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 دهیچک
 به و تپذیرف صورت شناختی پذیريانعطاف گريمیانجی با فردي هايارزش بر رسانه سواد نقش ساختاري مدل تدوین هدف با پژوهش این

 تاس تهران شهر زنان پژوهش آماري جامعه .باشدمی پیمایشی - توصیفی ها،داده گردآوري نحوه نظر از و ايتوسعه - کاربردي هدف لحاظ
 جامعه به توجه با ساده تصادفی روش به نفر 701 تعداد و است شده استفاده مورگان جدول از نمونه حجم انتخاب براي تحقیق این در که

 شوارتز، فردي هايارزش ،(7991 ،تامن) الگوي نامهپرسش پژوهش، این در اطلاعات گردآوري ابزار .اندشده انتخاب نظر مورد آماري

 .اندشده برده کار به SmartPLS3 و SPSS افزارهاينرم هاداده تحلیل و تجزیه براي و است شده استفاده دنیس شناختی پذیريانعطاف
 بر شناختی پذیريانعطاف و 0.222 با برابر اثرگذاري شدت با تهران شهر زنان فردي هايارزش بر رسانه سواد داد نشان پژوهش نتایج
 یناختش پذیريانعطاف میزان بر رسانه سواد نقش اما است، بوده گذارتأثیر 0.101 با برابر اثرگذاري شدت با تهران شهر زنان فردي هايارزش

 ناداريمع سطح به توجه با تهران شهر زنان شناختی پذیريانعطاف گريمیانجی نقش با فردي هايارزش بر رسانه سواد و تهران شهر زنان
 موجبات آن هايمؤلفه و فردي هايارزش ارتقا طریق از تواندمی حاضر پزوهش هايیافته .نگرفت قرار تأیید مورد است، 0.01 از بالاتر که
 .آورد وجود هب را رسانه منفی اثرات کاهش و نموده فراهم را شناختی پذیريانعطاف زایشاف
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 مقدمه

 وارد جهان ،7920 دهه در کیتکنولوژ انقلاب گسترش و ظهور با
 و تکامل ریسم یط ضمن هارسانه آن در که شد يدیجد مرحله

 نینابراب .شدند لیتبد يبشر جامعه یاصل ياجزا از یکی به تنوع،
 يامدهایپ و هاچالش از را خود بتواند که یمخاطب داشتن يبرا

 انهآگاه استفاده بر وهعلا دارد، نگه امان در متکثر هايرسانه مخرب

 زین دیجد سوادي داشتن و سازيفرهنگ ها،رسانه نیا از فعال و
 و مینک ارائه سواد از ترعیوس یفیتعر دیبا ،رواین از .است يضرور
 ییتوانا معناي به صرفاً که ،میده گسترش را آن یمفهوم يفضا

 (44 :739۱ دیگران، و )سلوکی .نیست صرف نوشتن و خواندن

 نییپا طوحس در توسعه و سواد گرو در يبشر تمدن شرفتیپ بیانی به
 یعمل کردیرو و کیستماتیس تفکر بر یمبتن یتیفعال هر .است جامعه

 عنوان به گذشته در سواد .است سواد از آن ساده مفهوم مستلزم

 اضرح عصر در اما شد،یم شناخته محاسبه و نوشتن خواندن، ییتوانا
 نوع،مت اطلاعات عیتوز و دیتول باطات،ارت و اطلاعات يفناور توسعه
 ازین طورهمین و يارسانهچند و یاطلاعات يهاگاهیپا ها،شبکه ظهور

 عنوان به ،سواد که، است شده باعث اطلاعات، کسب به افراد شتریب
 در فرد کی حضور جهت ،ازین مورد يهامهارت از یمتنوع همجموع
 سواد شامل هامهارت نیا از یبرخ .شود گرفته نظر در جامعه

 يارسانهچند سواد شبکه، سواد انه،یرا سواد ،یاطلاعات سواد ،مطالعاتی

 (2077 همکاران، و ستیندکوئیل) .است ... و
 رد هارسانه روزافزون حضور به توجه با گفت توانمی بنابراین

 از یمتنوع و متعدد يهاامیپ ساعت هر تقریباً روزمره، یزندگ

 و تجزیه يبرا ما ییتوانا .یمکنیم افتیدر مختلف يهاکانال
 ياسانهر سواد ،یافتیدر يهاامیپ یاعتبارسنج و ر،یتفس ،تحلیل

 از ياریبس توسط که طورهمان ؛(207۱ ورل،ی)س شودیم دهینام

 نگستونیویل ؛2004 نگستون،یویل ؛7992 پاتر، و ستی)کر محققان
 یدسترس ییتوانا يارسانه سواد است، شده اشاره (2070 در، ون و

 .تاس اطلاعات جادیا و یابیارز ،تحلیل و تجزیه اطلاعات، به مؤثر

 ولیدت و تحلیل و تجزیه دسترسی، ايرسانه سواد ،هورتون نظر از
 تمحتواس انتقادي مصرف و رسانه گوناگون هايشکل در ارتباط

 توسط يمتماد يهادهه يبرا يارسانه سواد مفهوم (3 :2001 ،چن)
 ستا گرفته قرار بحث مورد یدانشگاهریغ و یدانشگاه دانشمندان

 مورد رد قاتیتحق یاصل بدنه .تاس شده دوچندان توجه نیا راًیاخ و
 تاطلاعا از ارزشمند يمحتوا صیتشخ ییتوانا بر يارسانه سواد

 کو،نیخر) است شده متمرکز غاتیتبل و یجعل اطلاعات نادرست،

 يفناور با مرتبط موضوعات امروزه، کلی طور به چند هر (،2072
 یابیارز ،یابیمکان ،ییشناسا ،یدسترس بر شتریب تأکید با تالیجید
 این با .است هشد لیتبد بحث کانون به یاطلاعات مواد از استفاده و

 هارتم بر یمبتن درک از یشکل يارسانه سواد گفت توانمی وجود
 دهند صیتشخ گریکدی از را هارسانه انواع توانندیم افراد که ،است

 ییساشنا و زیمتما یکدیگر از را ايرسانه اتدیتول مختلف انواع و

 (11 :7393 ا،یسالارک هوندپور،)ش .کنند
 آن در مفاهیم و هارسانه عملکرد نحوه درک ییتوانا يارسانه سواد
 .است صورت چه به هاآن از استفاده و یسازمانده نحوه اینکه .است

 ياهرسانه هايمیثاق و اهداف ي،ارسانه سواد با مخاطبان مثال، يبرا
 استفاده هاآن از نه(منفعلا )نه آگاهانه و شناسند یم را مختلف

 گرید و یقیموس صدا، نقش اي،رسانه سواد با فردي همچین .کنندیم
 امیپ کی یچگونگ و ییچرا و معنا و فضا جادیا در را ژهیو يهاجلوه

 و وردهالبیب دئو،یو و،یراد مجلات، روزنامه، نما،یس ون،یزیتلو در واحد
 به دخو از پیام آن که یمتفاوت اثرات طورهمین و ییدئویو يهايباز
 (19 :7320 ،هاو)شکرخ .داندیم ،بگذارد يجا

 يهاییتوانا و هامهارت ریسا به که است یموضوع يارسانه سواد
 انشد میانی سطح در يارسانه سواد واقع در .است وابسته یشناخت

 و ندانست مندازین ابتدا مخاطب بیترت نیبد .دارد قرار شناختی

 سطح نیبالاتر و است ادراک و ماتمعلو هیاول اصول داشتن
 و جزیهت یعنی شناختی بالاتر سطوح در يارسانه سواد اثربخشی

 .ودشیم افتی خالقیت تینها در و شیابیارز ،یابیارز ،تحلیل
 (12 :7399 همکاران، و ی)رسول

 تتعاملا تیهو به دادن شکل در يارسانه سواد ن،یا بر علاوه
 گرانید با تعامل در افراد ،یکل ورط به .است مؤثر اریبس یانسان

 ر،گید يسو از .کنندیم دایپ جامعه ياعضا عنوان به را خود تیهو

 و مبادلات در یاساس یتحول ،یارتباط نینو يهايفناور ظهور با
 یاجتماع تعامل بستر در تیهو و شودیم جادیا یانسان ارتباطات

 رقابلیغ یتسرع با تیبشر که معاصر جهان در اما .شودیم فیتعر

 از بحث در رفته، یفراصنعت جامعه به یصنعت جامعه از حیتوض
 طوري هب ؛است افتهی ییقهقرا ریس یارزش و یاخلاق ،یتیهو مسائل

 را یاجتماع و یروان يهایآشفتگ و اضطراب مختلف يهانهیزم که

 (731 :739۱ ،یحسن ،يسولار ی)نجف .است کرده فراهم
 یزندگ از یمهم بخش به هارسانه مروزها که گفت توانیم رواین از

 ،یاسیس ،یاجتماع يمحتوا از روزشبانه مردم .اندشده لیتبد مردم
 نوانع به .کنندیم استفاده هارسانه یسرگرم و یآموزش ،ياقتصاد

 یاجتماع و يفرد يهاارزش ،فرهنگ از یبزرگ بخش قاعده، کی
 هارسانه زا را جوامع ریسا و خود عهجام يهنجارها نیهمچن و

 رعص آن به که يامروز عصر در گر،ید عبارت به .کندیم افتیدر

 یمیعظ بخش ند،یگویم یارتباطات و یاطلاعات جامعه و اطلاعات
 و تأثیر و ردیگیم صورت هارسانه قیطر از انسان يریپذجامعه از

 ارتباطات پردازانهینظر از یبرخ که است يحد به هارسانه نفوذ

 ،کنندیم تعیین را ما رفتاري حتی و ذهنی اولویت هاسانهر ،معتقدند
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 به هک آموزندیم ما به م،یکن فکر چگونه ندهند ادی ما به اگر یحت
 گذاررتأثی نقش به توجه با اساس همین بر .میکن فکر یزيچ چه

 اراده و تفکر نوع به دهیجهت و جامعه اعضاي باورهاي بر رسانه

 تبیین و بررسی مقاله این اصلی هدف ،نانآ فردي هايشارز و
 در و هگسترد و فراگیر هايدستگاه از یکی عنوان به هارسانه نقش

 با افراد بر هاآن تأثیر و فردي يهاارزش بر همگان دسترس

 .است شناختی پذیريانعطاف گريمیانجی
 

 پژوهشی پیشینه
 ياسانهر سواد یبررس به يامطالعه در (7399 ،همکاران و زادهتراب)

 روش پردازد،یم يبریسا قلمرو گسترش و حفظ ضامن عنوان به
 مطالعه نیا در جینتا است، بوده ادیبن داده نوع از یفیک استفاده مورد
 یاتیعمل و کلان يراهبردها جمله از یعل طیشرا اگر که داد نشان

 رفتنگ خدمت به امکان ،شوند گرفته کار هب حیصح و باشد مناسب
 .دارد وجود يبریسا يقلمرو گسترش يراستا در يارسانه سواد

 شیافزا يراهکارها به یپژوهش در (،7392 ،همکاران و يریام)

 نیا در مطالعه مورد روش .پردازندیم معلمان ايرسانه سواد
 آن یط که است، بوده محتوا لیتحل نوع از و یفیک پژوهش
 دهش جامان رسانه سواد آموزش نیمعلم و خبرگان با ییهامصاحبه

 یکارگاه و یشآموز هايروش بهبود داد نشان هاافتهی است،

 يریادگی يبرا اقدامات نیترمهم جمله از ايرسانه سواد آموزش
 .رودیم شمار به العمرمادام و مستمر

 سواد سطح یبررس به يامطالعه در (7392 ،يانارمرز انیقاد)

 هب خود مخاطبان نیب در دو نیا ارتباط و سلامت سواد و يارسانه
 امهنپرسش ابزار از استفاده با مطالعه نیا .پردازدیم زن 324 تعداد

 وادس سطح که داد نشان جینتا شد؛ انجام یشیمایپ صورت به و

 .است متوسط زنان سلامت سواد طورهمین و يارسانه
 سواد نسبت یبررس به یپژوهش در (7392 ،يازغند خاکسار)

 ندخترا تمام يآمار يجامعه پردازد،یم يربیسا یقربان و يارسانه

 هاافتهی بودند؛ یرستانیدب دوم و اول متوسطه مقطع یانریا پسران و
 رانپس از شیب مطالعه نیا در دختران يارسانه سواد که داد نشان
 پسران يبرا يبریسا يفضا در شدن یربانق انزیم طورهمین و بوده

 .است بوده دختران از شیب

 تیهو و نیوالد يارسانه سواد نقش (،739۱ ،یبرق و یخسروشاه)
 جامعه کردند؛ یبررس آموزاندانش يارسانه مصرف بر را یاجتماع

 ابزار با هاداده که بودند 77-72 یسن رده نوجوانان ،پژوهش يآمار

 هاافتهی .شدند يآورجمع یشیمایپ صورت به و نامهپرسش
 نیدوال ايرسانه سواد نیب ثبتم و معنادار رابطه وجود دهندهنشان

 .بود نوجوانان در ايرسانه مصرف با یاجتماع تیهو و

 که است ينگرندهیآ یمقطع مطالعه خارجی هايپژوهش جمله از
 وادس سطح و یاجتماع يهارسانه غاتیتبل تأثیر یبررس هدف با

 نیب مجموع در .شد انجام چاق زنان سالم هیتغذ نگرش بر ايرسانه

 منطقه ساکن چاق، نفر 713 و چاقریغ هاآن از نفر 234 زن، 321
 .گرفتند قرار مطالعه مورد 2022 سال در ریازم يمرکز

 سواد اسیمق ک،یدموگراف اطلاعات فرم شامل يانامهپرسش

 يبرا سالم هیتغذ به نسبت نگرش اسیمق و تالیجید
 دسوا طحس داد، نشان مطالعه يجهینت .شد استفاده کنندگانشرکت

 و بتمث هیتغذ سلامت، دانش سطح بر يداریمعن طور به تالیجید
 ارتباط چاق، زنان در .گذاردیم تأثیر چاق ریغ زنان در هیسوءتغذ

 .تاس معنادار يآمار نظر از هیسوءتغذ تنها و تالیجید سواد نیب
ÖZSAN, 2023)) 

 و يارسانه سواد نیب رابطه درک هدف با دیگر پژوهشی

 و دامنه که است، شده انجام هند کشور در انزن يتوانمندساز
 زنان به مربوط مسائل با آن برخورد و يهند يهارسانه يهاچالش

 تا است شده تلاش ن،یا بر علاوه .کندیم برجسته را هند در

 فیتحر لیدل به که هند جامعه مختلف يهاجنبه نیب گسست
 ییناساش است، افتهی گسترش زنان به ژهیو اشاره با هارسانه تیواقع

 واملع از یکی اطلاعات به یدسترس که داد نشان مطالعه نیا شود،

 انتشار و یابیارز درک، ،یدسترس ییتوانا و است يتوانمندساز یاصل
 .شودیم دهینام يارسانه سواد مختلف، اشکال به هاامیپ

Tamuli & Mishra, 2022)) 

 نیا یبررس به یوهپژ اقدام روش قیطر از نویسنده دیگر ايمطالعه در
 تواندیم رسانه سواد بر یمبتن اطلاعات يفناور ایآ که پردازدیم موضوع

 استفاده مورد یستیتور يروستاها در زنان يتوانمندساز يالگو عنوان به

 يروستاها در زنان است ممکن که داد نشان مطالعه نیا .ردیگ قرار
 رواین از .دکنن هستفادا خود محصولات شینما يبرا يفناور از یستیتور
 از ايانهرس نظر از و شوند قیتشو دیبا زنان که گرفت جهینت توانیم

 یموزشآ منابع از یعیوس فیط به بتوانند و باشند برخوردار لازم سواد

 ((Sujarwo & al, 2022 .باشند داشته یدسترس
 از ییهاگروه با که را يارسانه سواد پروژه کی تأثیر دیگر پژوهشی

 يهابخش در لنکا، یقوم گروه از عمدتاً ،یبوم ایو/ ییوستار زنان
 اجرا راسهندو مناطق نیرتریفق از یکی در را،یلمپ و اوکوتپک لاپاز،
 قیطر از شده يآورجمع يهاداده .کندیم لیتحل است، شده

 هم و آموزش در کنندگانشرکت با قیعم يهامصاحبه

 يهاطیمح در يارسانه سواد که کنندیم تأیید ،يبعد يهايریگیپ
 کسب را ییهامهارت تا دهدیم اجازه زنان به یررسمیغ یآموزش
 یاجتماع امور در هم را خود حضور تا سازدیم قادر را هاآن و کنند

 يریپذبیآس نیهمچن و کنند تیتقو یتالیجید يهانهیزم در هم و
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 بهبود را خود ياقتصاد - یاجتماع تیوضع و داده کاهش را خود
 (Camarero, Aramburu, 2019) .خشندب

 کنندگانشرکت و رهبران گذاران،انیبن ،یفیک یقاتیتحق مطالعه در

IWITA و FemaleDev هاسازمان نیا رایز شدند مصاحبه 
 داد اننش هاافتهی .دارند تمرکز زنان يبرا تالیجید سواد توسعه بر

 ودکمب ،یناکاف آموزش لیدل به تالیجید يارسانه سواد که

 .است نییپا ياندونز در نهپدرسالارا ستمیس و هافرصت
(Suwana. & Lily, 2017) 

 گونهچ که پردازدیم موضوع نیا یبررس به هاپژوهش از دیگر یکی
 از یاساس درک به تنها نه را جوان زنان ،ايرسانه سواد آموزش

 بلکه ند،کمی توانمند یتیجنس مسائل مورد در يارسانه يهاشهیکل
 از تیحما موجب زنان نیا يهمکار چگونه دهدمی شانن

 دگاهید ارائه با مقاله نیا بیانی به .شودمی ياتوسعه يهاوگوگفت
 و ندهست يارسانه یآموزش برنامه چند از یبخش ای که یجوان زنان

 ستانهندو مختلف مناطق در نیگزیجا مختلف يهارسانه با ای

 یزندگ در ايرسانه سواد دبرآور یبررس در یسع ،دارند سروکار
 در تواندیم ايرسانه سواد این چگونه اینکه و دارد هاآن روزمره
 ((Roy, 2016 .کند کمک داریپا توسعه اهداف تحقق

 سواد آموزش چگونه که است بوده نیا دیگر تحقیقی هدف
 در .هدد شیافزا را توسعه در ییروستا زنان نقش تواندیم يارسانه

 لشام دهندگانپاسخ و شد استفاده یفیک روش از قیتحق نیا

 دسوا گرانلیتسه ماژالنگکا، منطقه ییروستا زنان از یگروه
 اماتمق و (KPI) ياندونز پخش ونیسیکم ياعضا ،يارسانه
 یگروه بحث و مصاحبه قیطر از هاداده .بودند مربوطه یدولت

 .شدند لیتحل یفیتوص صورت به و يآورجمع (،FGD) متمرکز
 عرف در ییبسزا نقش يارسانه سواد آموزش که داد نشان جیانت
 نظارت و نقد در خود حقوق از را هاآن و دارد ییروستا زنان يازهاین

 از یمدل نیهمچن قیتحق نیا .کندیم آگاه یونیزیتلو پخش بر
 هک کندیم هیتوص ییروستا زنان يبرا را يارسانه سواد آموزش

 .دشو اجرا ياندونز ییتاروس مناطق ریسا در تواندیم
(Gemiharto, 2016) 

 ياسانهر سواد بر يکارکرد سواد اتتأثیر یبررس به دیگر ايمطالعه
 مطالعه نیا .پردازدیم يسازملت در هاآن يتوانمندساز يبرا زنان

 فراهم فقر، کاهش باعث رسانه، یانجیم يهانقش که داد نشان
 سسپ .است شده محروم زنان يتوانمند و یشغل يهافرصت کردن

 دیبا یردولتیغ يهاسازمان و لتدو که کندیم شنهادیپ سندهینو

 در را هاآن تا دهند قرار یاسیس آموزش معرض در شتریب را زنان
 ((Adetuyi, 2015 .کنند مرتبط هیجرین استیس
 وزشآم قیطر از ییروستا زنان يتوانمندساز» عنوان با ايمقاله در

 پردازدیم يارسانه سواد موضوع یبررس به سندهنوی «يارسانه سواد

 در یموضوعات به و کندیم ارائه يارسانه سواد از یفیتعار ابتدا در و
 در يارسانه سواد توسعه بر يفناور تأثیر که پردازدیم نهیزم نیا

 عهتوس در يارسانه سواد نقش نیهمچن .است کمیوستیب قرن

 تینها در و دهدیم قرار توجه مورد را زن شهروندان یعموم دانش
 .دهدیم قرار تأکید مورد را يارسانه سواد با افراد يهایژگیو
 نقش عوامل از یبرخ که بود آن از یحاک پژوهش این يهاافتهی

 ییوستار زنان يارسانه سواد زیآمتیموفق يارتقا و توسعه در يدیکل
 ((Johnson, 2012 .دارند

 خارجی و داخلی پژوهشی کارهاي پیش ازبیش تمرکز مجموع در

 ککم مبحث این در آن نظري ادبیات توسعه به پژوهشگران که
 وادس سطح بررسی همچون مباحثی در توانمی را اندنموده شایانی
 تاتأثیر اي،رسانه سواد اهمیت و ضرورت بررسی افراد، ايرسانه

 هايورکش حتی یا و گروه چند یا یک بین در آن میزان همقایس و آن

 سایر با پژوهش این تمایز نقطه آنچه اما نمود؛ بنديدسته مختلف
 اب است ايرسانه سواد نسبت بررسی شود،می محسوب مطالعات

 نای که شناختی، پذیريانعطاف گريمیانجی با فردي هايارزش

 .هددمی نشان شده ذکر مطالعات به نسب را ملموسی تفاوت خود
 فردي هايارزش بحث بر جدي کزتمر پژوهش این در رواین از

 .دارد وجود شناختی پذیريانعطاف از گذر با زنان

 

 نظري چارچوب

 شناختی ايرسانه سواد نظریه

 عتقدم و کندمی تأکید کنترل داشتن بر ايرسانه سواد حوزه در پاتر
 دهدیم تريشفاف و ترروشن اندازچشم افراد به ايرسانه سواد است

 هترب را هارسانه توسط شدهساخته دنیاي و واقعی دنیاي مرزهاي تا
 در ايقشهن گویا د،نباش داشته ايرسانه سواد افراد وقتی .دنبشناس

 لعم بهتر رسانه دنیاي در ،کندمی کمک هاآن به که دارند دست
 هايپیام با مواجهه بدون دارند، نیاز که را دانشی و تجربه و دنکن

 دمور زندگی دنتوانمی افراد صورت، نای در ؛دنآور دست به ،مضر

 (9 :7397 )پاتر، .هاسترسانه مدنظر که آنچه نه دنبساز را خود نظر
 ايارهچ نیستند، ايرسانه سواد از رخوردارب که يافراد دیگر طیف در
 هاآن زیرا ،ندارند را هارسانه به انتخاب اتخاذ حق سپردن جز

 که دهستن هاییگزینه حتاجم و دارند انتخاب براي کمی هايگزینه
 فرادا به ايرسانه هايکمپین گاهاً .کندمی معرفی هاآن به هارسانه
 رب انتخاب بهترین و مطبوع هايگزینه نه اما دهند،می انتخاب حق

 (2۱9 )همان: .افراد اهداف اساس

 ت،اارتباط زمینه در پردازنظریه این نظر مورد مجموعه کل طور به
 زیر موارد شامل ايرسانه سواد براي فعال و یکنش هايمهارت
 ارزیابی .2 ،دار(معنی عناصر به پیام )شکستن تحلیل .7 است:
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 .3 ،پیام( عناصر مقایسه امکان یا پیام ارزش مورد در )قضاوت
 استقراء .4 ،پیام( متفاوت و مشابه اجزاي )تعیین بنديگروه

 قیاس .1 ،دیگر( اجزاي به تعمیم و پیام اجزاي برخی از گیري)نتیجه

 ترکیب .۱ ،خاص( موارد توضیح براي فراگیر اصول از )استفاده
 سازيخلاصه .1 ،جدید( ساختار یک در مختلف هايپیام )ترکیب

 (21 :7397 ی،عول)ط .پیام( از مختصر و دقیق واضح، توصیفی ه)ارائ

 ابدی اارتق جوامع در مداوم طور به باید ايرسانه سواد پاتر، گفته به
 رتغیی حال در دائما واقعی دنیاي و هارسانه که چرا شود، ترویج و

 .است پایانبی روند یک این و هستند

 جادویی گلوله نظریه

 در ممفاهی اولین از یکی به محققان که است نامی گلوله نظریه
 ارانهانگساده و خام دیدگاه این .دادند جمعی ارتباطات اتتأثیر مورد
 نیز انتقال کمربند تئوري یا یتزریق سوزن یهنظر عنوان به که

 کم معیج ارتباط هايپیام که کندمی بینی پیش شود،می شناخته
 معرض رد که دارند مخاطبانی همه بر یکسانی قوي اتتأثیر بیش و

 دوم جهانی جنگ از قبل هايسال در دیدگاه این .دارند قرار هاآن

 را جادویی گلوله نظریه جمعی ارتباطات محققان اگرچه بود، رایج
 .ددارن اعتقاد آن به افراد از بسیاري هم هنوز اما اند،گذاشته کنار

 (32۱-321 :7327 تانکارد، و )سورین
 خود، رب حاکم ساختار به توجه با جمعی هايرسانه نظریه، این اساس بر

 .پردازندمی ايرسانه سواد آموزش به حدي تا یهایپیام تولید با
 معیج هايرسانه هايپیام نظریه، این اساس بر شد گفته هک طورهمان

 و ريفو تأثیر و رسدمی مخاطبان همه به یکسان و یکنواخت طور به

 ارتباطی ابزار ،تزریق تئوري دیگر، عبارت به .گذاردمی جاي بر مستقیم
 هاانهرس .داندمی مخاطب بر واسطهبی و مستقیم کامل، تأثیر داراي را
 هاآن فتارر توانندمی بلکه دهند، تغییر را مردم نگرش توانندمی تنها نه

 هارسانه یرتأث و دارد مستقیم ارتباط رسانه با مخاطب .دهند تغییر نیز را
 (13 :7391 زاده،)مهدي .است واسطهبی هانآ نگرش و رفتار بر

 خشنودي و استفاده نظریه

 نگامه در مخاطب هايانگیزه و نیازها بر خشنودي و استفاده تئوري
 اجتماعی نقش و علاقه ارزش، و کندمی تأکید رسانه از استفاده
 که را آنچه عوامل این اساس بر افراد و است مهم مخاطب

 ینا اصلی سؤال .کنندمی انتخاب را بشنوند و بینند خواهندمی

 هدفی چه براي و اجتماعی هايرسانه از مردم چرا است: این نظریه
 رايب هارسانه از مردم که است این کوتاه پاسخ ند؟کنمی استفاده

 دهاستفا هویت گیريشکل و اطلاعات آشنایی، ،آرامش راهنمایی،

 (704 :7324 کوئیل،)مک .کنندمی

  سکوت مارپیچ نظریه

 این .دش ارائه نئومان نوئل الیزابت توسط سکوت مارپیچ نظریه

 را لیک و حاکم ارافک هارسانه که است استوار اساس این بر نظریه
 ،دارند هارسانه با مشابه افکاري که مخاطبانی و دهندمی ترویج

 مخالف دیدگاه که مخاطبانی اما .دهندمی ارائه را خود هايایده

 وي .دکننمی اختیار سکوت انزوا یا ترس از ناگزیر دارند، را هارسانه
 سه زیرا د،دانمی قدرتمند و قوي را عمومی افکار بر هارسانه تأثیر

 و «بودن ییجاهمه» ،«تراکم» یعنی جمعی، ارتباطات ویژگی

 .گذاردمی عمومی افکار بر قوي تأثیر هم کنار در «صداییهم»
 (39۱ :7327 تانکارد، و )سورن

 و هاسوژه از مشابه تصویري گیريشکل به منجر صداییهم
 ینا در .کندمی غلبه مخاطب انتخابی مواجهه بر و شودمی رویدادها

 هب .است «سکوت مارپیچ» شود،می مطرح که دیگري عامل میان،
 توزیع مورد در مردم برانگیز، بحث موضوع یک در که معنا این

 افکار یاآ اینکه کشف براي تلاش .کنندمی زنیگمانه عمومی افکار

 اگر هاآن نئومان، گفته به .خیر یا کندمی تغییر هاآن نفع به عمومی
 از نشد دور حال در عمومی افکار یا هستند اقلیت در کنند احساس

 اکتس بیشتر اقلیت هرچه .کنند سکوت دهندمی ترجیح هاست،آن

 و ردفمنحصربه دیدگاهی که کنندمی احساس بیشتر مردم شود،
 .شودمی تشدید سکوت مارپیچ لذا و است نشده ارائه متفاوت

 کاشت نظریه

 یژهو به ها،رسانه لندمدتب و تدریجی اتتأثیر بر کاشت تئوري

 خود محلی دنیاي از بینندگان ذهنی تصویر گیريشکل بر تلویزیون،
 جورج ،79۱0 دهه در .کندمی تأکید اجتماعی واقعیت از هاآن درک و

 هايشاخص» نام به ايمطالعه (George Gerbner) گربنر

 یدعقا و اباوره بر تلویزیون تماشاي تأثیر بررسی براي را «فرهنگی
 (۱1 :7391 زاده،)مهدي .کرد آغاز واقعی دنیاي درباره بینندگان

 آن در ما که جهانی آیا که دریابد تا کندمی تلاش کاشت نظریه

 در هک است دنیایی به شبیه بینندگان نظر از کنیممی زندگی
 یانب نهایت در نظریه این .خیر یا شودمی داده نشان تلویزیون

 طولانی و ردهفش انباشتی، بینندگان بر تلویزیون تأثیر که کندمی

 امکان ینا بینندگان به تلویزیون دهندگی کشت ویژگی .است مدت
 .گیرند قرار هارسانه تأثیر تحت زمان طول در که دهدمی را
 

 تحقیق روش
 نحوه نظر از و ايتوسعه - کاربردي هدف، نظر از حاضر پژوهش

 ژوهشپ متغیرهاي .باشدمی ایشیپیم - توصیفی ها،داده گردآوري
 .یشناخت پذیريانعطاف و فردي هايارزش رسانه، سواد :از عبارتند

 .است ساده تصادفی روش به نفر 701 تعداد پژوهش، آماري جامعه
 هاستفاد مورگان جدول از نمونه حجم انتخاب براي تحقیق این در

 امعهج به توجه با ساده تصادفی روش به نفر 701 تعداد و است شده
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 این در اطلاعات گردآوري ابزار .اندشده انتخاب نظر، مورد آماري
 فردي هايارزش (،7991، تامن) الگوي نامهپرسش پژوهش،
 CF( 2070، وال وندر و دنیس) شناختی پذیريانعطاف شوارتز،

 هاآن نبود استاندارد به توجه با هانامهپرسش پایایی و روایی .است
 در خبرگان از نفر 71 از روایی مورد در حال این اب ولی شد، حاصل

 یدتأی را هانامهپرسش روایی و صحت که شد خواهینظر زمینه این

 ايآلف ضریب از نیز هانامهپرسش پایایی بررسی براي .نمودند
 0 /224 ، 0 /903 :با است برابر ترتیب به که شد استفاده کرونباخ

 و S.P.S.S افزارهاينرم هاداده لتحلی و تجزیه براي 0. /9۱4 و

SmartPLS3 اندشده برده کار به. 
 

 فرضیات

 تأثیر يدارا تهران شهر زنان يفرد يهاارزش بر رسانه سواد
 .است يمعنادار

 ياراد تهران شهر زنان یشناخت يریپذانعطاف زانیم بر رسانه سواد

 .است يمعنادار تأثیر

 يدارا تهران شهر زنان يدفر يهاارزش بر یشناخت يریپذانعطاف
 .است يمعنادار تأثیر

 يریذپانعطاف يگریانجیم نقش با يفرد يهاارزش بر رسانه سواد
 .است يمعنادار تأثیر يدارا تهران شهر زنان یشناخت

 

 پژوهش هايیافته

 20.4 که دهد می نشان گویانپاسخ شناختی جمعیت هاي ویژگی
 بانوان را درصد 72.1 مجرد، نبانوا را آماري جامعه اعضاي از درصد

 بین سنی رده در درصد 49.1 مطلقه، بانوان را درصد 0.9 ،متأهل

 1.۱ سال، 21 تا 27 بین سنی رده در درصد 21.2 سال، 20 تا 71
 سنی رده در درصد 77.2 سال، 30 تا 2۱ بین سنی رده در درصد

 سال، 40 تا 3۱ بین سنی رده در درصد 7.9 سال، 31 تا 37 بین

 سنی رده در درصد 2.2 سال، 41 تا 47 بین سنی رده در درصد 2.2
 درصد 4.1 سال، 11 تا 17 سنی رده درصد 0.9 سال، 10 تا 4۱ بین

 سه داراي درصد 7.9 فرزند، 2 داراي درصد 1.۱ فرزند، یک داراي

 درصد 20.4 شاغل، درصد 72.7 فرزند، بدون درصد 21.9 فرزند،
 تر،پایین و دیپلم درصد 47.7 ر،دا خانه درصد1.1 تحصیل، حال در

 درصد 71.9 لیسانس، درصد 23.4 دیپلم، فوق درصد 7۱.2
 رشته داراي درصد ۱۱.1 دکترا، درصد 2.2 ارشد، کارشناسی

 ،پایه علوم تحصیلی رشته داراي درصد 4.2 انسانی، علوم تحصیلی
 داراي درصد 3.2 مهندسی، و فنی تحصیلی رشته داراي درصد 4.2

 هنر، تحصیلی رشته داراي درصد 20.۱ کشاورزي، یتحصیل رشته

 کم، مهارت داراي درصد 21.2 زبان، معارت عدم داراي درصد 2.4

 خوب، مهارت داراي درصد 22 متوسط، مهارت داراي درصد 32.1
 عدم داراي درصد ۱.1 زبان، در عالی مهارت داراي درصد 1.۱

 داراي درصد 22 کم، مهارت داراي درصد 21.7 رایانه، مهارت

 داراي درصد ۱.1 و خوب مهارت داراي درصد 37.2 متوسط، مهارت
 يتعداد که است ذکر به لازم .اندبوده رایانه زمینه در عالی مهارت

 خپاس بدون را شناختیجمعیت سؤالات از برخی دهندگانپاسخ از

 افزارمنر از پژوهش، هايفرضیه بررسی براي ادامه در .بودند گذاشته
PLS3 است شده ادهاستف. 

  PLS رافزانرم از استفاده با تحلیل مدل تحلیل و تجزیه

 شکل صورت به متغیرها بین روابط بررسی براي پژوهش مدل
 پژوهش مدل مقادیر سایر همچنین است؛ آمده دسته ب 2شماره 

  (7و جدول  2)شکل  .است مشاهده قابل ،7شماره  جدول در
 هايفرضیه که شودمی شاهدهم معناداري، سطح مقادیر به توجه با

 هايرزشا بر رسانه سواد نقش گذاريتأثیر بررسی به که سوم و اول
 و (0.222 با برابر تاثرگذاري )شدت تهران شهر زنان فردي

 دت)ش تهران شهر زنان فردي هايارزش بر شناختی پذیريانعطاف

 .تاس گرفته قرار تأیید مورد است پرداخته (0.101 با برابر تاثرگذاري
 ريپذیانعطاف میزان بر رسانه سواد نقش دوم فرضیه براي ولی

 يهاارزش بر رسانه سواد) چهارم فرضیه و تهران شهر زنان شناختی

 هرش زنان یشناخت يریپذانعطاف يگریانجیم نقش با يفرد
 مورد است، 0.01 از بالاتر که معناداري سطح به توجه با (تهران
  .است نگرفته قرار تأیید

 

 گیرياندازه مدل آزمون
 و کرونباخ آلفاي از پژوهش این در گیرياندازه مدل آزمودن براي

 دهش استفاده گیرياندازه مدل پایایی بررسی جهت مرکب پایایی

 آزمون بررسی جهت واگرا روایی و همگرا روایی آزمون از و است
 زیر رحش به آن نتایج که .است شده استفاده گیرياندازه مدل روایی

 جدول در واگرا روایی نتایج .است شده ذکر ،2شماره  جدول در

 هايشاخص براي .باشدمی قبول قابل حد در که دهدمی نشان
 و باشندمی 0.1 از بالاتر که مرکب پایایی و کرونباخ آلفاي برازش

 برازش بنابراین هستند، 0.1 از بالاتر که واگرا روایی برازش شاخص

 رزشا متغیرهاي تبیین ضریب .شودمی یدتأی پژوهش متغیرهاي
 024/0 و 342/0 با برابر ترتیب به شناختی پذیريانعطاف و فردي
 نیز GOF شاخص مقدار .دارند قرار مناسبی حد در که است بوده

  .دارد قرار مناسبی حد در که باشدمی 379/0 با برابر

 لارکر( و )فورنل واگرا روایی
 وردهآ تحقیق این لارکر و فرونل ریسمات نتایج ،3 شماره جدول در

 قطر روي در موجود مقادیر است مشخص که طورهمان ،است شده
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 ترگبزر آن مربوط ستون در موجود مقادیر کلیه از ماتریس، اصلی
 تشخیص اعتبار داراي ما مدل در که است نآ دهندهنشان و است

 .است مناسبی

 

  گیرينتیجه و بحث
 شنق بین این در که است حاضر عصر اتضروری از ايرسانه سواد

 ظهور و هارسانه انواع تنوع .است آن ضروریات از آموزش
 از افراد برخورداري اهمیت مجازي، فضاي در اجتماعی هايشبکه
 یبررس حاضر پژوهش هدف .است ساخته دوچندان را ايرسانه سواد

 يگریانجیم نقش با يفرد يهاارزش بر رسانه سواد نقش
 رتضرو و اهمیت .است بوده تهران شهر زنان یشناخت يریپذانعطاف

 اجتماعی هايشبکه که فراوانی هايآسیب در توانمی را پژوهش این
 پذیريانعطاف بر دیگر سوي از و اجتماعی و فردي هايارزش بر

 .کرد ارزیابی است، داشته کشور جوان و نوجوانان قشر شناختی
 و رسانه سواد نقش متغیر ود که داد نشان پژوهش هايیافته

 داراي تهران شهر زنان فردي هايارزش بر شناختی پذیريانعطاف

 پذیريافانعط میزان بر رسانه سواد نقش ولی .باشندمی معناداري تأثیر
 نهمچنی و باشدنمی معناداري تأثیر داراي تهران شهر زنان شناختی

 يریپذانعطاف يگریانجیم نقش با يفرد يهاارزش بر رسانه سواد

  .باشدنمی معناداري تأثیر داراي تهران شهر زنان یشناخت
 با فردي هايارزش بر رسانه سواد نقش پژوهش، اول فرضیه در

 این گذاريتأثیر شدت .دارد قرار معناداري سطح در 0.222 شدت
 یافته این تبیین در دارد، قرار (0.4 تا 0.2) ضعیف دامنه در رابطه

 يادهه یک از بیش امر به توجه با که کرد انبی توانمی چنین
 اهمیت میزان کشور بانوان سفانهأمت کشور، در مجازي فضاي

 ینا و دانندنمی خود فردي هايارزش بر را متغیر این گذاريتأثیر

 غیر اتتأثیر و کنندمی تلقی سرگرمی وسیله یک صرفاً را فضا
 هايویژگی و خود بر را مجازي فضاي مخرب بعضاً حتی و مستقیم
 مشاهده ار پایینی گذاريتأثیر چنین شاهد که دانند،نمی خود درونی

 نشان چنین (739۱، همکاران و زادهحاجی) پژوهش در .شودمی
 انوادهخ کیفیت و خانواده بر معناداري تأثیر ايرسانه سواد که دادند
 رارق خود تأثیر تحت را فردي هايارزش نتیجه در که است داشته

 سواد آموزش رسانه، بارزیان آثار کاهش هايراه از یکی .ددهمی
 صرع در همچنین .است والدین به ویژه به توانمندسازي و ايرسانه

 زندگیسبک و هاارزش بیانگر پیام هر که ايرسانه اطلاعات
 ايرسانه سواد به فرزندانشان و هاخانواده ،است فردي به منحصر

 .شناسندب را پیام هر در نهفته زندگی هايسبک بتوانند تا دارند نیاز
 سواد به توجه ،مذکور هدف به رسیدن هايراه ترینمهم از یکی

 پرشتاب حرکت این نتواند امروزي مخاطب اگر اما ،است ايرسانه

 ییراتتغ با باید آینده در کند، مدیریت را اطلاعات فناوري و رسانه

 نچنی در توانمی ونهچگ .شود مواجه امروز به نسبت دردسرآورتري
 از راحتی به که اطلاعاتی نداشت؟ ايرسانه سواد ايرسانه دنیاي
 زا .رسدمی مقصد به یمکان و زمان در و رفته فراتر مکان و زمان

 اب مقابله ابزارهاي از یکی توانمی را ايرسانه سواد دیگر سوي
  .ردآو حساب به یکدیگر علیه المللیبین هايرسانه نرم قدرت

 داراي 0.711 شدت با ايرسانه سواد پژوهش هايیافته به توجه با

 .است هنداشت زنان شناختی پذیريانعطاف بر معناداري گذاريتأثیر
 مقادیر هب توجه با که کرد عنوان توانمی چنین یافته این تبیین در

 و (2.۱ با برابر )میانگین ايرسانه سواد متغیر دو هايمیانگین
 مشاهده مناسبی تناسب (1.23 با برابر )میانگین يپذیرانعطاف

 ررسیب مورد نمونه ايرسانه سواد وضعیت که معنا بدین .شودنمی
 اب مقایسه در و داشته قرار متوسط حد از ترپایین وضعیت در

 گنهم نوعی به دارد، قرار متوسط از بالاتر حد در که پذیريانعطاف

 اًخصوص شناختی پذیريافانعط و رسانه سواد اهمیت .باشدنمی
 وادس براي که است، اهمیت حائز بسیار جامعه بانوان قشر براي
 که است حالی در این .ندارد قرار قبولی قابل وضعیت در ايرسانه

 مهارت که دادند نشان چنین (7392 ،همکاران و آقاملا) پژوهش در
 با هک است، بوده گذارتأثیر شهروندان ايرسانه سواد بر آگاهی خود
  .است نبوده همراستا پژوهش ايیافته

 ذیريپانعطاف گذاريتأثیر زمینه در پژوهش هايیافته به توجه با

 شدت داراي شودمی مشاهده فردي هايارزش بر شناختی
 .دارد قرار (0.۱ تا 0.4) متوسط دامنه در و 0.101 گذاريتأثیر

 ايردهراهب انطباق در انسان توانایی به شناختی پذیريانعطاف

 رد مشخص غیر و جدید شرایط با مواجهه براي شناختی پردازش
 تواندیم که است توانایی یک متغیر این علاوه به .دارد اشاره محیط

 اريسازگ شامل شناختی پذیريانعطاف این، بر علاوه .شود آموخته

 .است جدید هايموقعیت در شناختی پردازش هاياستراتژي
 اطارتب روان سلامت مثبت هايشاخص با شناختی پذیريانعطاف

 پذیريانعطاف که شودمی مشاهده شد، گفته آنچه بنابر .دارد

 تیجهن در و فرد روان سلامت بر گذاريتأثیر با تواندمی شناختی
 .باشد داشته پی در را فردي هايارزش

 که دادند نشان خود پژوهش در (7392، فرمانی و زادهتقی)
 ودهب گذارتأثیر دانشجویان آوريتاب بر شناختی پذیريانعطاف

 هايارزش پارامترهاي از یکی توانمی را آوريتاب ویژگی .است
 یهفرض با پژوهش این هايیافته نهایت در که کرد، تلقی فردي
  .باشدمی همراستا بررسی مورد

 یشناخت يریپذانعطاف که داد نشان پژوهش هايیافته نهایت در
 يهاارزش بر رسانه سواد بین رابطه در گريمیانجی نقش داراي

 وجود عدم علت .است نداشته 0.012 گذاريتأثیر شدت با را يفرد

 جودو عدم در توانمی را یشناخت يپذیرانعطاف گريمیانجی نقش
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 تلقی وانتمی یشناخت يریپذانعطاف بر رسانه سواد مستقیم رابطه
 گذاريرتأثی ارايد مستقیم صورت به رسانه سواد متغیر که چرا .کرد

 سواد مستقیم رابطه وجود عدم و است بوده فردي هايارزش بر

 در .است کرده رد را فرضیه این یشناخت يریپذانعطاف بر رسانه
 حضور ايهرسان سواد که کرد بیان توانمی چنین فرضیه این تبیین

 اختیشن پذیريانعطاف فرد که برود بالا حدي به است نتوانسته

 بر ذاريگتأثیر گونههیچ نتیجه در که باشد داشته را قبولی قابل
 اب فرضیه این هايیافته .است نداشته نهایت در فردي هايارزش

 ،همکاران و زادهحاجی) و (7392، فرمانی و زادهتقی) هايپژوهش
 .است نبوده همراستا (739۱
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 تحقیق مفهومی مدل -1شماره  شکل

 
 
 

 
 نهایی مدل در پژوهش متغیرهاي بین روابط معناداري سطح و تأثیر شدت مقادیر -2 شماره شکل

 

 یشناخت يریپذانعطاف

 سواد رسانه فردي هايارزش
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 پژوهش هايفرضیه بررسی -1 شماره جدول

 نتیجه دارمعنی سطح Tمقدار تأثیر شدت پژوهش تسؤالا یا هافرضیه

 معناداري تأثیر داراي تهران شهر زنان فردي هايارزش بر رسانه سواد نقش اول: فرضیه

 .باشدمی
 تأیید 0.00۱ 2.12 0.222

 ثیرتأ داراي تهران شهر زنان شناختی يپذیرانعطاف میزان بر رسانه سواد نقش دوم: ضیهفر

 .باشدمی معناداري
 رد 0.7۱2 7.409 0.711

 اداريمعن تأثیر داراي تهران شهر زنان فردي هايارزش بر شناختی يپذیرانعطاف سوم: فرضیه

 .باشدمی
 تأیید 0.007 9.077 0.101

 یشناخت يپذیرانعطاف يگریانجیم نقش با يفرد يهاارزش بر رسانه سواد چهارم: فرضیه
 .باشدمی معناداري تأثیر داراي تهران شهر زنان

 رد 0.793 7.377 0.012

 
 

 
 

 تحقیق مدل برازش هايشاخص -2 شماره جدول

 متغیر وضعیت همگرا روایی مرکب پایایی کرونباخ آلفاي عاملی بار  

 يارسانه سواد

 0.۱12 مصرفی رژیم

 0.102 پیام هايویژگی قبول قابل 0.11۱ 0.101 0.17۱

 0.22۱ پیام نقد

 پذیريانعطاف
 شناختی

 0.921 هاجایگزین

 0.102 کنترل قبول قابل 0.11۱ 0.194 0.149

 0.123 یانسان رفتارهاي براي هاییجایگزین

 يفرد ارزش

 0.1۱7 رهبريخود

 قبول قابل 0.137 0.21۱ 0.244

 0.۱14 خواهیهیجان

 0.123 جوییلذت

 0.179 موفقیت

 0.474 قدرت

 0.211 امنیت

 0.107 نواییهم

 0.29۱ گراییسنت

 0.109 خیرخواهی

 0.231 نگريجهان
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 رلارک و فورنل تشخیصی روایی -3 شماره جدول

 1 2 3 

   0.129 يفرد ارزش

  0.119 0.14 شناختی پذیريانعطاف

 0.144 0.711 0.30۱ يارسانه سواد
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 منابع فهرست
 

 یزندگ يهامهارت تأثیر" .(7392) .لایل ،رومندین . ونینسر ،آقاملا

 ،یفرهنگ یاجتماع راهبرد ،"يارسانه سواد بر یتهران شهروندان

2(2): 1-34. 
 .سجاد ،يوندینوم یکرم و .ریاردش زاده،یزابل .،دارجهان ،يریام
 ،"معلمان یاطلاعات و يارسانه سواد شیافزا يراهکارها" .(7392)

 .27-1 :(4۱)74 ،يارسانه مطالعات
 سواد نقش" .(7391) .یسیع ،یبرق و .جعفر ،یخسروشاه يبهادر

 يارسانه مصرف بر یاجتماع تیهو و نیوالد يارسانه
 .37۱-290 :(74)4 ن،ینو يهارسانه العاتمط ،"آموزاندانش

 رویکرد با یجمع يهارسانه یبازشناس" .(7397) ،مزیج .دبلیو پاتر،

 ،"ینادعل منا و يآزاد پیام یزدیان، امیر ترجمه ؛يارسانه سواد
 .مایصداوس یاسلام يهاپژوهش مرکز انتشارات

 سواد" .(7399) .نیحس ،یاسلام و .دیجاو ،یمانیا ،.لایل زاده،تراب
 مطالعات ،"يبریسا قلمرو گسترش و حفظ ضامن ؛يارسانه

 .11-۱3 :(10)71 ،يارسانه
 نقش یبررس" .(7392) .اعظم ی،فرمان ،.احسانمحمد ،زادهیتق

 رد يآورتاب و يدینوم ینیبشیپ در یشناخت يریپذانعطاف
 .11-۱1 :(2)7 .هینشر عنوان ،"انیدانشجو

 سواد" .(73۱9) .اصغر ،یشبان زادهیحاج . ومعصومه زاده،یحاج

 در دیدج قاتیتحق ،"مقاله خانواده نقش و يانتقاد تفکر ،يارسانه
 .92-19 :1 شماره - دیجد دوره یانسان علوم

 يارسانه سواد نیب رابطه یبررس" .(7392) .عبداله ،يخاکسارازغند
 :(70)1 مشاوره، و یتیترب علوم درآموزش شیپو ،"يبریسا یقربان و

97-701. 
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Abstract  

 

This research was carried out with the aim of developing a structural model of the role 

of media literacy on personal values with the mediation of cognitive flexibility, and in 

terms of its practical-developmental purpose, and in terms of data collection, it is 

descriptive-survey. The statistical population of the research is the women of Tehran, 

and in this research, Morgan's table was used to select the sample size, and 107 people 

were selected by simple random method according to the desired statistical population. 

In this research, the tools of data collection are Tamman's pattern questionnaire (1995), 

Schwartz's personal values, Dennis's cognitive flexibility, and SPSS and SmartPLS 3 

software were used for data analysis. The results of the research showed that media 

literacy had an effect on the personal values of women in Tehran with an intensity of 

0.228 and cognitive flexibility on the individual values of women in Tehran with an 

intensity of 0.505, but the role of media literacy on the level of cognitive flexibility of 

women in Tehran and literacy The media on personal values with the mediating role of 

cognitive flexibility of Tehran women was not confirmed according to the significance 

level which is higher than 0.05. The findings of the present study can increase cognitive 

flexibility and reduce the negative effects of the media through the promotion of 

individual values and its components. 
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