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 دهیچک

 نیهدف ا .تحق اس نیا شناخت کاربران بر ازمندین، ینظارات الکترون بر حق کاربران تأمین و یخصوص میحفظ حر :قیهدف تحق و نهیزم

 .شان استیخصوص میحر اطلاعات و ینظارت الکترون محقق شدن حق کاربران بر یچگونگ قیتحق

 رامونیدسترس پ از آثار در یبردار شیف قیطر از هاهداد آوریجمع کیبا تکن و( یا)کتابخانه یبا روش اسناد قیتحق نیا :قیتحق روش

 .انجام شده است یمجاز یکاربران فضا ینظارت الکترونو  یخصوص میحر

و  .است یاهفقدان سواد رسان، نظارت بر اطلاعات یحقوق کاربران در حقوقشان برا عییتض یاساسو مهم  لیاز دلا یکی :قیتحق جینتا

با توجه به و  یاجتماعو  یفرد تیهو بر هیتک سواد با نیبلکه ا ستین نترنتیرسانه ا استفاده از تنها سواد کاربران در ایهمنظور از سواد رسان
 .شودمی فیتعرو  لیفضا تکم نیدر ا انفرهنگ کاربرو  نید

به  یشتریب یدبنیکه پا یافراد یعنیشود می یبریسا میجراساز نهیممانعت از عوامل زم باعث شتریب، به مذهب یبندیپا شیبا افزا نیهمچن
واقع  رد ختهیحق کاربران در نظارت خودانگ .ندینمامیرا حذف  یبریسا یهاقوع جرمو  یساز برانهیعوامل زم نیریاز سا شتریب، مذهب دارند

 تیعار دیبا گرانیاست که د مؤلفهمان حق  ختهیحق کاربران در نظارت دگر انگو شود می فیتعر یخصوص میاست که در حر یقهمان ح
 تیوضع یادیتا حدود ز تواندمی ونددیپمیبه وقوع  هاهکر ایو  هادولت یاز سو که عمدتاً ختهیانگ حدود نظارت دگر نییرابطه تع نیا در .کنند
 .است رانیا ندهیآ درتر شدن حفظ حقوق کاربران مناسب انگریب قاتیتحق .دینما نییجوامع را تب وضع شده در نیقوان
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 مقدمه

پیدایش جامعه اطلاعاتی باعث گردش حجم عظیمی از اطلاعات 
آپلود کردن کاربران و دانلود  .فضای مجازی شده است در هاهداد و

 هاهاز این داد بسیاری بر بتوانند به آنان داده است تا ایهحق تاز
 وکه کاربران اینترنت از افراد  آنجا از .دسترسی داشته باشند

سترسی د له درأاولین مس، اندهی گوناگونی شکل گرفتهاشخصیت
 هافهم یا شناخت آنو درک  هاآن نظارت برو کاربران به اطلاعات 

دسترس است که  ی درهاهداد از مفید یا مضر بودن اطلاعات و
سن مخاطبان ، جنسیت .از الزامات آن است ایرسانه سوادداشتن 

جمله مواردی  سنت از فرهنگ و، مذهب، یی چون دینهاهمقول و
 هاهادد تمام بر تام و است که حق کاربران را برای نظارت گسترده و

 .سازدمیساری در فضای مجازی محدود  اطلاعات جاری و و
سانسور  و (Contorol)با کنترل  (surveilance) نظارت

(Censorship) با حجم وسیعی از  نظارت کاربر در. تفاوت دارد
 سازمان یا شخصی قانوناً، اگر دولت اطلاعات روبرو است و و هاهداد

 او با توجه به هویت فردی و برایش محدودیتی ایجاد نکرده باشد
 کند اما کنترل عمدتاًمیاطلاعات استفاده  و هاهاش از داداجتماعی
آورد به نحوی که ممکن مییی برای کاربران بوجود هاتمحدودی

ا ی اطلاعات استفاده کند و از یی محدودهازمان است کاربر تنها در
عیت سانسور بدترین وض .بخشی از اطلاعات را نتواند استفاده نماید

آن زمانی است که کاربر از دسترسی به  است و برای یک کاربر
له دیگر زمانی است که کاربر أمس .شودمیمحروم  اطلاعات کاملاً

ی اشخاص را دارد اما آن شخص هم حق هاهداد امکان نظارت بر
اینجا  در .اش را داردی شخصیهاهداد محفوظ داشتن اطلاعات و

شودکه مهمترین نکته آن حفظ میبحث حریم خصوصی مطرح 
 مصون نگه داشتن آن از دستبرد و ی شخصی وهاهداد اطلاعات و
 له حفظألذا مس .فضای مجازی است ی دیگر افراد دریا دسترس

 فضای مجازی به دلیل عدم حفظ حریم خصوصی و اطلاعات در
قبیل سرقت  را دچار مشکلاتی از هاهمواره آن، نظارت کاربران

ش پرس، بنابراین .کندمیشکستن حریم خصوصی  اطلاعات و
وصی خصحفظ حریم  نظارت و اصلی تحقیق یعنی: حق کاربران بر

 کرد؟ تأمینتوان میفضای مجازی را در چه نوع نظارتی  در

 

 پیشینه تحقیق
و قلمر گستره و»تحقیقی با عنوان ( در1191، شاهمرادی فتحی و)

 که حریم اندهنتیجه گرفت، «فضای مجازی حریم خصوصی در
 دسترس از دارد انتظار فرد که است معقولی محدوده خصوصی

 مه و باشد دولت هم تواندمی دیگری این .بماند مصون دیگری
 فضای در خصوصی حریم لذا، حقوقی و حقیقی اشخاص سایر

 و هاتهدید شده باعث فضا این اما .دارد مشابه تعریفی نیز مجازی
 حریم و شده ایجاد افراد خصوصی حریم در جدیدی هایفرصت

 هاییچالش و ابهامات، الاتؤس با مجازی فضای در خصوصی
 .است شده مواجه

صیانت از حریم » عنوان تحقیقی با در (1191، سیدسعادتی)
 نظر «اساس هنجارهای اسلامی فضای مجازی بر خصوصی در

اسلام را در پاسداشت حریم خصوصی بر مبنای سه اصل کرامت 
همچنین با  .ت اذن بیان نمودهمیحرمت مؤمن و عمو، انسان

 ه کاربرانبرجسته کردن هنجارهای اخلاقی حریم خصوصی در حوز
 .مفاهیم اخلاقی را بازخوانی کرده است، و مدیران فضای مجازی

 شناسایی با عنوان:ارشد کارشناسیمه ناپایان ( در1191، ترکمن)
فضای مجازی از دیدگاه  ی حریم خصوصی درهاشاخص و هاهمؤلف

 حریم گیرد: بین حفظمینتیجه ، «کاربران نظران وصاحب
 ایسواد رسانه و ایهمهارت رایان، دین، جنسیت با خصوصی

 .دارد داری وجودرابطه معنی، کاربران

 جامعه حریم خصوصی و» در تحقیقی پیرامون: (1131، شهریاری)
 وریآفن خاص نقش به مقاله این کند که درمیبیان  «اطلاعاتی
 اشاره آن بازیابی و اطلاعات به دستیابی توسعه و رشد در اطلاعات

 .تاس نبوده ذیرپامکان وسیع حد این در، آن از پیش که شودمی
 محدوده .باشد داشته پی در را مضاری و منافع تواندمی امر این

 هب سپس و شده بحث مقاله این در خصوصی حریم مفهوم شمول
 شده پرداخته آن به مربوط اطلاعات افشای باب در داوری ارزش
 میاسلا تفکر در اولی یهاارزش از خصوصی حریم حفظ و است

 ما کارهای که متعددی عناوین به ادامه در .است گردیده محسوب
 عنوان هر مطابق که این و شودمی اشاره شودمی متصف بدان

 رزشا گاهی البته .باشد داشته وجود تواندمی مستقلی داوری ارزش
 دیگر خصوصی و نهادی یهاارزش با خصوصی حریم از حمایت

 هاارزش در اولویت اساس بر تعارض حل و گیردمی قرار تعارض در
 .گرفت خواهد صورت اسلام دین دیدگاه مطابق

صی حفظ حریم خصو تهدیدات و بیشتر بر، در تحقیقات پیشینه
 چگونگی به حق کاربران و، این تحقیق شده است اما در تأکید

فضای مجازی پرداخته شده است که نوآوری تحقیق  احصاء آن در
 .شودمیاین باره محسوب  در

 

 مبانی نظری
، کنوریت) .این تحقیق از نظریه شکاف آگاهی استفاده شده است در

مفهوم ، یشکاف آگاه یهینظر حبه عنوان واض (نیدونوهو و اول
 کنند:می فیتعر نیرا چن« شکاف»
 یهاهانتشار اطلاعات در جامعه توسط رسان شیموازات افزا به»
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 یاجتماع یاقتصاد گاهیپا یاز جامعه که دارا ییهاآن بخش، یجمع
 یاقتصاد گاهیپا یدارا یهابا بخش سهیدر مقا، بالاتر هستند

 نیترتاهاطلاعات در کو افتیبه در یشتریب لیتما، ترنییپا یاجتماع
 ،کاهش یبه جا، دو بخش نیا نیب یآگاه فشکا، لذا .زمان دارند

 .(1931: 119، نیو اول، کنوریت) «ابدیمی شیافزا
عه در جام ایهکه کاربرد گسترد یاجتماع یاقتصاد گاهیپا مفهوم
 سه شاخص .افراد یاجتماع یهاست به طبق ایهاشار، دارد یشناس

وجود دارد:  «یاجتماع یهطبق» یعمل فیمرتبط با هم در تعر
فضای مجازی  در .درآمد و شغل، (لاتیآموزش )سطح تحص

سوادان بی بین با سوادان و «ایسواد رسانه»چون  ییهاهسرمای
 .کندمی شکاف آگاهی ایجاد

 

 روش تحقیق
 آوریجمعبا تکنیک  ( وایه)کتابخان این تحقیق با روش اسنادی

دسترس پیرامون حریم  طریق فیش برداری از آثار در از هاهداد
نظارت الکترونی کاربران فضای مجازی انجام شده  خصوصی و

 ا بار نتایج خود پایایی تحقیق محقق همچنین برای روایی و .است
 میان نهاد و علوم ارتباطات در تن از استادان حقوق خصوی و چند

 .تفسیر کرد تحلیل و را مجدداً هاهبرخی یافت

 

 هاهیافت
جامعه اطلاعاتی از  در فضای مجازی و حفظ حریم خصوصی در

ی انجام شده هامروری بر فعالیت با .مسائل مهم دوران حاضر است
 هبحث جدید درباریابیم میالملل در بین حوزه ارتباطات در

 1111ی جامعه اطلاعاتی زمانی قوت گرفت که در دسامبر هاارزش
ای را برای این موضوع با عنوان سران کشورهای جهان بیانیهم

بیانیه اصول در اجلاس عالی سران جهان درباره جامعه اطلاعاتی 
هایی را که در هزاره این سند در صدد بود چالش .تصویب کردند

یباً تقر .جدید بر سر راه ایجاد جامعه اطلاعاتی است بر طرف کنند
سران جهان در اجلاسی شرکت کردند که به منظور تصویب  میتما

 یثننیز از این امر مستایران  کشور ما .این بیانیه گرد هم آمده بودند
ی برای ابرنامه، در پی آن .انیه بودکنندگان این بیءنبود و از امضا

اقدامات لازم برای دستیابی به جامعه اطلاعاتی تدوین گشت که 
در  یلادیم 1119این اجلاس در سال  .مشهور شد، به برنامه اقدام

وضیح ل یا تمیتونس مجدداً تشکیل شد و بندهای جدیدی برای تک
 .تأکید مجدد شده اصول و برنامه اقدام بدان افزوده یا بر آن میاعلا

ت و نوظهور این دو سند ما را از میبا اه، بحث از ابعاد گوناگون
صرفاً به این نکته اشاره ، بدین روی .سازدمیدور  یهدف اصل

از آینده جهان را برای مخاطب  میشود که این دو سند ترسیمی

دهد و توجه بدان بر هر فردی که در حوزه میهوشمند به دست 
است و عدم توجه بدان موجب  میالزا، کندمی گیریممیملی تص

خواهد شد که نام ما به عنوان کسانی که موقعیت تاریخی خویش 
پذیر مداران دوره قاجار قیاسبا سیاست، درستی درک نکردند را به
جهان در حال تحولات شگرفی است و ارتباطات انسانی به  .باشد

شدت و سرعت در حال تغییراتی مشابه تحولات دوران پس از 
 .(131:1131، )معتمدنژاد «جنگ جهانی دوم است

ریم ح» عنوان اما همه این امور چه ارتباطی با یک بحث فلسفی با
 دارد؟ «خصوصی

یکی از حقوق اساسی بشر و مرتبط با ، داشتن حریم خصوصی
یی است که کرامت انسانی ما هاارزشحفظ مقام انسان و دیگر 

یک شخص یا گروه ، بر پایه این حق .آوردمیبرای ما به ارمغان 
تواند مسائل شخصی زندگی خود را خارج از محدوده دسترسی می

ترل ندیگران نگه داشته و یا مسائل اطلاعاتی مربوط به خود را ک
جنبه ، این حق به ویژه در مورد اشخاص مشهور جامعه .کند
  .کندمیتری پیدا مهم

یکی از فیلسوفان اخلاق که در حوزه فناوری اطلاعات قلم زده است 
مکانی را در نظر آورید که عابران هیچ ردپایی از خود »گوید: می

دزدید؛ در توان چیزی را بارها و بارها میجا در آن .گذارندمیبرجای ن
جا در آن .اش استحالی که آن چیز هنوز در دست صاحب اصلی

این  اید و دراز آن نشنیده میگیرد که تاکنون نامیتجارتی صورت 
اطلاعات تاریخی محرمانه یا خصوصی ، شودمیتجارت آنچه مبادله 

ولی احساس ، که در خانه نیستندها با اینجا بچهدر آن، شما است
از  -جا تمام امور فیزیکی در آن .اندنزد والدین خویشکنند که می

 همه عینیت خویش -کتاب گرفته تا پول و مشافهه و خرید و مراوده 
و  .اندرا از دست داده و تبدیل به اموری الکترونیکی و ذهنی شده

ها خلاصه جایی که همه کس به همان اندازه مجازی است که سایه
 .(Barlow, 200: 129-143)« در تمثیل غار افلاطون

 131میلادی در  1993دسامبر  11در  اعلامیه جهانی حقوق بشر
اجلاس مجمع عمومی ملل متحد در قصر شایلو پاریس بدون هیچ 

ی مخالفی به تصویب رسید و از آن پس به عنوان یکی از أر
 .ی اصلی پیکار برای حقوق بشر شناخته شدهامحک
امور ، نباید در زندگی خصوصی: احدی این اعلامیه 11ماده طبق 

های خودسرانه مورد مداخله، اقامتگاه یا مکاتبات خود، خانوادگی
 هر کس .مورد حمله قرار گیرد، واقع شده و شرافت و اسم و رسمش

مورد حمایت قانون ، ها و حملاتگونه مداخلهحق دارد در برابر این
 .«1111، اعلامیه جهانی حقوق بشر» قرار گیرد

ر ه نیز مورد تأکید قرامیبه طور ضمنی در ماده سه این اعلااین حق 
حق امنیت شخصی که در ، در این ماده همچنین .گرفته است

 ،توان آن را به حفظ حریم خصوصی سرایت دادمی، تفسیری موسع
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، که امنیت دارای جوانب اجتماعی چرا، مورد تأکید قرار گرفته
نبود امنیت روانی برای ، است و در بسیاری موارد ...روانی و، میجس

موجب پدید آمدن ، یک شخص در چهارچوب زندگی شخصی
روی آوردن ، در موارد حاد، آن های روحی شدید و به دنبالآسیب

در مواردی از دست دادن جان ، و متأسفانه میهای جسبه آسیب
 .شودمیشخص 

، ییون حقوق بشر اروپاتوان به کنوانسیها میاز دیگر کنوانسیون
های کنوانسیون شورای اروپا راجع به آزادی، تهران 1913ی بیانیه

و کنوانسیون شورای اروپا راجع به حق حریم  1991مصوب، اساسی
 .اشاره کرد 1999خصوصی در 

مدیر پیشین بخش جامعه اطلاعاتی یونسکو در حمایت از حریم 
 گویدمیاو  .تدهنده را گوشزد کرده اسخصوصی نکاتی تکان

یوزیلند استرالیا و ن، کانادا، ایالات متحده امریکا با همکاری انگلستان
 کنترل و، برای شنود، های اطلاعاتی که در اختیار دارنداز شبکه

نگار و دور، لیارد پیام تلفنیمیپردازش اطلاعات روزانه بیش از سه 
نه حرکت کنند و هر گومیپست الکترونیکی در سراسر دنیا استفاده 

و فعالیت افراد در خانه و محل کار و مکان فراغت و مانند آن را 
های تجاری فعال در شرکت، هاعلاوه بر این .تحت کنترل دارند

کوشند با میآوری و پردازش اطلاعات هم های جمعنهمیز
های مجاز و غیرمجاز این گونه اطلاعات را گردآوری کنند و شیوه

وی سپس ضرورت مقابله با  .ها بفروشندآنبه مؤسسات خواستار 
های بزرگ و مؤسسات بازرگانی را های مختلف دولتسوء استفاده

مربوط به زندگی خصوصی افراد  هاز اطلاعات شخصی و محرمان
 .(119:1131، )معتمدنژاد گوشزد کرد

های اجتماعی و شبکه تأثیرحریم خصوصی امروزه بسیار تحت 
ا هها و ایمیلهای نظیر خبرنامهسرویس .فضاهای مجازی قرار دارد

و یا خریدهای اینترنتی با دسترسی به برخی از اطلاعات افراد 
 همین امر منجر به بیشتر شدن .استفاده نمایند توانند از آن سومی

 .اهمیت آن شده است
روز به روز در حال وسایل ارتباط جمعی و ابزارهای اطلاع رسانی 

 هاتحولاتی شگرف در روابط انسان روز شاهدتغییر هستند و ما هر 
ولی شکی نیست که این تحولات در امر هستیم با یکدیگر 

پی داشته و آثار  تحولات در دیگر امور زندگی را نیز در، اطلاعات
 .به همراه داشته استنیز  و نتایج گاه متضاد را

اره اش هاارتباطات کانادا در کتاب رسانش نوآوری استاد فیلیپ راجرز
 ری غیهااثرات مطلوب و پیامد، ی کارکردیهادارد به اینکه پیامد

 .اثرات نامطلوب یک نوآوری در نظام اجتماعی است، کارکردی
میزان مطلوب بودن نوآوری در نهایت به چگونگی اثرگذاری 

 تعیین کارکردی و یا غیر .نوآوری بر اعضای نظام بستگی دارد
ها روی به میزان اثر آنکارکردی بودن پیامدهای نوآوری 

راتی آن دسته از تغیی، پیامدهای مستقیم .پذیرندگان متکی است
ه ها بهستند که در یک نظام اجتماعی در نتیجه پذیرش نوآوری

 ،پیامدهای غیر مستقیم .آیندمیطور آنی و بلا فصل به وجود 
تغییراتی هستند که در نظام اجتماعی به دلیل اثرات پیامدهای 

 أثیرتپیامدهای نوآوری با  غالباً .آیندمیمستقیم نوآوری به وجود 
ست بر ها ممکن ااثرات آن، یابندمیمستقیم بر فرد پذیرنده پایان ن

 .پیش از محدوده اصلی منعکس شود، روی محیط اطراف
مختلف علوم و  یهاهعرصی حاصل شده در هاحال پیشرفت

اما  ،تکنولوژی بدوا موجب ارتقای سطح زندگی و آسایش بشر است
ز این ا گیرد کهمیمد نظر افرادی قرار ، ی سودمندهاهمین پیشرفت

گیرند و مرتکب انواع میبرای اعمال مجرمانه بهره  هاپیشرفت
جرائم از جمله تضیع و تجاوز به حقوق و حریم خصوصی افراد دیگر 

 هاشوند و همین امر از نتایج غیر کارکردی و غیر مستقیم نوآوریمی
 .باشدمیدر عرصه ارتباطات 

 حریم خصوصی به واسطه همین جرائم سایبریدر این میان نقض 
 .که کمتر مورد توجه قرار گرفته است استموضوعی 

ن به سمت فناوری اطلاعات و ارتباطات به سرعت در حال رفت
ای سایبر بینی فضپیش، پیدایش رایانه که قبل ازجهانی شدن است 

روز به روز  هاهرایان .به شکل امروز و با این سرعت مشکل بود
ها را حمل توان آنمیشوند و به راحتی می ترتر و سبککوچک

 .ها را در اختیار داشتکرد و در هر زمان و مکان آن
 آوریجمعمقتضیات جامعه امروز باعث به وجود آمدن صنعت 

ی بهداشتی و هاهشامل داد هاهانواع داد .اطلاعات شده است
خدمات ، خدمات اجتماعی، سابقه آموزشی، استخدام، سلامتی

ی مختلف دولتی و خصوصی هاو نهاد هااقتصادی توسط سازمان
و ارزیابی شده و باعث به وجود آمدن یک نخسه مکتوب  آوریجمع

که در خطر افتادن این  .از هر شخص در فضای سایبر شده است
آسایش و امنیت اجتماعی و فردی و روان شخص را به خطر  هاهداد
اندازد و حتی در مواردی باعث هتک حرمت و از دست رفتن می

اشد و بمیباشد که غیر قابل برگشت میاعتبار و آبروی اشخاص 
ی اجتماعی و از بین رفتن امنیت هاخود باعث به وجود آمدن آسیب

 با توجه به این نکته که در .شودمیی فرد و نهاد خانواده اجتماع
 شود دزدیدن اطلاعات افراد درمیاین فضای مجازی آنچه دزدیده 

نظر گرفتن این موضوع که انجام همه  با در فضای مجازی است و
دهد شکافت دنیای میآنچه رخ  کارها الکترونیکی شده است و

تن بین رف از جامعه جدید و از نهایت جامعه سنتی در جدید ازقدیم و
 از درست استفاده عدم مواردی در و .خانواده است مفهوم خانه و

لب س آبرو افراد و این فضای مجازی باعث از دست رفتن حیثیت و
این گونه سوء  با مقابله جدی .گرددها میروانی آن آرامش روحی و

 زبازرگانی ا و تجاری سساتؤم و های بزرگاستفاده مختلف دولت
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 شخصی مربوط به زندگی خصوصی افراد اطلاعات محرمانه و
ینه زم آن غیر این صورت استفاده نادرست از صورت باید گیرد در

 .پی خواهد داشت فساد را در گسترش جرم و
، انسانی حق یک عنوان به خصوصی حریم و شناخت پذیرش

 ینا به شماریبی اشارات ،در انجیل .دارد در تاریخ قمیع ایریشه
 مسائل ماندن از دیرباز مکتوم، یهود و در قوانین شده موضوع
 ندر چی .است شده شناخته تمیرس به، دیگران از انظار شخصی
 .است هداشت وجود نهمیز در این هاییمصونیت، نیز و یونان باستان

 گردد پزشکانمی لاد برمیاز  قبل سال 111 به در سوگند بقراط که»
« .بماند محرمانه با بیماران آنان رابطه خورند کهمیسوگند 

 .(11: 1131، )ساماراجیوا
سعی کردند مسائل شخصی خودشان افشا  هاطول تاریخ خیلی در

ریم قوانین خود مواردی برای حمایت از ح نگردد بنابراین در
یم که یابمی خصوصی افراد بیان کردند که با نگاهی به تاریخ در

وانین ق و .حق حفظ حریم خصوصی ریشه تاریخی داشته است دفاع
بین افراد  طول تاریخ در حق حریم خصوصی افراد در دفاع از در

 .وجود داشته است

له حریم خصوصی کم و أدهد مسمیبا آنکه مطالعه تاریخی نشان 
اما دغدغه حمایت از حریم ، همه جوامع مطرح بوده استبیش در 

ی جدی جوامع امروز و زاییده تحولات هاهخصوصی از دغدغ
مختلف سده اخیر است که در همه جوامع با کمی دیر و زود به 

انسان شناسان و دانشمندان  .وقوع پیوسته یا در حال وقوع است
یشه ری بسیار رام، گویند نیاز به حریم خصوصیمیعلوم اجتماعی 

 ،بنابراین، شودمیدار و فطری است که تنها به انسان محدود ن
به  ایهپیشن، جدایی حوزه خصوصی از گستره عمومی به یک معنا

 .امتداد حیات انسانی دارد
نشان  (Anthropology) شناسیتحقیقات و مطالعات مردم

جوامع حتی در ، هاهو دور هاتمام زمان، دهد در تمام جوامعمی
قواعد اجتماعی وجود داشته که ورود به اماکن خاصی را ، ابتدایی
 دانسته استمیحضور در اماکن معینی را ممنوع  کرده ومیمحدود 

 .(111: 1191، زاده و همکارانعباس)

گویند موضوع حریم خصوصی مینظران مسائل حقوقی صاحب
قاله معتقدند مآنان  .افراد از منظر حقوقی بدون سابقه طولانی است

با  (warren & brandies) مشترکی که وارن و براندیس
میلادی  1391در سال « حق مصونیت حریم خصوصی»عنوان 

اولین بحث جدی و صریحی است که موضوع ، چاپ و منتشر کردند
حریم خصوصی افراد را در چارچوب قوانین حقوقی مطرح کرده 

ان این لفمؤیکی از ، وارن لیف این اثر نیز آن بود کهأانگیزه ت .است
از گزارش مطبوعات درباره ضیافتی که در منزل وی برپا شده ، مقاله

شود و به همراه همکار حقوقی پیشین میبه شدت خشمگین ، بود

 .(191: 1119، )هوسمن کندمیاین مقاله را چاپ و منتشر ، خود
 دستگیری حکم انگلیسی قاضی یک، لادیمی 1111 در سال
 سمع و یا استراق افراد نگاه خانه به دزدانه را صادر کرد که کسانی

 .(1:1131، )بروجردی کردندمی
 و هاتواند قابل قیاس با سرک کشیدن به ایمیلمیآیا این موضوع 

 فضای مجازی باشد؟ یا اطلاعات شخصی افراد در
 William) پیت ویلیام نام به انگلیس مجلس از نمایندگان یکی

Pitt) حقر م کلبه در مردم فقیرترین حتی: »نوشت نهمیز در این
رد فقیر م این کلبه .کند سرپیچی شاه تواند از دستوراتمی خویش

 طوفان باد و، کند بلرزد و چکه آن سقف، تواند بسیار محقر باشدمی
 یچه وارد شود و آن تواند بهمین انگلستان اما شاه، وارد شود در آن

، ویرانه کلبه این از آستانه ندارند که تأجر هم پادشاه از نیروی یک
 .(Speech on the Excise Bill ) بگذارند درون به قدم

حق حریم خصوصی افراد  عدم نقص توجه به این نکته که دفاع و
 .توسط مقامان دولتی باید صورت گیرد

ب دست کم از زمان تصوی، نظام حقوقی کشورماندر ایران نیز با آنکه 
ی سنتی از حق حریم هابا عطف به حمایت، اولین قانون اساسی

منع باز کردن  مانند رعایت حرمت مسکن اشخاص و، خصوصی
در فرهنگ عمومی نیز ، ی شخصی و غیره آشنا شده استهاهنام

حریم خصوصی اهمیت خاصی داشته است تا حدی که کمتر از صد 
پیش در ایران مردم با این استدلال که با صدور شناسنامه  سال
ا ثبت ب، خواهند نام خود و متعلقاتشان را در دفتر دولت بنویسیدمی

کردند و کسی حق نداشته نام همسر و فرزند یا تعداد میاحوال مبارزه 
 .«131 :1113، شهری باف» سن آنان را بداند فرزندان و، زوجات

از یک حق مهم  طول زندگی خود در هاانسان: حریم خصوصی

این حریم باید رعایت  .آن حق حریبم خصوصی است برخوردارند و
فضای  چه در فضای واقعی و شود زیرا عدم رعایت آن چه در

 .شودمیزیان جامعه  مجازی باعث ضرر و
شرایطی خاص افشاء اطلاعاتی که محرمانه یا خصوصی  در"

اساس قانون دریافت  بر شود ومیهستند خلاف قانون محسوب 
این  .را محرمانه نگه دارد هاموظف است آن کننده این اطلاعات

لقی کلی ت ایهوظیف به عنوانای، هخصوص صنعت رسان وظیفه در
نگاری روزنامه جاری و امور دهی ازگزارش مورد در و شودمی

 ،)کری و ساندرز "آیدمیخاص به حساب  ایهو وظیف، تحقیقی
111: 1131). 

این اساس کسانی که به تولید محتوا در فضای مجازی  بر
خصوصی افراد  توانند به نشر اطلاعات محرمانه ومیپردازند نمی

 .مبادرت نمایند
 هادوران تمام از دارد که آن را ییهایژگیونشر دیجیتال و عصر وب
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اً مدتع وب، کندمیجا  میاکه تاکنون شاهدش بوده ییهارسانه و
شار وب ها در انتمحتوا توسط کاربران و مشارکت آن دیبر تول یمبتن

 این وضعیت. اطلاعات و محتوا است یگذاراشتراک هب از انتشار و
کننده اطلاعات به وجود مصرف یک تعامل میان تولیدکننده و

 ییهایبه آن دسته از فناور آوری فضای مجازی اصولاًفن .آوردمی
و به  محتوا دیتول که امکان مشارکت کاربر در شودیاطلاق م
و ، لیفا، نکیل، لمیف، عکس، اطلاعات شامل متن یگذاراشتراک

وب امکان تعامل  یفناور آورندیم فراهم را گریهرگونه داده د
عات گسترده اطلا و عیتبادل سر و نترنتیکاربران ا انیم ستردهگ
به  یمجاز یاجتماع یهاشبکه" .آورندمیها را فراهم آن انیم

 و اندهاشغال کرد را یمجاز یعمده فضا خشی وب مادنعنوان 
 انینب را یبریارتباطات سا از دیمدل جد هاهشبک ادغام کرد توانیم

 یماعاجت یهاهشبک .که تاکنون سابقه نداشته است اندهگذاشت

 .(1191، همکاران )ترلو و ."هستند وب یفناور محصول
 حق حریم خصوصی است که، حقوق اصلی بشر روشن است که از

 دغدغه اصلی کاربران جامعه اطلاعاتی و توجه به این حوزه از
 .حقوق بشر است رعایت

در زبان محاوره و نیز  (privacy) با آنکه عبارت حریم خصوصی
ی هنوز شود ولمیسیاسی و حقوقی مکرر استعمال ، مباحث فلسفی

مفهوم حریم  .شده استتعریف متقن و مشخصی از آن ارائه ن
ی عمیقی در مباحث جامعه شناختی و انسان هاهریش، خصوصی

ی مختلف هادهند چگونه در فرهنگمیشناختی دارد که نشان 
 Stanford Encyclopedia) اندهقائل شد برای آن ارزش

of Philosophy ,Privacy). 
 ین و پرکاربردترین حقترحریم خصوصی با آنکه یکی از ملموس

نظران برجسته دنیا برای هر فردی شناخته شده ولی صاحب
 1991هه در د .بر سر یک تعریف واحد به توافق برسند اندهنتوانست

س لوئی» یکی از قضات دادگاه عالی ایالات متحده امریکا به نام
 «حق مصونیت حریم خصوصی»با عنوان  ایهدر مقال« براندایس

و آن را حق افراد برای تنها بودن  له را مطرحأبرای اولین بار این مس
 .(1131 :1، )بروجردی تعریف کرد

ست دشوار ا حریم خصوصی» گوید: تعریفمیآرتور میلر در این زمینه 
 Stanford) تبسیار مبهم و شکننده اس میزیرا حریم خصوصی مفهو

Encyclopedia of Philosophy, Privacy ). 
شایان ذکر است اکنون دو گرایش کلی در برخورد با حریم خصوصی 

 خورد:میبه چشم 
کنند میهای توصیفی از حریم خصوصی که توصیف برداشت -1

در عمل و واقع چه چیزهایی به عنوان حریم خصوصی شناخته 
 .شوندمی

های دستوری از حریم خصوصی که از ارزش حریم برداشت -1
 .کنندمیبرای حمایت از آن صحبت  خصوصی و حدود شایسته

م تعاریف گوناگونی که در باره حری، با توجه به این دو گرایش کلی
امه که در اد توسط افراد و مؤسسات گوناگون ارائه شده؛، خصوصی

 کنیم:میها اشاره به تعدادی از آن
ی تنهای، این مفهوم را با حق افراد در بهره بردن از استقلال ایهعد

اینکه آیا و چگونه اطلاعات مربوط به خود را برای دیگران  و تعیین
 .دهندمیآشکار کنند پیوند 

در جامعه آزاد با رعایت  کند کهمی تأکید( 1913، وستین)
ه اینکه گیری نسبت باختیار تصمیم، استثناهایی برای منافع عموم

اطلاعات شخصی افراد چه زمانی و تحت چه شرایطی برای عموم 
ا لذا حریم خصوصی ر .ها باشدقابل افشا باشد باید با خود آنمردم 

 باید به این صورت تعریف کرد:
سسات نسبت به اینکه برای خویشتن تعیین ؤو م هاهگرو، حق افراد"

اطلاعات مربوط به  ایهچگونه و تا چه انداز، کنند که چه زمانی
 .(westin ،2001) دها به دیگران قابل مخابره باشآن

توماس کولی اولین شخصی است که حریم خصوصی را با تعبیر 
 .کندمیتعریف  "حق نسبت به تنها ماندن"

به اعتقاد ریموند وکس حریم خصوصی هر فرد زمانی معنا دارد که 
ی باید خصوصی و شخصی تلق ی باشد که عادتاًهااو مشغول فعالیت

ید صی بای قانون از حریم خصوهالذا به نظر ایشان حمایت .شوند
ل شود و به طور معقومیمحدود به اطلاعاتی باشد که به فرد مربوط 

 بینی کرد که وی آن اطلاعات را کاملاًو متعارف بتوان پیش
 ،آوریجمعکند و لذا درصدد است میخصوصی یا حساس تلقی 

استفاده یا به گردش افتادن آن اطلاعات را ممنوع یا دست کم 
 .(Wacks, 1993) محدود سازد

به جای حریم خصوصی  (helen niss bam) "هلن نیس بام"
گوید حق خلوت آدمیان متضمن یک میحق خلوت را به کار برده و 

پناهگاه امن یا منطقه حفاظت شده برای آدمیان است که مردم در 
توانند از بازرسی دقیق و موشکافانه و احتمالاً نکوهش درباره میآن 

 .(11؛ 1131، بام)نیس اشندامور شخصی خود رها و آزاد ب
هر کسی به دلیل احتیاجات و نیازهایی که دارددر طول روز به 

را  بام باید این حریمخلوت نیاز دارد بنابراین بر اساس نظر نیس
 .حفظ نمود

تعریف حریم خصوصی در لایحه حمایت از حریم 

در لایحه حمایت از حریم خصوصی که از سوی دولت : خصوصی

در تعریف حریم خصوصی ، اسلامی ایران ارائه شده استجمهوری 
 چنین آمده است:

 یا با اعلان قلمرویی از زندگی هر شخص است که آن شخص عرفاً
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انتظار دارد تا دیگران بدون رضایت وی ، قبلی در چارچوب قانون
به آن وارد نشوند یا بر آن نگاه یا نظارت نکنند و یا به اطلاعات 

نداشته باشند یا در آن قلمرو وی را مورد  راجع به آن دسترسی
اماکن ، البسه و اشیای همراه افراد، جسم .تعرض قرار ندهند
اطلاعات شخصی و ارتباطات ، ی کارهامحل، خصوصی و منازل

 .شودمیمحسوب  "حریم خصوصی"خصوصی با دیگران 
 Nordicی )تعریف کنفرانس نروژ از حریم خصوص 

Conference of Jurists on the Right to Respect 

for Privacy- 1976) 
ه در ک "کنفرانس حقوقدانان درباره حریم خصوصی"اعلامیه  1بند 

در تعریف حریم خصوصی این گونه ، در نروژ برگزار شد 1911سال 
 تصریح کرده است:

ندگی ز، حق حریم خصوصی حقی است نسبت به تنها ماندن -1بند 
 .مداخله دیگرانکردن با سلیقه خود و با حداقل 

کند که به یک حق مدنی نیاز میکنفرانس مذکور هم چنین اعلام 
است که محتوای آن عبارت است از صیانت از فرد در برابر ورود و 

صدابرداری و تصویربرداری پنهانی از وی یا استراق ، مداخله دیگران
استفاده از مواد و مطالبی که با ورود غیرقانونی ، سمع ارتباطات او

به حریم خصوصی فرد به دست آمده است یا هویت شخص را 
دهد یا وقایع میکاذب ارائه  ایهسازد یا از او چهرمیآشکار 

 .سازدمیخصوصی آزار دهنده او را افشا 
 پا از حریم خصوصیروتعریف شورای ا -

 Resolution 428 of the Consultative 

(Parliamentary) Assembly of the Council of 

Europe -1970. 
به تعریف حریم خصوصی اقدام کرده  ایهپا نیز در قطعنامروشورای ا

مربوط ، کند که حق حریم خصوصیمیقطعنامه اعلام  .است
 تمامیت جسمی، خانوادگی و مسکن، شود به زندگی خصوصیمی

اجتناب از اینکه ، اعتبار و شهرت و حثیت افراد، آبرو، و روحی
افشا نکردن وقایع و حقایق ، کاذب از فرد ساخته شود ایهچهر

، عدم افشای غیرمجاز تصاویر خصوصی، نامربوط و آزار دهنده
اشخاص وصول ، حمایت از عدم افشای اطلاعاتی که بر اثر اعتماد

 .ر گرفته استها قرایا در اختیار آن اندهکرد
 (Younger Committee )تعریف کمیته یانگر انگلستان -

 ،کمیته یانگر انگلستان به جای ارائه تعریفی از حریم خصوصی
نافع این م .منافع اصلی حمایت از حریم خصوصی را بر شمرده است

 عبارتند از:
خانواده و ، مسکن، نسبت به جسم آزادی از تجاوز )مداخله( -1

 افرادارتباطات 

گیری در این خصوص که اطلاعات شخصی چگونه حق تصمیم -1

 .و تا چه اندازه به دیگران مخابره شود

 (Calcutt Committee) تعریف کمیته کلکوت انگلستان -
کمیته کلکوت انگلستان حریم خصوصی را این گونه تعریف  اخیراً

 کرده است:
دگی یا امور حق افراد نسبت به حمایت شدن در برابر ورود به زن

 .ها با وسایل فیزیکی یا انتشار اطلاعاتخصوصی یا خانواده آن
 در حقوق استرالیا تعریف زیر از حریم خصوصی ارایه شده است: -

قلمروی از زندگی اشخاص که تصمیم راجع به انتقال یا عدم انتقال 
با آن  نحوه و اندازه این انتقال عرفاً، زمان، اطلاعات درباره خود

 ،عقاید، صوت، تصویر، نظیر حق اشخاص برنامه .اشخاص است
حق بر اطلاعات و ، حریم منازل و اماکن خصوصی، خلقیات

 .ارتباطات خصوصی
تعریف مفیدی برای حریم ( Alen westin) "آلن وستین"

حریم خصوصی عبارت است از حق »کند: میخصوصی عرضه 
ین موضوع برای خود که چه سسات برای تعیین اؤو م هاهگرو، افراد

 .«ها به دیگران منتقل شودوقت و تا چه حد اطلاعات مربوط به آن
توان تعاریف مختلف از حریم خصوصی را در شش دسته می

 :بندی کرد: حریم خصوصی یعنیتقسیم
 حق تنها ماندن -1
دسترسی محدود دیگران به انسان و توانایی ایجاد مانع در برابر  -1

 ناخواسته به انسانی هادسترسی
 محرمانگی و پنهان ساختن برخی امور از دیگران -1
 کنترل بر اطلاعات شخصی -9
 حمایت از شخصیت و کرامت انسان -9
 (31: 1139، )انصاری حق بر عالم صمیمیت انسان -1

  "کمیسیون اصلاحات حقوقی ویکتوریا" از نظر
The Victorian Law Reform Commission-
2002-Workplace Privacy ,Issues Paper. 

 ی زیر را دارد:هامرز حریم خصوصی ویژگی
خصوصی تلقی ، ذهنی یا شخصی است و آنچه برای فردی -1

 .شود ممکن است برای دیگری چنین نباشدمی
 .از فرهنگی به فرهنگ دیگر متغیر است -1
، آنچه در یک کارگاه .تابع سیاق و اوضاع و احوال است -1

 .شود ممکن است در بیرون از آنجا چنین نباشدمیخصوصی تلقی 
ی که از حریم خصوصی هابرداشت .دارای تحول تاریخی است -9

 .کندمیوجود دارد از نسلی به نسل دیگر فرق 
 شودمیی شخصی که خصوصی محسوب هاهآن جنبه از جنب -9

ن اآیا یک کانون غیر قابل تجاوز در نفس هر انس .نامتعین است
ذهن ، شود؟ آیا احساساتمیقرار دارد که خصوصی محسوب 

منطقه معینی در اطراف جسم افراد یا ، روابطش با دیگران، انسان
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 شوند؟میی مذکور خصوص تلقی هاهتلفیقی از همه جنب

تعاریف مبتنی بر اطلاعات که با رویکرد حداکثری و کنترل شخص 
روزه محور اصلی ام، بر توزیع اطلاعات خود صورت گرفته است

و این امر  اندهشد« حریم خصوصی در فضای سایبر»حمایت از 
اما در این دنیای  .اقتضای ماهیت اطلاعاتی فضای سایبر است

 .گیرندمیدهد به وسیله دادها صورت میاطلاعاتی هر آنچه که رخ 
باز  هاهبر مبنای داد «حریم خصوصی در فضای سایبر»بنابراین 

یا به طور  «ی شخصیهاهحمایت از داد»مفهوم  .تعریف شده است
حریم خصوصی »، «جایگزین عنوان»، «حمایت از داده»خلاصه 

 «یحریم خصوص»گفته شد که  قبلاً .شده است «در فضای سایبر
اطلاعاتی به معنی حق اولیه افراد در محرمانه ماندن اطلاعات 

پردازش و انتشار غیر قانونی ، شخصی و ممانعت از تحصیل
ی هاهحمایت از داد .باشدمیی شخصی مربوط به ایشان هاهادد

پردازش و افشای غیر قانونی ، آوریجمعشخصی مربوط به ایشان از 
ی شخصی خود را قلمرو هاهداد اصولاً، است زیرا اشخاص

 .کنندمیاختصاصی و ممنوع از تعرض تلقی 
باراتی عچنانکه حریم خصوصی ارتباطاتی در فضای سایبر نیز با 

اعم از داده ترافیک و « ی ارتباطاتیهاهحمایت از داد»مانند 
 .شوندمیی در حال انتقال مطرح هاهداد

 1919به سال ، ایسواد رسانه مفهوم پیدایش: ایهسواد رسان

لوهان اولین بار در کتاب خود تحت عنوان مارشال مک .گرددمیباز 
این واژه را بکار برد ، «درک رسانه: گسترش ابعاد وجودی انسان»

ها لازم است انسان، جهانی تحقیق یابد هزمانی که دهکد»و نوشت: 
سواد  یتئور» اما .«یابند ستای دبه سواد جدیدی بنام سواد رسانه

 در انگلستان( 1993پاتر )متولد  مزیتوسط ج «یشناخت یارسانه
ه س الی گونه مباحث به دو نیحال اصل ا نیا با .مطرح شده است

را باید  1911و  1911 هایدهه .گرددمیدهه اول قرن نوزده بر 
ای با های پیوند و ارتباط این حوزه؛ یعنی حوزه سواد رسانهدهه

های دانشگاهی دپارتمان، هادر این سال .تفکرات انتقادی دانست
آغاز  کار خود را، تحلیل فیلم در سراسر ایالات متحده و انگلستان

و  یمجهر)بصیریان های روز را مورد تحلیل قرار دادند کرده و فیلم
 .(1113 :11 ؛میجهر

لندن از معلمان خواست  یگروه آموزش 1919بار در سال  نیاول یبرا
آموزان را به دانش لمیف یگذارو ارزش لیخاص تحل یهاتا مهارت

به طور  کایدر آمر زین 1991له پس از سال أمس نیکه ا اموزانندیب
عرصه  شگامانیپ، و کانادا نژاپ .مورد توجه قرار گرفت یجد

 یحفظ فرهنگ خود از کشورها یکه برا هستند آموزش سواد رسانه
ار ک نیها اقدام به ادر آن رییو تغ فیاز تحر یریه و جلوگیهمسا
 یادهایبن سیتأس نجر بهم یارسانهسواد آموزش  تیاهم .کردند

 ونیلیم نیچند یهاهپروژ یشد تا برا «برتلزمن ادیبن»مانند  یمعظم
ار آموزش ک، ادیبن نیا .کنند یسینو رهیپذ کایو آمر در آلمان یدلار

 وستهیرا پ کایاز دو کشور آلمان و آمر کی در هر یاسواد رسانه
 .کندیم یابیو ارز یبررس

، ییکایمرآ؛ بکر ویفرانک دابل، ییکانادا؛ اندرسون لین، گفتنی است
ی؛ امسکنوام چ، یسیانگل؛ نگهامیباک دیوید، یفرانسو ژان بودریار؛

، ییاکیمرآ؛ مارشال مک لوهان، یسیانگل؛ لهااستوارت، ییکایمرآ
؛ رنرت میو گر یدانمارک؛ تافت تیژیبر، یژاپنی؛ سوزوک یدوریم

 .هستندرشته  نیا شگامانیپ انیم از ... و ییایاسترال

 از سه شیدر جهان به ب ایهقدمت سواد رسان نکهیبا وجود ا رانیا
 ؛ اما امروزگذردمی رانیاز ورود آن به ا یرسد اما زمان اندکمیدهه 
 و ؛ایهرسان سواد مقوله به افراد جامعه و مسئولان توجه شاهد

 ،هستیم که در این راستا هاهخانواد به ایهرسان سواد آموزش ضرورت
به همت وزارت آموزش و پرورش و « ایهرسان سواد تفکر» کتاب

شد؛  دوینت و تهیه ایهاساتید و نویسندگان با تجربه حوزه سواد رسان
 .شاهد تدریس آن هستیم دبیرستان و راهنمایی مقطع و در

اغلب آن را یک مهارت برای استفاده مفید  ایسواد رسانهدر تعریف 
فنی است که از طریق  ایهسواد رسان .دانندمیی جدید هاهاز رسان

 ایهی رسانهاتوان به عنوان مخاطبی فعال و پویا با پیاممیآن 
 ایههدف سواد رسان .ها قدرت تمیز داشتمواجه شد و در برابر آن

 .است ایهریزی رسانایجاد توانایی در افراد برای کنترل برنامه
گرفتار ، خود را توسعه ندهند ایهی سواد رسانهاافرادی که مهارت

میان تعاریف گوناگون سواد  از .شوندمی ایهی رسانهاجزر و مد پیام
دبلیو جیمز پاتر تعریف  ایسواد رسانهکتاب نظریه  در ایهرسان

 انجمن ارتباطات ملی با شیوه نظارت کاربر نزدیکی بیشتری دارد:
ش رو بر هاصدا تصاویر و، هاهچگونه واژ فهمدمییک فرد با سواد "

ه ب گذار است؛تأثیرجامعه  گذاری مفاهیم دربه اشتراک ساختن و
شخص را مجهز  ایسواد رسانه هم ژرف؛ هم ظریفند وای هگون
ابل ق گذاری وارزش، استفاده از رسانه را ارزیابی و هاتا پیام کندمی

 .(1191 :91، )پاتر "فهم کند
 ویندگیمباشد که  ایسواد رسانهشاید این مثال روشنگر اهمیت 

را گواهینامه رانندگی داشته باشند زی باید رانندگی بدانند و هاهرانند
کنند یمتصادف  ی پرترددهاهغیرقانونی در بزرگرا رانندگان ناشی و

ی هاهدر بزرگرا ایهداشتن سواد رسان .شوندمیزیان  دچار آسیب و و
داند میاو  .داردمیاطلاعاتی کاربران را از حوادث احتمالی مصون 

که از خطوط ممتد یا بهتر بگوییم حریم خصوصی افراد نباید عبور 
خود راننده هم به معنای حفظ  حفظ جان مسافران و ضمناً .کند

 بر .ارتباطی است ی اطلاعاتی وهاهبزگرا حریم خصوصی راننده در
، حریم خصوصی برای صیانت از ایسواد رسانهاین اساس ضرورت 

فضای نامحدود  کرامت انسانی در ق وحفظ اخلا منافع ملی و
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 .مجازی یک ضرورت عقلی است
یت مدیر ارشدکارشناسیتحقیقی که سیده معصومه بخشی  در

سال شهرهای استان لرستان  19تا  19بین جوانان  آموزشی در
 ی ونوع چگونگ آن بر تأثیر جوانان لرستان و ایهدرباره سواد رسان

تگی همبس" انجام داد نتیجه گرفت:میزان استفاده از فضای مجازی 
چگونگی  میزان و، نوع وای سواد رسانهمعناداری بین  مثبت و

سواد  داد نشان تحلیل رگرسیونی نیز .دارد اینترنت وجود استفاده از
چگونگی استفاده از  میزان و، به طور معناداری نمره نوع ایرسانه

است  حاکی از آن هاهتحلیل داد تجزیه و .کندمیاینترنت را تبیین 
 ،هدف مخاطبان رسانه یک از انواع انگیزه و هر و ایسواد رسانهبین 

 .(1199 :11، )بخشی "رابطه معناداری وجود ندارد
 "رانای کمپین آزادی یواشکی زنان در"ازی اندهرا در تحقیق دیگر

 ازی کرداندهنژاد یک ایرانی مخالف نظام آن را راکه معصومه علی
 مخقق نتیجه گرفت: بررسی شد و .ی حجاب پرداختبه نف و
ی هابرابر کمپین کاربران کشور در مردم و ایسواد رسانهافزایش "

افزایش قدرت  مجازی با رویکرد تخریب اعتقادات کشور و
اهداف فعالین این عرصه موجب تقویت  برابر در تشخیص آنان

ف اختلا ازپرهیز ، مادی ی معنوی وهاهمصونیت سرمای، امنیت ملی
 کاهش فساد و، عدم گسست نظام ارزشی، قطبی شدن جامعه دو و
 .(1199 :111، )کاشانی گهر "خواهد شد ...

طالعه م" عنوان علی با زهرا رضا قائم و تحقیقی که مهدی منتظر در
 ایهحقوق رسان دختران جوان با دفاع از ایسواد رسانهنقش افزایش 

اع با دف افراد ایسواد رسانهرابطه  نیز روشن شد انجام دادند "هاآن
ه دست توان خلاصه کردمیشان را در سه دسته  ایهحقوق رسان از

حقوق  از و دارند بالایی برخور ایسواد رسانه اول کسانی که از
 ایهسواد رساندسته دوم کسانی که از  .کنندمیدفاع  خود ایهرسان

سته د .کنندمیفاع نخود د ایهاز حقوق رسان و پایینی برخوردارند
بالایی برخوردارند اما از حقوق  ایسواد رسانه سوم کسانی که از

واقع نتایج این تحقیق بیانگر آن  در کنند!میخود دفاع ن ایهرسان
لازم برای دفاع از حقوق  شرط اولیه و ایسواد رسانهاست که 

 از عبالا به دفا ایسواد رسانهلیلزوما  آید ومیبه شمار  ایهرسان
 .(1199، رضاعلی )منتظرقائم و شودمیبالا ختم ن ایهحقوق رسان

 هویت فردی ایسواد رسانه توان گفت علاوه برمیاین اساس  بر
حفظ حریم خصوصی  و ایهدر دفاع از حقوق رسان اجتماعی کاربر و

ا در تحقیقی دیگر که نویسنده مقاله ب .دارد ایهنقش تعیین کنند
 ی تحقیق را بررسیهاهترکمن انجام داده است یافتهمکاری سمیرا 

نقش دین ومذهب را درحفظ حریم خصوصی مشاهده  و خواهم کرد
 .خواهیم کرد

نظارت : حقوق کاربران جامعه نظارتی وای، سواد رسانه

قبت ی دیده بانی به مراهابشر با برج کار امروز بشر نیست از دیرباز
 ی کهن نظارت را درهاهشیو .پرداختمیجوامع دیگر  آمد از رفت و

ماری توان یافت که آمی الواح گلی نوشته شده در کاخ تخت جمشید
ن مصر باستا یا ثبت آمار در و دهدمیاز وضعیت کارگران را نشان 

وضعیت مهاجران که با ثبت  و میخدمات نظا، برای اخذ مالیت
 ورارت حضک قالب کارت شناسایی؛ در اطلاعات اشخاص در رایانه و

 متفاوت است و بانک کاملاً کارت بیمه و، محل کار غیاب در و
احوال اشخاص را بسیار  ی ناظر برهاوسازمان هادسترسی دولت

 .آسان کرده است
یی که توسط افراد پذیرفته شده باشند و هابدیهی است نظارت

صورت گیرند یا مخالفت فرد روبرو نخواهند « نظارتی خود»بصورت 
یا « دگر نظارتی»شوند که میآغاز  میهنگا هااما مخالفت .شد

ه سسؤبرای مثال م .نظارت ناخواسته بر اطلاعات افراد اعمال شود
مورد  گوگل این حق را ندارد که اطلاعات پیرامون کاربران را در

 به شرکت تولیدات هاشان را بدون کسب رضایت آنعلایق ورزشی
زیرا این عمل از یک طرف ورود  .پوشاک ورزشی آدیداس بفروشد

آن متعلق به  درآمد حاصل از به حریم خصوصی کاربران است و
از سوی دیگر این عمل باعث ضعف رقیب آدیداس  گوگل نیست و

دگاه دو دی از این منظر .شودمییا شرکت نایک  شرکت پوما و مثلاً
 در برابر نظارت الکترونی بر جامعه اطلاعاتی وجود دارند:

دگاه انتقادی که در برابر ذخیره شدن اطلاعات شهروندان اول دی
ها ی صنعتی و خدمات و سوء استفاده آنهاها و سازماننزد دولت

خیزد و معتقد است گردش حجم میاز این اطلاعات به چالش بر 
گیری ی ارتباطی جامعه شکلهاهانبوه اطلاعات در شبک

 .تا در پی خواهد داشت خواه رمیی نظارتی توتالیتر و تماهاسیستم
طرفداران این دیدگاه ، دیدگاهی خوشبینانه است، دیدگاه دوم

معتقدند جامعه اطلاعاتی به گردش فراوان و با سرعت اطلاعات 
 .زدخیمیکند و به حذف سانسور و نظارت یک جانبه بر میکمک 

برای حل تناقض نمای جامعه تحت نظارت یا جامعه نظارتی با 
 .شودمیجامعه اطلاعاتی از دو دیدگاه فلسفی استفاده 

و جوشیدن نظارت « جوش نظم خود» هدربار« هایک»اول نظریه 
از این منظر با وجود نظارت به  .شودمیاز متن اطلاعات مطرح 

بر  توانمیاطلاعات  برداری ازی انسانی برای بهرههادلیل قابلیت
 .(1131، )هایک ی نظارت فایق آمدهامحدودیت

در نظریه ناصفر  .نظریه حاصل جمع صفر است، ن نظریهمیدو
هم جامعه اطلاعاتی و هم بخش نظارتی آن هر دو « رابرت رایت»

ت شر را در حیا ان خیر ومینتیجه تناقض « رایت» .برنده هستند
داند و ما نیز بر این اساس گردش میسرانجام به نفع خیر  میآد

 کنیممیی نظارت تلقی هاآزاد اطلاعات را برتر از محدودیت
(wright 2000: 435). 
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ی نظارتی هاهدر جامعه ایران نیز از دیرباز گردش اطلاعات و شیو
 .اندهبه شکل تناقض نما در کنار یکدیگر بسر برده و زیست

بررسی  به در رساله خود و ن مقاله در دوره دکتریای هنویسند
آوری اطلاعات و ی جامعه اطلاعاتی در برابر نظارت فنهاچالش

هجری شمسی  1911انداز ایران در سال ارتباطات و ترسیم چشم
این تحقیق با استفاده از روش دلفی در  در .به کار تحقیق پرداخت

سه مرحله نظر سرآمدان جامعه اطلاعاتی درباره آینده جامعه نظارتی 
 با نظر مجریان جامعه اطلاعاتی هابینیسپس این پیش و اخذ شد

 شش گزاره مشترک میان آنان مشخص گردید و سنجیده شد
 .(1191 :113، )مسعودی

ان هر دو نمونه مشترک است یه این میی یکم تا ششم که هاهرتب
 قرارند:

به  ،برای جلوگیری از سوء استفاده نظارت الکترونی بر جوامع -1
و حفظ حریم خصوصی بیش  هاقوانین لازم برای حمایت از آزادی

 .از پیش نیازمندیم
کار نظارت را برای ، سال آینده در ایران 11نظارت الکترونی  -1

 .خواهد کرد ترتر و دقیقناظران سریع
 .ی مثبت و منفی فراوان داردهاهجنب، نظارت الکترونی در جامعه -1

مهم این است که چه کسی یا کسانی وظیفه نظارت را بر عهده 
 .دارند و مالک وسایل این نظارت هستند

صاحبان وسایل ، ی نوین ارتباطیهاآوریبا پیشرفت فن -9
توانند بسیاری از رفتارها و گفتارهای مردم میارتباطی الکترونی 

 .را نظارت کنند
ایران در سطحی بالاتر و سال آینده نظارت الکترونی در  11در  -9

 .صورت خواهد گرفت ترتخصصی
 نظارت الکترونی مردم و نهادهای غیر، سال آینده 11در ایران  -1

تر باعث پیشرفت و توسعه بیش، دولتی؛ بر رفتارها و عملکرد دولت
 .(1191 :119، )مسعودیشود میجامعه 

دیدگاهی ، توان گفت سرآمدان و مجریانمیبه طور خلاصه 
خوشبینانه به نظارت در جامعه اطلاعاتی دارند و معتقدند چنانچه 

باعث ، در چارچوب قوانین کار نظارت در جامعه صورت پذیرد
 .سال آینده خواهد شد 11پیشرفت جامعه در 
ینی بی اصلی و پنهان در متغیرهای پیشهاهبرای شناختن مؤلف

متغیر  1 محقق با استفاده از تحلیل عاملی، شده توسط سرآمدان
 جدید را شناسایی و با عناوین زیر نامگذاری کرد:

 نظارت حریم شخصی -1
 نظارت الکترونی -1
 نظارتی( نظارت فرهنگی )خود -1
 مالکیت نظارت -9
 ایجاد دیتاسنتر ملی -9

 نظارت قانونی -1
ی مجریان پس از های شناخته شده در پاسخهاههمچنین مؤلف

مؤلفه اصلی و پنهان رهنمون شد و یا  1تحلیل عاملی محقق را به 
 ها را به ترتیب زیر نامگذاری کرد:متغیر آن 1شناسایی این 

 .نظارت آسان -1
 .نظارتی( نظارت فرهنگی )خود -1
 .ایسواد رسانه -1
 نظارت تخصصی -9
 هاپذیری آزادیآسیب -9
 (1191 :111، )مسعودی میمقاومت مرد -1

د به شناسایی یک متغیر جدی موفقمحقق « تحلیل عاملی»پس از 
 های سرآمدانشد که بیانگر دیدگاه« نظارت فرهنگی»با عنوان 

پیرامون سنت و فرهنگ در جامعه تحت نظارت ، جامعه اطلاعاتی
 و فرهنگ را در هات نقش سنتمیت این متغیر جدید اهمیاه، است

حال  .هددمیجامعه اطلاعاتی و تحت نظارت الکترونی بیشتر نشان 
 حفظ حریم خصوص اسلامی مبنی بر توجه به فرهنگ دینی وبا 

دیگر قوانین جاری  همچنین مواد قانون اساسی و جامعه و افراد در
ظ به حف تواندمیشناخت حریم خصوصی  و ایهکسب سواد رسان

 .حقوق کاربران کمک کند

تقویم حوادث  میلادی را در 1111نوامبر : پدیده ویکی لیکس

یا آجمله  از هاشکستن حریم حقوقی دولت جامعه اطلاعاتی و
فضای مجازی آغاز شد آغازگر  دانند که افشای اسناد دولتی درمی

 (Julian Paul Assange) "جولیان آسانژ" این ماجرا
و با واقع ا در .است "سازمان شفافیت ویکی لیکس"بنیانگذار 

 اختیار کاربران ازی یک دانشنامه مجازی این فرصت را دراندهرا
 این و دست دارند در را که درای همحرمان گذاشت تا هرگونه اسناد
ن دعوت آسانژ خیلی زود با استقبال کاربرا .یکی به اشتراک بگذارند

 .گرفت روی سایت قرار بر هاهزاران سند محرمانه دولت روبرو شد و
 قبال حریم خصوصی و کی لیکس در گرایش آزادمنشانه و

سفانه به جای آنکه با أالعاده مترقی خاهاگیری افشاگریشکل
به عنوان منبعی برای تشویش  .نگاران روبرو شودمخالفت روزنامه
دیگر  افزایش تعداد خوانندگان نشریات آلمان و اذهان عمومی و

ی آن حت گرفت و استفاده قرار آمریکایی مورد کشورهای اروپایی و
، وبال )بکت .نامیدند )دمکراسی( را بازنمایی از نوساختن رکن چهارم

11: 1199). 
این شیوه را نوعی از روزنامه نگاری تحقیقی ، آن فراتر از و

در  رسد ردپای ویکی لیکس رامیالبته به نظر  .دانستند
 انژجولیان آس .بهتر بتوان مشاهده کرد ایهی سرقت رایانهاجنبش

تی به ح بگوییم سارق اینترنتی بود و جوانی یک هکر یا بهتر در
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 اساس بر .استرالیا محکوم شده بود عنوان مزاحم اینترنتی در
 دادگاه در 1191 فوریه در ی ویکی پدیای فارسی آسانژهاهنوشت

 منظوره ب سوئد به شدن فرستاده بازپس برای انگلستان
 در او .یافت حضور جنسی اتهام هبار در جو و پرس به گوییپاسخ
 دهش داده او به که هایینسبت که داشت اظهار بازجویان به پاسخ

 به او 1111 ژوئن 19 در .شد آزاد وثیقه قرار با و هستند پایهبی
 اکوادور 1111 اوت 11 در و شد پناهنده لندن در اکوادور سفارت

 از یکی در امروز به تا اسانژ، پذیرفت را او پناهندگی تقاضای
کس ویکی لیپدیده  .بردمی بسر لندن در اکوادور سفارت هایاتاق

ی یا افشای حریم خصوص الملل برای هک وبخوبی منع حقوق بین
 .کندمیمحرمانگی اسناد دولتی را اثبات  افراد و

نده که نویسای همناپایان در :شناخت حریم خصوصی درایران

به عنوان استاد راهنما با همکاری سمیرا ترکمن دانشجوی  این مقاله
ی هاشاخص و هاهمؤلفمدیریت رسانه برای بررسی  ارشدکارشناسی

 کاربران نظران وفضای مجازی از دیدگاه صاحب حریم خصوصی در
 .نتایج جالب توجهی به دست آمد ایرانی انجام داد

ی تحقیق مشاهده شد که سه چهارم کاربران هاهبر اساس یافت"
ستفاده او بیشترین  .دهندمیسایبری را رده سنی جوانان تشکیل 

ی در گشت زن، این افراد از اینترنت معطوف به پست الکترونیک
ارتباط با جنس مخالف و همچنین استفاده از امکانات ، اینترنت

ی تحقیق همچنین هاهبر اساس یافت .باشدمیشبکه اجتماعی 
د و باشنمیمشاهده شد که کاربران زن نسبت به مردان بیشتر 

 .باشدمیاحساس امنیت زنان در فضای سایبر کمتر  همچنین میزان
هل در فضای سایبر احساس امنیت أکاربران چه مجرد و چه مت

 همچنین، جو سیاسی و شرایط مذهبی حاکم بر جامعه .کمی دارند
موجب ، اعتقادات مذهبی و آداب و رسوم و فرهنگ جامعه ایرانی 

عمل  ترحتاطآن شده است که زنان در جامعه و روابط اجتماعی م
ایبر فضای س خود را در تأثیرگاه اناخود، نمایند و این عادت فرهنگی

نیز گذاشته فضای سایبر را برای زنان تبدیل به محیط ناامن کرده 
 .(1199 :39، )ترکمن "است که مجرمان در آن نامرئی هستند

 در ی دارندترآنکه آیا کسانی که وضع مالی مناسب ترال مهمؤس
 یا همچون فضای کنند؟میبیشتر احساس امنیت  فضای مجازی

 حفظ اموال خود کوشاترند؟ امنی در واقعی با احساس نا
منزلت  و سطح تحصیلات"توان گفت میی تحقیق هاهبر اساس یافت

شغلی در کاهش یا افزایش میزان احساس امنیت در کاربران سایبری 
توان گفت که افرادی که در پایگاه میی نداشته و در نتیجه نتأثیر

اجتماعی بالاتری هستند در نتیجه احساس امنیت بیشتری نیز در 
کند زیرا میفضای سایبر دارند اما در مورد پایگاه اقتصادی قضیه فرق 

 افرادی که در پایگاه اقتصادی بالاتری قرار، با توجه به نتایج تحقیق

ه میزان و در نتیج اندهار گرفتی سایبری قرهادارند بیشتر در معرض جرم
اما در مورد رعایت عوامل  .احساس امنیت کمتری در فضای سایبر دارند

این قضیه بدین صورت است که افرادی که در پایگاه ، ساززمینه
رایم ساز وقوع جاجتماعی بالاتری قرار دارند بیشتر عواملی را که زمینه

 چه پایگاه اقتصادی افراد بالا هر کنند امامیسایبری هستند را رعایت 
 .یابدمیساز کاهش میزان رعایت عوامل زمینه، رودمی

توان می ایهو در امتداد آن سواد رسان ایهالبته بالا بردن مهارت رایان
ین س از اتر با فضای سایبر و کارکردهای آن آشنا شد و در نتیجه

در نتیجه  .رداستفاده کفضا را از بین برد و با شناخت بیشتر از این فضا 
در  .باعث افزایش میزان احساس امنیت اجتماعی در فضای سایبر شد

امعه گیر جیکی از جرایمی که مدتی است به طور گسترده گریبان
ایرانی شده و نیروی انتظامی و قضایی کشور را به واکنش شدید در 

ه ی خصوصی افراد است کهاقبال آن وا داشته افشای تصاویر و فیلم
گویان نیز به این نکته اذعان پاسخ، ی تحقیقهاهبر اساس یافت

یی یکی از ابزارها، رایانه به طور عام و اینترنت به طور خاص، داشتند
تالی زند چرا که با دیجیمیاست که به گسترش این قبیل جرایم دامن 

ی همراه هاشدن ابزار عکس و فیلمبرداری و گسترش استفاده از تلفن
شده و کافی است که  ترویربرداری و عکس برداری آسانتص، مجهز

نیت بخواهد اقدام به تهیه و تولید فیلم یا عکس از  ءشخصی با سو
ی ناخواسته و نا هامجالس خصوصی افراد یا از خود افراد در حالت

لفن از ت تواند با استفادهمیمطلوب کند و در این صورت به راحتی 
ت زده و به انتشار آن در اینترنت به همراه مجهز به این اقدام دس

جهانی اقدام کند و بدین وسیله به هتک حیثیت طرف  ایهعنوان رسان
در مواردی نیز مشاهده شده مجرمان با تهیه  .مقابل مبادرت ورزد

کاربران را تهدید به افشای آن کرده وادار به باجدهی ، چنین تصاویری
 جهت حفظ، بدین سبب .کنندمیمالی یا در مواردی تجاوز جنسی 

ورد لزوم برخ، حریم خصوصی افراد و جلوگیری از هتک آبروی ایشان
شدید با این دست از مجرمان به ویژه در جامعه ارزشی چون ایران 

 .(1199 :91، )ترکمن "آشکار است
ه بودکه کاربران ألله مهم برای محقق پی بردن به این مسأمس

ران با توجه به این که ای و د؟ایرانی آیا با حریم خصوصی آشنا بودن
ین آیا ا اغلب کاربران به مذهب پایبندند یک جامعه دینی است و

 فضای مجازی کمک کند؟ تواند به حفظ حریم خصوصی درمیامر 
ایبری سکاربران "مشخص شد که ، ی این تحقیقهاهبر اساس یافت

به میزان بالایی به مرزهای حریم خصوصی خود آشنا هستند و بنا 
ک بیشتر از سایرین به افراد نزدی، ایرانی خود –بر تربیت اسلامی 

خود در خانواده مثل همسر و والدین اجازه ورود به حریم 
 .دهندمیشان را خصوصی
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 باعث ممانعت از بیشتر، همچنین با افزایش پایبندی به مذهب
شود یعنی افرادی که پایبندی میساز جرایم سایبری عوامل زمینه

ز برای سابیشتر از سایرین عوامل زمینه، بیشتری به مذهب دارند
 .(1199 :91، )ترکمن ".نمایندمیی سایبری را حذف هاوقوع جرم

سنده تحقیق قبلی نوی ییدی برأبه این ترتیب این تحقیق مهر ت
ژه به وی نقش نظارت فرهنگی و ونی ومقاله درباره نظارت الکتر

 .باشد، میتحقیقات دیگری که استناد شد
 

 گیرینتیجه
 امعهج یعنی سکه این دیگر روی شاهد اطلاعاتی جامعه پیدایش با

 در هاهداد و اطلاعات حجم که میزان همان به هستیم نظارتی
 این رسانسو و کنترل، نظارت امکان، یابدمی افزایش مجازی فضای

 یابدمی افزایش هم هاسازمان و هادولت، کاربران سوی از اطلاعات
 هدشا معاصر فیلسوف هایک فون فردریک قول به نظر این از و

 هب ورود عدم و خصوصی حریم .هستیم نما متناقض وضعیت یک
 اهتمام و توجه دمور المللیبین و ملی قوانین در حریم این

 عدم ای و کمبود مشکل ینترمهم اما است گرفته قرار ایهشایست
 تحقیقات .است مجازی فضای در کاربران ایسواد رسانه داشتن
 و ایسواد رسانه بین معناداری و مثبت همبستگی: دهدمی نشان

 همچنین .دارد وجود اینترنت از استفاده چگونگی و میزان، نوع
 اربرانک صیانت برای ایهرسان سواد که است آن بیانگر تحقیقات

 حریم حفظ برای .نیست کافی ولی است لازم مجازی فضای در
 که شودمی مشخص، تحقیقات یهاهیافت اساس بر کاربران

 خود خصوصی حریم مرزهای به بالایی میزان به سایبری کاربران"
 سایرین از بیشتر، خود ایرانی – اسلامی تربیت بر بنا و هستند آشنا

 به ورود اجازه والدین و همسر مثل خانواده در خود نزدیک افراد به
 .دهندمی را شانخصوصی حریم

 باعث ممانعت از بیشتر، همچنین با افزایش پایبندی به مذهب
شود یعنی افرادی که پایبندی میساز جرایم سایبری عوامل زمینه

ز برای سابیشتر از سایرین عوامل زمینه، بیشتری به مذهب دارند
تحقیق  همچنین در .نمایندمیی سایبری را حذف هاوقوع جرم

ایران مشخص شد نظارت  پیرامون آینده نظارت الکترونی در
اطلاعات در  و هاهداد عوامل مهم نظارت ایرانیان بر فرهنگی از

 .فضای مجازی است
یکی از دلایل مهم واساسی تضییع حقوق کاربران در حقوقشان 

منظور از  و .است ایهفقدان سواد رسان، برای نظارت بر اطلاعات
یست رسانه اینترنت ن استفاده از تنها سواد کاربران در ایهسواد رسان

ه دین با توجه ب اجتماعی و هویت فردی و تکیه بر بلکه این سواد با
 .شودمیتعریف  فرهنگ کاربران در این فضا تکمیل و و

واقع همان حقی است که  حق کاربران در نظارت خودانگیخته در

حق کاربران در نظارت دگر  شود ومیدر حریم خصوصی تعریف 
 در .است که دیگران باید رعایت کنند مؤلفانگیخته همان حق 

 از سوی این رابطه تعیین حدود نظارت دگرانگیخته که عمدتاً
تا حدود زیادی  تواندمی پیونددمیبه وقوع  هایا هکر و هادولت

ت بیانگر تحقیقا .تبیین نماید جوامع را وضعیت قوانین وضع شده در
 .آینده ایران است شدن حفظ حقوق کاربران در ترمناسب

فضای مجازی را در  نظارت در توان حق کاربران برمیمجموع  در
حریم  نوع نظارت خودانگیخته یعنی نظارت کاربر بر دو

 بر (اهنظارت قانونی دیگری )مانند دولت یا سازمان اش واطلاعاتی
نظارت دگرانگیخته نیز شامل محرمانگی حریم  .دانستکاربران 

سسه گوگل این حق را ؤبه عنوان مثال م .شودمیاطلاعات کاربر 
شان ندارد که اطلاعات پیرامون کاربران را درمورد علایق ورزشی

به شرکت تولیدات پوشاک ورزشی  هارا بدون کسب رضایت آن
د به حریم زیرا این عمل از یک طرف ورو .آدیداس بفروشد

 آن متعلق به گوگل نیست درآمد حاصل از خصوصی کاربران است و
ت شرک از سوی دیگر این عمل باعث ضعف رقیب آدیداس مثلاً و

 .شودمییا شرکت نایک  پوما و

 با اتکا بر و ایهآینده با افزایش سواد رسان در رسدمینظر ه ب
 درمذهب کاربران ایرانی حفظ حریم خصوصی  دین و، فرهنگ

از این طریق  ی خواهد یافت وترفضای مجازی وضعیت مناسب
 پیش حفظ مصرف اطلاعات بیشتر از حقوق کاربران در تولید و

 .خواهد شد
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Abstract  

 

Background and purpose of the research: Protecting privacy and ensuring the right 

of users to electronic surveillance, requires users to know about this right. The purpose 

of this research is how to realize the right of users to electronic control of their 

information and privacy. 

Research method: This research has been done with the documentary method (library) 

and with the technique of data collection by taking notes of the available effects on 

privacy and electronic surveillance of cyberspace users. 

Research results: One of the main reasons for violating the rights of users in their rights 

to monitor information is the lack of media literacy. This space is completed and defined 

Also, by increasing adherence to religion, it will be more likely to prevent the underlying 

factors of cybercrime, that is, people who have more adherence to religion will eliminate 

more underlying factors for the occurrence of cybercrimes. The right of users to 

spontaneous surveillance is in fact the right that is defined in privacy, and the right of 

users to spontaneous surveillance is the copyright that others must respect. The link can 

explain to a large extent the status of the laws enacted in the communities. Research 

indicates that it is more appropriate to protect the rights of users in the future of Iran. 

 

Keywords: surveillance community, electronic surveillance, spontaneous surveillance, 

heterogeneous surveillance, media literacy, privacy. 

 




