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 چکیده
خراج و گذاری شبکه تلگرام، انتشار محتوای مجرمانه اخلاق عمومی است. هدف پژوهش حاضر، استیکی از مسائل حوزه سیاست

از استفادههای موثر بر کاهش انتشار محتوای مجرمانه اخلاق عمومی، در تلگرام است. لذا در پارادایم کیفی، بابندی مولفهاولویت
مولفه استخراج شد، که عبارتنداز: تربیت 01ها بدست آمد، سپس با روش تحلیل مضمون، تحلیل گردید و روش مصاحبه عمیق، داده

ای، رشد اخلاق امر به معروف و نهی از منکر بین کاربران، تولید محتوای سالم و فنی، مجازات افراد خاطی، رسانه ای، آموزشرسانه
نمودن نیروهای مومن، فیلترینگ و ایجاد مانع در مسیر نمودن نیروهای مومن در تلگرام، تشکیلاتیانتشار حکم افراد خاطی، فعال

(، از نظر میزان نفوذ، تاثیرگذاری و وابستگی ISMتفسیری)-وسیله روش ساختاریها بهجستجوهای منفی. در مرحله دوم، مولفه
نهی از منکر، تربیت و  معروفبندی عبارتنداز: تاثیرگذاری بالای مولفه رشد اخلاق امر به بندی شدند. اهم نتایج رتبهاولویت
بودن فیلترینگ، ایجاد مانع در اثربردن به کمبندی، پینتایج رتبهنمودن نیروهای مومن تلگرام است. از دیگر ای و تشکیلاتیرسانه

دهد که مسیر جستجوهای منفی، مجازات افراد خاطی و انتشار حکم افراد خاطی است. بخشی از نتایج پژوهش نشان می
این زیربنا، به اهداف سیاستی توان بدون توجه به های حقوقی و جزایی این حوزه، مبتنی بر زیربنایی فرهنگی است، لذا نمیسیاست

 دست یافت.
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 مقدمه
های هوشمند، ها و تبلتهای جدید تلفنبا ارائه نسل

های اجتماعی توانستند کاربران زیادی را جذب شبکه
هایی که ویژگی دلیلها به(. این شبکه0381کنند )پوری، 

ها را گیرند و آنهای قدیمی، قرار میدارند، در برابر رسانه
زاده و اتابک، کنند )مهدیبه امری قدیمی، منسوخ می

 تلفن همراه، شبکه چهار و سه هاینسل (. ارائه0389
 را اجتماعی افزارهاینرم توسعه برای ارتباطی زیرساخت
 که GSM برخلاف 4G. کرد فراهم همراه در تلفن

برای  بالا سرعت بود، اطلاعات و صدا انتقال برای نسلی
 چهارم، نسل در. سازدمی فراهم را ایچندرسانه انتقال
 شودمی دیجیتال منتقل اطلاعات قالب در چیزهمه

ها، در میان (. استقبال پرشتاب از این رسانه0381 پوری،)
انکار است )خانیکی و قابلکاربران ایرانی غیر

( ولی جوانان پرکارترین این 0382جهرمی، یانبصیر
ها با (. این رسانهLenhart, 2010کاربران هستند )

های فردی و گروهی در فضایی فرامکانی و امتداد رابطه
صورت فرازمانی، فضای جدیدی را در ارتباطات انسانی به

( که 0383الدین، آورد )شرفوجودکلامی و غیرکلامی به
های شدن تغییرات در ارزش، پررنگیکی از نتایج آن

 (. 0393قانونی است )یوسفی، -اخلاقی
 وسایل بندیتعریف و تقسیم برای اندیشمندان رسانه،

 استفاده اجتماعی افزارنرم اصطلاح از ارتباطی، نوین
 نمودنفراهم ها را،فرد آنبهمنحصر ویژگی و کنندمی

 دانندمی گسترده سطحی در سویهسویه و چندارتباط دو
(Tyler, 2012.) های موبایلی که رسانیکی از پیام

های اخیر، که در بین ایرانیان گسترش در سال
رسان تلگرام است )اسماعیلی، توجهی داشته، پیامقابل

(. تعداد کاربران این شبکه، در دنیا 01: 0381
طالشی و دیگران، زادهمیلیون نفر است )مهدی211

 در رسانه اجتماعی رکاربردترینپ درصد،91 ( و با0381
طور ( و به1شود )همان: می ایرانیان محسوب میان

درصد از کاربران تلگرام، روزانه بیش از 91متوسط 
دهند )رضایی و دیگران، ساعت را به آن اختصاص می0

گذاری برای این پدیده، توسط لذا سیاست .(0389
عقلی مطرح است  عنوان ضرورتینهادهای حاکم، به

(. کشورهای پیشرفته نیز 0383جهرمی، )بصیریان
عنوان یک سرمایه های اجتماعی معاصر را بهشبکه

کنند تا دانند و تلاش میاجتماعی حساس می
دهند های لازم را در این حوزه انجام گذاریسیاست

 (.0380راد، )محسنیان
پژوهش حاضر به یکی از موضوعات مربوط به 

تلگرام، پرداخته است و آن،  رسانگذاری پیامسیاست
محتوای مجرمانه اخلاق عمومی در این رسانه اجتماعی 

های موثر بر کاهش است و درصدد است که مولفه
انتشار محتوای مجرمانه اخلاق عمومی را استخراج و 

ها را براساس میزان تاثیرگذاری، در نهایت، این مولفه
رای بندی کند. چراکه بشدت نفوذ و وابستگی رتبه

گذاری در این حوزه، ضروری است که سیاست
های جلوگیری از محتوای مجرمانه را در این مولفه
های مذکور را با رسان شناخت و سپس نسبت مولفهپیام

 از:هم تعیین نمود. بنابراین سوالات پژوهش عبارتند
اخلاق  های موثر بر کاهش محتوای مجرمانهمولفه -0

 عمومی در تلگرام چیست؟
های موثر بر بندی و تاثیرگذاری مولفهاولویت -2

ی اخلاق عمومی در تلگرام، کاهش محتوای مجرمانه
 هم چگونه است؟بهنسبت

 جستجوهای به توجه با که است ذکر به لازم
 و استخراج حوزه در پژوهشی تاکنون شده،انجام
 محتوای انتشار کاهش بر موثر هایمولفه بندیسطح

. است نگرفته صورت تلگرام در مومیع اخلاق مجرمانه
 پذیرفته، صورت زمینه این در که پژوهشی تریننزدیک

 عنوان با ،(0381) محمدی و غمامی که است پژوهشی
 جمهوری قوانین در اخلاق به الزام حقوقی هایبایسته»

 که است، «تلگرام موردیمطالعه ایران؛ اسلامی
 در حقوقی یهابایسته به بیشتر پژوهش این در محققان

 قوانین چارچوب در فقط هم آن اخلاق، به الزام زمینه
 .اندپرداخته ایران، اسلامی جمهوری

 

 نظری پژوهش مبانی

در این بخش ضروری است به تعریف مفاهیم اصلی 
 پژوهش پرداخت.
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 محتوای مجرمانه
قانون مجازات اسلامی، اولا منظور از  2براساس ماده

... و تصویر صوت، متن، از اعم داده، ، هرگونه«محتوا»
 هایشبکه در طورخاصبه و مجازی فضای در که است

ثانیا مراد . شودمی منتقل یا ذخیره بارگزاری، اجتماعی،
 برای قانون در است که رفتاری هر ،«مجرمانه» از لفظ

پژوهش  در بنابراین است. شده تعیین مجازات آن
 ی استمحتوای هر ،«محتوای مجرمانه»مراد از  حاضر،

 ضابطان و دارد وجود تلگرام اجتماعی شبکه در که
 مجرمانه، محتوای مصادیق تعیین کارگروه مانند قضایی

 کیفری، اجرای ضمانت به متوسل آن خصوص در
 حتی یا و محتوا پالایش فیلترینگ، مانند گردند.می

 به مجرمانه محتوای که اشخاصی مجازات و تعقیب
 .است منسوب هاآن

 برای کارگروهی ای،رایانه جرایم قانون 20ماده طبق
 «مجازی فضای در مجرمانه محتوای» مصادیق تعیین
 فهرستی گرفته،صورت هایبررسی از پس گرفت. شکل

 کارشناسان، از برخی عقیدهبه. بند تدوین شد93شامل 
 دست مصداق، تعیین و تعریف جایبه مذکور کارگروه

 قوانین در که زد، ایمجرمانه مصادیق گردآوری به
 نظر کار از این هرچند اند.داشته وجود مختلف

 وظیفه نتوانست واقع در ولی بود، جدید آوری،جمع
این مصادیق بود، را « تعریف»اصلی خود، که همان 

 مصادیق تعیین(. 0: 0398 انصاری،) انجام دهد
 خاص طوربه بدان معنا است که مجرمانه، محتوای

 است، مجرمانه مجازی، ایفض در متن یا تصویر فلان
 هم زیرا ندارد، وجود فهرست تهیه امکان البته و خیر؟ یا

 فضای محتواهای هم و زیاد بسیار محتواها حجم
 منافی بیان این لکن،. هستند گسترش حال در مجازی

 محتواهای از مشخص فهرستی که نیست این نکته
 کنار در اما شود. روزرسانیو پیوسته به ارائه مجرمانه

 در کارگروه این است کهلازم فهرست مذکور، تهیه
محتوا اظهارنظر کارشناسی کند و مصادیق  هر مورد

همان: )محتوای مجرمانه را از غیر آن، تشخیص دهد 
ترین ای، که اصلیبنابراین در قانون جرایم رایانه (.3-0

منبع قانون در این زمینه است، تعریف مشخصی از 

د مصادیق متغیر و در حال محتوای مجرمانه که حدو
ای را شامل شود، نیامده و مصادیق پیشرفت رسانه

قانون مجازات اسلامی، هرگونه  2شده در مادهاشاره
داده اعم از صوت، تصویر و... که در قانون برای آن 

شود. لذا در پژوهش مجازات تعیین شده را شامل می
به  ترین تعریف موجود،عنوان اصلیحاضر این تعریف به

 عنوان مبنا قرار گرفته است.

 اخلاق عمومی
 حسنه و اخلاق چون واژگانی کنار در عمومی، اخلاق

 و پویایی دلیل به که هستند اصطلاحاتی عمومی، نظم
پور، هستند )عالی تعریف قابل سختی به بودن،نسبی
، «اخلاق عمومی»به نظر برخی از اندیشمندان،  .(0383
نوع مردم، علاقه به صیانت ای از اخلاق است که درجه

آن داشته باشند و این امر تابع شرایط زمان و مکان 
(. در تعریف دیگر آمده 0381لنگرودی، است )جعفری

هر عمل و رفتاری که از نظر اکثریت افراد »است: 
« شده اخلاقی باشد.های پذیرفتهملتی، مغایر با ارزش

 (. 0399)ولیدی، 
توان شامل ق عمومی را میکلی اخلاصورتبنابراین، به

را هایی دانست که عرف مردم جامعه، رعایت آنارزش
دیگر نصوص شرعی نیز آن طرفو از دانندضروری می

را تایید کرده و از جانب سوم، با لبّ انسانی )عقل خالی 
 ها و شهوات( همراهی داشته باشد. از شوائب، ناخالصی

 از؛استارتعب عمومی اخلاق علیه جرایم لذا، موضوع
 که اشخاص خانوادگی و فردی آبروی اعتبار، حیثیت،

 جامعه یک در که افرادی اکثریت نظر ها ازرعایت آن
 این از قانون و عرف است. الزامی کنند،می زندگی
 اخلاق و عفت عصمت، هایی مانندواژه با ها،ارزش
 افراد اعتبار و حیثیت حرمت، رعایت. کندمی یاد جنسی

 با مغایر که رفتاری هر اساساینبر و ستالزامی ا
 علیه جرم عنوان با باشد، اجتماعی هایارزش اینگونه
 (.0383 حسنی،)است  مجازات مستحق عمومی، اخلاق
 عنوان با ای، فصلیرایانه جرایم قانون گذار درقانون

 نموده پیشبینی «عمومی اخلاق و عفت علیه جرایم»
 از امّا نشده،ارائه عمومی اخلاق از تعریفی هرچند است.

 درباره گذار،قانون نظر به توانمی مصادیق رهگذر
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 قانون 01ماده در .دست یافت عمومی، اخلاق مفهوم
پرداخته  ایمجرمانه رفتار بیان به ای،رایانه جرایم

 اخلاق برعلیه ای،رایانه هایسامانه بوسیله که شودمی
 انتشار،» :ازاستعبارت آن و شودانجام می عمومی
 که ،«مستهجن محتویات ذخیره و تولید معامله، توزیع،

 یا تجارت قصد به» قید ذخیره، و تولید خصوص در
 که طورهمان ماده مذکور،. است شده افزوده نیز «افساد
 نکرده، ارائه عمومی اخلاق از تعریفی شد، ذکر ترپیش

همراه تعریف را به «مستهجن محتویات» اصطلاح امّا
 به» از:استنماید. این تعریف عبارتستفاده میا آن

 اطلاق متنی یا واقعیغیر واقعی، متن یا صوت تصویر،
 زن، مرد، اندام کامل برهنگی بیانگر که شودمی

 در .«است انسان جنسی عمل یا تناسلی، آمیزش
 محتویات» عنوان مخفف با حالتی مذکور، ماده 0تبصره
: ازاستعبارت کهشده است گرفته نظر در «مبتذل

 که گرددمی اطلاق آثاری به مبتذل آثار و محتویات»
 اخیر، اصطلاح .«باشد قبیحه صور و هاصحنه دارای

 ولی دارد مبتذل محتویات به نسبت بیشتری قبح
 «قبیحه صور و هاصحنه» خو را از مقصود روشنیبه

 .(0399 بای و پورقهرمانی،) کندنمی مشخص

 رسان تلگرامپیام
رای فهم ماهیت تلگرام، ضروری است که به مفهومی ب

 هایشبکه پرداخت. تعاریف« شبکه اجتماعی»با نام 
 که هستند مشترکی مفاهیم شامل عمدتا اجتماعی
 تاروپود شبکه اجتماعی، گفت که توانمی هاآن براساس

 ارتباط دیگر افراد به را فرد که هستند، اجتماعی روابط
ها بستری این شبکه .(Shepard, 2007دهند )می

های مستقیم یا غیرمستقیم هستند برای کنش
های اجتماعی را (. در واقع شبکه0380راد، )محسنیان

های مختلف شده با انگیزهتوان جوامع مردمی متصلمی
به نقل از ویدال و  2119تعریف کرد )هرناندز، 

ها به کاربران، این امکان (. این شبکه2100همکاران، 
پسند خود را با دیگران به دهد تا اطلاعات موردیرا م

اشتراک بگذارند و دامنه وسیعی از ارتباطات را فراهم 
( و از طرفی 0381طالشی و دیگران، زادهآورند )مهدی

های مذکور، با ایجاد امکان بارگذاری محتواهایی شبکه

مانند تصویر، متن، صوت و بسیاری امکان جذاب دیگر، 
وسیعی از کاربران به سمت خود  باعث جذب طیف

(. در 0399 ؛ عاملی،0381اند )دادگران و دیگران، شده
ها، کاربران، با استفاده از مشارکت، این شبکه

اندیشی، به ساختن محتواهای شنیداری، دیداری، هم
 & Boyedپردازند )نوشتاری و ترکیبی می

Ellison, 2007 و حجم اطلاعات منتشر شده در )
های نسل اول سایتها، بسیار بیشتر از وباین شبکه

 (.0381السادات، است)قصابی و نقیب
رسان پیام های اجتماعی،جدیدترین شبکه از یکی

 از که است (Telegramتلگرام )به انگلیسی:  موبایلی
این  رشد است. حال در سرعتبه کاربر، جذب نظر

 به میلادی 2103سال در بارنخستین رسانه اجتماعی
. (0381یافت )اسماعیلی، راه های اجتماعیرسانه عجم

 هایراه همچون فرد،منحصربه هایویژگی برخی
 ایجاد امکان ها،گروه در بهتر امکانات تر،کامل ارتباطی
 زیاد حجم با فایل ارسال امکان بالا، بسیار امنیت کانال،

 تا شد سبب اطلاعات، دریافت و ارسال بالای سرعت و
 ابزار یک عنوان به را خود جای رعتسبه تلگرام

 (.21-22: همان) کند باز کاربران میان در ارتباطی
کاربران امکان تبادل پیام، عکس، ویدئو و فایل تا حجم 

(. این 0389گیگابایت را دارند )خانیکی و دیگران،  0.9
از: رسان، چهار کاربری متفاوت دارد که عبارتندپیام

نگار )منولوگ(، توسط یک صورت تک(کانال: که به0)
ای از کاربران قرار مدیر اطلاعات در اختیار مجموعه

توانند (گروه: که مجموعه کاربران می2گیرد؛ )می
(شخصی: کاربر 3خواه وارد بحث شوند؛ )دلهریک به

تواند صورت خصوصی با هریک از کاربران خود میبه
ی که (گفتگوی محرمانه: پیام1انتقال پیام انجام دهد؛ )

محض مشاهده، از بین خواهد رفت زمانی، بهدر یک بازه
 (.0381)غمامی و محمدی، 

 

 روش پژوهش
در مرحله اول، روش گردآوری داده در این پژوهش، 

خبره در 2روش مصاحبه عمیق غیرساختمند با 
وسیله های فرهنگ و حقوق اسلامی بود، که بهحوزه
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تخاب شدند. برفی انگیری هدفمند و گلولهروش نمونه
گیری هدفمند، افرادی نحو که ابتدا از طریق نمونهبدین

نظر بودند، انتخاب های مذکور، صاحبکه در زمینه
شدند و سپس پژوهشگر از طریق پرسش از این افراد، 

ذکر بهبه خبرگان دیگر در این حوزه دست یافت. لازم
های مذکور، تا جایی ادامه یافت که است که مصاحبه

نحو که به اشباع نظری رسید. بدین پژوهش
ها، به شوندگان، اطلاعات جدیدی در مصاحبهمصاحبه

افزودند. در گام دوم، روش آمده، نمیهای بدستداده
ها در نظر گرفته تحلیل مضمون، برای تحلیل این داده

مولفه استخراج شد، که برای 01شد. در این فرآیند، 
برگشتی با -ل رفتها، در یک تعامبررسی روایی آن

ها به تایید ایشان رسیدند. در مرحله دوم خبرگان، مولفه
-شده، بوسیله روش ساختاریهای استخراجنیز، مولفه
اند و در نهایت مدل بندی شده(، سطحISMتفسیری)
شده در این روش، برای بررسی روایی آن، به استخراج

 خبرگان عرضه شد و به تایید ایشان رسید.

 یق غیرساختمندمصاحبه عم
 روشنی برنامه مبنای بر در این نوع از مصاحبه، مصاحبه

 همچنین. گیردمی صورت باشد،می محقق ذهن در که
 این در دارد. هاپاسخ روی بر اندکی کنترل پژوهشگر،

 شودمی داده اجازه شوندگانمصاحبه به از مصاحبه نوع
نند ک بیان راحتیبه و خود زبان به را خود نظرات که

(Bernard, 2006و ) اطلاعات آوردنبدست برای 
 انجام به دست محقق که آن از قبل و اولیه

. رودمی کار به بیشتر بزند، تررسمی هایمصاحبه
 مورد در که است این مصاحبه این مزایای از همچنین

 روز، سیاسی مسائل نظیر برانگیز،حساسیت موضوعات
 ,Bernardدهد )می پژوهشگر به یترواقعی اطلاعات

2006). 
های موثر آوردن مولفهدر پژوهش حاضر، به منظور بدست

بر کاهش انتشار محتوای مجرمانه اخلاق عمومی در 
نفر خبره در حوزه فرهنگ، ارتباطات و حقوق 2تلگرام، با 

شناختی اسلامی، مصاحبه گردید که اطلاعات جمعیت
 (0، آمده است. )جدول 0ها در جدول آن
 

 (Thematic Analysis)لیل مضمون روش تح

 اساساً که است هاییروش از مضمون، تحلیل روش
 طیف در و است خاصی شناسیمعرفت جایگاه از مستقل
. شوداستفاده می نظری، هایروش از ایگسترده

 تحلیل برای که است مفیدی تحقیقاتی ابزار رو،ازاین
 از توانمی مفصل، و پیچیده هایداده از زیادی حجم

 تحلیل برای فرآیندی روش این .کرد استفاده آن
 به را متنوع و پراکنده هایداده و است متنی هایداده
پور، )مختاریان کندمی تبدیل تفصیلی و غنی هایداده

 (2)جدول  .(0380

 

 (ISMتفسیری)-روش ساختاری
های یابی مؤلفهسومین گام، مربوط به فرآیند مدل

( ISM) تفسیری-ختاریشده، توسط روش سااحصاء
گیری از تفسیری، با بهره-سازی ساختاریاست. مدل

ریاضیات، رایانه و مشارکت متخصصان، به طراحی 
پردازد. روش های بزرگ و پیچیده اجتماعی میسیستم

های ذهنی مبهم و ضعیف را تفسیری، مدل-ساختاری
کند )آذر و دیگران، هایی شفاف تبدیل میبه مدل

0382 .)ISM  از روابط پیچیده یک « دیاگراف»یک
سازد که تعامل متغیرهای مختلف را نشان سیستم می

(. با توجه به پیشینه 021: 0392دهد )اصغرپور،می
آماری متشکل از خبرگان  پژوهش، در این روش جامعه

خبره است 9است و پیشنهاد بر استفاده از نظرات 
(Mandal&Deshmukh, 1994 مراحل این .)

 بارتنداز؛روش ع

گذارند، متغیرهایی که روی سیستم تأثیر می -0
 شوند.شناسایی می

 jبر  iتشکیل ماتریس خودتعاملی: اگر عنصر  مرحله -2
(؛ Aتأثیرگذار باشد ) iبر j(؛ اگر عنصر Vتأثیرگذار باشد )

( و درصورت عدم وجود X، )jو  iتأثیر متقابل عناصر 
 (خواهد بود.O، )، درایه ماتریسjوiارتباط بین عناصر

یابی اولیه، نمادها، منظور تشکیل ماتریس دست به -3
نحو که؛ شوند، بدینتبدیل به عددهای صفر و یک می

 Vدر ماتریس خودتعاملی ساختاری  iو  jاگر ورودی
یابی اولیه، در ماتریس دست iو jباشد، آنگاه در ورودی 
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ود. اگر ، صفر قرار داده شjو  iیک قرار داده و در ورودی 
باشد، Aدر ماتریس خودتعاملی ساختاری،  iو j ورودی 

در ماتریس دستیابی اولیه، صفر و  iو  jآنگاه در ورودی 
 iو  jشود. اگر ورودی ، یک قرار داده میjو  i در ورودی

باشد، آنگاه در Xدر ماتریس خودتعاملی ساختاری، 
در ماتریس دستیابی اولیه، یک و در  i وj  ورودی
در  iو  j، یک قرار داده شود. اگر ورودی jوiورودی

باشد، آنگاه در  Oماتریس خودتعاملی ساختاری 
یابی اولیه، صفر و در ورودی در ماتریس دست iوjورودی

i  وj ،( صفر قرار داده شودCherry, 2000.) 
پس از دسترسی به ماتریس دستیابی اولیه،  -0

ده را در نظر آمدستپذیری در روابط بهبایست انتقالمی
گرفت و از این طریق ماتریس دستیابی نهایی تشکیل 

شود. این ماتریس میزان وابستگی و قدرت نفوذ می
 (.Richmond, 2008کند )عوامل را نمایان می

سپس با استفاده از ماتریس دستیابی نهایی،  -2
تک عوامل ورودی و خروجی برای تک مجموعه

برای هر عامل ورودی  آید. مجموعهدست میبه
هاست خود عامل و عوامل تأثیرپذیر از آن دربرگیرنده

(Mandal&Deshmukh, 1994). 

 

 های پژوهشیافته
های موثر در کاهش انتشار پس از استخراج مولفه

محتوای مجرمانه اخلاق عمومی در تلگرام، این 
بندی تفسیری رتبه-وسیله روش ساختاریها بهمولفه
 شدند.

های موثر بر کاهش انتشار هاستخراج مولف

 محتوای مجرمانه اخلاق عمومی در تلگرام
تر بیان شد، با توجه به مراحل انجام پژوهش که پیش

شده، تحلیل مضمون های انجامدر مرحله اول، مصاحبه
 (3)جدول گردید. 

شده توسط روش تحلیل مضمون،  مولفه استخراج01
 همراه با تعریف و تشریح، عبارتنداز؛

 ایش رسانهآموز

ای برای های عمدهاندیشمندان حوزه ارتباطات، نقش
های مختلف زندگی، قائل هستند. رسانه در بخش

برای مثال لاسول، سه نقش نظارت بر محیط )نقش 
های اجتماعی )نقش خبری(، ایجاد و توسعه همبستگی

تشریحی( و انتقال میراث فرهنگی )نقش آموزشی( را 
ی در نظر گرفت و چند سال جمعبرای وسایل ارتباط

بعد چارلزرایت، نقش دیگری در مورد ایجاد سرگرمی 
(. 0318راد، های قبل اضافه کرد )محسنیانبه نقش

که، تلگرام نیز استتحلیل مطالبی که گفته شد آن
های های مثبتی مانند استفاده در فعالیتدارای قابلیت

با  تواناقتصادی، فرهنگی، آموزشی و... است که می
ها های مثبت به کاربران، آندادن این قابلیتآموزش

سوهای مثبت، جهت داد، چرا که ورا به سمت
دهی کاربران به سمت استفاده مطلوب از جهت
عنوان عاملی بازدارنده برای جلوگیری ها، خود بهرسانه

 در نکته کند. اینهای نامطلوب عمل میاز استفاده
 مانند است، شده مطرح نیز شناسیجرم هاینظریه
 معتقد که هیرشی اجتماعی( پیوند-علقه) رابطه نظریه
 اجتماعی هایفعالیت جذب جوانان که وقتی: »است
 ارتکاب فرصت باشند، داشته را آن دغدغه و باشند
بر نکته مذکور، . علاوه(0391 شجاعی،.« )ندارند جرم
شرط دانست، بهافزار را از نظر حکم، لاتوان سختمی
معنا که برای وسایلی مانند تلگرام و امثال آن، اینبه
عنوان خود حکم فقهی قائل نشد و آنچه بهخودیبه

افزار ها و محتواها بر این سختافزار یعنی برنامهنرم
شود، متناسب با حلال، حرام، مکروه و سوار می
 ها حکم شرعی تعریف کرد.بودن آنمستحب

 ایتربیت رسانه
ای، این است که تا چه حد افراد بیت رسانهمنظور از تر

های رسانه را اند که بتوانند پیاماین قابلیت را پیدا کرده
تحلیل و در برخورد با محتوای آن فعالانه عمل کنند 

ای، امری درونی و این مسئله نسبت به آموزش رسانه
عنوان توانایی درونی برای مخاطب محسوب است و به

ای و (. تفاوت آموزش رسانه0380شود )دستور، می
شود که جایی به خوبی روشن میای آنتربیت رسانه

ممکن است کاربر، کاملا بر استفاده از تلگرام مسلط 



 جرمانه اخلاق عمومی در تلگرامهای موثر بر کاهش انتشار محتوای مبندی مولفهاستخراج و اولویت

 

113 

های آن فعالانه عمل نکند و باشد، لکن در برابر پیام
شود، بپذیرد و مخاطب هرآنچه را که به او عرضه می

صرف سیگار داند مگیرد. مانند پزشکی که میآن قرار
کند بسیار مضر است، ولی خود، آن را مصرف می

 (.0318راد، )محسنیان

 فیلترینگ
 اعمال وجوب مهم ادله از یکی تواندمی سبیلنفی قاعده

 از مأخوذ قاعده، این .است مجازی فضای در فیلترینگ
 فقها و شده اجماع آن بر که بطوری است، اخبار و آیات

قرار  احکام استنباط مبناى ار آن بسیاری موارد در
 و دین دشمنان شود سبب که هرعملى حرمت. اندداده

 سلطه نظامی، فرهنگی و... براى راهى ،مسلمانغیر یا
 است روشن قاعده، این طبق کنند، پیدا مسلمانان بر
 ق؛0101 لنکرانى،فاضل ق؛0108 بجنوردى،)

 دیگر از .(ق0102 ق؛ مراغى،0129 مازندرانى،سیفی
 در فیلترینگ وجوب مستند عنوانبه تواندمی که لایلید

 ضلال کتب حفظ حرمت ادله قرارگیرد، مجازی فضای
 به ضلال کتب حفظ حرمت حکم در فقها. است

 به عقل حکم و اجماع روایات، آیات، چون مستنداتی
 .(0380اند )قانع، جسته استناد فساد ماده شدنبرداشته

 یا و مصطلح کتاب ،«کتاب» از مراد رسدمی نظر به
 الغای و مناط تنقیح باب از همچنین. باشد روزنامه و...
 و سنتی هاینوشته از اعم را کتاب توانمی خصوصیت،

 اینکه باب از سنتی هاینوشته چراکه ،دانست مجازی یا
 هاآن نگهداری و حفظ باشند،می افراد اضلال موجب

 لذا. است واجب هاآن ردنبازبین آن تبع به و است حرام
 باشد، داشته وجود مجازی هاینوشته در مناط این اگر

 حکم حاوی نیز هانوشته نوع این نگهداری و حفظ
 واجب آنها بردنازبین آن، تبع به و است حرمت تکلیفی

 هاینوشته حاوی که هاییسایت اساس،براین. باشدمی
 کاربران یدبازد مورد که جهتازآن اسـت، آورضلالت

 حکم مشمول شود،می هاآن ضلالت باعث و است
 .(0381 منیری، و نژادحسین) شودمی حرمت

 مجازات افراد خاطی )اقدام جزایی(
 فعل لکل التعزیر» نام با ایقاعده فقهی کتب در

بیان  شرایع صاحب تعزیر، بیان در و دارد وجود «محرم

 را جبیوا یا گردد حرامی مرتکب کس هر که داشته
را به میزانی  او است که واجب امام بر نماید، ترک

 همچنین( ق0103 ثانی،شهید)کند  تعزیر کمتر از حد،
 هرکس که کندبیان می مبسوط در طوسی شیخ

 نباشد، شرعی حد مستوجب که گردد معصیتی مرتکب
 بیان ثانی درشهید .(ق0392طوسی،)گردد می تعزیر

 موجبات بیان نحوه هب اشکال از پس تعزیر، موجبات
 که حرامی رفتار هر که کندبیان می شرایع، در تعزیر
 باشد، نکرده تعیین حدی مجازات آن برای شارع

 (.ق0122اردبیلی،موسوی)گردد می تعزیر موجب
 انتشار حکم افراد خاطی )اقدام جزایی(

از نظر فقهی انتشار حکم محکومیت که در حقوق 
جازات اسلامی، که در عرفی امروز، همانند قانون م

بیان « هاانتشار حکم قطعی در رسانه»باعنوان  08ماده
های مقرر جزء مجازات 21شود، و همچنین در مادهمی

انتشار »برای اشخاص حقوقی است و تحت عنوان 
است، و در « هاحکم محکومیت به وسیله رسانه

عنوان آخرین بند از قانون مذکور نیز از آن به 23ماده
« انتشار حکم محکومیت قطعی»های تکمیلی مجازات

های ذکر شده است، انتشار حکم محکومیت در روزنامه
محلی، برای جرایم، موجب حد محاربه و افساد فی 

و نیز کلاهبرداری بیش از  1الارض و یا تعزیر تا درجه
یک میلیارد ریال، در صورتی که موجب اخلال در نظم 

ار پیشبینی شده است. گذیا امنیت نباشد، ازسوی قانون
اسلامی، درمورد جرایم  مجازات قانون 31ماده تبصره

اقتصادی که ارزش مال موضوع جرم، یک میلیارد یا 
گذار، مجریان را الزام به انتشار بیشتر باشد نیز قانون

حکم محکومیت قطعی در رسانه ملی یا یکی از 
 های کثیرالانتشار نموده است.روزنامه

توان این مفهوم را نزدیک به ی میاما از منظر فقه
عنوان مجازات تکمیلی تشهیر در فقه دانست که به

برای برخی از جرایم مانند شاهد دروغین، قاذف و 
مردان قواد است. باتوجه به منابع فقهی، حکمت حکم 
تشهیر شاهد دروغین در شهر خود و اطراف آن، این 
است که از پذیرش شهادت او اجتناب شود و 

عنوان حکمت ارندگی سایرین از این جرم نیز بهبازد
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ق(. در حکمت 0109دوم آن ذکر شده است )نراقی، 
تشهیر قاذف نیز آمده که، تا مردم او را بشناسند و 
بدانند که گفتار او خلاف شرع است و درصورتی که 
دوباره مرتکب این رفتار گردد، سخنان وی اعتباری 

آیه قرآن مورد  ندارند، همچنین شهادت قاذف به نص
قبول نیست، پس لازم است تا مردم وی را بشناسند 

 ق(.0102گلپایگانی، )موسوی

 رشددادن اخلاق امر به معروف و نهی از منکر
 منکر از نهی و معروف به امر عقلی وجوب به توجه با
 و معروف به امر وجوب بر دال نصوص بودنارشادی و

 ق؛0329 طوسی،) عقل حکم سوی به منکر، از نهی
 امر توانمی ،(ق0109 موسوی خمینی، ق؛0103 حلی،

 نیز مجازی فضای در را منکر از نهی و معروف به
 در منکر از نهی و معروف به امر دانست. لذا واجب
 واجب تواندمی مناط تنقیح باب از مجازی نیز، فضای

 از نهی و معروف به امر وجوب اثبات با حال. باشد
 فضا این در نیز آن مراتب مجازی، فضای در منکر
 درنظرگرفتن با هـم مراتب از یک هر و است واجب
 فیلترینگ. شودمی معین تأثیر، احتمال و افراد قدرت
 مهمترین از یکی عنوانبه تواندمی انحرافی هایسایت

معروف و نهی از  به امر از مرحله آخرین مصادیق
 نظر در عمل مرتبه یعنی (،0399منکر )مطهری، 

 از نوع این به کاربران دسترسی از مانع و شود گرفته
شوندگان نیز به این امر توجه و مصاحبه شود هاسایت

 عنوان به تواندمی فیلترینگ اعمال لذا ویژه داشتند.
 در منکرات از نهی اجرای در عوامل مهمترین از یکی

 باتوجه ،اساساینبر. شود گرفته نظر در مجازی فضای
 فضای در منکر از نهی و معروف به امر وجوب به

 یکی عنوانبه فیلترینگ اعمال شدنشمرده و مجازی
 نهی و معروف به امر سوم مرحله مصادیق مهمترین از
 در فیلترینگ اعمال وجوب مجازی، فضای در منکر از

 .شودمی ثابت مجازی فضای

 گرامنمودن نیروهای مومن در تلفعال
، «نیروهای مومن»شوندگان از اصطلاح مراد مصاحبه

کاربرانی بودند که در عرصه تبلیغ اسلام فعالیت داشته 
و خود نیز، مراعی قانون و عرف هستند. به بیان 

شوندگان، امر به معروف و نهی از منکر که مصاحبه
نیا، یکی از فروع بسیار مهم دین اسلام است )جوادی

ترین ابزارهای اصلاحی ن یکی از مهمعنوا( که به0381
شود. معه است که توسط اقشار دیندار، اقامه میجا

شوندگان به این نکته اشاره داشتند که هر مصاحبه
وسیله افراد مراعی قانون و یا دیندار، احاطه فضایی به

مبالات به قانون، شرع و نشود، لاجرم توسط افرادی بی
ید نیروهای مومن را در عرف، آکنده خواهد شد. لذا با

های اسلامی و قانونی، در این شبکه نیز فعال چارچوب
رسان نیز ای در این پیامنمود و این نیروها باید به اندازه

ظهوروبروز کنند که تصور اینکه این فضا بدون نظارت 
مبالات به قانون مردمی مومنان است، از اذهان افراد بی

ی انجام امور خلاف و عرف مومنانه پاک گردد و برا
خود، احساس امنیت و آرامش نداشته باشند. 

این، حضور افراد مومن در تلگرام، با تولید برعلاوه
محتوایی نیز همراه بوده که طبیعتا این تولید محتوا نیز 
 مومنانه است و مخاطبینی را تحت تاثیر قرار خواهد داد.

 نمودن نیروهای مومن تلگرامتشکیلاتی
شوندگان، انفرادی کارکردن در هر مصاحبهعقیده به

ای، باعث هرزرفتن نیروها خواهد شد و زمینه
کردن، نیروها را جمع کرده و کارتشکیلاتی

خاطر  همین دهد. بهها را افزایش میگذاریتاثیر
رسان ضروری است که نیروهای مومنی که در این پیام

های های خود را در قالبکنند، فعالیتفعالیت می
یزدی در ضرورت الله مصباحتشکیلاتی گردآورند. آیت
 درک را ارتباط همین اگر ما»کار تشکیلاتی معتقدند: 

 شودمی سبک و فردی کارهای با کنیم فکر و نکنیم
 هاینعمت یعنی. کنیممی اشتباه خیلی داد، انجام کاری

 مطرح سؤالاتی اینجا در خوب. گیریممی نادیده را خدا
 مدلی و قالب چه در باشد؟ چگونه تباطاتار که است

 به اینکه. ایمنکرده پیشرفت جهت این در ما... باشد؟
 با که باشد اساسی یک بر ارتباطات که باشیم فکر

 آن در رشد عوامل باشد، سازگارتر اسلامی هایبینش
 گرایی گروه باشد، کمتر آن در استفاده سوء باشد، بیشتر

.« کردیم کاریکم مینهز این در. باشد کمتر آن در
 (.0381 نقل جمعی از نویسندگان،یزدی بهمصباح)
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 تولید محتوای سالم و فنی در تلگرام
یکی دیگر از نکاتی که خبرگان به آن اشاره نمودند، 

ها، رسان تلگرام بود. به عقیده آنتولید محتوا در پیام
این تولید محتوا باید دارای دو ویژگی ممتاز باشد، اولا 

باشد، یعنی در چارچوب ضوابط اسلامی باشد و « المس»
هایی مانند باشد، یعنی دارای مولفه« فنی»ثانیا 

هنرمندانه، زیبا و با استفاده از فنون تولید محتوا، باشد. 
به بیان خبرگان، این تولید محتوای سالم و فنی، فضا را 

استفاده افراد خرابکار، تنگ خواهد کرد و برای سوء
 کند.سوهای مثبت جلب میوبران را به سمتتوجه کار

  محدودکردن موتورهای جستجو
شوندگان یکی از فنونی که برای کنترل به بیان مصاحبه

محتوای مجرمانه اخلاق عمومی، قابل اجراست، 
نحو که  این محدودکردن موتورهای جستجو است. به

های اجتماعی موبایلی و مرورگرها، توان در رسانهمی
های جستجو را پیشبینی نمود و از از کلیدواژه برخی

های بعدی ها را به لایهطریق مدیریت جستجوها، آن
صفحات، انتقال داد و کاری کرد که در برخورد اول، 

 کند، نتواند به خواستهها را جستجو میکاربری که آن
شوندگان، غیراخلاقی خود دست یابد. به اعتقاد مصاحبه

ورد اول به خواسته خود نرسد و این وقتی کاربر در برخ
خواسته به تعویق بیوفتد، ممکن است با گذشت زمان، 

 غیراخلاقی خود صرف نظر کند. از خواسته

یابی کاهش انتشار محتوای مجرمانه مدل

اخلاق عمومی در رسانه اجتماعی تلگرام 

 ISMوسیله روشبه

پرسشنامه جهت تحقق ماتریس دسترسی 

 اولیه
کاهش انتشار محتوای  یابیمدل منظوربه ادامه در

 تعیین و مجرمانه اخلاق عمومی در رسانه تلگرام
 از شدهاستخراج هایمؤلفه میان روابط و سطوح

 مصاحبه با خبرگان حوزه فرهنگ و حقوق اسلامی،
 حوزه خبرگان از نفر8 به و شده تهیه ذیل پرسشنامه

 .شد تقدیم نظر، ارائه جهت فرهنگ و حقوق اسلامی
 (1)جدول 

 آوردن ماتریس دستیابی اولیهدستبه
 روابط( O-A-X-V) راهنمای علائم تبدیل با

 روش این در که قواعدی براساس SSIM ماتریس
 اولیه دستیابی ماتریس یک، به و صفر اعداد به شد، ذکر

 برآیند از ماتریس، آن هایدرآیه که رسید خواهیم
 (9دول )ج .شد خواهد حاصل خبرگان نظرات نهایی

 یابی نهاییماتریس دست
جهت تهیه این ماتریس، از مجموع اعداد سطرها، 

ها، میزان میزان قدرت نفوذ و از مجموع اعداد ستون
 (1)جدول  ها، استخراج خواهد شد.وابستگی مؤلفه

 

 رسم الگو )نمودار(

(، بعد ISMتفسیری) - در این مرحله از روش ساختاری
های موثر بر کاهش ولفهآوردن روابط بین ماز بدست

انتشار محتوای مجرمانه اخلاق عمومی در تلگرام و 
ها بر دیگری، و میزان تاثیرگذاری هر یک از آن

آوردن میزان قدرت نفوذ و وابستگی هر همچنین بدست
ها نسبت به هم، باید به ترسیم الگوی یک از این مولفه

 (0)شکل  ها پرداخت.بین این مولفه
آمده در جداول های بدستو داده براساس نمودار

ها نشان ای حاصل گردید. دادهمذکور، نتایج ویژه
ترین و تاثیرگذارترین مولفه برای دهند که مهممی

کاهش انتشار محتوای مجرمانه اخلاق عمومی در 
تلگرام، رشددادن اخلاق امر به معروف و نهی از منکر 

ه از میزان رسان است. این نکتدر بین کاربران این پیام
فهم است. بنابراین قدرت نفوذ بالای مولفه مذکور، قابل
های ترین هزینهایضروری است که اولین و پایه

سازی گذار در این حوزه، برای فرهنگهای سیاستنهاد
آمده، های بدستدر این حوزه باشد. براساس دیگر داده

ترین اخلاق امر به معروف و نهی از منکر، جزء وابسته
ها نیز هست. بدین معنا که به میزان نسبتا بالایی مولفه

پذیرد. این امر از عدد میزان ها تاثیر میاز دیگر مولفه
فهم است. لذا ضروری است که شروع وابستگی آن قابل

های مربوطه، برای کاهش های اصلاحی نهادفرآیند
 انتشار محتوای مجرمانه، از این مولفه باشد.
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خلاق امر به معروف و نهی از منکر پس از رشددادن ا
ای کاربران و بین کاربران، تربیت رسانه

عنوان نمودن نیروهای مومن در تلگرام، بهتشکیلاتی
های کاهش انتشار محتوای ترین و موثرترین مولفهمهم

شوند. مجرمانه اخلاق عمومی در تلگرام، محسوب می
قدرت هر دو مولفه مذکور به یک میزان، قدرت نفوذ و 

ها دارند. این نیز بدان تاثیرگذاری بر دیگر مولفه
گونه معناست که اگر قرار است، نهادی برای کاهش این

های مجرمانه، گامی بردارد، ابتدائا باید این دو از محتوا
ذکر است که در بهمولفه را مدّ نظر قرار دهد. البته لازم

ند. میزان وابستگی، این دو مولفه با یکدیگر متفاوت
ای، در عین داشتن تاثیرگذاری نسبتا بالا تربیت رسانه

پذیر است که ای آسیبها، خود نیز مولفهبر دیگر مولفه
رسیدن به رسیدن به آن، موجب آسیبالبته آسیب

ذکر است که تربیت بهشود. لازمهای دیگر نیز میمولفه
ها ترین مولفه نسبت به دیگر مولفهای، وابستهرسانه
نمودن نیروهای این مطلب نسبت به تشکیلاتی است.

طور که بیان مومن در تلگرام، کمتر است. ولی همان
 ها دارند.شد، هر دو تاثیرگذاری بالایی بر دیگر مولفه

پس از سه مولفه مذکور، سه مولفه دیگر آموزش 
نمودن نیروهای مومن در تلگرام و تولید ای، فعالرسانه

ها ر دارند. قرارگرفتن این مولفهمحتوای سالم و فنی، قرا
الگو، به معنای تاثیرگذاری کمتر آنها نسبت به  در میانه

های ماقبل خود و تاثیرگذاری بیشتر نسبت به مولفه
ها به های بالاتر است. میزان وابستگی این مولفهمولفه

گذاری مولفه دیگر مفاهیم، نیز متوسط است. میزان تاثیر
فنی در تلگرام، بر دو مولفه دیگر  تولید محتوای سالم و

 های بالاتر خود، بیشتر است.کمتر، و از مولفه
مجازات افراد خاطی  بعد از دو لایه میانی الگو، دو مولفه

و انتشار حکم افراد خاطی، قرار دارند. قرارگرفتن این دو 
های بالایی الگو، بدان معناست که مولفه در لایه

ها دارند و ت به دیگر مولفهکمترین تاثیرگذاری را نسب
انتشار » گذاران در بدو برخورد با مسئلهنباید سیاست

، روی «محتوای مجرمانه اخلاق عمومی در تلگرام
تر، های عمیقگذاری کنند و باید از مولفهها سرمایهآن

هایی مانند های خود بهره بگیرند. مولفهدر تحلیل

منکر در بین  رشددادن اخلاق امر به معروف و نهی از
 ای و... .ای، آموزش رسانهکاربران، تربیت رسانه

فیلترینگ و  ترین لایه الگو، دو مولفهنهایتا در رویین
محدودکردن موتورهای جستجو قرار دارند. این دو 

ها برای کاهش انتشار محتوای ترین مولفهاثرمولفه، کم
مجرمانه اخلاق عمومی در رسانه تلگرام است و نیز 

ها دارند و ضروری مترین تاثیرگذاری را بر دیگر مولفهک
گذاران، در ابتدای امر برخورد با انتشار است که سیاست

گذاری محتوای مجرمانه اخلاق عمومی، تمام سرمایه
خود را روی این دو مولفه نکنند. کما اینکه در چند سال 

بردن مشکل بینبودن این دو مولفه را در ازاثراخیر کم
ایم تشار محتوای مجرمانه اخلاق عمومی، شاهد بودهان

ها و های میانبری مانند فیلترشکنو امروزه با راه
راحتی این دو مولفه بدون کارایی ها، بهسرورپراکسی

ذکر است که ایران کشوری است که بهخواهند شد. لازم
های در خصوص مسدودسازی و فیلترینگ رسانه

در جایگاه اول است اجتماعی مجازی در جهان، 
(، لکن با وجود همه 0383جهرمی، )بصیریان
گذاران شده از سوی سیاستهای سلبی اعمالمحدودیت

ای، کاربران ایرانی اینترنت در داخل ایران، در رسانه
نویسی و فعالیت در استفاده از امکاناتی مانند وب

های اجتماعی مجازی، از فیلترینگ و قوانین رسانه
؛ 0398کنند )رجبی، تعیین شده، تبعیت نمی اینترنتی

؛ 0380مرادآبادی، ؛ نوری0380رسولی و مرادی، 
؛ 0399پرور و عقیلی، ؛ ضیایی0381آریان، صفی

(. این مسئله در کنار آمارهایی مبنی بر 0391کوثری، 
 0391 هاینویسی جهان در سالکسب رتبه چهارم وب

ماعی و جایگاه سوم جهان در شبکه اجت 0399 و
( و برآوردهای موجود از 0391اورکات )کوثری، 

میلیون کاربر ایرانی در  8میلیون تا  1عضویت بیش از 
بودن این رغم فیلتربوک، علیشبکه اجتماعی فیس

شبکه، گویای این واقعیت است که کاربران ایرانی، 
کنند )رجبی، هرگز از سیاست فیلترینگ تبعیت نمی

0398.) 
توان به این نتیجه آمده میوی بدستدر نهایت، از الگ

های حقوقی و جزایی، زیربنایی رسید که سیاست
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ها ترین مولفهفرهنگی و تربیتی دارند، چرا که تاثیرگذار
در این مدل، از جنس تربیت و فرهنگ هستند. 

توجهی به زیربناهای فرهنگی و تربیتی، مشکلات بی
طور لذا به حقوقی و جزایی را پدید خواهد آورد. عدیده

قطع باید ابتدائا برای حل مشکلات اجتماعی، به 
زیربناهای فرهنگی و تربیتی این مشکلات توجه نمود و 

 ها پرداخت.به بسترسازی در این زمینه
شده، ضرورت ذکر است، الگوی طراحیبهلازم

گذاران را به هر یک از بندی توجه سیاستاولویت
های معنای حذف مولفهکند و این به ها بیان میمولفه

اثر تر نیست و درصدد تبیین این امر است که اگر کم
گذاران به حل معضل انتشار محتوای قرار است سیاست

مجرمانه اخلاق عمومی در تلگرام بپردازند، باید 
کند، های تاثیرگذارتر میای را که برای مولفههزینه

وجه گذار باید تها باشد. سیاستبیشتر از سایر مولفه
داشته باشد که برای حل معضلات اجتماعی، 

شناسی کند و ها را ریشهاست که ابتدائا آنضروری
های اجتماعی داشته باشد و شناخت صحیحی از پدیده

های کند که زیربنای انحرافاین الگو بیان می
های اخلاقی مربوط اجتماعی، یا حداقل در مورد انحراف

بنایی تربیتی و فرهنگی به رسانه اجتماعی تلگرام، زیر
 دارد.

آمده در این مدل، اقداماتی که سنخی به نتایج بدستبنا
تر ایتر و پایهتربیتی دارند، اقداماتی زیربنایی-فرهنگی

شوند که درواقع به عنوان زیربنایی برای محسوب می
سایر اقدامات، اعم از ساختاری، جزایی و قانونی است. 

توان نتیجه گرفت که برای اساس است که میلذا براین
حل مسائل مربوط به حوزه اخلاق عمومی در تلگرام، 
باید اقدامات قضائی و قانونی، بر زیربنایی از جنس 

توان این میبرفرهنگ و تربیت استوار باشند. علاوه
نتیجه گرفت که اقدامات قضائی و قانونی، اگر با 

ی پیوستی از فرهنگ و تربیت لحاظ نشوند، اقدامات
اثر و همراه با اتلاف منابع است. لذا اثر و یا کمبی
ها، برای کاهش اساس آنچه که بیان شد، باید هزینهبر

انتشار محتوای مجرمانه اخلاق عمومی در رسانه 
تر و اجتماعی تلگرام، بیش از آنکه برای امور سطحی

تر، ایتر و ریشهتر خرج شود، برای امور بنیادیناثرکم
 .صرف گردد

 

 گیرینتیجه و بحث
گونه که پیش از این بیان شد، افزایش میزان همان

های موبایلی در دهه گذشته، در رساناستفاده از پیام
های اقتصادی هایی در زمینهساختن فرصتعین فراهم

هایی را نیز و اشتغال، فرهنگ و آموزش و غیره، آسیب
ماعی به همراه داشته است. این امر راجع به شبکه اجت

رسان تلگرام مانند تلگرام در ایران نیز صادق است. پیام
های اجتماعی، در عین داشتن مزایایی سایر رسانه

هایی جدی نیز به همراه داشته، که فرد، آسیببهمنحصر
گذاران ها باعث شده تا سیاستتوجه به همین آسیب

هایی مانند فیلترینگ، درصدد اجرای سیاست
و غیره، برآیند. پژوهش حاضر با سازی دامنه محدود

های مصاحبه عمیق خبرگانی و تحلیل استفاده از روش
های های موثر بر کاهش یکی از آسیبمضمون، مولفه

رسان )انتشار محتوای مجرمانه اخلاق عمومی( این پیام
-را استخراج نمود و سپس با استفاده از روش ساختاری

ها را لفه( رابطه تاثیرگذاری این موISMتفسیری)
ها را برای هم و همچنین میزان تاثیرگذاری آنبهنسبت

کاهش انتشار محتوای مجرمانه اخلاق عمومی در 
تلگرام، توصیف نمود. نتایج پژوهش حاکی از آن است 

های گذاران حوزه فضای مجازی و رسانهکه سیاست
ها و توجهی از سرمایهاجتماعی، لاجرم باید بخش قابل

ها قرار برای ساختن زیربنای این سیاستها را هزینه
دهند و این زیربنا، همان زیربنای تربیتی و فرهنگی این 

توان گر این امر است که نمیحوزه است. نتایج بیان
کردن بستر های حقوقی و جزائی را بدون لحاظسیاست

توجهی به های اجتماعی، لحاظ کرد و بیفرهنگی جرم
ا، به منزله ندیدن تمامی هبستر فرهنگی و تربیتی آن

واقعیت است. البته بدیهی است، سیاستی که فاقد نگاه 
شناسانه باشد، تاثیر اندکی شناسانه و ریشهعمیق آسیب

نیز خواهد داشت. کما اینکه در دهه گذشته شاهد 
خود نتوانسته معضلات خودیایم که فیلترینگ، بهبوده

از این امر در  هاییاین حوزه را رفع نماید و شاهد مثال
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طور که در متن پژوهش، بیان شد. البته همان
توضیحات الگو نیز بیان شد، این به معنای حذف 

بندی سیاست فیلترینگ نیست، بلکه به معنای اولویت
عبارتی باید بین اتخاذ هاست و بهبرای سیاست

شد و باید ها، اولویت قائلها و هزینه برای آنسیاست
شوند، از ای مربوط میامور ریشه هایی که بهسیاست

ای بیشتر برخوردار گردند. الگوی مذکور، بودجه و هزینه
از درجه میزان نفوذ و تاثیرگذاری و میزان استفادهبا

بندی را بیان ها، این اولویتوابستگی هر یک از مولفه
اساس، موثرترین مولفه، رشددادن نموده است. براین

ی از منکر در بین کاربران اخلاق امر به معروف و نه
ای و است. بعد از این مولفه، تربیت رسانه

نمودن نیروهای مومن در تلگرام، تشکیلاتی
طور ها هستند. در این میان، همانتاثیرگذارترین مولفه

که بیان شد، فیلترینگ و محدودکردن موتورهای 
ها هستند و این بدان اثرترین مولفه جستجو، کم

عنوان توان به این دو مولفه بهمعناست که نمی
گونه های بدوی و مستقل، نگاه کرد. لکن همانسیاست

ها هم که بیان گردید، به معنای حذف این سیاست
ها ها در کنار سایر سیاستنیست، بلکه باید این سیاست

محسوب « مکمل»های لحاظ شوند و در واقع سیاست
 داشت. شوند و نباید نگاهی استقلالی به آنها می

ترین همانطور که پیش از این بیان گردید، ازجمله مهم
شمار های انگشتهای پژوهش حاضر با پژوهشتفاوت
گرفته در موضوعاتی شبیه به موضوع پژوهش صورت

های جزایی و حقوقی حاضر، صرف پرداختن به بایسته
های مذکور است. این درحالی است که در پژوهش

های حقوقی و بایسته پژوهش حاضر، فقط به بیان
بر ارائه راهکارهای جزایی، جزایی اکتفا ننموده و علاوه

با مبنادانستن فرهنگ و تربیت، درصدد ارائه 
هایی فرهنگی و تربیتی برای حل معضل انتشار حلراه

 محتوای مجرمانه اخلاق عمومی در تلگرام است.
ذکر است، مسئله موردبحث در مقاله حاضر، یکی بهلازم

های اجتماعی است و مسائل مسائل حوزه رسانه از
ها، احتمال جاسوسی دیگری مانند؛ وابستگی ملت

های ناصحیح اقتصادی مانند دشمنان، استفاده

های بندی و... نیز در حوزه رسانههای شرطشرکت
توان های دیگر میدر پژوهشاجتماعی مطرح است که 

 ها پرداخت.به آن
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 شوندگانحبهاطلاعات مصا - 1 جدول

 شغل/تخصص رشته تحصیلی سطح تحصیلات رسمی شوندهشماره مصاحبه

 پژوهشگر حوزه ارتباطات و فرهنگ علوم ارتباطات التحصیل کارشناس ارشدفارغ (0شونده شماره)مصاحبه

 شناسیجرمپژوهشگر حوزه حقوق جزا و  شناسیحقوق جزا و جرم التحصیل کارشناس ارشدفارغ (2شونده شماره)مصاحبه

 شناسیپژوهشگر حوزه ارتباطات و جامعه علوم ارتباطات التحصیل کارشناس ارشدفارغ (3شونده شماره)مصاحبه

 پژوهشگر حوزه فقه و حقوق اسلامی فقه و حقوق اسلامی التحصیل کارشناس ارشدفارغ (1شونده شماره)مصاحبه

 پژوهشگر حوزه ارتباطات و رسانه علوم ارتباطات التحصیل کارشناس ارشدفارغ (9شونده شماره)مصاحبه

 پژوهشگر حوزه حقوق عمومی حقوق عمومی التحصیل کارشناس ارشدفارغ (1شونده شماره)مصاحبه

 پژوهشگر حوزه ارتباطات و رسانه علوم ارتباطات التحصیل کارشناس ارشدفارغ (2شونده شماره)مصاحبه

 شناسیپژوهشگر حوزه حقوق جزا و جرم شناسیحقوق جزا و جرم یدانشجوی دکتر (9شونده شماره)مصاحبه

 شناسیپژوهشگر حوزه حقوق جزا و جرم شناسیحقوق جزا و جرم التحصیل کارشناس ارشدفارغ (8شونده شماره)مصاحبه

 

 

 
 گام تحلیل مضمون و تحلیل شبکه مضامینبهفرآیند گام - 2 جدول

 اقدام گام مرحله

 ف متن. تجزیه و توصی1

 آشناشدن با متن-0
 ها )در صورت لزوم(کردن دادهمکتوب -
 هامطالعه اولیه و مطالعه مجدد داده -
 های اولیهنوشتن ایده -

ایجاد کدهای اولیه و -2
 کدگذاری

 پیشنهاد چارچوب کدگذاری و تهیه قالب مضامین -
 ترهای کوچکتفکیک متن به بخش -
 هاهای جالب دادهکدگذاری ویژگی -

وجو و شناخت جست-3
 مضامین

 تطبیق دادن کدها با قالب مضامین -
 های کدگذاشته متناستخراج مضامین از بخش -
 پالایش و بازبینی مضامین -

 . تشریح و تفسیر متن2
 یافتن هماهنگی مضامین-1

 بررسی و کنترل همخوانی مضامین با کدهای مستخرج -
 مرتب کردن مضامین -
 دهنده و فراگیرپایه، سازمان انتخاب مضامین -

 تحلیل مضامین-9
 گذاری مضامینتعریف و نام -
 توصیف و توضیح مضامین -

 تدوین گزارش-1 . ترکیب و ادغام متن3
 تلخیص مضامین و بیان مختصر و صریح آن -
 مرتبط کردن نتایج تحلیل با سؤالات تحقیق و مبانی نظری -
 هالیلنوشتن گزارش علمی و تخصصی از تح -
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 ای از انجام فرآیند تحلیل مضموننمونه - 3 جدول

 مضمون فراگیر دهندهمضمون سازمان مضمون پایه جملات ردیف

 برخورد برای دنیا هایراه از یکی اکنون 1
 .است ایرسانه آموزش امر، این با

های ای، یکی از راهآموزش رسانه
کشورهای دنیا برای کاهش محتوای 

رسان ق عمومی در پیاممجرمانه اخلا
 تلگرام

ای به عنوان آموزش رسانه
های کاهش یکی از راه

محتوای مجرمانه اخلاق 
 عمومی در تلگرام

 ایآموزش رسانه

 آموزندمی کاربران ایرسانه آموزش در 2
 یک امکانات از توانندمی چگونه که

 کنند استفاده خوبی به رسانپیام

کردن از استفادهیادگرفتن چگونگی خوب
رسان در فرآیند آموزش امکانات یک پیام

 ای توسط کشورهارسانه

ی ماهرانه از یادگرفتن استفاده
امکانات تلگرام در آموزش 

 ایرسانه

 ایآموزش رسانه

 در رسانپیام یک خوب امکانات از و 3
 .کنند استفاده مطلوب مسیری

یادگیری استفاده از امکانات مثبت تلگرام 
ای وب در آموزش رسانهدر مسیر مطل

 کشورها 

گرفتن استفاده مطلوب از یاد
های تلگرام در آموزش ظرفیت

 ایرسانه

 ایآموزش رسانه

های جلوگیری تربیت به عنوان یکی از راه است تربیت هاراه از دیگر یکی 1
و کاهش محتوای مجرمانه اخلاق 

 عمومی در شبکه تلگرام

تربیت، راه کاهش محتوای 
اخلاق عمومی در مجرمانه 

 تلگرام

 ایتربیت رسانه

 هایمقوله به گرددمی بر بیشتر که 1
 نرم و درونی امر به بیشتر و فرد درونی

 .است

بودن تربیت به عنوان یکی از نرم و درونی
های کاهش محتوای مجرمانه در راه

 اخلاق عمومی در تلگرام

 ایتربیت رسانه بودن امر تربیتنرم و درونی

 ایرسانه تربیت سطح باید من ظرن به 9
 جدا ایرسانه آموزش سطح از باید را

 دارند آموزش که کسانی بسیارند. کرد
 .کنندمی فساد هم باز ولی

جدابودن سطح آموزش و تربیت در شبکه 
تلگرام به خاطر اینکه بسیاری از مخاطبان 
در عین داشتن دانش کافی، ولی اعمال 

 دهندمجرمانه انجام می

ودن سطح آموزش و جداب
 تربیت در تلگرام

 ایتربیت رسانه

 خیلی اخیر هایسال در که طوریهمان 1
 هاجرم ولی شده زیاد هاآموزش سطح

 .است نشده کمتر

های حوزه کمترنشدن سطح و میزان جرم
های اخیر، اخلاق عمومی در سال

 هارغم افزایش میزان آموزشعلی

ها کمترنشدن میزان جرم
فزایش میزان رغم اعلی

 هاآموزش

 ایتربیت رسانه

 نبوده تربیت ولی بوده آموزش بنابراین 8
 .است

ها در های کشوروجود آموزش در برنامه
توجهی به تربیت کاربران عین بی
 های اجتماعیرسانپیام

توجهی به تربیت در مقابل بی
 ایتوجه به آموزش رسانه

 ایتربیت رسانه

 و افزود هاآموزش به را تربیت باید پس 6
 آموزش کنار در را ایرسانه تربیت

 .داشت ایرسانه

لزوم افزودن تربیت به آموزش کاربران و 
 دادن این دو در کنار همقرار

لزوم همراهی آموزش با 
 تربیت

 ایتربیت رسانه

 بلکه. نیست کارآمد خود خودی به فیلتر 10
 سیاست یک عنوان به را فیلتر باید

 .کرد هاستفاد تکمیلی

کارآمدنبودن فیلترینگ برای کاهش 
محتوای مجرمانه اخلاق عمومی در رسانه 

اجتماعی تلگرام به عنوان یک سیاست 
مستقل و لزوم لحاظ آن به عنوان یک 

 سیاست تکمیلی

کارآمدنبودن فیلترینگ به 
 عنوان یک سیاست مستقل

 فیلترینگ
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 مونای از انجام فرآیند تحلیل مضنمونه - 3 جدول

 مضمون فراگیر دهندهمضمون سازمان مضمون پایه جملات ردیف

 برخورد برای دنیا هایراه از یکی اکنون 1
 .است ایرسانه آموزش امر، این با

های ای، یکی از راهآموزش رسانه
کشورهای دنیا برای کاهش محتوای 

رسان مجرمانه اخلاق عمومی در پیام
 تلگرام

ای به عنوان آموزش رسانه
های کاهش یکی از راه

محتوای مجرمانه اخلاق 
 عمومی در تلگرام

 ایآموزش رسانه

 آموزندمی کاربران ایرسانه آموزش در 2
 یک امکانات از توانندمی چگونه که

 کنند استفاده خوبی به رسانپیام

کردن از استفادهیادگرفتن چگونگی خوب
رسان در فرآیند آموزش امکانات یک پیام

 توسط کشورها ایرسانه

ی ماهرانه از یادگرفتن استفاده
امکانات تلگرام در آموزش 

 ایرسانه

 ایآموزش رسانه

 در رسانپیام یک خوب امکانات از و 3
 .کنند استفاده مطلوب مسیری

یادگیری استفاده از امکانات مثبت تلگرام 
ای در مسیر مطلوب در آموزش رسانه

 کشورها 

از گرفتن استفاده مطلوب یاد
های تلگرام در آموزش ظرفیت

 ایرسانه

 ایآموزش رسانه

های جلوگیری تربیت به عنوان یکی از راه است تربیت هاراه از دیگر یکی 1
و کاهش محتوای مجرمانه اخلاق 

 عمومی در شبکه تلگرام

تربیت، راه کاهش محتوای 
مجرمانه اخلاق عمومی در 

 تلگرام

 ایتربیت رسانه

 هایمقوله به گرددیم بر بیشتر که 1
 نرم و درونی امر به بیشتر و فرد درونی

 .است

بودن تربیت به عنوان یکی از نرم و درونی
های کاهش محتوای مجرمانه در راه

 اخلاق عمومی در تلگرام

 ایتربیت رسانه بودن امر تربیتنرم و درونی

 ایرسانه تربیت سطح باید من نظر به 9
 جدا ایانهرس آموزش سطح از باید را

 دارند آموزش که کسانی بسیارند. کرد
 .کنندمی فساد هم باز ولی

جدابودن سطح آموزش و تربیت در شبکه 
تلگرام به خاطر اینکه بسیاری از مخاطبان 
در عین داشتن دانش کافی، ولی اعمال 

 دهندمجرمانه انجام می

جدابودن سطح آموزش و 
 تربیت در تلگرام

 ایتربیت رسانه

 خیلی اخیر هایسال در که طورینهما 1
 هاجرم ولی شده زیاد هاآموزش سطح

 .است نشده کمتر

های حوزه کمترنشدن سطح و میزان جرم
های اخیر، اخلاق عمومی در سال

 هارغم افزایش میزان آموزشعلی

ها کمترنشدن میزان جرم
رغم افزایش میزان علی

 هاآموزش

 ایتربیت رسانه

 نبوده تربیت ولی بوده آموزش بنابراین 8
 .است

ها در های کشوروجود آموزش در برنامه
توجهی به تربیت کاربران عین بی
 های اجتماعیرسانپیام

توجهی به تربیت در مقابل بی
 ایتوجه به آموزش رسانه

 ایتربیت رسانه

 و افزود هاآموزش به را تربیت باید پس 6
 آموزش کنار در را ایرسانه تربیت

 .داشت ایهرسان

لزوم افزودن تربیت به آموزش کاربران و 
 دادن این دو در کنار همقرار

لزوم همراهی آموزش با 
 تربیت

 ایتربیت رسانه

 بلکه. نیست کارآمد خود خودی به فیلتر 10
 سیاست یک عنوان به را فیلتر باید

 .کرد استفاده تکمیلی

کارآمدنبودن فیلترینگ برای کاهش 
اخلاق عمومی در رسانه محتوای مجرمانه 

اجتماعی تلگرام به عنوان یک سیاست 
مستقل و لزوم لحاظ آن به عنوان یک 

 سیاست تکمیلی

کارآمدنبودن فیلترینگ به 
 عنوان یک سیاست مستقل

 فیلترینگ
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 تلگرام موثر بر کاهش محتوای مجرمانه اخلاق عمومی در هایمؤلفه ساختاری خودتعاملی ماتریس: پرسشنامه - 1 جدول

علائم 
 راهنما:

V یعنی :
i برj 

تأثیر 
 گذارد.می
Aیعنی : 

i  ازj 
تأثیر 

 پذیرد.می
X یعنی :
i  وj 

تأثیر 
متقابل 

 .دارند
O یعنی :
i  وj  بر

یکدیگر 
 تأثیرندبی

  
 jعامل  

 
 iعامل         

 

 اجتماعی تلگرام رسانههای موثر بر کاهش محتوای مجرمانه اخلاق عمومی در مقوله
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          * ایآموزش رسانه

         * * ایتربیت رسانه

        * * * فیلترکردن

       * * * * مجازات افراد خاطی

      * * * * * انتشار حکم افراد خاطی

نمودن نیروهای مومن در فعال
 تلگرام

* * * * * * 
    

نمودن نیروهای مومن تشکیلاتی
 تلگرام

* * * * * * * 
   

رشددادن اخلاق امر به معروف و 
 نهی از منکر

* * * * * * * 
 

* 

  
 

تولید محتوای سالم و فنی در 
 تلگرام

* * * * * * * * * 
 
 

 * * * * * * * * * * محدودکردن موتورهای جستجو

 

 
 موثر بر کاهش محتوای مجرمانه اخلاق عمومی در تلگرام هایمؤلفه اولیه یابیدست ماتریس - 1جدول 

علائم 
 راهنما:

V یعنی :i 
تأثیر  jبر
 گذارد.می
Aیعنی : i 

تأثیر  jاز 
 پذیرد.می
X یعنی :i 
تأثیر  jو 

متقابل 
 دارند.

O یعنی :i 
بر  jو 

یکدیگر 
 تأثیرند.بی

 

  
 jعامل                   

 
 iعامل       

 

 اجتماعی تلگرام رسانههای موثر بر کاهش محتوای مجرمانه اخلاق عمومی در مقوله
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 1 0 0 0 0 1 1 1 0 1 ایآموزش رسانه

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ایتربیت رسانه

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 فیلترکردن

 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 مجازات افراد خاطی

 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 انتشار حکم افراد خاطی

نمودن نیروهای مومن در فعال
 تلگرام

1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 

نمودن نیروهای مومن تشکیلاتی
 تلگرام

1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 

رشددادن اخلاق امر به معروف و 
 رنهی از منک

1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 

تولید محتوای سالم و فنی در 
 تلگرام

1 1 0 1 1 0 0 1 1 1 

 1 0 0 0 0 0 1 0 1 0 محدودکردن موتورهای جستجو
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 های موثر بر کاهش انتشار محتوای مجرمانه اخلاق عمومی در تلگرامیابی نهائی مولفهماتریس دست - 9 جدول

 
علائم 
 راهنما:

V یعنی :
i برj  تأثیر

 گذارد.می
Aیعنی : 

i  ازj 
تأثیر 

 پذیرد.می

X یعنی :
i  وj 

تأثیر 
متقابل 
 دارند.

O یعنی :
i  وj  بر

یکدیگر 
 تأثیرند.بی

 

  
 jعامل 

 
 iعامل 
 

  اجتماعی تلگرام رسانههای موثر بر کاهش محتوای مجرمانه اخلاق عمومی در مقوله
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ی 
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تم

اج

رام
لگ

ت
 

 1 1 0 0 0 0 1 1 1 0 0 ایآموزش رسانه

 2 1 0 0 0 0 1 0 1 0 0 ایتربیت رسانه

 3 0 1 1 1 1 1 1 0 0 1 فیلترکردن

 1 1 1 0 1 1 0 0 1 0 1 مجازات افراد خاطی

 1 1 1 0 1 1 0 0 1 0 1 انتشار حکم افراد خاطی

 1 1 0 0 0 0 1 1 1 0 0 روهای مومن در تلگرامنمودن نیفعال

 2 0 0 0 0 0 1 1 1 0 0 نمودن نیروهای مومن تلگرامتشکیلاتی

رشددادن اخلاق امر به معروف و نهی 
 از منکر

0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 9 

 0 1 1 0 0 1 0 0 تولید محتوای سالم و فنی در تلگرام
 
0 

 
0 

9 

 3 0 1 1 1 1 1 0 1 0 1 ومحدودکردن موتورهای جستج

  9 1 9 9 9 2 9 0 01 1 میزان وابستگی  

 

 

 

 
های موثر بر کاهش انتشار محتوای مجرمانه اخلاق عمومی در تلگرامبندی مولفهالگوی رتبه - 1 شکل
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 منابع فهرست 

 
 شهر تا وایبر دهستان از» (.0381) امیررضا اسماعیلی،

 .19-21 :011ارهشم وب.ماهنامه «.گذشت؟ چه تلگرام
 در مجرمانه محتوای مصادیق تعیین» .(0398) باقر انصاری،

 .91-92: 13شماره قضاوت. .«مجازی فضای
 تحقیق .(0382)رضا  جلالی، خسروانی؛ فرزانه، عادل؛ آذر،
 تهران: .(مسئله ساختاردهی رویکردهای) نرم عملیات در

 .صنعتی مدیریت سازمان
 و فقهی بررسی. »(0399بک )با پورقهرمانی،. حسینعلی بای،

 حقوق اسلامی. .«مجازی فضای در نگاریهرزه حقوقی
 .029-82 ششم: سال .23 شماره

: قم .0ج الفقهیة. القواعد ق(.0108سیدحسن ) بجنوردى،
 الهادى. مؤسسه

(. سیاست و مصرف 0383جهرمی، حسین )بصیریان
های اجتماعی مجازی در ایران: الگوها و تبیین یک رسانه

دل پیشنهادی. رساله دکتری علوم ارتباطات. دانشگاه م
 علامه طباطبایی.

بوک بر (. بررسی نقش و تاثیر فیس0381پوری، احسان )
های اجتماعی از دیدگاه متخصصان و گیری شبکهشکل

ارشد. دانشگاه نامه کارشناسیکارشناسان امور رسانه. پایان
 آزاد اسلامی واحد تهران مرکز.

 غالب. تشکل و تشکل قالب(. 0381) ندگاننویس از جمعی
 .آموزاندانش اسلامی هایانجمن اتحادیه: قم

(. امر به معروف و نهی از منکر در 0381نیا، حسین )جوادی
 گفتار استاد شهید مرتضی مطهری. تهران: صدرا.

حقوق.  (. ترمینولوژی0381لنگرودی، محمدجعفر )جعفری
 دانش.تهران: گنج

 عمومی اخلاق اساسی اصول(. »0383)حسنی، محمدحسن 
. 01تحقیقات حقوقی. سال«. فردی هایآزادی و حقوق در

 .080-203: 21شماره
 ج الشیعة. مختلف ق(.0103یوسف )بنحسنمحمدبن حلى،

 اسلامى. انتشارات دفتر: قم .1
حمیدرضا  کلایی،حمزهمنیری سیدمجتبی؛ نژاد،حسین

 فضای در فیلترینگ یاجرا فقهی بررسی و تحلیل» (.0381)
 .22-91: 91شماره اسلامی. حکومت «.مجازی

نقش (. »0389اصغر؛ میر، صمد )خانیکی، هادی؛ کیاء، علی
شبکه اجتماعی تلگرام در جلب اعتماد مخاطبان به خرید 

 .00-99: 09خبری. شمارهعلوم«. کالا

(. 0382جهرمی، حسین )خانیکی، هادی؛ بصیریان
«. های اجتماعی مجازیهکنشگری و قدرت در شبک»

-91: 10اجتماعی )دانشگاه علامه طباطبایی(. شمارهعلوم
19. 

 هایبرنامه بخشی اثر بررسی» .(0380) مجتبی دستور،
 پذیراندانش موردمطالعه؛) مخاطبان بر سیما شبکه آموزشی
 .012-011: 08 شماره تلوزیون. رادیو «.نور( پیام دانشگاه

عوامل (. »0389؛ ادیبی، منصوره )اله؛ صفا، لیلارضانی، روح
موثر بر قصد استفاده از شبکه اجتماعی تلگرام در 

های آموزشی در بین دانشجویان دانشگاه فردوسی فعالیت
 .32-11: 92های ارتباطی. شماره پژوهش«. مشهد

 کاربران سیاسی هایگرایش بازنمایی .(0398)زهره  رجبی،
 موردی مطالعه با :مجازی های اجتماعیشبکه در ایرانی
 علوم ارتباطات. ارشد کارشناسی نامهپایان. بوکفیس

 طباطبائی.علامه دانشگاه

میزان مشارکت (. »0380رسولی، محمدرضا؛ مرادی، مریم )
های دانشجویان علوم ارتباطات در تولید محتوای رسانه

-011: 08. شماره03فرهنگ ارتباطات. سال«. اجتماعی
003. 

آذر، زهرا؛ دبلشکی، فرحناز د؛ خرازیدادگران، سیدمحم
های اجتماعی در ترویج فرهنگ نقش شبکه(. »0381)

-029: 22راهبرد اجتماعی فرهنگی. شماره«. کتابخوانی
018. 

 فی الفعال الفقه مبانی ق(.0129اکبر )علی مازندرانی،سیفی
 اسلامى. دفترانتشارات :قم .0ج الأساسیة. الفقهیة القواعد
 شرایع تنقیح ای الافهام مسالک .(ق0103) ثانی شهید

 .الاسلامیه المعارف موسسه: قم الاسلام.
 بر گذری) نظری شناسیجرم .(0391) علی شجاعی،

 .سمت: تهران .(شناسیجرم هاینظریه
الهدی، سیدعبدالرسول؛ نوروزی، الدین، سیدحسین؛ علمشرف

 های اجتماعیارتباط عفیفانه در شبکه(. »0383محمدجواد )
 .2-31: 93. شماره09فرهنگ ارتباطات. سال«. سایبری

 مشارکتی ارتباطات مقایسه .(0381) یحیی آریان،صفی
 و ریدر گوگل اجتماعی هایدر شبکه ایرانی کاربران

 علوم ارتباطات. ارشد کارشناسی نامهپایان بوک.فیس
 .تحقیقات و علوم واحد اسلامی، آزاد دانشگاه

بررسی نفوذ (. »0399ی، سیدوحید )پرور، حمید؛ عقیلضیایی
رسانه. «. های اجتماعی مجازی در میان کاربران ایرانیشبکه
 .23-12: 1. شماره21سال
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 فی المبسوط .(ق0392)حسن محمدبن ابوجعفر، طوسی
 الآثار لإحیاء المرتضویة المکتبة تهران: الإمامیه. الفقه

 .الجعفریة
: تهران قتصاد.الا ق(.0329حسن )محمدبن ابوجعفر، طوسی

 چهلستون. جامع کتابخانه
 اطلاعات. فناوری کیفری حقوق .(0381) حسن پور،عالی

 .خرسندی: تهران

: تهران مجازی. علمی هایشبکه(. 0399) سعیدرضا عاملی،
 .اجتماعی و فرهنگی مطالعات پژوهشکده

(. 0381غمامی، سیدمحمدمهدی؛ محمدی، جواد )
لاق در قوانین جمهوری های حقوقی الزام به اخبایسته»

حقوق بشر اسلامی. «. موردی تلگراماسلامی ایران؛ مطالعه
 .8-39: 02شماره
: قم الفقهیة. القواعد ق(.0101محمد ) لنکرانى،فاضل

 مهر. چاپخانه
 معاونت: تهران .(0381) ،0382اسلامی مجازات قانون

 .مقرارات و قوانین انتشار و تنقیح تدوین،
 معاونت: تهران .(0382) ،0399 ایرایانه جرائم قانون

 .مقرارات و قوانین انتشار و تنقیح تدوین،
(. کتب ضالّه؛ رویکردی فقهی. تهران: 0380قانع، احمدعلی )

 دانشگاه امام صادق)ع(.

نقش (. »0381السادات، سیدرضا )قصابی، فاطمه؛ نقیب
رسانه «. های اجتماعیهای فرهنگی بر محتوای شبکهارزش

 .001-93: 8شمارهو فرهنگ. 

 در ایرانی کاربران فرهنگی جهان .(0391) مسعود کوثری،
 و هنر فرهنگ، پژوهشگاه: تهران یابی اورکات.دوست شبکه

 .ارتباطات
 اجرای مدل طراحی(. 0380) مجید پور،مختاریان

 نامهپایان کشور. توسعه هایبرنامه بر مبتنی فرهنگیسیاست
 علامه دانشگاه داری،حساب و مدیریت دانشکده دکتری،

 .طباطبایی
 .سروش: تهران شناسی.ارتباط .(0318) مهدی راد،محسنیان
سه نسل شبکه اجتماعی، (. »0380) مهدی راد،محسنیان

«. حضور همزمان در کشورهای غیرپیشرفته: مورد ایران
-21: 92طباطبایی(. شمارهعلوم اجتماعی )دانشگاه علامه

32. 
 و الحدود فقه .(ق0122) لکریمسیدعبدا اردبیلی،موسوی

 المفید. لجامعه النظر موسسه قم: التعزیرات.

 المنضود الدر ق(.0102سیدمحمدرضا ) گلپایگانی،موسوی
 الکریم.دارالقرآن قم: .2الحدود، ج احکام فی

 دفتر: قم .2ج الفقهیة. العناوین ق(.0102میرفتاح ) مراغی،
 اسلامی. انتشارت

 . تهران: صدرا.2جموعه آثار. ج(. م0399مطهری، مرتضی )
. المحرمه مکاسب ق(.0109) اللهسیّدروح الخمینی،موسوی

 .سره(خمینی )قدس امام آثار نشر و تنظیم موسسه: قم

طالشی، سیدمحمد؛ خالدیان، اقبال؛ فردوسی، زادهمهدی
افزار اجتماعی تلگرام در تبلیغات نقش نرم(. »0381مهراوه )

جمهوری از منظر بات ریاستدوازدهمین دوره انتخا
 .0-38: 01های نوین. شمارهمطالعات رسانه«. دهندگانرأی

 از استفاده(. »0389) محمد اتابک، سیدمحمد؛ زاده،مهدی
 جوانان در جوانی فرهنگ گیریشکل و اجتماعی هایشبکه

. 02سال. ارتباطات فرهنگ. «بوکفیس کاربر تهرانی
 .013-039: 11شماره
 الشیعه مستند ق(.0109) مهدیمحمداحمدبن مولی نراقی،

 السلام.علیه البیتآل موسسه . قم:09ج الشریعه. احکام فی
 دانشجویان گرایش بررسی .(0380) یونس مرادآبادی،نوری

 عوامل و بوکفیس اجتماعی شبکه تهران به هایدانشگاه
 و رسانه های خبرگاندیدگاه تطبیقی بررسی: آن با مرتبط

 مدیریت ارشد کارشناسی نامهپایان بوک.یسف کاربران
 تهران. رسانه. دانشگاه

اختصاصی.  جزای (. حقوق0399ولیدی، محمدصالح )
 الملل.تهران: بین

ها؛ بررسی نظری (. شکاف بین نسل0393یوسفی، نریمان )
و تجربی. تهران: مرکز مطالعات جوانان و مناسبات نسلی 

جتماعی جهاد پژوهشگاه علوم انسانی و مطالعات ا
 دانشگاهی.
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Abstract  

 

One of the issues in the telegraph policy area is the dissemination of criminal content 

for public morals. The purpose of this study is to extract and prioritize the effective 

components of reducing the dissemination of criminal ethical content in general 

telegraphy. So, in the qualitative paradigm, using the method of deep interviewing, the 

data were obtained, then analyzed by the method of the analysis of the subject, and 10 

components were extracted, which included media education, media education, the 

growth of the ethics of the good and forbidding the users, the production of content 

Healthy and technical, the punishment of the perpetrators, the release of the verdict of 

the perpetrators, the activation of the faithful forces in the telegram, the organization of 

faithful forces, filtering and the creation of a barrier to negative searches. In the second 

stage, components were prioritized by Structural-Interpretative Method (ISM) in terms 

of penetration, impact and dependence. The most important results of the ranking are: 

the high impact on the growth of the ethics of the affair with the good and forbidding 

the media, educating the media, and the formation of the faithful forces of the telegram. 

Other ranking results include finding effective filtering, preventing negative searches, 

punishing perpetrators, and disseminating verdicts. Part of the research results show that 

legal and criminal policies in this area are based on cultural infrastructure, so it is 

impossible to achieve policy objectives without regard to this infrastructure. 

 
Keywords: Extraction, Prioritization, Reduced Release, Criminal Content, General 

Ethics, Telegram. 

 




