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 چکیده
ی اجتماعی مورد مطالعه شبکه اجتماعی تلگرام است. هاهای شناختی در کاربران شبکههدف از پژوهش حاضر، بررسی مهارت

جامعه آماری این پژوهش را کاربران شبکه تلگرام که داری  انجام شد. پیمایشی – یق حاضر از نوع کاربردی به روش توصیفیتحق
کاربر بوده است. برای  555گیری تصادفی ساده و تعداد افراد نمونه مدرک لیسانس و بالاتر هستند، تشکیل داده است.روش نمونه

های شناختی تفکر انتقادی بود، استفاده گردید. برای سوال محقق ساخته مهارت 42امه که حاوی ها از ابزار پرسشنآوری دادهجمع
بهره گرفتیم.نتایج نشان داد که میانگین  SPSS21افزار ها در دو سطح آمار توصیفی و استنباطی از نرمتجزیه و تحلیل داده

ن شش خرده مهارت شناختی تفکر انتقادی در میان کاربران های شناختی در میان مردان بیشتر از زنان است و میانگیمهارت
گیری از ها نشان داد که میان سطح تحصیلات کاربران و میزان استفاده از شبکه تلگرام با بهرهیافته چنینهممتفاوت بود. 

یر تحصیلات دارای تأثیر های شناختی تفکر انتقادی تفاوت معناداری وجود داشت. علاوه بر آن، طبق آزمون رگرسیون متغمهارت
 .های شناختی تفکر انتقادی کاربران داشته استمثبت و متغیر میزان استفاده از شبکه اجتماعی تلگرام دارای تأثیر منفی بر مهارت
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 لهمقدمه و بیان مسئ
گسترده در عرصه ارتباطات  یارتازه و بس یامروزه تحول

 یاندازدر حال وقوع است که چشم یرسانو اطلاع
رسانه در  یرو متفاوت با مفهوم، عملکرد و تأث نوکاملاً 

 یاریتحول که بس ینبرابر پژوهشگران قرار داده است. ا
 یمااددر عرصه ارتباطات و شروع پار یآن را انقلاب

ظهور و خوانند، یم یجوامع امروز زندگیر د یدیجد
 یدجد هاییآورفن آوریرتو ح یعسر یارتوسعه بس

کوتاه  یدر جهان امروز است که در طول زمان یارتباط
شکل  ینتراست و مهم یافتهگسترش در سراسر جهان

محصول آن، شبکه اینترنت است. شبکه  ترینیانو نما
نفر  یلیونم اصده، اینترنت که تنها در عرض چند سال

به ویژه کشور ما  مختلف یاز مردم جهان را در کشورها
و  هایتقرار داده است. ظرف یکدیگربا  ارتباطدر  ایران

ارتباط زنده و  یبرا ایسابقهیالعاده و بامکانات فوق
و  یمدن یهاها، سازمانافراد، گروه یانم یهدوسو
ت تا موج امر موجب شده اس ینها ارائه نموده و ادولت

 یهادر رشته یو دانشگاه یعلم تحرکاتاز  یاتازه
مطالعه آن آغاز  یمختلف، از جمله علوم ارتباطات، برا

خط  یتدرباره ماه یو گسترده علم یشود. مباحثات جد
در  یجیتالانقلاب ارتباطات و شروع عصر د یرو تأث یرس

 یقاتبه تحق یاافراد و جوامع، امروز جان تازه یزندگ
 یدهبخش یجوامعدر زندگ آنهاها و نقش اطات و رسانهارتب

 است.
 افزایش آن کنار در و تکنولوژی روزافزون باگسترش

 سمت به روز به روز جهان بشری، معلومات و دانش
 کوشدمی بشر و است حرکت در شگرفی هایپیشرفت

 هایظرفیت و امکانات تمامی از تحولات سیر این در تا
ها تکنولوژی از استفاده میان، این در گیرد. بهره موجود

 و هافرصت آمدن وجود به باعث مجازی، فضای و
 شد. آن کاربران برای تهدیدهایی

 انفجار عنوان تحت که است ایدوره حاضر عصر
 اطلاعات دوره، این در. شودمی برده نام آن از اطلاعات

 و اینترنت چونهم پیشرفته هایفناوری طریق از
 شود؛می مبادله وفور به رسانیاطلاع یجهان ایشبکه

 اطلاعاتن داشتن صرف عصری چنین در بنابراین،

 و تحلیل و تجزیه بلکه. باشد کارساز و مفید تواندمی
 هجوم با اما است؛ اهمیت حائز اطلاعات کاربرد نحوه

 رشد به رو دنیای در اطلاعات جانبههمه و گسترده
 جهت در اراک روشی جستجوی در بایستمی امروزی
 را این «انتقادی تفکر. »باشیم اطلاعات کردن غربال
 هم به میان در را حقیقت تا سازدمی میسر فرد برای

 هدفش به و کند جستجو اطلاعات و حوادث ریختگی
 یابد دست است ممکن درک ترینکامل به رسیدن که

 (.1836 فر،معظم و خرمی)
 هایشبکه بخصوص و اینترنت روزافزون پیشرفت با اما

 طریق از دسترس قابل منابع تعداد افزایش و اجتماعی
 در موجود اطلاعات و منابع ارزیابی مسأله رسانه این
 و تأمل قابل موضوعی به گستر جهان شبکه این

 به اینترنت ماهیت و است؛ شده تبدیل برانگیزبحث
 تولیدکننده عنوان به تواندمی فرد هر که است ایگونه

 وب محیط در را خود اطلاعات و کند ملع اطلاعات
 تعاون از مثالی اطلاعات، منابع اشتراک این. دهد قرار

 و شخصی ارتباطات و است وسیع مقیاس در اجتماعی
 است ساخته پذیرامکان جهان سراسر در را ایحرفه

 .(186 بینش،)
 یدجد هاییدر خصوص ظهور فناوریر، اخ یهاسال در

نوشته شده  یارعات، بسبه اطلا یو سرعت دسترس
تفکر  یتاهم یکیالکترون یدجد یاست. وجود ابزارها

را  ییهاها و فرصتچالش یزداده و ن یشرا افزا یانتقاد
فراهم ساخته است. تفکر  یآموزش تفکر انتقاد یبرا

در  ناپذیریییطور جدااطلاعات به یو فناور یانتقاد
 .(4559، یسررارتباط هستند )ه

هر روزه  یبرسا یکه در فضا یطلاعاتحجم ا بنابراین
کاربران خود را مورد هجوم بمباران شوند، یمنتشر م
گوید ینت مها که یطوربه دهندمیقرار  یاطلاعات

در عصر اطلاعات و ارتباطات  یکیالکترون هایمحیط»
دارند که به سرعت عوامـل مهـم را  یبه کاربران یازن

 یادز یات، به تجربحذف اهمیترایملاحظات بیی، شناسـا
گذشـته خـود در خصوص مسائل مربوط استناد و 

 یهتجز ینا .(1839یرز، کنند )ما وتحلیلیهمسئله را تجز
وارد  یکه کاربران وقت شودیاطلاعات باعث م تحلیل و
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 یدانجات پ یاز سردرگم شوندیم ی اجتماعیهاشبکه
 انتقادیتفکر  یهااز مهارت یکیخود  ینکنند که ا

منابع به هم متصل شده از  یوانافرچنین هم. است
کاربران  یبه سردرگم تواندیم یوندیفرا پ یطمح یقطر

 یوندیفرا پ یطاطلاعات و مح یناوافر ینمنجر شود. ا
با سرعت بالا،  طلاعاتا یمنجر به مرور سطح تواندیم

تفکر با این حال مطالعات فکورانه شود.  یبه جا
مستند به مدارک و اطلاعات مستدل و  یتفکری، انتقاد

منجر  یحصح یبه قضاوت رودیموثق است که انتظار م
 یرو تفس یابیارز یمناسب را برا ییشود و استانداردها

به منظور حصول یز، برانگو بحث یچیدهمسائل پ
باور  یادر خصوص انجام کار  گیریمیمتص گیرییایجهنت

 . بر(1836فرد،  یعرضه کند )مکتبیده، عق یکبه 
ی تفکر انتقادی در هامهارتهمین اساس به کار بردن 

شود که کاربران با دید تیز بینانه یمفضای سایبر باعث 
به اطلاعات منتشر شده در فضای سایبر بنگرند و با 

 اطلاعات در این فضا  سطحی برخورد نکنند. 

یقات در تحقبه عنوانیکی از نخستین پژوهش حاضر 
در  یتفکر انتقاد اختیی شنهابهمهارتاین حوزه، 

پردازد. بدین لحاظ پژوهش یم های اجتماعیشبکه
 یدنبال شناخت چگونگحاضر با روش پیمایشی به 

تفکر شناختی  هایاز مهارت ایرانی کاربران یریگبهره
ی اجتماعی با مطالعه موردی تلگرام هاشبکهدر  یانتقاد

نجام ا یرا برا ینهزم نتایج این تحقیقچنینهم. باشدمی
 بهتر عمل کردن در جهت هاپیشنهاد و کارهاراه

 فراهم یانتقاد رتفک یهامهارت بهکاربران  گیریبهره
 نماید.می

 ملاحظات مفهومی و نطری

 مفهوم تفکر انتقادی
 یاتلغات در ادب ینتراز مبهم ییکیلغت تفکر انتقاد
اجماع متخصصان و  رغمی. علباشدیمربوط به تفکر م

و  یتوجه به تفکر انتقاد یترباره اهمدانشمندان د
ئه ارا یآن آراء متنوع یتوماه یفن درباره تعرآپرورش 
 یمفهوماز علل، آن است که تفکر انتقاد ت. یکیشده اس

 یریگو اندازه یفتوص ینبنابراباشد. یم یزن اییچیدهپ
و همکاران،  ی)اطهر یستن یرپذامکان یآن به راحت

هر محقق با توجه به فهم که  ینا یگرد یلدل(. 1833
آن پرداخته  یفبه تعر یشپژوهش خو یازهایو ن یفرد

وجود  یوحدت نظر یتفکر انتقاد یفدر تعر؛ لذا است
 یرشمورد پذ یفتعر یککس  یچندارد و تا اکنون ه

 .(1662)پاول،  است عام را ارائه نکرده
های یکی از مهارت در واقع تفکر انتقادی به مثابه

به عنوان توانایی افراد متفکر برای به  زندگی، بیشتر
شان درک می شود. این توانایی چالش کشیدن تفکرات

و معیارهای خود را  هامستلزم این است که آنها محک
برای تجزیه و تحلیل و ارزیابی تفکراتشان گسترش 
دهند و به صورت عادی از آنها، معیارها و استانداردها را 

ن استفاده کنند) پاول و برای گسترش کیفیت تفکراتشا
دارد که تفکر ( اظهار می1663(. لیپمن)1663الدر، 

انتقادی تفکری ماهرانه و پاسخگو است که داوری 
کند زیرا متکی برملاک، خود خوب را تسهیل می

 تصحیح کننده، و نسبت به شرایط حساس است.
است که  یانتقاد ی( معتقد است تفکر وقت1635) انیس

مباحث کوشش کند، به  وتحلیلیهر تجزمتفکر با دقت د
سالم  یجدنبال شواهد ارزشمند باشد و به قضاوت و نتا

 یترا ترب یبرسد. او هدف از آموزش تفکر انتقاد
دور و مأمور  یکه از اغراض شخص داندیم ییهاانسان

 به صراحت و دقت باشند. 
درست  یاطلاعات یةپا یازمندن یتفکر انتقادبدین لحاظ 

ی، دهاطلاعات را سازمان توانیم یتفکر انتقاد است و با
ارتقا و  رایرا ب ینهنمود و زم یابیو ارزش یسهمقابندی، طبقه

 ( 1661)فورست،  .آن فراهم کرد یشرفتپ
 معنای به انتقادی تفکر از همین لحاظ اصطلاح

 بلکه نیست، یابیعیب برای جو و جست و نگریمنفی
. پردازدمی استدلال و دلیل ارزیابی به که است تفکری

 که کسی یعنی را، معقول شخص آرمان انتقادی، تفکر
 تفکر به دیگران کنترل بدون و مستقل طور به تواندمی

 منتقد، متفکر یک. دهندمی قرار تأکید مورد. بپردازد
 رد را هااستدلال و باورها کردن داوری یا ارزیابی بدون

 .(1839 فیشر،) کندنمی قبول یا
 عظیم حجم برابر در انتقادی تفکر کم صورتی بدین

 که طوری به است فعال بلکه نیست منفعل اطلاعات
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 ماهیت «کنیم فکر چگونه» کتاب در( 1634) جاندیویی
 سالم، بدبینی یا معلق قضاوت را انتقادی تفکر ذات و

 کند؛می تعریف قضاوت در تعجیل از پرهیز و نقدسازنده
 و پایدار فعال، بررسی را تقادیان تفکر او دیگر عبارت به

 را انتقادی تفکر وی. داندمی دانش یا عقیده هر دقیق
 آن در که گیردمی نظر در فعال فرایندی صورت به

 و عقاید و افکار «غیرفعال گیرنده» عنوان به شخص
 بودن فعال شود.می در گرفته نظر را دیگران اطلاعات

 تفکر این وسیله به فرد به این معناست که فرایند این
 درباره هاییپرسش و اندیشدمی گوناگون موضوعات به
 آن با مرتبط اطلاعات دنبال به. پرسدمی خود از آن
. پرهیزدمی غیرفعال طرق به یادگیری از و گرددمی

 را او تعریف قسمت ترینمهم دلایل، به دیویی توجه
 مدارک و دلایل این که دارد عقیده او. دهدمی تشکیل

 حمایت حاصله نتیجه چنینهم و باور یا عقیده از
 .(4551 فیشر،) کندمی

 یالاز خ یتواقع یدار جداسازنظام یندفرا یانتقاد تفکر
 ینکردن بهتر یداپ ینوع تفکر، ابزار کارا، برا یناست. ا

فوران اطلاعات روزانه به ذهن  یلادر لابه یرمس
که روزانه  یاطلاعات هایلیون. چرا که در میان مآیندیم

توجه بوده و  یازمنداز آنها ن یرسد تنها اندکبه ذهن می
. باشندیذهن را دارا م یقبل یرملحق شدن به ذخا زشار

شده در  یدهاطلاعات غربال شده و سازمان یناتصال ا
نام  یتکه موفق شودیم یزیآن چ یجادباعث ا یتنها

م از عموم مرد یشمنداند یهاانسان یزدارد و اساس تما
. بدین لحاظ یک تعریف که (1836یری، است )نص

ی شناختی و عاطفی که مورد توافق هامهارتشامل 
یکابرای تفکر انتقادی فلسفه آمر همگانی بود انجمن

 ارائه داد است: 
قضاوت هدفمند و خود  یکه تفکر انتقاد یمما معتقد"

و  یابیارزیل، تحلتفسیر، است که به  یادهندهنظم
یتی، ملاحاضات موقع یینچنین تبمهاستنباط و 

است. متفکر  یمبتن یو مفهوم یملاکی، شناختروش
کنجکاو،  یاست که به صورت دائم یکس یدئالا یانتقاد

و بدون  ینیکننده عیابیدر قضاوت، ارز یقآگاه، دق
مسائل و  ینیبمجدد روشن یبه بررس یلتمایری، سوگ

در  یاطلاعات مرتبط، منطق یافتندر یمشکلات، جد
 (4559ی، )به نقل از مگ "یارهاستانتخاب مع

تفکر  یف( در تعر1835 یف)به نقل از س 1665 ولفوک
از راه  یماتتصم یابیارز ی: تفکر انتقادگویدیم یانتقاد
. هاستو منظم مسائل، شواهد و راه حل یمنطق یبررس

را از  یانتقاد یتفکر یفتعر از سوی دیگر باربارافولرچند
کرده و ارائه داده است که  یگرداور اشخاص گوناگون

 :شودیآنها به چند مورد اشاره م یاناز م
 عبارت یل و تامسون تفکر انتقادهایندزری،لاز نظر 
 یهاحلراه ییکارآ یتقابل یزمودن و بررساست ازآ

تفکر  یزنورت. اندیشمند دیگری به نام اس یشنهادشدهپ
که چه  نیاداند یم یعقلان گیرییمتصم ی را انتقاد

از باور کرد.  یدرا نبا یزیباور کرد و چه چ یدرا با چیزی
 یینتع ی را موره و پارکر  تفکر انتقادسوی دیگر 

قضاوت معلق  یاورد کردن  یرفتنو آگاهانه پذ یارانههش
 (. 1831ی، کور ییاد)عباس داندیم

 یپنجاه متخصص از موسسه دلفاما تعریف که توسط 
 یتفکر انتقاد ینهر زممهم د یقاتیتحق یکه همگ

نظر دارند به نظر آن، اتفاق یفتعر یراموناند، پداشته
و  هاییاز توانا یامجموعه یآنان تفکر انتقاد

یل، هدفمند دارد که از تحل یهاست و قضاوتمهارت
و  یمشواهد و مفاه جو استنتا یابیارزیر، تفس

. (1633گردد )رد، یمند استخراج مضابطه یشناسروش
ظر میاید این تعریف از میان تعاریف گفته شده به ن

شده؛ با این وجود هنوز تعریف تفکر یان تربکاملجامع و 
 مورد توجه قرار گرفته است.  هارشتهانتقادی در اکثر 

 ییهاتمام رشته ییامروزه بنا یتفکر انتقادبه طوری که 
 یآوراطلاعات، جمع یاست که در آنها به گرداور

. شودیپرداخته م هایهرد فرض ییدیاو تأمدارک، آزمون 
است و  یعلم یمتوسعه مفاه یربنایز یتفکر انتقاد

گسترش  یراه را برای، نو به مفهوم تفکر انتقاد ینگاه
هموار  یشهاند یحقوق بشر و آزادی، علم، دموکراس

 یجانیو خم یدیقلعه سف یدیاننموده است )جمش
 .(1833ی، فراهان

د تفکر انتقادی بیانگر آن است تعاریف ذکر شده در مور
که هر کدام از منظر مختلف به تعریف تفکر انتقادی 
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پرداختند تعریف جامع و کامل از این تعریف وجود ندارد 
توان از تعاریف بالا داشت این است یماما برداشتی که 

ای از تفکر است که در آن فرد یوهشکه تفکر انتقادی 
طلاعات فعال است و تفکر کننده در میان حجم عظیم ا

وتحلیل یهتجزی، دهسازمانتواند  آنها را ارزشیابی، یم
 کند و در مسیر درست از این اطلاعات استفاده کنند. 

کشور ما که بر پایه تعالیم مترقی اسلام بنا نهاده شده در
است نیز این امر مورد توجه و تاکید قرار گرفته است. 

ی هستند که در عنصر فکر و  اندیشه از جمله عناصر
های دینی ما قرار دارد. قران کریم همواره رأس آموزه

دعوت کرده است. « تعقل»و « تفکر»را به  هاانسان
پیشوایان دینی نیز بر تفکر و تدبر تأکید داشته اند.  امام 

بالاترین عبادت به کار »علی )ع(در این باره می فرماید: 
(. 1893، )فلسفی«. انداختن نیروی تفکر و عقل است

عقل یکی از مواهب الهی و استعداد مخصوصی چنینهم
است که خداوند متعال به انسان عنایت نموده است تا 

زندگانی خود راه  یراز آن بتواند در مس یریگبا بهره
سعادت و رستگاری را پیماید. اسلام دینی است که نه 
تنها با نیروی عقل و قدرت تفکر مخالفت نکرده، بلکه 

شدت بر ام جهات از آن کمک و تأیید خواسته و بهدر تم
(. آیات 1865یاریکانی الف، آن تأکید نموده است )آقا 

متعدد با مضامین گوناگون که انسان را به تعقل و تدبر 
مؤید این کنند، یدعوت م ییگراو در یک کلام به عقل

که خداوند پلیدی و زشتی را  یاگونهمطلب است. به
 ی( و کسان155ونس/یکند )یمعرفی م عدم تعقل یجنتا

 یواناتح یفدر رد گیرندیخود را به کار نم یشهکه اند
 .(44)انفال/ شمارندیبرم

را  هایهتوص ینتردر مورد داشتن تفکر، مهم قرآن کریم
جا با ها کرده است. روی سخن قرآن، همهبه انسان

کتابی  این»، متفکران و صاحبان عقل است:یشمنداناند
آن تدبر  یاتپربرکت که بر تو نازل کردیم تا درآاست 

 چنینهم(49)ص/« کنند و صاحبان اندیشه متذکرشوند
و  8، رعد/165، آل عمران/ 192، بقر/29حج/ آیات
 یو توجه دادن افراد به خردورز یقناظر به تشو 5انعام/

در  ی. از جمله توجه به تفکر و تفکر انتقادباشندیم
اشاره کرد که تذکر  یرز یهآ به توانیم یمقرآن کر

 یدر مقابل پدر و مادر خود تفکر انتقاد یحت دهدیم
 یو ضرورت تفکر انتقاد یتاهم بهخود  ینداشت ا

حسنا و ان جاهداک  یهالانسان بوالد یناو وص":افزایدیم
)ما به  "لک به علم فلا تتعمها  یسما ل یلنشرک ب

 یکیود نکه در حق پدر و مادر خ یمسفارش کرد یانآدم
از  امییگانه کنند و اگر آنها بکوشند تا تو به من که خدا

هرگز از امر آنها  ینجادر ای؛ شرک آور یجهل و نادان
. (1865ی، )شاه« 3 یهسوره عنکبوت آ»اطاعت نکن(

آنها بر  یلکه تحص یدتیدرباره اصول عق یحت اسلام
آنها را در شناخت خود به  یهمگان واجب است که آدم

 یهسفارش به استفاده از عقل شده است  در آ دیرکار گ
 یرویمردم را به پ یمکه قران کر یزمان سوره اسراء 89

نسبت به آن آگاهی ندارند  کهنکردن از آنچه 
داند، یو گوش و چشم و دل را مسئول م خواندیفرام

نقش حواس و عقل در شناخت را مورد تأکید قرار 
 .(1865ی، کانیریا)اقا دهدیم

تفکر انتقادی ریشه در فلسفه اسلامی  وان گفتتمی
در این رشتة علمی به مطالعات و پیدا چرا که  دارد

. در تاریخ شودیکردن معایب منطقی اهمیت داده م
فلسفة اسلامی یک نوع سنت وجود دارد که بر اساس 

 انتقادیآن هر فیلسوفی بایستی به آراء دیگران نگاه 
اند فلسفه قی تلاش کردهداشته باشد و با ابزارهای منط

 .(59همان، دیگران را ارزیابی کنند ) هاییدگاهو د
موارد اشاره به  توانیکمی تأمل در کلام وحی نیز م با

بشارت بده بندگان من را، آنان »تفکر انتقادی را یافت:
. آنگاه آن را که بهتر کنندیرا که سخن را استماع م

تخاب شده پیروی انکه و آن بهتر را  گزینندیاست برم
. چنین کسانی هستند که خدا آنان را هدایت نمایندیم

 چنینهم. (13و  19زمره/ قران،« )نموده است
اندیشمندان بزرگ اسلام تفکر را زیربنای حیات انسانی 
و وسیله دست یابی به جمیع کمالات و معارف مادی و 
معنوی میدانند. امام خمینی)ره( تفکر را مفتاح ابواب 

رف و کلید خزائنکمالاتو علوم و مقدمه لازمه حتمیه معا
(. 161، 1891سلوک انسانیت دانسته است)امام خمینی، 

در تفسیر این آیات به اهمیت تفکر انتقادی در  مطهری
و از بارزترین صفات عقل برای  کندیاسلام اشاره م
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مطهری، برد )یاست نام م ردنانسان که تمیز و جدا ک
مکرر قرآن به تفکر و  یهاعوتواقع د در. (1839

معرفی موانعی از تفکر انتقادی همچون اکثریتزدگی، 
زدگی و تقلید کورکورانه از نیاکان و همچنین شخصیت

نشانه این است که تفکر  معصومین به تفکر هاییقتشو
 انتقادی در دین اسلام مورد توجه ویژه قرار گرفته است. 

 های شناختی  تفکر انتقادیمهارت
نوع  ینروند ا یهامؤلفهی، تفکر انتقادهای هارتم

 یبه داور یدنها تا رسشدن با دادهتفکر از مرحله مواجه
ها را در مهارت یناست. ما ا گریمهدفمند و خود تنظ

موضوعات گوناگون به کار  یو انتقاد یسنجش منطق
و  یشامل دو مهارت شناخت ی. تفکر انتقادبریمیم

است.  یهاخرده مهارت داری است که هرکدام یعاطف
تواند موفق باشد یمیک شخص  متفکر  انتقادی زمانی 

ی شناختی و عاطفی تفکر انتقادی را هامهارتکه بتوند 
به خوبی بشناسد، تا بتواند اطلاعات را به خوبی غربال 
کند و اطلاعات مورد نیاز و صحیح را به خوبی 

 های شناختی شناختی شاملمهارتتشخیص دهد. 
 شش خرده مهارت زیر هستند.

 یانوب یدنعبارت است از فهم یرتفس :یرتفسالف. 

متنوع از  یاربس یدلالت مجموعه یاکردن معنا 
ها، یتها، موقعشامل تجربه توانندیکه م یموضوعات

 باشد.  ....باورها و  هایداوریدادها، ها، روداده
ر بستگی دارد د فردبه خود  است که یروند اما تفسیر

 یتا درک خودش را از موضوع کوشدیماینجا فرد 
که از تجارب خود به دست  یها و اطلاعاتبر داده یمتک

 یانرا که از آن موضوع کسب کرده ب یدرک یاآورده 
. معنای دیگر که (35، 1868ی، مراد یکند )قاض

توان از این مهارت شناختی تفکر انتقادی بیان کرد؛ یم
خراج علت و معلول از منابع مسائل و است یحصح یرتفس

 .(4554، یو کارتن یمپسونس) است یاطلاعات

ی شناختی تفکر هامهارتیکی دیگر از :تحلیلب. 

 یهاارتباط یینو تع ییشناسا یبه معناانتقادی است که 
ها، ها، پرسشگزاره یانموردنظر م یاموجود  یاستنتاج

یل، اشکال ارائه مطالب است. در تحل یگرو د یممفاه
 ینظر و داور ییک کننده یبتکذ یقیاتصد یهااستدلال

مرتبط با  یرغ یامرتبط  یو اظهارنظرها یممفاه یزرا و ن
 یداولاً نبا یل. در تحلدهیمیم شخیصرا ت یموضوع

اند دسترس قابل یارا که موجود  یها و اطلاعاتداده
 یبه اتکا یاً. ثانیمما تضاد دارند کنار گذار ا نیاتچون ب

 کوشیمیآنها م یرو تفس یرها و اطلاعات و تعبداده ینا
و  هاییبازنمایفات، توصیم، از مفاه یابه مجموعه

. ثالثاً از یابیمموضوع موردنظر دست رددر مو هایافتدر
که در باورها،  رسیمیم یمجموعه، به استدلال ینا

 ی)قاض یابدیما بروز م هاگیرییمتصم هایایداور
آزمون  توانیمه بیان دیگر تحلیل را ب .(1868، یمراد

در مورد مسئله و اطلاعات مربوط  یشهها، انداستدلال
ی، و کارتن یمپسونسدانست ) به علت و معلول است

4554) .. 

یم، اعتبار و استناد مفاه یعنیدر کل،  :ارزشیابیج. 

 هایتروا یادربردارنده ییاشکال بازنما یگرد یاعبارات 
فرد  یدباورها و عقای، تجربه، داور ادراک،یفات، و توص

شود. در واقع مهارت  یو در مورد آن داور یدهسنج
ضعف  یاسنجش استناد ادعا و قوت  یبرا یابیارزش

. به علاوه، گیردیقرار م استفادهها مورد استدلال
ها، یلتحل یفیتک یکردن درباره یداور یبرا یابیارزش
و  یشنهادهاپها، دهیباورها، اید، عقایرها، و تفس یرتعب

مشخص به  یهابا استفاده از قواعد و روش یهاتتوج
 ییاروند داور یابیگفت ارزش توانی. در کل مرودیکار م

است  یدهپد یفیتک یات یارزش، دقت، تمام یینتع
 . (1868ی، مراد ی)قاض

ی هامهارتیکی از مهمترین  :استنتاج مهارتد. 

نی تعیین و تأمین شناختی تفکر انتقادی است که به مع
نتایج عقلانی؛ شکل دادن  ارائهعناصر مورد نیاز برای 

ها؛ بررسی اطلاعات مربوط و یهفرضو  احتمالاتبه 
و اطلاعات،  هادادهاستخراج پیامدهای که ناشی از 

ها، اعتقادات، مفاهیم، یداورعبارات، اصول، شواهد، 
. اندییبازنماهای یوهشیا دیگر  هاپرسشتوصیفات و 

از: شک کردن و به  اندعبارتی استنتاج هامهارتخرده 
ی در مورد زنگمانهپرسش گرفتن شواهد و مدارک، 

در  مهارت استنتاجاما یج است. ارائهنتانتایج بدیل و 
اول، به  یدر مرحلهمرحله به مرحله باید پیش برود که 
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 یاست که برا یمشخص و فراهم کردن عناصر یمعنا
 یناند. در الازم یمستدل و عقلان جینتا ینطرح و تدو

به پرسش گرفتن  یااستفسار  یعنیمرحله، استنتاج 
ها و شواهد و مدارک مشخص و فراهم اطلاعات، نشانه

است که آنها چه  گیرییجهنت ینبه ا یدنرس یشده برا
. در مرحله بعد، یستچ یشانهادارند و دلالت یمعنا

و  هاانهگماستنتاج عبارت است از شکل دادن به 
حاصل  یمستدل و عقلان یجمرحله، نتا ین. در اهایهفرض

به کنند، یم سازیینهرا زم هابینییشاز مرحله اول، پ
. در شوندداده  یحتوض یدکه با دهندیشکل م هایهفرض

اطلاعات مربوط و  یبررس یکل استنتاج به معنا
ها، اظهارات، برآمده از داده یجو نتا یامدهااستخراج پ

 یگرو د یفاتتوصها، یول، شواهد و اسناد، داوراص
 (.1868قاضی مرادی، است ) ییاشکال بازنما

 یفرد ینکهدر کل، عبارت است از ا :توضیحه. 

که  ایکنندهیهکه توج یلیدلا یاعلل  یاننظرش را با ب
 یحواضح ارائه کند. در مهارت توض یاطور قابل درک به

 کندیها خود را اعلام ماستنتاج یعنیاستدلال  یجفرد نتا
 .(125همان، )

ی است که به مهارتدهی نظمخوددهی:خودنظمو. 

اطلاعات،  یهخود بر پا یافکار و باورها یبررس
و مطالب ارائه شده و اصلاح موارد نادرست  یحاتتوض

)فسیون وفسیون،  پردازدیخودم یددر باورها و عقا
گری زیر نظر  میخودتنظ(. پس 1662

ی فعالیت شناختی خویشتن و عناصر هانهگرفتنخودآگا
و نیز زیر نظر گرفتن نتایج  هاتیفعالاستفاده شده در 

استخراج شده در پی مهارت به کار بردن تحلیل و 
مرادی، ارزشیابی و داوری و استنتاج خود است )قاضی

(. این زیر نظر گرفتن برای مورد پرسش قرار 1868
تصحیح کردن  کردن، اعتبار دادن یا دییتأدادن، 
از سوی او  اتخاذشدهی هااستنتاجی فرد و هااستدلال

 . شودیمانجام 

 

 شبکه اجتماعی تلگرام
که به شکل باشد. یم رسانیامافزار پنرم یکتلگرام، 

، هایامپ توانندیباز ارائه شده است. کاربران ممتن

شده خود را تبادل  یو اسناد رمزنگار یدیوهاویر، تصاو
بدون  یهاو دستگاه هایلها، موبارام در تبلتکنند، تلگ

افزار نرم یبعج یتهم در دسترس است موفق یفا یوا
دو سال گذشته  دور از انتظار  بوده و هم اکنون به  یط

 شده است.  یلتبد یرانیانمیان ا رسانیامپ یرترینفراگ
 یلو فا یدیوو یام، عکسافزار امکان تبادل پنرم کاربران
 اییارانهرا دارند تلگرام نسخه  یگابایتگ5/1 تا حجم
 یساننوامر، کار برنامه ینارائه داده که با ا یزخود را ن

ها( را تلگرام )روبات یجانب یهابرنامه یسیکدنو یبرا
همه  هاینآنکه همه ا یگرتر کرده است. دراحت

( یافزار رسمتلگرام و ) چند نرم یرسم یافزارهانرم
میان همه یمنحصر به فرد ژگییمتن باز هستند که و

 .است رسانیامپ یافزارهانرم
گروه میان  یجادامکانات تلگرام امکان ا ترینمهم

ها است که و روبات یرساناطلاع یهاکاربران، کانال
 . شوندیم یاصطلاحات در ادامه معرف ینا

 گروه -الف
تلگرام است،  رسانیامپ یهااز بخش یکی هاگروه

به گروه به  یوستنبا پ توانندیان مکاربر یصورتبه
ارتباط برقرار کنند.  یگرانصورت چند طرفه با د

بعدها  یعضو را  داشتند ول455 یتبا قابل یهاول یهاگروه
 یتقابل یدترجد یهاتلگرام  با انتشار به روز رسانه

 455اعضا از  یشبه سوپر گروه افزا یگروه عاد یارتقا
در دسترس همگان قرار هزار نفر  5و سپس به  555به 

 توانندیها مگروه یرانمد یروزرسانبه ینداد البته در آخر
ها قرار دهند که به آن سنجاق شده را درباره گروه یامپ

به  توانیموارد م یگرو د شودیگفته م یزن یهاطلاع
ها و گروه یشناسه برا نتخابا یتاضافه شدن قابل

 یتبلاشاره کرد که قا یعموم یهاساخت گروه
کاربران  یها بر اساس شناسه را براگروه یجستجو
 . کندیفراهم م

 کانال -ب
است که در تلگرام اضافه شده  یدیامکان جد کانال

طرفه است  که فقط  یریکاست کانال تلگرام مس
پست  ندر آ تواندی( مینادم یسیکانال )به انگل یرانمد

اعضا  یهکانال منتشر کنند و بق یاعضا یدلخواه را برا
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 هاییژگیامکان اضافه کردن پست در آن را ندارند. از و
 است: یربه شرح ز رامکانال در تلگ یکل
 نامحدود  یری. امکان عضوگ1
به گروه  یر: افزودن مدیر. امکان انتخاب چند مد4

اضافه  تواندیکانال م یو برا یستن یرپذتلگرام امکان
 ید.کن
 وجهیچبه ه یسالار یام: در گروه پیامحذف پ یت. قابل8

را هم  یامپ تواندیم یردر کانال مد یول شودیحذف نم
 .حذف کند

شما را  ی. تعداد مشاهده:چند نفر مطالب ارسال2
در  یوجود ندارد  ول یتقابل یناند؟ در گروه اخوانده

 شودیداده م یشنما هایامکانال تلگرام تعداد خواندن پ
 .تک اعضاتک یآن هم برا

 یکانال توانیدیو منحصر به فرد: شما م یعموم ینک. ل5
 یعموم ینباشد  و مخاطب یکه عموم  یدداشته باش

 . یدخود جذب کن یبرا
 یاعضا توانندی.  قابل مشاهده بودن اعضا: اعضا نم9
داد، یرا آزار م هایلیکه در گروه خ یزیچ ینندرا بب یگرد

 . ینداعضا را بب تواندیم یرفقط مد لکانا در

 تربا -ج
. شودیتلگرام ارائه م یهستند که از سو یژگیها وربات

افزار نرم هاییتقابل تواندیها مربات یلهکاربران به وس
 چند برابر کنند. 
را میان  یاتصال تواندیها مربات یلهکاربران به وس

 یجادتلگرام ا یو هسته اصل شانیخبر هاییتساوب
به  یممستق صورتاخبار را به یقطر ینکنند تا از ا

فراوان  هاییتقابل چنینهمها ربات یفزایندروباتشان ب
، هایلمف یر، رتصاو یدارند، از جمله جستجو یزن یگرید

(،  ... ، داستان وی، لطیفه) باز یها سرگرمفیاسناد، گ
 (.1862یره است )سیاح طاهری، ترجمه غ

 چارچوب نظری
ق بر است که متفکر و محق اییهنظری، انتقاد یهنظر

تا  پردازدیم یمجموعه مسائل یاساس آن به بررس
 ینرا جستجو کند که فاقد ا یاز نظام اجتماع ینوع

نقاط تضاد را  کوشدیم یانتقاد یهتضادها باشد نظر
 یدتکامل جد یجادکشف کند تا به هدفش که همانا ا

 یتفکر انتقاد یاتنظر چنینهمیابد، است دست 
و  یمنطق یلدلا یافتدر یبرا یزهجستجو و انگ

را  وتحلیلیهتفکر و قدرت تجز یهاگسترش مهارت
 اما. دانندیم تقادیدر جهت کسب تفکر ان یگام
مورد  توانندیم یقتحق ینکه در چهارچوب ا هاییهنظر

 است: یرز هاییهشامل نظریرند، استفاده قرار گ

 نظریه وابستگی مخاطبان
ها، جامعه مخاطبان، روابط میان رسانه یوابستگ یهنظر

و با اشاره  دهدیو مخاطبان را مورد را مورد توجه قرار م
مخاطب از جمله داشتن اطلاعات از  یازهایبه ن

از  یزندانستن و گر یزو ن سویکاز  یرامونپ یدادهایرو
منفعل و وابسته  یاو را عنصریگر، د یاز سو یاتواقع

از آن است که  یحاک یهنظر این. شوندیبه رسانه م
 یوابستگ ینها دارند ابه رسانه یمتفاوت ید وابستگافرا

و  یگربه گروه د یاز گروهیگر، به شخص د یاز شخص
 متفاوت است.  یگربه فرهنگ د یاز فرهنگ

و  یاز اعمال زندگ یاریبسید، جد یافتهجامعه توسعه  در
تجارت، مستلزم اطلاعات تازه و قابل اعتماد است و 

به  یادیز یتگمخاطبان وابس یمخاطبان وابستگ
 دارند.  ها جمعیاطلاعات رسانه

 یدها ترینیو اصل ینترمهمیندال، و سون و یلکوا مک
مخاطبان را وابسته بودن مخاطبان به  یوابستگ یهنظر

دانستن و  یبرا یجعم یهارسانه یمنابع اطلاعات
 . کنندیذکر م یاجتماع یدادهاینسبت به رو یریگجهت

ها و مخاطبان( معه، رسانهدر هر یک از سه واحد )جا
عواملی باعث افزایش یا کاهش میزان وابستگی 

 شوند:ها میمخاطبان به رسانه
 نظمییتضاد بییر، تغ یزانهرگاه در جامعه م -1

به ینان، رفع ابهام و کسب اطم یمردم برایشیابد، افزا
 کند.یم یداپ یشتریب یها وابستگاطلاعات رسانه

کارکردها اطلاعات  یترچقدر تعداد و محو هر -4
 یوابستگ ترباشد، میزانو گسترده یشترب ایرسانه

 . یابدیم یشترمخاطبان ب
مخاطبان به اطلاعات  یازن یزانهرچقدر دامنه و م -8

 هابه رسانه شانیوابستگ یزانباشد م یشترب یارسانه
 .(1868زاده، یاست )مهد بیشتر
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و تضاد در  یریکه هر وقت تغ دهدینشان م یهنظر این
 ینیآفربه نقش یشتریب هاتمایلجامعه رخ دهد، رسانه

به رسانه به  یدشد یدر جامعه دارند و مخاطبان وابستگ
 یاجتماع یهادر دست رس مثل شبکه یهارسانه یژهو
و  گیرندیها مرسانه ینو اطلاعات را از ا کنندیم یداپ

باعث  ین، اگرددیم یمجاز یایدر دن یتواقع لدنبا
زمان  ین. در اشودیها مخاطبان منگرش یریگلشک

 یدادر مخاطبان نمود پ یهای تفکر انتقادنقش مهارت
 کنندیم

 نظریه ساخت اجتماعی واقعیت
 ین. در ارودیبکار م ییگرار اثباتبدر برا ییگرابرساخت

که شناخت  یستن یرونیو ب ینیع یتتنها واقع یدگاهد
در ساختن جهان خارج  یز؛ بلکه ذهن ما نسازدیما را م

 یممفاه یاندارد، به نظر برساخت گرا اینقش سازنده
خاص خود را دارند و  یو فرهنگ یخیجنبه خاص تار

خود هستند؛ و به  یو مکان یزمان رایطخاص ش یجهنت
حاصل مشاهده  شودیم یدهنام یقتنظر آنها، آنچه حق

 یاجتماع هایفراگرد ییدهبلکه زایست، جهان ن ینیع
معتقد  یاجتماع ییگرامیان افراد است. برساخت مستمر

احساس و  یتاست که آنچه افراد جامعه به منزله واقع
افراد و  یکنش متقابل اجتماع یدهآفرکنند، یدرک م

به ی، اجتماع یتواقع ینتب پستلاشبرای. هاستگروه
است  هایییندهساختن فرا واریءگرفتن و ش یدهمعنا ناد
 شودیآنها ساخته م یقاز طر یتیواقع ینکه چن

 (. 1864زاده، مهدی)
 دارد: یژگیدو و ییگرابرساخت نظریه

خود  یو حت یاجتماع هاییبندها صورترسانه -1
از  یرو تصاو یماژهاا سازیرا از رهگذر چارچوب یختار

و در  یخبر هایدر قالب اخبار و گزارش یتواقع
 سازند. یم بینییشقابل پ هاییوهش
ردم به عنوان مخاطب، نقطه نظراتشان درباره م -4

را در  یتدر آن واقع یگاهشانو جا یاجتماع یتواقع
. دهندیشکل م ایرسانه یننماد یهاتعامل با ساخت

 وهمبهقدرتمخاطببرایها هم به قدرت رسانه یهنظر ینا
انتخاب، بر اساس مذاکره مداوم میان آنها باور دارد 

 یساخت اجتماع یهنظر اساس . بر(4559، یل)مک کو

 یشخو یفرد یرا بر اساس آگاه یتمردم واقعیت، واقع
با  یبه دست آمده از تعاملات اجتماع یآگاه یزو ن

 یدانش و آگاهیکرد، رو ین. در اسازندیم یگراند
است که  یزیکه کشف شود، بلکه چ یستن یزیچ

را که بر اساس آن،  ی. افراد معرفتشودیساخته م
از چهار منبع  نهندیم یانرا بن یشخو جتماعیا یتواقع

 یهم آلان، نهادها اجتماعی، . تجربه شخصکنندیاخذ م
منابع معرفت، نقش  یانها در م. رسانهیو رسانه اجتماع

 (.1864زاده، یمهد) دارند یدیکل
ما  یبرساخت اجتماع یهوجود بر اساس نظر ینا با

ت ارتباطا یقجهان را از طر یدادهااز رو یبخش کوچک
 یتاز واقع یبزرگ یارو بخش بس کنیمیرودررو کسب م

 بهخصوصها تعامل با رسانه یقرا از طر یفرد یو آگاه
خود  ین؛ و اآوریمیبه دست م یمجاز یهاشبکه

 یخصوص فضاو به یهاکه ما نسبت به رسانه طلبدیم
از  دهندیما را شکل م یاجتماع یتکه واقع یبرسا

 .یریمهره بگب یهای تفکر انتقادمهارت
 

 پژوهشپیشنه 
استفاده از  یچگونگ ی( در پژوهش4554) ریسپ

 یرا مورد بررس یانتوسط دانشجو ینترنتیاطلاعات ا
 یسایت طراحابتدا دو وب یقتحق یندر ا یقرار داد. و

اطلاعات درست و  یحاو هایتسااز وب یکیکرد. 
 یمعتبر یراطلاعات نادرست و غ یگریبود و د یواقع

شد به مجموع  هپژوهنده خواست 85پس از داشت. س
 ینپاسخ به سؤالات، ا یسؤالات کوتاه جواب دهند برا

 یهاپاسخی، شد. پس از بررس یسایت معرفدو وب
پژوهندگان به سؤالات پاسخ کوتاه در سه گروه قرار 

سایت نامعتبر بودند که از وب یاول کسان گروهگرفت. 
پاسخ به  یکه برا یاستفاده نمودند و گروه دوم افراد

سایت معتبر مراجعه نمودند و گروه سوم سؤالات به وب
سایت از دو وب یرغ یگریهای دکه وب سایت یکسان
بود که  ینبر ا یسشده مراجعه کردند. فرض پر یمعرف

و گروه دوم و سوم واجد  یگروه اول فاقد تفکر انتقاد
نشان داد در یج تحقیق هستند. نتا یانتقاد هاییشهاند

پژوهندگان فاقد تفکر  ییهادرصد پاسخ 91مجموع 
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 یتفکر انتقاد یدرصد از آنها دار 46و فقط  یانتقاد
 هستند. 

نفوذ منظم  یرتأثدر پژوهشی (: 1666شوان لانگ )
 یهاو مهارت یبر تفکر انتقاد یشخص یدستاوردها

 یو دانشکده و همکار یتیشخص ینهبا توجه به زم یارتباط
 ینا یرا مورد بررسی قرار داد. درنفرادا ییابه صورت گروه

سنجش مهارت تفکر  یمناسب برا یرهایاز متغ یقتحق
مختلف استفاده شده است  یهادر رشته یو ارتباط یانتقاد

آموزش  یفیتک یانسجام اجتماعی، که شامل انسجام علم
 یمزبور تفکر انتقاد یقتحق دراست.  یزیربرنامه یفیتو ک

 یهاو حل مسئله است و مهارت یلتحل ییتوانا یبه معن
نوشتن و سخن گفتن واضح، روشن و  ییبه توانا یارتباط

نشان  یقتحق ینا هاییافت. شودیاطلاق م یرگذارتأث
بر  یو انسجام اجتماع یانسجام علم یرکه دو متغ دهدیم

هستند و  یرگذارتأث یارتباط یهاو مهارت یتفکر انتقاد
 یهاو دوره یزیررنامهب یستدر یفیتکیت، جنس یرهایمتغ

هستند که بر انسجام  یرهایمتغ یمدت درسکوتاه یآموزش
تفکر  یهاو بر مهارت یممستق یرتأث یو اجتماع یعلم

 یندارند ا یرمستقیمغ یرتأث یارتباط یهاو مهارت یانتقاد
. شودیم یانخود باعث بهبود در آموزش دانشجو

و  یر انتقادتفک یهامیانمهارتیرابطه معنادار طورهمین
. یامدنفره و چندنفره به دست ن ی یکهادر گروه یارتباط

از مردها  ترییینها در سطح پاعلاوه، زنبه
 . قرار دارند ازنظرتفکرانتقادی

تفکر  ینرابطه ب»با عنوان  ی( پژوهش1836شاد خوب )
 یفن هایرشته یاندانشجو یو سواد اطلاعات یانتقاد

. انجام داد یزگاه تبردانش «یو علوم انسان یمهندس
 ینشان داد که میان سواد اطلاعات یقتحق هاییافته

 یمیان تفکر انتقادچنینهمدختر و پسر و  یاندانشجو
وجود ندارد و  یدختر و پسر تفاوت معنادار یاندانشجو

 یرشته فن یاندانشجو یمیان سواد اطلاعاتچنینهم
 نیادانشجو یو تفکر انتقاد یو علوم انسان یمهندس

وجود  یتفاوت معنادار یو علوم انسان یمهندس یفن
رابطه تفکر  یرسونپ یهمبستگ یلتحل یجندارد. نتا

 داریمعن یرا از نظر آمار یو سواد اطلاعات یانتقاد
 .نشان داد

رابطه رفتار  یبررس»به عنوان  ی(:پژوهش1868) امیری
: یمطالعه مورد یدر وب و تفکر انتقاد یابیاطلاع

در « ارشد دانشگاه الزهرا )س( یارشناسک یاندانشجو
. روش تحقیق در این پژوهش دانشگاه الزهرا انجام داد

 یاناست و جامعه پژوهش را دانشجو یمایشیپ
دانشکده دانشگاه الزهرا )س(  3ارشد  یکارشناس

نشان داد که  یقتحق ینا هایدهندیافتهیم یلتشک
فتار و ر یتفکر انتقاد یهامیانمهارتیرابطه معنادار

در وب وجود ندارد و سطح تفکر  یاندانشجو یابیاطلاع
اما رفتار یکسان، دانشکده  3در  یاندانشجو یانتقاد

 ینپژوهش ا یگرد یجآنها متفاوت است. نتا یابیاطلاع
/وب  ینترنتاز ا یادیز یزانبه م یانبود که دانشجو

 یتخود، فعال یابیاطلاع یندو در فرا کنندیاستفاده م
آنها عبارت از  هاییت. فعالگیرندیرا بکار م یمتنوع

یوندیابی، منابع(، پ یافتنموضوع و  ییشروع )شناسا
 ییدتأی، سازاستخراج و شبکهیز، مرور، نظارت، تما

 یهامهارتیانگینم چنینهماطلاعات است.  یریتمد
به دست آمد که نشان از ضعف  39/14 یتفکر انتقاد

 . داردهامهارتینا

 هشفرضیات پژو
 رسد میانگین شش مهارت به نظر می

شناختی در میان کاربران شبکه اجتماعی تلگرام 
 متفاوت است.

 رسدمیان جنسیت کاربران شبکه به نظر می
های شناختی تفکر انتقادی اجتماعی تلگرام و مهارت
 تفاوت معناداری وجود دارد.

 رسدمیان تحصیلات کاربران به نظر می
های شناختی تفکر هارتشبکه اجتماعی تلگرام و م

 انتقادی تفاوت معناداری وجود دارد.
 رسدمیان میزان استفاده از شبکه به نظر می

های شناختی گیری از مهارتاجتماعی تلگرام و بهره
 تفکر انتقادی رابطه معناداری وجود دارد. 

 رسد متغیرهایی مثل سن، میزان به نظر می
ربران شبکه استفاده از شبکه اجتماعی و تحصیلات کا

های شناختی بینی کننده مهارتاجتماعی تلگرام پیش
 تفکر انتقادی باشند.
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 پژوهشروش 
توصیفی است که به بررسی  -روش پژوهش پیمایشی 

های تفکر انتقادی در شبکه گیری کاربران از مهارتبهره
پردازد. جامعه آماری پژوهش کاربران اجتماعی تلگرام می

ه سطح مدرک آنها لیسانس و شبکه اجتماعی تلگرام ک
گیری این تحقیق به صورت تصادفی اند. نمونهبالاتر بوده

ساخته  است. ابزار گرداوری اطلاعات، پرسشنامه محقق
های شناختی تفکر انتقادی را گویه شش خرده مهارت 42

دهد. برای هر خرده مهارت یک مورد سنجش قرار می
نامه به صورت ای ساخته شد. این پرسشسؤال چهارگویه

آنلاین میان کاربران شبکه اجتماعی تلگرام فرستاده شد 
نفر به پرسشنامه جواب کامل دادند. روایی  555که تعداد 

پرسشنامه توسط محققان تفکر انتقادی و اساتید حوزه 
ارتباطات و جامعه شناسی تأیید شدند. بر اساس تحلیل 

جیده های تفکر انتقادی سنهای مؤلفهعاملی که گویه
شدند، تمام آنها مورد قبول واقع شدند. پایایی پرسشنامه از 

های طریق آلفای کرونباخ بررسی شد که برای مهارت
( به دست آمد. 393/5شناختی  تفکر انتقادی میزان )

و تحلیل این پژوهش در دو سطح توصیفی و تجزیه 
پرسشنامه در محیط چنین هماستنباطی صورت گرفت و 

های راحی و سپس لینک آن در شبکهگوگل داکس ط
اجتماعی تلگرام برای کاربران دارای سطح تحصیلات 

 لیسانس و بالاتر ارسال شد که شامل سه قسمت است،
 جعبه را توضیحاتی و پژوهش هدف اول، قسمت در -1

 است. شده ارائه سؤالات به گوییپاسخ نحوه
 اطلاعات کسب منظور به سؤالاتی دوم قسمت در -4

 از اطلاعاتی آماری نمونه شخصی هاویژگی رهدربا
 فضای در ساعات تعداد تحصیلی، دوره جنسیت،: )قبیل

 است. شده طراحی( دانشگاه نوع سایبر،
 شناختی هایمهارت بعد در گویه 42 سوم قسمت -8

 آنلاین پرسشنامه طریق از و شده تنظیم انتقادی تفکر
 .شد الارس تلگرام اجتماعی شبکه در کاربران برای

 

 هایافته
 6/54های توصیفی، اساس تحلیل اطلاعات جدول بر

گویان زن درصد پاسخ 1/29درصد از پاسخگویان مرد و 

سال،  45درصد از کاربران زیر 6/8چنین هماند. بوده
سال،  45-41درصد کاربران در محدود سنی  4/49
درصد  1/42، 85-49درصد در محدوده سنی  6/83

درصد  9/8سال، 85-81وده سنی کاربران در محد
در محدوده 8/8سال،25-89کاربران در محدوده سنی

 1/26سال به بالا بوده است. در این میان 25بالاتر 
درصد 1/89درصد کاربران دارای مدرک کارشناسی، 

درصد کاربران داری مدرک  3/18کارشناسی ارشد و 
 (1دکترا بود. )جدول 

 ن میان جنسیت کاربرا رسدبه نظر می

های شناختی شبکه اجتماعی تلگرام و مهارت

 تفکر انتقادی تفاوت معناداری وجود دارد.
های شناختی فکر گیری از مهارتبهره

انتقادی در میان مردان و زنان یکسان 
 است. 

 
های شناختی تفکر گیری از مهارتبهره

انتقادی در میان مردان و زنان یکسان 
 نیست. 

شود که یممشاهده  4جدول  هایبا توجه به داده
های تفکر انتقادی در میان مردان و گیری از مهارتبهره

( با 555/5زنان یکسان نیست. با توجه سطح معناداری )
درصد فرضیه صفر رد و فرضیه یک پذیرفته 65اطمینان 

. با توجه به این که میانگین گروه اول که مردان شودیم
ان باشند بیشتر است، هستند از میانگین گروه دوم که زن

های تفکر گیری از مهارتنشان دهنده آن است که بهره
 (4 انتقادی در میان مردان بیشتر از زنان است. )جدول

 

 رسد میانگین فرضیه: به نظر می

شش مهارت شناختی در میان کاربران شبکه 

 اجتماعی تلگرام متفاوت است.

میانگین شش حرده مهارت تفکر 
کاربران یکسان انتقادی در میان 

 . است

 
میانگین شش خرده مهارت تفکر 
انتقادی در میان کاربران یکسان 

 نیست.

: به ترتیب شامل آماره 8های جدول شمارهطبق یافته
کای دو، تعداد مشاهدات، درجه آزادی، و سطح 
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ه سطح معناداری ک باشد با توجه به اینمعناداری می
ست که فرض است حاکی از آن ا%5آزمون کمتر از 

های صفر آزمون مبنی بر یکسان نبودن میانگین
گیری کاربران شبکه اجتماعی تلگرام از وضعیت بهره
شودیعنی های شناختی تفکر انتقادی رد میخرده مهارت

اختلاف معناداری میانمیانگین کاربران از این خرده 
 (8)جدول  ها وجود دارد.مهارت

ن میانگین کاربران سپس با توجه به متفاوت بودن میزا
های شناختی تفکر انتقادی به از خرده مهارت

ها به کمک آزمون بندی این خرده مهارتاولویت
 (2جدول  .). فریدمن پرداخته شده است

اولویت تفاوت میانگین خرده  2های جدولطبق یافته
های شناختی در میان کاربران شبکه اجتماعی مهارت

، خود نظم دهی، تفسیر، تلگرام، به ترتیب شامل تحلیل
 ارزشیابی،توضیح و استنتاج است.

 میان میزان  رسدفرضیه: به نظر می

استفاده از شبکه اجتماعی تلگرام و بهره 

های شناختی تفکر انتقادی گیری از مهارت

 رابطه معناداری وجود دارد. 

میان میزان استفاده از شبکه اجتماعی تلگرام 
تقادی رابطه های شناختی تفکر انبا مهارت

 وجود ندارد. 

 
میان میزان استفاده از شبکه اجتماعی تلگرام  

های شناختی تفکر انتقادی رابطه با مهارت
 وجود دارد. 

توان چنین می 5ی جدول شماره هابا توجه به یافته
میان میزان استفاده از شبکه اجتماعی  نتیجه گرفت که

ی وجود دارد. با تلگرام با تفکر انتقادی رابطه معنادار
 555/5توجّه به سطح معناداری میان دو متغیر که برابر 

گیریم که است( نتیجه می 55/5باشد )که کمتر از می
شود. این امر فرضیه صفر رد و فرضیه یک تأیید می

بدین معنی است کهمیان میزان استفاده از شبکه 
های تفکر انتقادی رابطه اجتماعی تلگرام با مهارت

اری وجود دارد، چون مقدار ضریب همبستگی معناد
باشد این رابطه به صورت میان دو متغیر منفی می

معکوس بوده یعنی هر چه کاربران بیشتر از شبکه 
های تفکر اجتماعی تلگرام استفاده کنند، از مهارت

 (5)جدول انتقادی کمتری برخوردار هستند. 

 میان  رسدفرضیه: به نظر می

بکه اجتماعی تلگرام و تحصیلات کاربران ش

های شناختی تفکر انتقادی تفاوت مهارت

 معناداری وجود دارد.

های شناختی یری از مهارتگبهره
تفکر انتقادی در تناسب با سطح 

 تحصیلات کاربران یکسان است. 

 
های شناختی یری از مهارتگبهره

تفکر انتقادی در تناسب با سطح 
 تحصیلات کاربران یکسان نیست. 

های تفکر انتقادی با سطح گیری از مهارتمیزان بهره
تحصیلات یکسان نیست. با توجه به سطح معناداری 

 میریگیمنتیجه  باشدیم 555/5که برابر با  Fآزمون 
بدین  شودیمکه فرضیه صفر رد و فرضیه یک تأیید 

های تفکر انتقادی در گیری از مهارتمعنی که بهره
ت، متفاوت است برای میان سطوح مختلف تحصیلا

ی تعقیبی مربوطه استفاده هاآزمونبررسی این تفاوت از 
 (9)جدول شده است. 

کاربرانی که دارای  9جدول  یهابا توجه به یافته
تحصیلات لیسانس هستند از کاربرانی که سطح 
تحصیلات آنها فوق لیسانس و دکترا هستند مهارت 

اربران دارای ک چنینهمتفکر انتقادی کمتری دارند. 
تحصیلات فوق لیسانس از کاربران دارای سطح 
تحصیلات دکتری مهارت شناختی تفکر انتقادی 

توان نتیجه گرفت هرچه سطح کمتری دارند. پس می
های شناختی رود مهارتتحصیلات کاربران بالاتر می

 (9)جدول  شود.تفکر انتقادی بیشتر می

 رسد متغیرهای فرضیه: به نظر می

، میزان استفاده از شبکه اجتماعی و مثل سن

تحصیلات کاربران شبکه اجتماعی تلگرام 

های شناختی تفکر پیش بینی کننده مهارت

 انتقادی باشند.
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متغیرهای سن، میزان استفاده از 
شبکه اجتماعی تلگرام و تحصیلات 

های شناختی پیش بینی کننده مهارت
 نیستند.

 
متغیرهای سن، میزان استفاده از 

بکه اجتماعی تلگرام و تحصیلات ش
های شناختی پیش بینی کننده مهارت

 هستند.

با توجه به سطح معناداری  9های جدولبر اساس یافته
می توان  65/5است با اطمینان  55/5که کمتر از 

نتیجه گرفت که مدل رگرسیونی تحقیق مرکب از سه 
متغیر مستقل  )سن و میزان استفاده از شبکه اجتماعی 

لگرامو تحصیلات کاربران(و یک متغیر وابسته) مهارت ت
شناختی تفکر انتقادی( مدل خوبی بوده و مجموعه 

های شناختی متغیرهای مستقل قادرند تغیرات مهارت
 (3)جدول  تفکر انتقادی را تبیین کنند.

توان بر اساس مدل می 3های جدول با توجه به یافته
متغیر مستقلسن رگرسیونی انجام شده نتیجه گرفت که 

( بر متغیر وابسته مهارت 556/5تأثیر ناچیزی به میزان )
تفکر انتقادی دارد. اما متغیر تحصیلات به  شناختی

و متغیر میزان استفاده از شبکه تلگرام به  425/5میزان
( بر متغیر مهارت شناختی -219/5میزان همبستگی )

تفکر انتقادی تاثیر دارند.پس به ازای افزایش یک 
نحراف استاندارد در تحصیلات کاربران میزان مهارت ا

یابد. (  افزایش می425/5شناختی کاربران به این میزان)
ولی به ازای یک واحد افزایش انحراف استاندارد استفاده 

( -219/5کاربران از شبکه اجتماعی تلگرام به میزان )
 یابد.های شناختی تفکر انتقادی کاهش میمهارت

 (6)جدول 
 

 گیرییجهنت
» امروزه در عصری به سر میبریم که به عنوان عصر 

از آن نام برده شده است. در این دوره « انفجار اطلاعات
ای مثل اینترنت های پیشرفتهاطلاعات از طریق فناوری

های اجتماعی به وفور یافت می شود. این در و شبکه
حالی است که تسهیلات فناورانه موجود، بسیاری از 

انتشار و اشاعه اطلاعات را از بین برد و هر کاربر موانع 
تواند بدون نظارت و محدودیت به شبکه اجتماعی می

های ها بپردازند. پس مهارتنشر عقاید خود در این شبکه
تفکر انتقادی می توانند یک مهارت لازم و ضروری 

های اجتماعی برای کاربران فضای سایبر به ویژه شبکه
چنین این هماعظیم اطلاعات باشند. در برابر این حجم

تحقیق در زمره ای اولین تحقیقاتی است که سعی داشت 
های اجتماعی های شناختی را در کاربران شبکهمهارت

 مورد سنجش قرار دهد. 
 ابعاد در که کاربرانهای این تحقیق نشان داد یافته

( از این %55) شناختی حدود گانهشش هایمهارت
بودند، اما با توجه به این  تقادی برخوردارمهارت تفکر ان

های که در شبکه اجتماعی تلگرام نیاز است که مهارت
شناختی یعنی درک و شناخت کاربران در سطح عالی 
باشند تا نگرش و ذهنیت مخاطبان تحت تأثیر اطلاعات 

گیری شده در این فضا قرار نگیرد، این عدم بهره منتشر
ی بالا در کاربران شبکه از سطح مهارت تفکر انتقاد

تواند واقعیت یا برساخت جدیدی در اجتماعی تلگرام، می
ذهنیت کاربران طبق نظریه ساخت اجتماعی واقعیتبه 

ها گیری متوسط کاربران از این مهارتبهره. وجود آورد
دهنده این امر باشدکه کاربران شبکه تواند نشانمی

شده علم و اجتماعی تلگرام نسبت به اطلاعات منتشر 
های درک مناسب و نیز آگاهی کافی نسبت به مهارت

تواند ناشی از آن باشد که این موضوع می. شناختی ندارند
های تفکر ای که با مهارتکاربران در بعد سواد رسانه

چنین هم .انتقادی بیگانه نیست، آگاهی ناچیزی دارند
گیری از تحصیلات نقش بسیار مهمی در بهره

شناختی تفکر انتقادی در شبکه اجتماعی  هایمهارت
تلگرام دارند. هرچه تحصیلات کاربران بیشتر شود درک 

شود و کمتر های شناختی بیشتر میو شناخت از مهارت
گیرند. از طرف دیگر ثابت تحت تأثیر اطلاعات قرار می

شده است که میان میزان استفاده از شبکه اجتماعی 
های تفکر انتقادی رابطه تگیری از مهارتلگرام و بهره

معناداری وجود دارد. یعنی هر چه بیشتر کاربران از شبکه 
 اجتماعی تلگرام استفاده کنند دارای تفکر انتقادی

پذیری کاربران این تری هستند. در اینجا آسیبیینپا
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شود، این شبکه با فقدان مهارت انتقادی بیشتر می
هیچ محدودیتی توانند اطلاعاتی که بدون کاربران نمی

شوند به صورت در شبکه اجتماعی تلگرام منتشر می
شود که رفتار و این باعث می انتقادی به آنها نگاه کنند.

نگرش کاربران تحت تأثیر اطلاعات منتشر شده در این 
بنابراین نتایج این تحقیق نشان از . فضا قرار بگیرد

، (4554)یپریس ها همگون بودن با نتایج پژوهش
دارد. کهنشان دادند (1868) و امیری (1666) لانگشوان

های تفکر انتقادی در میان افراد در سطح خوبی مهارت
( 1836اما نتایج تحقیق با نتایج شاد خوب ) .وجود ندارد

 خوانی ندارد.هم
ترین الزامات در فرایند توسعه داشتن رویکرد یکی از مهم

ویکردهای انتقادی است. این فرایند باید همراستا با ر
درونی و بیرونی باشد و به موازات همدیگر به پیش برود. 
فرایند تفکر انتقادی لازمه رشد و بالندگی انسان معاصر 

های عمیق اطلاعاتی و ارتباطی در جدال با تمامی چالش
تواند به پرورش است. توسعه چنین فرهنگی است که می

 انسان ارتباطی امروزین منجر شود. 
وزشی و تربیتی، نهادهای موثر در این ی آمهاسیستم

رویکرد و در مجموع همه عوامل جامعه پذیری فرد باید 
در تمام طول فرایند پرورش انسان همراه با فهم و تفکر 
انتقادی به پیش برده شوند. در صورت بی توجهی به 
این جنبه از زندگی ارتباطی در زندگی روزمره، با 

که یگانگی اندیشه و یی روبرو خواهیم بود هابرساخت
را از تفکر، خلاقیت و  هافکر را تزریق می نماید، انسان

یی مشوش، هانوآوری باز می دارد و در مجموع انسان
 کند.یا یکدست و بدون هدف را به جامعه عرضه می

بنابراین برای تقویت و پرورش انسان ارتباطی ایرانی 
هیم و از او های تفکر انتقادی را به او یاد بدباید مهارت

ی های مختلف جامعه و عرصههابخواهیم در ساحت
 ارتباطی زندگی اجتماعی خویش آن را به کار گیرد. 

مهارت تفکر  یگفته بهداشت سازمان جهانطبق 
 یبرا یداست که شخص با یاز ده مهارت ییکیانتقاد
ه این دندهخود نشان یرد. اینبگ یادخود  یزندگ یارتقا
در  یژهبه و یر همه ابعاد زندگمهارت د ینکه ا است

مورد توجه  یدبای اجتماعی هادنیای مجازی و شبکه

بنابراین تفکر انتقادی به معنای و .افراد باشند
تر اطلاعات بندی کردن و شناخت بهتر و دقیقسازمان

توان گفت که تفکر انتقادی باعث است، می
شودتا بدین وسیله فرد برانگیختگی شناختی در فرد می

تواند عمل جداسازی اطلاعاتی درست و نادرست را به ب
 بهترین شیوه ممکن انجام دهد. 

 

 پیشنهادات
ای باید تمهیداتی بیندیشند که گذاران رسانهسیاست -

های تفکر انتقادی به عنوان یک هدف و جزئی مهارت
 اساسی از زندگی هر شخص به حساب آید.

های شود که از طریق همین شبکهپیشنهاد می -
ی مرتبط مثل شورای عالی هااجتماعی از طرف سازمان

ی آموزشی هاو فیلمهامجازی سعی شود از طریق کلیپ
های تفکر انتقادی در کاربران سعی در شناخت مهارت

 شود.
ی درس هاکلاسشود در مقطع کارشناسییمپیشنهاد  -

طرفه استاد به صورت مشارکتی باشند، یعنی ارتباط یک
تبدیل شود، تا دانشجو در  دوطرفهه ارتباط با دانشجو ب

تفکر انتقادی را یاد بگیرد و در سایر مراحل  هاکلاس
 زندگی به ویژه در فضای سایبر بکار گیرد. 

شودکه تفکر انتقادی در نظام خانواده یمپیشنهاد  -
مورد توجه جدی قرار گیرد، پیش از همه والدین باید 

نند در تعامل با فرزندان این تفکر را یاد بگیرند تا بتوا
 خودآن را به خوبی یاد دهند.

 

 

 

 

 

 

 

 
 

. 
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 مخاطبانی وابستگی الگو نمودار– 1نمودار 
 

 

 
 های تفکر انتقادیهای مرکزی مهارتشاخص - 1لجدو

 میانگین انحراف استاندارد انحراف استاندارد ینمیانگ تعداد جنسیت 

 39555/5 3555/12 5263/96 461 مرد های تفکر انتقادیمهارت

 66359/5 5954/19 8434/92 456 زن

 
 
 

 ی تفکر انتقادیهامهارتیری از گبهرهرابطه میان جنسیت و  - 2جدول 

 

آزمون لیون برابری 
 اهیانسوار

 هایانگینمبرابری  tآزمون 
 نتیجه فرضیه

F 
سطح 

 معناداری
T درجه آزادی 

سطح 
معناداری 

 (دو دامنه)

اختلاف 
 هایانگینم

اختلاف انحراف 
 استاندارد

 رد فرضیه صفر

 تفکر انتقادی

ها برابر فرض یانسوار
 شود

923/9 515/5 695/8 523 555/5 4419/5 9818/4 

ها برابر فرض یانسوار
 ودنش

  624/8 615/549 555/5 4419/5 9164/4 

 
 

 یارسانهنظام 
اوت یت کارکردهای اطلاعاتی متفمحور)تعداد و 

 است(

 نظام اجتماعی
 )میزان ثبات ساختاری متفاوت است(

 مخاطبان
 متفاوت است( هارسانه)میزان وابستگی به اطلاعات 

 آثار
 شناختی
 عاطفی
 رفتاری
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 یها اجتماعدر کاربران شبکه یتفکر انتقاد یشناخت یهااز مهارت یریگبهره زانیآزمون م جینتا- 9جدول 

آماره آزمون فریدمن)کای 

 دو(

 نتیجه آزمون سطح معناداری درجه آزادی تعداد نمونه

 رد فرضیه صفر 555/5 5 455 844/443

 

 

 

 های شناختی تفکر انتقادیگیری کاربران ازخرده مهارت: اولویت بندی، میانگین و انحراف معیار بهره7ول شماره جد

های شناختی تفکر خرده مهارت

 انتقادی

 های شناختی تفکر انتقادیبهره گیری کاربران شبکه اجتماعی تلگرام از مهارت

 انحراف معیار میانگین اولویت

 19/8 66/8 1 تحلیل

 36/8 96/8 4 خود نظم دهی

 28/8 99/8 8 تفسیر

 55/5 95/8 2 ارزشیابی

 95/4 61/4 5 توضیح

 99/4 99/4 9 استنتاج

 

 

 

 های تفکر انتقادیرابطه میان میزان استفاده از فضای سایبری با مهارت- 7جدول 

 نتیجه آزمون های تفکر انتقادیمهارت  

میزان استفاده از شبکه 
 گراماجتماعی تل

 رد فرضیه صفر -295/5 ضریب پیرسون

/5 سطح معناداری  555  

 
 
 

 ی تفکر انتقادیهامهارتیری از گبهرهتفاوت میان سطح تحصیلات کاربران و  - 7 جدول

 نتیجه آزمون سطح معناداری F میانگین مجذورات درجه آزادی مجموع مربعات 

 رد فرضیه صفر 555/5 859/28 965/6136 4 865/13896 هاگروهمیان

   695/411 529 595/115624 هاگروهدرون 

     226 255/182841 کل
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 ی تفکر انتقادیهامهارتیری از گبهرهرابطه تحصیلات کاربران بر اساس  - 1جدول 

 .سطح معناداری خطای استاندارد هااختلافمیانگین  تحصیلات تحصیلات سطر

1 
 لیسانس

یسانسلفوق  -2/96556* 19985/1  5/ 155  

33199/1 *19/29126- دکتری  5/555 

4 
یسانسلفوق  

85199/1 *2/96556 لیسانس  5/ 155  

62942/1 *14/99565- دکتری  5/555 

8 
 دکتری

33199/1 *19/29126 لیسانس  5/555 

یسانسلفوق  14/99565* 62942/1  5/555 

 

 

 

 
 معناداری ضریب رگرسیون - 7جدول 

سطح  F میانگین مجذورات درجه آزادی مجموع مربعات 1مدل
 معناداری

 نتایج آزمون

 555/5 448/99 582/18892 8 151/25144 رگرسیون
رد فرضیه 

 صفر
   133/198 529 254/62595 مقدار باقی مانده 

    526 558/182934 کل

 
 
 
 

 ارت شناختی تفکر انتقادیبررسی تأثیر سه متغیر سن، میزان استفاده از تلگرام و تحصیلات بر مه - 3جدول 

سطح  همبستگی
 معناداری

 
 
 
T 
 

ضریب 
رگرسیونی 
 استاندارد

ضریب رگرسیونی غیر 
 استنادارد

 مدل یک

 Beta Std. B  مرتبه صفر تفکیکی نیمه تفکیکی

 مقدار ثابت 131/95 445/8  428/45 555/5   
 

 سن 198/5 115/5 556/5 233/1 189/5 443/5 592/5 558/5

 تحصیلات کاربران 892/5 338/5 425/5 538/9 555/5 855/5 454/5 413/5

میزان استفاده از شبکه  -395/1 192/5 -219/5 -825/11 555/5 292/5 -289/5 259/5
 تلگرام
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(. تهران: وزارات 1893قران کریم ترجمه محمد فولاد وند )

 آموزش پرورش.

یابی ارز(. 1836) یگرانالسادات؛ و د ینبزاطهری، 
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(. رابطه زبان مادری، جنسیت و سن با سطح 1833اکبر )
تفکر انتقادی، مجله علمی پژوهشی ادبیات معاصر 

 .91-39ص 55جهان.شماره 
(. مقایسه تفکر 1839خرمی نار، سراج؛ فروزان، معظم فر )

مهندسی با  –های هویت دانشجویان فنی انتقادی و سبک
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 .آموزش(، تهران: انتشارات آگاه و یادگیری

روانشناسی ) روانشناسی پرورشی(. 1835) اکبرسیف، علی
 .انتشارات آگاه: ، تهران(یادگیری و آموزش

بررسی »ارشد پایان نامه کارشناسی .(1865) شادخوب، مریم
رابطه بین تفکر انتقادی و سواد اطلاعاتی دانشجویان 

دانشگاه تبریز در  های فنی مهندسی و علوم انسانیرشته
  ، دانشگاه تبریز.65«-36 سال تحصیلی

بررسی و مقایسه ماهیت تربیتی (. »1865) شاهی، بتول
نامه پایان «تفکر انتقادی از منظر اسلام و پساساختاری

دانشکده علوم تربیتی  –( س) ارشد دانشگاه الزهراکارشناسی
 و روانشناسی.

(. 1861مان )صفاری نیا مجید. زارع، حسین. حسنی لق
بررسی تآثیر آموزش تفکر انتقادی بر منبع کنترل و کاهش 

آموزان پسر سال ناهماهنگی )برانکیختگی( شناختی دانش
 .93-99دوم دبیرستان شهرستان بانه 

کتاب  یمحتوا ی(. بررس1831عباسیادکوری، مروارید )
های مقطع متوسطه در پرورش مهارت یمطالعات اجماع

ی، برنامه درس یاجتماع یدگاهد یمبنابر  یتفکر انتقاد
  .ارشد، تهران یکارشناس نامهانیپا

، 1(. الحدیث، روایات تربیتی، ج1839فلسفی، محمد تقی )
 تهران، دفتر نشر فرهنگی.

آموزش تفکر به کودکان، ترجمه (. 1839) فیشر، رابرت
 .رسش: مسعود صفایی مقدم و افسان هنجاریان، اهواز

(. درامدی بر تفکر انتقادی 1868قاضی مرادی، حسن )
 تهران: نشر اختران.

(. آموزش تفکر انتقادی، ترجمه خدایار 1839مایزر، چت )
 ابیلی، تهران. 

(. تعلسم و تربیت در اسلام، 1839مطهری، مرتضی )
 انتشارات صدرا قم.

 یهاتناسب محتوا داستان یبررس(. 1836 یلی )فرد، لمکتبی
با  "ج" یو نوجوانان گروه سن کودکان یبرا یرانیا یفیتأل

، دانشکده یرساله دکتری، تفکر انتقاد یهاها و مؤلفهمهارت
 .چمران اهواز یددانشگاه شهی، و روانشناس یتیعلوم ترب

رسانه و  هاییهنظر. (1868) محمد یدزاده، سیمهد
 ی، تهران: انتشارتانتقاد یهادگاهیو د یجرا  یهاشهیاند

 ی.رههمش
بررسی پیامدهای فردی و اجتماعی توسعه  (.1836نصیری )

تفکر انتقادی در دانش آموزان، مقاله ارئه شده در اولین 
همایش کشوری تفکر انتقادی و نظام سلامت، شهر 

 1836اصفهان اسفند ماه .
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Abstract  

 

The purpose of this study was to examine the cognitive skills of social network users in 

the social network of telegrams. The present study was applied in a descriptive-survey 

method. The statistical population of this study is Telegram network users with a 

bachelor's degree and above. Simple random sampling method and sample number of 

550 users. To collect the data, a questionnaire was used that contained 24 questions 

from a researcher developed by Cognitive Critical Thinking Skills. We used SPSS / 21 

software to analyze the data in two levels of descriptive and inferential statistics. The 

results showed that the mean cognitive skills among men were higher than that of 

women, and the average of six cognitive skills of critical thinking among users was 

different. The findings also showed that there was a significant difference between the 

level of education of users and the use of the telegram network using the cognitive skills 

of critical thinking. In addition, according to the regression test, the variable of 

education has a positive and variable effect on the use of the social network of 

telegrams, which has a negative effect on the cognitive skills of users' critical thinking. 

 

Keywords: Cyberspace, Cognitive Skills, Critical Thinking, Social Networks, 

Telegraph Social Network. 

 




