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 چکيده

ت گسترش و اجراي عدال، حفظ حقوق عمومي، حل و فصل دعاويقوه قضائيه با توجه به نقش مؤثري که در  زمينه:

 دهد.جامعه را تحت تأثير قرار ميهاي تمام بخش، در آنها مشياجراي خط، داردي حدود الهي  و اقامه

 مشي در قوه قضائيه انجام گرفت.اين پژوهش به منظور بررسي عوامل مؤثر بر اجراي خط هدف:

عوامل مؤثر بر ، ضائيهانجام شده و ديدگاه صاحب نظران قوه قهاي پژوهش، اجرا بحث در براساس ادبيات روش:

اجرا ، نفراز متخصصان فعال در زمينه تدوين 28از مصاحبه با ها براي جمع آوري داده بررسي گرديد. مشيخط اجراي

با ها قوه قضائيه استفاده شده است. نمونه گيري به صورت هدفمند و تجزيه و تحليل دادههاي مشيو ارزيابي خط

 وش تکنيک تجزيه و تحليل مضمون استفاده شده است.استفاده از رويکرد کيفي و از ر

، تدوين کنندگان، مشي در قوه قضائيه به ترتيب اولويت: مجريانبراساس نتايج تحقيق عوامل مؤثر بر اجراي خط نتايج:

-يهمشي هستند و رابطه عميق و دوسورابطه بين مجريان و تدوين کنندگان و معيارهاي ارزيابي پيامدهاي خط، ارزيابان

، عوامل دخيل در اين رابطه وضوح اهداف، مشي گذاران در قوه قضائيه وجود داشته استبين مجريان و خطاي 

مجريان و ، گذارانمشيباشد. همچنين خطمي، کندماهيت وظايف و ميزان کنترلي که اين دو روي هم اعمال مي

قدرت تشخيص و کارآفريني ، چانه زني، يتفويض اختيار ادار، سناريوهاي: تکنوکراسي کلاسيکارزيابان در

دستيابي ، و سناريو چانه زني مهمترين است. مطابق نتايج تحقيق کارايي قانون گذاران بوروکراتيک نقش مؤثري دارند

در قوه ها مشيعکس العمل خدمت گيرندگان و حفظ و نگهداري سيستم معيارهاي مؤثر ارزيابي پيامد خط، به هدف

 . باشندقضائيه مي

 سناريو، ارزيابان، مجريان، تدوين کنندگان، گذاريمشيخط، اجرا ي:کليدهاي هواژ

 

 

 

                                                
 ايران دولتي، اصفهان، مديريت اصفهان )خوراسگان(، گروه واحد اسلامي آزاد دانشگاه دانشيار، دانشکده مديريت، 1
 )مسئول ايران ، اصفهان )خوراسگان(،اصفهان واحد اسلامي آزاد دانشگاه دولتي، دانشکده مديريت، دكتري مديريت دانشجوي 2

  -rkeshvarian@gmail.comمكاتبات( 
 

 7/8/97تاريخ دريافت: 
 16/7/98تاريخ پذيرش: 

mailto:rkeshvarian@gmail.com-


 اکبر اعتباريان ـ رقيه کشوريان آزاد/  86

ل 
سا

هم
د

سي
ره 

ما
 ش

/
 

وم
 س

و
 /

ار
به

 
13

98
 

 مقدمه 

 مفهوم، اجراهاي کرديبحث رو به ورود از قبل

 يمشخط نمود. اجراي تعريف بايد را يمشخط اجراي

 دارد: متفاوتي است تعريف مقاله اين اصلي از ارکان که

 بلافاصله که است قانون معناي اجراي به کلي مفهوم در

مي اتفاق يمشخط يافتن جنبه قانوني و تصويب از پس

 آميختن درهم با سازمانها بازيگران و آن در و، افتد

 برنامه يکهاي هدف، كوشندمي متفاوت فنون وها رويه

 مثبت و مطلوب نتيجه به را، پيشنهادي يمشخط يا

 (.1378، پور يقل) برسانند

 به که اند هاييسياست و تتصميما هايمشخط

دولت ، مجلس مثل عمومي بخش مختلف وسيله مراجع

 اتخاذ، هستند عمومي منافع نماينده که قوه قضائيه و

 (.1395، شريف زاده و الواني) شودمي

 اصطلاحاً که است يياجزا رندهيبرگ در مشيخط

 يبه مقصد شود. هدفمي دهينام اثر و محتوا، هدف

مي شکل آن به يابيدست يبرا مشيخط که شودمي گفته

 از که شودمي اطلاق مشيخط از يبخش به رد. محتوايگ

 جهينت اي اثر و ديآمي دست به مطلوب نهيگز انتخاب

 سبب به که شودمي اطلاق يراتييتغ بر زين مشيخط

، ف زادهيشر و يالوان) شوديحادث م مشيخط ياجرا

، کرده اند نايب گذاريمشيخط علم (. دانشمندان1390

 نيتدو شامل مراحل يکل طور به گذاريمشيخط نديفرا

 مهم مراحل نيا همه که است يابيارز و اجرا، ميو تنظ

، دارد ياديز اريبس يدگيچيکه پ، آنها جمله از و است

 (. 1998، بروکز) است اجرا مرحله

 و نيقوان را يعموم هايمشيخط( 2008) توننيک

 و تيهدا يبرا دولت که داندميهايي ياستراتژ

 رهيغ و يادار و ياجتماع، ياقتصادهاي برنامه تيريمد

 استيس که هاييمشيخطکند. اهداف مي نيتدو

-فرصت خلق يراستا در، کنندمي نيتدو يدولت گذاران

 افراد رشد و قيتشو، ديجد يتها مهار و آموزش، ها

 است.

 را مشيخط ياجرا (1973) يلداوسکيو و پرسمن

 نيب تعامل نديفرا کپارچه ازي مجموعه کي نعنوا به

 و دانندمي اهداف به دنيرس يبرا اقدام و يهدفگذار

 نيبزرگتر و باشد جدا نيتدو از دينبا اجرا که معتقدند

 يداتيتمه به توجه يب را مشيخط يدراجرا مشکل

 کنند. مدتمي مطرح يريشکل گ مرحلة در خاص

 نديفرا در صمشخ مرحله کي عنوان که اجرا به هاست

 ايمرحله و شده شناخته تيبه رسم يگذار يتمشخط

 اي توقع اي دهيا کي ليتبد معرف که است فرد به منحصر

-مي يمشکلات اجتماع رفع هدف با اقدام يانتظار برا

  باشد.

 آن با نهادها امروزه که يمسائل از يکي يياز آنجا 

 است؛ مشيخط ياجراي اجرا و نحوه، هستند رو به رو

 يل و بررسيتحل ن مقاله محقق بر آن است بهيدر ا

 اجراي اساسي ماهيت ي ومشخط اجراي عوامل مؤثر بر

 نقش قانون لذا، ه بپردازديدر قوه قضائ هايمشخط

اجرا و  يچگونگ مورد در ابانيو ارز مجريان، گذاران

 ند اجرا مورد توجه قراريگران مختلف در فرآينقش باز

 رد. يگمي

قضا در قانون »در بخش، يقانون اساس ي در مقدمه

قضا در رابطه با  ي مسأله که؛ ذکر شده است «ياساس

به ، ياز حقوق مردم در خط حرکت اسلام يپاسدار

در درون امت  ياز انحرافات موضع يريشگيمنظور پ

ستم يجاد سين رو اياز ا، ياتياست ح يامر، ياسلام

ت و متشکل از قضا يعدل اسلام ي هيبر پا ييقضا

، شده است ينيب شيپ ينيق ديعادل و آشنا به ضوابط دق

 يو دقت در مکتب ياديت بنيل حساسين نظام به دليا

بودن آن لازم است به دور از هر نوع رابطه و مناسبات 

 ن الناس ان تحکموا بالعدليو اذا حکمتم ب. ناسالم باشد

که هاي مشيخطن پژوهش ين رو در اي(. از ا58، نساء)

 سازما ياها يدادگستر، هيط ستاد قوه قضائد توسيبا

 يقانون اساس 61اصل مطابق، يوابسته و مجر نهاي

 يدادگستر يها دادگاه ي لهيه به وسيقضائ ي اعمال قوه»

ل شود و به يتشک ين اسلاميد طبق موازياست که با
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و گسترش  يو حفظ حقوق عموم يحل و فصل دعاو

مورد « ردازدبپ يحدود اله ي عدالت و اقامه يو اجرا

 توجه قرار خواهند گرفت.

 سازمانهايي دستگاهها و و افراد تمامي به هيقضائ قوة

 هيقضائ دارد. قو ييجنبه قضا عملشان كه شودمي اطلاق

، کشور يوان عاليدبر مشتمل سطح حاكميت در

، قضات يانتظام يمحکمه عال، کل کشور يدادستان

وان يد، قضات يانتظام يعال يها دادسرا و دادگاه

سازمان ، مسلح يروهاين ييسازمان قضا، يعدالت ادار

، ها استان يدادگسترثبت اسناد و املاک کشور و 

و  کل کشور يسازمان بازرس، يقانون يسازمان پزشک

 است.کشور يتيترب ينيها و اقدامات تأم سازمان زندان

 همه سطوح، بگيريم نظر در وسيع فهومم در را آن اگر

 گوناگون عواملي شامل و گيردمي بر در را كشور يقضائ

 عهده به را مملكت سراسر يقضائ امور كه، شودمي

 قوه  هيقضائ  کصد و پنجاه و ششم: قوهي  اصل طبق.دارند

و   يو اجتماع  يفرد  حقوق  بانيپشت  که  مستقل  است اي

  فيدار وظا  و عهده  عدالت  هب  دنيبخش تحقق  مسئول

 : ر استيز

،  در مورد تظلمات  و صدور حکم  يدگيرس       (1

و رفع   يدعاو  و فصل  حل،  اتيشکا،  اتيتعد

  در آن  لازم  و اقدام  ميو اخذ تصم  خصومات

 .کندمي  نيمع  قانون  که،  هياز امور حسب  قسمت

  يهايزادو آ  عدل  و گسترش  عامه  حقوق  ياياح       (2

  .مشروع

 . نيقوان  ياجرا  بر حسن  نظارت (3

و   نير مجرميو تعز  مجازات  بيو تعق  جرم  کشف (4

  اسلام  ييجزا  مدون  حدود و مقررات  ياجرا

و   جرم  از وقوع  يريشگيپ  يبرا  مناسب  اقدام (5

 . نيمجرم  اصلاح

ند اجرا يت فرآيل اهمين درمقاله حاضر به دليبنابرا

 يارتباط آن با قوا، ن قوهيا يگستردگ، هيدر قوه قضائ

عوامل  يبا بررس دارد گر و احاد جامعه محقق قصديد

ه بر اساس يدر قوه قضائ هايمشخط اجراي مؤثر بر

 بپردازد. موضوع مدل ناکامورا و اسمال وود به

  

  يچارچوب نظر

عوامل  نييتب در، متعدد صاحب نظران و محققان

 مشيخط اجراي کلاتو مش مشيخط يمؤثر بر اجرا

 باورند نيا بر آنان تيو اکثر برشمرده اند ادييز عوامل

 جامعه هر يمحل طيشرا با مشيخط اجراي مشکلات که

 معناي به يکل مفهوم در مشيخط متفاوت است. اجراي

ها هيرو، سازمانها، گرانيباز آن در که است قانون اجراي

 اهداف، شتلا با تا زديآممي هم در متفاوت روشهاي و

 و مطلوب جهينت به شنهادي رايپ مشيخط اي برنامه کي

 (.1381، لستر) مثبت برسانند

ار مهم است و يبس گذاريمشيخطمرحله اجرا در 

کرده و  يرا از درون ته گذاريمشيخطغفلت از آن 

ک هاي يامديقت اثرات و پيد. در حقينمامي اثر يب

وندند و يپمي آن به وقوع يبه واسطه اجرا مشيخط

دن يرس يدها را برايتمام ام، مشيخطنامناسب  ياجرا

مي نين شده از بيتدو مشيخطبه اثرات مورد انتظار 

دن به اثرات يرس يدها را برايتمام ام، يبرد. هر دولت

برد. هر مي نين شده از بيتدو مشيخطمورد انتظار 

است  ييازمند ابزارهاينها مشيخط ياجرا يبرا يدولت

خود را محقق سازد و راه هاي برنامهها له آنيبه وسکه 

، يمشکلات اجتماع يانتخاب شده براهاي حل

سازد. امروزه ابزارها به عنوان  يو ... را عمل ياقتصاد

مي در نظر گرفتهها تمام دولت يمحور ياز اجزا يکي

 (.2002، سالمون ) شود

خط ياصل مراحل از يکي عنوان به مشيخط ياجرا

 توجه مورد بعد به 1970 سال از يعموم گذاريمشي

مشيخط حوزه پژوهشگران و شمندانيخاص اند

 يرزق و ياعراب) است گرفته قرار اجرا و گذاري

، مشيخط حوزه پردازان هي(. نظر1384، يرستم

خط ياجرا بر مؤثر عوامل مورد در يمختلفهاي دگاهيد

، اند ( گفته1390) و كاليستا پالامبو. نموده اند ابراز مشي

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%DB%8C%D9%88%D8%A7%D9%86_%D8%B9%D8%A7%D9%84%DB%8C_%DA%A9%D8%B4%D9%88%D8%B1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%A7%D8%AF%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86%DB%8C_%DA%A9%D9%84_%DA%A9%D8%B4%D9%88%D8%B1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%A7%D8%AF%D8%B3%D8%B1%D8%A7%DB%8C_%D8%A7%D9%86%D8%AA%D8%B8%D8%A7%D9%85%DB%8C_%D9%82%D8%B6%D8%A7%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%DB%8C%D9%88%D8%A7%D9%86_%D8%B9%D8%AF%D8%A7%D9%84%D8%AA_%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%DB%8C%D9%88%D8%A7%D9%86_%D8%B9%D8%AF%D8%A7%D9%84%D8%AA_%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86_%D9%82%D8%B6%D8%A7%DB%8C%DB%8C_%D9%86%DB%8C%D8%B1%D9%88%D9%87%D8%A7%DB%8C_%D9%85%D8%B3%D9%84%D8%AD
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%A7%D8%AF%DA%AF%D8%B3%D8%AA%D8%B1%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86_%D9%BE%D8%B2%D8%B4%DA%A9%DB%8C_%D9%82%D8%A7%D9%86%D9%88%D9%86%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86_%D8%A8%D8%A7%D8%B2%D8%B1%D8%B3%DB%8C_%DA%A9%D9%84_%DA%A9%D8%B4%D9%88%D8%B1


 اکبر اعتباريان ـ رقيه کشوريان آزاد/  88

ل 
سا

هم
د

سي
ره 

ما
 ش

/
 

وم
 س

و
 /

ار
به

 
13

98
 

 پيامد قدركه همان، هايمشخطآميز موفقيت اجراي

 پيامد هم ميزان همان به است يمشخط تدوين مرحلة

 بار اشتباه به اما، است اداري مسائل و اجرا مسائل خاص

 شود آنها عقيدهمي گذاشته مجريان عهدة به فقط گناه

 برخي وجود، متعارف خرد و عقل اساس بر دارند

است:  گذار تأثير ي بسيارمشخط موفق اجراي در شرايط

 هايرهنمود وجود، مسأله به پرداختن دلائل صحيح بيان

 هايمهارت وجود، مجريان براي سازماندهي روشني

در  حتي اهداف اولويت حفظ و لازم سياسي و مديريتي

 اجتماعي.  و اقتصادي شرايط تغييرات

 شکست، اشتباه و ناقص گذاريمشيخط اگرچه

ها مشيخطاز ياريبس و دارد يپ در را مشيخط يرااج

 يناکام با اجرا و يسامانده مرحله در بيتصو از بعد

 نکهيا از قبل آنها از يبعض يحت اي و است شده روبه رو

هاي مشيخط و، گذاشته کنار، برسد اجرا مرحله به

 يبکل نيتدو هنگام زين يبرخ، شودمي وضع ديجد

 از ياست. بعض شده سپرده يشفرامو بوته به و، منسوخ

 است بوده نظر مورد آنچه با شده اجراهاي مشيخط

 (.1387، معمارزاده) ستين همسان

 يقانون اگر که هست يتلق و برداشت نيا معمولا

 از گذاران مشيخطو  است انيمجر ريتقص، نشد اجرا

 بلکه ست؛ين نيچن واقع در اما امانند؛ در يسرزنش هر

 زمان در مشيخط يبه اجرا مربوط مسائل از ياريبس

 بداند ديبا گذار مشيخط نيرد. بنابرايگمي شکل نيتدو

 در زين را آن ياجرا داتيتمه، مشيخط وضع هنگام که

 (. 1387، همان منبع) رديبگ نظر

 مشيخط نديآ فر در ايمرحله را ا اجر پاپادوپلوس

، شودمي ياتيعمل مشيخط آن يط که در داندمي

 يبرا اي کرد خواهند يعمل را مشيخط يدولت نيمسئول

خط اهداف نيبنابرا و کنندي ميسع آن کردن يعمل

مي تلاش آن به لين يبرا اي، شد حاصل خواهد مشي

 کنند.

مشيخط علم دانشمندان اتينظر رهدربا مطالعه با

 دسته سه به را مشيخط ياجرا يکردهايرو گذاري

 به بالا کرديرو زا است عبارت که کرد ميتقس توانيم

 يتعامل اي يبيترک کرديرو، بالا به نييپا کرديرو، نييپا

 شبکه.

 را گذاريمشيخط نديفرا پايين: به بالا رويکرد

کند. مي فيتعر يفرمانده مراتب سلسله ازهاي مجموع

، ارشد مقامات و ياسيس رهبران، آغاز در که يطور به

 و کنندمي انيرا ب مشيهاي خطتياولو و حاتيترج

 رانيمد) دست نييپا رانيمد به آن ياجرا يبرا سپس

 دهند.مي ارجاع يسطح تخصص در (يياجرا و يانيم

 و شودمي شروع دولت ميتصم با نييپا به بالا کرديرو

 يبررس را ماتيتصم ياجرا ا شکستي تيموفق زانيم

 و اجرا مسائل ييبنا ريز ليدلا افتني دنبال به و کندمي

، کرد قانونين رويدر ا .است آن بر ذارگ ريعوامل تأث

آورد که مي ان فراهميمجر يبرا يدستورالعمل روشن

ند. ينما يرا درک کنند و آن را اجرا مشيخطچگونه 

ده يمات دولت شروع شده و با ناديکرد از تصمين رويا

 پردازد.مي ن تر به مسائل اجراييگرفتن سطوح پا

ه يکل يز بررسکرد اين رويا رويکرد پايين به بالا:

 يشرکت کننده در اجرا يو عموم يعوامل خصوص

 يق اهداف شخصيشود و با مطالعه دقمي آغازها برنامه

، يطراح ين راهبردها و روشهاييمنجر به تع يو سازمان

، ن روشيگردد. در اها ميبرنامه يو اجرا ين ماليتام

به تعهد و مهارت عوامل ها ا شکست برنامهيت يموفق

 دارد. يبستگ ينييپا

 انيمجر که کردند اذعان (1979) کانر و جانسون

 ژهيدارند بو قرار مقدم صف در کهها مشيخطو استهايس

 با ماًيآنها مستق لزوما، شودمي ارائه خدمات که ييجا در

 و دارند کار و سر انيمشتر و رجوع ارباب يازهاين

 سازمان يبالا ازسطوح را دستور که يکسان به نسبت

، آگاه تر يواقعهاي چالش و مسائل به سازندمي يجار

 آشناتر دهدمي رخ اجرا که در يمشکلات به نسبت و

 .هستند

 بيترک از يبيترک يالگو در رويکرد ترکيبي:

شود. مي استفاده بالا به نييپا و نييپا به بالا يکردهايرو
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 ضعف نقاط از و دارد را دو هر قوت نقاط که يبه طور

 فوج و بارت .کندمي استفاده فرصت عنوان به گريهمد

 نيب يکاذب يگانگ دو که کنندمي استدلال (1981)

 لذا دارد؛ وجود بالا به نييوپا نييپا به بالا يکردهايرو

 همزمان، کرديرو دو هر که کرد تصور طور نيا توانمي

 .کندمي کار درعمل هم با و

 اجراي و گذاريمشيخط زمينة در جوامع به همة

 مشابهي با مشكلات بيش و كم آن آميز موفقيت و مؤثر

 توانمي گذاريمشيخط متون اغلب در و اند مواجه

مشيخط فرايند راه سد عمومي مشكلات از فهرستي

، كردنائيج و فرد دانايي، پور مقدس) يافت را گذاري

1392 .) 

 يمتعدد يکردهايرو وها هينظر، الگوها به هرشکل

گذاشته  وجود عرصه به پا مشيخط ياجرا درحوزه

ده يمواجه گرد يمشکلات ران باياست که هر کدام در ا

همپچنان  مشيخط ينه اجرايدر زم يل تئوريس، اند

 بوجود هايمشخط اجراي راه سر مختلفي هايچالش

لات ياز تشک يکيز بعنوان يه نيقوه قضائ، آوره است

 نبوده است. يع از آن مستثنيوس

اجرا هاي کرديوص رودر خص يپرداز ياوج تئور

ن يشتريکه ب يگردد جائمي بر 1980و 1970به دهه 

ن يدر ا مشيخط يدر خصوص اجرا يپرداز هينظر

 (1. )جدول شکل گرفته است يزماني دوره

 

 و نظران علارغم مطالعات گسترده صاحب

 مشيخط ياجرا وموانع مشکلات نةيزم پژوهشگران در

ي نحوهدر خصوص  يجه جهان شمولينتي، عموم

وجود  مشيخطو عوامل مؤثر بر  مشيخط يياجرا

 را يمشابه جينتا زين کشورها ريسا ريسا قاتيندارد. تحق

 منظم تلاش، مطالعات نيا همه داد. حاصلمي نشان

 هايمشيخط ياجرا که بود يعوامل شناخت يبرا

، رامش و هاولت) کردمي دشوار اي آسان را يعموم

1380.) 

اجراي  راه سر بر موجود موانع( 1387ي )بيگ رجب

، غيرواقعي و مبهم عمومي: هدف گذاري يمشخط

 گذاران سياست تعهد كمبود، يمشخطنظريه  نادرستي

خط بر همگاني توافق ونبود يمشخط اجراي به نسبت

 و زمان كمبود، حوادث غيرمترقبه، شده اتخاذ يمش

 نامناسب فناوري و عموميهاي  حمايت كمبود، منابع

 داند.مي

 يشخص هاييژگيو (1975) هورن وان و متر وان

 دانند.يم اجرا رهاييمتغ از را انيمجر

( اعتقاد دارد عوامل شکست در 2005) نارديبر 

ن شده يتدوهاي مشيخطران به يمد يتوجه يب، اجرا

 ياعمال نظرها، نبود تعهد در اجرا، توسط خبرگان

ان و ين منافع مجريتضاد ب، انيران و مجريمد يشخص

هاي دستگاه يارتباط ناکافي، نبود تخصص کاف، اجرا

مشيخطارات مراجع يتعدد و تداخل اختي، مجر

 يگذاران و کند مشيخطاهداف  ييناهم سوگذاري، 

-يي مياجراهاي در دستگاهها مشيخطروند اصلاح 

  (.2005، نارديبر) باشد

 مشيخط ياجراهاي کرديرو :1 جدول

 ه پايين هاي بالا برويکرد
پال ، 1980ناکامورا و اسمال وود ، 1984 ويلداوسکي و پرسمن، 1984 گان و هاگوود، 1977بارداخ 

  ادواردز، 1975دونالد ون متر و کارل ون هورن ، 1997

 هاي پايين به بالارويکرد
 وينتر، 1979جانسون و کانر ، 1979و اکونر  جانسون، 1983سباتيه و مازمانيان ، 1982المور نظريات

  1982هال و جران، 1982 جران، 1981پورتر و جران، 1980 المور، 1971ليپسكي، 1990

 رويکرد ترکيبي

، 1987 همکاران و گوگين، 1986ساباتير، 1985 المور، 1983براون و ويلداوسکي، 1979 ماژون

، 1978فشار، 1978ويلداوسكي و ماجونه، 1984بارنت و هيل ، 1981بارنت و فادج ، 1994 کاليستا

 1982فرانكلين و ريپلي، 1980 هربتير ويندهوف، 1977مينتز
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 به نسبت انيمجر زشيپذ زاني( م1976) نيلوگ مک

 در دييکل عوامل از را علاقه زانيم و مشيخطرييتغ

 داند؛يم اجرا شکست اي تيموفق

 مشيخط انيمجر لازم تعهد ( عدم1994) ستايکال 

 داند.يم اجرا موانع از را

 از هامشيخط تي( حما1996) انيمازمان و ريسابات 

 از ييقضا مراجع و يياجرا مقامات، قانون گذاران سوي

 دانند.يم مشيخط اجراي اثربخش طيشرا

 نگرشهاي وها زهيانگ، لاتي(تما2005) ندهيمک 

 از را مشيخط اجراي از اجراکنندگان يابيو ارز انيمجر

  .داننديم اجرا در شکست عوامل

 به مربوط موانع (1384) يرستم يورزق ياعراب 

 نييو تع هدفگذاري به مربوط موانع: مشيخط تيماه

 انيمجر به مربوط ؛ موانعيحقوق موانع، مشيخط

 هاييژگيو به مربوط موانع ؛مشيخط واستفاده کنندگان

 مهارت تخصص و به مربوط موانع، انيمجر رفتاري

؛ مشيخط کنندگان به استفاده مربوط موانع، انيمجر

 نظام به مربوط مجري؛ موانع سازمان به مربوط موانع

ابزارها از جمله  و منابع به مربوط موانع، يبوروکراس

، يرستم يو رزق ياعراب) دانندمي موانع عمده اجرا

1384.) 

 موانع بين از، ( معتقدند1396) يرنگريز و موذن

 هدف، اهداف تعدد، عمومي هاييمشخط اجراي

 بيشترين واقعي غير هاييمشخط و مبهم ريگذا

 اولويت را دارند.

( معتقدند که موانع در 1397) يو دوران يديسع

اده بوده و يز يدولتهاي مشيخطاثر بخش  ياجرا

ا اصلًا يبطور ناقص اجرا شده و ها مشيخطاز  ياريبس

 ند.يآ يبه اجرا در نم

 مطالعات نبود ( اعتقاد دارد1385) انياشتر

 مطالعه به يتوجه يب، رانيا در يعموم ستگذاريايس

 مشخص نظري چارچوب نبود، استهايس اجراي

 از يفن فيتعر نبود، اجرا و زييبرنامهر، استگذارييدرس

 تياولو، ياستيح سيصر هايدستورالعمل نبود، استيس

 يدولت يکارشناس بدنه نبود، ستين مطرح ارزشها در

 نبود، استهايس اجراي براي مهارتهاي لازم به مجهز

، دانش تيريمد منظر از وانسالارييد بدنه يهماهنگ

 اجراي در بحث براي حرفهاي يعموم عرصه، نبود

، انياشتر) است گذاريمشيخطاز موانع ها استيس

1385.) 

 معتقدند (1397) الواني مهدي سيد اعلم و ثنايي

 منظر از مالياتي نظام تحوّل لايحه ضعف نقاط ترين بيش

، است بوده گذاري سياست عرصه در گذاريمشيخط

 هايويژگي به مربوط عوامل به کافي اندازه به آن در که

 توجّه يمشخط گيري شکل مهم هايمؤلفه و يمشخط

 .نشده است

 ياز ارکان جمهور يکيه به عنوان ييقوه قضا

است يند سيدر فرآ يران نقش قابل توجهيا ياسلام

کشور هاي مشيخط کند با توجه بهمي فايا يگذار

گر متفاوت يد يه با کشورهاير قوه قضائينقش و تأث

هاي استيو سها مشيخطن ياست. علارغم تدو

ه در قالب يدر قوه قضائ ينه امور قضائيدر زم يمناسب

ر ين برنامه توسعه و سايقوان، نظام يکلهاي استيس

، مزبورهاي استيکامل و مؤثر س يعدم اجرا، نيقوان

اد شده ين کشور را متوجه مقوله يسئولمقامات و م

س و يبا رئ يدار مقام معظم رهبرينموده است. در د

است يد ريدر شروع دوره جد يقضائ يمسئولان عال

شش  يرهبر انقلاب اسلام، هيقوه قضائ يس فعليرئ

ساز ». که ان کردنديد بيدوره جد يرا برا يت اصلياولو

ن ياول «هااست يس ياجرا يژه و روشن برايو کار و

هاي تين اولوييدر تب يله رهبريبود که به وس يتياولو

د قرار يه مورد تأکياست قوه قضائيد ريدوره جد ياصل

ژه و يساز و کار ود يگرفت و اظهار داشتند که با

مربوط به  هاياستيس ينظارت و اجرا يبرا يروشن

 ياتيبه برنامه و عمل هااستين سيل ايه و تبديقوه قضائ

ت الله يحضرت آ. ده شوديتدارک د، هاشدن همه آن

را  يدستگاه قضائ يت اصلين اولويدوم ايخامنه

نظارت بر عملکردها اعم از عملکرد قضات و عملکرد »



  91 / ...هاي قوه قضائيهمشي بررسي عوامل مؤثر بر اجراي خط 

ط
 خ

مه
لنا

ص
ف

 
ت

يري
مد

در 
ي 

وم
عم

ي 
ذا

 گ
شي

م
 

 هان نظارتيا برشمردند و خاطر نشان کردند« رانيمد

و گسترده باشند که اشکالات و  يجد ايد بگونهيبا

سطح  نين ترييبه پا، عملکردها يات از برخيشکا

 (.1393، يه مأوينشر ) ممکن برسد

اصولًا مراجع اعمال ، هيه و مجرييقضا يگرچه قوا

 يمصوب پارلمان تلق يها استيو اجراکننده س

وجود تعامل ، يگذار استياما در مرحله س، شوند يم

 يمجر يگذار و اشخاص و نهادها استيان نهاد سيم

و ها  استيانه سيگرا و واقع يمنطق يبند صورت يبرا

د. بر ينما ير ميناپذ اجتناب يمناسب آنها ضرورت ياجرا

د به ياست بايس يبند ن اساس در مرحله صورتيا

 يمجر يملاحظات و نکات مورد نظر نهادها

ز يو سابق ن يفعل يها يمش خط يدرخصوص اجرا

قابل  يمش افتن خطي، يرا هدف اصليتوجه شود. ز

جامعه ط و اوضاع و احوال ياجـرا با توجـه بـه شرا

و  يادار يو ساختارها يا بودجه، يامکانات مال، مربوط

ن يو ب يپژوهشکده حقوق عموم) موجود است يياجرا

 (.1394، الملل

 يوضع قانون از سو»کند مي اشاره يکارلو تور

دست  يبرااي لهيبه عنوان وس، ياسيران سيم گيتصم

 «رديگمي قرار يمورد بهره بردار ياسيبه اهداف س يابي

به لحاظ ، ن مجلسياز قوان ياريلذا بس، (1386، يرتو)

از  يارياست مجلس در آن حوزه و بسيت سيماه

هاي در حوزه ياستگذاريس، آنهاي يقانونگذار

ع ين و البته وسيشوند. بارزترمي مختلف محسوب

در حال توسعه نمود  يکه در کشورها ين مورديتر

غم ر يدارد قانون برنامه توسعه است که در آن عل

 5ا ي 4مدت  يبرا ين قانونيپرداختن مجلس به تدو

، ن گونه اسناديب شده در ايتصوهاي استيسال اما س

هاي مجلس در حوزه ياستگذاريق کلمه سيدق يبه معنا

در برخورد با ، لهين وسيبد شود.مي مختلف محسوب

از  ياستگذاريو سها ان آنيتوان م ينم، نياز قوان يبرخ

و اجراست و  يريهت گن هدف و جييجنس تع

 ياستگذارياست. س يمتفاوت از جنس قانون گذار

آن است که  يحکومت و اجرا ياعمال اقتدار کل

 ياست. اگر قانون گذار يقانون يمستحضر به مبان

وارد شود و آن را تکه  ياستگذاريطه سيما در حيمستق

 يو اقتدار علم يينظام اجرا، ت کشوريريپاره کند مد

شود. اگر نظام مي مواجهحکومت با چالش 

ن ببرد يرا از ب يوستگين پيکشور ا يکل ياستگذاريس

 يه را از کار انداخته است و اجرايعملا قوه مجر

، انياشتر) سازدمي را با چالش مواجهها استيس

1389.) 

 راتيتأث، مشيخط يياجرا نهيزم در يسؤالات شهيهم

 بانکه يو ا مشيخط يتنگناها و مشکلات اجرا، اجرا

را  مشيخط يعوامل اثرگذار بر اجرا توانمي مدلي چه

 نکهيا فرض با نمود وجود دارد. پژوهشگر يبررس

ل و يتحل دنبال به رديپذ انجام يبدرست مشيخط نيتدو

عوامل ، محقق بر آن است است. اجرا مسئله يبررس

ه را بر اساس يدر قوه قضائ مشيخط يمؤثر بر اجرا

 همچنين د وينمائ يود بررسمدل ناکامورا و اسمال و

 يوهايرا براساس سنار گذاريمشيخطند يفرآ مراحل

 د.ينمائ يت بنديپنجگانه مدل اولو

ناکامورا و اسمال وود( در ) دو تن از دانشمندان

از  يکيافتند که اجرا به عنوان يخود درهايي يبررس

گر اجزا ارتباط يم با ديند اخذ تصميفرا ياجزا

ند وابسته ين فراياهاي گر بخشيه ددارد و ب يتنگاتنگ

 مشيخطم ين اجرا با تنظيان اتصال بياست. آنها جر

که تحقق  ين معنيدانند. بدي ميند رهبريرا فرا يعموم

ها تيسه بعد از فعال يبرنامه را در هماهنگهاي هدف

 آن يابياجرا و ارز، يعموم مشيخط يريشکل گ يعني

 يمشخط طمحي سه تشريح دانند. آنها ضمنمي

 ارزيابي و يمشخط اجراي، يمشخط بندي صورت)

، هاحوزه و كنند: بازيگرانمي ذكر را متغير دسته سه آن(

شبكه و، بوروكراتيك هنجارهاي و سازماني ساختارهاي

ن دو يوپذيرش. ا اجابت سازكارهاي و ارتباطي يها

 مشيخطمتفاوت در قلمرو ي سه عرصه، صاحب نظر

 گران ياز باز يکه در هر عرصه گروه کندمي را مطرح
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 (1980) مدل ناکامورا و اسمال وود :2 جدول

 نقش ارزيابان نقش مجريان مشي گذاراننقش خط سناريو 

سناريوي تکنوکراسي 

 کلاسيک

تدوين اهداف مشخص و تفويض 

 اختيار فني به مجريان

 

مشي حمايت ازاهداف خط

گذاران و پيشنهاد ابزار فني براي 

 اهداف تحقق

ها اندازه گيري ميزان تحقق هدف

 هاو کارايي آن

سناريو تفويض 

 اختيار اداري 

تدوين اهداف مشخص و 

 واگذاري اختيار اداري به مجريان

 

مشي حمايت از اهداف خط

گذاران و مذاکره در مورد ابزار 

 هااداري براي رسيدن به هدف

ها اندازه گيري ميزان تحقق هدف

 هاو کارآيي آن

تدوين اهداف مشخص چانه زني  سناريو چانه زني

 در مورد اهداف و ابزار اجرايي

 

چانه زني در مورد اهداف و ابزار 

 مشي گذارانها با خطتحقق آن

ارزيابي ميزان رضايت قانون 

 گذاران

سناريو قدرت 

 تشخيص

حمايت از اهداف کلي و 

واگذاري اختيار به مجريان براي 

 تعديل اهداف و ابزار

 

عديل اهداف مبهم و انتزاعي و ت

مشي ابزار مناسب براي خط

 گذاران

ارزيابي توانايي برنامه در 

 هاي مراجعانسازگاري با خواسته

سناريو کارآفريني 

 بوروکراتيک

حمايت از اهداف و ابزار اجرايي 

 مشخص شده از سوي مجريان

 

تدوين اهداف و ابزار اجرايي و 

مشي گذاران به ترغيب خط

 هاآنپذيرش 

پيش بيني توانايي سيستم براي بقا 

حفظ و ) حياتي و ادامه

 نگهداري سيستم (

  

ابان قرار دارند و يان و ارزيمجر، ن کنندگانيشامل تدو

و يکه در پنج سنارهايي يژگيگران مختلف با ويباز

ناکامورا و ) ابنديمي ونديگر پيکديمشخص شده با 

 (.1980، اسمال وود

 

  پژوهش روش

 افتني يپ در پژوهش محقق نيا در که يلسوا

 ياجرا بر مؤثر عوامل است از: عبارت، آن است جواب

 يه کدامند. در واقع سؤال اصليدر قوه قضائ مشيخط

مصاحبه عبارت از؛ به عنوان صاحب نظر در حوزه 

ت به تجارب و يبا عنا مشيخط يابياجرا و ارز، نيتدو

ن يور در اکه حاصل حض يو نظر يعلمهاي اندوخته

خط ين عامل مؤثر بر اجرايمهمتر، عرصه بوده است

ن يدر واقع در ا د؟يدانمي ه را چهيدر قوه قضائ مشي

ق عوامل مؤثر بر يات تحقيق ابتدا بر اساس ادبيتحق

ح شده و در ادامه بر اساس يتشر مشيخط ياجرا

اجرا و ، نيند تدوير در فرآيدگاه کارشناسان درگيد

عوامل مؤثر بر اجرا ، هير قوه قضائد مشيخط يابيارز

 د.يگردمي حيتشر

، پژوهش مباني نظري نگارش ب برايين ترتيبه ا 

 يدر جمع آور .است رفته كار به ايكتابخانه روش

از ازفنون مصاحبه و مراجعه به اسناد ياطلاعات مورد ن

هينظر اساس بر ازمصاحبه و مدارک استفاده شده است.

 امر در نظران صاحب يسو زا شده ارائه مختلفهاي 

 طيشرا عوامل و از يفهرست ابتدا، مشيخط ياجرا

 کرد مدليبر اساس رو مشيخط ياجرا بر رگذاريتأث

ن ين شد و همچنييشد. پس از آنکه حجم نمونه تع هيته

ک از افراد نمونه يسؤالات مصاحبه مشخص شد به هر 

سؤالات ، ه آنها به هدف پژوهشيمراجعه و پس از توج

 نظران صاحب و خبرگان از مصاحبه نيا در، رح شدمط

 که شد ه خواستهيقوه قضائهاي استيس ياجرا در امر

 و عوامل از کيهر ت عوامل ويزان اهميبه م نسبت

 ند.ينظر نما اظهار مشيخط ياجرا بر رگذاريتاث طيشرا

 با افراد آشنايي مصاحبه شوندگان انتخاب معيار

، يمشخط اجراي بحث از اعم موضوع نظري مباحث
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 ارتباط و گذاريمشيخط عملي مباحث با آشنايي

خطابان يمجريان و ارز، ن کنندگانينزديك آنها با تدو

، پژوهش از مفصل يحيتوض ارائه است. با بوده يمش

از آنها ، ازآنها کي هر يبرا قيتحق هدف و سؤالات

 را از مشيخط ياجرا خواسته شد عوامل مؤثر بر

 خود نظر و کنند نييتب ق چارچوب مدلطب، خود دگاهيد

پس از مصاحبه با  .متذکر شوند نهيزم نيا در را

 ناًيع ياصل ميمفاه، هيکارشناسان متخصص در قوه قضائ

شد. ملاک استفاده از مصاحبه جهت  استخراج

ن يفقدان اطلاعات موجود در ا، اطلاعات يگردآور

بوده ه يدر قوه قضائ يقاتين تحقينه و عدم انجام چنيزم

به  مربوط متون مطالعه ضمن قين تحقياست. در ا

، نيتدو دربارة يعيوس مطالعه گذاريمشيخط اتيادب

صورت گرفت و  هيدر قوه قضائها طرح يابياجرا و ارز

ند ين انجام فرآياز نطر متخصصان مورد مصاحبه در ح

 د. يز استفاده گرديق نيتحق

، ريگذامشيخط بر مؤثر عوامل گرفتن نظر در با

 با عوامل بايد گونه اين شناسايي كه است بديهي

، قانون گذاران رفتار زيرا گيرد؛ انجام رويكردي كيفي

 ابان رايان و ارزيمجر، منصبان صاحب، ن کنندگانيتدو

 به بنابراين ناگزير، كرد بيان كمي هايبا پديده توان نمي

 ن خاطر اينيخواهيم. به هم كيفي رويكرد از پيروي

 قيعم برمصاحبة كيفي وتمركز رويكردي با پژوهش

 به و است اكتشافي پژوهشي ن روشياست. ا شده اجرا

 تدوين امكان كه مواردي در دهدمي اجازه پژوهشگر

 از هايتئوري از استفاده جاي به، ندارد وجود فرضيه

 بپردازد جديد تئوري تدوين به شده خود تعريف پيش

 توجه، کيفي هايهداد (. استفاده از1384، فرد دانايي)

 وجود بر تاکيد، وفرهنگي اجتماعي هايپديده به عمده

 بر تاکيد و دارد نظر در که انسان مفهومي و معنا و انسان

يويژگ جمله از تحقيق مورد محقق و ميان متقابل رابطه

 و شناسان جامعه نظر از است. تحقيق کيفي اساسي هاي

 تعدادي ملشا کيفي تحقيق مفهوم، بعضي و روانشناسان

مي قرار بررسي را مورد عمل مفهوم که رويکرد است

 (.1381، مارشال و راسمن) دهد

 طريق ازها داده جمع آوري از پس اساس اين بر 

، مصاحبه اجراي با و شودمي طراحي مصاحبه مدل

ق علاوه يتحقهاي شد. داده خواهد سنجيده مدل روايي

داشته و  يکه جنبه اکتشاف يمقدماتهاي بر مصاحبه

بر ، ل و توسعه داده استيمشاهدات محقق را تکم

ق شامل ينفر از خبرگان تحق 28اساس مصاحبه با 

 يه جمع آوريران و کارشناسان شاغل در قوه قضائيمد

 شده است.

ان و ين کنندگان و مجريپژوهش تدو يجامعه آمار

ه در يکه در قوه قضائ ييو نهادهاها ابان سازمانيارز

باشد. حوزه مطالعه مي، اثر گذارند مشيخط ياجرا

، ه در ستاديقوه قضائهاي استيو سها مشيخط

باشد. خبرگان مي وابستههاي و سازمانها يدادگستر

ه بوده ين شاغل در قوه قضائيز همه از مسئوليق نيتحق

و ها مشيخطه و يمحدود به قوه قضائ آن دامنه اند و

مي، گرددمي اه اجرياست که در قوه قضائهاي استيس

  باشد.

ع يار وسيه بسيلات قوه قضائينکه تشکيبا توجه به ا

 يدکتر يو دانشجو يدکتر يو افراد با مدرک دانشگاه

مدرک  ياد است تمام افراد مورد مصاحبه دارايز

ارشد بوده  يا کارشناسيو  يدکتر يدانشجو، يدکتر

ان و يمجر، ن کنندگانيا خود از تدوينکه يز اياند ون

اجرا و ، نيم با تدويبه طور مستق ايابان هستند و يارز

 در ارتباطند.  مشيخط يند اجرايفرا يابيارز

ي ا قضاوتيق هدفمند ين تحقيا يريروش نمونه گ

انتخاب آگاهانه  يرين نوع نمونه گيباشد. هدف امي

 پژوهش توسط پژوهشگر يا عناصر مشخص برايافراد 

ده در يچيد پک موري يريگباشد. در واقع نمونهمي

مصاحبه به  يريگباشد نمونهي ميفيکهاي پژوهش

، سمت يو دار يصورت تک گفتگو و با افراد دانشگاه

 ده است. يه انجام گرديشاغل در قوه قضائ
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 افراد مورد مصاحبه يپراکندگ :3 جدول

 تعداد سابقه خدمت يليرشته تحص فيرد

 4 سال 15-10 گذاريمشيخط -يت دولتيريمد 1

 3 سال 15-10 يرفتار سازمان -يت دولتيريمد 2

 8 سال 20-10 حقوق 3

 1 سال 10-1 آمار 4

5 IT 10-15 2 سال 

 2 سال 15-10  يحسابدار 6

 1 سال 20-15  يروانشناس 7

 2 سال 15-10 يت راهبرديريمد 8

 1 سال 10-5 ت رسانه يريمد 9

 2 لسا 20-15 حثوق  يات و فقه و مبانياله 10

 1 سال 25-20 ياستگذاريس 11

 1 سال 15-1 يت منابع انسانيريمد 12
 

 موضوع يو فرع ياصلهاي تم :4 جدول          

 يفرعهاي تم ياصلهاي تم مفهوم

ضائیه
ی در قوه ق

ط مش
ی خ

ل مؤثر بر اجرا
عوام

 

 

 

 

ن يتدو

 کنندگان

 ک يکلاس يتکنوکراس يويسنار

 يار اداريض اختيو تفويسنار

 يو چانه زنيسنار

 صيو قدرت تشخيسنار

 کيبوروکرات ينيکارآفر ويسنار

 

 

 انيمجر

 

 کيکلاس يتکنوکراس يويسنار

 يار اداريض اختيو تفويسنار

 يو چانه زنيسنار

 صيو قدرت تشخيسنار

 کيبوروکرات ينيو کارآفريسنار

 

 

 ابانيارز

 کيکلاس يتکنوکراس يويسنار

 يار اداريض اختيو تفويسنار

 يو چانه زنيسنار

 صيقدرت تشخو يسنار

 کيبوروکرات ينيو کارآفريسنار

 

ان يارتباط مجر

 مشيخطو 

 گذاران

 وضوح اهداف

 فيت وظايماه

 زان کنترليم

 

 يابيار ارزيمع

هاي خطامديپ

  مشي

 به هدف يابيدست

 قانون گذاران ييکارا

 رندگانيعکس العمل خدمت گ

 ستميس يحفظ و نگهدار

ل يه و تحليتجزهاي ق از روشين تحقيدر ا

 ل تميه و تحليک تجزيتکن يفيقات کيمتناسب با تحق

 ينکه منبع اصليشود. با توجه به امي مضمون( استفاده)

ل يتحل، اطلاعات مصاحبه بوده است يگردآور يبرا

ل تم انجام يحاصل از مصاحبه به روش تحلي هاداده

 يبا توجه به موضوع اصل يگرفته است و به طور کل

کرد يبر اساس رو يات و مباحث نظريمقاله با مرور ادب

آن در نظر گرفته  ير برايز يو فرع ياصلهاي مدل تم

 يفيده توصيک پديف ين پژوهش توصيشد. هدف ا

ژوهش ن پيهدف ا، ستين ياديبن يه پردازيانظري

ه يدر قوه قضائ مشيخط يل عوامل مؤثر بر اجرايتحل

 است.

 

 ا هافتهيل يتحل

، يقضائ گذاريمشيخطه بعنوان مرجع يقوه قضائ

 يقضائهاي مشيخط ياتخاذ و اجرا يتواند برامي

 بر حاضر ج پژوهشيد. نتاياتخاذ نمائ ياقدامات مناسب

باشد. مي کرد مدل ناکامورا و اسمال وودياساس ررو

خط ياجرا و نيتدو ن مرحلةيب که داشتند آنها اشاره

 ين همپوشانيا يوجوددارد و برا يهمپسوشان مشي

 يتکنوکراس يويسنار اجرا شامل پنج گانههاي ويسنار

و چانه يسنار، يار اداريض اختيو تفويسنار، کيکلاس

 ينيو کارآفريص و سناريو قدرت تشخيسنار، يزن

 ک را مطرح نموده اند.يبوروکرات

جمع هاي ل دادهيه و تحلين قسمت به تجزيدر ا

 چارچوب شود ومي پرداخته شده از مصاحبه يآور

عوامل مؤثر بر اجرا  يت بنديبه اولو توسل با يمفهوم

ح مدل و تحقق هدف يتشر ياست. برا م شدهيترس

ت يزان اهميابتدا م، طبق نظرات کارشناسان، محقق

 يات نظريبر اساس ادب مشيخط يعوامل مؤثر بر اجرا

ه بر مدل ناکامورا و اسمال وود مورد سؤال يو با تک

کدام  پژوهش هر نيا مدل بهتر درك د. برايياقع گردو

کارشناسان مورد مصاحبه  يبرا ليتفص از عوامل به

  .ديح گرديتشر
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 از يمشخط اثربخشي ق مضمون اجرايين تحقيدر ا

 بر که کرديرو بر تکيه با گرديد و استخراج ادبيات

ابان و يان و ارزيمجر، ن کنندگانيسه محور تدو اساس

 يارهايان و معين کنندگان و مجرين تدويز رابطه بين

کدام  ق کهيتحق يسوال اصل باشد بهمي امدهايپ يابيارز

آنجاکه  دارد پاسخ داده شد. از يشتريت بيعامل اهم

ن يعامل تدو سه دهدکهمي پژوهشگر نشانهاي يبررس

در قوه  مشيخط ياجرا ابان دريان و ارزيمجر، کنندگان

مشيخطه گروه در نقش س، ه مؤثربوده استيقضائ

وها يرد بعد از آن سناريگمي ل قراريمورد تحل گذاري

ان يمجر، ن کنندگانيپنج گانه بر اساس سه محور تدو

مي قرار گرفته يمورد بررس ز رابطه آنهايابان و نيو ارز

ها مشيخطامد يپ يابيار ارزيو در آخر مع، شود

 د.يگرد يشناسائ

ل تم يش تحلروهاي ن پژوهش بر اساس گاميدر ا

شدند و بر  ين بار مطالعه و کدگذاريمتن مصاحبه چند

و ارائه  يشناسائ يفرع تم 22و ياصل تم 5ج ياساس نتا

، انيپژوهش عبارتند: از مجر ياصلهاي د. تميگرد

ن يان و تدوين مجريرابطه ب، ابانيارز، ن کنندگانيتدو

از روش يکيامد ها. يپ يابيارز يارهايکنندگان و مع

شده در پژوهش  ييشناساهاي ن تمييتع يکه براهايي 

هاي اشاره به تم يزان فراوانيرود محاسبه ممي به کار

شده در مصاحبه با خبرگان پژوهش است. در  يشناسائ

ن يمهمتر، ن روشيهم پژوهش حاضر با استفاده از

 شد. يشناسائ مشيخط يعوامل مؤثر بر اجرا

گروه  از از مصاحبه اول حاصل نتايج اساس بر

گرديد.  استخراج ازعامل يک اهميت هر ميزان، خبرگان

نفر از مصاحبه کننده ها( 13تعداد )   %46قين تحقيدر ا

، مشيخط ين عامل در اجراياعتقاد داشتند که مؤثرتر

گران ي( باز1984) يلداوسکيباشند.پرسمن ومي انيمجر

 يدانستند که مسئول اجرامي را مقامات ارشد سازمان

 را بر عهد دارند.ها مشيخط

هاي بوروکرات»گران را ي( باز1977) يپسکيل 

که با مردم ارتباط  يکسان يعني، نامدمي «ابانيسطح خ

مردم به شکل روزانه  يزندگ يد برايم دارند و بايمستق

انجام  عنوان به مشيخط يکنند. اجرا يريم گيتصم

 از ايمجموعه به لين يبرا انيمجر توسط هاييتيفعال

 شده است فيتعر مشيخط يجزئ و يکل هدافا

 (.2011، چامپوکات)

 کههايي يبررس ( در1980) وود اسما و ناکامورا

 يازاجزا يکي به عنوان اجراء که افتنديدر، داده اند انجام

 دارد يتنگاتنگ ارتباط اجزاء گريد با ميتصم اخذ نديفرآ

 است. آنها وابسته نديفرآ نياهاي بخش گريد به و

 را يعموم مشيخط ميتنظ با اجزاء نيب اتصال نايجر

 تحقق هد که ين معنيدانستند. بدمي يرهبر نديفرآ

، مشيخط يريشکل گ بعد سه يدر هماهنگ برنامه يفها

 مقدس پور و همکاران .است آن يابيارز و اجراء

و  ياز چگونگ ياري( معتقدند که انتقادات بس1392)

ران وجود يادر  يعمومهاي مشيخط ينحوه اجرا

 يشهروندان و حت، پژوهشگران، است گذارانيس، دارد

 يعمومهاي مشيخط يان از نحوه اجرايخود مجر

 اند. يناراض

-هنفر از مصاحبه کنند 9تعداد ) %32 قين تحقيدر ا

مشي خط ين کنندگان را عامل مؤثر در اجرايها( تدو

 مرحله درها مشيخط از ياريبس دانستند معمولامي

و  است ناموفق اجرا مرحله در اما است؛ مناسب نيتدو

 در که دهدمي نشانها يبررس ندارد. ياديز يبخش اثر

 يدادستان، کشور يوان عاليد، مشيخط نيتدو مرحله

دادسرا و ، قضات يانتظام يمحکمه عال، کل کشور

، يوان عدالت اداريد، قضات يانتظام يعال يها دادگاه

سازمان ثبت اسناد و ، مسلح يروهاين ييسازمان قضا

 يسازمان پزشک، ها استان يدادگستراملاک کشور و 

ها و  و سازمان زندان کل کشور يسازمان بازرس، يقانون

پردازند. مي نقش يفايبه ا کشور يتيترب ينياقدامات تأم

 يتمام، مشيخط نيتدو مرحله در رانيا يدر نظام دولت

 قوه، يجمهور استير جمله از گذار مشيخط ينهادها

 ريسا نظام و مصلحت صيتشخ مجمع، هييقضا

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%DB%8C%D9%88%D8%A7%D9%86_%D8%B9%D8%A7%D9%84%DB%8C_%DA%A9%D8%B4%D9%88%D8%B1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%A7%D8%AF%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86%DB%8C_%DA%A9%D9%84_%DA%A9%D8%B4%D9%88%D8%B1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%A7%D8%AF%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86%DB%8C_%DA%A9%D9%84_%DA%A9%D8%B4%D9%88%D8%B1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%A7%D8%AF%D8%B3%D8%B1%D8%A7%DB%8C_%D8%A7%D9%86%D8%AA%D8%B8%D8%A7%D9%85%DB%8C_%D9%82%D8%B6%D8%A7%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%A7%D8%AF%D8%B3%D8%B1%D8%A7%DB%8C_%D8%A7%D9%86%D8%AA%D8%B8%D8%A7%D9%85%DB%8C_%D9%82%D8%B6%D8%A7%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%A7%D8%AF%D8%B3%D8%B1%D8%A7%DB%8C_%D8%A7%D9%86%D8%AA%D8%B8%D8%A7%D9%85%DB%8C_%D9%82%D8%B6%D8%A7%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%DB%8C%D9%88%D8%A7%D9%86_%D8%B9%D8%AF%D8%A7%D9%84%D8%AA_%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86_%D9%82%D8%B6%D8%A7%DB%8C%DB%8C_%D9%86%DB%8C%D8%B1%D9%88%D9%87%D8%A7%DB%8C_%D9%85%D8%B3%D9%84%D8%AD
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%A7%D8%AF%DA%AF%D8%B3%D8%AA%D8%B1%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86_%D9%BE%D8%B2%D8%B4%DA%A9%DB%8C_%D9%82%D8%A7%D9%86%D9%88%D9%86%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86_%D9%BE%D8%B2%D8%B4%DA%A9%DB%8C_%D9%82%D8%A7%D9%86%D9%88%D9%86%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86_%D8%A8%D8%A7%D8%B2%D8%B1%D8%B3%DB%8C_%DA%A9%D9%84_%DA%A9%D8%B4%D9%88%D8%B1
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مشيخط مختلف يالگوها از استفاده با دستگاهها

 ورزند. مي اهتمام امر نيا به گذاري

 به يابيزان دستيم يابيارز مرحله در نکهيعلارغم ا

 است هايابيرزا و رديگمي قرار يابيارز مورد هاهدف

 نيتدو هايمشيخط اجراي قدر چه تا دهدمي نشان که

 تنها، بوده است همراه شکست با اي و زيآم موفقت شده

مشي ميخط يمؤثر بر اجرا يابان را عاملي% ارز21

 نياز اجرا يک ارزيابي، افراد از بسياري اعتقاد دانستند. به

، ثربخشيبراي ا راهي ارزيابي اصل در اما، است قانوني

، خدمت رساني، يمشخط توسعه، يمشخط بهبود

 موجود هاياز پتانسيل استفاده و نيازها تحقق از اطمينان

 است ارزيابي، مدرن گذاريمشيخط اصلي هسته است.

 منجر رساني خدمت وکارايي اثربخشي به تواندمي که

 شود.

خط يك موفق اجراي در توانندمي متعددي عوامل

 توانمي بندي جمع يک باشند. در داشته نقش يمش

 جانبي و ايحاشيه حالت از هايمشخط ارزيابي گفت

 سازي شود. ظرفيت تبديل يک ضرورت به بايد بودن

 اجتماعي حافظه که چرا است دشوار ارزيابي کاري براي

 در هاآن از وآموختن گذشته تجارب از براي استفاده

 اثرات تعيين براي فرصتي، ارزيابي کلي طور آينده. به

 آينده ساخت منظور به گذشته تجارب از ويادگيري

 آن اجراي و گذاريمشيخط در آتي هايوپيشرفت

 (.2006، آبلسون) خواهد بود

ط يق با توجه به شرايتحق نيا به هر شکل در

ن کنندگان يط تدويو شرا يقضائهاي مشيخطخاص 

، مشيخطابان يارز، مشيخط انيمجر، مشيخط

 حوزه يزپراکندگيه و نيقوه قضائ فعالان و نخبگان

ابان يارز و انيمجر و ن کنندگانيتدو رابطه، يتخصص

 ست. يناي کار ساده

د که يمشخص گرد ن مقالهيدر ا يبطور کل

 ياجرا، ن کنندگانيمات هر سه گروه تدويتصم

ر يتأث يخط ش يابان در اجرايارز يابيان و ارزيمجر

 دارد. 

 

 
 ق بر گرفته از مدل ناکامورا و اسمال ووديتحق يمفهوممدل  :1شکل 
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-ويابان در سناريو ارز، انينقش مجر در سؤال دوم

پنج گانه بر اساس نظر کارشناسان مورد مصاحبه هاي 

ن سؤال ابتدا يد. در ايک مورد سوال واقع گرديبه تفک

ها ويدر خصوص هر کدام از سنار ياتيف عمليتعر

 مشيخطت نقش يزان اهميآن مد و بعد از يح گرديتشر

و مورد ين کنندگان در هر سناريان و تدويمجر، گذاران

ت هر کدام بر اساس يزان اهميد. و ميسؤال واقع گرد

ن يق قرار گرفت. در ايپنج گانه مورد تحقهاي ويسنار

و يک نقش هر عامل در هر سناريسوال ابتدا به تفک

ام عامل ده شد که کديپرس يد بعد بطور کليل گرديتحل

 و دارند. ين نقش را در سناريشتريب

ت و ابتکار يع مسئوليت روابط و توزيتوجه به ماه

گذاران پنج نوع رابطه  مشيخطگران و يان بازيعمل م

کند و هر ي ميان معرفيگذاران و مجر مشيخطن يرا ب

از انواع  يکيبا ، مشيخط يابيارز يارهايک از معي

 ارد. ارتباط دها ويا سناريروابط 

ان يمجر، ن کنندگانيدهد تدومي ق نشانيج تحقينتا

 يتکنوکراس يويسنار) ويابان در هر پنج سناريو ارز

و چانه يسنار، يار اداريض اختيو تفويسنار، کيکلاس

 ينيو کارآفريص و سناريو قدرت تشخيسنار، يزن

دارند و نقش هر سه گروه  يک( نقش مؤثريبوروکرات

 يتر است چرا که چانه زنمؤثر يو چانه زنيدر سنار

ن افراد به هم وابسته و يب يتوافق يريم گيند تصميفرآ

 يشنهاديپ هايطرحاست و طرف حات متفاوت يبا ترج

ط خاص خود را مورد يکنند و شرامي انيب خود را

 کيهر ، دهند تا احتمالًا به توافق برسندمي بحث قرار

، بارداخ ديد از .ن کننديکوشند تا منافع خود راتاممي

-مي بروز را رفتارهايي هايمشخط اجراي در مجريان

 اجرا طريق آن از كه برندمي كار به را يهابازي و دهند

 نوشتن رو اين از كرد؛ خواهند رو شكست روبه با را

 توصيه هايمشخط اجراي براي بارداخ ديد از سناريو

 هاياعتقاد دارد راه ي(. و2000، هميلتون) شودمي

 ياجرا در مشارکت به گرانيباز و هاگروه کردن وادار

، يزن چانه، معامله، کيتحر : از عبارتند مشيخط

 (.1977، بارداخ) کردن متقاعد و بيترغ

خطنقش ، ج حاصل از سؤال دوميبر اساس نتا

و ين و در سناريشتريب يو چانه زنيگذاران در سنار مشي

نقش باشد و مي نيک کمتريکلاس يتکنوکراس يويسنار

ار و امکان ياخت يو واگذاريگذاران در سنار مشيخط

 باشد.مي ص برابريتشخ

ب يپنچگانه به ترتهاي ويز در سناريان نينقش مجر

و چانه يت اول سنارين شرح است: اولويت بدياولو

سوم ، کيکلاس يتکنوکراس يوين دوم سناريشتريب يزن

 ينيو کارآفريو سنار يار اداريض اختيو تفويسنار

ص در يو قدرت تشخينقش برابر( و سنار) کيوکراتبور

 ت آخر قرار دارد.ياولو

ت نقش يزان و اهميق علاوه بر مين تحقيدر ا

، پنج گانههاي ويگذاران در سنار مشيخطان و يمجر

مورد ها ويابان در مورد سناريت و نقش ارزيزان اولويم

 يو چانه زنياز سنار يج حاکيل قرار گرفت که نتايتحل

 کيبوروکرات ينيوکارآفرين و سناريان اثر بخشتربعنو

 اتيحي بقا و ادامه يستم برايس ييتوانا ينيش بيپ)

 ن اثر را داشته است.يستم ( کمتريس يحفظ و نگهدار)

 (5)جدول 

 

ن کنندگان و ين تدويق ارتباط بيدر سؤال سوم تحق

ار درجه وضوح اهداف مطرح يان بر اساس سه معيمجر

که به  يفيت وظايماه، م کنندگانيتنظ يشده از سو

ان و يکه مجر يزان کنترليان محول شده است و ميمجر

ل يکنند مورد تحلمي گر اعماليکدين کنندگان بر يتدو

د و بر اساس نظرات کارشناسان ارتباط يگردواقع 

 يگذاران بر مبنا مشيخطان و ين مجريب يار قويبس

ار وجود دارد و کارشناسان مورد مصاحبه ين سه معيا

، ن کنندگانيکه تدوهاي مشيخطاعتقاد داشتند 

ت يچنانچه هدف روشن و ماه، دينمامي بيتصو

 ،انيتوسط مجر يف مشخص شده باشد به درستيوظا

د يق مشخص گردين تحقينکه در ايگردد. و امي اجرا
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 مشيخطمختلف  يوهايابان در سنارين کنندگان و ارزيتدو، انيج حاصل از نقش مجرينتا :5 جدول

 گذاران(يمش)نقش خط

 يتکنوکراس يويسنار

 کيکلاس

ار يض اختيو تفويسنار

 يادار
 صيو قدرت تشخيسنار يو چانه زنيسنار

 ينيرو کارآفيسنار

 کيبوروکرات

ن اهداف مشخص يتدو

به  يار فنيض اختيو تفو

 انيمجر

 

ن اهداف مشخص يتدو

 يار ادارياخت يو واکذار

 انيبه مجر

 

ن اهداف مشخص يتدو

در مورد  يچانه زن

 يياهداف و ابزار اجرا

 

و  يت از اهداف کليحما

ار به ياخت يواگذار

ل يتعد يان برايمجر

 اهداف و ابزار 

ف و ابزار ت از اهدايحما

مشخص شده از  يياجرا

 انيمجر يسو

 

14% 22% 36% 22% 16% 

 انينقش مجر

 يتکنوکراس يويسنار

 کيکلاس

ار يض اختيو تفويسنار

 يادار
 صيو قدرت تشخيسنار يو چانه زنيسنار

 ينيو کارآفريسنار

 کيبوروکرات

خطت ازاهداف يحما

شنهاد يگذاران و پ مشي

تحقق  يبرا يابزار فن

 اهداف

خطت از اهداف يحما

گذاران و مذاکره  مشي

 يدر مورد ابزار ادار

 دن به هدف هايرس يبرا

در مورد  يچانه زن

اهداف و ابزار تحقق آن

 گذاران مشيخطبا ها 

ل اهداف مبهم و يتعد

و ابزار مناسب  يانتزاع

 گذاران مشيخط يبرا

ن اهداف و ابزار يتدو

خطب يو ترغ يياجرا

رش يگذاران به پذ مشي

 اآن ه

25% 14% 29% 17% 14% 

 ابانينقش ارز

 يتکنوکراس يويسنار

 کيکلاس

ض يو تفويسنار

 يار ادارياخت
 صيو قدرت تشخيسنار يو چانه زنيسنار

 ينيو کارآفريسنار

 کيبوروکرات

زان تحقق يم يرياندازه گ

 آن ها ييو کاراها هدف

زان يم يرياندازه گ

و ها تحقق هدف

 آن ها ييکارآ

زان يم يابيارز

ت قانون يضار

 گذاران

 يستم برايس ييتوانا ينيش بيپ

حفظ و ) اتيحي بقا و ادامه

 ستم (يس ينگهدار

ستم يس ييتوانا ينيش بيپ

 اتيحي بقا و ادامه يبرا

 ستم (يس يحفظ و نگهدار)

10% 18% 43% 22% 7% 

         

ف و يت وظايماه، از نظر وضوح هدف) که يقاتيتحق

ان راحت تر يشوند توسط مجرمي نيتدو زان کنترل(يم

ن سؤال از يج اينتا يند. به طور کليآمي به اجرا در

ت ين کنندگان حکايان و تدوين مجريه بيرابطه دو سو

 کردندمي ن طور استدلاليا وود اسمال و دارد. ناکامورا

 ياجرا يبرا ييمبنا، مشيخط روشن اهداف که

 (.1980، اسمال وود و ناکامورا) هستند مشيخط مؤثر

خطن يق علاوه بر رابطه بين بخش از تحقيدر ا

ت يت و اولويزان اهميم، انيگذاران و مجر مشي

ن يکه تدو يزان کنترليف و ميت وظايماه، اهداف

کنند مي گر اعماليکديبر  مشيخطان يجرکنندگان و م

از آن  يق حاکيج تحقيمورد سنجش قرار گرفت. نتا

 مشيخطن شده توسط يتدو است چنانچه اهداف

ان بهتر و ياجرا توسط مجر، ان گردنديگذاران واضح ب

% 43ن پژوهش يکه در ايرد. بطوريگمي مؤثر تر انجام

عامل  نيند مصاحبه مهمترياز شرکت کنندگان در فرآ

ن کنندگان را وضوح يان و تدويمجري مؤثر در رابطه

 دانستند.مي گذاران مشيخطن شده توسط ياهداف تدو

ن عامل مؤثر در يز دومي% از شرکت کنندگان ن36

 فيت وظاين کنندگان را ماهيان و تدويمجري رابطه

است که  يزان کنتريز مين عامل نيدانستند. سوممي

 گر اعماليکديبر  مشيخطن ن کنندگايان و تدويمجر

 کنند. مي
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 گذاران مشيخطان و يارتباط مجر :2شکل 

 

خطن يارتباط ب % به21ق تنها يج تحقيبر اساس نتا

زان کنترل اعمال يان از جهت ميگذاران و مجر مشي

گر اعتقاد داشتند و شرکت کنندگان در يکديشده بر 

ق اظهار داشتند که دو عامل وضوح اهداف و يتحق

 مشيطخمؤثر يف قبل از کنترل روند اجرايت وظايماه

( 1973) يلداوسکيد.پرسمن و وينمائمي را مشخص

و ها مشيخطان اهداف در يند تعامل مياجرا را فرآ

مي فيتعر، شودمي تحقق آنها انجام يکه برا ياقدامات

 (.1973، يلداوسکيپرسمن و و) دينما

ه جهت يدر قوه قضائها مشيخط يبه طور کل

 ساختار هک شود رييجهت گ يسمت به ديبا مؤثر ياجرا

 فيوظا کند؛ فراهمها مشيخطاجراي  براي را مناسب

 در را سهولت و يسادگ سازد؛ روشن را تهايمسئول و

 توانمند و مستعد افراد آورد؛ فراهمها مشيخطاجراي 

 .رديگ کار به مشيخط اجراي براي را

 مشيخط يابيارز هاياريق معيدر بخش آخر تحق

عکس ، قانون گذاران ييکارا، به هدف يابيشامل دست

 يمراجعان( و حفظ و نگهدار) رندگانيالعمل خدمت گ

ن يان در ايد. پاسخگويستم مورد سؤال واقع گرديس

 يابيار در ارزين چهار معيد اثر اييبخش ضمن تأ

ز پاسخ يآنها ن يت بنديبه اولوها مشيخط يامدهايپ

ار ين معي% کارشناسان مهمتر43ن سؤال ير اداده اند. د

قانون گذاران عنوان  ييرا کارا مشيخطامد يپ يابيارز

 به هدف با يابيب دستيارها به ترتير معيکردند. و سا

 ينيش بي% و پ22رندگان يعکس العمل خدمت گ، 28%

قرار  ي% در درجه بعد7بقا با  يستم برايس يتوانائ

ن يآن است که تدو از يق حاکيج تحقيداشتند. نتا

ر يت به سايه ضمن اهميان قوه قضائيکنندگان و مجر

 يابيدست) مشيخط يامدهايپ يابيمرثر بر ارز يارهايمع

مراجعان( و ) رندگانيعکس العمل خدمت گ، به هدف

 مشيخط يستم بحث کارائيس يحفظ و نگهدار

 يپ، مشيخط يابيت قرار دهند. ارزيگذاران را در اولو

گر ير ديا به تعبياست و  مشيخط يمدهلايبردن به پ

ک برنامه ي يکل ياثربخش يابيارز، مشيخط يابيارز

دو  ينسب يا اثربخشيبه اهدافش و  يابيدر دست  يمل

به اهداف مشترک است. در  يابيا چند برنامه در دستي

به ، ملموسهاي يعلاوه بر خروج مشيخط يابيارز

هاي در گروه يمشخطکه  يآثار کوتاه مدت و بلند مدت

و  يمادهاي نهيگذارد و هزمي ر هدف خوديهدف و غ

 (. 2005، يدا) شودمي آن توجه يمعنو

 با تنها كه معتقدند (1997) اينگرام و اشنايدر

اينكه  وتشخيص تميز امكان، يمشخط محتواي ارزيابي

 دارد. وجود، شودمي تهپرداخ و ساخته يمشخط چگونه

 را اصلي مسئلة قلمرو به روشني بايد يمشخط محتواي

 هدف جامعة، يمشخط هايآرمان و اهداف و كند تعيين

 نيز را مسئله حل راهبردهاي و هاعلاوه اقدام به

 ذي براي كه ايشده طراحي يمشخط كند. مشخص

 .شودمي مشكل دچار اجرا در، نباشد پذير نفعان درك
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 مشيخط يابيارزهاي امديپ :3شکل 

 

  يريجه گيبحث ونت

 حوزة در شده انجام تحقيقات بررسي و مطالعه با

اگر چه  كه شد مشخص، عمومي يمشخط اجراي

 ياجرا عوامل مؤثر بر زمينة در متنوعي هايپژوهش

زمينه عوامل  در، است پذيرفته صورت هايمشخط

 هايه پژوهشيقوه قضائهاي مشيخطاجراي  مؤثر بر

 تحقيق اين انجام با كه است دامي است. شده انجام يكم

 .شود داده زمينه پوشش اين در مطالعاتي خلأ از مقداري

 ياجرا زمينة در گرفته صورت هايپژوهش رغم علي

 اجراي با ارتباط مستقلي در پژوهش تاكنون، يمشخط

قوه . است نپذيرفته صورت هيقوه قضائ در هايمشخط

خط از ريبسيا دار اجراي عهده يه از جمله قوايقضائ

 بهترين به رودمي انتظار كه است کشور يقضا هاييمش

 از كند. يكي اجرا را مربوطه هاييمشخطممكن  شكل

 است كه جايگاهي به قوه رسيدن اين اصلي هايدغدغه

 انجام ممكن شكل بهترين به را محوله هاييمشخط

 مشكلات بسياري از ريشة كه رسدمي نظر به اما، دهد

دارد در داخل قوه  برعهده كه هايييمشخط اجراي در

، هايمشخط اثربخشي منظور رو به اين از، ه استيقضائ

 .شود توجه هاييمشخط اجراي بايد به عوامل مؤثر بر

در  مشيخطند اجرا يفرا مقاله عوامل مؤثر بر اين

دهد. مي قرار يل و بررسيه را مورد تحليقوه قضائ

به ها ر سازمانيسا با يدر قوه قضائ يمشخط ياجرا

متفاوت است.  يکم يت خاص دستگاه قضائيعلت ماه

و  کردهاياشاره شد رو ينظر يهمانطور که در مبان

 يند اجرا نقش داشته اند. عليدر فرآ ياريعوامل بس

نه ين زميدر ا يقيچ گونه تحقينکه هيحال با توجه به ايا

د. يسخت گرد يليه انجام نشده بود کار خيدر قوه قضائ

ن به علت نبود افراد اشنا و مسلط بر حوزه يهمچن و

مشيخطچ مقاله در حوزه ينکه هيو ا گذاريمشيخط

محقق با ، ه وجود نداشتيدر قوه قضائ گذاري

 د. يمواجه گرد ياريبسهاي تيمحدود

ات ياز ادب آمده دست به جينتا مبناي بر يبطور کل

 و نيتدو از بعد که يسنج ييو روا هامصاحبه، قيتحق

 جهينت توانمي، انجام گرفت مدل آزمون يبرا و يطراح

آنکه عوامل مؤثر بر  يه برايقوه قضائ در که گرفت

 به ستيبامي، ميکن يرا شناسائ مشيخط ياجرا

 بر که يگرانيابان وبازيارز، ن کنندگانيتدو، انيمجر

ن تمام روابط و يهمچن هستند رگذاريتأث اجرا نديفرا

ه را يدر قوه قضائها مشيخط يکه اجراهاي ويسنار

 نمود. جدي توجه، دهندمي تحت الشعاع قرار

عوامل ، ديدر پاسخ به سؤال اول مشخص گرد 

ب يبه ترت هيقوه قضائ درها مشيخطمؤثر بر اجراي 

باشند و مي ابانين کنندگان و ارزيتدو، انيت: مجرياولو

ن کنندگان و يتدو، انينقش مؤثر مجر علاوه بر

ارين کنندگان و معيان و تدوين مجريرابطه ب، ابانيارز

ز نقش ين مشيخط يدر اجرا مشيخط يابيارزهاي 

که در  ين عوامل با نقش مؤثرين ايهمچن، دارند يمهم

 يه و نقشيدر قوه قضائها مشيخطت يو موفق ياثربخش

هاي مشيخطتوانند مي، مختلف دارندها ويکه در سنار
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کشور  يرفت نظام قضائشيرا اجرا کنند که باعث پ

گران و ين بازيان مهمترين که مجريگردد. با توجه به ا

مي شنهاديه داشته اند پين اثر را در قوه قضائيمهمتر

 يجهت آگاه ساز يو راهکار بهتر يشود که سازگار

ده شود. به يشيش انديگاه خويت جايان از اهميمجر

 در يعموم گذاريمشيخط امر مسئولان رسدمي نظر

نكرده  استفاده افراد توان وها تيقابل تمام از هيه قضائقو

هاي افتهيو  يت به مباحث نظرين رو با عناياند. از ا

هاي پتانسيل هيشود مقامات قوه قضائمي هيق توصيتحق

 ه رايقوه قضائ مشيخط ياجرا درحوزه موجود

 از خوب گذاريمشيخط راستاي در و كنند شناسايي

ت هر يزان اهميگذاران م مشيخطو  .گيرند مدد آنها

ه ين رويکدام از عوامل را مورد نظر قرار دهند و ا

 و اجرا از پس يابيارز به که هنوز ما کشور در مرسوم

 يتوجه نم مشيخط شکست و تيموفق نقاط ليتحل

 شه کن کنند.يرا ر، شود

د که رابطه يدر پاسخ به سؤال دوم مشخص گرد

گذاران در  مشيخطو ان ين مجريباي هيق و دوسويعم

شود با توجه به مي هيه وجود دارد و توصيقوه قضائ

، ن دو عامل وجود داردين ايکه ب يميرابطه مستق

ن آنها يق رابط بيف دقيضمن تعر يقضائ يمسئولان عال

، ن رابطه از جمله وضوح اهدافيل در ايبه عوامل دخ

هم  ين دو رويکه ا يزان کنترليف و ميت وظايماه

 د.ينمائ يکند توجه جديم اعمال

ان و يمجر، گذاران مشيخطدر سؤال سوم نقش 

 يويپنجگانه شامل: سنارهاي ويابان در سناريارز

، يار اداريض اختيو تفويسنار، کيکلاس يتکنوکراس

و يص و سناريو قدرت تشخيسنار، يو چانه زنيسنار

قرار گرفت و  يک مورد بررسيبوروکرات ينيکارآفر

از آن است هر سه گروه نقش  يق حاکيج تحقينتا

از نظر  يو چانه زنيو دارند و سناريدر پنج سنار يمؤثر

ز نقش آنان يتر و نيهر سه گروه مهمتر و با اهم

 رتر است. يچشمگ

زان يز در خصوص ميق نين سؤال تحقياخر

ن يباشد. در امي امدهايپ يابيارز يارهايمع ياثربخش

: از جمله مشيخط يار مؤثر بر اجرايبخش چهار مع

عکس العمل ، قانون گذاران ييکارا، به هدف يابيدست

 يمراجعان( و حفظ و نگهدار) رندگانيخدمت گ

قرار گرفت که  يل و بررسيستم جمله مورد تحليس

 يابيار در ارزيد اثر هر چهار معييکارشناسان ضمن تأ

را  مشيخطامد يپ يابيار ارزين معيمهمتر مشيخط

ب يبه ترت يارهاير معيوان و ساقانون گذاران عن ييکارا

عکس العمل خدمت ، %28 به هدف با يابيدست

بقا با  يستم برايس يتوانائ ينيش بي% و پ22رندگان يگ

 قرار داشتند. ي% در درجه بعد7

 افرادي هاينظريه با حاضر پژوهش هاييافته

 مازمانيان و ساباتيه، (1995) رامش و هاولت همچون

 و پرسمن، (1983) لينفرانك و ريپلاي، (1986)

 فقط نيز آنان زيرا دارد؛ ( همخواني1973) يوايلداوسك

 و دانند نمي هايمشخط ياجرا بر مؤثر عامل را مجريان

 ماهيت و كنندگان همچون تدوين عوامل ساير نقش

 هايمشخط اجراي در را محيطي عوامل و يمشخط

 هاييژگيو (1384) يرستم يورزق ياعراب .دانندمي مؤثر

واستفاده  انيمجر مهارت تخصص و، انيمجر رفتاري

ن يدانند. همچنمي مشيخط اجراي موانع را کنندگان

 ين عوامل سازماني( اعتقاد دارد مهم تر2008) بهارم

هاي مشيخطز يت آميموفق ين کننده در اجراييتع

ت ين عبارتند از: حمايو چ يمالز يدر کشورها يعموم

ان يل مجريتما، ن منابعدر دسترس بود، يران عاليمد

 (.2008، بهارم) به اجرا

 ياديزهاي تين پژوهش با محدوديمحقق در ح

 پژوهش درها تين محدودياز ا يکيد. يمواجه گرد

، شد اشاره كه طور همان بود. پژوهش موضوع، حاضر

ران يدر ا چنداني هايپژوهش يمشخط دربارة اجراي

ل و يتحل ةزمين در و است نشده اجرا هيدر قوه قضائ

 پژوهشگر كه جايي تا هيدر قوه قضائ مشيخط يبررس

 كار، اين محدوديت ندارد. وجود يپژوهش، شد مطلع
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، ديگر سوي از سازد.مي پيچيده و دشوار را پژوهش

خط يل و بررسيموضوع تحل با آشنا خبرگان تعداد

 شمار انگشت و محدود بسيار هيي در قوه قضائمش

 آنها بسيار با هماهنگي و ييشناسا رو اين از بودند؛

 ياجرا چگونگي بر مبني عملي تجربه نبود بود. دشوار

، آن هايچالش با و مواجه واقعي صورت به يمشخط

 ينظر مصداق هيچ زيرا بود؛ پژوهش محدوديت ديگر

وجود نداشت.  هين پژوهش در قوه قضائيا يبرا

 پيشينه كه است آن بودن كيفي، پژوهش ديگر دشواري

مي ر قراريرا تحت تأث پژوهشگر ذهنيت و يتحصيل

 مشيخط، انين مجريرابطه ب داشت ن جايدهد. همچن

 به يدولتهاي بخش تعدادي ابان دريگذاران و ارز

 به کار بنا نيا انجام که آزمون گداشته شود سنجش و

 هيتوص ندهيآ محققان به نيبنابرا. نبود ريامکانپذ يدلال

 ش اعتباريافزا به منظور خود پژوهشهاي در که شودمي

مشيخط، انين مجريسنجش رابطه ب ابزار ييمحتوا

 زين گريسازمانها د ريسا در قيابان به تحقيگذاران و ارز

 .بپردازند

 

 منابع 

-استيدر باب س يملاحظات، (1389) ومرثيک، انياشتر

نظام  يبرا ياستيسهاي هينظام و توص يکلهاي 

دوره ، استينامه سفصل، رانيدر ج.ا.ا ا ياستگذاريس

 .1شماره ، 40

 نديفرا يب شناسيآس (1385) ومرثيک، انياشتر

 دفتر در يسخنران، رانيا در يعموم استگذارييس

 در يدسترس قابل، کشور وزارت ياسيس مطالعات

(http://www.ensani.ir) 

 رضا يعل، يرستم يرزق، محمد ديس، ياعراب

 يصنعتاي همشيخط ياجرا يشناس بي(آس1384)

 تيريمد يالملل نيب کنفرانس نيسوم ارائه در، كشور

 .تهران

ند يفرآ، (1393) ف زاده فتاحيشر، يد مهديس، يالوان

دانشگاه علامه ، تهران، يعموم گذاريمشيخط

 .ييطباطبا

خط نديفرا (.1390) فتاح، زاده فيشر ؛يمهد، يالوان

 .ييطباطبا علامه دانشگاه :تهران .يعموم گذاريمشي

است يان سيم ي: امري(. قانون گذار1386) ارلوک، يتور

، مجلس و پژوهش، انيليترجمه حسن و ک، و حقوق

 .274-259صفحات ، 55شماره ، 14سال 

 آسيب، (1397) مهدي سيد فاطمه؛ الواني، اعلم ثنايي

 از مالياتي نظام تحول لايحه اجراي و تدوين شناسي

 امور سازمان :موردمطالعه(، گذاريمشيخط منظر

مديريت  در عمومي گذاي يمشخط فصلنامه، (مالياتي

 نهم و بيست شماره، نهم سال

خطحقوق و ، ن الملليو ب يپژوهشکده حقوق عموم

مرکز ، 1394، ييح قضايه لواياست( در تهيس) مشي

 ه.ييمطبوعات و انتشارات قوه قضا

 هاييمشخط اجراي (. موانع1393) الله کرم، فرد دانش

 خدمات بخش دولتي غير نهاي سازما در عمومي

 فصلنامه، دولت پيشخوان خدمات دفاتر و 10پليس+ 

 انتظامي. نيروي در منابع مديريت

با استفاده از  يپرداز ي( .تئور1384) حسن، فرد ييدانا
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