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 چکيده

از يا نيشرفت يزه پياست. انگ آن جامعه نهاد در يق طلبيتوف زهيانگ وجود مستلزم يبالندگ در جامعه افراد مشارکت: نهيزم

خود، فائق  يو اجتماع يط مادي، سر و سامان دادن به محيل فرد نسبت به انجام دادن کاريت نشان دهنده ميبه کسب موفق

 .گران استيگرفتن بر د يشيا پيا و سبقت جستن انجام دادن کاره يق کوشش براياد کردن رقابت از طريآمدن بر موانع، ز

 يفرد مهارت و يخودباور يگر يانجيم با تيموفق کسب به ازين بر يسازمان يريادگي ريتاث هدف با پژوهش نيا: هدف

 .شد انجام

استان  ياجتماع نيتأمشاغل در سازمان  يه کارکنان رسميکلن پژوهش را يا يجامعه آمارن پژوهش يدر ا  ا:ه روش

 184ن حجم نمونه با استفاده از فرمول کوکران، ييتع يبرانفر بودند که  350 آنهاکه تعداد  دهند يمل يتشک يخراسان جنوب

ن پژوهش از يا متناسب با حجم طبقه استفاده شده است.  يتصادف يبه روش طبقه ا يرياز نمونه گکه نفر انتخاب شدند. 

  باشد. يم يکاربرد نوع

 39 سال و 40تا  31 نفر 85سال و کمتر،  30آنها  سن نفر 60،زن 36مرد و  148 يمورد بررس يهاياز بين آزمودن :ها افتهي

آنها  سابقه خدمت ،ليسانسفوق  28سانس و يل 101پلم، يفوق د 26پلم، يد29  لاتيزان تحصيم ،شتريسال و ب 41سن آنها 

 هستند.مجرد  37متأهل و 146،شتريب سال و 21سابقه خدمت آنها  26سال و 10-20 76سال،  10کمتر از 

 دارد. يمثبت و معنادار ،ميمستق ريتأثت ياز به کسب موفقيبر ن يسازمان يريادگيج پژوهش نشان داد که ينتا  :يريجه گينت

 يريادگيو  م داردير مستقيغ ريتأث يخودباور يانجير ميق متغيت از طرياز به کسب موفقيبر ن يسازمان يريادگين يهمچن

 بر يمهارت فرد نيهمچنم ندارد. ير مستقيغ ريتأث يمهارت فرد يانجير ميق متغيت از طرياز به کسب موفقيبر ن يسازمان

 .م داردير مستقير غيتأث يخود باور يانجير ميق متغياز طرکارکنان  تياز به کسب موفقين

 يمهارت فرد ،يخودباور ،يسازمان يريادگي ،يطلبق يزه توفينگا ،تيکسب موفق: يديلکواژگان 

                                                
 دانشیار، دکتری مدیریت، مدیرگروه مدیریت دولتی، دانشگاه آزاد اسلامی واحد رفسنجان  1
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 مقدمه

 نظر از ازين نيتر برجسته هکاست  تيموفق يبرا ديشد ازين اي اقياشت ت،يموفق سبک زةيانگ اي ،يق طلبيتوف زةيانگ

 مورد همواره بعد به 1950 سال از دارد، شورک کي يمل و توسعة رشد بر هک يراتيتأث سبب به بوده، يسازمان رفتار

خواهد بود  تر موفقشرفت در جهات مختلف يدر رشد و توسعه و پ يا جامعهاست. پس  گرفته محققان قرار يبررس

از به يا نيشرفت يزه پي(. انگ239ص،1385،يعلو)باشندداشته  ييبالا يق طلبيزه توفيشتر افراد آن جامعه انگيکه ب

خود،  يو اجتماع يط مادي، سر و سامان دادن به محيارکل فرد نسبت به انجام دادن يت نشان دهنده ميسب موفقک

گرفتن بر  يشيا پيارها و سبقت جستن کانجام دادن  يوشش براکق يردن رقابت از طرکاد يفائق آمدن بر موانع، ز

ع به وقوع يسر يها گام رات بايي، تغيار امروزکسب و کط يدر مح (.5 ص،1382،ييصمدآقا) استگران يد

نش کرات مستمر واييملزم هستند تا نسبت به تغ يار جهانکسب و کط يدر عرصه رقابت در مح ها سازمان. وندديپ يم

را توسعه داده  يد منابع انسانير سازمانها بايافتن از ساي يسازمان به منظور برتر کين بروند. يا از بيمطلوب داشته و 

 يار ارزشمنديه در سر آنهاست، منابع بسک ينان و دانشکارکش دهد. يافزا زان اطلاعات و دانش در دسترس رايو م

ت شده و توسعه داده يريد مديه باکسازمان هستند  کيسازمان هستند. دانش و چگونه دانستن منابع استراتژ يبرا

 است ر مورد توجه قرار گرفتهيد دانش در طول چند سال اخيو تول يسازمان يريادگين رو يشوند. از ا

 يرات سازگارييتا به سرعت با تغ سازد يما که سازمان را قادر ياست پو ينديفرا يسازمان يريادگي (.12002ريلوس)

و بهبود  يجاد کاردانشيا يراه اصل يسازمان يريادگي .شود يم رفتارهاد دانش مهارتها و يند شامل تولين فرايا ابد.ي

 عبارت ارتباط (.2009 2زانگ و همکاران) باشدا يپو يريادگيد در يک سازمان موفق بايپس  .سازمان است ييکارا

 که است ياهداف به افتني دست يمعنا به کارآمد بودن مناسب. و کارآمد يشکل به گرانيبا د رابطه برقرارکردن از است

 از دسته آن منزله به را يارتباط يها مهارت، يهارج م.يهست آنها به افتني دست درصدد نظر، تعامل مورد يبرقرار با

 که ينديفرا يعني شوند، ارتباط نديفرا يفرد نيب يتعاملها ريدرگ توانند يم افراد آنها واسطه به که داند يم ييها مهارت

 انيم در گريکدي با يرکلاميو غ يکلام يامهايپ مبادله قيطر از را خود ياحساسها و  افکار اطلاعات، آن، يط در افراد

 شده ترجمه زين يتيخودکفا و يخودکارآمد صورت به که يخودباور مفهوم (.1384و همکاران  يهارج (گذارند يم

 از (.141 ،1997 3)باندورا کند يم اشاره فيوظا و کارها زيت آميموفق انجام يبرا خود يهاييتوانا فرد به باور به است،

 در ياديز اريبس تاکنون مطالعات کرد، جاديا را يخودباور مفهوم (1977) باندورا آلبرت برجسته که روانشناس يزمان

 يروانشناخت زميمکان نيتر مهم ط،يمح در يرگذاريتأث يبرا يخودباور که بود معتقد باندورا .است شده انجام نهيزم نيا

 کردن عمل يبرا يزه کميانگ افراد نامطلوب، اثرات از يريجلوگ و مطلوب ياثرها ديتول و جاديا به باور بدون و است

 در يتحول هرگونه يربنايز مطلوب، يجاد اثرهايا قدرت به باور .است مهمتر عمل خود از عمل به باور يعني دارند؛

 (.638ص،1995 4ادان و زاک) است بشر

ارتباط جاد ياز به ايو ن 5سب قدرتکاز به يافراد و همچون ن يتيشخص يها يژگيواز  يکيت، يسب موفقکاز به ين

ت يربرد و اهماک ها زهيانگ کدر يبرا يط سازمانيه در محکللند است ک کم7سه گانه يازهاياز ن يکي 6گرانيبا د

دن يل و رسکمش يارهاک يانجام دادن بعض يتلاش برا ،تيسب موفقکاز به ي(. ن338ص،1388 ،زنيراب) دارد ياديز

 کردت رامطرح يسب موفقکازبه يه نکاست  ين محققياول 8يمورا (.109 ص،1385،نزيراب) تيموفقبه 

و  يمورا 9ارکآش يازهاين يانسانها در تئور يازهاياز ن يکين يت، همچنيسب موفقکاز به ي(. ن2ص،1381،انيرنجبر)

 ياستانداردها است، لکمش يارهاکانجام  و تيسب موفقکفرد مشتاق به  يتئور نيبنابرا( است. 1964)10نسونيکات

مثبت  يستگيس العملش در برابر شاکو خواهان تلاش در جهت اهداف دور برد است، ع کند يمرا انتخاب  ييبالا
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 کللند مک(. 96،ص1385،نيفيگرمورهد و ) استلت يو فض يل به برتريوشش در جهت نکاست و خواهان 

. است ردهک فيتعر «يعال استاندارد با رقابت يسو به رفتار» را تيموفق سبک به ازين (37ص 1381،انيرنجبر)

 يارک انجام و خود هدف به دنيرس يبرا فرد خواسته از دانند يم عبارت را تيموفق سبک به ازين ن،يفيگر و مورهد

 .قبل از موثرتر

شتر اشاره به يب يسازمان يريادگيفرد در سازمان دارد اما  يريادگياشاره به  ظاهراً يسازمان يريادگياصطلاح 

در توسعه  نيتمر ،تجربه ،شناخت ،مصاحبه ،ق مطالعهياز طر يفرد يريادگي دارد. يسطح سازمان يريادگيا يگروه 

تعامل داشته دانش را  دريگ يماد يافتد که گروه  ياتفاق م يزمان يسازمان يريادگي. اما رديگ يمصورت  يذهن يمدلها

فهم و انجام  ييافته و توانايش يگروه افزا شدهب يت ترکيکه ظرف يا گونهعمل کند به  يم شده و به طور جمعيسه

 ٬افراد است يريادگيفراتر از مجموع توان  يزي" چيسازمان يريادگي(." 2000ن يگاور) آوردرا به دست  مؤثرعمل 

و سازمان  يسازمان يريادگي ٬دهند ينمخود را با خروج افراد سازمان از دست  يريادگي ييسازمان توانا يعني

و " سازمان  يدرون سازمان يافراد و گروهها يريادگيبه مفهوم  يسازمان يريادگي. ستندين يم مترادفيرنده مفاهيادگي

رنده يادگيسازمان  گفتد يگر باياست به عبارت د يلک يستميس سازمان به عنوان يريادگي يرنده " به معنيادگي

 .(1379،509زاده  يقربان) است يسازمان يريادگيحاصل 

افکار، احساسات، عواطف و  مجموعهن حس از ي، عبارت است از احساس ارزشمند بودن. ايباورخود

 اي منفور يشخص که ميکن يم احساسا يبا هوش  يکه فرد ميشياند يم. شود يم يناش يات ما در طول زندگيتجرب

 ،1374م قوام يم)ابراهيندار اي ميدار دوست خود را ر؟يخ اي ميهست نانياطم و قبول مورد  ،ميهست يداشتن دوست

که نسبت به خود احساس  شود يمم باعث يش داريکه از خو يو تجارب ها يابيارزو  ها برداشتن يمجموعه ا(. 30

افراد، صرف نظر از سن،  همه. ميباش داشته يتيکفا يند بيناخوشاا بر عکس احساس ي ند ارزشمند بودنيخوشا

س، برابر ازمند عزت نفس هستند. عزت نفي، ندارند يکه در زندگ يهت و نوع کارو ج يفرهنگ نهيزمت، يجنس

گران تلاش يخودمان و د يودخشن يم و برايم باور کنيخود را آن گونه که هست ،يعني يواقع ياست با خودباور

از آن است که  يگوناگون حاک يها يبررس، قتي. در حقگذارد يماثر  يوح زندگسط. عزت نفس واقعاً بر همه ميينما

 ييشناسا و درک اي و شرفتيپ دن،يآفر به ازين رينظ  يتر گسترده يازهاي، ناز به عزت نفس ارضاء نشوديانچه نچن

چه  ديا رسانده انيپا به نحو نيبهتر به را يکار که يهنگام دياوريب خاطر به. ماند يم محدود بالقوه ياستعدادها

ز ين ي، معمولًا احساس خوبنسبت به خود دارند يکه احساس خوب يبه شما دست داده است. افراد ياحساس خوش

 يزندگ يها تيمسئول، با مشکلات و انينان به خود و اطرافيبا اطم توانند يم ها آن. خواهند داشت ينسبت به زندگ

 (.1373،54بانگرد ايب) نديبرآمواجه شوند و از عهده آنها 

انجام رفتار سازگارانه و مثبت  يي"توانا ،ف نموده استين تعريرا چن يفرد يها بهداشت، مهارت يسازمان جهان

 نيا به را يفرد يها مهارت سفيوني د.ياينار بکروزمره  يات زندگيها و ضرور ه فرد بتواند با چالشک يا گونه به

 را حوزه سه انيم توازن يبرقرار هک رفتار يده لکش اي رفتار رييتغ بر يمبتن ردکيرو کي" ،ندک يم فيتعر صورت

 يسف بر شواهد پژوهشيونيف يها". تعر ، و مهارتنگرش دانش، ،از اند عبارت حوزه سه نيا. دهد يم قرار مدّنظر

مورد  يقيصورت تلف افراد جامعه بحث دانش، نگرشو مهارت به يدهند اگر در توانمندساز يه نشان مکاست  يمبتن

 (.112ص،1382، يفرهنگ) ديآ يدست نم خطر بهپر ياهش رفتارهاک يعنيجة مورد انتظار يرد، نتيتوجه قرار نگ

 يافراد جامعه، غنا يبهداشت روان يه منجر به ارتقاک ييها ييتوانا ،اند از عبارت يفرد يها ارتمه ،يلّک طور به

صورت  ، هم بهيزندگ يها گردند. مهارت يدر سطح جامعه م يسلامت يش سلامت و رفتارهاي، افزايروابط انسان
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مبتلا به  يـ اجتماع يروان يها بياز آس يريشگيدر پ يصورت ابزار و هم به يسلامت روان يار ارتقاکراه کي

دز و موارد مشابه قابل استفاده است. ي، ايشکان، خودکودک، آزار يو اجتماع يخانگ يها اد، خشونتير اعتيجامعه نظ

جوانان  يجامعه در جهت توانمندساز يان بهداشت روانيدر دست متول يقو يابزار يزندگ يها ، مهارتيلّکطور  به

رده و هم خودشان و هم کنند تا مثبت عمل ک يم کمکها به افراد  ن مهارتياست. ا يـ اجتماع يدر ابعاد روان

ش و جامعه را ارتقاء بخشند يخو يروانرده و سطح بهداشت کحفظ  يـ اجتماع يروان يها بيجامعه را از آس

(1994،WHO) 

ت کارکنان يزه کسب موفقيو انگ نفسن عزت يب رابطه يبه بررس يقي( در تحق1384) همکارانرنجبران و 

از به کسب ينفس و نعزت نيب ،دهد کهيج به دست آماده نشان ميپرداختند. نتا کرمانشهر  يدولت يسازمانها

 با دارد. وجودرابطه  يکارکنان ادارات دولت يمدارو هدف يکوش، سختييجورقابت، يريپذ تيمسئولت، يموفق

شود که يشنهاد ميباشد، پيم متوسطت کارکنان در حد ياز به کسب موفقينفس و نعزت يازهاين که امتيتوجه به ا

 اتخاذ شود. يرير تدابين دو متغيش ايافزا نهيزمدر 

 و ينوآور ،يسازمان يريادگي ،يفرد ين مهارتهايرابطه ب يبه بررس يقي( درتحق1388) ييسخاجوانمرد و 

با عملکرد  يج نشان داده که مهارت فرديپرداختند. نتا يمتوسط استان مرکز کوچک و عيصنادر  يعملکردسازمان

مثبت  م ويمستق يسازمان يو نوآور يريادگيبا  ير مهارت فردين متغين ارتباط بيارتباط مثبت داشته، همچن يسازمان

 .باشد يم

ان يدرم يسازمان ينيارآفرکبر يسازمان يريادگيريتاث يبه بررس يقي( در تحق1390) همکارانو  يصفدر

 يسازمان ينيارآفرکو  يريادگيزان يه مک دهد يمن نشان يانگيل ميجه تحلي. نتپرداختندن ياستان قزو يها سازمان

و  يسازمان يريادگين يه بکدهد ينشان م يب همبستگيج ضرينتا و باشد يم يدرحد متوسط استان يدرسازمانها

 يستگيه شاخص توسعه شاکگر آزمون نشان داد يج ديوجوددارد. نتا يارتباط مثبت و معنادار يسازمان ينيکارآفر

 .باشند يمدارا  يسازمان ينيارآفرک يررا برروين تاثيشترينان بکارک

ماران در يب يتمنديبا رضا يران پرستاريمد يباورن خوديارتباط ب ي( بررس1391) همکارانان پور و يفرز

زن، نسبت  يران پرستارين مطالعه نشان داد که مديا يها افتهيتهران پرداختند.  يدانشگاه علوم پزشک يها مارستانيب

ماران يب يتمنديباعث کاهش رضا يران پرستاريمد يدارند. خودباور يکمتر يبه همکاران مرد خود، خودباور

 .گردد يم

ت معلمان يو اضطراب با خلاق ين خودباوريرابطه ب يبه بررس يقي( در تحق1392) فر يو مهراب يمرتضو

از آن  يکحا يها افتهيپرداختند.  يليتحص –مدل  کيو ارائه  88- 89رمان در سال کمدارس مقطع متوسطه شهر 

ت ين عزت نفس با خلاقيدارند و ب يت رابطه معنادار و مثبتيبا خلاق يشخص يارآمدکو ين خود باوريه بکاست 

ب يت با استفاده از ضريار و پنهان( با خلاقکآن )اضطراب آش يها مؤلفهن اضطراب و يرابطه معنادار وجود ندارد. ب

مثبت و  ت رابطه معنا دار وين تا حد متوسط با خلاقيياضطراب پا يه افراد داراکاتا رابطه وجود دارد. مشاهده شد 

 س دارند.کو ع يت رابطه نسبياب بالا با خلاقاضطر يافراد دارا

 .گذارد يم ريتأثافراد  يت بر خوباورياز به کسب موفقيکه ن اند کردهان يب يقيز در تحقين يو اعتصام يعلو

 يت رابطه معنياز به کسب موفقيبا ن يفرد يها مهارتکه  اند افتهيدر يقي( در تحق1390) همکارانک زاد و يب

 دارند. يدار

 دارد.
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 پژوهش يها هيفرضو  يچارچوب نظر

که  يرير وابسته( متغيمتغ) استق مورد توجه قرار گرفته ين تحقياست که در ا يراصليت متغياز به کسب موفقين

ز ين يو مهارت فرد يشود. خودباور يرير مستقل( اندازه گيمتغ) يسازمان يريادگيرات آن توسط ييتغ شود يمتلاش 

 يها مؤلفه( با 1391) ياعتصامو  يق با استفاده از مدل علوين تحقيت در ايه کسب موفقاز بين هستند. يانجير ميمتغ

، احساس نقص و اعتماد به ينده، اهداف عاليد به آي، اميمرکز کنترل درون) يطلبق يبر توف مؤثر يروان يها يژگيو

، صبر و استقامت و ابتکار و يريت پذيتلاش و تعهد، مسول) يطلبق يبر توف مؤثر يرفتار يها يژگيونفس( و 

تسلط  يها مؤلفه( و 2009)11ق با استفاده از مدل پازوکين تحقيز در اين يسازمان يريادگي .شود يمده ي( سنجينوآور

ن يدر ا يمهارت فرد ده شده است.يسنج يستميو نگرش س يجمع يريادگي، آرمان مشترک، يشتن، مدل ذهنيبر خو

مورد سنجش قرار  يو مهارت کار يارتباط مؤلفه( که شامل دو 1387) همکارانو  يبا استفاده از مدل حافظ قيتحق

جان و مقابله يه ( که شامل چهار بعد انتخاب، تلاش،1997) 12ق توسط مدل باندوراين تحقيدر ا يخودباور .رديگ يم

 .شود يمده ي، سنجباشد يمفشارزا  يتهايبا موقع

ر يبه شکل ز توان يمپژوهش را  يرها مدل مفهومين متغيات پژوهش در روابط اشاره شده بيبا توجه به ادب

 م نمود.يترس

 
 يچارچوب نظر (:1)شکل 

 

 :يات اصليفرض

 است. شتر از متوسطيب يو مهارت فرد يخودباور ،يسازمان يريادگي ت،ياز به کسب موفقين يرهايت متغيوضع -1

 م دارد.يمستق ريتأثت ياز به کسب موفقيبر ن يسازمان يريادگي -2

 دارد. ريتأث يخودباور يانجير ميق متغيم از طريرمستقيت به طور غياز به کسب موفقيبر ن يسازمان يريادگي-3

 دارد. ريتأث يمهارت فرد يانجير ميق متغيم از طريرمستقيت به طور غياز به کسب موفقيبر ن يسازمان يريادگي -4

 دارد. ريتأث يخودباور يانجير ميق متغيم از طريرمستقيت به طور غياز به کسب موفقيبر ن يمهارت فرد-5

 

 

 

 خود باوری

 متغیر پیش بین 

 یادگیری سازمانی

 

 

 

 

 متغیر ملاک

 متغیر میانجی

 نیاز به کسب موفقیت

 

 مهارت فردی

 

 متغبر میانجی
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 :يات فرعيفرض

 دارد.رابطه کارکنان  يبر خود باور يسازمان يريادگي -1

 دارد. رابطهت ياز به کسب موفقيکارکنان بر ن يخود باور -2

 دارد. رابطهکارکنان  يبر خود باور يمهارت فرد -3

 دارد. رابطه يبر مهارت فرد يسازمان يريادگي -4

 دارد. رابطهت کارکنان ياز به کسب موفقيبر ن يمهارت فرد -5

 

 پژوهش يوش شناسر

و آزمون نسبت  يمعادلات ساختار يابيالگو يها روشبا استفاده از  وبوده  يهدف کاربردن پژوهش ازيا

ون چند يمانند رگرس تر يميقد يها روشبالا نسبت به  يرير به علت انعطاف پذياخ يدر سالها ها روشن يا .باشد يم

ته و مستقل ر وابسين متغيده با چنديچيآزمون روابط پ يو بررس يرياندازه گ يو کنترل خطا ييشناسا ييگانه توانا

 (.1996 13نيمارکولن و يچاند ) نمودهکسب  ياديت زيمحبوب يمربوط به علوم انسان يها پژوهشدر 

پژوهش  يها هيفرض يساختار يو الگو پردازد يمدر دو مرحله به آزمون الگو  يمعادلات ساختار يابيروش الگو

به  يساختار يابيپژوهش حاضر از نسل دوم روش الگو در .دهد يممکنون را مورد آزمون قرار  يرهايو روابط متغ

ن مجذورات يروش کمتر يعني يساختار PLSمانده و يع باقيکمتر به حجم نمونه نرمال بودن توز يخاطر وابستگ

به  يرياس اندازه گيبودن مق يا فاصله پژوهش استفاده شده است. يها هيفرضاندازه  يآزمون الگو يبرا 14ييجز

 .شود يمشناخته  يمعادلات ساختار يابيند الگوروميعنوان روش ن

 ينراقف يو س ينادرباشند )ک صفت مشترک ياء و ... که حداقل در يعبارت است از افراد، اش يجامعه آمار

1383،64.) 

 ياستان خراسان جنوب ياجتماع نيتأمشاغل در سازمان  يه کارکنان رسميکلق را ين تحقيدر ا يآمار جامعه

 .باشد يمنفر  350 آنهاکه تعداد  دهند يمل يتشک

 يا طبقهبه روش  يرياز نمونه گکه نفر انتخاب شدند.  184ن حجم نمونه با استفاده از فرمول کوکران، ييتع يبرا

 متناسب با حجم طبقه استفاده شده است. يتصادف

 :ن شرح استيق بدين تحقياطلاعات در ا يگردآور يها روش نيتر مهم

ق موضوع، يات تحقيو ادب ينظر ينه مبانياطلاعات در زم ين قسمت جهت گردآوريا در :يا کتابخانه( مطالعات 1

 استفاده شده است. 15اطلاعات يه جهانکز از شبياز و نيمورد ن يها کتاب، مقالات، يا کتابخانهاز منابع 

ده يو اطلاعات از چهار پرسشنامه استفاده گرد ها داده ين قسمت به منظور جمع آوريدر ا :يدانيقات مي( تحق2

 .است

 ياعتصامو  يق با استفاده از مدل علوين تحقيت در اياز به کسب موفقين :تياز به کسب موفقيپرسشنامه ن (الف

، ينده، اهداف عاليد به آي، اميمرکز کنترل درون) يطلبق يبر توف مؤثر يروان يها يژگيو ،يها مؤلفه( با 1391)

، يريت پذيتلاش و تعهد، مسول) يطلبق يبر توف مؤثر يرفتار يها يژگيواحساس نقص و اعتماد به نفس( و 

ن يکرت به اياس ليها در مقيکه آزمودن يا نمره. شود يمده ي( سنجيصبر و استقامت و ابتکار و نوآور

 .کند يمت را مشخص ياز به کسب موفقيزان نيم دهند يمپرسشنامه 
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 مولفهق با استفاده از پرسشنامه شامل چهار ين تحقيدر ا يسازمان يريادگي :يسازمان يريادگيپرسشنامه  (ب

، مورد باشد يم يستميو نگرش س يجمع يريادگي، آرمان مشترک، يشتن، مدل ذهنيتسلط بر خو يها مؤلفه

 يريادگيزان يم دهند يمن پرسشنامه يکرت به اياس ليها در مقيکه آزمودن يا نمره سنجش قرار گرفت.

 .کند يمرا مشخص  يسازمان

( که شامل چهار بعد؛ انتخاب، تلاش، 1997) باندورااز مدل  يسنجش خودباور يبرا :يخودباور پرسشنامه( ج

کرت ياس ليها در مقيکه آزمودن يا نمره، استفاده خواهد شد. باشد يمفشارزا  يها تيموقعجان و مقابله با يه

 .کند يمکارکنان را مشخص  يزان خودباوريم ،دهند يمن پرسشنامه يبه ا

 مؤلفه( که شامل دو 1387) همکارانو  يق با استفاده از مدل حافظين تحقيدر ا يمهارت فرد :يمهارت فرد-د

ن پرسشنامه يکرت به اياس لير مقها ديکه آزمودن يا نمره. رديگ يممورد سنجش قرار  يو مهارت کار يارتباط

 .کند يمرا مشخص  يفرد يها مهارتزان ي، مدهند يم

 

 ابزار سنجش ييايو پا ييروا

مورد نظر را  يژگيصه و ويخص يرياندازه گ يي، توانايرياندازه گ لهيوسن است که يپرسشنامه ا ييمنظور از روا

 يهمبستگ يمتفاوت دارا يها دورهک آزمون در يمشاهده شده  يها نمرهن معناست که يداشته باشد و اعتبار بد

 .(288 ،1384 يباشد )خاک ييبالا

هر  يزان همبستگيم يهمگراست که به بررس يي، روايريگ اندازه يها مدلبرازش  يار دوم از بررسيمع -الف

و همکاران  مگنر .گردد يمن منظور استفاده يا يبرا AVEاره يمعکه از ، پردازد يم خود( ها شاخص) سؤالاتسازه با 

، 44/0ت ياز به موفقيپرسشنامه ن يهمگرا ييزان رواي. ماند دانسته يکاف AVE يبه بالا را برا 4/0مقدار  (1996)

د که يمحاسبه گرد 45/0 يخودباورو پرسشنامه  41/0 يپرسشنامه مهارت فرد ،40/0 يسازمان يريادگيپرسشنامه 

زان رابطه ي، مگردد يمواگرا مشخص  ييکه با روا يگريار مهم ديمناسب مدل دارد. مع يهمگرا ييت از روايحکا

قابل قبول  يواگرا ييکه روا ياست؛ به طور ها سازهر يسه رابطه آن سازه با سايدر مقا شيها شاخصک سازه با ي

گر دارد. بار يد يها سازهخود تا با  يها شاخصبا  يشتريتعامل ب ک سازه در مدلياز آن است که  يک مدل حاکي

 باشد. ها سازهگر يآن بر د يشتر از بار عامليب 1/0د حداقل يهر شاخص بر سازه خود با يعامل

 روش ،باشد يم ها سازه يياين پاييتع يابر يار سنتيک معيکرونباخ  يآلفا که يياز آنجا :ابزار سنجش ييايپا-ب 

PLS يو همکاران معرف 16ار توسط ورتسين معي. ابرد يمبه کار  يبيترک يياينسبت به آلفا به نام پا يتر مدرن اريمع 

نه به صورت مطلق بلکه با توجه به  ها سازه يياين است که پايکرونباخ در ا يآن نسبت به آلفا يشد و برتر

ن يا ي، هر دوPLSدر روش  ييايسنجش بهتر پا يجه براي. در نتگردد يمگر محاسبه يکديبا  شانيها سازه يهمبستگ

مناسب  يدرون يدارياز پا نشان شود، 7/0 يهر سازه بالا يبرا CRکه مقدار  يصورت در شوند. بردهارها بکار يمع

ت که اس ين نکته ضروريا ذکر .دهد يمرا نشان  ييايعدم وجود پا 6/0 ازدارد و مقدار کمتر  يريمدل اندازه گ يبرا

CR نکه در محاسبه يل اي. به دلرود يمکرونباخ به شمار  ياز آلفا يار بهتريمع يمعادلات ساختار يدر مدل ساز

که  ي. در حالشوند يمدر محاسبه وارد  يت مساويبا اهم ها شاخص يتمام کرونباخ در مورد هر سازه، يب آلفايضر

ر يکه مقاد شود يمن يموضوع موجب ا نيا دارند. يرادتيز تياهم شتر،يب يشاخص با بار عامل CRمحاسبه  يبرا

CR (.1392 زادهو رضا  يداور) باشد ها آنکرونباخ  ينسبت به آلفا تر قيدقو  تر يواقعار يمع ها سازه 
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 يپرسشنامه مهارت فرد ،90/0 يسازمان يريادگي، پرسشنامه 93/0ت ياز به موفقيپرسشنامه ن يبرا ييايب پايضر

 .باشد يم 0/ 93 يخودباورو پرسشنامه  91/0

ش از يپ استفاده شده است. SPSS و PLS يها روشپژوهش از  يها هيفرضو آزمون  يکم يها دادهل يتحل يبرا

و آزمون  يمعادلات ساختار يابيالگو يپژوهش از نرم افزارها يها هيفرضآزمون  يلازم برا يآمار يها ليتحلانجام 

مانند  تر يميقد يها روشبالا نسبت به  يرير به علت انعطاف پذياخ يسالهادر  ها روشن ينسبت استفاده شد. ا

ر ين متغيده با چنديچيآزمون روابط پ يو بررس يرياندازه گ يو کنترل خطا ييشناسا ييون چند گانه توانايرگرس

معادلات  يباي. روش الگواند نمودهکسب  ياديت زيمحبوب يمربوط به علوم انسان يها پژوهشوابسته و مستقل در 

مکنون  يرهايپژوهش و روابط متغ يها هيفرض يساختار يو الگو پردازد يمدر دو مرحله به آزمون الگو  يساختار

کمتر به  يبه خاطر وابستگ يساختار يابيپژوهش حاضر از نسل دوم روش الگو در .دهد يمرا مورد آزمون قرار 

 يآزمون الگو يبرا يين مجذورات جزيروش کمتر يعني يساختار PLSمانده و يع باقيحجم نمونه نرمال بودن توز

 يابيرومند الگويبه عنوان روش ن يرياس اندازه گيبودن مق يا فاصله پژوهش استفاده شده است. يها هيفرضاندازه 

 .شود يمشناخته  يمعادلات ساختار

 

 
 يعامل يبارهاب يمدل اجرا شده همراه با ضرا(: 2شکل )

 

 
 4/0کمتر از  يعامل يب بارهايمدل اجرا شده همراه با حذف ضرا (:3)شکل 
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 پژوهشهاي  افتهي

، با باشند يم متأهل 146مجرد و  37 ن تعدادياند که از ا شرکت کرده زن 36مرد و  148پژوهش ن يدر ا

 .باشد يم سانسيفوق لنفر  28و  سانسيل نفر 101، پلميفوق دنفر  26 ،پلميدنفر  29لات يتحص

 يب بارهايمناسب بودن ضرا ي. مقدار ملاک براشود يمم يترس 2شکل ابتدا  يعامل يسنجش بارها يبرا

رمهارت ياز متغ 67و  73 يها سوالمشخص است،  2 شکل( همانگونه که در 1999)هالند، باشد يم 4/0،يعامل

 4/0آنها کمتر از  ينکه بار عامليبه علت ا تياز به کسب موفقير نيمتغ از 16و  1،14،13،35،18،15 يها سؤال، يفرد

 رد.يآنها قرار نگ ريتأثتحت  ارهايمعر يسا يذف شدند تا بررسبودند، ح

 

 يبرازش مدل ساختار

 ،R2ر ي، مقادZ يب معناداريضرا :که عبارتند از روند يمار به کار يچهار مع يبرازش مدل ساختار يبررس يبرا

 .Q2ار يت معيو در نها f2 ريتأثاندازه  اريمع

 

 ها هيفرضک از يمربوط به هر  Z يب معناداريضرا( 1

 96/1د از يب باين صورت است که ضرايبه ا Zب يبا استفاده از ضرا يمدل ساختار برازش 4 باتوجه به شکل

 که از شکل مشخص است. همانگونه ساخت. دييتأ% معنادار بودن آنها را 95نان يشتر باشند تا بتوان در سطح اطميب

از  توان يم زين( يرياندازه گ يها مدلر مربوطه )برازش يو متغ سؤالان هر يروابط م يکنترل نمودن معنادار يبرا

 فرمان بوت استراپ استفاده نمود.

 
 يدار يب معنيم شده همراه با ضرايمدل ترس(: 4)شکل 

 

 R Squaresا ي R2 اريمع (2

پنهان درون  يرهايمربوط به متغ R2ب ين پژوهش ضرايدر ا يبرازش مدل ساختار يبررس يار براين معيدوم

ر درون زا دارد و سه يک متغير برون زا بر يک متغي ريتأثاست که نشان از  ياريمع R2 است. مدل( )وابسته يزا

. شود يمدر نظر گرفته  R2 يمتوسط و قو ف،ير ضعيمقاد يبه عنوان مقدار ملاک برا 67/0و  33/0، 19/0مقدار 

شده است  محاسبه 504/0 تياز به کسب موفقين و 439/0 يمهارت فرد ،637/0 يخود باورر يمتغ يبرا R2مقدار 

 باًيتقردر حد  يمهارت فردر يمتغ و يقو باًيتقر تياز به کسب موفقينو  يخود باور يرهايمتغ يبرا R2که مقدار 

 است.متوسط 
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 (f2) ريتأثار اندازه يمع (3

 ريتأثاندازه  ƒاريمحاسبه مع يبرا

2
(x→y) =ƒ 

 در مدل موجود است. x که سازه يزمان y سازه R2مقدار : 

 از مدل حذف شده باشد. x که سازه يزمان y سازه R2 : مقدار،

 باشد يم y = تياز به کسب موفقينو  x = يسازمان يريادگي

 بر يباور خود ريتاث اندازه اريمع،  0 برابر  يسازمان يسازمانت يموفقبر  يسازمان يريادگير يار اندازه تاثيمع

 اريمعو  0 برابر تيموفق کسب به ازين بر يفرد مهارت ريتاث اندازه اريمع و  برابر تيموفق کسب به ازين

 باشد. يم 0.54برابر  يباور خود بر يفرد مهارت ريتاث اندازه

ک سازه بر يمتوسط و بزرگ  کوچک، ريتأثب نشان از اندازه يرا به ترت 35/0 و 15/0، 02/0کوهن سه مقدار 

خود  و يسازمان يريادگيباً متوسط يتقر ريتأث(. با توجه به 1392 زادهو رضا  يداور) استنموده  يمعرف گريسازه د

 يخود باوربر  يمهارت فرد يقو ارير بسيتأث و تياز به کسب موفقين بر يف مهارت فرديار ضعير بسيو تأث يباور

 .شود يم دييتأپژوهش  يبرازش مدل ساختار

 

 Q2 (Stone-Geisser Criterion) اريمع(4

. هنسلر و سازد يممدل را مشخص  ينيش بيقدرت پ شد، ي( معرف1975)17زريار که توسط استون و گين معيا

 35/0 و 15/0، 02/0 مقداردرون زا سه  يها سازهمدل در مورد  ينيش بي( در مورد شدت قدرت پ2009همکاران )

دهدرا  يدرون زا را نشان م يها سازهمدل در مورد  ينيش بيقدرت پ يو قو متوسط ف،ير ضعيب مقاديکه به ترت

درون  يرهايمتغ يبرا 217/0و  Q2 28/0 ،175/0ر يوجه به مقادت با (.1392 زادهو رضا  ي)داور اند نمودهن يييتع

 تياز به کسب موفقينو  يمهارت فرد يدرون زا يرهاي، متغتياز به کسب موفقين و يمهارت فرد، يخود باور يزا

متوسط با سازه مربوط به  باًيتقر ينيش بيت پيقابل يخود باور ير درون زايمتغ ش از متوسط ويب ينيش بيت پيقابل

 خودشان را دارد.

 

 
 پژوهش ييمدل نها (:5شکل )



  95 /...ي خودباوري و مهارت فرديبا ميانجي گر تاثير يادگيري سازماني بر نياز به کسب موفقيت 

تي
دول

ت 
يري

مد
ت 

سال
ه ر

نام
صل

ف
 

 پژوهش يها هيفرضآزمون (۵-4

 يبرا ،رديگ يمق صورت يتحق يها هيفرضذکر شد آزمون  قبلًاکه پژوهش  يرهايمتغ يها سؤالاز حذف پس 

 .مطمئن شد رهايمتغا نبودن يد از نرمال بودن يه فوق بايفرض يبررس

 .کنند يم يرويع نرمال پياز توز يمورد بررس يرهايمتغ 

 .کنند ينم يرويع نرمال پياز توز يمورد بررس يرهايمتغ 

ج در يرنف آزمون شده است. نتاياسم-ک کلموگروفي% با تکن5 يدر سطح معنادار ها دادهفرض نرمال بودن 

 ارائه شده است. 1جدول 
 

 قيتحق يرهايفرض نرمال بودن متغ يبررس يرنف براياسم –آزمون کلموگروف  (:2 (جدول

 يخودباور يمهارت فرد يسازمان يريادگي تياز به کسب موفقين 

 .875 1.211 1.123 1.297 رنفياسم –آزمون کلموگروف 

 .428 .107 .16 .069 يدار يسطح معن

 184 184 184 184 تعداد

%( بدست 5خطا )موارد بزرگتر از سطح  يدر تمام يرنف مقدار معنادارياسم-ج آزمون کلموگروفيبر اساس نتا

 نرمال است. ها دادهع يوزرد فرض صفر وجود ندارد، لذا ت يبرا يليچ دلين هيآمده است. بنابرا

 

 پژوهش يرهايمتغت ين وضعييتع يک جامعه براين يانگيآزمون م

از به کسب ين و يمهارت فرد، يخودباور ،يسازمان يريادگي يرهاينکه هر کدام از متغيا يبه منظور بررس

 .شود يماستفاده  يا نمونهتک  tآزمون ر، يا خيقرار دارند  يا مطلوبيان در سطح مناسب ياز نظر پاسخگو ،تيموفق

در نظر  ،3آزمون برابر با  مقدار ق،يپرسشنامه تحق کرت،يل يا نهيگز 5اس يبا توجه به مق يا نمونهتک  tآزمون در 

 گرفته شده است.

 يدار يکه سطح معن يدر صورت ،در صد 95نان ين صورت خواهد بود که در سطح اطميبد يريم گيقاعده تصم

ن يانگيم يعني رفته خواهد شد؛يفرض صفر رد شده و فرض مقابل پذ ،(>05/0sigباشد ) زان خطايکوچکتر از م

نان ين فاصله اطميير حد بالا و حد پاين آزمون با توجه به مقادين در ايهمچن ست.ين 3برابر  يمورد بررسر يمتغ

 تر بزرگ (3آزمون )عدد از مقدار  ير مورد بررسين متغيانگيم ن و بالا مثبت باشد،ييگفت که هرگاه حد پا توان يم

 ين و بالا منفييحد پا هرگاه قرار دارد. يسطح مطلوبدر  يمورد بررس ريمتغ ان،يگر از نظر پاسخگويان ديبه ب است.

 ريمتغ ان،يگر از نظر پاسخگويان ديبه ب است؛ تر ( کوچک3آزمون )عدد از مقدار  ير مورد بررسين متغيانگيباشند، م

با  ير مورد بررسين متغيانگيم وحد بالا مثبت باشد، ين منفييقرار ندارد. هرگاه حد پا يدر سطح مطلوب يمورد بررس

 دار ندارد. ي( تفاوت معن3آزمون )عدد مقدار 

 

 قيتحق يرهايمتغسطح  يها شاخص(: 3) جدول
 نيانگيم يخطا انحراف استاندارد نيانگيم تعداد ريمتغ

 039/0 530/0 98/3 184 يسازمان يريادگي

 040/0 551/0 00/4 184 يخود باور

 037/0 513/0 05/4 184 يمهارت فرد

 0401/0 550/0 02/4 184 تياز به کسب موفقين
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 قيتحق يرهايمتغره سطح يمتغ تک t آزمون(: 4) جدول
 درصد 95نان يفاصله اطم ها نيانگيمتفاوت  يسطح معنادار t df ريمتغ

 حد بالا نييحد پا

 062/1 908/0 985/0 000/0 183 196/25 يسازمان يريادگي

 09/1 929/0 009/1 000/0 183 854/24 يخود باور

 129/1 980/0 055/1 000/0 183 897/27 يمهارت فرد

 105/1 945/0 025/1 000/0 183 282/25 تياز به کسب موفقين

 ،ر استيفرض صفر و فرض مقابل به صورت ز

 ست.يکارکنان مطلوب ن تياز به کسب موفقين و يمهارت فرد، يخود باور، يسازمان يريادگي تيوضع ،فرض صفر

 .کارکنان مطلوب است تياز به کسب موفقين و يمهارت فرد، يخود باور، يسازمان يريادگي تيوضع ،فرض مقابل

 

 اتيو آزمون فرض يج بررسينتا (:5جدول )

 جهينت هيعنوان فرض فيرد

 ه اوليفرض

 

کارکنان مطلوب  تياز به کسب موفقين و يمهارت فرد، يخود باور ،يسازمان يريادگي يرهايمتغ تيوضع

 .است

 دييتأ

 دييتأ دارد. ريتأث ميبه طور مستقکارکنان  تياز به کسب موفقينبر  يسازمان يريادگي دومه يفرض

 دييتأ م دارد.ير مستقيغ ريتأث يخود باور يانجير ميق متغياز طرکارکنان  تياز به کسب موفقينبر  يسازمان يريادگي سومه يفرض

 رد م دارد.ير مستقيغ ريتأث يمهارت فرد يانجير ميق متغياز طرکارکنان  تياز به کسب موفقينبر  يسازمان يريادگي چهارمه يفرض

 دييتأ م دارد.ير مستقيغ ريتأث يخود باور يانجير ميق متغياز طرکارکنان  تياز به کسب موفقين بر يمهارت فرد ه پنجميفرض

 دييتأ دارد. ريتأثکارکنان  يخود باوربر  يسازمان يريادگي يه فرعيفرض

 دييتأ دارد. ريتأثکارکنان  تياز به کسب موفقين برکارکنان  يخود باور يه فرعيفرض

 دييتأ دارد. ريتأث يمهارت فردبر  يسازمان يريادگي يفرعه يفرض

 رد دارد. ريتأثکارکنان  تياز به کسب موفقين بر يمهارت فرد يفرع هيفرض

 دييتأ دارد. ريتأثکارکنان  يخود باوربر  يمهارت فرد يه فرعيفرض

 

 يريجه گيبحث و نت

 بالقوه و بالفعل ياستعدادها کلام کيدر  و امکانات و منابع در صرفاً جامعه کي توسعه و ييشکوفا اقتدار، ثبات،

 .است آن ياعتلا و رشد و کارآمد يانسان تلاش و پرشور حضور به منوط ياديز حد تا و گردد ينم خلاصه يماد

 جوامع در يي. شکوفااست کشورها ياقتصاد توان يفزون و ياقتصاد توسعه هيپا تحول و و حرکت ياديبن عامل انسان

 در را ها زهيانگ توان يم زش،يانگ ليدل افتني با لذا است، حساس و کياستراتژ ن منبعيا ،يبه منابع انسان توجه هيسا

 خواهند مؤثر ينقش يسازمان اهداف تحقق در و کرده تلاش بالا يحد حالت افراد درن يدرا مسلماً فعال کرد، افراد

ا يشرفت يزه پيانگ. است آن جامعه نهاد در يق طلبيتوف زهيانگ وجود مستلزم يبالندگ در جامعه افراد داشت. مشارکت

 يو اجتماع يط ماديدادن به مح، سر و سامان يارکل فرد نسبت به انجام دادن يت نشان دهنده ميسب موفقکاز به ين

گرفتن  يشيا پيارها و سبقت جستن کانجام دادن  يوشش براکق يردن رقابت از طرکاد يخود، فائق آمدن بر موانع، ز

 (.5 ،1382 ييصمدآقا) استگران يبر د
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 يا ژهيونوع  يق طلبياز توفيانجام گرفته است. ن تياز به کسب موفقيبر ن مؤثرعوامل  يبررسن مطالعه با هدف يا

ا يگران يعتر از ديبهتر و سر يانتظار انجام کارها يت و بر مبناينسبت به موفق يو قو يزه شامل احساس درونياز انگ

بر جامعه است، آنچه موجب  مؤثرن بازتاب عوامل مختلف يهمچنن کارها نسبت به گذشته است. يبهتر اانجام 

، ياسي، مسائل سي، اقتصاديروابط اجتماع ،از جمله يعوامل مختلف شود يمزه در افراد ين انگيا کاهش ايش يافزا

ز در يزه نين انگي، چنانچه خود اباشد يمات و هنر يخ، ادبين و آداب و رسوم، تارييش و آياعم از ک يمقدمات يباورها

است که مورد توجه  ير اصليت متغياز به کسب موفقيق نين تحقيدر ا (.63 ،1385 يعلو) گذارد يمعوامل فوق اثر 

 يانجير ميز متغين يو مهارت فرد ير مستقل و خودباوريمتغ يسازمان يريادگير وابسته( يمتغ) استقرار گرفته 

 .هستند

کسب از به ين و ي، مهارت فرديخود باور، يسازمان يريادگي يرهايمتغ تيق نشان داد که وضعيج تحقينتا

 ريتأث ميکارکنان به طور مستق تياز به کسب موفقينبر  يسازمان يريادگي نيهمچن .کارکنان مطلوب است تيموفق

 .ابدي يمش يت افزاياز به کسب موفقين ،شتر شوديب يسازمان يريادگيآن هر چه  يکه ط داشت يدار يمثبت و معن

ت ياز به کسب موفقيبر ن يعامل موثر يسازمان يريادگيقات خود مطرح نمود که ي( در تحق2008جانسون )

 دارد. يق همخوانين تحقيکه با اباشد يم

 يانجير ميق متغياز طرکارکنان  تياز به کسب موفقينبر  يسازمان يريادگياز آن است که  يق حاکيج تحقينتا

کارکنان  يش خودباوريابد باعث افزايش يافزا يسازمان يريادگيآن هرچه  يم دارد که طير مستقيغ ريتأث يخود باور

افت ي يقين خصوص تحقيا در .شود يمت ياز به کسب موفقيش نيباعث افزا يش خودباوريق افزايو از طر شود يم

 همکارانو  يصفدر .دارد ريتأث کارکنان يخود باوربر  يسازمان يريادگي نيرد. همچنيسه صورت گينشد که امر مقا

ن ياستان قزو يها سازمانان يدرم يسازمان ينيارآفرکبر  يسازمان يريادگي ريتأث يبه بررس يقي( در تحق1390)

درحد  استان يدرسازمانها يسازمان ينيارآفرکو  يريادگيزان يه مک دهد يمن نشان يانگيل ميجه تحلي. نتپرداختند

ارتباط مثبت و  يسازمان ينيو کارآفر يسازمان يريادگين يه بکنشان داد  يهمبستگ بيج ضريونتا باشد يم يمتوسط

 وجود دارد. يمعنادار

 همکارانان و يدارد. رنجبر ريتأثکارکنان  تياز به کسب موفقين برکارکنان  يق نشان داد که خود باوريج تحقينتا

شهر کرمان پرداختند  يدولت يت در سازمانهاياز به موفقين عزت نفس و نيرابطه ب يق خود به بررسي( در تحق1384)

ج يجه با نتاين نتيا کرد. دييتأت را ياز به کسب موفقيعزت نفس و ن يها مؤلفهن يق آنها وجود رابطه بيج تحقينتا

 يسازمان يريادگيق نشان داد که يج تحقينتا .(1391) همکارانان پور و يفرز ،(1392) فر يو مهراب يمرتضو قيتحق

به  ازيو ن ين مهارت فردينکه بيکه به علت ا يمهارت فرد يانجير ميق متغياز طرکارکنان  تياز به کسب موفقينبر 

مهارت بر  يسازمان يريادگيق نشان داد که يج تحقينتا م ندارد.ير مستقيغ ريتأث، ت رابطه وجود نداشتيکسب موفق

 يها افتهيکه با  ابدي يمش يز افزاين يمهارت فرد ،ابديش يافزا يسازمان يريادگيآن هرچه  يکه طدارد  ريتأث يفرد

از ين بر يق نشان داد که مهارت فرديج تحقينتا دارد. ي( همخوان1388) ييسخاجوانمرد و  ، (1982)19و آنه 18والکر

خود  يانجير ميق متغياز طرکارکنان  تياز به کسب موفقين بر يفردمهارت ندارد و  ريتأثکارکنان  تيبه کسب موفق

شتر يب يهر چه مهارت فرد يعني دارد. ريتأثکارکنان  يخود باوربر  يمهارت فرد م دارد وير مستقيغ ريتأث يباور

ن يدر ا .ابدي يمش يت افزاياز به کسب موفقين يش خودباوريق افزايو از طر شود يمشتر يب يشود خودباور

 .رديسه صورت گيافت نشد که امر مقاي يقيخصوص تحق
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انتشارات  .در بهداشت روان ينقش خودباور يش سراسرين همايده مقالات دوميچک. 1386جعفر.، م قواميابراه

 .تهران ک.يآفتاب گراف

 نهج بر ديتأک با ينيد يها آموزه دگاهيد از يطلب قيتوف زةيانگ بر مؤثر عوامل يبررس .1388. دمحمدکاظميس ،ياعتصام

 .تهران امام صادق )ع(. دانشگاه .ارشد يکارشناس نامه انيالبلاغه پا

به  ازيبان يشغل يهايژگيرابطه و يبررس .1389 .ديما،ييرضا. اقر، بيو بهرام رزانهف، يميو عظ جعفر ،ک زاديب
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