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 چکیده 

آنها با    یاجتماع   ت یدر راستاي توسعه مسئول  ان ی دانش بن  مؤسسات   ی ن یمدل کارآفر  ی طراح   ق یتحق  ن یهدف از ا 
  بیفراترک  ی فیانجام آن از روش ک   ياست که برا  ي ادیبن  ی ت یاست . پژوهش حاضر به لحاظ ماه  بیفراترک  کردیرو

منتخب و بر اساس ارتباط آنها    ی ف یک  لعات از مطا  ب، یفراترک  ي نمونه مورد نظر برا  جه، ی استفاده شده است. در نت
خرده مقوله  51کدباز،  120پژوهش حاضر، نشان دهنده استخراج بالغ بر    جی . نتاشودی م   لیپژوهش تشک  سؤالبا  
بر    مؤثرآنها مقولات و خرده مقولات عوامل    يو طبقه بند   میمفاه  يبا دسته بند  باشدکهیم  یمقوله اصل   12و  

بن  مؤسسات   ی ن یکارآفر توسعه مسئول  انیدانش  راستاي  بد   یی آنها شناسا  ی اجتماع  تیدر    ب،ارزش یترت  نی شد. 
دولت،    ي گذار  است یو س  ن یقوان  ،ی سازمان  يریادگ یسود شرکت،    ، یسازمان   ي هاي توانمند بازار،    ، یاجتماع   ی نیافر

  یتماع اج   ینیو کارآفر  یشرکت   تیحاکم  ،ی اجتماع  هیسرما   ،ي نوآور  ،يو رشد اقتصاد  داری توسعه پا  ،يعوامل فرد
اصل  مقولات  عنوان  کارآفر  مؤثر  ی به  بن   مؤسسات   ین یبر  توسعه مسئول  ان یدانش  راستاي  آنها    یاجتماع   تی در 

دانش    یی دارو   يهاشرکت   ی اتی و عمل  یان یم  ، یعال  رانیشامل مد   ، ی. جامعه آماري در بخش کم دند یگرد   یی شناسا
  ي رینمونه گ  يساده برا   یکه از روش تصادف   دزده ش  ن ینفر تخم300که تعداد آنها در حدود    باشدی م تهران    انیبن

پرسشنامه  255نفر در نظر گرفته شد. تعداد    167. حجم نمونه آماري با استفاده از فرمول کوکران، د یاستفاده گرد
پرسشنامه  230که تعداد    دی تهران پخش گرد  انیدانش بن  یی دارو  يهاشرکت   یات یو عمل  یان یم  ،ی عال  ران یمد   نیب

 شد.  افتیدر
 

 بیفراترک ان، یدانش بن مؤسسات  ،یاجتماع  تیمسئول ،ی نیکارآفر  :دییکل واژگان
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 . مقدمه  1
  ي هاچالش تغییر و تحولات دنیاي پرشتاب کنونی،  

فراوان دولتها در زمینه اقتصادي، محیطی و زیست  
توجه   موجبات  زیرزمینی،  ذخایر  کاهش  محیطی، 
مفهوم   به  را  اندیشمندان  و  سیاستگذاران  عمیق 
آخرین   که  آنجا  تا  است.  کرده  فراهم  کارآفرینی 
الگوي پیشرفت را توسعه مبتنی بر کارآفرینی قلمداد  

 (. 38، 1396)رستگارخالد و همکاران،  اندکرده

واحدهاي تجاري از طریق کاهش اثرات منفی خود  
بازده بلند مدت    توانندی مبر اجتماع بصورت اختیاري،  

ارتقاي عملکرد خود   باعث  نمایند و  را حداکثر  خود 
گردند، بطوري که امروزه این تفکر در میان کسب و  
کارها بصورت روز افزون در حال شکل گیري است  

از طریق مدیریت    تواندی م   هاآن که موفقیت بلندمدت  
کردن عملیات شرکت، همزمان با ایجاد اطمینان از  
اجتماعی   مسئولیتهاي  پیشرفت  و  محیطی  حمایت 

 ( . 1،2014شرکت محقق شود )سامی و همکاران 

از کسب وجهی  اجتماعی    هر  بعد  یک  داراي  وکار 
است، مسئولیت اجتماعی شرکتها در واقع روشهایی  

کارکنان، جامعه و محیط    مبتنی بر ارزشها و احترام به
 (.  90، 1396)شاکري و همکاران،  باشدی مزیست 

از سوي دیگر، توجه به مسائل جامعه از یک حالت  
براي   استراتژي  یک  صورت  به    ها شرکتاجباري 
  ها شرکتدرآمده است. توجه به مسئولیت اجتماعی  

قابل   طور  به  صنعت،  بر  در    ياملاحظه علاوه 
اهمیت    ي هاشرکت و    هادانشگاه  با  نیز  بنیان  دانش 

بنیان،    يهاشرکت (.  2009،  2)اوکو   باشدیم دانش 
ایجاد    هاشرکت با  که  هستند  حقوقی  مؤسسات  و 

کسب و کار دانش محور به منظور تبدیل پایدار دانش  
و فعالیتهاي اقتصادي آنها    اندشده به ثروت تشکیل  

کمک   جامعه  در  محور  دانش  اقتصاد  توسعه  به 
 (. 1398)رجائی و براتی،  کنندیم
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2
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3
 corporate social responsibility  

متعهد به سرمایه گذاري در    هاشرکت اگرچه برخی از  
3CSR     اندشده از طریق تخصیص منابع بیشتر    ،

مقاومت    يهاشرکتاما   آن  برابر  در  .  اندکرده دیگر 
حداقل تا حدي به دلیل بحث در مورد    تواندی م این  

حداکثر سود صاحبان   از  باید  یک شرکت  آیا  اینکه 
خود به عنوان تنها مسئولیت اجتماعی تجارت فراتر  
که   خود  اقدامات  قبال  در  مسئولیت  دلیل  به   ، رود 

؟  دهدی ممردم ، جوامع و محیط را تحت تأثیر قرار  
. این یک موضوع موضوعی  کنندی م که در آن فعالیت  

منافع   شامل  که  است  امروز  تجارت  دنیاي  در 
ها، فعالان حقوق بشر    NGOمختلف،   يهاسازمان 

،  شود ی م  هادولت و   وهمکاران  (.  2014)سامی 
استراتژیک   ناگزیر    يهاسازمان تصمیمات  بزرگ، 

،    شودی م شامل پیامدهاي اجتماعی و اقتصادي نیز  
. چیزي  اندخته یآمکه به طور جدایی ناپذیري در هم  

اقتصادي   صرفاً  استراتژیک  تصمیم  یک  عنوان  به 
(. مبانی نظري توسعه  1987،  4وجود ندارد )مینتزبرگ 

یک    هاشرکتبراي    CSRکه    دهدی میافته نشان  
زیرا    ، داوطلبانه  و  اختیاري  نه  و  است  اجباري  الزام 
دارد.   مشاغل  اصلی  عملکردهاي  با  نزدیکی  ارتباط 
این موضوع ارتباط مستقیم با تعهدات قانونی ومسئله  
پاسخگویی دارد. مقررات، پیش شرط انجام مجموعه  

مشاغل براي پاسخگویی شرکت است    مؤثر تعهدات  
اخلاقی   و  قانونی  مسئولیت  دو  هر   ، آن  بدون  که 
)تاموادا   داشت  خواهند  ضعیفی  بنیان   ، شرکت 

5،2020)  

دانش بنیان    سیتأسهاي اخیر شرکتهاي تازه  در سال 
می  بازي  اقتصاد  در  که  مهمی  نقش  دلیل  کنند  به 

بیش از پیش مورد توجه پژوهشگران و سیاستگذاران  
مشکلات  بوده  و  دستاوردها  بررسی  جریان  در  اند. 

دانش بنیان، کیمیسیون    يهاشرکت حوزه اقتصادي  
  98اقتصادي مجلس شوراي اسلامی در آذرماه سال  

تاکید کرد که امروز مشکلات حاکم بر اقتصاد کشور  

4
 Mintzberg 

5
 Tamvada 
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دانش بنیان سایه افکنده    يهاشرکت   ي هات یفعالبر  
این   شکوفایی  و  رشد  زمینه  باید  بنابراین  است 

با    هاشرکت اقتصاد  وزارت  همچنین  شود.  فراهم 
آن در مبارزه    ری تأثتاکید بر اهمیت اقتصاد هوشمند و  

دانش بنیان را بسیار مهم   يهاشرکت با فساد، نقش  
 دانست.

دانش بنیان    يهاشرکتکه    دهد ی م تحقیقات نشان  
اتخاذ   با  آلودگی    یی هااست یسباید  کاهش  براي 

در   انرژي  از  حمایت  زیست،  محیط 
جامعه)آب،برق،کاغذ( حفظ کیفیت وتعادل در کار و  

توسعه   جهت  اعضا  تشویق  بلند    ياحرفه زندگی، 
بلند مدت کمک   مدت، به حل مشکلات جامعه در 

براتی،   و  رجائی   ( این  1398کنند  همچنین   .)
باید به مفهوم مسئولیت اجتماعی به عنوان    هاشرکت

فرصتی نگاه کنند که رشد و پایداري براي جامعه به  
مستمر    ي هابرنامهو در این رابطه باید    آورد ی م ارمغان  

 (. 1398آموزشی داشته باشند )رجائی و براتی، 

( همکاران  و  در  1399باقري  الگو   "(  طراحی 
مسئولیت اجتماعی در کارآفرینی با استفاده از روش  

، مفاهیم و  هامقوله به شناسایی و ترکیب   "فراترکیب
مسئولیت اجتماعی در کارآفرینیپرداخته    ي هاشاخص

اند. نتایج نشان داد کارآفرینی و مسئولیت اجتماعی  
شوند.  توانندیم منجر  پایدار  توسعه    ن یترمهم   به 

مسئولیت   که،  است  آن  پژوهش  این  گیري  نتیجه 
و    تواند ی ماجتماعی   برنده  پیش  کارآفرینی  براي 

این امر محقق شود توسعه   فرصت ساز باشد و اگر 
مالمیر و همکاران    پایدار براي جامعه را به همراه دارد.

عنوان  1399) با  تحقیقی  در    ر یتأثشناسایی   "( 
عملکرد   بر  اجتماعی  مسئولیت  طریق  از  نوآوري 

مسئولیت    کندی معنوان    "مالی بر  نوآوري  که 
بر   اجتماعی  مسئولیت  دارد،  تاثیرمثبت  اجتماعی 
عملکرد   بر  نوآوري  دارد،  تاثیرمثبت  مالی  عملکرد 

مسئولیت    ری تأثمالی   طریق  از  نوآوري  دارد،  مثبت 
دارد تاثیرمثبت  مالی  عملکرد  بر  .نتایج  اجتماعی 
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2
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تحقیق از  همکاران)  حاصل  و  نشان    (1398رجائی 
سنجش مسئولیت اجتماعی   ي هاشاخص  که دهد یم

دانش بنیان مناسب    يهاشرکت در این تحقیق براي
اجتماعی   مسئولیت  و  بر    ریتأثهستند  داري  معنی 

  ( 1397عملکرد سازمان دارند. کاظم پور و رحیمیان )
: مفاهیم،  هاشرکت مسئولیت پذیري اجتماعی  بر روي  

اقبالی مجد  ،  آن   يهامدل و مروري بر    ها هینظر ابعاد،  
( همکاران  بررسی   "  ( 1397و  کارآفرینی    ریتأثبه 

به   توجه  با  کار  و  کسب  عملکرد  بر  راهبردي 
پویاي سازمان و آشفتگی محیط کسب و    يهاتیقابل

در   اصفهان    ي هاشرکتکار  استان  بنیان  دانش 
پور). پرداختند شوشتري  و  مدل  1397دهدشتی   )

صنعت   در  بنیان  دانش  کالاهاي  سازي  تجاري 
  اندکرده را ارائه    (ICT)فناوري اطلاعات و ارتباطات

( مدل مسئولیت اجتماعی  1396رحمتی و همکاران )  ،
ایران  نفت  ملی  طراحی    شرکت  .در  اندنموده را 

نیز کشور  از  خارج  و    تحقیقات  استفان 
درک زنان کارآفرین در رومانی در  (  1،2021همکاران 

خاص براي یک مدل تجاري پایدار    ي هامحرک مورد  
برجسته   پژوهش  2021)2باستیدا    .کندی مرا  در   )

  ي هاجنبه کارآفرینی و اشتغال شخصی زنان ، شامل  "
 کندی م بیان    "هاشرکتجنسیتی مسئولیت اجتماعی  
تعداد   افزایش  علیرغم  و    ي هااستیسکه  عمومی 

منابع نهادي که براي ارتقا مشاغل تحت هدایت زنان  
کارآفرینی   جنسیتی  شکاف   ، است  شده  طراحی 

  ( 2020)3ایندریکات و همکاران    همچنان پابرجاست.
اجتماعی   مسئولیت  و  مدیره  هیئت  مشخصات 

یمینگ ژان و همکاران   . اندکرده را بررسی   هاشرکت
پژوهش    2020)  4 در  مسئولیت  "(  بین  ارتباط 

به بررسی   "و دیدگاه کارآفرینی  ها شرکت اجتماعی  
کارآفرینانه    یی هاشرکت رویکرد  که   اندپرداخته با 

مسئولیت   توسعه  به  منجر  است  داده  نشان  نتایج 
نشان    های بررسشده است.    هاسازمان اجتماعی این  

ریسک   قابلیت  و  پویشگري  نوآوري،  است که  داده 
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که    برد ی مپذیري یک سازمان آن را به سمتی پیش  
جامعه   شود.  دتریمفبراي  در  2020)  1تاموادا   واقع   )

پاسخگویی  " و  اجتماعی  یک  هاشرکت مسئولیت   :
تنظیم   براي  جدید  نظري  عنوان    "  CSRمبانی 

آنچه    که:   کند یم مورد  در  اجماع  و  توافق  عدم 
تشکیل   را  شرکت  اجتماعی  ،    دهدی ممسئولیت 

مداوم   قانون  جهان    CSRازایجاد  سراسر  در 
اساسی را    سؤال جلوگیري کرده است. این مقاله یک  

را    CSRو آن اینکه چه چیزي باید    کندی ممطرح  
تنظیم   ماهیت  و  دهد  ؟    CSRتشکیل  در  چیست 

پیشگامی مسئولیت  "(  2020)  2استریواستاوا تحقیقات  
کارآفرینی  هاسازمان اجتماعی   توسعه  براي  راهی   :

که    دهد ی م ماهیت جنسیتی این پدیده نشان   "زنان
حالت    تواندی م نگاه فمنیستی به مسئولیت اجتماعی  

باشد.    ياژهیو بیان  داشته  هند  که    کندیماو  در 
بسیاري از زنان کارآفرین هنوز با موانع قابل توجهی  

هستند روبرو  اقتصادي  مشارکت    ي هاي نوآور .در 
زنان   در  گذاري  سرمایه  براي  اجتماعی  مسئولیت 

نشده،    تواند یم استفاده  استعدادهاي  آزادسازي  به 
چند   تأثیر  و  جدید  کنندگان  مصرف  تولید  نوآوري، 

کند کمک  اقتصاد  بر  و    .برابر  سیلوستري 
ارتباط بین   " (2019)3ولتري  ارائه مدل مفهومی 

اجتماعی   کارآفرینی  هاشرکت مسئولیت  و  رهبري   ،
به بررسی این سه متغیر و تاثیراتشان بر   "تاب آورانه

 . اندپرداخته یکدیگر 
پژوهش  با حوزه  مرتبط  تمام مطالب  بیان  نبود    ،با 

طراحی   عدم  و  کافی  در  تحقیقات  جامع  مدل  یک 
و   ابعاد  شناسایی  مسئولیت    ي هامؤلفه راستاي 

کارآفرینی   کارهاي  و  کسب    ي هاشرکت اجتماعی 
  آورد ی م این مساله را براي محقق بوجود    ، دانش بنیان

، شرایط مداخله    هارساخت یزاصلی ،    ي هامؤلفه   که
راهبردهاي   و  ارائه  مؤثر گر  کارآفرینانه    براي  مدل 

براي کسب و کارهاي دانش بنیان در راستاي بهبود  
 ؟ مسئولیت اجتماعی آنها چگونه است

 
1
 Tamvada 

2
  

 

 ادبیات و پیشینه تحقیق -2

 کارآفرین  -2-1

کارآفرین   وبستر:  دانشگاهی  نامه  واژه  تعریف  بنابر 
می  متعهد  که  است  یک    ي هامخاطرهشود  کسی 

فعالیت اقتصادي را سازماندهی اداره و تقبل کند. واژه  
کلی مفهوم  آنکه  از  پیش  دیرزمانی   کارآفرینی 

کارآفرینی به زبان امروزي پدید آید در زبان فرانسه  
ابداع شد. در اوایل سده شانزدهم کسانی را که در امر  

کارآفرین    ي هات یمأمورهدایت   بودند  نظامی 
خواندند و از آن پس درباره دیگر انواع مخاطرات  می

هایی مورد استفاده قرار  نیز همین واژه با محدودیت
سال  می حدود  از  بعد  1700گرفت.  به  میلادي 

فرانسویان درباره پیمانکاران دولت که دست اندرکار  
ساخت جاده، پل، بندر و استحکامات بودند به کرات  

ران،  اند ) کردنائیج و همکالفظ کارآفرین را به کار برده 
1386 .) 

 
 کارآفرینی -2-2

فرانسوي    کلمه  از  کارآفرینی  واژه 
Entreprendre     یا به معناي واسطه و دلال و 

به معنا متعهد    to undertakeاصطلاح انگلیسی   
است   گرفته  نشات  ابتدا  )شدن  فارسی  در  که 

کارآفرمایی و سپس کارآفرینی ترجمه شده است که  
این   از  خوبی  ترجمه  دو  نظر    هاواژههر  به  نیستند 

بهتر بود که این واژه به ارزش آفرین ترجمه    رسد یم
(. ارزش  1391) محمدیان آسیابر و همکاران، شدیم

عبارت   و  است  یادگیري  فرآیند  یک  شامل  آفرینی 
است از توانایی برآمدن از عهده مسائل و مشکلات  

می  آنها  از  گرفتن  یاد  نیز  فریل و  و  )دکینز  ،  4باشد 
این واژه در اصل از زبان فرانسه به دیگر  (.    1998

نام    های س یانگلزبانها راه یافته است. با  سه اصطلاح 
هاي ماجراجو، متعهد و کارفرما را در مورد کارآفرین  

.از نظر آنها، کارآفرین کسی است که  بردندی م به کار  

3
  

4
 Deakins & Freel 
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یک فعالیت اقتصادي را   يهامخاطره  شودی ممتعهد 
کارآفرین   واقع  در  کند.  تقبل  و  اداره  سازماندهی، 
این   باشد.  داشته  خاص  نوآوري  که  است  کسی 

ارائه    تواندی م نوآوري   ارائه یک محصول جدید،  در 
یک خدمت جدید، در طراحی یک فرآیند نوین و یا  

(.  1398نوآوري در رضایت مشتري و... باشد )واحد،  
فرآیندي که بتواند با استفاده از خلاقیت، چیز نویی  
منابع،   زمان،  از  استفاده  با  جدید  ارزش  با  همراه  را 
آورد   بوجود  همراهان  کارگیري  به  و  ریسک 

نیست.  ک فردي  فقط  کارآفرینی  گویند.  ارآفرینی 
بزرگ    يهاشرکتباشد حتی    تواند ی مسازمانی هم  

به کارآفرینی    انندتوی م اعم از دولت و خصوصی هم  
دست زنند. امروزه حتی صحبت از دولت کارآفرین به  

 (. 1397میان آمده است )انصاري و مهجوري، 

معناي   به  آن  ظاهري  صورت  خلاف  بر  کارآفرینی 
این موضوع در جامعه و در میان   ایجاد کار نیست. 

کردگان نیز به صورت غلط و به معناي ایجاد  تحصیل 
کار متداول شده است؛ در حالیکه ایجاد کار و شغل  
ممکن است یکی از نتایج کارآفرینی باشد. تا به حال  
معادل فارسی مناسب و درستی براي عبارت انگلیسی  

Entrepreneurship    و است  نشده  پیدا 
آفرینی    های بعض ارزش  معادل  را  )    دانندی م آن 

  ي هاجلوه (. با توجه به ابعاد و  1379احمدپور داریانی ،
متنوعی که از مفهوم کلی کارآفرینی قابل برداشت  

حوزه  در  سرعت  به  مفهوم  این  مختلف  است،  هاي 
اقتصاد، عل انسانی نظیر  رفتاري و مدیریت  علوم  وم 

وارد شد و هر یک از محققان و صاحبنظران با توجه  
آن نگریستند.   به  زمینه تخصصی و فکري خود  به 

هاي کارکردي  صاحبنظران علم اقتصاد بیشتر نقش 
شناسان  کارآفرینی را مورد مطالعه قرار دادند. جامعه 

و روانشناسان نیز ابعاد فرهنگی و اجتماعی تاثیرات  
شخصی وي را بررسی    يهای ژگ ی ومحیط بر فرد و  

رویکرد   با  نیز  مدیریت  حوزه  اندیشمندان  کردند. 
ومحیط   کارآفرینی  مدیریت  تشریح  به  فرآیندي 
مرادي،   )حسن  پرداختند  سازمانها  در  کارآفرینانه 

 
1
 http://rc.majlis.ir/fa/law/show/789035 

می 1385 نشان  کارآفرینی  ادبیات  که  (.   دهد 
درباره افراد آزاد و  -1کارآفرینی در سه زمینه یا قالب  

شخصی کارآفرینی  سازمان)  به  وابسته  - غیر 
مستقل(،   سازمان  -2کارآفرینی  کارکنان  قالب  در 
سازمانی و  -)کارآفرینی  سازمانی(  درون  کارآفرینی 

کارآفرین-3 )سازمان  سازمان  قالب  کارآفرینی  -در 
 (. 1382گیرد ) صمدآقایی، شکل می  سازمانی(

 
 کسب و کارهاي دانش بنیان -2-3

بنیان   دانش  کارهاي  و  اقتصادي    يهابنگاهکسب 
هستند که با خلق دانش و نوآوري جهت ایجاد ارزش  
هستند   مشغول  فعالیت  به  رقابتی  محیط  در 

(. در قانون تأسیس صندوق حمایت  1394)انتظاریان، 
از شکوفایی و نوآوري، شرکت دانش بنیان شرکت یا  
مؤسسة خصوصی یا تعاونی است که به منظور هم  

دا اقتصاد  توسعة  ثروت،  و  علم  محور،  افزایی  نش 
گسترش   )شامل  اقتصادي  و  علمی  اهداف  تحقق 
کاربرد اختراع و نوآوري( و تجاري سازي پژوهش و  
توسعه )شامل طراحی تولید کالا و خدمات( در حوزة  

تشکیل    ي هايفناور بالا  افزودة  ارزش  با  و  برتر 

با توجه به تعریف بالا، اهداف و محورهاي    1. شود یم
براي   بنیان    يهاشرکت  يهات یفعالذکرشده  دانش 

 به شرح زیر است: 

یا    -1 خصوصی  شرکت  یک  بنیان  دانش  شرکت 
 تعاونی است. 

در توسعة علم، ثروت و اقتصاد    ها شرکتاین نوع     -2
اقتصادي   و  علمی  اهداف  جهت  در  و  محور  دانش 

 . کنندی معمل 

گسترش نوآوري، کاربردي کردن اختراع، تجاري    -3
، نتایج پژوهش و توسعه به منظور تولید  هاده یا سازي  

از   تولید  کالاها و خدمات جدید و فرایندهاي جدید 
 . شودی م محسوب   ها شرکتجمله کارکردهاي این 

در    ي هاشرکت  - 4  بنیان    يهاحوزه دانش 
 . کنندی م بالا کار   ي هاي فناوربرتر یا  ي هايفناور
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  قاً ی دقدانش بنیان    يهاشرکت تعریف و کارکردهاي  
نوپاي    يهابنگاهبا آنچه در ادبیات پژوهش در زمینة  

  ي هابنگاه گفته شده است، تطابق دارد.    1فناورمحور 
فناورمحور   به    ي هابنگاه نوپاي  که  هستند  کوچکی 
تأسیس   عمل    اندشده تازگی  مستقل  طور  به  و 

و بر تجاري سازي نتایج پژوهش و توسعة    کنند یم
تمرکز    يهاشگاه یآزما عمومی  و    کنندی مخصوصی 

و    2005،  2)بامول نرگسی  پور  رمضان  از  نقل  به 
 (. 1394همکاران، 

و    يهاشرکت بیست  قرن  در  بنیان  دانش  انشعابی 

متوسط    يهاشرکتیکم   و  به    SMEکوچک  ها 
حال   در  کشورهاي  اقتصادي  توسعه  موتور  عنوان 

محیط    منشأ توسعه،   تمهید  و  مولد  اشتغال  اصلی 
کارآفرینی، تسریع در خلاقیت و نوآوري و گشایش  

می  محسوب  نوین  تجاري  لازمه  فرصتهاي  شوند. 

ها در کشورهاي در حال گذار،    SMEایفاي نقش  
سلسله  مختلف  سطوح  در  زیربنایی  مراتبی  تحولات 

سطح  سیاست شامل  ترتیب  به  اجرایی  و  گذاري 
از   حمایت  سطح  و  ساختاري  سطح  راهبردي، 

  باشدی م ها    SMEها براي رفع موانع فراروي  شرکت
 (. 1386) طالبی و همکاران،  

دیگر   با  مقایسه  در  بنیان  دانش  کارهاي  و  کسب 
و   بالا  مهارت  جمله:  از  تمایزهایی  داراي  صنایع 

تحقیق و    ي بالاتحصیلات عالی نیروي کار، سطح  
درصد   بودن  دارا  صادرات،  به  زیاد  گرایش  توسعه، 

از   فکري(،    يهایی دارابالایی  نامشهود)سرمایه 
و   عمرکوتاه  منحنی  با  خدمات  و  محصولات 

و    ي هاهیحاش )سمپایو  هستند  بالا  ناخالص  سود 
 .(2014، 3همکاران 

تازه   کار    س یتأسشرکت  و  تکنولوژي محور، کسب 
سال است که    25شخصی و مستقل با سنی کمتر از  

نوآوري   و  اختراع  یک  از  گیري  بهره  پایه  بر 
تکنولوژیکی بیان شده بنا شده است که داراي ریسک  

 
1
 NTBFs: new technology based-firms 

2
 Baumol 

3
 Sampaio  

گذشته    ي هادههتکنولوژیکی قابل توجه است. طی  
و    يهاشرکت عام  طور  به  متوسط  و  کوچک 

تازه   طور    سی تأسشرکتهاي  به  محور  تکنولوژي 
بودند   سیاستگذاران  و  محققان  توجه  مورد  خاص 

(. هر شرکت جدید دانش  1998،  4)لیخت و نرلینگر 
محور با تکنولوژي بالا که در آغاز راه اندازي در زمره  
کسب و کارهاي کوچک است و مالکیت فکري آن  
،موسسه تحقیقاتی عمومی،   از یک دانشگاه  منبعث 
سازمان دولتی و یا شرکتی خصوصی است را شرکت  

گارنسی،     مینامی مانشعابی   و  آن  2004)درویله   )
شرکت از  شرکت دسته  که  را  انشعاب  هاي  هاي 

می  دانشگاهی  منظور  انشعابی  به  که  گوییم 
دانش محور و    يهاي تکنولوژبرداري تجاري از  بهره

) بادلت    اندگرفتهیا نتایج تحقیقاتی دانشگاهی شکل  

 .(2010 ،5و همکاران 

هاي دانش بنیان در فرایند  براي تبیین جایگاه شرکت
نقش   و  کارآفرینی    ي هاپارک و    هادانشگاهتوسعه 

مالی    نیتأمفناوري و مراکز رشد و فراهم کردن منابع  
و   رشد  به  کمک  محصولات،  سازي  تجاري  براي 

سازي    هاده ی اتوسعه   تجاري    ستیبای مجهت 
 نوآور شامل چهار بخش زیر شکل بگیرد:  ي هاشبکه

دانشگاه به عنوان مشاور علمی حوزه کارآفرینی    - الف
 دانش بنیان   يهاشرکت

دهنده    -ب   پرورش  و  عنوان جذب  به  مراکز رشد 
 ایده  

هاي فناوري به عنوان بسط دهنده و خط  پارک  -ج  
 مشی دهنده ایده 

  ي هاشرکتبازار و صنعت به عنوان مخاطب     - د  
 دانش بنیان 

بدین ترتیب مراکز رشد با کمک دانشگاه به ترویج و  
توسعه کارآفرینی و افراد خلاق پرداخته و آنها را براي  

پارک هاي دانش ایجاد شرکت هاي فناوري  بنیان به 
. با توجه به طرح کسب و کاري که  کنندی ممعرفی  

4
 Licht & Nerlinger 

5
  Bathelt et al. 
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و با توجه به نیاز سنجی که از صنعت و    شودی مارائه  
بنیان  هاي دانش جامعه صورت گرفته است ، شرکت

و    سیتأس رشد  مراکز  کنترل  و  نظارت  تحت  و 
منابع مالی  يامرحله فناوري به صورت    يهاپارک   ،

ها به جهت  . این شرکتردیگی مدر اختیار شرکت قرار  
دانشگاه و موسسان آن    شاني ریگ شکل    منشأآنکه  

می  هستند  دانشگاهی  آکادمیک  نقش  افراد  توانند 
به   توجه  با  کنند.  ایفا  زمینه  این  در  مهمی  بسیار 

شرکت توسعه  توسعه  اهمیت  در  بنیان  دانش  هاي 
و    مؤثراقتصاد و اشتغال زایی کشور و وجود سازمانی  

فعال به نام مراکز رشد برنامه ریزي و ارائه الگو براي  
توسعه کسب و کار و اشتغال از طریق ایجاد مراکز  

و   و    يهاپارک رشد  راهبردها  شناسایی  فناوري، 
در توسعه کارآفرینی ،حمایت از تجاري    مؤثر عوامل  

بنیان از اهمیت  هاي دانشسازي محصولات شرکت 
و  بسز آسیابر  محمدیان   ( برخورداراست  ایی 

 (. 1391همکاران، 

 
 مسئولیت اجتماعی -2-4

در کنار فراخوان بیشتر براي هدایت تجارت به روشی  
زیرشاخه   به  پایداري  با  مرتبط  کارآفرینی   ، پایدارتر 
با   است.  شده  تبدیل  کارآفرینی  تحقیقات  از  مهمی 
توجه    ، زمینه  این  در  روزافزون  تحقیقات  به  توجه 

سمت   به  تجارت  روند  تغییر  به    ي هاوهیشفراوانی 
پایداري سه   که  حالی  در  است.  پایدار شده  تجاري 

: کارآفرینی پایدار اجتماعی ،  رد یگی م جنبه را در بر  
اقتصادي)شالتگر  و  محیطی  و   1زیست 

نقش  2011همکاران،  اهمیت  بر  همچنین   .)
اقتصادي   غیر  دستاوردهاي  توسعه  در  کارآفرینان 

جامع   اجتماعی  مسئولیت  و  با    ها شرکتجامعه  را 
عدالت    ، اقتصادي  سلامت  به  بخشیدن  تعادل 
محیطی   آوري  تاب  و  اجتماعی  وعدالت  اجتماعی 

 (. 2019، 2) کونیز  کندی مرفتار کارآفرینی آنها تأکید 

 
1
 Schaltegger 

2
  Konys 

اجتماعی   پذیري  مسئولیت  با  رابطه  ،  هاشرکت در 
نظر   به  است.  شده  ارائه  مختلفی  تعاریف  تاکنون 

که تعیین مفهوم مسئولیت پذیري اجتماعی    رسد یم
شرکتی در ادبیات پیشین و قضاوت در مورد مفاهیمی  
دشوار باشند که جزئی از مسئولیت پذیري اجتماعی  
مسئولیت   مفهوم  از  جزئی  که  مواردي  یا  هستند 

)ویجیناتس  نیستند  اجتماعی  (.   2011،  3پذیري 
صرفنظر از اینکه ارائه تعاریف مختلف در این زمینه،  
باعث ظاهر شدن ابعاد بیشتري از مسئولیت پذیري  
اجتماعی شرکتی شده است؛ پیچیدگی این مفهوم نیز  

. از سوي دیگر،  گردد ی مبه انتزاعی بودن مفهوم بر  
تعاریف   تکامل    تواند ی مگستردگی  نشاندهنده 

از   مفهوم  این  تا    يهادگاهید تدریجی  عملیاتی 
راهبردي در سطح جهانی باشد. براساس    يهادگاه ید

و مفاهیم ارائه    هادگاهی د(، تعاریف،  2001نظر سییا )
تاکنون را   ابتدا  از  به دو دسته تقسیم    توانی م شده 

و    هاسازمان کرد. دسته نخست، تعاریفی هستند که  
. به عبارتی  سازند یمانتظارات جامعه را به هم مرتبط  

مسئولیت پذیري اجتماعی را به عنوان ابزاري براي  
اجتماعی   اهداف  .  کنندی متعریف    هاشرکتتحقق 

شامل   دوم  کامل  هادگاه ی ددسته  طور  به  تعاریف   ،

فریدمن  چون  افرادي  اقتصادي  و  (  1962)  4مادي 
سود   کسب  را  سازمانها  غایی  هدف  تنها  که  است 

و نگرانی در مورد مسئولیت پذیري اجتماعی   داند یم
 . داند ی نمرا شایسته اداره کنندگان کسب وکار 

مسئولیت اجتماعی مجموعه وظایف و تعهداتی است  
و    هاسازمان که   مراقبت  و  حفظ  جهت  در  بایستی 

انجام    کنندی م که در آن فعالیت    ياجامعه کمک به  
مسئولند که از آلوده کردن    ها سازمان دهد و همچنین  

محیط زیست ، اعمال تبعیض و امور استخدامی بی  
نیازهاي کارکنان خود تولید کردن    نیتأمتوجهی به  

محصولات زیان آور و نظایر آن که به سلامت جامعه  
لطمه می زند بپرهیزند و باید با اختصاص منابع مالی  
در بهبود رفاه اجتماعی که مورد قبول اکثریت جامعه  

3
  Wijnants 

4
  Friedman 
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باشد بکوشند.در نهایت مقصود از مسئولیت اجتماعی  
بر سیستم    ياعمده  ری تأث   هاسازمان این است که چون  

اجتماعی دارند باید طوري عمل کنند که در اثر آن  
 (.  1377به جامعه زیانی نرسد )الوانی و قاسمی،

 
 ابعاد مسئولیت اجتماعی -2-5

مشتریان،   بعد  چهار  اجتماعی  مسئولیت  براي 
کارکنان، محیط زیست و نهادهاي موجود در جامعه  
در   شرکت  اجتماعی  مسئولیت  است.  شده  مطرح 
یک   که  است  فعالیتهایی  شامل  مشتریان  با  ارتباط 

،  دهدی مرضایت مشتریان انجام    ن یتأمشرکت براي  
به طوري که از اصول مربوط به مدیریت کیفیت نیز،  

به اصل مشتري مداري و اصل بهبود مستمر    توان یم
  هاشرکت اشاره کرد. اصل مشتري مداري وابستگی  

بایستی    هاشرکت لذا    کندی مبه مشتریان خود را بیان  
نیازهاي حال و آینده مشتریان را درک نمایند و در  
جهت فراتر رفتن از انتظارات مشتري تلاش کنند. در  
یک سیستم مدیریت کیفیت هدف از بهبود مستمر  
بیشتر   رضایت  به  دستیابی  احتمال  افزایش  نیز 

) رجایی و    باشدی مذینفع    يهاطرف مشتریان و سایر  
(. دومین بعد مسئولیت اجتماعی، منابع  1398براتی ،  

انسانی است  که بخش مهمی از اجتماع را تشکیل  
هیچ   دهند یم همکاري    تواندی نم شرکتی    و  بدون 

قلبی کارکنان خود موفق باشد. به طو ر کلی شرایط  
پیشرفت   همچنین  و  کارکنان  کار  کیفیت  بر  کاري 
که   اثرمیگذارد،چرا  آنها  اجتماعی  و  اقتصادي 

از    يهانه یهز ناشی  مالی  و  ،  هاي مار یباجتماعی 
زیاد   کار،  محیط  ازشرایط  ناشی  مرگ  و  صدمات 

غیرمترقبه و شدید    ي های آلودگو همچنین    باشد یم
و دیگر مخاطرات محیط کاري مضر براي کارکنان  
ممکن است بر جامعه یا محیط نیز پیامدهایی داشته  
. قبول مسئولیت اجتماعی در قبال فعالیتهاي   باشد 

را کاهش داده،    هانهیهز   تواند ی مایمنی و بهداشت،  
میزان   و  بخشد  بهبود  را  کارکنان  روحیه  و  رفاه 
بعد   سومین   منبع(  دهد.)همان  افزایش  را  تولیدات 

مسئولیت اجتماعی، مسئولیت پذیري محیطی است  
عی   اجتما  مسئولیت  مهم  جنبه  یک  عنوان  به  که 

. مسائل  باشدی مشرط لازم براي بقاء و موفقیت بشر  
محیطی با حقوق بشر، توسعه و مشارکت جامعه، و  

اجتماعی    يهاموضوع دیگر   مسئولیت  محوري 
شرکت   یک  دارند.  تنگاتنگی    تواند ی نمپیوستگی 

  کندی ممسائل و مشکلات محیطی که در آن فعالیت  
بگیرد.   نادیده  براي    توانندی م   هاشرکت را  اقدام  با 

حفاظت و ترمیم محیط زیست طبیعی مانند کاشت  
و   کشاورزي  ي  زمینها  و  مراتع  حفظ  و  درخت 

مسئولانه    ي هاستمیاکوسو    ها جنگل  بسیار  آن، 
کنند. عملکرد    توانند ی مهمچنین    هاشرکت ترعمل 

براي    ها ی آلودگ زیست محیطی خود را با جلوگیري از  
از   ممانعت  هوا،  در  آلودگی  نشر  از  جلوگیري  مثال 
تخلیه آلودگی در آب، عدم تولید پسماندهاي جامد و  
مایع، جلوگیري از آلودگی زمین و خاک، عدم استفاده  
سایر   و  سمی،  و  خطرناک  شیمیایی  مواد  دفع  یا 

، محصولات وخدمات    هات یفعالناشی از    يهای آلودگ 
مسئولیت   بعد  چهارمین  بخشند.  بهبود   سازمان، 

ولیت در مورد نهادهاي موجود  اجتماعی احساس مسئ
در جامعه است. امروزه این موضوع پذیرفته شده که  

آن    هاشرکت با  که  نهادهایی  همچنین  و  جوامع  با 
و تداوم و بقاي    باشندی مدرتعامل هستند، در ارتباط  

نهادها،   این  موفقیت  و  پایداري  سلامتی،  به  آنها 
و  باشندیموابسته   رفاه  براي  بنابراین یک شرکت   .

از   است.  مسئول  خودش  پیرامون  نهادهاي  توسعه 
واحد تجاري نسبت به اجتماع پرداخت    يهات یمسئول

و   آموزشی  تسهیلات  درجهت  خود  سود  از  بخشی 
  ... و  سلامت  و  بهداشت  زیرا  باشدی م فرهنگی،   ،

آموزش، پایه و اساسی براي هر نوع توسعه اقتصادي  
و    و اجتماعی است و فرهنگ، جزء مهمی از اجتماع 

و   ارتقاء  و  آموزش  ارتقاي  است.  اجتماعی  هویت 
و   توسعه  در  مثبتی  تأثیر  فرهنگ،  از  حفاظت 

 (. 1398همبستگی اجتماعی دارد ) رجایی و براتی، 
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 نتایج تحقیق  محققان/سال  عنوان  ردیف 

 طراحی الگو مسئولیت 1

اجتماعی در کارآفرینی با  
 استفاده از روش فراترکیب

 

باقري و همکاران  
(1399 ) 

، مفاهیم و  هامقوله به شناسایی و ترکیب 
مسئولیت اجتماعی در کارآفرینی   ي هاشاخص
. نتایج نشان داد کارآفرینی و  اندپرداخته 

به توسعه پایدار   توانند ی ممسئولیت اجتماعی 
نتیجه گیري این پژوهش   نی ترمهم منجر شوند. 

براي   تواندی مآن است که، مسئولیت اجتماعی 
کارآفرینی پیش برنده و فرصت ساز باشد و اگر  
این امر محقق شود توسعه پایدار براي جامعه را  

 به همراه دارد 

نوآوري از   ر یتأثشناسایی  2
طریق مسئولیت اجتماعی بر  

 عملکرد مالی 

 مالمیر و همکاران
(1399) 

مسئولیت    ي هاسال در   اهمیت  و  نقش  اخیر 
توجه مدیران را    هاسازمان اجتماعی در موفقیت  

فشار   افزایش  اثر  است.در  کرده  جلب  خود  به 
ذینفعان براي توجه بیشتر به مسئولیت اجتماعی  

خواسته  هابنگاه در   مدیران  از  که    شودی م، 
تهیه کنند. چرا    يهابرنامه را  بیشتري  اجتماعی 

نشان   مطالعات  این    اندداده که  به    هابرنامه که 
نیز   بیشتر  مالی  چگونگی  انجامندی مبازده  .فهم 

 بروز نوآوري در 

مسئولیت   ری تأثبررسی  3
اجتماعی بر عملکرد  

 دانش بنیان   يهاشرکت

رجائی و  
 (1398)همکاران

بررسی   عملکرد    ریتأثبه  بر  اجتماعی  مسئولیت 
بنیان   دانش  خراسان    يهااستان شرکتهاي 

و شمالی  این  پردازندی م رضوي   جنوبی،  نتایج   .
در   عملکرد  بهبود  براي  راهکارهایی  تحقیق 

مراکز دانش بنیان   سازمانهاي نوین به خصوص
افزوده   ارزش  کسب  در  پیشرو  نهاد  عنوان  به 

ارائه   دانشی،  حاصلدهد ی م اقتصاد  نتایج  از   . 
که   است  داده  نشان  تاییدي  عاملی  تحلیل 

سنجش مسئولیت اجتماعی در این    ي هاشاخص
براي مناسب    ي هاشرکت  تحقیق  بنیان  دانش 

معنی داري بر    ری تأثهستند و مسئولیت اجتماعی  
 عملکرد سازمان دارند. 
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مسئولیت پذیري اجتماعی   4
: مفاهیم، ابعاد،  هاشرکت
و مروري بر   ها هینظر

 آن  ي هامدل

کاظم پور و  
 (1397) رحیمیان

ابعاد،   از مرور مفاهیم،  مدل    15و    هاهی نظرپس 
نماید که بعد  مسئولیت پذیري اجتماعی، بیان می

از   بیش  گذشت  مفهوم    50از  این  از  سال 
،همچنان ارائه تعریفی واحد براي آن کار دشواري  
بیشتر   که  است  آن  اهمیت  حائز  نکته  اما  است 

،شرکت مسئول  تعاریف  جامعه  برابر  در  را  ها 
برابر  می در  پاسخگویی  براي  رو  این  از  دانند. 

جامعه نیاز است مباحث نظریه مسئولیت پذیري  
اجتماعی به صورت دقیق در عمل هم اجرا شوند.  

که با وجود    ردیگی م این تحقیق در پایان نتیجه  
گسترده  در  توجهات  که  به    ي هادههاي  اخیر 

شده    هاشرکتمفهوم مسئولیت پذیري اجتماعی  
حال  این  با  چندان خوش  دیدگاه   است،  نه  هاي 

در زمینه مسئولیت پذیري    توان ی مبینانه اي نیز  
می  نظر  به  و  نمود  مطرح  با  اجتماعی  که  رسد 

بی  استفاده  زیست  وجود  از  تشدید  هابومرویه   ،
ادامه    هاي نابرابرفقر، افزایش    ، و فساد گسترده 

حیات مفهوم مسئولیت پذیري اجتماعی به شکل  
فعلی با ابهام رو به رو است و بهتر است به جاي  
توجه صرف به مباحث نظري، مفهوم مسئولیت  

  تر مناسب پذیري اجتماعی در راستاي پاسخگویی  
در   عملی  صورت  به  اجتماع  به  بیشتر  توجه  و 

 ها اجرا و افشا شود. شرکت

کارآفرینی راهبردي بر   ر یتأث 5
عملکرد کسب و کار: نقش  

پویاي سازمان و    يهاتیقابل
آشفتگی محیط کسب و کار  

 دانش بنیان  ي هاشرکتدر 

اقبالی مجد و  
 ( 1397همکاران )

نشان داد    ها هیفرضنتایج به دست آمده از بررسی  
پویاي کسب    يها ت یقابلکه آشفتگی محیطی و  

و کار بر کارآفرینی راهبردي و هر سه متغیر بر  
است. همچنین تاثیرگذار  کار  و   عملکرد کسب 

در   راهبردي  کارآفرینی  گري  میانجی  نقش 
بر   پویا  قابلیت  و  محیطی  آشفتگی  تاثیرگذاري 

 گرفت. قرار  دیی تأعملکرد کسب و کار مورد 
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طراحی مدل تجاري سازي   6
بنیان در  کالاهاي دانش 

صنعت فناوري اطلاعات و  
 ارتباطات 

 دهدشتی و

شوشتري  
 ( 1397پور)

در   بنیان  دانش  کالاهاي  سازي  تجاري  مدل 
طراحی و ارائه شده است. مراحل    ICT صنعت

تحقیقات   از:  عبارتند  مذکور  الگوي  اصلی 
بازاریابی )نیازسنجی(؛ ایده یابی؛ تحلیل و تأمین  

بازاریابی و    يهاي استراتژمالی؛ تدوین و اجراي  
تولید  تبلیغات؛ جامع  سنجی  تولید؛  -امکان 

اجراي   و  تدوین  ارتقا؛  و  بهبود  آزمایش، 
گذاري،  يهاي استراتژ توزیع؛   قیمت  و  فروش 

پشتیبانی و خدمات پس از فروش. برخلاف اغلب  
خصوص  يهامدل به  نظري    ي هامدل  مبانی 

خارجی، مدل ارائه شده در پژوهش حاضر، سازگار  
  تواند یم با شرایط محیطی و بومی ایران است و

 .در کشور استفاده شود

  هايشرکتتحلیل عملکرد  7
 دانش بنیان 

اصغري و  

1397)همکاران

) 

تحلیل باهدف  تحقیق    هاي شرکت عملکرد   این 
فناوري   و  علم  پارکهاي  در  موجود  بنیان  دانش 
براساس الگوي ارزیابی عملکرد ارائه شده انجام  
شناسی،وضعیت   آسیب  مرحلة  در  است.  شده 
متغیرهاي شناسایی شده مورد بررسی قرار گرفت  
در   انسانی  منابع  مدیریت  متغیر  آنها  بین  در  که 
قرارداشت   بقیه  به  نسبت  نامطلوبتري  وضعیت 

هاي   منابع  وشاخص  جذب  متغیرشامل  این 
سازماندهی   و  نگهداري  حفظ،  شایسته،  انسانی 
مناسب جهت تسهیل همکاري است که وضعیت  

 مناسبی را نشان ندادند. 
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طراحی مدل مسئولیت   8
اجتماعی شرکت ملی نفت  

 ایران  

رحمتی و همکاران  
(1396 ) 

مفهوم   ابعاد  ابتدا  هدف،  این  تحقق  منظور  به 
در   آن  بر  مؤثر  عوامل  و  اجتماعی  مسئولیت 
مصاحبه،   طریق  از  ایران  نفت  ملی  شرکت 

،  لتمی تحلو فیش برداري و    ياکتابخانه مطالعات  
شد.   سازي    هاداده استخراج  مدل  روش  با 

معادلات ساختاري تجزیه وتحلیل شد.در نهایت،  
مدل عوامل مؤثر بر مسئولیت اجتماعی شرکت  

متغیر، در دو بخش ابعاد مسئولیت    12نفت شامل  
)شامل اصول   اجتماعی  رعایت  پاسخگویی، 

اجتماعی، قوانین تدوین شده، شفافیت،    -اخلاقی
بر   مؤثر  عوامل  نیز  ذینفعان(و  منافع  حفظ 
آموزش،   ارشد،  مدیران  باور  و  آگاهی  آن)شامل 
زیست،   محیط  حفظ  رقابت،  به  توجه  دانش، 

 .کنترل و ارتباطات( طراحی شد

کسب و کارهاي دانش   ر یتأث 9
 بنیان بر رشد اقتصادي کشور 

 براساس مشاهده ارتباط ساختاري بین اقتصاد ( 1394انتظاریان )

محور و توسعه اقتصادي، مقاله مذکور   دانش
  يهای ژگ یو درصدد بوده است ضمن تبیین 

کسب و کارهاي دانش بنیان، و بررسی این که  
بین پیشرفت و رشد علمی کشور با   يارابطهآیا 

رشد اقتصادي وجود دارد یا خیر، تاثیري که  
بر رشد   توانندی مکسب و کارهاي دانش بنیان 

اقتصادي کشور داشته تبیین، و راهکارهایی را  
جهت راه اندازي و توسعه این کسب و کارها در  

 .کشور ارائه نماید

طراحی مدل مسئولیت   10
اجتماعی سازمان با استفاده  

از مدل سازي ساختاري  
 تفسیري 

 قاضیانی و

 ( 1394همکاران)

ششم،)پرنفوذترین  هاافته یطبق   سطح  ،شاخص 
نفوذ   قدرت  ماتریس  در  وابستگی)  -شاخص 

اجتماعی    ي هاتی مسئولشاخص تاکید بر اهمیت  
جامعه   بر  کارشناسان  باشدی م شرکت  دیدگاه  .از 

رخ   زمانی  مهم  یک    دهد ی م این  اساس  که 
انداز،رسالت پایه   سازمان)چشم  و..(بر 

تمامی    يهات یمسئول قبال  در  آن  اجتماعی 
در   عملیاتی  هر  و  باشد  یافته  شکل  ذینفعان 

تحت   سازمان    ر ی تأثسازمان  اجتماعی  مسئولیت 
 .جهت داده شود
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  هاشرکت مسئولیت اجتماعی  11
 و نحوه سنجش آن 

قاسمی حسین  
 ( 1394آبادي )

مسئولیت   مفهوم  پیشینه  بر  مروري  از  پس 
شرکت،   تئوریک    ي هاچارچوب اجتماعی 

بیان شد. سپس به    ها شرکتمسئولیت اجتماعی  
مسئولیت    هازه یانگبررسی   افشاي  دلایل  و 

اجتماعی پرداخته شده و در نهایت نیز چارچوبی  
پیشنهادي براي گزارشی جامع در مورد مسئولیت  
چارچوب   وسیله  به  شد؛  ارائه  شرکت  اجتماعی 

شده،   جامعیت    توانی م پیشنهاد  میزان 
اجتماعی    يهاگزارش  را    هاشرکتمسئولیت 

نتیجه   پایان  در  کرد.  گیري  :    رد یگی م اندازه 
، به عنوان تعهد فرد  هاشرکت مسئولیت اجتماعی  

، زمانی  شودی میا سازمان نسبت به جامعه، درک 
تنها    يهات یفعالانجام    ي امدهایپکه   آنها، 

و به جامعه    دهدی نمقرار    ری تأثخودشان را تحت  
.مفهوم مسئولیت  کندی مسرایت   و محیط آن نیز

بخش   توجه  که  است  زیادي  مدت  اجتماعی 
غیردولتی و    يهاشرکتپژوهشگران ،   ،آکادمیک

دولت را به خود جلب کرده است و به عنوان یکی  
مهم ابعاد  ،  هاشرکتعملیاتی    ي هاتیفعال از 

براي   شده  شناخته  چارچوب  دو  است.  درآمده 
مسئولیت اجتماعی عبارتند از چارچوب کارول و  

چارچوب   دو  این  ادغام  وود؛    تواند ی مچارچوب 
اجتماعی    يترکامل مدل     ها شرکتاز مسئولیت 

 ارائه کند. 

عوامل کلیدي مؤثر بر توسعة   12
کارآفرینی فناورانه در  

دانش بنیان    هايشرکت
علم و   هايپارک مستقر در 

 "فناوري در ایران

رمضان پور نرگسی  
 و همکاران
(1394) 

عناصر کلیدي مؤثر بر توسعة کارآفرینی فناورانه  
  ي هاپارک دانش بنیان مستقر در    يهاشرکت در  

علم و فناوري در سطح ملی بررسی شده است.  
مؤسس    209از    هاداده  و  فعال  فناور  کارآفرین 

جمع   پرسشنامه  براساس  بنیان  دانش  شرکت 
ساختاري   معادلات  مدل  از  استفاده  با  و  آوري 

عناصري نظیر    دهندی متحلیل شدند. نتایج نشان  
زیرساخت،   سرمایه،  دانشگاه،  دولت، 
فناور   کارآفرین  و  مشاوران  بازار/مشتریان، 

کارآفرینی    نیترمهم توسعة  بر  مؤثر  عوامل 
 . شوندی مفناورانه محسوب 
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فراترکیب جایگاه مسئولیت   13
اجتماعی کسب وکار در  
ادبیات پژوهش معاصر  

 سازمان در ایران 

علیزاده و  

 (1394)همکاران
متنی    يهاداده با اتخاذ رویکرد فراترکیب کیفی  

مربوط به هشت مطالعة داخلی که در مقایسه با  
مفهوم   این  بر  بیشتري  تمرکز  مطالعات،  سایر 

مسئولیت اجتماعی را از    کنندی م ، تلاش  اندداشته
کنند.   شناسایی  داخلی  ادبیات    ي هاافته یدید 

نشان   فوق  مسئولیت    دهد ی ممطالعة  مفهوم 
اجتماعی کسب وکار از نگاه ادبیات معاصر ایران،  

ناشی از حساسیت داوطلبانه و   ي هاتیفعالبیانگر 
محیط   رویدادهاي  به  وکار  کسب  راهبردمحور 
اطراف است که در زمینة مدیریتی، اقتصادي و  
اجتماعی سازمان، در تعامل با محیط شکل گرفته  
مردم   سالاري،  شایسته  بر  تأکید  با  و  است 

انسانی در صدد ایجاد    يهاارزش سالاري، تغییر و  
و   انسان  جامعه،  سازمان،  منافع  بین  تعادل 

مسئولیت    نی ترجامعکه    هاستدولت  تعریف 
 . رودی م اجتماعی از نظر این مطالعه به شمار 
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کارآفرینی پایدار و مسئولیت   14
اجتماعی در شرکتهاي  

  SMEکوچک و متوسط  
مطالعه موردي در شرکت  

 نفت پارس 

نصرالهی و  

 (1394)همکاران
و   کارآفرینی  اصلی  مفاهیم  بررسی  به  ابتدا 
و   کوچک  وسازمانهاي  پایدار  توسعه  و  پایداري 
شده   پرداخته  اجتماعی  مسئولیت  و  متوسط 

نهایت   کارآفرینی    يده یااست.در  مثبت  اثرات 
پایدار و مسئولیت اجتماعی در سازمانهاي کوچک  

قرار گرفت.با توجه به وفور    د یی تأو متوسط مورد  
منابع طبیعی در ایران و همچنین لزوم اهتمام به  

آوردن    يتوسعه   ي هابرنامه فراهم  و  پایدار 
نظر   به  آینده  نسل  اجرایی    رسدی منیازهاي  که 

اجراي    يده یا کردن   به منظور  پایدار  کارآفرینی 
فعال   سازمانهاي  اجتماعی    تواند ی ممسئولیت 

مفید واقع شود.در این پژوهش ، به عنوان مطالعه  
نفت پارس مورد مطالعه واقع شد  موردي شرکت 

تحقیق مورد    يهاه یفرض.  نتایج نشان داد تمامی  
مسئولیت    د ییتأ ابعاد  که  معنی  این  به   ، است 

پذیري اجتماعی )بعد اقتصادي ، حقوقی ، زیست  
و   سازمانی  اعتماد  بر   ( دوستانه  بشر  و  محیطی 

  ر یتأثرضایت شغلی کارکنان شرکت نفت پارس  
بر   کارکنان  اعتماد سازمانی  اینکه  بعلاوه   . دارد 
آنها و همچنین   تعهد سازمانی  رضایت شغلی و 

 دارد.    ری تأثاعتماد سازمانی بر تعهد سازمانی 
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کارآفرینی اجتماعی سازمان   15
ونقش آن در توسعه  

 مسئولیت اجتماعی سازمان 

 یکتا و لطفی زاده 
(1393) 

ابتدا ادبیات و تاریخچه موضوع بیان شده و سپس  
عناصر کلیدي کارآفرینی اجتماعی و ارتباط آنها  

  رد یگی مبا مسئولیت اجتماعی مورد بررسی قرار  
سازمانها براي رعایت مسئولیت    ردیگی مو نتیجه  

سهامداران   سودآوري  افزایش  کنار  در  اجتماعی 
مسئولیت   از  جدیدي  مفاهیم  دنبال  به  خود 
سازمانی   اجتماعی  کارآفرینی  همانند  اجتماعی 
به   کار  و  توانمندسازي کسب  فرایند  که  هستند 
از   قدرتمندتر  اشکال  و  بیشتر  پیشرفت  منظور 

ا شده  تعریف  اجتماعی    کارآفرین ست  مسئولیت 
اجتماعی در تشکیلات اقتصادي اجتماعی خود به  

کند و آثار این  ابعاد مسئولیت اجتماعی توجه می 
مشاهده   او  سازمان  مسئولانه  عملکرد  در  توجه 

شود. با توجه به شرایط رقابتی دنیاي کسب و  می
هایی که منافع ذینفعان خارجی  کار کنونی شرکت 

جامعه را در  خود از قبیل محیط زیست دولت و  
رعایت   را  اجتماعی خود  نظر گرفته و مسئولیت 

ازمی برخوردار   کنند  بازار  در  بیشتري  قدرت 
هستند. حرکت به سوي مسئولیت اجتماعی یعنی  

. با توجه به همه  ها شهیاند برنده شدن در جنگ  
یک   شرکت  اجتماعی  کارآفرینی  مسائل،  این 

 فرصت بزرگ و یک اقدام ضروري است. 

کارآفرینی زنان و توسعه   16

  ي هاافتهی  :پایدار تجارت
کلیدي از تجزیه و تحلیل  

SWOT – AHP 

 استفان و همکاران
(2021) 

مورد   در  رومانی  در  کارآفرین  زنان  درک 
خاص براي یک مدل تجاري پایدار    ي هامحرک

برجسته   ارزیابی  کندی مرا  براي  مطالعه  این   .
اهمیت عوامل مختلفی که باعث موفقیت یا ایجاد  

براي موفقیت در   کارآفرینی    ي هات یفعالموانعی 
از روش    شوندی م زنان    ،SWOT – AHP  

 .کندی ماستفاده 
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کارآفرینی و اشتغال شخصی   17
  ي هاجنبهزنان ، شامل 

جنسیتی مسئولیت اجتماعی  
 هاشرکت

نشان   ( 2021باستیدا ) تحقیق  افزایش    دهد ی م این  علیرغم  که 
که    يهااست یستعداد   نهادي  منابع  و  عمومی 

طراحی   زنان  هدایت  تحت  مشاغل  ارتقا  براي 
شده است ، شکاف جنسیتی کارآفرینی همچنان  
پابرجاست. این مطالعه با هدف تجزیه و تحلیل  

با تمرکز بر سه   اصلی    سؤال این تناقض آشکار 
هنگام    یی هات یمحدود:  شود ی مانجام   زنان  که 

تصمیم به کارآفرینی با آن روبرو هستند چیست؟  
و    کندی م چه عواملی علاقه زنان را به خود جلب  

برمی   خودشان  کار  شروع  براي  را  آنها  انگیزه 
کدام   و  سود    تواندی م   هااستی سانگیزد؟  به 

 کارآفرینی زنان باشد؟ 

مشخصات هیئت مدیره و   18
مسئولیت اجتماعی شرکت:  

 یک تحقیق فراتحلیلی 

ایندریکات و  
 ( 2020همکاران )

هیئت مدیره از طریق نظارت بر  که    کنندی مبیان  
مدیریت و تأمین منابع ، بر استراتژي شرکت و  

تأثیر   گیري  تعداد  گذارندی م تصمیم   ، اخیراً   .
بین    يانده یفزا روابط  مطالعات    ي های ژگیواز 

  CSRهیئت مدیره و مسئولیت اجتماعی شرکت  
بررسی   مطالعات  اندکرده را  این    ي هاافته ی. 

 ناسازگار داشته است. 

ارتباط بین مسئولیت   19
و دیدگاه   هاشرکت اجتماعی 

 کارآفرینی 

یمینگ ژان و  
 (  2020همکاران ) 

نشان داده است که نوآوري، پویشگري و قابلیت  
ریسک پذیري یک سازمان آن را به سمتی پیش  

واقع شود. جامعه    دتریمفکه براي جامعه    بردیم
پژوهش   این  بین    738آماري  بزرگ  شرکت 

سال    8به مدت    شان یهات یفعالکه    اندبوده المللی  
 بررسی شده است. 

مسئولیت اجتماعی و   20
: یک  هاشرکت پاسخگویی 

مبانی نظري جدید براي  
  CSRتنظیم 

قانونی    ي هاتیمسئولکه    دهدی ماین  مقاله نشان   ( 2020تاموادا ) 
هم   در  اجتماعی  پذیري  مسئولیت  و  تجارت 

اجباري  اندخته یآم ماهیت  تعیین  با  امر  این   .
با استفاده از عدالت اخلاقی و قانونی    هات یمسئول

 .  رسدی مبه انجام 
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پیشگامی مسئولیت اجتماعی   21
: راهی براي توسعه  هاسازمان 

 کارآفرینی زنان 

 استریواستاوا
(2020) 

سرمایه    يهاي نوآور براي  اجتماعی  مسئولیت 
به آزادسازي استعدادهاي    تواندی مگذاري در زنان  

کنندگان   مصرف  تولید  نوآوري،  نشده،  استفاده 
جدید و تأثیر چند برابر بر اقتصاد کمک کند .زنان  

و    هاخانواده کارآفرین نیز بیشتر درآمد خود را در  
گذاري   سرمایه  خود  زنان  .کنندی مجوامع 

بر   تأثیرگذاري  براي  را  خود  توانایی  کارآفرین 
 .دهندی متغییرات براي ایجاد جامعه بهتر افزایش  

ارائه مدل مفهومی ارتباط   22
بین مسئولیت اجتماعی  

، رهبري و  هاشرکت
 کارآفرینی تاب آورانه 

سیلوستري و  
 ( 2019ولتري )

به بررسی این سه متغیر و تاثیراتشان بر یکدیگر  
مسئولیت  اندپرداخته  بر  رهبران  چگونه  اینکه   .

  ها سازمان ، چرا  گذارند ی م   ری تأثاجتماعی شرکت  
مسئولیت   به  متعهد  و    شانی اجتماع باید  باشند 

محیط چگونه روي رهبري و مسئولیت اجتماعی  
. این پژوهش به صورت  گذارد ی م   ر یتأث  هاشرکت

شرکت در  موردي  صورت     GOEL مطالعه 
 گرفته است. 

رودلینیو  و   دانش بنیان  ي هاسازمان  23
 ( 2018همکاران )

بر اساس پژوهش ، مدل فرایند مدیریت دانش  
مدل   در  قدم  اولین  است.  یافته  بهبود  مفهومی 

شکل    يهاجنبهانتخاب استراتژي دانش است و  
گیري و انتخاب تصمیم گیري استراتژیک را در  

پوشش   دانش  بالقوه  انتخاب  دهدیممدیریت   .
چرخه   فرآیند  از طریق  مناسب  دانش  استراتژي 
به    ، دانش  کسب  از  متشکل   ، دانش  مدیریت 
اشتراک گذاري ، توسعه ، حفظ و استفاده از آن ،  

آن   اجراي  مدیریت  انجامدی م به  فرآیند  مدل   .
دانش با ارزیابی عملکرد استراتژي دانش تکمیل  

 . شود یم

  هاشرکت مسئولیت اجتماعی  24
 در بستر جهانی  

یینگ جون و  
 ( 2017همکاران )

دهی   گزارش  کیفیت  بین  داري  معنی  رابطه 
هیئت مدیره آن    ي های ژگیوو    ها شرکتکارکنان  

شهرت   وجود    ي هاشرکت روي   ، دارد  بزرگ 
هیئت مدیره و    يها ت یفعالشفافیت و صداقت در  

نفعان   ذي  در  گزارشات  کیفیت  بودن  بالا 
  دهد ی م مطلوبی را نشان    ر یتأثبزرگ    يهاشرکت

 . کندی م  دییتأ که نظریه مشروعیت نیز آن را 
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ریسک بر   ي هانگرش تأثیر  25
 ابقاء کارآفرینان 

کالیندو  و همکاران  
(2015 ) 

که   بود  مطلب  این  بیانگر  آنان  مطالعه  نتایج 
  ترن ی کارآفراشخاص ریسک پذیر در حد متوسط،  

بالاي   یا  پایین  حد  در  که  هستند  اشخاصی  از 
 .  اندگرفته پذیرش ریسک قرار  

 
 
3
 روش شناسی پژوهش -

پژوهش حاضر به لحاظ نوع ماهیت آن بنیادي است  
که براي  انجام آن از روش کیفی فراترکیب استفاده  

که    باشدی مشده است. فراترکیب نوعی مطالعه کیفی  
و   مطالعات    يهاافته یاطلاعات  از  شده  استخراج 

بررسی   را  مشابه  و  مرتبط  موضوع  با  دیگر  کیفی 
. در نتیجه، نمونه مورد نظر براي فراترکیب،  کندیم

از مطالعات کیفی منتخب و بر اساس ارتباط آنها با  
تشکیل    سؤال مرور  شودی مپژوهش  فراترکیب،   .

نیست.   نظر  مورد  موضوع  کیفی  ادبیات  یکپارچه 
همچنین، تجزیه و تحلیل داده ثانویه و داده اصلی از  

نیز   منتخب  تحلیل  باشدی نممطالعات  بلکه،   .
این مطالعات است. به عبارتی فراترکیب،    يهاافتهی

تفسیرات   تفسیر  مطالعات    يهاداده ترکیب  اصلی 
و  2006)زیمر،    باشدی ممنتخب   حسینی  از  نقل  به 
که  1398رسولی،   کیفی  مطالعات  بر  فراترکیب،   .)

، تمرکز دارد و  شودی نم ادبیات وسیعی را شامل    لزوماً
، یک ترکیب  هاافتهی به جاي ارائه خالص جامعی از  

از   ایجاد    ها افتهی تفسیري  از  کندی م را  فراترکیب   .
کشف   به  مختلف  کیفی  تحقیقات  ترکیب  طریق 

و    پردازد ی م جدید و اساسی    يهااستعاره موضوعات و  
ارتقاء داده و یک دید   را  این روش دانش جاري  با 
وجود   به  مسائل  به  نسبت  را  گستردهاي  و  جامع 

. فراترکیب مستلزم این است که محقق یک  آوردیم
و   داده  انجام  عمیق  و  دقیق    يهاافته یبازنگري 

. از طریق  کندی مکیفی مرتبط را ترکیب    يهاپژوهش 
اصلی پژوهش، محققان   يهامقاله  ي هاافتهی بررسی 

 
1
 Sandelowskiv and Barros 

ایجاد    ییهاواژه و  آشکار  نمایش    کنندی مرا  که 
نشان    يترجامع را  بررسی  تحت  پدیده    دهد ی ماز 

 (. 1398)حسینی و رسولی، 

بارلوس  و  براي  2007)1سندلوسکی  مرحله  هفت   )
تعیین   فراترکیب  ذیل    اند کرده روش  شرح  به  که 

 آید: می

 تنظیم سؤال تحقیق  (1

 مند اصول بررسی نظام  (2

ها و تحقیقات  جو و انتخاب پژوهش وجست (3
 مناسب

از   (4 اطلاعات  و  پژوهش استخراج  ها 
 تحقیقات 

 هاتجزیه، تحلیل و ترکیب یافته  (5

 کنترل کیفیت  (6

 ها. ارائة یافته  (7

 تحقیق  سؤالگام اول: تعریف 
تنظیم   براي    سؤال بمنظور  گام  اولین  پژوهش، 

مطالعه   چیزي  چه  بر  تمرکز  در  باشدی ممحققان   .

حاضر،   مناسب    "اصلی    سؤالپژوهش  مدل 
بنیان در راستاي توسعه    مؤسساتکارآفرینی   دانش 

کدام   فراترکیب  رویکرد  با  آنها  اجتماعی  مسئولیت 

مورد بررسی گرفت که با مدنظر قرار دادن    "است؟
 . شودی متنظیم  1پارامترهاي مندرج در جدول
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 : سؤال پژوهش 1جدول 

 تنظیم سؤال  پارامترها 

مورد مطالعه سؤال چه چیزي) ): 
کارآفرینی   مناسب  توسعه    مؤسساتمدل  راستاي  در  بنیان  دانش 

 مسئولیت اجتماعی آنها با رویکرد فراترکیب کدام است؟

 :(چه کسی)جامعه مورد مطالعه
از   با استفاده  پایگاههاي مختلف علمی و  از  در این پژوهش مقالات 

 جستجو مورد بررسی قرار گرفت. موتورهاي گونگون 

 : (چه وقت)محدودیت زمانی

زیرا   باشد ی مبه بعد  1995مقالات مطالعه شده در این پژوهش از سال 
عمدتاً تحقیقات انجام گرفته در این مقوله از سال مذکور به بعد بوده  

 است.

آوري مطالعاتچگونگی)روش فراهم  ): 
که بصورت    یی هاداده، تحلیل  "تحلیل اسنادي  "در این پژوهش روش  

 ، مورد استفاده قرار گرفته است. باشندی مثانویه 

 مند متون  گام دوم: بررسی نظام
غیر   و  ایرانی  علمی  پایگاههاي  از  پژوهش،  این  در 
ایرانی نظیر دو پایگاه داده غیر ایرانی گوگل اسکولار ،  

Sege  ،Science Direct , Emerald   ،
CIVILICA  ،Irandoc    وSID    بمنظور

مورد جستجو   مطالعات مختلف  گردآوري  و  شناسایی 
قرار گرفت که در نتیجه این جستجو و با وارد کردن  

مطالعه جهت بررسی یافت  465معیارهاي ورود حدود  
پژوهش    يهاواژهشد.   این  در  شده  جستجو  کلیدي 

 . باشدی م 2بصورت جدول 

 
جستجو شده  يهاواژه : 2جدول 

کلیدي  يهاواژه  

 انگلیسی  فارسی 

دانش بنیان  ي هاشرکتکارافرینی   Entrepreneurship of knowledge-

based companies 

  يهاشرکت بر کارافرینی  مؤثر مسئولیت اجتماعی 
 دانش بنیان 

Social responsibility affecting the 

entrepreneurship of knowledge-

based companies 

دانش بنیان با رویکرد مسئولیت   ي هاشرکتکارافرینی 
 اجتماعی 

Entrepreneurship of knowledge-

based companies with a social 

responsibility approach 

مناسب براي   يهامقالهگام سوم :جستجو و انتخاب 
 مناسب ي هامقاله انتخاب 

محتوا،    چکیده،  عنوان،  مانند  متفاوتی  پارامترهاي 
دسترسی،محتوا و کیفیت روش پژوهش ارزیابی شده  

منبع یافت شده به دقت مورد    465است. در این مرحله  
بررسی قرار گرفتند تا مشخص شود کدامیک متناسب  

با   که  مقالاتی  بنابراین  است.  پژوهش  سؤالات  با 
سؤلات ارتباط نداشتند کنار گذاشته شدند و در نهایت  

سؤالات    ن یترمرتبط  پاسخ  استخراج  براي  منابع 
مشخص شدند. مراحل فرایند بازبینی در این پژوهش  

 آمده است.  1در شکل
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 یی نها يهامقاله انتخاب  تمیالگور  -1شکل

 
از   اطلاعات  :استخراج   چهارم  و    هاپژوهش گام 

 تحقیقات 

به   نوبت  برگزیده  منابع  و  مقالات  گزینش  از  پس 
. این کار در دو مرحله  رسد ی ماستخراج کدها از متون  

صورت گرفت؛ در مرحله اول کدهاي کلی موجود در  
نرم افزار    ي هات یقابلمتن شناسایی شد. براي این کار از  

استفاده شد. متون و جملات    2020مکس کیودا ورژن  
معنایی شناسایی شده در پیشینه پژوهی وارد نرم افزار  
به   کدهاي  بعد  مرحله  در  شدند.  کدگذاري  سپس  و 
دست آمده با کمک نرم افزار واکاوي و بررسی شدند.  
در این مرحله علاوه بر سنجش فراوانی نسبی کدها،  

نی همگروه  براي  کدهاي  کار  این  شدند.  شناسایی  ز 
صورت    هانه یزمآسان شدن فرایند استخراج مفاهیم و  

 کد استخراج شد.  120گرفت. در این مرحله 

 

 هاافته یگام پنجم: تجزیه، تحلیل و ترکیب 

.  شوندی مدر این مرحله مفاهیم و موضوعات شناسایی  
  - 1براي شناسایی آنها از دو اصل بنیادي استفاده شد:  

پژوهش،    سؤالاتاصل تکمیل    -2اصل تمایز معنایی  
بالاتري   سطح  در  و  مفاهیم  اصل  دو  این  اساس  بر 
از این   نتایج حاصل  موضوعات پژوهش تعیین شدند. 

آورده شده است. در این    4شناسایی در جدول شماره  
مقوله اصلی   12مرحله کدهاي استخراج شده در قالب 

دانش بنیان در    مؤسساتخرده مقوله کارآفرینی  50و  
راستاي توسعه مسئولیت اجتماعی آنان شناسایی شده  

 و طبقه بندي شدند.  

 گام ششم: بررسی کیفیت  

 ياه ینظر در این پژوهش براي سنجش روایی از روایی  
پایایی سنجیده   نیز  بررسی کیفیت  براي  استفاده شد. 
شد. در همین راستا ضریب کاپاي کوهن براي آزمون  
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 پایایی و کیفیت به کار رفت.  

معیارهاي   مدل،  طراحی  مراحل  در  که  آنجایی  از 
مدلهاي پیشین به عنوان کد در نظر گرفته شد و با در  

گرفتن   به    يهاشباهت نظر  اقدام  کدها،  بین  معنایی 
ادغام آنان و ایجاد مفاهیم شده است. بنابراین به منظور  
کاپا   شاخص  از  شده  طراحی  مدل  پایایی  سنجش 

بدین طریق که، شخص دیگري    استفاده شده است. 

بدون اطلاع از نحوه ادغام کدها و مفاهیم ایجاد شده  
دسته به  اقدام  پژوهشگر،  این  در    توسط  کدها  بندي 
مفاهیم   سپس  است.  کرده  توسط    ارائهمفاهیم  شده 

شده توسط این فرد مقایسه    ارائه پژوهشگر با مفاهیم  
شده مفاهیم ایجاد شده متفاوت، ضریب کاپاي کوهن  

 محاسبه شده است.  3به شرح جدول

 :جدول خلاصة محاسبات ضریب کاپاي کوهن 3جدول 

  پاسخگوي دوم 

 جمع مخالف  موافق
ضریب  

 کاپا 

سطح  
 معناداري 

پاسخگوي  
 اول

 13 2 11 موافق

 1 1 0 مخالف  0.010 0.793

 14 3 11 جمع

 
جدول به  با  4باتوجه  برابر  کاپا  شاخص  مقدار   ،

کاپاي  0.793 ضریب  آنجائیکه  از  شد  محاسبه 
اساس  1تا    1از    تواندی م(  kکوهن)  بر  باشد.   +

( ، و اقتباس شده از لندیس  1999رهنمودهاي آلتمن )
نشان دهنده قدرت  0.793(،  کاپا برابر با   1977و کخ )

  p   . =010است. علاوه بر این ، از آنجا که  توافق معتبر  

است، ضریب کاپا از نظر    p  <.05که در واقع به معنی  
 . باشدی م آماري معنادار 

 
 ها افتهی گام هفتم: ارائه 

در آخرین مرحله، نتایج تحلیل و الگو استخراج شده   
. در قسمت بعدي این موارد توضیح داده  شوندی مارائه  
 شد. 

 

 ها  یافته -4

بر اساس نتایج به دست آمده در این مطالعه، کدهاي  
دسته   مختلفی  مفاهیم  قالب  در  و  استخراج  متعددي 

کدها و مفاهیم مرتبط با آنها را که    4بندي شد. جدول  
 . دهدی مرا نشان  باشدی م این پژوهش  يافتهی اولین 
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 : مقولات استخراج شده نهایی شده در فراترکیب 4جدول شماره  

مقولات  
 اصلی 

 منابع خرده مقولات 

ارزش  
افرینی  
 اجتماعی 

 محیط 

 فرهنگ 

 نوع روابط اجتماعی 

Rispal & Servantie (2018) 
 ( 1400جامه بزرگی و میگون پوري)

 بازار 

 کسب مزیت رقابتی 
Baron, (2005), 

Jenkins(2009), Fuller & 
Tian(2006) 

 تصویر ذهنی مشتریان 

 رفتار مشتریان 

Kim &etal.,(2017) 
 ( 1397همکاران)فلاح و 

 اعتماد مشتریان 

 رضایت مشتریان 

 وفاداري مشتریان 

Martinez,& Bosque(2013) 
 (1395)فرزین فر و همکاران

 عملکرد بازاریابی 
Mahoney & Roberts(2015), 

Van de Velde et al.,(2013), 
Brain et al.,(2014) 

ها ي توانمند
 سازمانی  ي

 قدرت تأثیر بر جامعه 

 ساختاري پویا چارچوب 

 هاي محیط کار نترل تصمیم گیري 

 انعطاف در تبادل اطلاعات 

 بهبود مستمر 

 توسعه شغل 

Hart (1995),  Sharma & 

Verdenburg (1998) 

 سود شرکت
 کیفیت سود 

 سودآوري 

Fouts & Russo(1997) 
 ( 1395جمالی)

یادگیري  
 سازمانی 

پایگاه دانش و تجربیات عظیم سازمانی ایجادشده بر اثر  
 انتقال 

 ها بنگاهمدرن به داخل  ي هايتکنولوژ

پایگاه دانش به دست آمده از اطلاعات زیست محیطی و  
 زیستی در محیط کسب کار  يهاگونه 

ایجاد مرکز مطالعات زیست محیطی و گرفتن مشاوره در  
 زمینة مسائل زیست محیطی 

حفظ محیط زیست   يها کنفرانس برگزاري سمینارها و 
 براي کارکنان 

 اعزام کلیه کارکنان فعال براي آشنایی با دانش مدرن 

 و یادگیري نحوة فعالیت مطابق با استانداردهاي جهانی 

 ( 1387مهلوجی و همکاران) 



1 5   1402زمستان ،  135  ؛ شمارهچهارمفصلنامه آینده پژوهی مدیریت، سال سی و |  5

 ب یفراترک  کردیآنها با رو یاجتماع تیدر راستاي توسعه مسئول ان یدانش بن مؤسسات   ینیمدل کارآفر یطراح

مقولات  
 اصلی 

 منابع خرده مقولات 

قوانین و  
سیاست 

 گذاري دولت

 بازنگري در قوانین 

 مالیاتی  ي هازه یانگتغییر 

 توسعه انگیزه کارآفرینی 

 مشوق کارآفرینی  يهااستیس

(، میوه چی و  1395برزگر و زمانی)
(، عباسی  1398عدالتیان شهریاري)

 ( 1400نامی)

 عوامل فردي 

 خیرخواهی و دیگر خواهی 

 اخلاق فردي 

Dey & Steyaert(2016) , 

Longo et al(2005), Fuller & 

Tian(2006( 

 سرمایه انسانی 

 عوامل انگیزشی 

 تعهد پذیري 

 فردي و اجتماعی شخصیت 

 خلاقیت

 عوامل جمعیت شناختی)سن، جنسیت و...( 

Baron, (2005), 
Ebrash(2013), Rahdari et 

al(2016), Nga & 
Shamuganathan(2010), 

Estrin et al(2013) 
Batjargal(2007), 

 (1399) باقري و همکاران

 

توسعه پایدار  
و رشد  
 اقتصادي 

 عوامل اقتصادي 

 عوامل اجتماعی 

 محیط زیست حفظ 

 

 

(، دیوسالار و  1381جهانگیري)
(، قندالی و  1391بزرگی) 

 ( 1396همکاران)

Raimi et al(2015), Azmat & 

Samaratunge (2009) , 

Sjöström(2010), Lepoutre & 

Heene(2006), Murphy & 

Coombes(2009), Cruz et 

al.,(2014) 

 نوآوري 

نوآوري محصول سبز،  نوآوري سبز)نوآوري مدیریتی سبز، 
 نوآوري فرایند سبز، نوآوري فناورانه سبز( 

 جدید براي    يهافرصت نوآوري و کسب 
 کسب وکار

 

مروتی شریف آبادي و  
(، میوه چی و  1393همکاران)

 (، 1398عدالتیان شهریاري)

Jenkins(2009), Murphy & 

Coombes(2009), Rexhepi et 

al(2013), Ebrash(2013), 

Rahdari et al(2016), 

Jenkins(2006) Phillips et 

al(2015) 

 سرمایه  
 اجتماعی 

 سرمایه ساختاري 

 يارابطهسرمایه  

 سرمایه شناختی 

Fuller & Tian(2006) , 
Estrin et al(2013), 

Batjargal (2007),   باقري و
 (1399) همکاران
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مقولات  
 اصلی 

 منابع خرده مقولات 

حاکمیت  
 شرکتی 

 اثربخشی هیئت مدیره 

 حقوق سهامداران 

 شفافیت

 مالکیت اثرهاي 

Hagen, Emmanuel, Alshare, 

(2005) 
Matsuno, Mentzer, & 

Özsomer, (2002) 
Fassin(2005) 

 ( 1397سعیدیان و همکاران)

کارآفرینـی  
 اجتماعـی 

هوش اجتماعی)پردازش اطلاعات، مهارت اجتماعی، آگاهی  
 اجتماعی( 

 اجتماعی  يهای نگرانحل 

 (،  1395نعمتی و رسولی )
(، طباطبایی  1394علامه و همکاران) 

 (،  1394و همکاران )
Baron, (2005), 

Ebrash(2013), Rahdari et 
al(2016), Nga & 

Shamuganathan(2010), 
Estrin et al(2013) 

 

و   تحلیل  نتایج  فراترکیب  تحلیل  از  مرحله  آخرین  در 
طورکه در گام  شود. همان شده ارائه می الگوي استخراج 

پژوهش   این  در  شد،  اشاره  و  12پنجم  اصلی  مقوله 
کارآفرینی  51 مقوله  در    مؤسساتخرده  بنیان  دانش 

راستاي توسعه مسئولیت اجتماعی آنان، شناسایی شده  
و طبقه بندي شدند.  در این گام الگوي پژوهشی به  

دست آمده که درواقع حاصل تحلیل فراترکیب است،  
در سطح موضوعات و با گسترش در سطح مفاهیم ارائه  

نشان داده شده است. در    2  شکلشود. این الگو در  می
الگو   و  12این  اصلی  به 51مقوله  مقوله  تفکیک  خرده 

نشان داده شده است.  

 
 دانش بنیان در راستاي توسعه مسئولیت اجتماعی آنان  مؤسسات: مدل نهایی استخراج شده از فراترکیب پیرامون کارآفرینی 2شکل

 
 

 بازار

 سازمانی يهايتوانمند

 

کارآفرینیموسسات 

دانش بنیاندر 

راستاي توسعه 

مسئولیتاجتماعی 

قوانین و سیاست گذاري 

 دولت

 یادگیري سازمانی

 

توسعه پایدار و رشد 

اقتصادي

ارزش افرینی 

 اجتماعی

 حاکمیت شرکتی نوآوري

 سودشرکت

 

 سرمایه اجتماعی

 عوامل فردي

 کارآفرینـیاجتماعـی
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 بحث و نتیجه گیری .5

یـا   فـرد  اجتماعی،  مسئولیت  مبناي  بر  کارآفرینی 
سازمانی است که یک مشکل اجتماعی را تشخیص داده  
و   ایجـاد،  سازماندهی،  براي  کارآفرینی  مفاهیم  از  و 
مدیریـت سرمایه بـراي ایجـاد تغییـر) ارزش( اسـتفاده  

از    کندیم بخشی  واقع  در  کارآفرینان،  رسالت  ایـن  و 
اهداف در مسئولیت اجتماعی شرکتها  اسـت. محققان  
اینکه در کسب و کار   بر این باورند که شرکتها بـراي 

مسـئولیت خـود را در قبال جامعه  د   خـود موفق باشند بای 
قرار   تأثیر فعالیتهاي سازمان  تمام کسانی کـه تحت  و 

مسـئولیت    رندیگیم اهداف  مهمترین  از  کنند.  رعایت 
اجتماعی شـرکتی و کارآفرینی بر این مبنا، توجـه بـه  
معیشت   برقراري  بـه  )کمک  اجتماعی  انگیـزهی  یک 
و   افـراد  زندگـی  و  رفـاه  سـطح  ارتقـاء  و  پایـدار 
)پاسـخگوئی،   اجتماعی  انسجام  بهبود  ذینفعان(، 

ازي جوامع محلی  شـفافیت و رفتار اخلاقی( و توانمندس
بــه سوي اقتصاد پایدار است. این اهداف معطوف بـه  
ایجاد ارزشهایی است که بـه برطرف کردن نیاز، مشکل  
و یا خواستی از گروهی از ذینفعان است. لذا هدف از این  

دانش بنیان    مؤسساتپژوهش، طراحی مدل کارآفرینی  
رویکرد   با  آنها  اجتماعی  مسئولیت  توسعه  راستاي  در 

از  ف پژوهش  این  نتایج  است.  بوده  منبع    43راترکیب 
مقالات در حوزه مورد بررسی    نی ترمرتبط نهایی که حائز  

خرده  50مقوله اصلی و    12در قالب  این پژوهش بودند،  
دانش بنیان در راستاي توسعه    مؤسساتمقوله کارآفرینی  

بندي   طبقه  و  شده  شناسایی  آنان  اجتماعی  مسئولیت 
 شدند. مقولات اصلی شناسایی شده عبارت بودند از:  

اجتماعی: آفرینی  اندازي   ارزش  راه  مشتاق  که  کسانی 
یک کارآفرینی بر مبناي مسئولیت اجتماعی هستند و یا  
ایده یک نوآوري اجتماعی دارند؛ قبل از شروع کار باید  

اجتماعی خود را به طور شفاف مشخص کند   يهاارزش 
اجتماعی   نوآوري  که  کنند  تعیین  چه    قاً یدق  ها آن و 

  ي هاارزش . تعیین  کندی مبراي جامعه خلق    یی هاارزش 
از   کارآفرینی    يهاقسمت  ن یترمهم اجتماعی  یک 

از   و  هست  مدل    ي هابخش   نی تری اصلاجتماعی  بوم 
کسب و کار اجتماعی است که باید مشخص شود و در  

بر   کارآفرینی  و یک  کارآفرینی  بین  اصلی  تفاوت  واقع 
را خلق   اجتماعی  اجتماعی    يهاارزش مبناي مسئولیت 

 . کندی مایجاد 
حل   اهمیت  و  پایدار  توسعه  از  مردم  آگاهی  بازار: 

هاي اجتماعی در سالهاي اخیر رو به افزایش است.  چالش 
هایشان  نیاز   نی تأماین به این معناست که مردم در هنگام  

هاي خود نیستند.  خواسته  نی تأمبه هر قیمتی حاضر به  
بر مبناي تحقیقات گذشته، حتی بحران اقتصادي باعث  
و   محیط  بر  تأثیر  به  خود  علاقه  مردم  که  است  نشده 

چالش  حل  در  حداقل  همکاري  به  را  اجتماعی  هاي 
برسانند. این امر تقاضاي بازار براي محصولات و خدمات  

افزایش می کسب و کار  را  اجتماعی  بنابراین  هاي  دهد. 
کارآفرینی بر مبناي مسئولیت اجتماعی علاوه بر کمک  

هاي کسب و کار  به توسعه یک جامعه، یکی از استاندارد 
 . دی نمای م  ن یتأمرا که پاسخگویی به نیاز مشتري است را  

مسئولیت    ي هاي توانمند مبناي  بر  کارآفرینی  سازمانی: 
دانش بنیان    مؤسسات اجتماعی باعث ایجاد توانمندي در  

افزایش    مؤسساتاین    ری تأثشده و قدرت   در جامعه  را 
 . دهدیم

اقتصادي   بنگاه  هر  وجودي  فلسفه  شرکت:  سود 
آن   مسئولیت  باشدی م سودآوري  مبناي  بر  کارآفرینی   ،

جامعه   در  افرینی  ارزش  بخاطر  خود  بخودي  اجتماعی 
حساب   به  سود  کسب  براي  رقابتی  بزرگ  مزیت  یک 

 .  دی آیم
سازمانی:  شده،    یادگیري  انجام  تحقیقات  پایگاه  طبق 

دانش و تجربیات عظیم سازمانی ایجادشده بر اثر انتقال،  
، پایگاه دانش به  هابنگاهمدرن به داخل    ي هايتکنولوژ

و   محیطی  زیست  اطلاعات  از  آمده    ي هاگونهدست 
زیستی در محیط کسب کار، ایجاد مرکز مطالعات زیست  
زیست   مسائل  زمینة  در  مشاوره  گرفتن  و  محیطی 
محیطی، برگزاري سمینارها و کنفرانسهاي حفظ محیط  
زیست براي کارکنان،  اعزام کلیه کارکنان فعال براي  
آشنایی با دانش مدرن و یادگیري نحوة فعالیت مطابق با  

مواردي بود که بر کارآفرینی بر    استانداردهاي جهانی از 
 . باشدی ممبناي مسئولیت اجتماعی اثر گذار 
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دولت   دولت:  گذاري  سیاست  و    با   تواندی م قوانین 
تغییر   قوانین،  در  توسعه    ي هازهی انگبازنگري  مالیاتی، 

کارآفرینی،    و...    ي هااستی سانگیزه  کارآفرینی  مشوق 
 بر مبناي مسئولیت اجتماعی را افزایش دهد. کارافرینی 

کارافرینان   در  فردي  ویژگیهاي  برخی  فردي:  عوامل 
مانند خیرخواهی، انگیزه خدمت به جامعه، تعهد، خلاقیت  
اجتماعی   مسئولیت  مبناي  بر  کارافرینی  بر   نیز  و... 

محیط،    مؤسسات بنابراین  است  اثرگذار  بنیان  دانش 
خانواده، نحوه فرهنگسازي، آموزش فرد از اوان کودکی   

 و... بر نوع نگرش وي در این مورد اثرگذار است. 
توسعه پایدار و رشد اقتصادي: مسئولیت اجتماعی نوعی  
رفتار   هدف  با  مستمر  تعهد  این  است.  مستمر  تعهد 
اخلاقی و مشارکت در توسعه اقتصادي با تاکید بر بهبود  
کیفیت زندگی نیروي کار و خانواده آنان و به طور کلی  

اجرا   رفتار  شود ی مجامعه  یک  اجتماعی  مسئولیت   .
توسط   داوطلبانه  رفتار  این  است.   ،  هاشرکت داوطلبانه 

انجام    ي هابنگاه کارها  و  و کسب  تا    شود ی ماقتصادي 
اجتماعی را به سهم خود کاهش داده باشند.    يهای نگران

توجه به مفاهیم مرتبط با مسئولیت اجتماعی در پیشبرد  
در   ساختن    يهابنگاه امور  جاري  به  منجر  اقتصادي، 

و   همچ  ي هاه یروفرآیندها  و  وضعیت  بهتر  بهبود  نین 
نیز  شودی م جامعه،   اجتماعی  کارآفرینی  در  که  امري   .

مسئولیت    کاملاً مقوله  بنابراین  است.  شده  تصریح 
با   بنیادینی  ارتباط  مبنا،  این  بر  کارآفرینی  و  اجتماعی 
یکدیگر دارند. و در دراز مدت موجب توسعه پایدار و رشد  

 . گردد ی ماقتصادي 
و   جامعه  مشکلات  حل  براي  نوآوري  انگیزه  نوآوري: 

نوآوري و کسب فرصتهاي جدید براي کسب    همچنین  
بر    مؤسسات این    تواند ی موکار   کارافرینی  سمت  به  را 

 مبناي مسئولیت اجتماعی سوق دهد. 

اجتماعی: در   سرمایه  مهمی  نقش  اجتماعی  سرمایه 
همة    ي هاتیفعال زیرا  دارد،    ي هات یفعالکارآفرینانه 

دارد:   نیاز  سرمایه  دو  حداقل  شروع  براي  کارآفرینی 
بهره   افزایش  براي  انسانی؛  سرمایه  و  فیزیکی  سرمایه 
اجتماعی   سرمایه  نام   به  دیگري  سرمایه  نیازمند  وري 

است. بنابراین سرمایه اجتماعی بخودي خود موجب تعهد  
 . شودی م کارافرینان در قبال اجتماع 

از   شرکت  مالکیت  جدایی  از  پس  شرکتی:  حاکمیت 
مدیریت آن، براي ذي نفعان برقراري و ایجاد سیستمی  

مدیران نظارت کند، امري    ي هات یفعالکه بر اقدامات و  
مهم و حیاتی گردید. حاکمیت شرکتی ازجمله مکانیزم  
هایی است که براي اعمال کنترل و نظارت موردتوجه  
از   شرکتی  حاکمیت  به  مقاله  این  در  است.  قرارگرفته 
هاي   مکانیزم  از  یکی  عنوان  به  مدیره  هیئت  منظر 
در   مدیره  هیئت  نقش  و  پرداخته  شرکتی  حاکمیت 

. درحالی که  ردیگی م اجتماعی موردبررسی قرار    مسئولیت
  ن ی ترمهمحداکثر کردن ارزش براي سهامداران هنوز هم  

جهان    ها شرکتهدف   سرتاسر  افزایش  باشدی مدر   ،
اجتماعی و ظهور انتظارات جدید و تقاضاي    ي هاتیفعال

را بر آن داشته که در کنار تمرکز    هاشرکت ذي نفعان،  
بر نتایج و عملکرد مالی و معیارهاي مالی کوتاه مدت،  

عنوان    هاجنبه سایر   به  را  اجتماعی  مسئولیت  ازجمله 
عملکردشان   ارزیابی  و  موفقیت  سنجش  براي  معیاري 
اقتصادي،   بلندمدت  اثرات  بر  و  دهند  قرار  موردتوجه 
هیئت   کنند.  تمرکز  افزوده  ارزش  و  اجتماعی  محیطی، 
حاکمیت   ارکان  و  کنندگان  مشارکت  از  یکی  مدیره 

که مسئولیت مهم آن اطمینان    شود ی مشرکتی محسوب  
سازمان   بقاي  و  بلندمدت  تداوم  و    هانقش .  باشدی م از 

  هیئت مدیره درگذشته نظارت بر مدیریت،   يهات یمسئول
شامل   را  مدیریت  خدمات  جبران  و  اخراج  استخدام، 

موضوعات    شد یم و  مباحث  در  مهمی  نقش  امروز  اما 
مسئولیت   عملکرد  بر  نظارت  و  اجتماعی  مسئولیت 

با هیئت مدیره    هاشرکت.  کندی م اجتماعی مدیریت، ایفا  
به تصمیم گیري    يترعی وسو دانش    ها دگاه ید متنوع با  

)گراوند و  پردازندی مدرباره موضوعات مسئولیت اجتماعی  
 (. 1384گراوند، 

 
زمینه   یک  اجتماعی  کارآفرینی  اجتماعی:  کارآفرینی 

است که افراد را در    ییها شرکتو    هاسازمان نوظهور از  
اجتماع مورد توجه قرار داده و با ایجاد نقدینگی، ارزش  

 ياگونه تا از منابع در دسترس به    کندی ماقتصادي ایجاد  
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خلاقانه براي موضوعات اجتماعی استفاده کنند. از جمله  
نتایج به دست آمده مربوط به توسعه کارآفرینی اجتماعی،  
افزایش نوآوري، ارتقاي سطح فناوري، افزایش اشتغال،  
توسعه   است.   درآمد  توزیع  و  تولید  فنی،  دانش  تولید 
کارآفرینی اجتماعی به عنوان مأموریتی اجتماعی و یکی  

اجتماعی    ي هابیآسکارهاي حل برخی مسائل و  از راه 
مقوله   به  توجه  محصولات  از  یکی  است.  توجه  مورد 

کاهش   اجتماعی  اجتماعی    يهاب یآسکارآفرینی 
ازجمله راهکارهاي تعیین کننده براي کاهش  باشدیم  .

اجتماعی توجه به اشتغالزایی و    يهاب یآسبزه کاري و  
توسعه اشتغال است. با ایجاد هر شغل از ایجاد یک آسیب  

  ها شرکت .  شود ی ماجتماعی احتمالی در آینده جلوگیري  
و کسب و کارهاي مسئولیت پذیر نقش اساسی در مقابله  

؛ چرا که  کنندی مبا مشکلات و معضلات اجتماعی ایفا  
و   مسائل  از  در    يها ب یآسبسیاري  ریشه  اجتماعی 

 شغلی براي افراد جامعه دارند.    يهافرصت بیکاري و نبود  
خلاصه   که    توانی مبطور  گرفت  نتیجه  اینگونه 

ایجاد   باعث  اجتماعی  مسئولیت  مبناي  بر  کارآفرینی 
  ر یتأثدانش بنیان شده و قدرت    مؤسساتتوانمندي در  

افزایش    مؤسسات این   جامعه  در  فلسفه   .دهدی مرا 
آن   سودآوري  اقتصادي  بنگاه  هر  ،  باشدی م وجودي 

خود   بخودي  اجتماعی  مسئولیت  مبناي  بر  کارآفرینی 
بخاطر ارزش افرینی در جامعه یک مزیت بزرگ رقابتی  

این رفتار داوطلبانه   .دیآ ی م براي کسب سود به حساب  
اقتصادي و کسب و کارها    ي هابنگاه،  هاشرکتتوسط  
اجتماعی را به سهم خود    ي های نگرانتا    شود ی مانجام  

باشند داده  یک  از طرفی   .کاهش  اجتماعی  کارآفرینی 
است که افراد   یی هاشرکتو  هاسازمان زمینه نوظهور از 

را در اجتماع مورد توجه قرار داده و با ایجاد نقدینگی،  
تا از منابع در دسترس به    کندی مارزش اقتصادي ایجاد  

موضوعا  ياگونه  براي  استفاده  خلاقانه  اجتماعی  ت 
مأموریتی   .کنند عنوان  به  اجتماعی  کارآفرینی  توسعه 

و   مسائل  برخی  حل  راهکارهاي  از  یکی  و  اجتماعی 
براي  اجتماعی    ي هابیآس نوآورانه  فرآیندي  به صورت 

ایجاد ارزش اجتماعی، با تقویت شفافیت تا حدود زیادي  

را تحت شعاع و کاهش داده و پایه اساسی   هاب یآساین 
 در مسیر توسعه پایدار باشد. 

 

 منابع 
،  تعاریف:  کارآفرینی (،  1379محمود،)  ،احمدپورداریانی  

  پردیس  ،داریانی   احمدپور   محمود، ناشر :  الگوها،  نظریات
57 

( کسب و کارهاي دانش    ر یتأث( ،1394انتظاریان،ناهید، 
اجتماعی،   کشور،ماهنامه  اقتصادي  رشد  بر  بنیان 

 180شماره -اقتصادي، علمی و فرهنگی کار و جامعه  

مهجوري،) مهسا  و  زمیفرا  بررسی  1397انصاري،   ،  )
براي    ي هاوهیش اقتصادمقاومتی  کارآفرینی  مدیریتی 

پرورش ریسک پذیري کارکنان)مطالعه موردي شرکت  
المللی   بین  کنفرانس  یازدهمین  زاهدان(،  برق  توزیع 
حسابداري و مدیریت و هفتمین کنفرانس کارآفرینی و  

 باز، تهران، شرکت همایشگران مهر اشراق.   يهاي نوآور

پذیرفته، زیبا. یوسفی سعید آبادي، رضا. فتاحی، مجید.  
بر  1399) مبتنی  کارآفرین  دانشگاه  توسعه  ارائه مدل   .)

بنیان )مطالعه موردي:  وکارهاي دانش پایدارسازي کسب
تهران(.   شریف  صنعتی  مطالعات  دانشگاه  فصلنامه  دو 

آموزشی  ریزي   :doi .- ,(17)9 ,برنامه 

10.22080/eps.2021.3192 

محمدرضا.   پوري،  میگون  جواد.  محمد  بزرگی،  جامه 
دانشگاهی،  1400) کارآفرینی  اکوسیستم  فرهنگ   .)

,  مدیریت فرهنگیکارآفرینی اجتماعی،    يتوسعه پیشران  
 . 57-45,  51پیاپی   1شماره 15، 

فاطمه،)   پذیري  1395جمالی،  مسئولیت  اهمیت   ،)
شرکت،چهارمین   سودآوري  در  آن  نقش  و  اجتماعی 

کاربردي در مدیریت    يها پژوهش کنفرانس بین المللی  
و 

/ https://civilica.com/docحسابداري،تهران، 
567767 

(،  توسعه پایدار و کارآفرینی در  1381جهانگیري، علی.)  
-45 ,(4)16 ,فصلنامه فرایند مدیریت و توسعهدولت.  

53. 

https://www.gisoom.com/search/book/author-326218/%D9%BE%D8%AF%DB%8C%D8%AF%D8%A2%D9%88%D8%B1%D9%86%D8%AF%D9%87-%D9%85%D8%AD%D9%85%D9%88%D8%AF-%D8%A7%D8%AD%D9%85%D8%AF%D9%BE%D9%88%D8%B1%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D9%86%DB%8C/
https://www.gisoom.com/search/book/author-326218/%D9%BE%D8%AF%DB%8C%D8%AF%D8%A2%D9%88%D8%B1%D9%86%D8%AF%D9%87-%D9%85%D8%AD%D9%85%D9%88%D8%AF-%D8%A7%D8%AD%D9%85%D8%AF%D9%BE%D9%88%D8%B1%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D9%86%DB%8C/
https://www.gisoom.com/book/1168383/%DA%A9%D8%AA%D8%A7%D8%A8-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D8%A2%D9%81%D8%B1%DB%8C%D9%86%DB%8C-%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D9%81-%D9%86%D8%B8%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%DA%AF%D9%88%D9%87%D8%A7/
https://www.gisoom.com/book/1168383/%DA%A9%D8%AA%D8%A7%D8%A8-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D8%A2%D9%81%D8%B1%DB%8C%D9%86%DB%8C-%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D9%81-%D9%86%D8%B8%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%DA%AF%D9%88%D9%87%D8%A7/
https://www.gisoom.com/book/1168383/%DA%A9%D8%AA%D8%A7%D8%A8-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D8%A2%D9%81%D8%B1%DB%8C%D9%86%DB%8C-%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D9%81-%D9%86%D8%B8%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%DA%AF%D9%88%D9%87%D8%A7/
https://www.gisoom.com/book/1168383/%DA%A9%D8%AA%D8%A7%D8%A8-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D8%A2%D9%81%D8%B1%DB%8C%D9%86%DB%8C-%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D9%81-%D9%86%D8%B8%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%DA%AF%D9%88%D9%87%D8%A7/
https://www.gisoom.com/book/1168383/%DA%A9%D8%AA%D8%A7%D8%A8-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D8%A2%D9%81%D8%B1%DB%8C%D9%86%DB%8C-%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D9%81-%D9%86%D8%B8%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%DA%AF%D9%88%D9%87%D8%A7/
https://www.gisoom.com/book/1168383/%DA%A9%D8%AA%D8%A7%D8%A8-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D8%A2%D9%81%D8%B1%DB%8C%D9%86%DB%8C-%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D9%81-%D9%86%D8%B8%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%DA%AF%D9%88%D9%87%D8%A7/
https://www.gisoom.com/book/1168383/%DA%A9%D8%AA%D8%A7%D8%A8-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D8%A2%D9%81%D8%B1%DB%8C%D9%86%DB%8C-%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D9%81-%D9%86%D8%B8%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%DA%AF%D9%88%D9%87%D8%A7/
https://www.gisoom.com/book/1168383/%DA%A9%D8%AA%D8%A7%D8%A8-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D8%A2%D9%81%D8%B1%DB%8C%D9%86%DB%8C-%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D9%81-%D9%86%D8%B8%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%DA%AF%D9%88%D9%87%D8%A7/
https://www.gisoom.com/search/book/nasher-51045/%D8%A7%D9%86%D8%AA%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D9%85%D8%AD%D9%85%D9%88%D8%AF-%D8%A7%D8%AD%D9%85%D8%AF%D9%BE%D9%88%D8%B1-%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D9%86%DB%8C/
https://www.gisoom.com/search/book/nasher-51045/%D8%A7%D9%86%D8%AA%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D9%85%D8%AD%D9%85%D9%88%D8%AF-%D8%A7%D8%AD%D9%85%D8%AF%D9%BE%D9%88%D8%B1-%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D9%86%DB%8C/
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،نرگس،) مرادي  کارآفرینی  1385حسن  مدیریت   ،)
، چاپ   مدیریت  آموزش  و  ،انتشارات موسسه تحقیقات 

 اول

حسین مهلوجی، حسین. هندیجانی، رزا. کرمانشاه، علی  
ها:  ( تأثیر مسئولیت اجتماعی بر نوآوري در بنگاه 1387)

 64-49(, 12)شماره   3دیدگاه مبتنی بر منابع سال  

  ي احرفه(. قضاوت  1398حسینی،سید علی، رسولی، ندا. )
و چشم    هاه ینظر در حسابرسی و اندازه گیري آن: مفاهیم،  

مدیریت،   حسابرسی  و  حسابداري  دانش  تئوریک.  انداز 
8(31 ,)155-168 . 

(،بررسی نقش  1391دیوسالار، سمانه و بزرگی، فرشاد،)
پایدار،کنفرانس   توسعه  و  اقتصادي  رشد  در  کارآفرینی 
دانش   کارهاي  و  کسب  مدیریت  و  کارآفرینی  ملی 

https://civilica.com/doc/174بنیان،بابلسر،
873 

فهیمه، براتی،  و  زهرا    ر یتأث،بررسی  1398رجائی، 
عملکرد   بر  اجتماعی  دانش    يهاشرکت مسئولیت 

  ي هااستان دانش بنیان    يهاشرکتبنیان)مورد مطالعه:  
ملی   رضوي(،کنفرانس  و  شمالی  جنوبی،  خراسان 
پایدار،تبریز   توسعه  و  مدیریت،گردشگري 

،،،https://civilica.com/doc/1023189 

صادق،   صالحی،  قاسم،  مشکینی،  امیر،  رستگارخالد، 
(، بررسی رابطه جهت گیري ارزشی با شهروندي  1396)

مناطق  شهروندان  بین  در  محیطی    19و  11،  3زیست 
دوره اجتماعی،  توسعه  فصلنامه  شماره12تهران،   ،1  ،

 . 37-58صص

سمیه,   نرگسی,  رمضانپور  قاسم,  نرگسی,  رمضانپور 
( علی.  کلیدي  1394غفاري,  عناصر  توسعه    مؤثر (.  بر 

هاي دانش بنیان مستقر در  کارآفرینی فناورانه در شرکت
علمی  پارک  فصلنامه  ایران.  در  فناوري  و  علم  هاي 

کارآفرینی توسعه    -766-749 , (4)8 ,پژوهشی 

doi: 10.22059/jed.2016.58800 

 , اله, سمیعی, روح  پرویز  , سعیدي,  سعیدیان, مسعود  

از  نوین  الگویی  (. ارائه 1398. )مجید   ,اشرفی &
مسئولیت  :  شرکتی  عملکردو شرکتی  حاکمیت  
کنندگی  تعدیل نقش  و شرکتی  کارآفرینی  و اجتماعی  

 ,تحقیقات حسابداري و حسابرسی .اطلاعاتفناوري  

11(43), 133-150. doi: 

10.22034/iaar.2019.96990 
حمیدرضا،   بوستانی،  عبادالله،  بهانشی،  احمد،  شاکري، 

(، بررسی رابطه بین مسئولیت اجتماعی سازمان و  1396)
شهورندي   رفتار  میانجی  نقش  کارکنان:  وفاداري 
اصفهان(،   دانشگاه  کارکنان  مطالعه:  )مورد  سازمانی 

سال انسانی،  منابع  مدیریت  مطالعات  ،  6فصلنامه 
 . 89-108، صص24شماره

مریم.   عبدي،  و  هادي  تیموري,  علی,  برزکی,  شائمی 
تحلیل  1396) کارآفرینی    ر یتأث(.  بر  اجتماعی  هوش 

تحول,   و  توسعه  مدیریت  فصلنامه  اجتماعی. 
 . 18- 9نامه(, )ویژه 1396

هاي کارآفرین ،چاپ  ( سازمان 1378صمد آقایی، جلیل ،) 
اول، تهران: مرکز آموزش مدیریت دولتی ،موسسه عالی  

 آموزش و پژوهش مدیریت و برنامه ریزي 

رحیمی،   و  حمیدرضا  محمدي،  و  کامبیز  طالبی، 
،ارائه چارچوبی جهت پیاده سازي مدیریت  1386مهدي،

متوسط،اولین   و  کوچک  کارهاي  و  کسب  در  دانش 
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Abstract 

The purpose of this research is to design the entrepreneurial model of knowledge-based 

enterprises in order to developing their social responsibility by meta-synthesis. The current 

research is fundamental in nature, and a meta-composite qualitative method has been used to 

do it. Meta synthesis is a type of qualitative study that examines the information and findings 

extracted from other qualitative studies with a related and similar topic. As a result, the intended 

sample for meta-synthesis is formed from selected qualitative studies based on their 

relationship with the research question. The results of the present research show the extraction 

of more than 120 codes, 51 sub-categories and 12 main categories, and by categorizing 

concepts and categorizing them, categories and sub-categories of factors affecting the 

entrepreneurship of knowledge-based enterprises in order to developing their social 

responsibility were identified. Thus, social value creation, market, organizational capabilities, 

company profit, organizational learning, government laws and policies, individual factors, 

sustainable development and economic growth, innovation, social capital, corporate 

governance and social entrepreneurship as the main categories affecting entrepreneurship. 

Knowledge-based enterprises were identified in line with the development of their social 

responsibility. The statistical population in the quantitative part includes top, middle and 

operational managers of Tehran-based Danish pharmaceutical companies, whose number was 

estimated at around 300 people, and a simple random sampling method was used. The 

statistical sample size was considered to be 167 people using Cochran's formula. A total of 255 

questionnaires were distributed among top, middle and operational managers of Tehran-based 

pharmaceutical companies, of which 230 questionnaires were received. 
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