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  چكیده

ای اعضای هیات علمی دانشگاه آزاد اسلامی واحد علوم و  این پژوهش به منظور ارائه مدلی برای ارتقای شایستگی حرفه

ای اعضای این دانشگاه و  های حرفه تحقیقات تهران طراحی و تدوین شد. اهمیت مسئله به دلیل ضعف در ویژگی

است. جامعه آماری شامل کلیه اعضای هیئت علمی دانشگاه های دیگر بوده که توسط تحقیقات قبلی گزارش شده  دانشگاه

ها، معیارهای  باشد؛ این دانشگاه به این دلیل برگزیده شد تا در صورت مشخص شدن ویژگی آزاد واحد علوم و تحقیقات می

این شیوه با آن به سایر واحدها تسری یابد. به دلیل بدیع بودن نسبی موضوع، محقق به از شیوه کیفی استفاده نمود. در 

. نمونه آماری ای اعضای هیئت علمی این دانشگاه طراحی شد های مدل شایستگی حرفه از تکنیک دلفی، شاخصاستفاده 

ها نشان دادند که مدل طراحی شده قابلیت  تصادفی انتخاب شدند. یافته عضو هیئت علمی بوده که به صورت 10شامل 

های آماری، مورد  ها با استفاده از شاخص استفاده در دانشگاه آزاد اسلامی را دارد؛ این مدل برای استفاده در سایر مکان

 .ها حاکی از تائید مدل بودند آزمون نهایی قرار گرفت که یافته
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 واكاوي مسئله

 آمووزش  در بحث آموزش آکادمیک و تخصصی، نظام

پوژوهش، نقشوی    و آمووزش  اصولی  متوولی  عنوان به عالی

دارد  کشوور  هور  نیروهای کارآمد تربیت و تعلیم در اساسی

با توجوه بوه   و  ریهای اخ در سال(. 2017، 1)گورای و چن

نگورش وزارت علووم مواجوه     رییو بوا ت   یطو یاقتضائات مح

و نوه صور     رییادگیو  بور  دیآن تأک نیتر که مهم میا بوده

بوه آمووزش و    ینو یآفر از دانوش  دگاهیو تکامول د  و آموزش

بورای  تلاش . پر واضح است که است بودهوری آ فن ۀتوسع

کشووور،  داریووپا ۀدر توسووع دانشووجویان شووتریوری ب بهووره

هوا   دانشوگاه اعضوای هیوات علموی    نقش  در رییت نیازمند 

تحقوق  در  توانند یمی علم أتیه یاعضادر واقع  باشد. می

چورا کوه    کنند فایاموثری نقش  یآموزش عالاهدا  نظام 

 یاعضوا  یهوا  یستگیها و شا ییتوانا رشد نسبت به ینگران

 سسوات وآنهوا از مسوائل مهوم م    یور بهوره  و یعلمو  أتیو ه

)سوولیمی و  شووود یو دولووت محسوووب موو  یعووال آموووزش

   (.1394همکاران، 

تواند در نظام ارزیوابی   ترین عواملی که می یکی از مهم

ها موورد توجوه قورار     دانشگاهاساتید و اعضای هیات علمی 

ی سوتگ یمفهوم شا گیرد بررسی شایستگی حرفه ای است.

 ییهوا  زهیانگ ها، صفات و ها، دانش، ارزش از مهارت یبیترک

. در کنود  یمو  فیش ل تعر کیاست که کارکرد برتر را در 

و  هوا  ییتوانوا  ، بوه هوا  یسوتگ یشاواقع با توجه به ایون کوه   

مشکلات بوه  به منظور حل  نماید که اشاره می ییها مهارت

 و لیو تما توان به آن به عنوان نووعی  می شود، کار برده می

 نگریسووت کووه یو اجتموواع یاراد ،یزشوویانگ یهووا مهووارت

را به دنبوال دارد  ها  حل و مسئولانه راه زیآم تیّموفّق کاربرد

شایسوتگی اعضواد در   (. 2012، 2)راگان، بیگاتول و دیلوون  

توانود بور کیفیوت عملکورد تواثیر       نظام آمووزش عوالی موی   

، کووارایی در ابعوواد شیافووزاداشووته باشوود و بوور  مسووتقیمی

 یسازمان یرهبر ،یاز برنامه درس تیحما ،یابیآموزش، ارز

مثبتی را ایجاد نموده و بهبود و بهسازی ی تاثیر گر یمرب و

، 3سازمان را بوه دنبوال داشوته باشود )گورایوا و همکواران      

هوای منووابع   (. براسوا  دیودگاه کووچران، سیسوتم    2016

هوا و   تمرکوز بور روی مهوارت   انسانی مبتنی بر شایسوتگی  

سوازند؛ ایون اطمینوان را     را ممکون موی   رفتارهای مناسب

سعه در یوک راسوتا انجوام    کنند که آموزش و تو ایجاد می

شووود؛ اسووتفاده موو ثر از آموووزش و توسووعه را فووراهم  مووی

آورند و چارچوبی را برای مدیران و رهبوران بوه وجوود     می

 (. 1390، به نقل از رزازی،2009آورند )کوچران،  می

پس با توجه به این موضوع و با توجه به این که اموروزه  

 ابعواد  از جملوه  یدّدو متعو  عمتنوو  یها ها در عرصه دانشگاه

 تیریموود ،یعلموو أتیووو ه، اسوواتید انیدانشووجو تیریموود

 یالمللو  نیو ب یملّح در سطی و ... گذار هیپژوهش و سرما

 شوهرت  و حفو  اعتبوار   ازمنود ین و کننود  یرقابت م هم با

توانود   باشند، مساله شایستگی اعضای هیات علمی موی  می

، 4بر پیشبرد اهدا  آنوان کموک شوایانی نمایود )فاینودلو     

هوا و سیسووتم   (. ایون در حوالی اسوت کوه دانشوگاه     2012

 ی فاصله داشته وعلم یاستانداردهاآموزش عالی کشور از 

جامعوه   ازیو انسوانی متخصوص موورد ن    روییجا که ن از آن

توانمنودی و  و ، گردد می تیتوسط آموزش عالی تربعموما 

بر عملکرد آموزش تواند  اعضای هیات علمی می ستگییشا

داشته باشد، بررسوی و تودوین مودلی     میقتمس ریی تاثلعا

که بتوان بر اسا  آن شایستگی اعضوای هیوات علموی را    

مورد سنجش قرار داد، حائز اهمیت اسوت؛ ایون در حوالی    

تووان بوه    یمو  یسوخت رغم تحقیقات قبلی، به  است که علی

بوه   .افوت یدسوت   نوه یزم نیو در ا یمناسوب  یکاربرد یالگو

ی و همکوواران نیحسوو (،1396) سوونگریعنوووان نمونووه  

( و ردیوووک و 1390) برامونووودو  زاده دییوووحم(، 1396)

( هر یوک بوه ارائوه و تودوین مودلی در      2014) 5همکاران

 یعلموو ئووتیهووای محوووری اعضووای ه یسووتگیشازمینووه 

بوا ایون وجوود در ایون      های مختلف پرداخته انود.  دانشگاه

مطالعات، نقایصی مشاهده موی گوردد؛ از جملوه ایون کوه      

 به علمی هیأت اعضای شایستگی موضوع کهاین  رغم علی

 عوالی،  آمووزش  در سطح شده پذیرفته موضوع یک عنوان

رویکورد   شایستگی در این پژوهش ها یوا  تعریف همچنان

صورت نگرفته است. نکتوه حوائز اهمیوت در ایون      جامعی

هوای   ها آن است که بیشتر آنها بور بخشوی از فعالیوت    الگو

انود و فقودان    بووده  شایستگی اعضای هیأت علمی متمرکز

توان دریافوت   شود. می یک الگوی جامع کاملا احسا  می

های مرتبط با شایسوتگی اعضوای هیوأت     که بیشتر تلاش

علمی بر بعود آموزشوی )تودریس( اعضوای هیوأت علموی       

شوده    های نادیوده گرفتوه   متمرکز بوده است و سایر جنبه
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وان است و یا هر یک از الگوها بخشی از توانمندی را به عن

 شایستگی در نطر گرفته اند.

ارتقووای در زمینووه  یخوولاد مطالعوواتپووس بووا وجووود 

 هوای  اعضوای هیئوت علموی دانشوگاه     ای حرفوه  شایستگی

های شایستگی آنها و ضرورت تودوین   کشور، تعیین م لفه

 این پژوهش بور آن اسوت توا مودل    ، مدل جامع شایستگی

 هوا  اعضای هیئت علمی دانشگاه ای حرفه شایستگی ارتقای

طراحوی، تبیوین و   را  ای حرفوه هوای   مبتنی بر شایسوتگی 

هوا و   آزمون کرده تا بر اسا  آن دانوش، مهوارت، ویژگوی   

 هوا  اعضای هیئت علمی دانشگاهصلاحیت فردی مورد نیاز 

 .مشخص شود به شیوه علمی شناسایی و

 

 شناسی   روش

ایوون پووژوهش از لحووا  شوویوه انجووام، کیفووی اسووت.  

د کوه  نو پرداز آوری اطلاعواتی موی   جموع به تحقیقات کیفی 

جامعوه  . یک موضوع به آنها نیاز اسوت  بیشتر برای توصیف

آماری شوامل کلیوه اعضوای هیئوت علموی دانشوگاه آزاد       

اسلامی واحد علوم و تحقیقات تهران بوده است. براسوا   

هوا و   اعلام دانشگاه مذکور واحدهای آن در کلیه دانشوکده 

باشود؛ نمونوه آمواری     استاد موی  597موسسات آن شامل 

بوده کوه بوه صوورت    تن از اعضای هیئت علمی  10شامل 

تصادفی از میان جامعه آماری انتخاب شدند. مبنای انتخاب 

ای بوده است. به  و داده نفر رسیدن به اشباع نظری 10این 

هوای   این معنا کوه در صوورت رسویدن محقوق بوه یافتوه      

گرفت  نمی بعدی برای مطالعه صورتتکراری، انتخاب عضو 

های جدیودی را   و در مقابل در صورتی که هر پاسخگو یافته

یافوت. ابوزار    داد، انتخواب نمونوه اداموه موی     موی  به دسوت 

کتابخانووه ای و  -هووا دو رویکوورد اسوونادی  گووردآوری داده

تکنیک دلفی بوده اسوت  در قسومت نخسوت، محقوق بوا      

هوا و اطلاعوات    ای داده کتابخانوه  -رجوع به منابع اسونادی 

هووا  هووا و نظریووه زم را در رابطووه بووا رویکردهووا، دیوودگاه لا

نماید. به این ترتیب در این قسومت آشونایی    گردآوری می

 به نظریه ها، شکل می گیرد.  

 

 : اعضاي نمونه آماري1جدول 

 كل خانم ها آقايان دانشكده

 40 3 37 فنی و مهندسی

 30 2 28 مکانیک، برق و کامپیوتر

 15 1 14 نفت و مهندسی شیمی

 30 5 25 علوم کشاورزی و صنایع غذایی

 30 7 23 منابع طبیعی و محیط زیست

 27 7 21 عمران، معماری و هنر

 37 8 29 علوم پایه

 13 2 11 علوم تخصصی دامپزشکی

 26 2 24 مدیریت و اقتصاد

 25 3 22 حقوق، الهیات و علوم سیاسی

 32 10 22 ادبیات، علوم انسانی و اجتماعی

 30 4 26 علوم و فناوری های پزشکی

 335 53 282 کل

 

دلفوی نوام روشوی در تحقیقوات      تكنیک دلفیی:  -ب

مویلادی بورای    1950علمی است که اولین بوار در سوال   

علموی نظوورات کارشناسوان توسووط ارتوش امریکووا    بررسوی  

هوای   . تکنیک دلفوی هوم اکنوون در زمینوه    طراحی گردید

گیوووری، قضووواوت، حووول مسوووئله، نیازسووونجی،  تصووومیم

بینوی آینوده،    ریزی، تعیین اولویت، پیش گذاری، برنامه هد 

دهنوده،   اطلاعات، آموزش گوروه پاسو    آوری گروهی جمع

ها، تخصصویص منوابع و اجمواع یوا توافوق       تعیین سیاست

رات نخبگان موورد  رود. در این شیوه نظ گروهی به کار می

های انسوانی بوه مثابوه     توجه است. در شیوه دلفی، قضاوت
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هوا   بینوی  سودمند برای انجوام پویش  هایی مشروع و  ورودی

اجوزای اصولی تکنیوک دلفوی شوامل تکورار یوا        باشند.  می

نامه، متخصصین، بازخورد کنتورل شوده،    بازگویی، پرسش

کننوده   گمنامی، آنالیز نتایج، اجماع، زمان و تیم هماهنو  

سری راندها بوه صوورت    است  منظور از بازگویی تکرار یک

سیستماتیک و فرآیندی به وسیله پرسشنامه است؛ به این 

طریق که متخصصین حداقل دو بار در مورد سوالی مشابه 

نظوور داده و بووا دریافووت اطلاعووات از سووایرین، امکووان     

هووای خووود را دارنوود؛ از نظوور تعووداد  تجدیوودنظر در پاسوو 

اند، اموا دلفوی    راند را گزارش داده 10تا  2مقالات  راندها،

صوورت  باشود. در هور    کلاسیک دربرگیرنده چهار راند موی 

گیری در مورد تعداد راندها تا حد زیوادی عملوی یوا     تصمیم

و نووع سو ال    تجربی بوده و بستگی به زموان در دسوتر   

 آغازین دارد.

کنندگان دلفی، متخصصین یا خبرگان  شرکت

بوده،  شناسایی متخصصین، نکته مهمی در دلفیباشند.  می

ها است.  که موفقیت دلفی در رابطه با انتخاب نمونه چنان

همچنین درگیرشدن مداوم در کلیه راندها مورد نیاز 

ای  سری راندهای پیمایشی یا پرسشنامه است. دلفی یک

بوده که با پرسشنامه اولیه، پرسشنامه راندهای بعدی را 

و باید در مرحله طراحی تحقیق در دهد  نیز شکل می

مورد آن تصمیم گرفته شود. در مورد س ال اولیه، 

پیوستاری از س الات متمرکز تا وسیع )معمولا وسیع و باز 

پاس ( به کار رفته است اما در مواردی که راهنمایی 

کنندگان نسبت به موضوع خاصی هد  باشد از  شرکت

گردد.  ه میس الات متمرکز و دارای ساختار استفاد

بازخورد کنترل شده، به معنی فرصت بازنگری نظرات 

یابی نظرات سایرین توسط متخصصین است  خود و ارزش

که جزد مهم حرکت به سمت اجماع است. بنابراین 

شوند و اجازه دارند تا  تشویق میکنندگان  شرکت

شان در راند اول یا راندهای قبلی را دوباره  های قضاوت

تبادل اطلاعات بین متخصصین آزاد  مابررسی نمایند ا

نیست. این مسئله به منظور رسیدن به اجماع آزادانه 

نظر در  منظور از اجماع، رسیدن به اتفاقگیرد  صورت می

ها  مورد یک ایده و گاه تلاش برای مشخص ساختن تفاوت

است. اجماع به معنی یافتن پاس  صحیح نیست بلکه صرفا 

سطح خاص در موضوع  کنندگان در یک توافق شرکت

ها به  دهنده اجماع و درصد گزینه . معیارهای نشاناست

ها و تفسیر بر مبنای نظر  ترین الگوی پاس  عنوان رایج

متخصصین است. اکثریت مقالات، جنس و نوع معیار 

مورد استفاده در تعریف و تعیین اجماع را بر اسا  تفسیر 

اجماع دانند و اساسا زمانی در مورد  ها می نمونه

گیری شده که درصد مشخصی از آراد درون سطح  تصمیم

قرار گیرد، هر چند برخی استفاده از درصد را  خاصی

های معتبرتری را برای  ناکافی دانسته و کاربرد بخش

نمایند.  ها طی راندها توصیه می تعیین ثبات پاس 

. در همچنین سطح استانداردی برای اجماع وجود ندارد

تا  51محدوده متفاوتی از سطح اجماع نتایج مطالعات، 

به طور معمول برای آنالیز شده است.  درصد گزارش 100

نتایج دلفی، در اولین راند، آنالیز محتوا برای شناسایی 

پرسشنامه بدون ساختار اولیه انجام  های اصلی در تم

گیرد که نتایج آن پرسشنامه بدون ساختار را به  می

نموده، اسا  راندهای بعدی پرسشنامه با ساختار تبدیل 

های  کارگیری روش دهد. دومین راند، آغاز به را تشکیل می

بندی  بندی و درجه کمی است که در آن، تکنیک رتبه

شود و در سومین راند و  ها( استفاده می  )میانه و چارک

های مرکزی و پراکندگی به کار  راندهای متعاقب، شاخص

 می روند. 

 

 ر پژوهشاعتبار و پايايی ابزا

اعتبار به این معنا است که آیا ابزار طراحی شده برای 

توانود بوه صوورت     گیری مت یرهای مورد مطالعه، می  اندازه

گیوری اعتبوار    درست آنها را اندازه گیری کند یا نه؟ اندازه

های متفاوتی دارد کوه برخوی از آنهوا شوامل اعتبوار       شیوه

ای  بوار سوازه  صوری، اعتبار محتوایی، اعتبوار ملاکوی و اعت  

است. در این پژوهش از شیوه اعتبار محتووا اسوتفاده شود    

که بیشترین تناسب را با رویکورد موورد اسوتفاده دارد. در    

این رویکرد از پاسخگویان خواسته شد که میوزان ارتبوا    

گزینه ای  5هر گویه را با مت یر مورد نظر در قالب طیفی 

پس بورای  از خیلی کم تا خیلی زیاد شناسوایی کننود. سو   

استفاده شد. بر اسوا    1رسیدن به نتیجه نهایی از رابطه 

 52این رابطه اگر اندازه آزمون بوه دسوت آموده کمتور از     

توان آن را معتبور دانسوت و در غیور ایون      درصد باشد می

تری طراحوی نموود. بوا توجوه بوه       صورت باید ابزار مناسب
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( موی تووان   0.84اندازه به دست آمده در پژوهش حاضر )

به ایون ابوزار اعتمواد نمووده و آن را دارای اعتبوار کوافی       

 دانست. 

 
𝑪𝑽𝑹

=
−تعداد متخصصینی که گزینه ضروری را انتخاب کرده اند

تعداد کل متخصصین
𝟐

تعداد کل متخصصین
𝟐

 

  
پایایی به این معنا است که افراد تا چه انودازه حاضور   

ایون مسوئله اموری    های خود می باشند  به پذیرش دیدگاه

های علمی است. زیرا در صوورتی   نسبتا ضروری در پژوهش

پاسخگویان نسبت به گذشته، مدام ت ییر کنود   که دیدگاه

هوا اطمینوان داشوت. از ایون رو      توان نسبت به یافتوه  نمی

هوای   تاکنون برخی از ابزارها برای سونجش پایوایی پاسو    

ترین آنها آزمون  پاسخگویان طراحی شده که یکی از اصلی

z 10تور از   اندازه این آزمون بزرگشد. در صورتی که با می 

ها پایایی کوافی را ندارنود و در صوورتی کوه      باشد یعنی داده

هوا مطلووب    باشد یعنی پایایی داده 5تر از  اندازه آن کوچک

به این که مقودار بوه دسوت آموده بورای       باشد. با توجه می

بخش باشد بنابراین پایایی ابزار در  می 5کمتر از  Zآزمون 

 توان مطلوب دانست.  کیفی را می
 

براي مطالعه پايايی در  z: نتیجه حاصل از آزمون 2جدول 

 شیوه كیفی

 نتیجه مرحله

𝑍 اول و دوم =
𝑋2 − 𝑋1

2
=

109 − 104

2
= 2.5 

𝑍 دوم و سوم =
𝑋2 − 𝑋1

2
=

109 − 106

2
= 1.5 

 

 ها   تحلیل يافته

نفر از ده پاسخگویان مورد مطالعوه   7ها  براسا  داده

درصود از   10باشوند. همچنوین    نفر دیگر زن می 3مرد و 

 60سوال )جووانی(،    39توا   27پاسخگویان در گروه سنی 

 40و سوالی(   سوال )میوان   52تا  40درصد در گروه سنی 

سال )بزرگسالی( قرار دارنود.   65تا  53درصد در گروه سنی 

پاسوخگویان موورد    گردد که اکثر مشاهده می به این ترتیب

مطالعه در پژوهش حاضر در گروه سنی بزرگ سالی قورار  

درصود از پاسوخگویان در گوروه     40دارند. از سوی دیگور  

 19توا   14درصد در گوروه سونی    10سال؛  13تا  8سنی 

سوال قورار    25توا   20درصود در گوروه سونی     50سال و 

گویان خواسوته شود در   اند. در اینجوا از ایون پاسوخ    داشته

ای را شناسوایی   های شایسوتگی حرفوه   مولفهدرجه نخست، 

نفر از اعضای جامعوه آمواری،    10ها توسط  کنند. این مولفه

 مولفه بوده است   40 شامل

 

 تكنولوژيک( -: شاخص هاي شايستگی حرفه اي اعضاي هیات علمی )شايستگی آموزشی3جدول 

 شاخص مولفه

 مدیریت کلا  در 

توانایی در مدیریت کلا  در ، آشنایی با شیوه های مدیریت کلا  در ، شناسایی اصول مدیریت کلا  در ، 

برنامه ریزی سیستماتیک برای فرآیند یاددهی، استفاده از روش های کارآمد برای مدیریت کلا  در ، برگزاری 

 استاد و دانشجویان.جلسات پرسش و پاس  میان 

 تسلط بر روش تدریس

های ارائه  های تدریس جذاب و کارآمد، لزوم به کارگیری مهارت های تدریس، استفاده از روش آشنایی با روش

محتوای آموزشی، برگزاری کلا  هایی برای ارائه مهارت های لازم به اساتید، آشنایی با مهارت های انتقال محتوا به 

 آگاهی از میزان آموختگی دانشجویاندانشجویان، 

 تسلط بر محتوا
تسلط بر القای محتوای آموزشی به دانشجویان، آشنایی با محتوای آموزشی، شناخت دانش روز، ت ییر هر ساله 

 محتوای مورد آموزش برای دانشجویان، اندازه گیری میزان دانسته های اساتید

 ارتبا  با دانشجویان
با دانشجویان، تشویق گفتگو در رابطه با مسائل شخصی دانشجویان، شنیدن صحبت های  توانایی داشتن ارتبا 

 دانشجویان در رابطه با مسائل شخصی، برگزاری جلسات پرسش و پاس  میان دانشجویان و اساتید

 سواد رسانه ای
دانشجویان برای بهبود وضعیت تلاش برای کاربرد ابزارهای نوین آموزشی در فرآیند تدریس، استفاده از دیدگاه 

 تدریس از طریق کاربرد شبکه های اجتماعی، سنجش میزان آشنایی استاد به فن آوری های جدید

 تدوین طرح در 
برخورداری از مهارت تدوین طرح در ، به اشتراک گذاری طرح های درسی تدوینی، آزمون دوره ای از دانشجویان، 

 ویانمشخص کردن محتوای درسی برای دانشج

 های یادگیری تسلط بر نظریه
های یادگیری، تلاش برای یادگیری شیوه های ارائه آموزش دانشجویان، همکاری با دانشجویان  تسلط بر انواع نظریه

 برای آموزش بهترین شیوه یادگیری در آنها، آگاهی از نظریه های موجود در زمینه های ارتقای یادگیری
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 شاخص مولفه

 سرمشق بودن
های زندگی به دانشجویان، تقویت ارزش های دینی، ت ییر و اصلاح در نحوه  انشجویان، انتقال مهارتالگو بودن برای د

 برخورد با دانشجویان، آموزش تفکرورزی به دانشجویان، بیان اهمیت تفکر برای دانشجویان

 یابی دانشجویان مهارت ارزش
اندازه میزان یادگیری دانشجویان، توانایی استاد در یابی دانشجویان، اندازه گیری سطوح سواد دانشجویان،  ارزش

 ارزیابی یادگیری دانشجویان طی مقاطع زمانی مختلف

 

 : شاخص هاي شايستگی حرفه اي اعضاي هیات علمی )شايستگی خدمات تخصصی(4جدول 

 شاخص      مولفه

 ارتبا  با جامعه )دولت(
حضور در پروژه های شخصی، دولتی و بین المللی، استفاده از  های علمی، بازخوردگیری از جامعه، مشارکت در پروژه

 بودجه های دولتی، به کارگیری دانشجویان در پروژه های شخصی و دولتی.

 ارتبا  با بازار
های پژوهشی برای  داشتن رابطه با بازار کار، شناسایی نیازهای بازار، تلاش برای تامین نیازهای بازار، اجرای طرح

 ف جامعه.های مختل بخش

 کارآفرینی
پردازی، تلاش برای اختراع کردن محصولات و خدمات جدید، تلاش برای ایجاد نوآوری در محصولات جدید،  ایده

 استفاده از دانش برای تقویت خلاقیت های علمی.

 سازی گفتمان

برگزاری جلسات متعدد سازی و تأثیرگذاری اجتماعی،  هایی برای مباحثه دانشجویان، توانایی گفتمان ساخت گفتمان

سازی گفتمان علمی برای دانشجویان، همکاران و کل مجموعه علمی  میان اساتید و دانشجویان، روشن و شفا 

 دانشگاه، تقویت بنیه مباحثه در دانشجویان، توانایی ترجمه مطالب علمی به زبان همگانی، .

 ارتبا  با دانشگاه
جانبه، ارتبا  دانشگاه  4سایر کارکنان و اعضای دانشگاه ها، توسعه ارتباطات  ایجاد ارتباطات واسطه ای میان اساتید با

 با جامعه بیرونی و بهره گیری از این ارتباطات

 تلاش برای توسعه رابطه صنعت با دانشگاه، حضور برخی از اعضای هیئت علمی دانشگاه ها در صنایع مرتبط ارتبا  با صنعت

 

 حرفه اي اعضاي هیات علمی )شايستگی پژوهشی(: شاخص هاي شايستگی 5جدول 

 شاخص مولفه

 مسئله شناسی
یابی و توانایی انتقال صحیح آن به دانشجویان، توانایی در شناسایی مسائل پژوهشی واقعی جامعه، مطالعه مسئله  مسئله

 و شناسایی قسمت ها و اجزای مختلف آن، تشخیص جنبه های مختلف مسئله.

 مهارت در تدوین طرح پژوهشی، مهارت در تعریف و تبیین مسئله پژوهشی، شناخت جنبه های مختلف مسئله تدوین طرح پژوهشی

 مدیریت طرح تحقیق
توانایی مدیریت طرح تحقیق، مهارت در مدیریت اجرای طرح تحقیق، توانایی سنجش عملی طرح ها، استفاده از شیوه 

 ها و تحلیل های آماری مقتضی استفاده از دادههای کارآمد و نوین برای مدیریت طرح های پژوهشی، 

 های تحقیق تسلط بر روش

های مختلف تحقیق به صورت  های تحقیق متناسب، آزمون روش محوری، استفاده از روش برخورداری از علم پژوهش

ضعف و  های تحقیق در درو  مختلف، بیان نقا  عملی و بیان تجربه های عملی اساتید به دانشجویان، کاربرد روش

 قوت هر یک از شیوه های پژوهشی، ارائه انواع مختلف روش های تحقیق، نکته سنجی هر یک از شیوه های پژوهش

 تسلط بر ابزارهای پژوهش
افزارهای نوین پژوهشی، تشویق دانشجویان به یادگیری نرم افزارهای پژوهشی، تشویق  استفاده از  ابزارها و نرم

 ای افزارهای حرفه خارجه، تشویق دانشجویان به یادگیری کاربرد نرمدانشجویان به یادگیری زبان 

 شرکت در نشریات داخلی و خارجی، مهارت در نوشتن مقاله علمی، یادگیری اصول انتشار مطالب علمی. انتشارات علمی

 پژوهشگران داخل و خارج کشورها، سمینارها و ...(، ارتبا  علمی با  شرکت در اجتماعات علمی )کنفرانس ارتباطات علمی

 پردازی، فعالیت برای یادگیری نقد کردن نظریه ها، شرکت در جلسه های نقد دانشجویی نظریه نظریه پردازی و نقد

 

 : شاخص هاي شايستگی حرفه اي اعضاي هیات علمی )شايستگی فردي و ارزشی(6جدول 

 شاخص مولفه

 رعایت هنجارهای دانشگاه
موجود در دانشگاه، رعایت قوانین و هنجارهای تعریف شده دانشگاهی، رعایت قوانین و مقررات توجه به هنجارهای 

 دانشگاه، تعریف قوانین و هنجارها برای استادان و دانشجویان

 تقویت ارزش های هویت ملی
گوشزد کردن تقویت روحیه ملی گرایی در دانشجویان و اساتید، بیان ارزش های فردی و ملی برای دانشجویان، 

 برخورداری آنها از ارزش های ملی، بیان و تشریح مولفه های هویت ملی برای دانشجویان و اساتید
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 شاخص مولفه

 یادگیری مستمر
تلاش برای یادگیری مستمر و ارائه آن به دانشجو، استفاده و بهره گیری از یافته های تحقیقات قبلی، توان آموزش 

 یافته ها به دانشجویان

 فرهیختگی
ویژگی های فرهیختگی برای اساتید، تلاش برای کاهش ارزش های مادی نزد اساتید و دوری از تفخر و به خود بیان 

 بالیدگی در میان اساتید، بیان ویژگی های مثبت ساده زیستی به دانشجویان

 خلاقیت و نوآوری
استفاده از فرصت های اولیه، استفاده ها،  توصیه به خلافیت در دانشجویان، استفاده از فرصت ها، توانایی شکار فرصت

 حداکثری از زمان و بهره گیری از آنها برای بروز خلاقیت و استعدادها

 خودتنظیمی
توجه به خود، رسیدگی به شخصیت فردی و ویژگی های آن، رسیدگی به زمان، ایجاد تعادل بین محیط کار و تعامل با 

 ش برای ایجاد رابطه سازنده با دیگراندوستان، آموزش چگونه زیستن به دانشجویان، تلا

 ارزش های فردی
اخلاق گرایی در آموزش و تدریس، تقویت مولفه های اخلاقی رعایت اصول اخلاقی، تقویت روحیه اخلاقی در بین 

 دانشجویان؛ توصیه های اخلاقی به دانشجویان، توجه به اخلاقیات و سایر ویژگی های مثبت اساتید

 

 شايستگی حرفه اي اعضاي هیات علمی )مهارت هاي ادراكی(: شاخص هاي 7جدول 

 شاخص      مولفه

 تفکر راهبردی
های جدید برای مدیریت بر منابع، تلاش برای یافتن راه حل بهینه  آوری برخورداری از توان حل مسئله، استفاده از فن

 مسئله

 خلاقیت، استفاده از دانش برای کمک به یادگیری، توان به کارگیری دانشاستفاده از تفکر برای توسعه و بروز  تفکر خلاق و انعطا  پذیر

 

 : شاخص هاي شايستگی حرفه اي اعضاي هیات علمی )شايستگی سازمانی(8جدول 

 شاخص مولفه

 پذیری مسئولیت
بودن  آگاهی به اساتید در زمینه قبول مسئولیت های محوله بر آنها، تشویق اساتید به مسئولیت پذیری و پاسخگو

 نسبت به عملکرد خود، رعایت اصول اخلاقی در برابر دانشجویان، آموزش مسئولیت پذیری به دانشجویان

 مهارت کار گروهی
مهارت در انجام کار گروهی، استفاده از دانشجویان در فعالیت های گروهی، آموزش فعالیت های گروهی به دانشجویان، 

 همکاران توانایی و تمایل به انجام کار گروهی با

 تلاش برای ارائه کمک به همکاران در مواقع لزوم، کمک گرفتن از همکاران در مواقع لزوم گری همکار مربی

 تعامل با همکاران
های مخرب و ناسالم،  تعامل با همکاران، داشتن رابطه متقابل با همکاران، مدیریت تعارض به منظور جلوگیری از رقابت

 با همکاران، مفید دانستن رابطه های سازنده با همکاران داشتن رابطه مفید و سازنده

 مهارت مدیریتی
 کمک به مدیریت دانشگاه، کمک به مدیریت کلا  در ، تعامل با دانشجویان برای مدیریت بهتر کلا  در ،

 توانایی مدیریت گروه آموزشی

 

ها سپس در اختیار کلیوه اعضوای نمونوه     این شاخص

های  آماری قرار گرفتند تا هر یک از اعضای علمی شاخص

معرفی شده توسط اساتید دیگر را ملاحظه و مطالعه کرده 

های مرتبط با هر مولفه را بیوان کننود.    و بار دیگر شاخص

این فرآیند منجر به ارائوه مرحلوه دوم در تکنیوک دلفوی     

ین مرحله از پاسوخگویان خواسوته شود ابتودا     گردید. در ا

شاخص های طراحی شده توسط اساتید دیگر را به دقوت  

مطالعه کنند، آنها را با شاخص های خود مقایسه نمایند و 

اکنون به ذهن  هایی که هم نظر خود را در رابطه با شاخص

ها نشان دادند کوه محققوان    یافتهرسد بیان کنند؛  آنان می

کنند.  ها را رد کرده و برخی را تائید می لفهبرخی از این مو

هوا از   به همین دلیل در مرحله دوم تعدادی از این مولفوه 

روند تحلیل خارج شده و تعدادی به آنهوا اضوافه شودند و    

همچنین در این بخوش از  مورد رسیدند.  40تعداد آنها به 

پاسووخگویان خواسووته شوود در صووورتی کووه اشووتباهی در 

ه توسط دیگران می بینند عنووان  های طراحی شد شاخص

 .نمایند
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 تكنولوژيک( -: شاخص هاي شايستگی حرفه اي اعضاي هیات علمی )شايستگی آموزشی9جدول 

 شاخص مولفه

 مدیریت کلا  در 
به کارگیری رویکرد جامع توانایی در مدیریت کلا  در ، توجه به اصول و راهبردهای مدیریت کلا  در ، 

 نسبت به تدریس، استفاده از رویکردهای کلان در امر تدریس

 تسلط بر روش تدریس
های تدریس روزآمد و متناسب با موضوع درسی، دارا بودن  های تدریس، استفاده از روش تسلط بر انواع روش

 مهارت های آموزشی و ارائه آن به دانشجویان گروه های مختلف تحصیلی

 تسلط بر محتوا
برخورداری از توان آموزش محتوای تدریس )داشتن تخصص علمی(، تسلط بر مبانی نظری در زمینه موضوع مورد 

 تدریس، داشتن قدرت یادگیری محتوا

 دانشجویانتوان برقراری رابطه سازنده با دانشجویان، تشویق دانشجویان به پیشرفت، ارائه مشاوره و راهنمایی به  ارتبا  با دانشجویان

 های نوین آموزشی در تدریس، آموزش شیوه های بهره گیری از سواد رسانه ای به دانشجویان آوری استفاده از فن سواد رسانه ای

 داشتن توان تهیه طرح در  و آماده سازی آن برای دانشجویان تدوین طرح در 

 های یادگیری تسلط بر نظریه
های یادگیری برای تدریس، آشنایی اساتید دانشگاه با انواع  استفاده از نظریههای یادگیری،  تسلط بر انواع نظریه

 های یادگیری دانشجویان سبک

 الگو بودن برای دانشجویان، تلاش برای سرمشق بودن نزد دانشجویان سرمشق بودن

 یابی دانشجویان مهارت ارزش
مناسب برای ارزشیابی دانشجویان، استفاده از های  یابی منظم و سیستماتیک دانشجویان، استفاده از روش ارزش

 راهکارهای آموزشی و فنی مناسب برای ارزشیابی دانشجویان

 

 : شاخص هاي شايستگی حرفه اي اعضاي هیات علمی )مهارت هاي ادراكی(10جدول 

 شاخص مولفه

 مهارت حل مسئله، تلاش برای یافتن راه حل مسئله تفکر راهبردی

 مدیریت دانش، استفاده از دانش برای کمک به یادگیری، توان به کارگیری دانش و آموخته ها پذیرتفکر خلاق و انعطا  

 

 : شاخص هاي شايستگی حرفه اي اعضاي هیات علمی )شايستگی خدمات تخصصی(11جدول 

 شاخص مولفه

 ارتبا  با جامعه )دولت(

های علمی، به کارگیری دانشجویان در پروژه  ای به جامعه، مشارکت در پروژه های تخصصی و حرفه ارائه مشاوره

های شخصی و دولتی، ترغیب دانشجویان به مشارکت در فعالیت های جمعی و گروهی، استفاده از مشاوره های 

 علمی برای داشتن ارتبا  سازنده و علمی با جامعه و دولت 

 با بازارارتبا  
های  های پژوهشی برای بخش های مختلف، شناسایی نیازهای بازار، اجرای طرح برقراری ارتبا  با صنعت و سازمان

 مختلف جامعه، توسعه رابطه دانشگاه با صنعت و برعکس.

 کارآفرینی
نوآوری در داشتن ایده و طرح جدید، تلاش برای اختراع کردن محصولات و خدمات جدید، تلاش برای ایجاد 

 محصولات جدید، استفاده از دانش برای تقویت خلاقیت های علمی، ثبت اختراع.

 سازی گفتمان

سازی  سازی و تأثیرگذاری اجتماعی، روشن و شفا  هایی برای مباحثه دانشجویان، توانایی گفتمان ساخت گفتمان

توانایی ترجمه مطالب علمی به زبان گفتمان علمی برای دانشجویان، همکاران و کل مجموعه علمی دانشگاه، 

 همگانی، تولید محتوای گفتمانی در دانشگاه ها.

 ارتبا  با دانشگاه
جانبه، ارتبا  دانشگاه با جامعه بیرونی و بهره گیری از  4ایجاد ارتباطات واسطه ای میان اساتید، توسعه ارتباطات 

 دیگراین ارتباطات، وسعت بخشیدن به ارتبا  با سازمان های 

 ارتبا  با صنعت 
توسعه رابطه صنعت با دانشگاه، تلاش برای توسعه رابطه صنعت با دانشگاه، حضور برخی از اعضای هیئت علمی 

 دانشگاه ها در صنایع مرتبط

 

 : شاخص هاي شايستگی حرفه اي اعضاي هیات علمی )شايستگی پژوهشی(12جدول 

 شاخص مولفه

 مسئله شناسی
یابی، توانایی در شناسایی مسائل پژوهشی واقعی جامعه، تشخیص  مسئله پژوهشی و مسئلهمهارت در شناخت 

 ابعاد و گستردگی مسئله پژوهشی، شناسایی قسمت های مختلف یک مسئله
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 شاخص مولفه

 تدوین طرح پژوهشی
مهارت در تدوین طرح پژوهشی، مهارت در تعریف و تبیین مسئله پژوهشی، تعریف مشخصه های طرح پژوهشی 

 دانشجویان و تشریح آنها برای همکاران.برای 

 مدیریت طرح تحقیق
توانایی انجام طرح پژوهشی تخصصی، مهارت در مدیریت اجرای طرح تحقیق، توانایی در انجام به موقع و مطلوب 

 های مختلف تحقیق، نکته سنجی هر یک از شیوه های پژوهش طرح پژوهشی، آزمون روش

 های تحقیق تسلط بر روش

های تحقیق  ها و رویکردهای نوین پژوهشی، استفاده از روش محوری، آشنایی با روش برخورداری از علم پژوهش

های تحقیق  های پژوهش، استفاده از روش متناسب با موضوع پژوهش، آشنایی با مبانی و فلسفه هر یک از روش

 های تحقیق در درو  مختلف متناسب، کاربرد روش

 پژوهشتسلط بر ابزارهای 
افزارهای  افزارهای نوین پژوهشی، آشنایی با اینترنت، تشویق دانشجویان به یادگیری استفاده از نرم استفاده از نرم

 های علمی و تبدیل آنها به اطلاعات. ای، کاربرد نرم افزارهای نوین پژوهشی در تحلیل داده حرفه

 انتشارات علمی
های پژوهشی، تولید  انتشار مطالب علمی، توانایی در انتشار یافته مهارت در تهیه گزارش تحقیق، یادگیری اصول

 یافته های علمی و کاربرد آنها برای انتشار در سطوح گسترده

 ارتباطات علمی

ها، سمینارها و ...(، ارتبا  علمی با  ای، شرکت در اجتماعات علمی )کنفرانس های علمی و حرفه عضویت در انجمن

کشور، ارتبا  علمی با پژوهشگران داخل و خارج کشور، توسعه روابط دانشجویان و  پژوهشگران داخل و خارج

 اساتید با دیگران

 نظریه پردازی و نقد
ها، توانایی در داوری مطالب علمی تخصصی،  پردازی، توانایی در نقد نظریه سازی و نظریه توانایی و تمایل به مفهوم

 شرکت در جلسه های نقد دانشجویی

 

 هاي شايستگی حرفه اي اعضاي هیات علمی )شايستگی فردي و ارزشی( : شاخص13جدول 

 شاخص مولفه

 رعایت هنجارهای دانشگاه
رعایت هنجارهای علمی، توجه به هنجارهای موجود در دانشگاه، رعایت قوانین و هنجارهای تعریف شده 

 دانشگاهی، رعایت قوانین و مقررات دانشگاه.

 ملیتقویت ارزش های هویت 
توجه به روحیه ملی گرایی در دانشجویان، بیان ارزش های ملی برای دانشجویان، توجه به هویت ملی در 

 دانشجویان، ارائه ارزش های ملی به آنان، تشریح بیان اهمیت هویت ملی

 یادگیری مستمر
یادگیری با استفاده از تلاش برای یادگیری مستمر دانشجو، استفاده و بهره گیری از یافته های تحقیقات قبلی، 

 شیوه دائمی کردن آن، یافتن راه هایی برای القای آموزش و محتوای دائمی به دانشجویان

 فرهیختگی
زیستی و  تلاش برای ترغیب آنان به القای این  ارائه روحیه فرهیختگی به دانشجویان و اساتید، القای روحیه ساده

 رای فرهیخته ساختن اساتید و دانشجویاناندیشه ها و ایده ها به دانشجویان، تلاش ب

 خلاقیت و نوآوری
توصیه به خلافیت در دانشجویان، ارائه مزایای حاصل از کارآفرینی و نوآوری، بیان تجربیات قبلی استفاده 

 کنندگان از خلاقیت و نوآوری، ارائه مثال هایی از نتیجه نوآوری در کشورهای غربی، استفاده از فرصت ها 

 خودتنظیمی
خودتنظیمی، مدیریت فردی، توجه داشتن به زمان، توانایی برقراری تعادل بین کار و زندگی، آموزش چگونه 

 زیستن به دانشجویان، نحوه تعامل آموزنده و سازنده با دانشجویان

 ارزش های فردی
اخلاق گرایی در حین آموزش، رعایت اصول اخلاقی، تقویت روحیه اخلاقی در بین دانشجویان؛ توصیه های 

 اخلاقی به دانشجویان، ترغیب دانشجویان به قبول اهمیت مولفه های اخلاقی و ارزشی 

 

 : شاخص هاي شايستگی حرفه اي اعضاي هیات علمی )شايستگی سازمانی(14جدول 

 شاخص مولفه

 پذیری مسئولیت

افزایش مسئولیت پذیری و آثار مثبت ناشی از آن به اساتید، تشویق اساتید به مسئولیت پذیری و پاسخگو بودن 

نسبت به وظایف خود در قبال دانشجویان، دانشگاه، سیستم آموزشی و دیگران، رعایت اصول اخلاقی در برابر 

 قالب برگزاری کلا  های آموزشی به اساتید دانشجویان، بیان ویژگی های مثبت مسئولیت پذیری در

 مهارت کار گروهی
تقویت بنیه کار گروهی در بین دانشجویان، آگاهی بخشی به اساتید نسبت به کاربرد فعالیت های جمعی و 

 گروهی، آموزش فعالیت های گروهی به دانشجویان، توانایی و تمایل به انجام کار گروهی با همکاران

 تلاش برای ارائه کمک به همکاران، نیاز به همکاری دیگران برای انجام بهتر پروژه های علمی  گری همکار مربی

تعامل با همکاران، استفاده از دانشجویان در فعالیت های پژوهشی و آموزشی، توصیه به دوری از رابطه های  تعامل با همکاران
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 شاخص مولفه

 رابطه های سازنده با همکارانناسالم با همکاران نظیر رقابت ورزی و ...، مفید دانستن 

 مهارت مدیریتی
کمک به مدیریت دانشگاه، ارائه مهارت های مدیریتی به دانشجویان، ارزیابی مهارت های مدیریتی در دانشجویان، 

 برخورداری دانشجویان از مهارت های مدیریتی 

 

ها در مرحلوه دوم بوه    گردد که این مولفه مشاهده می

اند. با توجوه بوه ایون کوه ت ییراتوی       مورد کاهش یافته 38

ها صورت گرفته است محقوق بوه اعضوای     نسبی در مولفه

های قبلی آنهوا   نمونه آماری اعلام داشت که ارزیابی مولفه

های جدید شده است کوه ت ییورات حودود     منجر به مولفه

دهود   نتیجه نهایی نشان میدهد؛  نشان می درصدی را 40

که در این مرحله اجماع بیشتری میان متخصصان حاصل 

هوا، فرآینود    توان با استناد بوه ایون یافتوه    شده است و می

 دلفی را پایان بخشید. 

 

 تكنولوژيک( -آموزشی: شاخص هاي شايستگی حرفه اي اعضاي هیات علمی )شايستگی 15جدول 

 شاخص مولفه

 یادگیری -توانایی در مدیریت کلا  در ، داشتن دیدگاه سیستماتیک نسبت به فرآیند یاددهی مدیریت کلا  در 

 های ارائه محتوای آموزشی های تدریس، برخورداری از مهارت تسلط بر انواع روش تسلط بر روش تدریس

 موضوع مورد تدریس، روزآمد بودن دانش تخصصی اعضای هیأت علمیتسلط بر مبانی نظری  تسلط بر محتوا

 برقراری ارتبا  با دانشجویان، تشویق دانشجویان به یادگیری، ارائه مشاوره و راهنمایی به دانشجویان ارتبا  با دانشجویان

 های نوین آموزشی، توانایی در آموزش به روش مجازی آوری استفاده از فن سواد رسانه ای

 برخورداری از مهارت تدوین طرح در ، ارائه طرح در  به دانشجویان تدوین طرح در 

 های یادگیری دانشجویان های یادگیری، آشنایی با انواع سبک تسلط بر انواع نظریه های یادگیری تسلط بر نظریه

 دانشجویان های مناسب به های زندگی و ارزش الگو بودن برای دانشجویان، آموزش مهارت سرمشق بودن

 یابی دانشجویان مهارت ارزش
های مناسب برای ارزشیابی یادگیری  یابی منظم و سیستماتیک یادگیری دانشجویان، استفاده از روش ارزش

 دانشجویان، استفاده از ابزارهای مناسب برای ارزشیابی دانشجویان

 

 خدمات تخصصی(: شاخص هاي شايستگی حرفه اي اعضاي هیات علمی )شايستگی 16جدول 

 شاخص مولفه

 ارتبا  با جامعه )دولت(
ای به جامعه، تلاش برای حل مسائل اجتماعی، مشارکت م ثر و رهبری  های تخصصی و حرفه ارائه مشاوره

 المللی های علمی ملی و بین پروژه

 ارتبا  با بازار
های مختلف، توانایی  بخش های پژوهشی برای های مختلف، اجرای طرح برقراری ارتبا  با صنعت و سازمان

 کارگیری دانش و اطلاعات علمی تخصصی در محیط کار به

 کارآفرینی
داشتن ایده و طرح جدید در رشته تخصصی، توانایی تولید محصول جدید )مثل ثبت اختراع(، انجام نوآوری و 

 کارآفرینی در رشته تخصصی  

 سازی گفتمان
های اجتماعی، توانایی ترجمه مطالب علمی به زبان  سازی و تأثیرگذاری اجتماعی، ارتبا  با شبکه توانایی گفتمان

 همگانی  

 جانبه   4دهی ارتباطات به واسطه اعضای هیئت علمی، توسعه ارتباطات  سازمان ارتبا  با دانشگاه

 توسعه رابطه صنعت با دانشگاه، فعالیت اعضای هیئت علمی در صنایع مرتبط  ارتبا  با صنعت 

 

 : شاخص هاي شايستگی حرفه اي اعضاي هیات علمی )شايستگی سازمانی(17جدول 

 شاخص مولفه

 ای پذیری نسبت به دانشجویان و جامعه، پاسخگو بودن نسبت به عملکرد خود، تعهد حرفه مسئولیت پذیری مسئولیت

 مهارت در کار آموزشی و پژوهشی مشترک، توانایی و تمایل به انجام کار گروهی با همکاران کار گروهی مهارت

 احسا  مسئولیت نسبت به همکاران، کمک به همکاران، کمک گرفتن از همکاران در مواقع لزوم    گری همکار مربی
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 شاخص مولفه

 تعامل با همکاران
داشتن رابطه متقابل و محترمانه با همکاران، مدیریت تعارض به تعامل با همکاران و مشارکت در اجتماعات علمی، 

 های مخرب و ناسالم منظور جلوگیری از رقابت

 مهارت مدیریتی
مشارکت در انجام کارهای دانشگاه، توانایی مدیریت گروه آموزشی، توانایی مدیریت واحدهای دانشگاهی 

 )دانشکده، پژوهشکده، مراکز و ...(

 

 هاي شايستگی حرفه اي اعضاي هیات علمی )شايستگی پژوهشی(: شاخص 18جدول 

 شاخص مولفه

 مسئله شناسی
یابی، توانایی در شناسایی مسائل پژوهشی واقعی جامعه، توانایی  مهارت در شناخت مسئله پژوهشی و مسئله

 تشخیص ابعاد و گستردگی مسئله پژوهشی

 مهارت در تعریف و تبیین مسئله پژوهشیمهارت در تدوین طرح پژوهشی،  تدوین طرح پژوهشی

 توانایی انجام طرح پژوهشی، مهارت در اجرای تحقیق، توانایی در انجام مطلوب طرح پژوهشی مدیریت طرح تحقیق

 های تحقیق تسلط بر روش
با های تحقیق متناسب با موضوع پژوهش، آشنایی  ها و رویکردهای نوین پژوهشی، استفاده از روش آشنایی با روش

 های پژوهش مبانی و فلسفه هر یک از روش

 تسلط بر ابزارهای پژوهش
افزارهای نوین پژوهشی، آشنایی با اینترنت و کاربرد آن در پژوهش، تسلط بر یک زبان  استفاده از  ابزارها و نرم

 المللی )زبان انگلیسی و یا ...( علمی بین

 های پژوهشی در نوشتن مقاله علمی، توانایی در انتشار یافتهمهارت در تهیه گزارش تحقیق، مهارت  انتشارات علمی

 ارتباطات علمی
ها، سمینارها و ...(، ارتبا  علمی با  ای، شرکت در اجتماعات علمی )کنفرانس های علمی و حرفه عضویت در انجمن

 پژوهشگران داخل و خارج کشور

 ها، توانایی در داوری مطالب علمی تخصصی وانایی در نقد نظریهپردازی، ت سازی و نظریه توانایی مفهوم نظریه پردازی و نقد

 

 : شاخص هاي شايستگی حرفه اي اعضاي هیات علمی )شايستگی فردي و ارزشی(19جدول 

 شاخص مولفه

 رعایت هنجارهای دانشگاه
دانشگاه؛ تقویت شناسی و انجام شایسته کارها، رعایت قوانین و مقررات  رعایت هنجارهای دانشگاهی، وظیفه

 روحیه جمع گرایی برای بهبود مشکلات جامعه

 های ملی جامعه تقویت روحیه ملی گرایی در دانشجویان؛ پایبندی اعضای هیئت علمی به ارزش تقویت ارزش های هویت ملی

 یادگیری مستمر
مطالعه علمی و رصد نتایج های فردی،  العمر، تلاش برای ارتقای شایستگی تلاش برای یادگیری مستمر و مادام

 های جدید پژوهش

 برخورداری از فرهیختگی و فروتنی، پرهیز از  تفاخر و تظاهر در رفتار و گفتار فرهیختگی

 ها برخورداری از قوه ابتکار و خلاقیت، توانایی شکار فرصت خلاقیت و نوآوری

 توانایی برقراری تعادل بین کار و زندگیشناسی،  خودراهبری و خودتنظیمی، مدیریت زمان و وقت خودتنظیمی

 ارزش های فردی
رعایت اخلاق در تدریس، نگرش مثبت نسبت به اصول اخلاقی، تقویت روحیه اخلاقی در بین دانشجویان؛ 

 های اخلاقی به دانشجویان، مسئولیت پذیری توصیه

 

 : شاخص هاي شايستگی حرفه اي اعضاي هیات علمی )شايستگی ادراكی(20جدول 

 شاخص مولفه

 مهارت حل مسئله، برنامه ریزی، مدیریت منابع، قدرت حل مسئله تفکر راهبردی

 دانش حرفه ای، مدیریت دانش، توان به کارگیری دانش و آموخته ها تفکر خلاق و انعطا  پذیر

 

بعود و   6دهند که پس از تحلیل نهوایی،   ها نشان می یافته

پوس از ایون مرحلوه    باشود.   مولفه قابل تشوخیص موی   37

توان مولفه های طراحی شده و رابطه میان آنها را  اکنون می

 آزمون نمود. 
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 بررسی رابطه بعد با مفهوم  
 

 با مفهوم: نوع رابطه بعد 21جدول 

 ارتباط نامناسب ارتباط مناسب شماره بعد ارتباط نامناسب ارتباط مناسب شماره بعد

1 10 0 4 10 0 

2 10 0 5 10 0 

3 10 0 6 10 0 

 

 : درصد درجه اهمیت اتصال بعد با مفهوم22جدول 

 شماره بعد
1 2 3 4 5 6 

 درصد فراوانی درصد فراوانی درصد فراوانی درصد فراوانی درصد فراوانی درصد فراوانی

 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 10.0 1 خیلی کم

 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 کم

 0.0 0 0.0 0 2.0 2 0.0 0 0.0 0 10.0 1 متوسط

 30.0 3 30.0 3 5.0 5 50.0 5 30.0 3 50.0 5 زیاد

 70.0 7 70.0 7 3.0 3 50.0 5 70.0 7 30.0 3 خیلی زیاد

 100.0 10 100.0 10 100.0 10 100.0 10 100.0 10 100.0 10 کل

 

داده ها نشان می دهند که ابعاد با مفهووم رابطوه اتصوالی    

مثبتی را نشان می دهند؛ این یافته به این معنا است کوه  

 مولفه ها و ابعاد به درستی طراحی شده اند.  
 

 رابطه مولفه با بعد 
 : نوع رابطه بعد با مولفه23جدول 

 شماره بعد
 ارتباط

 مناسب 

ارتباط 

 نامناسب
 شماره 

 ارتباط

 مناسب 

ارتباط 

 نامناسب
 شماره 

 ارتباط

 مناسب 

ارتباط 

 نامناسب

1 9 1 13 10 0 25 10 0 

2 9 1 14 10 0 26 10 0 

3 10 0 15 10 0 27 10 0 

4 9 1 16 10 0 28 10 0 

5 10 0 17 10 0 29 10 0 

6 10 0 18 9 1 30 10 0 

7 10 0 19 10 0 31 10 0 

8 10 0 20 10 0 32 10 0 

9 10 0 21 10 0 33 10 0 

10 10 0 22 10 0 34 10 0 

11 10 0 23 10 0    

12 10 0 24 10 0    
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 اتصال بعد با مفهوم: درصد درجه اهمیت 24جدول 

 شماره بعد
 خیلی زياد زياد متوسط كم خیلی كم

 درصد فراوانی درصد فراوانی درصد فراوانی درصد فراوانی درصد فراوانی

1 0 0.0 0 0.0 1 10.0 5 50.0 4 40.0 

2 1 10.0 0 0.0 0 0.0 3 30.0 6 60.0 

3 0 0.0 0 0.0 1 10.0 1 10.0 8 80.0 

4 1 10.0 0 0.0 0 0.0 5 50.0 4 40.0 

5 1 10.0 0 0.0 6 60.0 6 60.0 3 30.0 

6 0 0.0 1 10.0 1 10.0 3 30.0 5 50.0 

7 0 0.0 0 0.0 1 10.0 7 70.0 2 20.0 

8 0 0.0 0 0.0 1 10.0 6 60.0 3 30.0 

9 0 0.0 0 0.0 1 10.0 6 60.0 3 30.0 

10 0 0.0 0 0.0 0 0.0 8 80.0 2 20.0 

11 0 0.0 0 0.0 2 20.0 5 50.0 3 30.0 

12 0 0.0 0 0.0 1 10.0 6 60.0 3 30.0 

13 0 0.0 0 0.0 2 20.0 6 60.0 2 20.0 

14 0 0.0 0 0.0 3 30.0 6 60.0 1 10.0 

15 0 0.0 0 0.0 3 30.0 5 50.0 2 20.0 

16 0 0.0 0 0.0 2 20.0 5 50.0 3 30.0 

17 0 0.0 0 0.0 2 20.0 6 60.0 2 20.0 

18 1 10.0 0 0.0 2 20.0 4 40.0 3 30.0 

19 0 0.0 0 0.0 3 30.0 3 30.0 4 40.0 

20 0 0.0 0 0.0 1 10.0 6 60.0 3 30.0 

21 0 0.0 0 0.0 0 0.0 7 70.0 3 30.0 

22 0 0.0 0 0.0 0 0.0 6 60.0 4 40.0 

23 0 0.0 0 0.0 1 10.0 3 30.0 6 60.0 

24 0 0.0 1 10.0 0 0.0 4 40.0 5 50.0 

25 0 0.0 0 0.0 0 0.0 7 70.0 3 30.0 

26 0 0.0 0 0.0 0 0.0 6 60.0 4 40.0 

27 0 0.0 0 0.0 0 0.0 7 70.0 3 30.0 

28 0 0.0 0 0.0 0 0.0 7 70.0 3 30.0 

29 0 0.0 0 0.0 0 0.0 7 70.0 3 30.0 

30 0 0.0 0 0.0 2 20.0 7 70.0 1 10.0 

31 0 0.0 2 20.0 0 0.0 5 50.0 3 30.0 

32 0 0.0 0 0.0 0 0.0 8 80.0 2 20.0 

33 0 0.0 0 0.0 0 0.0 8 80.0 2 20.0 

34 0 0.0 0 0.0 0 0.0 6 60.0 4 40.0 

 100.0 10 100.0 10 100.0 10 100.0 10 100.0 10 کل

 

هوا رابطوه    دهنود کوه مولفوه    های بالا نشوان موی   داده

درجه اهمیت ایون  مناسبی با بعد مورد نظر دارند. میزان و 

  گردد که هر مولفه آمده و مشاهده می 4-4رابطه در جدول 

 بالایی در رابطه با بعد دارد.  درجه اهمیت
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 ارتباط شاخص با بعد  
 : نوع رابطه شاخص با بعد 25جدول 

 شماره بعد
 ارتباط

 مناسب

ارتباط 

 نامناسب
 شماره بعد

 ارتباط

 مناسب

 ارتباط

 نامناسب

1 10 0 19 10 0 

2 10 0 20 10 0 

3 10 0 21 10 0 

4 10 0 22 9 1 

5 10 0 23 10 0 

6 10 0 24 10 0 

7 10 0 25 10 0 

8 10 0 26 10 0 

9 10 0 27 10 0 

10 10 0 28 10 0 

11 10 0 29 10 0 

12 10 0 30 10 0 

13 10 0 31 10 0 

14 10 0 32 10 0 

15 10 0 33 10 0 

16 10 0 34 10 0 

17 10 0 35 10 0 

18 10 0 - - - 

 

داده های این جدول و همچنوین داده هوایی کوه در    

دهند کوه ارتبوا  مناسوبی     آیند نشان می جدول ادامه می

ها و ابعاد با مفهوم اصولی   ها، شاخص میان هر یک از مولفه

وجود دارد. به این ترتیب این سلسوله مراتوب یکودیگر را    

تائید می کنند. با این وجود برای آگاهی از میزان و درجه 

هوا بوه    هوا، ابعواد و شواخص    میت، هر یک از مولفوه این اه

صورت تک به تک نیز از لحا  درجه توسوط پاسوخگویان   

هوا،   دهند که کلیه مولفوه  ها نشان می اند یافته بررسی شده

ها درجه اهمیت مطلوبی دارند و به جوز در   ابعاد و شاخص

دو یا سه مورد جزئوی، سوایر مووارد اهمیوت مسواعدی را      

ها فراوانی و درصد هر یوک   ر این جدولنشان می دهند. د

از مولفه ها بیان شده اند. با توجه بوه ایون کوه فراوانوی و     

اند از این رو  های غیر معنادار بسیار ناچیز بوده تعداد مولفه

توان به آنها اکتفا نموده و  شوند و می ها تائید می این مولفه

رخی های بعدی به کار برد. از سوی دیگر ب آن را در تحلیل

های اضافی نام  هایی را به عنوان مولفه از پاسخگویان مولفه

 اند که در ادامه آورده می شوند.   برده

 

 : درصد درجه اهمیت اتصال بعد با مفهوم26جدول 

 شماره بعد
 خیلی زياد زياد متوسط كم خیلی كم

 درصد فراوانی درصد فراوانی درصد فراوانی درصد فراوانی درصد فراوانی

1 0 0.0 0 0.0 3 30.0 5 50.0 2 20.0 

2 0 0.0 0 0.0 0 0.0 7 70.0 3 30.0 

3 0 0.0 0 0.0 0 0.0 6 60.0 4 40.0 

4 1 10.0 0 0.0 1 10.0 4 40.0 4 40.0 

5 0 0.0 0 0.0 1 10.0 7 70.0 2 20.0 
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 شماره بعد
 خیلی زياد زياد متوسط كم خیلی كم

 درصد فراوانی درصد فراوانی درصد فراوانی درصد فراوانی درصد فراوانی

6 0 0.0 0 0.0 1 10.0 4 40.0 5 50.0 

7 0 0.0 0 0.0 0 0.0 4 40.0 6 60.0 

8 0 0.0 0 0.0 0 0.0 5 50.0 5 50.0 

9 0 0.0 0 0.0 1 10.0 6 60.0 3 30.0 

10 0 0.0 0 0.0 1 10.0 6 60.0 3 30.0 

11 0 0.0 0 0.0 2 20.0 6 60.0 2 20.0 

12 0 0.0 0 0.0 0 0.0 5 50.0 4 40.0 

13 0 0.0 0 0.0 1 10.0 4 40.0 5 50.0 

14 0 0.0 0 0.0 3 30.0 4 40.0 3 30.0 

15 0 0.0 0 0.0 3 30.0 4 40.0 3 30.0 

16 0 0.0 0 0.0 2 20.0 4 40.0 4 40.0 

17 0 0.0 0 0.0 1 10.0 4 40.0 5 50.0 

18 0 0.0 0 0.0 1 10.0 4 40.0 5 50.0 

19 0 0.0 0 0.0 3 30.0 4 40.0 3 30.0 

20 0 0.0 0 0.0 1 10.0 4 40.0 5 50.0 

21 0 0.0 0 0.0 1 10.0 4 40.0 5 50.0 

22 0 0.0 0 0.0 0 0.0 5 50.0 5 50.0 

23 0 0.0 0 0.0 1 10.0 4 40.0 5 50.0 

24 0 0.0 0 0.0 1 10.0 3 30.0 6 60.0 

25 0 0.0 0 0.0 3 30.0 1 10.0 6 60.0 

26 0 0.0 0 0.0 3 30.0 2 20.0 5 50.0 

27 0 0.0 0 0.0 2 20.0 3 30.0 5 50.0 

28 0 0.0 0 0.0 0 0.0 6 60.0 4 40.0 

29 0 0.0 0 0.0 0 0.0 7 70.0 3 30.0 

30 0 0.0 0 0.0 0 0.0 7 70.0 3 30.0 

31 0 0.0 0 0.0 1 10.0 5 50.0 4 40.0 

32 0 0.0 0 0.0 1 10.0 5 50.0 4 40.0 

33 0 0.0 0 0.0 1 10.0 5 50.0 4 40.0 

34 0 0.0 0 0.0 1 10.0 6 60.0 3 30.0 

35 0 0.0 0 0.0 0 0.0 7 70.0 3 30.0 

 100.0 10 100.0 10 100.0 10 100.0 10 100.0 10 کل

 

 گیري   نتیجه

دانشگاه ها در جامعه امروزی نقش مهمی را در ارتقای 

وضووعیت اقتصووادی، سیاسووی، فرهنگووی و اجتموواعی ایفووا   

کنند. به همین دلیل اموروزه تاکیود زیوادی بور کیفیوت       می

کیفیوت  هوای   گیورد. یکوی از شواخص    ها صورت می دانشگاه

هوایی اسوت کوه در     های علمی، شایستگی ها و محیط دانشگاه

کوه فاقود    دانشوگاهی »ارد. به عنوان نمونه اعضای آن وجود د

توانود   ای باشود، نموی   اساتید شایسته از لحا  علموی و حرفوه  

تووان بوه آینوده آن     نموی  کارآفرین باشد و بوه هموین دلیول   

های مجهز به اساتیدی کوه   امیدوار بود در حالی که دانشگاه

وری  تواننود بهوره   ای ثمره وسیعی دارنود موی   از لحا  حرفه

از این رو امروزه بر خلا  «. به همراه داشته باشندزیادی را 

هووا نووه متکووی بووه جامعووه یووا   گذشووته، بووازدهی دانشووگاه

گذاران، بلکه اغلب وابسته به اساتیدی است کوه بوه    سیاست

های فراوانوی داشوته باشوند. ایون      ای، شایستگی لحا  حرفه

توانود بورای    هایی که می شایستگیپژوهش با هد  شناسایی 
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هوا قابول تعریوف باشود      اعضای هیئت علمی دانشگاهاساتید و 

طراحی شده است. برای این منظور در مرحله نخست تعداد 

نفوور از خبرگووان دانشووگاه آزاد اسوولامی واحوود علوووم و   10

تحقیقات به صورت تصادفی برگزیده شدند تا تعیوین کننود   

کووه بووه صووورت ابتوودائی، چووه مولفووه هووایی بوورای ارتقووای 

مجموعوه دانشوگاه آزاد اسولامی     شایستگی حرفوه ای کول  

 واحد علوم و تحقیقات قابل شناسایی و تشخیص می باشد.  

مولفه اصلی  6در مدل طراحی شده توسط محقق، 

استخراج شده اند که شامل شایستگی آموزشی و 

های پژوهشی، شایستگی فردی و  تکنولوژیک، شایستگی

ارزشی، شایستگی سازمانی، شایستگی ادراکی و 

هر یک از این شش باشد.  خدمات تخصصی میشایستگی 

هایی می باشند که به ترتیب  دسته نیز دارای خرده مولفه

مولفه  6شوند.  با عنوان مولفه و شاخص شناخته می

در این تحقیق با برخی از تحقیقاتی که  طراحی شده

باشد. به عنوان نمونه  راستا می تاکنون انجام شده اند، هم

ی ادراکی را بخشی از ها ( مهارت1386کرمی )

ای تشخیص داده است. در پژوهش  های حرفه شایستگی

( شایستگی ادراکی و پژوهشی به عنوان دو 2015لیکاما )

ای مطلوب نام برده شده  های حرفه مجموعه از شایستگی

ها را در سه  ( نیز شایستگی2009است. میتچل و بواک )

رح های فردی، سازمانی و راهبردی مط دسته شایستگی

باشد با این  اند که کاملا با مدل حاضر منطبق می کرده

یافته در پژوهش حاضر کامل از آن  تفاوت که مدل توسعه

می باشد. همچنین تفاوت دیگر مربو  به تعریفی است 

ها مطرح  های مولفه که دو محقق شناسایی شاخص

های  ( نیز شایستگی2011اند. بوکسال و پورکال ) کرده

های فردی،  ن را شامل شایستگیاعضای یک سازما

های تحلیلی  سازمانی و ش لی می دانند. همچنین یافته

های طراحی شده  ها و مولفه اند که شاخص نشان داده

ها رابطه  ها و مولفه توسط محقق رابطه معناداری با مولفه

ها ثابت   معناداری با ابعاد دارند. به این ترتیب یافته

ای به خوبی طراحی و  حرفه اند که مفهوم شایستگی کرده

 .باشد ارزیابی شده است و از این رو مورد تائید می
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