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  چكیده

 است. فعاليت هاي غير راهبردي به ساير سازمان هاانتقال  راستاي برون سپاري از ابزارهاي توسعه اقتصادي، در زمینه:

بررسي تاثير برون سپاري اماکن و تجهيزات بر چابکي سازماني و توانمند سازي کارکنان در وزارت ورزش و جوانان  هدف:

 بود.

 روش پژوهش، از نوع توصـيفي و همبستگي با رويکرد مدلسازي معادلات ساختاري بود. روش نمونه گيري روش ها: 

تصادفي ساده و ابزار گردآوري داده ها، پرسشنامه هاي برون سپاري )محقق ساخته(، چابکي سازماني )شريفي و ژانگ، 

بود. جامعه آماري شامل مديران،  91/0و  87/0، 81/0( با ضريب پايايي 1997( و توانمند سازي )اسپريتزر، 1999

 نفر مطابق جدول مورگان بود. 202تعداد کارشناسان و کارکنـان ستادي وزارت ورزش و جوانان به 

روايي واگرا، همگرا و افتراقي پرسشنامه برون سپاري با تحليل عامل اکتشافي و تاييدي محاسبه شد. براي تجزيه  يافته ها:

تحليل اطلاعات به دليل نرمال بودن توزيع داده ها از ضريب همبستگي پيرسون و مدلسازي معادلات ساختاري استفاده 

به دست آمد. در  625/0و توانمند سازي کارکنان  343/0يد. ضريب همبستگي بين برون سپاري با چابکي سازمانيگرد

و  54/0تحليل معادلات ساختاري نيز شدت تاثير برون سپاري بر چابکي سازماني و توانمند سازي کارکنان به ترتيب 

 محاسبه شد. 87/0

با استفاده از  برون سپاري، عملکرد سازمان را بهبود بخشيده و با واگذاري،  مديران وزارت ورزش مي توانند نتیجه گیری:

ورزشگاه ها به مراکز غير دولتي، ضمن کاهش هزينه هاي ستادي، از دغدغه هاي مرتبط به ساخت، تجهيز، تعمير و اداره 

 .بهبود بخشند 1404ا افق قانون اساسي ت 44ورزشگاه ها کاسته و زمينه توسعه فعاليت هاي خود را مطابق با اصل 
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 مقدمه -1

 مهم از يکي عنوان به سپاري برون امروز دنياي در

 و رقابتي مزيت کننده ايجاد سازمان، توسعه ابزارهاي ترين

 با ت.اس گرفته قرار بسيار توجه مورد وري، هبهر افزايش

 در هم سازماني، هر براي که منابع محدوديت به توجه

 برون دارد، وجود دولتي بخش در هم و خصوصي بخش

 ان هاسازم کارايي بردن بالا جهت روشي تواند مي سپاري

 (.143-158، 1389د )لاجوردي وهمکاران، باش

منابع خارجي به منظور  برء اتکا يعني سپاري برون

 افزوده ارزش هاي فعاليت ساير و توليد هاي مؤلفهساخت 

.(Nayak & et al, 2007, 277-284)  هم چنين(Tsai & 

et al, 2011, 178-189) آوردن دست به سپاري را برون 

 د.بر مي رنج آن ها کمبود از سازمان که مي دانند منابعي

 از: عبارت است پشتيباني غالب در سپاري برون

 خارجي، پيمانکاران کارگماري به با مرتبط فعاليت هاي

سط سازماني که، تو کليه فعاليت هاي انجام منظور به

 ,Bolumole & et al, 2007).طرفين توافق شده است 

35-54)  

 فعاليت ،به هنگام تصميم برون سپاري ها سازمان

 به را خود هاي فعاليت ساير و گزينند مي بر را اصلي هاي

مي  واگذار سازمان از خارج کنندگان تأمين بزرگ شبکه

 استفاده (.69-82، 1397، همکاران و آيين بهشتکنند )

 مختلفي دارد. دلايل ها سازمان در سپاري برون رويکرد از

 منظور به اخير هاي سال در ها سازمان ازمديران برخي 

 خدمات بهبود کارايي، و سود افزايش هزينه، کاهش

 هاي فناوري به دسترسي کارکنان، تعداد تعادل مشتري،

 انعطاف افزايش و اصليهاي  شايستگي بر تمرکز جديد،

ها نموده  فعاليتاز   برخي سپاري برون به اقدام پذيري،

و     (Nyameboame & Haddud, 2017, 362-387) اند
.(  Sanchis pedregosa & et al, 2018, 261-283)  

 واگذاري مي تواند شامل سپاري بروناز سوي ديگر 

 ساير به سازماني وظيفه يا مسئوليت يک انجام اختيار

 ,Choi & Chung, 2016).باشد  سازماني برون عوامل

 فعاليت ها، تنها نه سپاري در برون بنابراين (367-375

هم  تصميم گيري و حق توليد عوامل است ممکن بلکه

 ,Kamuriwo & BadenFuller ).گردند             واگذار

 دلايليهاي دولتي ايران  در سازمان (1031-1045 ,2016

صرفه جويي مالي، تمرکز استراتژيک، دستيابي به  مانند

 سپاري وجود رونبراي ب، فعاليت هابهبود  و تکنولوژي

 (.71-85، 1397)نويدي و همکاران، دارد

 ايران، در (ميلادي 2025) 1404 انداز چشم تدوين

 لي،م سطح در جويي رقابت انگاره پذيرش براي بود آغازي

 مجمع پيشنهاد با 1382 سال در بار نخستين براي که

 ابلاغ رهبري، معظم مقام تاييد و نظام مصلحت تشخيص

 سند اين اساس بر(. 1382، 1404)سند چشم انداز شد

 کشوري ايران شمسي، هجري 1404 افق در راهبردي،

 در فناوري و علمي اقتصادي، اول جايگاه با يافته توسعه

 در بخش الهام انقلابي، و اسلامي هويت با منطقه، سطح

 الملل بين روابط در مؤثر و سازنده تعامل با و اسلام جهان

(. به همين 80-107، 1384د )اخوان کاظمي، بو خواهد

 و توسعه ابزارهاي از يکي عنوان به سپاري بروندليل 

و  مديران توجه مورد اخير هاي ل در سا بهره وري ارتقاي

 چشم سند راستاي در و گرفته قرار ها سازمان مسئولان

 براي کوچک اساسي قانون 44 اصل و کشور ساله 20 انداز

  به مختلف هاي صورت به دولت کردن کارآمد و سازي

است ) پايگاه اطلاع رساني معاونت  در آمده مرحله اجرا

 .1(1389اجرايي رياست جمهوري، 

قانون اساسي، کشور ما  44راساس اصل هم چنين ب 

 طرفداران خصوصيکشورهايي است که از ه مرزُ نيز در

هايي  راستا، حرکت سازي است. دراين کردن و خصوصي

است )الهي و  ازجمله ورزش انجام شده ،در صنايع مختلف

 (.189-202، 1388همکاران، 

ا توجه به سهم چشمگير اماکن و فضاهاي ورزشي در ب

ضرورت استفاده از  تحقق اهداف کلان تربيت بدني و

همچنين نبود  صي،پتانسيل هاي موجود در بخش خصو

علمي معتبر و شايان توجه در اين حيطه،  ه يپيشين

در راستاي اهداف چشم انداز تحقيق حاضر سعي دارد تا 

به بررسي رابطه برون سپاري اماکن و تجهيزات با  1404

چابکي سازماني و توانمند سازي کارکنان در وزارت 

يافتن پاسخ به اين  ورزش و جوانان پرداخته، و درصدد

اساسي است، که تاثير گذاري برون سپاري اماکن  سئوال 

و تجهيزات بر چابکي سازماني و توانمند سازي کارکنان 

 در وزارت ورزش و جوانان ايران، چگونه خواهد بود؟
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 ادبیات تحقیق -2

 الف( تصمیم برون سپاری

 بتوان تا دارد، نظام و رويه به نياز تصميمي هر اجراي

 تأثيرگذاري حوزه چه هر د.بر پيش درستي به را آن

 مي بالاتر نيز موضوع اين اهميت باشد، بزرگتر تصميمات

 از ند.نيست مستثني امر اين از سپاري برون تصميمات د.رو

 سازمان يک در سپاري برون تصميمات اجراي رو، اين

 نياز است، متعددي هاي فعاليت و واحدها داراي که بزرگ

)قاضي زاده و همکاران، د دار خاصي کارهاي و ساز به

1390 ،72-55.) 

 در تواند مي سپاري از آنجائي که تصميم برون

خدماتي  يا و توليدي فعاليت هاي تمامي برگيرنده

 (Christofer & Holweg, 2011, 63-82).سازمان باشد

اتخاذ اين تصميم، به عنوان بنابراين بايد توجه داشت که 

بخش نخست فرايند برون سپاري، مستلزم شناسايي کليه 

-78، 1388)توراني و همکاران، تأثيرگذار است واملع

59.) (Alpesh & Aran, 2007)  برون تصميم اثرات 

 کيفيت ها و شايستگي بر سازمان تمرکز، را سپاري

رات مي دانند. از سوي ديگر ساير اث ارائه شده خدمات

 کاهش (Yang & et al, 2006)تصميم برون سپاري، 

 بيشتر تمرکز (Graham & et al, 1997, 9-30) ،ها هزينه

 انعطاف افزايش (Olooney, 1998)و  ها فعاليت بر سازمان

 ي معرفي مي کنند.پذير

 باشد، مفيد تواند مي که طور همان سپاري برون البته

 و، شده تعريف استانداردهاي شرايط و داراي چنانچه

 نباشد، استراتژيک و علمي، منسجم اي برنامه با شفاف

 به براي سازمان بسياري هاي زيان و ضرر است ممکن

 برون پروژه چهار هر از آمار اساس بر د.باش داشته همراه

 مي مواجه شکست با آنها از يکي سپاري

 بي  (Hanafizadeh & Ravasan, 2018, 146-172).دشو

تجربگي تيم اجرايي، عقد قرارداد ضعيف، عدم پيگيري 

متدلوژي و ماهيت نامزد از مهمترين علل بروز مخاطرات 

  (Michael, 2007).در تصميم برون سپاري است 

 در ورزش بهو برون سپاري سازي  خصوصيبنابراين 

بدون وجود  . لذاخود مفيد و سودآور نيست خودي

بيني کرد که صرفاً  پيشتوان  اي از شرايط نمي مجموعه

سازي در ورزش باعث ايجاد منافع  اجراي فرايند خصوصي

سازي اقتصادي، وجود شرايط رقابت  آزاد وشود. ثبات  مي

هاي حقوقي و قانوني  چوب کامل در اقتصاد، ايجاد چهار

ها و وجود  ح ساختار در برخي سازمانلامناسب، اص

 ايط جداييبازارهاي مالي گسترده و مؤثر، همگي از شر

 حوزه ورزشدر  برون سپاريهاي  ناپذير موفقيت برنامه

  (.47-62، 1390و همکاران،  پاداشد )شون قلمداد مي

 ب( برون سپاری اماكن و تجهیزات

با توجه به افـزايش نيـروي انساني جوان و نياز آنان 

پُر کردن اوقات  تفـريح و، بـه سـلامت جسـماني و روانـي

 ور برگـزاري مسابقات ورزشي، منطقهطـ همـين فراغت و

هـاي مختلف، لزوم  المللـي در رشـته اي، ملي و بـين

 هـاي مـرتبط بـا فعاليت توجه بـه ابعـاد مختلـف برنامـه

 تجهيزات و اماکن استفاده ازجمله  هاي ورزشي از

 ازدس چندان مي ورزشـي مناسـب و استاندارد را دو

 نگه پويا و زنده براي اول اولويت(. 1394)جلالي فراهاني، 

 از صرفه به مقرون و بهينه استفاده اماکن، اين داشتن

 همين نيز ورزشي اماکن وري بهره اصلي شعار که آنهاست

 توسعه و ساخت براي ورزشي هاي سازمان ت.اس مقوله

اخذ  براي خود مالي منابع از بايد اغلب ورزشي اماکن

 اسکلتو  پي ساخت آن، سازي آماده زمين، خريدمجوز، 

 و ورزشي مکاننمودن  تجهيز آن، داخل کردن کامل بنا،

 ,Gil).د کنن استفاده ها فعاليت براي آن افتتاح سپس

 و طولاني ها فرايند اين که است مشخص (12-35 ,2009

 براي موجود هاي روش بهترين از يکي ت،اس پرهزينه

 اماکن نوسازي و بازسازي ابتدايي، هاي هزينه از اجتناب

 است سپاري برون قالب در آنها از استفاده و اجاره ورزشي

 (.15-29، 1390)فروغي پور وهمکاران، 

مردم به ورزش و متعاقباً  هافزايش علاقاز طرف ديگر، 

ارتقاي سهم نسبي شهروندان ورزشکار، موجب شده که 

افزارهاي ورزشي که از  سخت نياز مسئولان با افزايش

روبرو شوند  اماکن ورزشي است،جمله مهمترين آنها 

.(Lin Sakuno, 2015, 31-46) يکي از مواردي که به 

وسعه و ساخت مورد نياز براي ت اي و عنوان اطلاعات پايه

 است. 2مطرح کرد، تعيين سرانه مي توان اماکن ورزشي

ه يافت دهد که کشورهاي توسعه نشان مي تحقيقات

ن و جهان در شرايط برخورداري از سطوح اماک ي

تأسيسات ورزشي مکفي، اغلب فاقد استاندارد و سطح 
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يکساني براي شهرهاي خود هستند، ولي  هسران

 محلي دارند که ميه شد استانداردهاي مدون و تعريف

توانند نيازهاي اجتماعي خود را پاسخگو باشند. بر اين 

اساس مساحت سرانة اماکن ورزشي در کشورهاي مختلف 

اروپايي و آمريکايي متفاوت  از بلوك شرق تا کشورهاي

ازاي هر واحد  متر مربع را به 35است. فرانسه مساحت 

ازاي  متر مربع را به 10، انگلستان در نظر گرفته مسکوني

ازاي هر نفر پيشنهاد  متر مربع را به 15هر نفر و آمريکا 

متر  25المللي حدود  طور ميانگين عرف بين کنند. به مي

که از اين  ،ازاي هر نفر است بهمربع فضاي ورزشي و سبز 

متر مربع به فضاهاي سبز و مابقي به  18رقم حدود 

(. 11، 1389دارد )کاشف، فضاهاي ورزشي اختصاص 

اماکن ورزشي در ايران نيز  هشد استاندارد سرانة تعيين

 است. هم به ازاي هر نفر متر مربع 4و حداکثر  2حداقل 

سرانة  ،پنجم توسعه هانداز برنام چنين براساس چشم

متر مربع  2/1ايراني  نفر مطلوب اماکن ورزشي براي هر

(. 91-106، 1392جواهري و نظري، ) تعيين شده است

کشورهاي  در ورزشي فضاهاي نةسرا ميانگين مساحت

مترمربع است  3 تقريباً نفر هر براي آمريکايي و اروپايي

.(King, 2014, 349-369) ينا ما کشور در درحالي که 

 ايران در ورزشي سرانه است. مترمربع يک از کمتر مقدار

 روستايي و شهري مناطق در 1388 سال نفر در هر براي

 25/45 مقدار اين از که است سانتيمتر مربع 74/66

مي باشد. حال، پس از  مناطق شهري در مربع سانتيمتر

ميزان سرانه ورزشي به  1398سال يعني در سال  10

 ايران به رقم روستايي و شهري مناطق درازاي هر نفر 

 مقدار اين از که است رسيده مربع متر سانتي 85/94

 شرکت( است شهري مناطق در مربع متر سانتي 31/64

با اين . 3(1398کشور،  ورزشي اماکن نگهداري و توسعه

 کشور در ورزشي فضاي سرانه که حال مي بينيم

 و جوان نسل ويژه به جامعه مختلف اقشار پاسخگوي

 يافته توسعه کشورهاي با قياس در ي،آموز دانش جمعيت

 براي موجود هاي روش بهترين از يکي. بنابراين نيست

 در که مکان يک نوسازي و بازسازي هاي هزينه از اجتناب

 برون قالب در آن استفاده و اجاره دارد، وجود حاضر حال

 & Fang)تاس ورزشي مکانو خصوصي سازي   سپاري

Chen, 2012)  و.(Bulter, 2003) 

 هاي سال در جوانان و زشرو تاروز بودجه به عنايت با

 بودجه که يابيم درمي (1390 تا 1379 سال از) اخير

 به را کل بودجه از درصد 72 و 67 ، 60 ، 5/63 آن عمراني

البته ميزان بودجه عمراني  است، داده اختصاص خود

درصد و  61معادل  1397وزارت ورزش وجوانان در سال 

درصد کل بودجه اين وزارت  63معادل  1398در سال 

 و دقيق ريزي برنامه لزوم ميزان اين خانه بوده است.

 با را منابع اين از استفاده براي لازم هاي سياست تدوين

 و تجهيزات اماکن سپاري برون همچون تصميماتي اتخاذ

 سازد مي روشن ،راع مناب از بهينه استفاده جهت ورزشي

 (.1398 کشور، ورزشي اماکن نگهداري و توسعه شرکت)

 اماکن و تجهيزات از بهينه بهره بردارياز آنجائي که،  

 راهکارهايي از کيي .باشد دولت کار دستور در بايد ورزشي

 ت،اس گرفته پيش در مشکل اين حل براي دولت که

 مالي مقررات از بخشي تنظيم قانون 88 ماده تصويب

 از بخشي تنظيم قانون اجراي نتيجه در ت.اس دولت

 براي است مجاز بدني تربيت سازمان دولت، مالي مقررات

 تصدي حجم کاهش و خود خدمات کيفي و کمي توسعه

و  اماکن ماده، اين ضوابط و مقررات اساس بر دولت هاي

 صورت به را خود تمام نيمه يا و موجود ورزشي تجهيزات

 متقاضي که غيردولتي حقوقي يا حقيقي اشخاص به اجاره

 صلاحيت و باشند ماده اين مفاد اساس بر خدمات ارائه

 ايند. نماي واگذار باشند، داشته را لازم اخلاقي و فني هاي

 شده تصويب دولت اندازه نمودن منطقي راستاي در قانون

 با را خود هاي فعاليت از بخشي است موظف دولت و است

 بخش از خدمات. خريد 1واگذار نمايد:  روش سه

 به واگذاري .3 ؛غيردولتي بخش با مشارکت .2 غيردولتي؛

 .غيردولتي بخش

 تنظيم قانون 88 ماده ديگر در اجراي به مفهوم 

کاهش  باهدف برون سپاري دولت، مالي مقررات از بخشي

 مالي، منابع رفتن هدر از جلوگيري دولت، تصدي گري

بهره  تجهيزاتي و و انساني مالي، منابع از بهره گيري بيشتر

مي پذيرد )گروه برون  انجام توان بخش خصوصي از گيري

 4(.1390سپاري دانشگاه علوم پزشکي تهران، 

اما پيش از دست به کار شدن براي استفاده از 

کنندگان در بخش خدمات، يک بررسي دقيق در  تامين

ها و تهديد ها مي  ها، فرصت  ي توانمندي ها، ضعف  زمينه
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به هنگام تصميم ان مديرلازم است  بايست صورت گيرد.

پاسخگو به اين سئوالات  ابتدا گيري در امر برون سپاري

 کدام فعاليت) What چرا برون سپاري(؟) Whyد، باشن

 چگونه(؟ ) Howبه چه کسي(؟ ) Whomها(؟ 

بنابراين مديران وزارت ورزش و جوانان نيز در راستاي 

قانون  44هاي کلان اتخاذ شده مطابق اصل  سياست

اساسي، براي تامين اماکن و تجهيزات مورد نياز خود مي 

 توانند اقدام به برون سپاري فعاليت ها نمايند. 

 5ج( چابكی سازمانی

مروزه در دنياي تجارت، يکي از مهمترين مزاياي ا

توليدي و خدماتي، پاسخگويي سريع  سازمان هايابتي رق

توان اين  باشد که مي به نيازهاي متنوع مشتريان مي

مورد مهم را با چابکي سازمان در يک محيط پويا و 

)مدهوشي و هادي تبار،  بيني به دست آورد غيرقابل پيش

1397 ،34-7.) 

بکي سازماني، اظهور بودن پارادايم چ با توجه به نو

ف جهان شمول و مشترکي از اين مفهوم که مورد تعري

پذيرش همگان باشد، وجود ندارد و مانند هر مفهوم 

تعريف خاص را به عنوان  کتوان ي فراگير ديگري نمي

تعريف جهان شمول چابکي معرفي نمود. در واقع هر 

محققي بر اساس نوع تحقيق خود تعريفي خاص از 

يان متفاوت، تمامي رغم ب که علي ،چابکي ارائه داده است

اشاره ي آنها به نحوي به تغيير و عدم اطمينان دنياي کنون

 چابکي مي طا آنها را شربدارند و سرعت در سازگاري 

، سازماني در حالت کلي، اين تعاريف از چابکي. دندان

پذير و رشد محور  گرا، تغيير سازمان را پويا، موقعيت

-145، 1395، زاده و همکارانن يرا)ا کنند تجسم مي

117.) 

بنابراين در خصوص ويژگي سازمان چابک بايد گفت: 

 منابع تغييرات به نياز مي توانند چابک سازمان هاي

 پيوسته را تغييرات اين کرده، حس را بيروني و دروني

 از بالاتر سطح در را سازمان عملکرد و اعمال کرده،

 خود انطباق براي سازمان ها بنابراين. دارند نگه متوسط

 از که ناچارند خود عملکرد حفظ و رو پيش تغييرات با

 ايجاد با و کشيده دست قديمي رويکردهاي و مفروضات

 اطلاعات، فناوري از استفاده انعطاف پذيري، که اصولي

 جديد محيطي تغييرات با مداوم انطباق و دانش مديريت

 در و ارتقاء را خود عملکرد مي دهند، قرار تأکيد مورد را

 ,Worely & Lawler).نمايند  حفظ بالاتري سطوح

2010) 
سريع به  پاسخگويي و پذيري انعطاف کيفيت، سرعت،

هستند  سازماني چابکي قابليت کليدي عناصر از تغييرات

 چابکي (. بنابراين1-10، 1395 همکاران، و سرلک)

 ساختارهاي از برداري بهره در ها سازمان توانايي سازماني،

 بيني پيش قابل غير هاي محيط در رقابت براي دانش

 چابکي طرفي از (Gabriel & Navarro, 2015).ستا

 پاسخ براي سازمان سرعت افزايش کننده تضمين يسازمان

 امئدا که است بازاري در مشتريان، متغير نيازهاي به گويي

 بيان به .است تغيير حال در نشده بيني پيش صورت به و

 براي اطلاعات توليد توانايي سازماني چابکي تر، ساده

 ,Sherehiy et al)است  متلاطم محيط در گيري تصميم

2007, 445-460). 

 از ويژگي هايي داراي که است چابک بنابراين سازماني

 به واکنش آمادگي و انعطاف پذيري نو آوري، جمله

 و کاستي ها، مشکلات به نسبت و بوده محيطي تغييرات

 است. در اين سازمان ها فرايند ها، پايدار و مقاوم بسيار

 تکنولوژي در حال با سازمان همراه عناصر نيز و اعضا

  (Lin & Desouza, 2010, 24-38).پيشرفت هستند 

 تند از:بارقابليت هاي چابکي سازماني ع

 گوييپاسخ توانايي (:واکنشي)پاسخگوي قدرت (1

 پيش يا واکنشي صورت تغييرات به به سريع

 .کنشي

 ،توانمندي اين ي:سازمان شايستگي ارتقاي. 2 (2

 به دستيابي در اثربخشي و کارايي با را ها سازمان

 .کند مي مجهز اهداف

 توانايي معناي به مندينتوا اين ي:پذير نعطافا (3

 و اهداف به دستيابي و گوناگون کارهاي انجام

 .است سازمان در موجود تسهيلات

 توانمندي، اين ي(:تيزو   چابکير )کا انجام سرعت (4

ميسر  ممکن زمان ترين کوتاه دررا  وظايف انجام

 .(Swafford et al, 2008, 288-297)مي سازد 

 6د( توانمند سازی كاركنان

 نيروي سازمان، هر دارايي ترين حياتي و ترين اصلي

 به را توانمند سازمان توانمند، انساني يروياست. ن انساني
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، 1396 همکاران، و اربطاني روشندلد )آور مي وجود

538-517.) 

توانمند سازي فرايند توسعه است، فرايندي که باعث 

افزايش توان کارکنان براي حل مشکلات و ارتقاي بينش 

شود و کارکنان را قادر  سياسي و اجتماعي آنان مي

تحت  سازد تا عوامل محيطي را شناسايي کرده و مي

کارکنان، کنترل خود در آورند. بنابراين توانمند سازي 

فرايند نيل به بهبود مستمر در عملکرد سازمان است، که 

از طريق توسعه و گسترش نفوذ افراد و تيم هاي شايسته 

و با صلاحيت محقق مي شود. که اين امر به نوبه خود در 

عملکرد آنها و عملکرد کل سازمان اثر مي گذارد. بنابراين 

آمد بر پايه توانمند سازي کارکنان، ابزاري است بسيارکار

نگرش و ايجاد تحول در مديريت به گونه اي که با به 

کارگيري آن، سازمان ها مي توانند گام هاي مؤثرى در 

در اين فرايند، مديران با  مسير توسعه و رشد بردارند.

اعمال تدابير خاص، شرايطي را فراهم مي آورند تا کليه 

ر و کارکنان در تمام سطوح بتوانند با استفاده از فک

تجربيات بسيار ارزشمند خود به گونه اي سازمان يافته در 

جهت تحقق اهداف مجموعه کارى خود عمل نمايند 

 (.1393)باقريان، 

پس بايد گفت توانمند سازي کارکنان، يک فرايند 

تعاملي به هم پيوسته است؛ زيرا هر فرد و تيمي که 

آورد و آن را  کند، صلاحيت به دست مي قدرت کسب مي

گيرد. توانمند سازي فردي و سازماني، زماني  کار مي به

شود که کارمندان بتوانند سطح برتري  حاصل مي

   (Geisler, 2007).خودشان را به دست آورند 

(Spritzer, 1997, 679-689)  در مطالعات خود چهار

احساس داشتن  بُعد، احساس شايستگي )خود اثر بخشي(،

حق انتخاب )خود مختاري(، احساس موثر بودن 

و احساس معني دار بودن ) ارزشمند  )پذيرفتن نتيجه(

بودن( را براي توانمند سازي کارکنان اعتبار يابي کرده 

است. يک سال بعد در ادامه پژوهش اسپريتزر، محقق 

، (Mishra & Gretchen, 1998, 367-391)ديگري به نام 

ساس داشتن اعتماد به ديگران( را به ابعاد فوق بُعد )اح

 اضافه نمود.

 

 

 پیشینه های مرتبط با پژوهش  -3

با انجام ( 113-120، 1395، عبدويخسروي و )

فوتبال  هاي سازي باشگاه پژوهشي با عنوان خصوصي

نشان دادند که  ،از بورس اوراق بهادار به ليزينگ ،ايران

هاي ليگ برتر  هصدور سهام خصوصي متعلق به باشگا

به سازي فوتبال و ورود  بهترين تجربه براي خصوصي

 ت.اس ريبخش خصوصي چنين صنعت بسيار سودآو

طريق صدور سهام در  سازي از حال، خصوصي درهمين

 اوراق بهادار به عموم، صدور مجوز خصوصيعرضه  ،بورس

 دادن باشگاه ، اجارهلانهسازي، صدور سهام خصوصي عاد

در پژوهش حاضر تأييد  ،زمان مشخصها براي مدت 

 ند.شد

بررسي  ( پس از47-55، 1394)اسدي و همکاران، 

اثرات برون سپاري بر مديريت اماکن ورزشي از ديدگاه 

مالي و  مديريت به اين نتايج رسيدند که مديران ورزش

سپاري  بازاريابي در اماکن ورزشي پس از اجراي برون

منابع انساني و ي بهره ور ولي در ،کرده بهبود پيدا

نگهداري اماکن ورزشي کاهش غير معناداري مشاهده 

 د.گردي

بررسي  ( پس از57-63، 1394)فراهاني و همکاران، 

ورزشي خصوصي شهرستان  هاي  مشکلات و موانع باشگاه

 اندازيراه  بالاي ههزينبه اين نتايج رسيدند که،  شهرکرد

تسهيلاتي ن بود ناکافي ورزشي، خصوصي اماکن ساخت و

ز ا استفاده هبالاتر بودن هزين ،مثل وام بانکي و غيره

هاي  هاي خصوصي در ورزش نسبت به باشگاهبخش

، هاي زياد نگهداري و تعمير اماکن ورزشي هزينه دولتي و

از مهمترين موانع و مشکلات باشگاه هاي خصوصي 

 شهرستان شهرکرد بودند.

ا بررسي ب( 73-84، 1394اده و همکاران، ز محرم)

سازي اماکن  خصوصي) 88ه هاي اجرايي ماد چالش

ها نشان دادند که موانع  در ورزش شهرستان (ورزشي

ها براساس  در ورزش شهرستان 88 هفراروي اجرايي ماد

وجوانان استان  نظرسنجي از کارشناسان ادارات ورزش

 هاي ورزشي استان، ازحيث مهم اردبيل و رؤساي هيئت

يب عبارتند از: موانع مديريتي، ترت بودن و رتبه به

حقوقي.  و قانوني ،اجتماعي، اقتصاديگي و فرهن

هاي ديگر اين پژوهش نشان داد که  همچنين، يافته
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نقض اصل سوم ، ترتيب به 88 ههاي اجرايي ماد چالش

گرفتن ابعاد تربيتي، تضعيف ادارات  قانون اساسي، ناديده

 مه يو نرخنا 88 هوجوانان، اجراي نامناسب ماد ورزش

  بودند.شناسي غيرکار

(Karimzadeh & et al, 2014, 168-179)  با بررسي

رخي ب سازي مراکز ورزشي بر روند رشد تأثير خصوصي

هاي ورزشي زنان در استان اصفهان نشان دادند  شاخص

سازي  تفاوت معناداري در قبل و بعد از خصوصي، که

بر تعيين  ،88 هديگر، اجراي ماد عبارت وجود ندارد. به

زمان مناسب براي استفاده از مراکز ورزشي توسط زنان، 

بانوان ه بهبود ايمني و بهداشت در مراکز ورزشي و استفاد

 ي پيشگيري و کاهش بروز بيماريرو از مراکز ورزشي بر

 .ها تأثيري ندارد

(Lee & Walsh, 2011, 361-369) با انجام تحليل 

SWOT نتايج به اين دانشگاهي ورزشي مجموعه يک در 

 مجموعه پس درآمد و بازاريابي مالي، مديريت که رسيدند

 سپاري برون استراتژي و است يافته ارتقاء سپاري برون از

  .يابد ادامه بايد

(Lee, 2011, 169-174)  به ارزيابي برون سپاري

 که بود اين از حاکي نتايج پرداخت. چين در دولتي ورزشي

بر  معناداري افزايش به منجر ها باشگاه برون سپاري

شده،  ها باشگاه کاري ساعات افزايش وري و بهره درآمد،

 .است نداشته مشتريان رضايت بر روي تاثيري ولي

 

 روش پژوهش -4

از نظر دستاورد يا نتيجه تحقيق، از نوع  پژوهشاين  

کـاربردي و بر حسـب اهـداف تحقيـق، از نـوع توصـيفي 

 رد مدلسازي معادلات ساختاري بود.همبستگي با رويک و

 و کمي و از طريق پرسشنامه هاها،  روش گردآوري داده

کارشناسان، مديران،  کليه ي جامعه آماري پـژوهش را

شاغل در بخش ستادي وزارت ورزش و جوانان  کارکنـان

نفر  512تشکيل داد، که در زمان اين پژوهش تعداد آنان 

نفر به  217(، بر اساس جدول مورگان =N 512بود )

عنوان جامعه آماري انتخاب شدند که با توجه به نرخ 

% بود، تعداد جامعه آماري 93بازگشت پرسشنامه ها که 

( تقليل پيدا کرد. در اين پژوهش =n 202نفر) 202به 

پس از مرور پيشنه هاي پژوهش و مباني نظري، براي 

سشنامه برون گردآوري داده هاي پژوهش از سه پر

سپاري )محقق ساخته(، پر سشنامه چابکي سازماني 

(Sharifi & Zhang, 1999, 7-22) پرسشنامه  و

 (Spritzer, 1997, 679-689)توانمندسازي کارکنان 

 استفاده گرديد.

 روايی و پايايی ابزار پژوهش) پرسشنامه ها(

پرسشنامه محقق ساخته برون سپاري براي اولين بار  

 20در ورزش مورد استفاده قرار گرفت. اين پرسشنامه با 

حيطه فرايندهاي داخلي، آموزش، منابع  4گويه در 

با ( 20تا  16انساني و اماکن و تجهيزات )از سئوال 

، زياد، خيلي زيادشامل  ايگزينه 5ت ليکرس مقيا

( 1-2-3-4-5)ي هازمتياا با خيلي کم ،کم، متوسط

 حي شد.اطر

کيفي و کمي  8پايايي و 7ييايي محتوروا مرحله بعددر 

 هاي برون سپاري در ورزش حيطهتمام  ايپرسشنامه بر

ري از دو يي صورواسي ربردر  گرفت.ار سي قرربررد مو

ري يي صوروا. تعيين شدده ستفااکيفي و کمي روش 

متخصصين ر تخصصي با حضوه نفر 10نل ايک پدر کيفي 

م عدان ميزاري، شوديافتن سطح اي بر و اساتيد راهنما

ت معاني کلمادر سايي رناد جوويا رات و عبام بها، اتناسب

در تي جزئي اتغييررت به صون ناات آگرفت که نظرم نجاا

ري، يي صوروا ميتعيين کاي بر شد.ل عمااپرسشنامه 

Impact score هريک اي بر پسسمحاسبه شد.  سئوال هر

 و ،نظر گرفته شددر قسمتي  5طيف ليکرتي ، گويه 20از 

نفر از نمونه  20ر ختيادر ايي رواجهت تعيين  پرسشنامه

وه تکميل پرسشنامه توسط گراز گرفت. پس ار قر آماري

ري يي صو، روايتمآتأثير ل روش فرموده از ستفاابا ف، هد

  شد. محاسبه

(Impact Score=Frequency(%)×Importance) 
 

 اساتيداز نفر  5ا از يي محتورواسي کيفي ربردر 

ي ها هيدگاار، دبزاقيق دمطالعه از ست شد پس اخودر

ئه نمايند. همچنين اراکتبي رت به صود را صلاحي خوا

عايت ارد رموا، يي محتوروايابي کيفي در ارزتاکيد شد که 

ت، لااهميت سو، امناسبت کلماده از ستفان، ابار زستود

تکميل ن ماد، زمناسب خوي جات در لااسوي گيرارقر

 جمعاز  پس هند.ار دنظر قر مد نيز ه راحي شداطرار بزا
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ار بززم در الاات تغيير، اساتيد و متخصصينات نظرآوري 

جهت ا و يي محتوروايابي کمي اي ارزبر، گرفت صورت

ال( سوورت )ضرا ترين محتو ين که صحيحن از اطميناا

 محاسبه شد. 9ايي محتوروا بتنس ،سته اشدب نتخاا

به بهترين نحو جهت ار بزت الااينکه سون از اطميناا ايبر

 10ايي محتورواشاخص ه، از حي شداطرا محتوي گيرازهندا

پرسشنامه به  ،ييامحتو ييرواشد. جهت تعيين ده ستفاا

جامعه ، نفر( 4متخصصين ) ، اساتيد راهنما ونفر 10

 در ، تاست شداخون درناو از آ شد لساار( نفر 6) آماري

به  پرسشنامه برون سپاريال ئوس 20از هر يک ص خصو

 »ستالي مفيد ونيست وري ضر«، »ستوري اضر«رت صو

س ساابر ها پاسخسپس  ،هنددپاسخ ، »اردتي ندورضر«و 

 شد. ق داده نطباا 11لاوشه ول جد باو  محاسبه لفرمو

 
 = ne را سؤال آن که است متخصصان از تعدادي 

 بر تقسيم متخصصان کل عدادت n/2 =. دانستند ضروري

( بالاي 1در جدول) CVR. از آنجايي که نتايج دو عدد

بود. لذا مطابق روش لاوشه روايي محتوايي  59/0

محاسبه  و  تعيين  از    پسپرسشنامه تائيد مي شود. 

CVR ،ييامحتو ييرواشاخص س ساا بر سيربر   Waltz 

and Basel پرسشنامه داً مجدر نظوم گرفت. بدينرت صو

داده  افراد فوق الذکر ازنفر  12به  CVIجهت محاسبه 

، گويه 20از هر يک رد مودر سته شد که اخون ناو از آشد 

قسمتي ر چها تطيف ليکرس ساابر را ير ر زسه معيا

: 3 ؛مرتبطودي : تاحد2 ؛: غيرمرتبط1) نظر نمايندر ظهاا

به  CVIز متيار اکاملاً مرتبط(. بدين منظو :4و مرتبط 

و  3تبه ر که گويههر اي فق براموزات متياع اسيله مجموو

 رايکل اد ند بر تعدا دهکسب کررا ه( )بالاترين نمر 4

 CVIل فرموده از ستفاابا  سپسمحاسبه شد. ن هندگاد

 نيز ها يتمش آپذيرگرديد. محاسبه ا يي محتورواشاخص 

 .دبو 79/0از ر بالات CVIه نمرس ساابر

( و ميانگين کل بدست آمده 1با توجه به جدول )

، ييروايابي از ارز پسروايي پرسشنامه تائيد مي شود. 

ضريب پايايي مشتق و ضريب  از سي پاياييرجهت بر

 .( استفاده شد2مطابق جدول) آلفاي کرونباخ

 

 سپاریجزئیات نتايج روايی پرسشنامه برون  (:1جدول )

 دامنه حیطه ها
تعداد 

 سئوالات
CVI CVR 

 61/0 82/0 6 1-6 فرايندهاي داخلي

 72/0 83/0 4 7-10 آموزش

 59/0 79/0 5 11-15 منابع انساني

 67/0 81/0 5 16-20 اماکن و تجهيزات

 65/0 81/0 میانگین كل

 

 (: جزئیات نتايج پايايی ابزار پژوهش)پرسشنامه ها(2جدول)

 ضريب آلفای كرونباخ R2 سطح معنی داری بار عاملی مولفه ها پرسشنامه ها

 81/0 34/0 12/9 85/0 اماکن و تجهيزات برون سپاري

 

 

 چابکي سازماني

 89/0 91/0 19/5 67/0 سرعت

 86/0 76/0 42/6 81/0 شايستگي

 84/0 78/0 18/7 69/0 قدرت پاسخگويي

 82/0 64/0 44/7 92/0 انعطاف پذيري

 87/0 کل

 

 توانمند

 سازي کارکنان

 89/0 89/0 37/6 88/0 احساس شايستگي

 92/0 73/0 61/5 76/0 احساس داشتن حق انتخاب

 90/0 76/0 34/6 99/0 احساس موثر بودن
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 ضريب آلفای كرونباخ R2 سطح معنی داری بار عاملی مولفه ها پرسشنامه ها

 88/0 82/0 66/7 86/0 احساس معني دار بودن

 94/0 62/0 70/7 81/0 احساس داشتن اعتماد به ديگران

 91/0 کل

 

 و بارتلت  KMO(: نتايج آزمون های 3جدول)

KMO Bartletts test 

85/0 

 05/2104 خي دو

 201 درجه آزادي

 001/0 سطح معني داري

 

 

 يافته های پژوهش -5

هاي آمار توصيفي  ها از روش براي تجزيه و تحليل داده

استاندارد( و ارزيابي  )فراواني، درصد، ميانگين و انحراف

ويژگي هاي جمعيت شناختي و هم چنين تعيين ميزان 

اهميت متغيرها استفاده شد. به منظور روايي واگراي ابزار 

پژوهش )پرسشنامه برون سپاري( از تحليل عاملي 

اکتشافي استفاده گرديد. هم چنين روايي همگرا و 

م افتراقي از روش تحليل عامل تاييدي مرتبه اول و دو

در تجزيه تحليل استنباطي يافته ها از  محاسبه شد.

آزمون کلموگروف اسميرنوف براي تعيين نرمال بودن 

توزيع داده ها و از آزمون هاي آماري ضريب همبستگي 

پيرسون، آزمون پيش بيني متغيرهاي پژوهش با استفاده 

به کمک نرم  (SEM)از رويکرد مدل معادلات ساختاري 

 انجام شد. Lisrel8.8 و spss22افزارهاي 

 12الف( تحلیل عامل اكتشافی و آزمون بارتلت

 بررسي دنبال به پژوهشگر13فياکتشاعامل  تحليل در 

 و ها شاخص شناسايي و کشف منظور به تجربي هاي داده

 گونه هر تحميل بدون را کار اين و آنهاست ميان روابط نيز

 نظرات کشف براي براينبنا د.ده مي انجام معيني مدل

 در متخصصان هاي ديدگاه ارزيابي براي و آماري نمونه

 اکتشافي عاملي تحليل ازپژوهش،  هاي مولفه زمينه

 .شد استفاده (4)مطابق جدول 

 منظـور  بـه  ي،اکتشـاف  يعـامل  لي ـتحل انجـام  از شيپ 

ــانياطم ــاف از ن ــودن يک ــداد ب ــه تع ــا نمون ــمع از ه  اري

(KMO)14برابــر  رهــايمتغ نيبــ يهمبســتگ نيــيتع يبــرا

 استفاده گرديد. بارتلت آزمون از (،3جدول )

 

 
 

 (: نتايج تحلیل عاملی اكتشافیپرسشنامه برون سپاری در ورزش4جدول)

 گويه ها
 بار

 عاملی
M SD 

آزمون 

 كرونباخ

تا چه ميزان توانايي سرمايه گذاري براي کارهاي اصلي  -16

 جوانان نسبت به گذشته بيشتر شده است؟وزارت ورزش و 
83/0 88/3 17/1 89/0 

برون سپاري تا چه اندازه در تامين تجهيزات و امکانات  -17

 ورزشي موفق بوده است؟
88/0 51/3 23/1 92/0 

تا چه حد پيمانکاران و کارکنان آنان رابطه احترام آميزي  -18

 با مسئولين دارند؟
85/0 62/3 15/1 88/0 

تا چه حد تسهيلات فيزيکي پيمانکاران، داراي ظاهري  -19

 جذاب و مرتب است ؟
79/0 13/3 06/1 82/0 

اين واگذاري تا چه حد سبب صرفه جويي در هزينه هاي  -20

 کلي وزارتخانه شده است؟
89/0 96/3 18/1 94/0 
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 ب( تحلیل عامل تايیدی مرتبه اول

 ،اول مرتبه يدييتا يعامل ليتحل جينتا از استفاده با

 طور به .است يبررس قابل زين الگو نيا 15يي همگرايروا

 گرفته نظر در اريمع دو ،همگرا ييروا يبررس يبرا يکل

 :شود يم

ميزان بارهاي عاملي براي هر متغير مکنون يا پنهان  -1

 70/0آل بزرگتر از  و در حالت ايده 50/0بايد بزرگتر از 

براي  16(AVEميانگين واريانس استخراج شده ) -2باشند، 

باشد. يا به عبارت  50/0هر متغير مکنون بايد بزرگتر از 

 50/0از  AVE بهتر روايي همگرا زماني وجود دارد که

بزرگتر باشد، اين مقدار با استفاده از معادله زير محاسبه 

 شد: 

 
 

 
 

با توجه به اينکه عدد حاصل از معادله پايايي در سازه 

هستند، بنابراين پايايي  70/0اماکن و تجهيزات بزرگتر از 

سازه فوق در تحليل عاملي تاييدي مرتبه اول مورد تاييد 

 نييتعاست. قابل ذکر است که پايايي سازه معياري براي 

 ،است که گر مشاهده اي آشکار يرهايمتغ يدرون يسازگار

تا بتوان ادعا کرد که  باشد، 70/0 از بزرگتر ديبا آن مقدار

 براساسسازگاري دروني يا پايايي سازه وجود دارد. 

 که کرد گزارش ديبا (5)جدول در مندرج يها داده

 زاتيتجه و اماکن سازه شده استخراج انسيوار نيانگيم

 عامل يرهايمتغ نيب يهمبستگ بيضر مربع از شتريب

 (.                                                                                                    AVE=0.71) است

 ليتحل يالگو در زاتيتجه و اماکن ه عاملساز نيبنابرا

 .دارد يصيتشخ ييروا اول مرتبه يدييتا يعامل

 يبرا يسنت اريمع کي کرونباخ يآلفا اريمع که ييآنجا از

 مدرن اريمع  plsش رو باشد، يم ها سازه ييايپا نييتع

 جهينت در. است يبيترک ييايپا بنام ،آلفا به نسبت يتر

. شود يم استفاده روش نيا از ييايپا بهتر سنجش يبرا

 نشان باشد، 70/0 يبالا سازه هر يبرا يبيترک ييايپا اگر

 .است يريگ اندازه مدل يبرا ي مناسبيدرون يداريپا از

 

 

 

محاسبه فوق، با توجه بـه اينکـه اعـداد حاصـل از     در 

 70/0معادله پايايي در سازه اماکن و تجهيـزات بزرگتـر از   

هســتند، بنــابراين پايــايي ســازه فــوق در تحليــل عــاملي 

 .شود تاييدي مرتبه اول مورد تاييد واقع مي

 

 
 رتبه اول برای پرسشنامه برون سپاری در ورزش (: مدل تحلیل عاملی تايیدی م1شكل)
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 (: مقايسه میانگین واريانس استخراج شده با ضرائب همبستگی متغیرهای عامل اماكن و تجهیزات5جدول)

 20 19 18 17 16 بار عاملی گويه ها

تا چه ميزان توانايي سرمايه گذاري براي کارهاي اصلي  -16

 بيشتر شده است؟وزارت ورزش و جوانان نسبت به گذشته 
83/0 

AVE= 

71/0     

برون سپاري تا چه اندازه در تامين تجهيزات و امکانات  -17

 ورزشي موفق بوده است؟
88/0 

R2= 
50/0 

AVE= 

71/0 
   

تا چه حد پيمانکاران و کارکنان آنان رابطه احترام آميزي با  -18

 مسئولين دارند؟
85/0 

R2= 
44/0 

R2= 
42/0 

AVE= 

71/0   

تا چه حد تسهيلات فيزيکي پيمانکاران، داراي ظاهري  -19

 جذاب و مرتب است ؟
79/0 

R2= 
36/0 

R2= 
38/0 

R2= 
42/0 

AVE= 

71/0 
 

اين واگذاري تا چه حد سبب صرفه جويي در هزينه هاي  -20

 کلي وزارتخانه شده است؟
89/0 

R2= 
44/0 

R2= 
37/0 

R2= 
39/0 

R2= 
46/0 

AVE= 

71/0 

 

 دوم مرتبه یديیتا عامل لیتحل( ج

مرحله بعد در فرايند بـومي سـازي پرسشـنامه بـرون     

سپاري در ورزش، تحليل عاملي تاييدي مرتبه دوم اسـت.  

در مرحله قبل، ارتباط گويه ها با عامـل هـاي مـرتبط بـه     

تحليل عـاملي  تاييد رسيدند )روايي واگرا و همگرا(، اما در 

مرتبه دوم عامل هاي مـنعکس شـده بايـد بـرآورد معنـي      

داري در ظهور سازه برون سپاري داشته باشند. از اين رو، 

مدل تحليل عاملي تاييدي مرتبه دوم نشان مي دهـد کـه   

هر کدام از عوامل مستخرج به طور معنـي داري توانسـته   

 .اند سازه برون سپاري را در ورزش تاييد کنند
 

(: تحلیل عاملی تايیدی مرتبه دوم پرسشنامه برون 6) جدول

 سپاری در ورزش

𝐑𝟐 
تبیین 

 واريانس

سطح 

 معنی داری
 عوامل بار عاملی

34/0 56/0 12/9 85/0 
اماکن و 

 تجهيزات

 

(، عامل اماکن و تجهيزات با 6بر اساس نتايج جدول)

ضريب انعکاس اثر لازم را در وزارت  85/0بار عاملي 

ورزش و جوانان دارا مي باشد. لذا روايي همگرايي اين 

الگو نيز بر اساس ميزان بارهاي عاملي براي هر متغير 

باشند تحليل مي گردد. از  50/0مکنون که بايد بزرگتر از 

شود  با توجه به خروجي نرم افزار ملاحظه مي سوي ديگر

که، بارهاي عاملي همه عوامل مشاهده گر جهت تبيين 

عامل مکنون مرتبه دوم پرسشنامه برون سپاري بزرگتر از 

است. بنابراين نتايج ميانگين واريانس استخراج  50/0

 ( براي متغير مکنون به شرح ذيل است:AVE) شده

 

 

 

( در عامـل مکنـون   AVEمقـدار ) با توجه به اين کـه  

است، بنابراين روايـي همگـراي    50/0مرتبه دوم بيشتر از 

اين سازه مورد تاييد است. هم چنـين، روايـي تشخيصـي    

اين الگو نيز با مقايسه ميانگين واريـانس اسـتخراج شـده    

(AVE  همبستگي ميـان )( در اين سازه با مربع )توان دوم

ت. لـذا بـا توجـه بـه     متغيرهاي آن مورد بررسي قرار گرف ـ

( در ســازه نهــايي بــرون ســپاري در AVEاينکــه مقــدار )

به دست آمد، نتايج نشان مي دهد که تمامي  67/0ورزش 

عوامل مکنون  به درسـتي تفکيـک شـده انـد و از روايـي      

تشخيصي قابل قبولي برخوردارند. علاوه بر اين کـه سـازه   

رتبـه  نهايي برون سپاري حاصل از تحليل عاملي تاييدي م

دوم از روايـــي افتراقـــي يـــا تشخيصـــي قابـــل قبـــولي 

برخوردارست. در تحليل عاملي تاييدي مرتبـه دوم نيـز از   

استفاده شد. با عنايت به  17براي پايايي سازه مقابلمعادله 

بـود، بنـابراين    70/0اينکه عدد حاصل از معادله بزرگتر از 

مي توان گفت که سازه بـرون سـپاري در تحليـل عـاملي     

 .ييدي مرتبه دوم پايايي قابل قبولي داردتا
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 ورزش در یسپار برون پرسشنامه دوم مرتبه یديیتا یعامل لیتحل مدل: (2)شكل

 

 
 

حال پس از تائيد روايي صوري، محتواي و پايايي 

ورزش و به دست آوردن نتايج  پرسشنامه برون سپاري در

تحليل عاملي تاييدي مرحله اول و دوم، براي محاسبه 

طبيعي )نرمال( بودن مولفه هاي ابزار گردآوري داده ها از 

( استفاده 7آزمون کلموگروف اسميرنف مطابق جدول )

 شد.
 (: نتايج آزمون كلموگروف اسمیرنف7جدول)

 سطح معناداری مقدار آماره مولفه های

 301/0 681/1 ن سپاريبرو

 105/0 954/0 چابکي سازماني

 129/0 312/1 توانمند سازي کارکنان

 

( مقدار سطح معناداري براي تمام مولفه 7در جدول)

باشد، يعني  ( مي05/0ها بزرگتر از مقدار سطح مورد نظر )

هاي پژوهش نرمال )طبيعي( است. حال از  توزيع داده

پارامتريک )آزمون ضريب هاي مختلف آمار  روش

همبستگي پيرسون و آزمون رگرسيون خطي ساده( و 

ها   مدلسازي معادلات ساختاري براي آزمون فرضيه

 شود. استفاده مي

بين برون سپاري اماکن و تجهيزات با "فرضيه اول

چابکي سازماني وزارت ورزش و جوانان جمهوري اسلامي 

فرضيه اول و به  به منظور آزمون "ايران رابطه وجود دارد.

دليل نرمال بودن توزيع داده هاي پژوهش، ضريب 

همبستگي پيرسون بين برون سپاري اماکن و تجهيزات با 

محاسبه شد؛ کوچکتر بودن  343/0چابکي سازماني 

000/0  =p.v  05/0از =α  نشان دهنده آن است که اين

مقدار همبستگي مورد تاييد است، يعني بين برون سپاري 

تجهيزات با چابکي سازماني در وزارت ورزش و  اماکن و

جوانان رابطه وجود دارد. بعد از تاييد رابطه بين دو متغير، 

از طريق رگرسيون خطي ساده ضريب رگرسيوني برون 

سپاري اماکن و تجهيزات با چابکي سازماني مطابق 

به دست آمد. که چون سطح  0/ 54( برابر 8جدول)

بود، بنابراين فرضيه  05/0معناداري آزمون کوچکتر از 

مورد تاييد قرار گرفت. هم چنين ضريب تعيين برون 

سپاري اماکن و تجهيزات با چابکي سازماني معادل 

 است.  118/0
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برون  (: وضعیت همبستگی و پیش بینی كنندگی8جدول)

 سپاری اماكن و تجهیزات با چابكی سازمانی

ب
ت

زا
هی

ج
و ت

ن 
اك

 ام
ی

ار
سپ

ن 
رو

 

 چابكی سازمانی پیرسونآزمون همبستگی 

 343/0 ضريب همبستگي

 000/0 سطح معني داري

 202 تعداد

 چابكی سازمانی آزمون رگرسیون

 54/0 ضريب رگرسيون

 118/0 ضريب تعيين

 F 864/23مقدار آماره 

 000/0 سطح معناداري

 

برون سپاري اماکن و  ساختاري معادلات مدلسازي جهينت

 .است شده ارائه (3) شکل در سازماني تجهيزات با چابکي

 

 
(: نتیجه مدلسازی معادلات ساختاری فرضیه اول3شكل)  

  
 

نتيجه مدلسازي معادلات ساختاري فرضيه اول نشـان داد  

ــاکن و   ــرون ســپاري ام کــه ضــريب رگرســيوني ســطح ب

اسـت. و چـون مقـدار     54/0تجهيزات بر چابکي سازماني 

ــدل  -کــاي ــاداري  837/311دو م ــا ســطح معن  000/0ب

RMR (955/0 )( و مقدار شاخص بـرازش  05/0)کمتر از 

لذا مدل مورد تاييـد  است.  95/0( بيشتر از 967/0) GFIو

گيرد. چنانچه در مدل نيز قابل مشـاهده اسـت از    قرار مي

ــه بــرون ســپاري امــاکن و   ميــان شــاخص هــاي پــنج گان

تجهيزات، شاخص اول )توانـايي افـزايش سـرمايه گـذاري     

 39/0براي کارهاي اصلي نسـبت بـه گذشـته(، بـا شـدت      

کمترين تاثيرگذاري و شـاخص پـنجم )صـرفه جـويي در     

بيشترين تاثيرگـذاري را   63/0ينه ها(، با شدت وقت و هز

بر چابکي سازماني داشته اسـت، همچنـين مثبـت بـودن     

هـا قابـل توجـه اسـت. و نيـز در       تاثيرگذاري اين شاخص 

هاي نـوزده گانـه چـابکي سـازماني شـاخص       ميان شاخص

شانزدهم )انعطـاف پـذيري کارکنـان و مـديران در انجـام      

ين تاثيرپذيري و شاخص کمتر 04/0فعاليت ها(، با شدت 

هجدهم )کاهش خطا و اشتباهات نسبت بـه گذشـته(، بـا    

بيشترين تاثيرپذيري را از برون سپاري اماکن  65/0شدت 

اند. در نهايت قابل توجه است که شدت  و تجهيزات داشته

هــاي هشــتم )همکــاري واحــدهاي  تاثيرپــذيري شــاخص

هم مختلف(،  دهم )پاسخگويي بـه نيـاز کارکنـان(، پـانزد    

ــي   ــه گزارشــات(، چــابکي ســازماني منف )انعطــاف در ارائ

 باشند. مي

بين برون سپاري اماکن و تجهيزات با "فرضيه دوم

توانمند سازي کارکنان در وزارت ورزش و جوانان 

به منظور  "جمهوري اسلامي ايران رابطه وجود دارد.

آزمون فرضيه دوم و به دليل نرمال بودن توزيع داده هاي 

ب همبستگي پيرسون بين برون سپاري پژوهش، ضري

 625/0اماکن و تجهيزات با توانمند سازي کارکنان 

 α= 05/0از  p.v=  000/0محاسبه شد؛ کوچکتر بودن 

نشان دهنده آن است که اين مقدار همبستگي مورد تاييد 

است، يعني بين برون سپاري اماکن و تجهيزات با توانمند 

وانان رابطه وجود سازي کارکنان در وزارت ورزش و ج

دارد. بعد از تاييد رابطه بين دو متغير، از طريق رگرسيون 

خطي ساده ضريب رگرسيوني برون سپاري اماکن و 

( برابر 9تجهيزات با توانمند سازي کارکنان مطابق جدول)

به دست آمد. که چون سطح معناداري آزمون  0/ 87

رار بود بنابراين فرضيه مورد تاييد ق 05/0کوچکتر از 

گرفت. هم چنين ضريب تعيين برون سپاري اماکن و 

 است.  412/0تجهيزات با توانمند سازي کارکنان معادل 
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برون  (: وضعیت همبستگی و پیش بینی كنندگی9جدول)

 سپاری اماكن و تجهیزات با توانمند سازی

ت
زا

هی
ج

و ت
ن 

اك
 ام

ی
ار

سپ
ن 

رو
ب

 

 توانمند سازی آزمون همبستگی پیرسون

 625/0 همبستگيضريب 

 000/0 سطح معني داري

 202 تعداد

 توانمند سازی آزمون رگرسیون

 87/0 ضريب رگرسيون

 412/0 ضريب تعيين

 F 362/21مقدار آماره 

 000/0 سطح معناداري

 

برون سپاري اماکن و  ساختاري معادلات مدلسازي جهينت

 شده ارائه (4)شکل در تجهيزات با توانمند سازي کارکنان

 .است

 

 
(: نتیجه مدلسازی معادلات ساختاری فرضیه دوم4شكل)  

  
ــريب     ــژوهش، ض ــيه دوم پ ــاختاري فرض ــادلات س در مع

رگرسيوني برون سپاري اماکن و تجهيـزات بـر توانمنـدي    

دو  -است. از سوي ديگر چون مقـدار کـاي   87/0کارکنان 

ــدل  ــاداري   113/288م ــا ســطح معن ــر از  000/0ب )کمت

ــرازش  ( و 05/0 ــاخص ب ــدار ش  GFI( و972/0) RMRمق

است. لذا مدل مورد تاييـد قـرار    95/0( بيشتر از 973/0)

گيرد. چنانچه در مدل نيز قابل مشاهده است از ميـان   مي

هاي پنج گانه برون سـپاري امـاکن و تجهيـزات،      شاخص

شاخص چهارم )ظاهر مرتب و تميز تسهيلات پيمانکاران(، 

يرگذاري و شاخص دوم )موفق کمترين تاث -06/0با شدت 

بودن برون سپاري در تامين امکان و تجهيزات ورزشي(، با 

بيشترين تاثيرگـذاري را بـر توانمنـد سـازي      77/0شدت 

هـاي نـوزده گانـه     کارکنان داشته است. در ميان شـاخص 

توانمند سازي کارکنان شاخص سيزدهم )تعهد به کار(، با 

پنجم )تفويض کمترين تاثيرپذيري و شاخص  04/0شدت 

ــا شــدت   بيشــترين  74/0اختيــار بــراي انجــام کارهــا(، ب

اند.  تاثيرپذيري را از برون سپاري اماکن و تجهيزات داشته

در نهايت قابل توجه است که شدت تاثيرپـذيري شـاخص   

ــر     ــت در براب ــان ) مقاوم ــازي کارکن ــد س ــدهم توانمن هف

 باشد. منفي مي - 29/0تغييرات محيط کار(، با مقدار 

 

 بحث و نتیجه گیری -6

 به 1980 دهه از که است موضوعاتي از برون سپاري

بعد، در خصوص فعاليت هاي پيمانکاران ابداع و بکار 

در مشاغل مختلف وزارت ورزش  يبرون سپارگرفته شد، 

 ماتيمنجر به بهبود تصم تيتواند در نها يو جوانان م

 دفاق ندايفر نيا. ها شود نهيکشور و کاهش هز يياجرا

 يها  سازمان رانيمد يبرا ياضاف يو مال يماد نهيهز

 تنها، کند يطلب نم اي را نيز ژهياعتبارات و بوده، يورزش

 هيکارگرو ليتشک رديمورد توجه قرار گ ديکه با ينکته ا

کارکنان سازمان را به  يراهه تمام نقشه کار ،که است

 زيو نظارت ن شيمتعاقب آن پا نموده و ميترس يدرست

 يسطح کلان سازمان ها رانيمد ،رو نياز ا. رديصورت گ

 يلازم برا يتوانند با فراهم کردن بسترها يم يورزش

و بار  نهيو بدون هز ميمستق ريبه طور غ يبرون سپار

 .ابنديخود دست  يبه اهداف سازمان ياضاف يمال

ها نشان  در پژوهش حاضر نتايج حاصل از تحليل داده

داد که فرضيه اول مورد تاييد قرار گرفته است. از تحليـل  

آزمون ضريب همبستگي پيرسون شدت همبسـتگي بـين   

 343/0برون سپاري اماکن و تجهيزات و چابکي سـازماني  

توان گفت با ثابت بـودن بقيـه    به دست آمد. همچنين مي

تغييرات چابکي سازماني مبتني بر برون از  118/0عوامل، 

گردد. نتيجـه تحليـل    سپاري اماکن و تجهيزات تعيين مي
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مدلسازي معادلات ساختاري نيز شدت تاثير برون سپاري 

 نشان داد. 54/0اماکن و تجهيزات را بر چابکي سازماني 

در تفسير نتايج به دست آمده قابل توجه است که اگر 

نان جمهـوري اسـلامي ايـران    مديران وزارت ورزش و جوا

نسبت به برون سپاري اماکن و تجهيزات ورزشي به بخش 

خصوصي اقدام نمايد. مي تواند با امضاء قرارداد بـا مراکـز   

هـا )اسـتاديوم هـا( و     ، تجهيز و اداره ورزشـگاه غير دولتي

را نيـز بـه    توسـعه آنهـا  و هم چنـين   ،ساير مراکز ورزشي

ين طريـق، بـا کـاهش    بخش خصوصي واگذار نموده و از ا

هزينه هاي ستادي در جهـت تجهيـز و نگهـداري امـاکن     

ورزشي خواهند توانست در اداره و راه اندازي ورزشگاه هـا   

ترين زمان ممکن به چابکي لازم دسـت يافتـه و    در کوتاه

قانون  44زمينه توسعه فعاليت هاي خود را مطابق با اصل 

 بهبود بخشند.  1404اساسي تا افق 

ها نشـان داد   ديگر نتايج حاصل از تحليل دادهازسوي 

که فرضيه دوم نيز مورد تاييد قرار گرفته است. در تحليل 

آزمون ضريب همبستگي پيرسون شدت همبسـتگي بـين   

برون سپاري اماکن و تجهيزات و توانمند سازي کارکنـان  

توان گفت با ثابت بـودن   به دست آمد. بنابراين مي 625/0

از تغييرات توانمنـد سـازي کارکنـان     412/0بقيه عوامل، 

مبتني بر برون سپاري اماکن و تجهيزات مي باشد. نتيجه 

تحليل مدلسازي معادلات ساختاري نيز شدت تاثير بـرون  

سپاري اماکن و تجهيزات بـر توانمنـد سـازي کارکنـان را     

 نشان مي دهد. 87/0

در تفسير نتايج فوق قابل توجه است که، اگـر چـه در   

برون سپاري اماکن و تجهيزات، وزارت ورزش و  اثر اجراي

جوانان جمهوري اسـلامي ايـران مـي توانـد هزينـه هـاي       

ستادي و فدراسيون هاي ورزشـي را بـه جهـت تجهيـز و     

نگهداري امـاکن بکاهـد و در آمـد اختصاصـي سـازمان و      

فدراسيون هاي ورزشي را افزايش دهـد و سـبب افـزايش    

رف ديگر با ادامه فرايند توانمند سازي کارکنان گردد، از ط

برون سپاري خواهد توانست، با بـه کـارگيري روش هـاي    

تـر نمـوده و بـا     موثر مديريتي عملکرد سازمان را مطلـوب 

انتقال فرايندهاي غير راهبـردي بـه بيـرون از سـازمان از     

دغدغه هاي مرتبط با ساخت، تهيه تجهيزات باشگاه هـا و  

مند سازي کارکنان اماکن ورزشي کاسته و در راستاي توان

و رسيدن به چابکي سازماني، بر فرايندهاي اساسـي درون  

اين پژوهش بـا پـژوهش    هاي يافتهسازماني تمرکز نمايد. 

، 1394هاي انجام شده توسـط )محـرم زاده و همکـاران،    

 Lee)(؛113-120، 1395(؛ )خسروي و عبـدوي،  84-73

& Walsh, 2011, 361-369) ؛(Lee, 2011, 169-174) 

سو بوده، ولي از سوي ديگر با پژوهش هـاي محققـاني   هم

ــون  ــاران،  چـــ ــاني و همکـــ ؛ (57-63، 1394)فراهـــ

(Karimzadeh & et al, 2014, 168-179)اســدي و  ؛(

( که بيان مي کند برون سـپاري  47-55، 1394همکاران، 

موجب کاهش بهره وري، حفظ و نگهداري اماکن ورزشـي  

   مي شود همسو نمي باشد.

رفه جويي در وقت و هزينه ها، افزايش بطور کلي ص

کيفيت خدمات ورزشي، آزاد شدن زمان کارکنان به 

منظور انجام فعاليت هاي ضروري و تخصصي تر، افزايش 

انعطاف پذيري سازمان هاي ورزشي همگام با تغييرات 

محيطي، تامين امکانات و تجهيزات به روز، کاهش 

مزاياي برون مشکلات نقدينگي و کارآفريني از مهمترين 

سپاري در وزارت ورزش و جوانان هستند. بنابراين با 

توجه به مزاياي عنوان شده و يافته هاي پژوهش موارد 

 ذيل پيشنهاد مي شود:

اماکن و  سپاري برون و اعم طور به سپاري برون (1

 اقدامي عنوان به بايد اخص، طور به تجهيزات

 به مخصوص مدت بلند و کوتاه آثار که راهبردي

 اندازها، چشم مجموعه با ،دارد دنبال به را خود

 و شود هماهنگ سازمان هاي سياست و اهداف

 .يابد انسجام

، شده تمام هاي هزينه شاخصبا توجه به اينکه  (2

مهمترين شاخص در برون سپاري است. پيشنهاد 

 به اماکن وتجهيزات برون سپاري در ،مي شود

توسط و اثر بخشي تجهيزات ارائه شده  کيفيت

 پيمانکار به عنوان دومين شاخص مهم توجه شود.

پيشنهاد مي شود به منظور دسترسي سريع و  (3

جامعي از فضا و تجهيزات  اطلاعاتي بانکآسان، 

ورزشي کشور تهيه شده، تا به هنگام تصميم برون 

سپاري اطلاعات دقيقي از منابع مالي و انساني در 

 اختيار مديران و پيمانکاران قرار گيرد.

از  متعدد هاي ملاك به بايد رانپيمانکا انتخاب در (4

وکيفيت کار  قبلي مثبت تجربيات ،سوابق جمله
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توجه  مهم بسيار ملاكسه  عنوان بهپيمانکاران 

 شود.

 برون تجربيات مستندسازيپيشنهاد مي شود  (5

 نظر در ضروري و مهم اقدامي عنوان به سپاري

 به بايد که دارد اهميت آنجا تا امر اين .شود گرفته

 سپاري برون داد قرار مفاد در حياتي امري عنوان

 که آنجا تا قرارداد طرف پيمانکاران و شود گنجانده

 همکاري و اطلاعات ارائه به متعهد دارد، ضرورت

 د.باشن تجربيات سازي مستند در

لازمست قبل از انعقاد قرارداد ضمن برگزاري  (6

بررسي جلسات متعدد با پيمانکاران، رزومه آنان 

 قبلي تجربيات و سوابق و کار کيفيت به گردد و

 آنان توجه شود.

پيشنهاد مي شود به منظور کنترل و نظارت  (7

بيشتر بر عملکرد پيمانکاران پس از انعقاد قرار داد 

ماهيانه  صورت به گزارش و شروع کار، از آنان ارائه

 دريافت شود.

در نهايت پيشنهاد مي شود به منظور رسيدن به  (8

تگاه و جايگاه واقعي ورزش مطابق با سند خاس

با توجه به شرايط ، 1404تحول و چشم انداز 

نامطلوب اقتصادي،  تورم، کمبود منابع مالي، به 

روز نبودن تجهيزات و اماکن ورزشي، نياز به 

کارآفريني و کاهش ساير تنگناها و مشکلات، از 

برون سپاري اماکن و تجهيزات ورزشي به عنوان 

در وزارت ورزش و جوانان جمهوري  يک فرصت

 اسلامي ايران استفاده گردد. 

دنيـاي رقــابتي امــروز در    اذعان نمود، در پايان بايد

ـــاه  ـــتريان آگـ ـــنعت ورزش، مشـ ـــا  و صـ ـــدمات بـ خـ

 و تجهيـزات  طلبند، از طرفي اماکن کيفيــت بــالا را مي

 ورزشي براي جلب رضـايت مشــتريان و گسـترش ورزش   

جامعـه بـه منظـور توسـعه سـلامت نيازمنـد  همگاني در

استفاده از تمام پتانسيل هاي موجود در بخش خصوصـي  

است، تا بتواند جايگاه و اعتبار خـود را حفـظ کـرده و بـه     

 .توسعه کمي و کيفي شايسته نائل گردد
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