
 

93 

 پژوهي مديريت فصلنامه آينده

  0911بهار /   021ويکم/ شماره  سال سي

 

 

رهبری کوانتومی رویکرد دانشگاه های آینده
 

 
 

 حمیدرضا کمالی اردکانی

 ایران.    تهران، اسلامی، آزاد دانشگاه تحقیقات، و علوم واحد عالی، آموزش مدیریت دکتری دانشجوی

 کامران محمدخانی

 ایران. )مسئول مکاتبات( تهران، اسلامی، آزاد دانشگاه تحقیقات، و علوم واحد عالی، آموزش مدیریت گروه دانشیار
globecampus@gmail.com    

 پریوش جعفری  
 ایران. تهران، اسلامی، آزاد دانشگاه تحقیقات، و علوم واحد عالی، آموزش مدیریت گروه دانشیار

 

 56/19/80تاریخ پذیرش:    62/90/09تاریخ دریافت: 

 

 

  چكیده

روش هدف این مقاله، طراحی مدل رهبری دانشگاهی مبتنی بر رویکرد کوانتومی در نظام آموزش عالی ایران است. 

 است. در بخش کیفی با استفاده از روش فرا ترکیب پس از جمع بندی یافته های پژوهش مطالعه با توجه به هدف آمیخته

کد استخراج گردید. در مرحله بعد با کد گذاری مجدد، مفاهیم شکل گرفته و  97های پیشین با روش کد گذاری باز تعداد 

نجام گرفت تا مقوله ها حاصل شد. برای جمع آوری داده ها از پرسشنامه در نهایت روی مفاهیم نیز کد گذاری دیگری ا

محقق ساخته استفاده گردید. جامعه ی آماری پژوهش از دو جامعه تشکیل گردیده است. جامعه آماری اول، شامل تعداد 

امل روسا و معاونین مقاله علمی و پژوهشی منتخب و مرتبط با رهبری و مدیریت کوانتومی بود. جامعه آماری دوم، ش 79

دانشگاه و دانشکده ها، مدیران ستادی و گروههای آموزشی دانشگاه های) آزاد و دولتی ( استانهای یزد و اصفهان بود. 

نفر بدست آمد که به روش نمونه گیری تصادفی طبقه ای انتخاب شدند.  669تعداد نمونه جامعه دوم از فرمول کوکران 

روایی صوری و محتوایی پرسشنامه از  .قرار گرفت تحلیل و تجزیه مورد Smart PLS 2و   SPSS 24افزار نرم توسط داده ها

در نتیجه انجام تحلیل عاملی تاییدی  تایید شد. 048/9طریق قضاوت خبرگان و پایایی آن از طریق محاسبه آلفا کرونباخ 

وانتومی تایید شد. مدل رهبری دانشگاهی بعد برای رهبری دانشگاهی مبتنی بر رویکرد ک 9مولفه در قالب  15تعداد 

 .مبتنی بر رویکرد کوانتومی می تواند به رهبران و سیاست گذاران آموزش عالی در رهبری اثربخش کمک نماید

 

 .آموزش عالی، دانشگاه، رهبری، رویکرد کوانتومی کلیدی: های هواژ
 

                                         
 است «ارائه ی مدلی برای رهبری دانشگاهی مبتنی بر رویکرد کوانتومی»تحت عنوان  دکتری رساله از برگرفته مقاله این 
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 مقدمه -1

 و هکا  رسکالت  خکود  گیکری  شککل  زمان از دانشگاه ها

داشکته انکد. بکر اسکا       عهکده  بر را ای ویژه های ماموریت

فلسککفه ی آمککوزش عککالی، آمککوزش، پککژوهش و خککدمات  

سه رسالت کلیدی و غیر قابکل تردیکد دانشکگاه    اجتماعی 

 سوم هزاره ( در1705های معاصر می باشد.) محمد خانی،

 شکتابان  هکای  دگرگکونی  و تحکوتت  بکه  توجکه  میلادی با

اسکتراتژیک   هکای  ماموریکت  و هکا  رسکالت  برخی محیطی،

 جمله اند. از شده دگرگونی و تغییر دستخوش دانشگاه ها

 دانشگاه ها عهده جدید بر عصر در که نوینی های ماموریت

پاسخگویی مناسب دانشگاه ها به نیازهای  است گرفته قرار

اقتصادی، اجتمکاعی و فرهنگکی جکوامعی اسکت ککه ایکن       

( 1702فیعی، نهادها در آن فعالیت می کنند.) مهدی، شک 

یکی از عواملی که در دستیابی دانشگاه بکه رسکالت هکای    

ری دانشکگاهی  خود، نقشی بی بکدیل بکر عهکده دارد رهبک    

است. در این راستا برای تحقق رسکالت هکا، توصکیه شکده     

است که رهبران و مدیران دانشگاه هکا بکه بصکیرت هکایی     

نظیر بصیرت قانونی، بصیرت مهکارتی، بصکیرت پژوهشکی،    

بصیرت فناوری، بصیرت کیفی، بصیرت میکان رشکته ای و   

... ملبس باشند. در ایکن عصکر دیگکر نمکی تکوان رهبکری       

ی را فقکط تصکدی و اجکرای امکور دانسکت بلککه       دانشگاه

برعکس، امروز، رهبری راهی برای تفکر و احسا  دربکاره  

ی خود، هنر زیبای استادی، هدف های متعالی آموزشکی،  

یادگیرنده، فرایند یادگیری، موقعیت یادگیری، جامعکه ی  

محلی، کشور و جهکان در حکال تغییکر اسکت.) قور،یکان،      

مکدیران آموزشکی دانشکگاه هکا      ( از اینرو رهبکران و 1787

ناگزیر به بکاز تعریکر رسکالت و ماموریکت خکود هسکتند.       

نتیجه ی این باز تعریر، آن ها را به سمت و سوی سکبک  

های جدیدی از رهبری رهنمون خواهد سکاخت. دانشکگاه   

ها و مراکز آموزش عالی از طریق استقرار سبک های نوین 

یفیکت نیکروی   رهبری نه تنها می توانند شکاهد ارتقکای ک  

انسانی خود باشند بلکه می توانند مبدل به دانشگاه هکای  

( در این میان رهبری  1705پیشرو گردند. ) محمد خانی،

کوانتومی به عنوان راهکاری برای رهبکری سکازمان هکای    

 نوین پیشنهاد شده است.  

 

 

 مبانی نظری پژوهش -2

در پارادایم کوانتومی، بارز ترین و اساسی ترین  

(  6998، 4)ارستین و کاماسلی کارکرد، رهبری است.

رهبری کوانتومی بر گرفته از مفروضات پارادایم کوانتومی 

در فیزیک است. رهبری کوانتومی بر اسا  بهترین 

تصمیمم در شرایط پیچیده بنا نهاده شده است و مستلزم 

)تفکر، نگاه، احسا ،  5وانتومیداشتن هفت مهارت ک

شناخت، عمل، اعتماد و زیست کوانتومی( است که 

2شلتون و دارلینگ
( برای ارتقای رهبری اثر بخش 6991) 

 معرفی کردند. این هفت مهارت به شرح زیر است.

 دنید یبرا، توانایی 9نگاه کوانتمی نگاه کوانتومی:

ذاتا  تیواقع کهاست  منطق نیبر ا یهدفمند است و مبتن

کننده  مشاهدهی و باورها و براسا  انتظاراتبوده  یذهن

بنا بر این جهان ما تابعی از باورها و پیش  کند. یظهور م

 .داشته های درونی خود ماست

 توانایی ،8شناخت کوانتومی شناخت کوانتومی:

است. ماحصل به  و شهودی خلاقانه شیوه ی به شناخت

تومی از سوی کار گیری هر ،ه بیشتر شناخت کوان

رهبران خلق سازمان های یاد گیرنده ی واقعی است. 

سازمان هایی که در آن ها همه ی افراد ذینفع بر 

یادگیری از درون عمیقا ارزش می گذارند و بدین طریق 

 اعتبار اندیشه های شهودی را می دانند. 

فکر کردن به  ییتوانا 0تفکر کوانتومی تفکر کوانتومی:

 جهان غالبا به که متضاد است و اعتقاد دارد یگونه ا

 یبا جهش ها گونه و پارادوکس یمنطق ریغ ی وهیش

. به منظور کند یعمل م ریناپذ ینیب شیپ و کاملا یناگهان

تفکر به شیوه ی متناقض، رهبران کوانتومی باید ظرفیت 

های نیمکره ی راست مغز را بیدار سازند. مغز راست 

امرتبط را به هم می آورد و طرح اندیشه های به ظاهر ن

های فکری بسیار خلاقی را سامان می دهد. تفکر 

کوانتومی جریانی روان از خلاقیت فراوان، و اغلب اندیشه 

های غیر منطقی پدید می آورد که به رهبران امکان می 

 دهد از دایره ی تفکر دودویی فراتر روند.

19کوانتومی عمل عمل کوانتومی:
 به عمل برای توانایی 

مفهوم همبستگی  بر مبتنی مسئوتنه است که شیوه ی

علیت  »و نتیجه ی تبعی آن،  کوانتومی مکانیک درونی

استنباط می شود. در سطح خرد)زیر( اتمی  «غیر محلی
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دو سیستم که زمانی مرتبط بوده اند در ارتباط باقی می 

مانند، حتی در فاصله های بسیار دور زمان و مکان. هر 

ازه گیری از یکی از این دو سیستم، بی درنگ بر نوع اند

سیستم دوم تاثیر می گذارد. این تعامل پیچیده از دور به 

ناپذیری  اصل جدا –کمک یک اصل منحصربفرد کوانتوم 

تبیین می شود. که مهمترین اصل نسبیت را که،  –

مطابق آن هیچ ،یز نمی تواند سریع تر از نور حرکت 

ین اسا  همه ی اشیا در کیهان، کند، نقض می کند. بر ا

جزیی از یک کل به هم مرتبط و پیچیده اند که در آن، 

هر جز با همه ی اجزای دیگر در تاثیر و تاثر است. به 

 دیگر در اجزا تغییر به سریعا جز هر در تغییر عبارت دیگر

 ای طور پیچیده به جهان در ،یزی هر اثر شود. می منجر

 است. وابسته هم به

 توانایی ،11احسا  کوانتومی کوانتومی:احسا  

بخش، بر این فرض استوار است که  حیات و زنده احسا 

انسان ها از ترکیب همان انرژی ای به وجود آمده اند که 

بقیه ی جهان را تشکیل می دهد، بنابراین، مشمول 

قوانین کیهانی القای انرژی اند. قلب انسان، نخستین منبع 

بدن است. قلب، نیرومند ترین  –قدرت برای نظام ذهن 

علائم الکترو مغناطیسی را در بدن تولید می کند و قدرت 

آن بیش از هر ،یز تابع افکار و عواطر است. عواطر 

منفی )همچون نا امیدی، خشم، لجاجت و استر ( 

همبستگی امواج الکترو مغناطیس قلب را کاهش می 

می  بدن –دهد، و باعث از دست رفتن انرژی نظام ذهن 

شود. عواطر مثبت )از جمله عشق، اشتیاق، غمخواری و 

قدر شناسی( افزایش همبستگی، و لذا افزایش انرژی را در 

پی دارد. احسا  کوانتومی رهبران را قادر می سازد 

 ساختارهای ذهنی خود را دگرگون کنند.

اعتماد  ییتوانا ،16یاعتماد کوانتوم اعتماد کوانتومی:

اعتماد کوانتومی . استی زندگ یعیطب یندهاایبه فر

رهبران را قادر می سازد بر سرعت تغییرات ،یره شوند، 

بدون نیاز به کنترل جریان، کاملا در جریان فعالیت ها 

  قرار گیرند. 

 توانایی یعنی ،17کوانتومی زیست کوانتومی: زیست

 بتواند کس هر که مفهومی به صورت دیگران با ارتباط

ببیند. ماده در سطح زیر  ،شمان دیگری طریق از را جهان

اتمی، تنها از طریق روابط، موجودیت پیدا می کند. ذرات 

زیر اتمی انتزاعی هستند. خصوصیات آن ها تنها از طریق 

تعاملشان با ذرات دیگر، قابل تعریر و مشاهده است. 

زیست کوانتمی، توانایی در ارتباط بودن است. ارتباطی که 

 غیر مشروط، استوار است.بر جنبه های مثبت 

در پارادایم کوانتومی وظیفه ی اصلی رهبر، کمک به 

، آزاد سازی و بالفعل 14آزاد سازی انرژی خلا کوانتمی

کردن قابلیت های بالقوه افراد و کمک به رشد آن ها از 

طریق برقراری ارتباطات پایدار با کارکنان است. در این 

میدان های انرژی  رویکرد، رهبری به معنی ایجاد و حفظ

است که در آن، روابط، رشد و توسعه پیدا می کنند و به 

صورت فزاینده ای هدفمند، پویا و اثر بخش می شوند. 

شوق و انرژی، از آینده نگری و شگفتی درباره ی 

رویدادهای آینده حاصل می شود. رهبران، بیش از آنکه 

به وسیله ی تجارب و موفقیت های گذشته هدایت کنند 

از طریق آینده پژوهی و شوق به آینده پیروان خود را 

هدایت می کنند. بنابراین دیگر نمی توان رهبری را به 

عنوان نفوذ بر دیگران، جهت تحقق اهداف مشخص، 

تعریر کرد بلکه باید آن را به عنوان فرآیندی که 

جستجوی هدف و حرکت در مسیر هدف از تحقق خود 

)افجه و  ت، تعریر نمود.هدف مهم تر و ارزشمند تر اس

 (1704 حمزه پور،

رهبران کوانتومی با به کارگیری مهارتهای کوانتومی 

و مقاصد خود را  وارسی کرده و  15قادر خواهند بود نیات

با برخورداری از بینش، ،شم انداز و مقاصد روشن، 

فرصت ها را به درستی درک کرده و از آن ها بهره گیرند. 

افته اند که برای پاسخ به بسیاری از آن ها به سادگی در ی

پرسش ها، تفکر خطی، منطقی، عقلایی و دودویی ناکافی 

است و باید با درکی ،ندگانه از واقعیت، از گزینه های به 

ظاهر متناقض، به راه حل هایی خلاق دست یابند که این 

توانایی را مهارت های کوانتومی به آن ها خواهد داد. 

سعی می کنند با درک این که همچنین این رهبران 

تصمیمات و اعمال رهبر نه تنها بر خود او، بلکه بر انتخاب 

های حال و آینده ی دیگران نیز اثر گذار است، با پاسخ 

گویی بیشتر، بر اسا  مسئولیت اجتماعی خود، نه فقط 

به نفع خود، بلکه به نفع سیستم بزرگ تر نیز عمل 

( پاسخ گویی رهبر  6995و همکاران،   12نماید.) دیجسترا

پیامدهای مطلوبی را در بر خواهد داشت که مهم ترین آن 
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رفتار اخلاقی در هدایت سازمان است. رهبران کوانتومی 

برای رهبری در سازمان ها ی پیچیده ی عصر حاضر، از 

قابلیت ها و ویژگی های خاصی برخوردارند. ) کاراکا  و 

و انعطاف پذیر و   10ا، پوی 18( آن ها سیال6998،   19کاوز

، 61)مالوچ و گاردی عمل می کنند. 69در نقش مربی

( رهبران کوانتومی استعداد رهبری پیروانشان را 6999

پرورش می دهند و رهبری را به اشتراک گذاشته و 

( در واقع 6998مایند. )ارستین و کاماسلی،  تسهیم می ن

که از و روشنایی و ظرفیت هایی را  یک رهبرکوانتومی نور

درونش ساطع می شود را بین کارکنان سازمان پخش می 

کند و همزمان از گروه کارکنان تحت سرپرستی اش الهام 

 می گیرد. 

نظریه ی رهبری کوانتومی در ضدیت کامل با 

اعتقادات مدیریت سنتی است. باورهای سنتی درباره ی 

مدیریت، رهبری، طبیعت و محیط سازمانی تحت تاثیر 

سیصد ساله ی تفکر مکانیکی، جبری و تقلیل جهان بینی 

گرا، دارای محدودیت بوده و نمی تواند از عهده ی 

 پیچیدگی های دانش امروز برآید.

 

 پیشینه پژوهش  -3
بککر اسککا  بررسککی هککای انجککام شککده، پژوهشککی در 

خصوص رهبری کوانتومی در آموزش عالی یافت نشد. بکه  

بکرای رهبکری   همین دلیل پژوهش حاضر به تدوین مدلی 

 دانشگاهی مبتنی بر رویکرد کوانتومی پرداخته است.

 

 در ایرانپژوهش پیشینه  -3-1
( در 1702ی، عارف نژاد و شریعت نژاد)نظر پور

طراحی مدل رهبری کوانتومی در »پژوهشی با عنوان 

سازمان های دولتی با استفاده از رویکرد مدل سازی 

به این نتیجه رسیدند که در  «تفسیری –ساختاری 

بهره  با باید کوانتومی رهبری سبک ایجاد سازمان برای

 و سبک هدفمند، دیدن توانایی و نگاه کوانتومی از گیری

 و کوانتومی تفکر با مقارن را خود نگرش و تفکر شیوه

 طریق این از تا دهند قرار متناقض شیوه به توانایی تفکر

 مسائل در شهودی شناخت و کوانتومی شناخت زمینه ساز

می  سازمانی مدیران و رهبران طریق این از شوند. سازمان

 خود میان کارکنان در را کوانتومی اعتماد و احسا  توانند

 به نو نگرش موجب خود نوبه به مهم این که آورند به وجود

 پیش بینی و شهودی، آینده نگری و خلاقانه تفکر مسائل،

 تفکر پیدایش با رو از این می شود. سازمان در مسائل

 آینده نگری، و همراه پیش بینی به شهودی و خلاقانه

به  سازمان در پاسخ گویانه عمل توانایی یا کوانتومی عمل

 کوانتومی زیست مهم این پیامد اساسی که آید می وجود

 - رهبر متقابل ارتباط روابط، در زندگی کردن توانایی یا

خود  طریق از کارکنان و پیروان و توسعه پیشرفت پیرو،

 نوآور، سازمانی به وجود آمدن در نهایت و دهی سازمان

 .است و دقیق حسابگر

( در پژوهشی با 1702توکلی، محمدی و خدایی)

 به «رهبری کوانتمی: ،رایی، ،یستی و ،گونگی»عنوان 

 نوین رویکردی عنوان کوانتمی به رهبری ماهیت بررسی

پرداخته و به  یکم و بیست قرن های سازمان رهبری در

نا  :عامل ،هار ،رایی، بحث این نتیجه رسیده اند که در

 تعاملات محیطی، پیچیدگی های ها، اطمینانی پدیده

 رویکرد سریع، اتخاذ و مداوم تغییرات و متقابل و گسترده

می کند. همچنین  ایجاب ها سازمان در را کوانتمی رهبری

 را کوانتمیرهبران  اصلی مهارت شش ،یستی، بحث در

 تفکر آگاهانه، شهودی تفکر سیستمی، تفکر خلاق، تفکر

 و بخشی الهام توانایی گرایی، و موقعیت اقتضایی

،گونگی  بحث در در نهایت و ذکر نموده خودسازماندهی،

 شش از  به این نتیجه رسیده اند که، رهبران کوانتمی

 ایجاد مشارکتی، اصلی، تصمیم گیری اقدام و راهبرد

 مثبت تعاملی فضای ایجاد افراد، از حمایت و اعتمادفضای 

خود  به اطلاعاتی، تشویق جریان تسهیل گروهی، کار و

 شور ایجاد و خلاقیت از حمایت خودکنترلی، و سازماندهی

 استفاده می کنند. هیجان، و

رهبری »( در پژوهشی با عنوان 1705ملایی نژاد)

ضمن مقایسه ی دو پارادایم نیوتنی   «کوانتمی در مدرسه

و کوانتمی، به بررسی ویژگی های آن ها در سازمان و 

مدیریت به منظور آشنایی مدیران با روش های متفاوت 

تفکر درباره ی رهبری پرداخته و به این نتیجه رسید که 

رهبری کوانتمی به مدیران مدرسه کمک می کند تا 

ا را با نگرش کاملا جهان اطراف خویش و روابط انسان ه

 جدیدی مشاهده و رهبری نمایند.
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( در پژوهشی با عنوان 1705درگاهی و همکاران)

مدیریت کوانتمی، مدیریت سمی، مطالعه مروری در »

،هار،وب نظام مدیریت آزمایشگاه در قالب یک مطالعه 

ضمن بررسی شیوه های گوناگون اداره سازمان  «مروری

بویژه آزمایشگاه ها به های مراقبت بهداشتی درمانی 

تبیین، معرفی و مقایسه ی ویژگی های مدیریت سمی و 

کوانتمی پرداخته و به این نتیجه رسیدند که مدیریت 

کوانتمی در تشویق و ترغیب مدیران آزمایشگاه های 

بالینی در دوری و عدم به کارگیری شیوه های مخرب 

 سنتی مدیریت بویژه مدیریت سمی موثر است.

( در پژوهشی با عنوان 1704مزه پور )افجه و ح

 کاربردهای کوانتومی و رهبری نظریه از جامع رهیافتی»

به بررسی مفاهیم و مرور نظریه های  «سازمان در آن

مرتبط با ادبیات رهبری و سازمان های کوانتومی، تاثیرات 

پارادایمی نظریه ی کوانتومی بر نظریه های سازمان و 

ی کوانتم پرداخته و ضمن مدل های مرتبط با نظریه 

بیان تفاوت عمده ی رهبری کوانتومی با سایر نظریه های 

رهبری، تصویر کلی نظریه ی رهبری کوانتومی و تاثیرات 

دو پارادایم نیوتنی و کوانتومی در نظریه های مدیریت و 

 رهبری سازمانی ارائه نموده اند.  

با عنوان  یدر پژوهش( 6911و گلستان) وریغ

رهبری  میمفاه «رندهیادگیسازمان ی در کوانتوم افتیره»

رهبران در سازمان  یژگیصفات و و رنده،یادگیو سازمان 

عنوان  را به یکوانتوم افتیو ره یبررسرا  رندهیادگی

 اند. کرده یمعرف دیعصر جد افتیره

ی در پژوهش (1789ی)نیالحس و خادم ینور یمختار

 «کاربرد مدل کوانتومی در رهبری پرستاری »با عنوان 

در ارتباط  یکوانتوم تیریمد یراهبردها کردند که انیب

 مارستانیدر ب یپرستار ه یدر حوز بخش اثری با رهبر

 سطح عملکرد در آن حوزه یو به ارتقا پاسخگوست زیها ن

 . انجامد یم

 

 پیشینه تحقیقات خارجی -3-2

( در پژوهشی با عنوان 6912) 22هریس و بادیمان 

بررسی ،شم انداز کوانتومی در رهبری مدرسه، مروری »

به  «بر رهبری مدیر موثر در تغییر ماهیت مدیریت مدرسه

این نتیجه رسیدند که در مدرسه، مدیر برای هدایت و 

مدیریت منابع مدرسه یک رهبر کلیدی است. به اعتقاد 

،ند وظیفه ای  آنان رهبر موثر مدرسه از صلاحیت های

ویژه ای برخوردار است که این صلاحیت ها می تواند از 

طریق رویکرد رهبری کوانتومی تحقق یابد. آن ها در 

پژوهش خود تعدادی شاخص عملکردی کلیدی در رابطه 

با صلاحیت رهبری کوانتومی ارائه نمودند. این 

پژوهشگران در نهایت به این نتیجه رسیدند که مدیریت 

طریق رهبری کوانتومی برای اداره ی خوب موثر از 

مدرسه ضروری است اما برای ساختن یک مدرسه ی 

عالی بویژه تغییر در ماهیت مدیریت مدرسه کافی نمی 

 باشد.   

سازمان »( در پژوهشی با عنوان 6911) 67کلایمن

های کوانتومی: الگوی جدیدی برای رسیدن به موفقیت 

این نتیجه رسید که به   «های سازمانی و اهداف شخصی

استفاده ی مدیران ارشد در سازمان ها از مهارت های 

مدیریت کوانتومی می تواند موجب دید وسیع تر و درک 

بهتر آنها در سازمان و در نتیجه افزایش عملکرد سازمانی 

 و بهره وری بیشتر سازمان شود. 

( در پژوهشی با عنوان 6998ارستین و کاماسلی )

به بحث و بررسی بازتاب  «کوانتومیپارادایم رهبری »

ذره، احتمال  –،هار فرض فیزیک کوانتومی) ارتباط موج 

و نامعلومی، ناپایداری انرژی، استفاده ی نامحدود از 

قدرت( روی رهبری پرداخته و نتیجه گرفته اند که 

رهبری کوانتومی ،یزی فراتر از یک نظریه بوده و آن را 

 می دانند.   گواه محکمی از پارادایمی جدید

( در پژوهشی با عنوان 6992) 64فاریس و تزاریدو

روشی دیگر از تفکر درباره ی رهبری و زندگی سازمانی: »

از استعاره ی کوانتومی، جهت به   «،شم انداز کوانتومی

کارگیری قوانین مکانیک کوانتومی در سازمان و رهبری 

رادایم سازمان استفاده نموده، به تشریح و مقایسه ی دو پا

 نیوتنی و کوانتومی پرداخته اند.

( در پژوهشی با عنوان مدل 6991شلتون و دارلینگ)

مهارت های کوانتومی در مدیریت: پارادایم نوینی برای 

ارتقای رهبری اثر بخش مهارت های سنتی مدیریت را در 

ناکافی  61اداره ی سازمان های بسیار پیچیده قرن 

م مکانیک کوانتومی و دانسته و با به کارگیری مفاهی

نظریه آشوب به عنوان استعاره، مجموعه مهارتهای 
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جدیدی برای مدیریت )مدل مهارت های کوانتومی( 

معرفی نموده و نتیجه گرفتند که مدیران با تسلط بر این 

مهارت ها، محدودیت های تفکر مکانیکی، جبری و تقلیل 

تبدیل  گرایانه را در نوردیده، به استادان توانمند تغییر

شده، و خود و سازمان شان را به طور عمیق دگرگون می 

 سازند.

   

 سوالات پژوهش -4

 دانشگاه در کوانتومی رهبری مولفه های و ابعاد (1

 کدامند؟ کشور های

 رهبری های مولفه و ابعاد موجود وضعیت  (6

 است؟ ،گونه کشور های دانشگاه در کوانتومی

کشور  های دانشگاه در کوانتومی رهبری مدل  (7

 است؟  کدام

این پژوهش از نظر ماهیت و هدف  روش پژوهش:

کمی (  –) کیفی  65کاربردی، از نظر نوع داده ها، آمیخته

و از لحاظ روش اجرا توصیفی و از نوع پیمایشی می باشد. 

) روش  62در بخش کیفی با استفاده از روش فرا ترکیب

ی ( به عنوان یک روش فرا مطالعه 69سندلوسکی و بارو 

کیفی پس از جمع بندی نتایج یافته های پژوهش های 

پیشین با روش کد گذاری باز به عنوان یکی از معروف 

ترین روش های مورد استفاده در روش تحقیق کیفی 

کد استخراج گردید. در مرحله ی بعدی با کد  97تعداد 

گذاری مجدد، مفاهیم شکل گرفته و در نهایت روی 

ری انجام گرفت تا مقوله ها مفاهیم نیز کد گذاری دیگ

حاصل شد. برای جمع آوری داده ها از پرسشنامه ی 

محقق ساخته استفاده گردید. جامعه ی آماری پژوهش از 

دو بخش تشکیل گردیده است. جامعه ی آماری بخش 

مقاله علمی و پژوهشی داخلی و خارجی  49کیفی، تعداد 

منتخب و مرتبط با هدف بود. جامعه ی آماری بخش 

ها، دانشکده ها،  کمی شامل روسا و معاونین دانشگاه

مدیران ستادی و گروه های آموزشی مرتبط دانشگاه 

های)آزاد اسلامی و دولتی( استان های یزد و اصفهان بود 

 599که بنا به بررسی انجام شده تعداد آن ها حدود 

نفر  699نفر دانشگاه های آزاد اسلامی و  799نفر)

بود. با استفاده از نمونه گیری  دانشگاه های دولتی(

تصادفی طبقه ای متناسب با حجم هر یک از دانشگاه 

نفر دانشگاه های  176نفر) 669های دولتی و آزاد تعداد 

نفر دانشگاه های دولتی( به عنوان نمونه ی  88آزاد و 

آماری جامعه ی بخش کمی پژوهش انتخاب شدند. برای 

جه به حجم جامعه از تعیین حجم نمونه ی مورد نظر با تو

فرمول کوکران استفاده شد. ابزار اصلی گردآوری داده ها، 

پرسشنامه ی محقق ساخته بود که دیدگاه ها و دریافت 

های جامعه مورد مطالعه را با استفاده از طیر لیکرت دو 

وضعیتی)وضعیت موجود و وضعیت مطلوب( پنج گزینه 

ری و محتوایی ای ارزیابی می کرد. برای ارزیابی روایی صو

پرسشنامه، ابتدا پرسشنامه در اختیار  اساتید راهنما، 

نفر از استادان و صاحب نظران آموزش  5مشاور و تعداد 

عالی قرار گرفت و پس از اعمال نظرهای آنان، اشکاتت 

پرسشنامه بر طرف شد. سپس، به صورت آزمایشی در 

و نفر از پاسخگویان نمونه اصلی قرار گرفت  79اختیار 

پس از تکمیل و استخراج داده ها، آزمون آلفای کرونباخ 

اجرا شد که ضریب    SPSS 24در محیط نرم افزار 

به دست آمد. پس از کسب اطمینان از روایی و  047/9

پایایی، پرسشنامه برای پاسخگویان به دو شکل حضوری و 

پرسشنامه ی تکمیل شده  669اینترنتی ارسال و تعداد 

 بخش دو در ها داده تحلیل و جزیهجمع آوری شد. ت

 با توصیفی بخش در شد. انجام استنباطی و توصیفی

بخش  در فراوانی و توزیع نمودارهای و از جداول استفاده

 با پژوهش سواتت از یک هر تحلیل و تجزیه استنباطی،

برای  .شد انجام مرتبط آماری آزمون های از استفاده

تعیین وضعیت موجود متغیرها و ارائه ی مدل، از رویکرد 

( که یکی از رویکردهای مدل PLSحداقل مربعات جزیی)

است از طریق نرم افزار  (SEMسازی معادتت ساختاری)

 بهره برداری شد.            

 

 یافته های پژوهش -5

درصد از  6/97 :پاسخگویان عمومی های ویژگی

درصد از آنان زن  8/62پاسخگویان مورد مطالعه مرد و 

 5/45سال،  75 تا 25 بازه آنان در درصد 19بودند. سن

سال  55تا  42درصد در  2/77سال،  45تا  72درصد در 

 19سال سن داشتند. همچنین  55درصد بیش از  4/2و 

درصد سن خود را مشخص نکرده اند.  5/4نفر معادل 

درصد  0/19درصد دارای مدرک دکتری تخصصی،  4/82
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درصد از آنان دارای مدرک  9/6دانشجوی دکتری و 

درصد در مرتبه ی استادی،  6/8کارشناسی ارشد بودند. 

درصد در  5/55درصد در مرتبه ی دانشیاری،  4/61

درصد در مرتبه ی مربی 5/14مرتبه ی استادیاری و 

ود را مشخص بودند. همچنین یک نفر مرتبه ی علمی خ

درصد از پاسخگویان پست ریاست  5/19نکرده بود. 

درصد  0/15درصد معاونت دانشگاه،  6/18دانشگاه، 

 8/11درصد معاونت دانشکده،  2/18ریاست دانشکده، 

درصد مدیریت گروه  9/66درصد مدیریت کل ستادی و 

درصد عنوان پست  7/6را بر عهده داشتند. همچنین 

درصد  1/94نکرده اند. همچنین سازمانی خود را مشخص 

تا  8درصد بین  8/12سال،  9تا  1سابقه ی مدیریت بین 

درصد  5/9سال و  65تا  12درصد بین  9/9سال،  15

سال سابقه ی مدیریت داشتند. همچنین  65بیشتر از 

درصد از آنان سابقه ی مدیریت خود را اعلام نکرده  0/9

 9تا  1می بین درصد نیز سابقه ی هیات عل 8/62بودند. 

 12درصد بین  5/65سال،  12تا  8درصد بین  49سال، 

سال داشتند. سابقه  65درصد بیشتر از  0/5سال و  65تا 

درصد از آنان مشخص نشده بود. در  8/1ی هیات علمی 

درصد از پاسخگویان در دانشگاه آزاد اسلامی  5/55نهایت 

درصد در دانشگاه دولتی مشغول به خدمت  5/49و 

درصد از آنان دانشگاه محل خدمت  1/4تند. همچنین هس

 خود را مشخص نکرده بودند.

برای پاسخ به سوال اول پژوهش، ابتدا با بررسی 

مبانی نظری و پیشینه ی پژوهش های انجام شده در 

کد) روش کد گذاری باز ( از  97ایران و جهان تعداد 

متون مورد بررسی استخراج) کد گذاری مرتبه ی اول ( 

شد. با کد گذاری مجدد روی آن ها) کد گذاری مرتبه ی 

دوم ( مفاهیم شکل گرفتند و در نهایت با کد گذاری روی 

مفاهیم بدست آمده، پس از کسب نظر اساتید راهنما و 

بعد برای رهبری کوانتومی  9مولفه در قالب  15مشاور 

 آمده است. 1دانشگاهی بدست آمد که نتایج در شکل 

 

 

 
 : مدل رهبری دانشگاهی کوانتومی 1شكل 

 



   ندهيآ یدانشگاه ها کرديرو يکوانتوم یرهبر/    04

 

و کفایت داده ها و 28 به منظور امکان انجام تحلیل عاملی 

استفاده 30 و بارتلت  KMO 29روایی سازه از آزمون های 

 آمده است. 1شد که نتایج در جدول 

 
 (و بارتلت) وضعیت موجود KMO: جدول نتایج آزمون 1جدول 

 ابعاد پژوهش
 تعداد

 گویه ها

Sig. 
سطح معنی 

 داری بارتلت
KMO 

 976/9 999/9 2 دیدن کوانتومی

 818/9 999/9 2 شناخت کوانتومی

 908/9 999/9 2 تفکر کوانتومی

 982/9 999/9 5 عمل کوانتومی

 927/9 999/9 4 احسا  کوانتومی

 811/9 999/9 9 اعتماد کوانتومی

 865/9 999/9 2 زیست کوانتومی

) وضعیت  کل پرسشنامه

 موجود (
49 999/9 076/9 

 

 که مقدار می شود مشاهده جدول بات بر اسا 

KMO برای تمامی ابعاد و کل پرسشنامه ی وضعیت

آزمون بارتلت  معنی داری سطح و 9/9 از موجود بیشتر

 سازه روایی و مدل کیفیت است. بنابراین 95/9 زیر هم

 برای تحقیق می شود. پس داده های تایید پرسشنامه

 .است مناسب عاملی تحلیل

برای پاسخ به سوال دوم پژوهش، ابتدا از آزمون 

استفاده شد تا از نرمال بودن   71اسمیرنوف –کلموگروف 

توزیع متغیرها اطمینان حاصل گردد. نتایج حاصل از این 

آزمون بر روی متغیرهای پژوهش نشان داد که برای هر 

گروف مربوط به آزمون کلمو .sigمتغیر سطح معنی داری 

کمتر است و توزیع متغیرها از  95/9اسمیرنوف  از  –

توزیع نرمال پیروی نمی کند. از اینرو برای بررسی 

وضعیت موجود ابعاد و مولفه های پژوهش از آزمون دو 

تک نمونه ای  tجمله ای که معادل نا پارامتریک آزمون 

است استفاده شد. نتایج آزمون دو جمله ای نشان داد که 

می  95/9برای تمام متغیرها کمتر از  داری معنی سطح

باشد. یعنی جواب پاسخ دهندگان از سطح متوسط کمتر 

است و در نتیجه وضعیت موجود این ابعاد و مولفه ها 

رهبری  مولفه های ابعاد و نامطلوب است. برای رتبه بندی

دانشگاهی مبتنی بر رویکرد کوانتومی از آزمون فریدمن 

 آمده است.  6یج در جدول استفاده شد. نتا
 

 : جدول نتایج آزمون فریدمن برای ابعاد پژوهش 2جدول 

 ابعاد

 وضعیت مطلوب وضعیت موجود

رتبه 

 میانگین
 رتبه

رتبه 

 میانگین
 رتبه

 1 60/4 1 68/4 عمل کوانتومی

 4 12/4 6 62/4 احسا  کوانتومی

 7 18/4 7 15/4 زیست کوانتومی

 9 56/7 4 95/4 شناخت کوانتومی

 6 18/4 5 05/7 اعتماد کوانتومی

 5 11/4 2 95/7 تفکر کوانتومی

 2 52/7 9 52/7 دیدن کوانتومی

 

بر اسا  جدول بات، از دیدگاه پاسخ دهندگان در 

وضعیت موجود عمل کوانتومی از بیشترین و دیدن 

کوانتومی از کمترین اهمیت برخوردار است. همچنین 

کوانتومی در رتبه اول  در وضعیت مطلوب مهارت عمل

نتایج   و شناخت کوانتومی در رتبه ی هفتم قرار دارد.

آمده  7آزمون فریدمن برای مولفه های پژوهش در 

 است.
 

: جدول نتایج آزمون فریدمن برای مولفه های  3جدول 

 پژوهش

 ابعاد

 وضعیت موجود
وضعیت 

 مطلوب

رتبه 
 میانگین

 رتبه
رتبه 

 میانگین
 رتبه

 9 49/8 1 85/8 نگاه سیتمی

 4 55/8 6 99/8 شور و نشاط

 19 09/9 7 51/8 کار تیمی

 2 49/8 4 49/8 تصمیم گیری شهودی

 6 87/8 5 70/8 هم افزایی

 11 96/9 2 77/8 تفکر خلاق

 17 59/9 9 66/8 مثبت اندیشی

 1 82/8 8 66/8 انعطاف پذیری

 15 79/2 0 11/8 ذهنی گرایی

 14 65/9 19 04/9 ابهام و عدم اطمینان

 16 59/9 11 99/9 خود سازماندهی

 5 42/8 16 24/9 حرکت در مرز آشوب
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 ابعاد

 وضعیت موجود
وضعیت 

 مطلوب

رتبه 

 میانگین
 رتبه

رتبه 

 میانگین
 رتبه

 7 98/8 17 69/9 آینده پژوهی

 8 78/8 14 19/9 جستجو گری

 0 95/8 15 52/2 فرصت شناسی

 

واضح است که از نظر پاسخ دهندگان، بارز ترین 

ویژگی رهبران دانشگاهی در وضعیت موجود داشتن نگاه 

سیستمی به مجموعه ی دانشگاه و در وضعیت مطلوب 

انعطاف پذیری است. همچنین از نظر آن ها، رهبران 

دانشگاهی در وضعیت موجود در  تشخیص و شناسایی 

م برخوردار نبوده و فرصت ها از توانایی و صلاحیت تز

ضروری است که در رهبری و مدیریت خود کمتر از 

 باورها و پیش داشته های درونی خود استفاده کنند.  

برای آزمون و تایید مدل مفهومی از تکنیک مدل 

سازی معادتت ساختاری و تحلیل عاملی تاییدی استفاده 

شد. برای این منظور مدل مفهومی پژوهش در بسته ی 

اجرا شد که حاصل در نمودار  Smart PLS 2نرم افزاری 

 نمایش داده شده است.  1
 

 
 : نمودار مدل ضرایب استاندار پژوهش 1ر نمودا

 

 

برای برازش بخش مدل های اندازه گیری مدل پژوهش از 

CRمعیارهای پایایی شاخص)شامل پایایی ترکیبی
76 ،

AVEآلفای کرونباخ و ضرایب بار عاملی(، روایی همگرا 
77 

)روش فورنل و ترکر( استفاده شد. نتایج در  و روایی واگرا

 آمده است.     4جداول 
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: جدول پایایی ترکیبی، روایی همگرا، آلفا کرونباخ و 4جدول 

 بارهای عاملی تاییدی

ضریب  سازه های مرتبه دوم
CR 

 AVEمعیار
آلفا 

 کرونباخ

بار 

عاملی 

 تاییدی

 204/9 228/9 500/9 89/9 دیدن کوانتومی

 998/9 959/9 895/9 80/9 کوانتومیشناخت 

 967/9 960/9 990/9 86/9 تفکر کوانتومی

 924/9 975/9 907/9 88/9 عمل کوانتومی

 205/9 928/9 012/9 80/9 احسا  کوانتومی

 925/9 926/9 905/9 89/9 اعتماد کوانتومی

 985/9 951/9 989/9 88/9 زیست کوانتومی

ضریب  سازه ی مرتبه سوم
CR 

 AVEمعیار
آلفا 
 کرونباخ

___ 

 ____ 048/9 947/9 99/9 رهبری کوانتومی
 

برای هر  CRمشخص است مقدار  4همانگونه که از جدول

است که نشان از پایداری درونی مناسب  9/9سازه باتی 

هر  5/9باتی   AVEمدل های اندازه گیری است. مقدار 

سازه، روایی همگرای مناسب را نشان می دهند. بار عاملی 

 عاملی تحلیل و داده ها مناسب بودن بر تاییدی 4/9باتی 

شایان ذکر است معیار های عنوان شده در جدول  .است

 بات برای سازه های مرتبه اول نیز برقرار است. 

برای بررسی روایی واگکرای مکدل پکژوهش بکه دلیکل      

وجود نسبتا زیاد سازه ها از روش فورنل و ترکر اسکتفاده  

 آمده است.   5شده است که نتایج در جدول 

،ون عناصر روی قطر اصلی ماتریس از تمامی عناصر 

تمامی  AVEزیر قطر بزرگ تر است پس مقدار جذر 

میان آن ها  متغیرهای مرتبه اول از مقدار همبستگی

بیشتر است که این امر روایی واگرای مناسب و برازش 

 خوب مدل های اندازه گیری را نشان می دهد. 
 

 : نتایج آزمون روایی واگرا ) معیار فورنل و لارکر ( 5جدول

 آینده پژوهی سازه ها
 ابهام و

 عدم اطمینان
 انعطاف پذیری

فرصت 

 شناسی
 کار تیمی هم افزایی جستجو گری

       91812 آینده پژوهی

      961/9 582/9 ابهام و عدم اطمینان

     958/9 581/9 566/9 انعطاف پذیری

    878/9 402/9 402/9 795/9 فرصت شناسی

   891/9 571/9 419/9 482/9 425/9 جستجو گری

  966/9 460/9 720/9 592/9 544/9 502/9 هم افزایی

 959/9 508/9 410/9 749/9 594/9 299/9 515/9 کار تیمی

 

 کار تیمی سازه ها
خود 

 سازماندهی

حرکت در 

 مرز آشوب

مثبت 

 اندیشی

نگاه 

 سیستمی

شور و 

 نشاط
 تفكر خلاق

تصمیم 

گیری 

 شهودی

ذهنی 

 گرایی

        965/9 562/9 خود سازمندهی

       952/9 547/9 585/9 حرکت در مرز آشوب

      878/9 571/9 540/9 482/9 مثبت اندیشی

     815/9 454/9 507/9 296/9 211/9 نگاه سیستمی

    897/9 529/9 210/9 568/9 585/9 291/9 شور و نشاط

   979/9 244/9 527/9 524/9 292/9 544/9 264/9 تفکر خلاق

  998/9 219/9 269/9 218/9 461/9 261/9 556/9 588/9 تصمیم گیری شهودی

 897/9 706/9 457/9 550/9 781/9 478/9 597/9 724/9 462/9 ذهنی گرایی
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، t-valuesیا مقادیر  zاز معیار های ضرایب معناداری 

 Stone – Geisser)   معیار ،  یا  R Squares معیار

Criterion ) معیار وRedundancy  برای برازش سایر

بخش های مدل استفاده شد که نتایج در ادامه آمده 

 است.

برای تعیین ضرایب معناداری مدل پژوهش، ابتدا 

مدل از طریق اجرای دستور مربوطه در نرم افزار اجرا 

آمده است. نتایج نشان داد،  6گردید. حاصل در نمودار 

 02/1برای تمامی متغیرها از  zضرایب معناداری 

شتراست که این امر معنادار بودن تمامی سواتت و بی

% نشان می 05روابط میان متغیرها را در سطح اطمینان 

دهد. پس، از نظر این معیار برازش مدل مطلوب است. 

و  77/9،  10/9، سه مقدار   یا  R Squaresبرای معبار 

به عنوان مقدار ملاک برای مقادیر ضعیر، متوسط  29/9

در نظر گرفته می شود. همچنین برای    و قوی

در مورد یک سازه ی     ، در صورتی که مقدار  معیار

را کسب نماید،  75/9و  15/9،  96/9درون زا سه مقدار 

به ترتیب نشان از قدرت پیش بینی ضعیر، متوسط و 

قوی سازه یا سازه های درون زای مربوط به آن را دارد. 

دار تغییر پذیری شاخص نشانگر مق Redundancyمعیار 

های یک سازه ی درون زا است که از یک یا ،ند سازه ی 

برون زا تاثیر می پذیرد و از حاصل ضریب مقادیر 

یک سازه ی درون زا در  ( Communality) اشتراکی

مربوط به آن به دست می آید. تزم به ذکر     مقدار

است که  برای این معیار هیچ مقدار عددی ذکر نشده 

ست و تنها برای استفاده در فرمول محاسبه ی معیار ا

GOF 34  محاسبه می شود. نتایج محاسبات این ضرایب

 آمده است. 2در جدول

 

 
 ( مدل پژوهش t – values: نمودار ضرایب معناداری)2نمودار 
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   Redundancyو    ، Communality،   : جدول مقادیر  6جدول 

 SSE/SSO Communality    Redundancy – 1 متغیرها

 624/9 204/9 78/9 78/9 دیدن کوانتومی

 741/9 591/9 28/9 64/9 فرصت شناسی

 452/9 281/9 29/9 49/9 آینده پژوهی

 759/9 549/9 24/9 74/9 ذهنی گرایی

 759/9 998/9 45/9 75/9 شناخت کوانتومی

 599/9 874/9 29/9 59/9 تصمیم گیری شهودی

 497/9 992/9 56/9 41/9 ابهام و عدم اطمینان

 796/9 967/9 47/9 79/9 تفکر کوانتومی

 745/9 570/9 24/9 71/9 جستجو گری

 422/9 890/9 57/9 47/9 تفکر خلاق

 794/9 924/9 40/9 79/9 عمل کوانتومی

 485/9 851/9 59/9 40/9 حرکت در مرز آشوب

 482/9 979/9 22/9 59/9 سیستمینگاه 

 419/9 205/9 50/9 41/9 احسا  کوانتومی

 540/9 984/9 99/9 41/9 مثبت اندیشی

 276/9 876/9 92/9 21/9 شور و نشاط

 761/9 925/9 46/9 76/9 اعتماد کوانتومی

 445/9 852/9 56/9 78/9 هم افزایی

 789/9 975/9 57/9 72/9 خود سازماندهی

 757/9 985/9 45/9 75/9 کوانتومیزیست 

 450/9 906/9 58/9 79/9 انعطاف پذیری

 479/9 986/9 52/9 47/9 کار تیمی

 

 

تمامی    بیانگر این است که مقادیر 2جدول 

بیشتر  15/9متغیرهای درون زای مدل) ستون اول ( از 

است که این نشان از قدرت پیش بینی قوی سازه های 

متغیرهای    درون زای مدل دارد. علاوه بر این مقادیر 

بیشتر هستند که نشان  77/9درون زای مدل نیز از مقدار 

از برازش قوی مدل در این معیار دارد. برازش مدل کلی 

̅̅            √( توسط رابطه GOF)معیار  وهشپژ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅    ̅̅̅̅  

̅̅̅̅  می شود. از جدول بات مقادیر  تعیین ̅̅           و    ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅  

بدست آمد با جایگذاری  526/9و  947/9به ترتیب 

             √    مقادیر در رابطه مربوطه مقدار 

 65/9،  91/9بدست آمد که با توجه به سه مقدار       

به عنوان مقادیر ضعیر، متوسط و قوی برای  72/9و 

GOF  برای  242/9، حاصل شدن مقدارGOF   نشان از

 برازش قوی مدل است.

 

 بحث و نتیجه گیری -6
دانشگاهی مبتنی  رهبری های مولفه و ابعاد شناسایی

 حاضر پژوهش در گامها مهمترین بر رویکرد کوانتومی از

های رهبری  مولفه و پژوهش سعی شد ابعاد این در .بود

 مبانی براسا  دانشگاهی مبتنی بررویکرد کوانتومی

 پژوهش های و حوزه دیدگاه صاحب نظران این نظری،

 رهبری کوانتومی موجود شده باشد. بررسی وضعیت انجام

 در رهبری کوانتومی وضعیت که دانشگاه ها نشان داد در

 سطح در شده شناسایی های مولفه و ابعاد در ها دانشگاه

  .است متوسط زیر

دیدن کوانتومی به عنوان یکی از ابعاد رهبری 

دانشگاهی مبتنی بر رویکرد کوانتومی شناسایی گردید. 

ضرورت برخورداری رهبران کوانتومی از مهارت دیدن 

کوانتومی در پژوهش های متعدد گویای اهمیت این بعد 

در رهبری دانشگاهی مبتنی بر رویکرد کوانتومی و حاکی 
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که توانسته اند این مهارت را در  از موفقیت رهبرانی است

خود تقویت کنند و به نحو مناسبی آنرا به کار گیرند. بر 

اسا  نتایج بدست آمده از وضعیت موجود دیدن 

کوانتومی و هر سه مولفه ی فرصت شناسی، آینده پژوهی 

و ذهنی گرایی و مقایسه ی آن با میانگین مورد انتظار، 

ود آن زیر متوسط این نتیجه حاصل شد که وضعیت موج

است. لذا از نظر پاسخگویان وضعیت این بعد نا مطلوب و 

نا مناسب ارزیابی شده است. همچنین نتایج تحلیل عاملی 

تاییدی نشان داد کمترین بار عاملی در بین ابعاد رهبری 

دانشگاهی مبتنی بر رویکرد کوانتومی، مربوط به این بعد 

باید تلاش نمایند تا است. از این رو رهبران دانشگاهی ما 

این مهارت را در خود تقویت کنند. رهبران دانشگاهی می 

توانند با بهره مندی از دیدن کوانتومی علاوه بر مسئولیت 

پذیری در انجام کار و انتخاب اهداف، افرادی توانمند بوده 

و در انجام کارها به طور ارادی از روش های متنوعی 

کنار اهداف جمعی دانشگاه استفاده کنند. این رهبران در 

به اهداف فردی و رشد شخصی اعضای هیات علمی و 

کارکنان توجه تزم را مبذول می دارند و در نهایت آن ها 

را در تصمیم گیری ها مشارکت می دهند. رهبران 

دانشگاهی در صورت استفاده از دیدن کوانتومی اعضای 

می  هیات علمی و کارکنان را به عنوان همکارانی خلاق

 نگرند.    

بعد عمل کوانتومی و هر دو مولفه ی نگاه سیستمی 

و حرکت در مرز آشوب از سوی مشارکت کنندگان در 

پژوهش زیر سطح متوسط ارزیابی گردیده است. در نتیجه 

می توان گفت که وضعیت موجود این بعد نامطلوب است 

و رهبران دانشگاهی ما باید تلاش نمایند تا این مهارت را 

خود تقویت نمایند. رهبران دانشگاهی برای توسعه ی  در

این مهارت باید میل به عمل و رعایت معیارهای اخلاق 

حرفه ای و انجام کار به شیوه ی مسئوتنه را، در خود و 

اعضای هیات علمی تشویق نمایند و توجه ویژه ای به 

معیارهای اخلاقی حرفه ای داشته باشند. این مهارت به 

ئولیت اجتماعی آن ها توجه دارد و توانایی اخلاق و مس

 آن ها برای عمل به شیوه ی مسئوتنه را توسعه می دهد. 

اعتماد کوانتومی به عنوان یکی دیگر از ابعاد رهبری 

دانشگاهی مبتنی بر رویکرد کوانتومی شناسایی گردید. 

این بعد و هر دو مولفه ی خود سازماندهی و هم افزایی 

کنندگان در پژوهش زیر سطح  آن از سوی مشارکت

متوسط ارزیابی گردیده است. پس می توان گفت که 

وضعیت موجود این بعد نامطلوب است و رهبران 

دانشگاهی باید تلاش نمایند تا این مهارت را در خود 

تقویت نمایند. مهارت اعتماد کوانتومی این توانایی را به 

معما  رهبران دانشگاهی می دهد تا به تمام جنبه های

گونه ی زندگی توجه داشته و گرایش به تغییر را سر 

لوحه ی کار خود نمایند. ،نین رهبرانی در صدد هستند 

تا جنبه های خلاق زندگی را درک نموده و از تغییر نیز 

حمایت نمایند. رهبران دانشگاهی با بهره مندی از اعتماد 

کوانتومی می توانند، توانایی و میل مشارکت و همکاری 

با یکدیگر را در اعضای هیات علمی و کارکنان توسعه 

 دهند.

تفکر کوانتومی به معنی توانایی فرد برای فکر کردن 

به شیوه ای متناقض است و به خلاقیت افراد توجه دارد. 

مولفه های این بعد عبارتند از تفکر خلاق و جستجو 

گری. بر اسا  نتایج بدست آمده از وضعیت موجود تفکر 

ی و مقایسه ی آن با میانگین مورد انتظار روشن کوانتوم

شد که وضعیت تفکر کوانتومی از حد متوسط پایین تر 

است. بنابراین وضعیت موجود این بعد و مولفه های آن 

نامطلوب ارزیابی شده است و رهبران دانشگاهی ما باید 

تلاش نمایند تا این مهارت را در خود تقویت کنند. 

توانند با بهره مندی از تفکر رهبران دانشگاهی می 

کوانتومی ظرفیت های نیمکره ی راست مغز را بیدار 

سازند و از طریق آن اندیشه های به ظاهر نامرتبط را به 

هم آورند و طرح های فکری بسیار خلاقی را سامان 

دهند. این مهارت جریانی روان از خلاقیت فراوان و اغلب 

که به رهبران  اندیشه های غیر منطقی پدید می آورد

دانشگاهی امکان می دهد تا از دایره ی تفکر دودویی 

فراتر روند. رهبران دانشگاهی می توانند با ترغیب اعضای 

هیات علمی و کارکنان خود به استفاده از شیوه ی 

جستجوگری و توانایی تفکر به شکل خلاقانه، زمینه ساز 

تر خلاقیت و نوآوری در دانشگاه شوند. ،را که در بیش

مواقع خلاقیت و نوآوری از نگاه متناقض و متعارض ناشی 

 می شوند.   

بعد شناخت کوانتومی و هر دو مولفه ی تصمیم 

گیری شهودی، و ابهام و عدم اطمینان از سوی مشارکت 
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کنندگان در پژوهش زیر سطح متوسط ارزیابی گردیده 

است. در نتیجه می توان اذعان داشت که وضعیت موجود 

نامطلوب ارزیابی شده است. بنابراین توسعه ی  این بعد

رهبری و آموزش و سرمایه گذاری برای تقویت این بعد 

در راستای تحقق اهداف و رسالت های دانشگاهی یک 

ضرورت اجتناب ناپذیر است. رهبران دانشگاهی باید میل 

به یادگیری روش های جدید برای انجام کار را، در خود و 

زایش داده و آن ها را در انتقال اعضای هیات علمی اف

دانش و به کارگیری آن در محیط کاری خود توانمند 

سازند. مهارت شناخت کوانتومی این توانایی را به رهبران 

دانشگاهی می دهد تا به ندای درون و رویاها توجه نموده 

و از ذهن شهودگرای خود برای حل مشکلات استفاده 

 نمایند.   

 حیات و زنده احسا  ناییاحسا  کوانتومی توا

بخش است. این بعد و هر دو مولفه ی مثبت اندیشی و 

شور و نشاط از سوی مشارکت کنندگان در پژوهش زیر 

سطح متوسط ارزیابی گردیده است. بنابراین وضعیت 

موجود این بعد و مولفه های آن نامطلوب ارزیابی شده 

 است. رهبران دانشگاهی برای توسعه ی این مهارت در

خود، باید در حین انجام وظیفه احسا  سر زندگی و 

نشاط داشته باشند و تمام احساسات منفی خود را به 

احساسات مثبت تغییر دهند. رهبران دانشگاهی باید 

بتوانند از طریق مهارت احسا  کوانتومی این توانایی را 

در اعضای هیات علمی و کارکنان ایجاد نمایند تا به جنبه 

موقعیت توجه داشته باشند و احساسات  های مثبت هر

منفی را به احساسات مثبت تغییر داده و علل تمام 

احساسات ناخوشایند را شناسایی نمایند و از این طریق 

 آن ها را برای انجام وظایر خود آماده سازند. 

زیست کوانتومی و هر دو مولفه ی کار تیمی و 

وهش زیر انعطاف پذیری از سوی مشارکت کنندگان در پژ

سطح متوسط ارزیابی گردیده است. در نتیجه می توان 

گفت که وضعیت موجود این بعد نامطلوب است. زیست 

کوانتومی به رهبران دانشگاهی این توانایی را می دهد تا 

در مواجهه با اعضای هیات علمی به صورت دلسوزانه ای 

عمل نمایند و ابراز محبت، شفقت و دلسوزی از ویژگی 

ها باشد. نتایج پژوهش حاضر با یافته های  های آن

( ، آقابابایی و  1707پژوهش عظیمی ثانوی و رضوی) 

(، راولی و شرمن)  6990(، زاگورسک)  1706همکاران) 

( همسو است. همچنین نتایج پژوهش حاضر با  6995

(، و رحیمی  1702پژوهش های قنبری و همکاران)

 ی باشد. ( همسو نم 1705پردنجانی و همکاران ) 

مولفه های مدل پیشنهادی پژوهش نیز با مولفه های 

مدل های پژوهشی ارائه شده توسط سایر پژوهشگران از 

جمله مولفه ی فرصت شناسی در پژوهش میرصفیان و 

(، مولفه های ابهام و عدم اطمینان، خود  1704سلیمی) 

(،  1704سازماندهی در پژوهش های افجه و حمزه پور) 

(، مولفه  6994( و فایرهلم)  1702مکاران)نظرپوری و ه

های تفکر خلاق و نگاه سیستمی در پژوهش نظرپوری و 

( هماهنگ است که تاکید کننده ی  1702همکاران)

 اعتبار بخش های مختلر مدل پیشنهادی می باشد.

 می را ذیل پیشنهادهای پژوهش این های یافته اسا  بر

 :ارائه نمود توان

 اعضای  بلند پروازانه برای و آور الزام تدارک اهداف

هیات علمی، کارکنان و درک درست فرصت ها و 

بهره گیری از آن ها از طریق برخورداری از 

 بینش، ،شم انداز و مقاصد روشن.

  تسهیل فرآیند خود سازماندهی و خود تنظیمی

 در بین اعضای هیات علمی و کارکنان.

  .تسهیل مشارکت مخالفان 

  ثبات و نا پایداری.مدیریت هم زمان 

 .ایفای نقش تسهیل گری به جای دستور دهی 

 .تسهیم واقعی قدرت 

 .داشتن درکی ،ندگانه از واقعیت 

 جو  یجادو ا یساختار ییراتتغ جو اعتماد، یجادا

دانشگاه  یازمورد ن یاز مشخصه ها که یادگیری

 است.

 افزایش رضایت، بهره وری و خلاقیت در دانشگاه. 

 یکه مبتن ییعقلا یریگ یمتصم یوهحرکت از ش 

و نظم خاص)از مشکل  یطیمح ینیب یشبر پ

شود(  یختم م یابیشروع و به اجرا و ارز یابی

 .یشهود یریگ یماست، به تصم

 بلند مدت ) به علت  یها یزیحرکت از برنامه ر

( یقدق یها ینیب یشو عدم امکان پ یتعدم قطع
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انعطاف  یاکوتاه مدت  یها یزیبه سمت برنامه ر

 .یرپذ

 در ابهام و  یگرا به رهبر یتقطع یحرکت از رهبر

 .یتعدم قطع

از آنجا که هر کار پژوهشی با محدودیت های خاص خود 

همراه است این پژوهش هم از این قاعده مستثنی نیست. 

 در ادامه به برخی از آن ها اشاره شده است.

 استان های یزد و اصفهان به پژوهش مرزهای 

 باید استان ها به سایر نتایج تعمیم لذا بود، محدود

 .انجام پذیرد احتیاط با

 دلیل به مدیران برخی از دسترسی مشکل به 

 .کاری زیاد مشغله ی

 ها پرسشنامه از تعدادی برگشت عدم. 

  پاسخ گویی نامطمئن و یا سوگیرانه ی برخی

 پاسخ گویان.
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