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  چكیده

  فناوریهای جمعی بسیار پرسرعت است. تغییرات حاصل از  امروزه روند پیشرفت و توسعه فناوری و تاثیر آن بر رسانه

ای است که جهان امروز به سرعت در حال تبدیل شدن به یک جامعه  جوامع بشری بگونه در، (ICT) ارتباطات و  اطلاعات

های کلیدی اطلاعات و ارتباطاتی است که در حوزه  گذاری فناوری هدف مقاله حاضر شناسایی و اولویت اطلاعاتی است.

های کلیدی  ها، با استفاده از روش فناوری انتشار محتوا برای صداوسیما کاربردی خواهد بود. پس از شناسایی فناوری

ای  پذیری، پرسشنامه امکان-به کمک ماتریس جذابیت پژوهی و گذاری در آینده های مرسوم اولویت عنوان یکی از روش به

ها اعدادی از یک تا پنج  پذیری و جذابیت این فناوری نفر از خبرگان تحقیق قرار گرفت که برای امکان 00تهیه و در اختیار 

ذاری گ دهی محاسبه و اولویت پذیری و جذابیت پس از وزن مشخص کنند. سپس میانگین هندسی اعداد مربوط به امکان

هایی مانند تلویزیون هایبرید، تلویزیون اجتماعی، تلویزیون تعاملی  های مورد نظر بر آن اساس صورت گرفت. فناوری فناوری

دهند، به عنوان  های پخش همگانی و پهن باند را در کنار هم قرار می موبایل، نسل پنجم ارتباطات همراه که پلتفرم

ها کاربر را در استفاده از وسیله ارتباطی محدود  بالا شناسایی شدند. اغلب این فناوری پذیری و اولویت های با امکان فناوری

ها استفاده کند. علاوه بر آن فرصت بسیار خوبی در  دهند که در هر زمان و مکان از آن نکرده و به کاربر این اجازه را می

های مختلف در اختیار کاربران و  متنوع را در بسترهای  دهند تا به راحتی سرویس دهندگان سرویس قرار می اختیار ارائه

 .مخاطبان گذارند
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 مقدمه -1

کنیم که به عصر ارتباطات و  ما در عصری زندگی می

اطلاعات و یا به تعبیر بهتر انقلاب ارتباطات و یا انقلاب 

گرایی  اطلاعات مشهور است. انقلاب ارتباطات محصول هم

فناوری است: تحول در حوزه در دو حوزه و جریان مهم 

ارتباطات و تحول در حوزه اطلاعات. این دو جریان به 

روند. نماد فناوری اطلاعات رایانه و  موازات هم پیش می

نماد فناوری ارتباطات تلویزیون و سایر وسایل ارتباط 

 (.1971 زاده،یمهدجمعی است )

در پنجاه سال گذشته بروز تحولات گسترده در زمینه 

های  ای را در عرصه کامپیوتر و ارتباطات، تغییرات عمده

متفاوت حیات بشری به دنبال داشته است. انسان همواره 

از فناوری استفاده نموده و کارنامه حیات بشری مملو از 

که از آنان به است های اطلاعات و ارتباطات  ابداع فناوری

ای نید شود. های جدید و یا عالی، یاد می عنوان فناوری

ارتباطات و تولید اطلاعات به سرعت در حال تغییر بوده و 

گرایی آنان بیش از گذشته با یکدیگر  ما امروزه شاهد هم

ها و اطلاعات بسرعت و در  ای که داده ، بگونههستیم

زمانی غیرقابل تصور به اقصی نقاط جهان منتقل و در 

 گیرد. کنندگان قرار می دسترس استفاده

 شدت به ای رسانه محیط که اضرح عصر از طرفی در

 به باید نسبت فعال، ای رسانه های سازمان است، متغیر

 این بردارند. قدم آگاهانه و باشند حساس خود آینده

 و رقبا خود، اقدامات به پیامدهای نسبت باید ها سازمان

کنترل  از خارج که نیروهایی همچنین و آنان های واکنش

یعلباشند ) داشته کافی شناخت و آگاهی آنهاست،

 (. 1979 ،یالبرز ان،یصلوات ،یعسکر

های جدید که هر یک رقیبی  عدم شناخت فناوری

کنند رقابت را برای رسانه ملی با  جدید را معرفی می

چالش روبرو کرده است. قبول این واقعیت که دوران 

سر رسیده و عصر رقابت آغاز شده است، داشتن  انحصار به

کند.  های رقابتی را به عنوان شرط بقا تحمیل می مزیت

های  صت، شایستگی، فناوریعدم شناخت زنجیره فر

کلیدی، مزیت رقابتی در زمینه فناوری، موجبات واگذاری 

 (.1988 ان،ی)موسوصحنه به رقبا را فراهم خواهد نمود 

های رسانه ملی مانند انتشار همگانی  برخی از قابلیت

محتوا از مشخصات ذاتی آن است همچنان که 

طی از ها و بسترهای ارتبا پذیری و تنوع کاربرد تعامل

باشد.  های اساسی فناوری اطلاعات و ارتباطات می ویژگی

های اطلاعات و ارتباطات موجب افزایش  توسعه فناوری

های انتشار محتوا شده و از طرف  ها و کاهش هزینه قابلت

های سنتی را در  پذیری رسانه دیگر افزایش میزان تعامل

 .(1988 ان،یموسوبر داشته است )

ی جامع در زمینه آینده رسانه، ا با نداشتن برنامه

هایی شود  تواند وارد رقابت با رسانه سازمان صداوسیما نمی

های مختلف از جمله فرهنگ و...  که روز به روز در زمینه

های اطلاعات  گردند. عدم توجه به فناوری تاثیرگذارتر می

و ارتباطات در حوزه انتشار در سازمان صداوسیما به 

انند فشار رقبای قبلی سازمان همراه عوامل دیگری م

های پخش خانگی( و رقبای نوظهور  )ماهواره، شبکه

های اجتماعی( موجب ریزش مخاطبان این  )شبکه

شود. توجه به این نکته لازم است که موارد  سازمان می

گردد  متعددی موجب وفاداری مخاطب به یک رسانه می

توان به محتوای ارزشمند و  که از آن جمله می

های بروز آن رسانه اشاره کرد. نکته دیگر این است  ریفناو

که عدم توجه به فناوری علاوه بر ریزش مخاطب، موجب 

ای جدا از  شود که سازمان صدا وسیما تبدیل به جزیره می

های جهان گردد. به عنوان نکته آخر نیز  سایر رسانه

های قدیمی نسبت به  آور فناوری توان به هزینه سرسام می

های  های جدید اشاره کرد چرا که در تولید فناوری فناوری

نوین همواره کاهش هزینه به عنوان یک مورد اساسی در 

 شود. نظر گرفته می

 مورد تجهیزات فناوری، در تغییرات آهنگ به توجه با

 های سازمان درخواست، مورد های سرویس و استفاده

 بتوانند تا باشند داشته تری دقیق نگری آینده باید ای رسانه

 آور سرسام هزینه. کنند تضمین آینده در را خویش بقاء

 که است شده موجب نوین های تغییر به تکنولوژی

 سازمان یک برای نوین های فناوری همه گسترش

 ابزار باید ها سازمان نتیجه در. نباشد صرفه به ای رسانه

 تحول سیر. ببرند کار به خویش آینده ترسیم برای مؤثری

 طول بودن کوتاه و درخواستی خدمات نوع در تغییر و

 کرده الزامی را آینده برای ها فناوری شناخت آنان، عمر

 داده تعمیم از رقبا تری ه گسترد طیف به را رقابت و است

 .(1970 ان،یموسو) است



      31/     1931، تابستان 111پژوهي مديريت، شماره  فصلنامه آينده
 

 

 فناوری به مربوط های تکنولوژی افزون روز نفوذ

 ظهور محتوا، انتشار حوزه در ارتباطات و اطلاعات

 عرصه در جدید رقبای ورود نوین، و مجازی های رسانه

 های شبکه همچون جدید های تکنولوژی به واسطه رسانه

 خارجی، ای ماهواره های شبکه گسترده پخش اجتماعی،

 و است کرده روبرو بزرگی با چالش را وسیما صدا سازمان

 مذکور های فناوری که است کرده ایجاب را ضرورت این

 حرکت چگونکی شاید تا گردند بندی اولویت و شناسایی

 آن در ها هزینه و تغییرات آهنگ که مسیر، این در

 سازمان این ارشد مدیران برای است، آور سرسام

 . گردد تر مشخص

انتشار محتوا در سازمان صداوسیما از منظر فنی به 

 0باند و انتشار بر بستر پهن 1سویه دو صورت انتشار یک

حالت اول سازمان صداوسیما به  گیرد. در صورت می

پردازد اما در حالت  طرفه به پخش برنامه می صورت یک

ها خواهد داشت.  دوم کاربر آزادی عمل در انتخاب برنامه

هایی  بندی فناوری هدف از این مقاله شناسایی و اولویت

در زمینه فناوری اطلاعات و  1006است که در آینده افق 

رودکست و برودبند در سازمان ارتباطات در هر دو حوزه ب

 سیما نفوذ خواهند کرد. صداو

 

 پیشینه پژوهش -2
های محدودی در داخل کشور در  تاکنون پژوهش

های رسانه و به صورت ویژه در  زمینه آینده فناوری

خصوص سازمان صداوسیما صورت گرفته است که در 

 خلاصه اطلاعات آنها ارائه شده است. 1جدول 

 

 هاي پیشین خلاصه اطلاعات پژوهش -1جدول 

 سال نويسندگان عنوان رديف

 1979 عسکری، صلواتیان، البرزی علی های محتمل و مطلوب رسانه ملی در فضای اینترنت تدوین آینده 1

 1970 مسعودیصلواتیان،  0000بینی سناریوهای موجود صنعت رسانه در سال  پیش 0

 1979 دوست، صلواتیان اقبال آینده پژوهی روند های فناورانه موثر بر تلویزیون 9

 1979 ارجمندی، صلواتیان آینده نگاری سیر تطور رسانه، مخاطب و جامعه 0

 1988 موسویان تحولات فناوری در رسانه ملی و الزامات راهبردی 5

 1970 موسویان سیمای جمهوری اسلامی ایرانضرورت نگاشت مسیر فناوری در صدا و  6

 1979 زاده، بلالی روشندل، ذوالفقار روندهای محیطی موثر بر آینده رسانه ملی در چشم انداز بیست ساله کشور 7

 1979 معیری پژوهی و فناوری رسانهآینده 8

 

 رسانه هاي سازمان در پژوهی آينده لزوم -3

 هستند هایی سازمان جمله از ای رسانه های سازمان 

 محیط. کنند می فعالیت پیچیده بسیار محیط یک در که

 که مختلفی های موقعیت: »از است عبارت تعریفی طبق

 تحت را گیری تصمیم در ممکن های راه از حاصل نتایج

 شانس توان می احتمالات کمک به و دهد می قرار تأثیر

 در همچنین(«. 1967, الوانی) کرد برآورد را ها آن وقوع

 باهم خارجی عوامل زیادی تعداد پیچیده محیط یک

 یک در. گذارند می اثر سازمان بر و دارند متقابل ارتباط

 اثر سازمان بر خارجی عامل چهار یا سه تنها ساده محیط

 (150. ص, 1980, دفت) گذارند می

 آن در ای رسانه سازمان که محیطی این، بر علاوه

 ناپایدار محیط. است ناپایدار محیطی کند می فعالیت

 دوره یک طول در آن در که پایدار های محیط برخلاف

 باقی ثابت وضعیت یک در ساله چند یا ماهه چند

. دارند ناگهانی تغییرات محیطی شرایط و عوامل ماند، می

 به نیز تغییرات این سرعت(. 159. ص, 1967, الوانی)

 واقع آینده در که را وقایعی بینی پیش که است ای گونه

 اگر که است حالی در این. سازد می دشوار را شد خواهند

 آینده از درستی بینی پیش ها سازمان گونه این مدیران

 به را ناپذیری جبران خسارات باشند، نداشته سازمان

 داشت.  خواهد دنبال
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 بر مبتنی مناسب راهبردهای اتخاذ و ریزی برنامه لذا

 از گیری بهره با و محیطی شرایط و عوامل از درست درک

 رو پیش روندهای از صحیح بینی پیش و گذشته تجربیات

 محسوب ای رسانه های سازمان در انفکاک غیرقابل جزء

 .شود می

 که هستند هایی سازمان ای، رسانه های سازمان پس،

 بیشترین از دارند، خود محیط با را تعامل بیشترین

 بندی تقسیم در همچنین هستند، برخوردار پیچیدگی

 خارجی محیط با که بسته های سازمان به را آن که دیگر

 خارج محیط با که باز های سازمان و نیست تعامل در خود

 اثر محیطش از اینکه بر علاوه و بوده تعامل در خود از

 از ای رسانه های سازمان است، گذار اثر نیز آن بر پذیرد می

 وجود فلسفه که چرا. دارند قرار بودن باز از حد بالاترین

 و عمومی افکار هدایت و دهی شکل ای رسانه سازمان یک

 بر حاکم ایدئولوژی جهت در مخاطبان عموم کردن همراه

 یک با تعامل در ها سازمان این نتیجه در. است رسانه،

 محیط وجود واقع در. دارند قرار نامطمئن محیط

 و درونی رفتار ها سازمان یعنی دفت عقیده به نامطمئن

 باید ها سازمان گونه این. باشند داشته پذیر انعطاف ساختار

 وفق سازمان از خارج محیط با را خود داخلی ساختار

 (.156. ص, 1980, دفت) دهند

 

 هاي كلیدي اطلاعات و ارتباطات فناوري -3-1
پیشین در این های  با مطالعه ادبیات نظری و پژوهش

فناوری کلیدی اطلاعات و ارتباطاتی که  10حوزه، 

تواند در حوزه انتشار محتوا برای سازمان صداوسیما  می

کاربردی باشد، شناسایی شد که در ادامه هر یک از این 

 اند. ها اختصاراً معرفی شده فناوری

 

 ( 5نسل پنجم ارتباطات همراهG) 

 در ارتباطات همراهپنجم  نسل که شود می بینی پیش

 ظرفیت دارای سیستم اندازی شود. این راه 0000 سال

 لحاظ از همچنین است. زیاد بسیار داده سرعت و بالا بسیار

صرفه  به مقرون نگهداری، و اندازیراه هزینه و انرژی مصرف

 با ثابت و موبایل مختلف های شبکه نسل این در باشد. می

 ایجاد را یکپارچه شبکه یک و داشته همکاری یکدیگر

 نیاز مورد از خدمات سادگی به بتواند کاربر که کنند می

 (.0015 ،9زینگویرودرکند ) استفاده خود

در حوزه پخش همگانی، فناوری نسل پنجم ارتباطات 

تلویزیون  نظیر های جدیدی سرویس ارائه همراه، برای

افزوده،  واقعیت واقعیت مجازی، تلویزیون هایبرید، تعاملی،

 توسط که مواردی سایر و ویدئوهای درخواستی

کاربرد خواهد داشت.  شوند، نمی قبلی برآورده های سیستم

فناوری نسل پنجم ارتباطات همراه دارای ظرفیت و 

باند است که این ویژگی برای ارائه  سرعت بالایی در پهن

الذکر )خدماتی که اغلب به صورت تعاملی  خدمات فوق

 حیاتی است.گردد( امری  ارائه می

باند در  خدمات پهن روزافزون رشد از طرفی با توجه به

 اینترنت های جدیدی مانند پخش همگانی و نیز فناوری

کنندگان  اصلی پخش متصل، چالش اشیا تعداد ادوات

همگانی است. برای کنترل این ادوات قطعاً نیاز به 

ای خواهیم داشت که اطلاعات را با سرعت بالا  فناوری

دهد که این موضوع توسط فناوری نسل پنجم  انتقال

 ارتباطات همراه به راحتی قابل انجام است. برای کنترل

هوشمند این  فنی و همچنین مدیریت سیم تجهیزات بی

توان از این  تجهیزات در حوزه پخش همگانی نیز می

 فناوری استفاده کرد. 

 نظر در فناوری عنوان به فناوری نسل پنجم را باید

 انواع همه برای را سیم بی ارتباطات امکان هک گرفت

در برودکست و بردبند و نیز  موجود های سرویس

 فرشاد،نمود ) خواهد فراهم آینده شناخته های نا سرویس

1976.) 

 

 ( فیبر نوريOptical Fiber) 
فرستادن اطلاعات با بالاترین سرعت ممکن، 

ترین خطا و کمترین میزان مصرف منابع انرژی و  پایین

 کنندگان همگانی پخشپهنای باند یکی از اهداف اصلی 

است. فیبر نوری یکی از ابزارهای بسیار کارآمد در تبادل 

سریع و با کیفیت اطلاعات است که در آن واحد قادر 

است تصویر، صدا و دیگر اطلاعات مورد نیاز را در حداقل 

ا ارسال کند. بنابراین همزمان با ورود به زمان دریافت ی

به  پخش همگانیاندرکاران صنعت  توجه دست 01قرن 
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کارگیری آن در  به ،این فناوری بیشتر شد و روز به روز

 . از خدمات پخش همگانی صورت پذیرفتگستره بیشتری 

 روند و است مطرح پخش همگانی حوزه در امروز آنچه

 دیتا ترافیک افزایش کرده، خود متوجه صنعت را این آتی

 سوق ویدئو مصرف سمت به هرچقدر جامعه دنیاست. در

 تبادل تسهیل یافته و ترافیک افزایش تبادل حجم یابد،

خواهد گرفت. برای این  قرار توجه در کانون ترافیک

ترافیک  حجم شود که فراهم بستری منظور نیاز است تا

 با که نکند تصور مشتری تا دهد عبور خود از را بیشتری

 به تواند نمی دیتا، بخش در تقاضا بالای حجم توجه به

فنّاوری  یابد. آخرین دست خود های و خواسته نیازها

 تنها فیبر درواقع، است. نوری فیبر حوزه این در راهگشا

 محدودیت، تقاضای بدون تواند می که است فناوری

کند  پشتیبانی را دیتا ترافیک بالای حجم و مشتریان

 (.1976 ،یاقوام)

 

 ( تلويزيون هايبريدHbb) 
جدید  نسبتاً یک استاندارد ترکیبی از در واقع هایبرید

 شبکه در پخش همگانی و شده ارائه خدمات است که

 .دهد واحد ارائه می سرویس یک باند را به صورت پهن

توان نیمی از تلویزیون را به محتوای پخش  برای مثال می

باند اختصاص داد  همگانی و نیمی از آن را به محتوای پهن

 (.0011 ،0همکاران و لوکاک) 

کننده محتوا  پلتفرم هیبرید به این معناست که پخش

افزوده، بخشی از سرویس خود را از  با هدف ایجاد ارزش

کند.  فرم دیگر عرضه مییک پلتفرم و بخشی را از پلت

کنندگان همگانی ارائه  مثال متعارفی که از سوی پخش

های خطی از پلتفرم زمینی و  شود، عرضه کانال می

خدمات تعاملی از پلتفرم برودبند و تجمیع و ارتباط این 

های  تواند ترکیب دو در گیرنده است. پلتفرم هیبرید می

، زمین یا همگانی )شامل کابل  مختلفی از کانال پخش

)تلویزیون تعاملی( و  شده باند مدیریت ماهواره(، شبکه پهن

 کل)اداره نشده )او تی تی( باشد  باند مدیریت شبکه پهن

 (.1979 ،ییخودکفا جهاد

 

 

 

 ( اينترنت اشیاIOT) 
ای است که در آن، هر اینترنت اشیاء، فناوری پیشرفته

ای شبکهموجود )انسان و غیرانسان( امکان تبادل داده با 

از اشیا را دارد. موجودات در این فناوری دارای هویت 

ها از طریق مستقل بوده و امکان مدیریت و ساماندهی آن

کامپیوترها فراهم است. درون هر یک از اشیای 

شده سنسورهایی تعبیه شده است که به تولید و  معرفی

 (.1976 ،یارین)رضاپور پردازد ارسال داده می

ناوری اینترنت اشیا مبتنی بر کلان گیری از فبهره

های نوین صنعت پخش همگانی و داده در کنار فناوری

تواند ارزش افزوده بالایی را برای مخاطبان پهن باند می

فراهم نموده و علاوه بر حفظ مخاطبان فعلی، موجب 

جذب مخاطبان بیشتر شود. به عبارت دیگر، اینترنت اشیا 

ی قرار گرفته و اطلاعات تواند در خدمت پخش همگانمی

مورد نیاز جهت شناسایی رفتار مخاطبان و نیازمندی آن 

 (.1976ها را فراهم کند.)رضاپور نیاری، 

 

 ( واقعیت مجازيVR) 
واقعیت مجازی که در مقالات علمی با وی.آر. نشان 

دهد  شود یک فناوری است که به کاربر امکان می داده می

یانه قرار گیرد. در شده توسط را سازی در محیط شبیه

در محیط مجازی حضور یابیم،  واقعیت مجازی میتوانیم 

به هر سو که خواستیم حرکت کنیم، زوایای مختلف 

محیط و اتفاقات جاری در آن را ببینیم، صداهای موجود 

در محیط را بر حسب موقعیت خود و به تناسب 

های خود بر  هایمان بشنویم و با رفتار و حرکت جایی جابه

توانیم مانند یک  ها تاثیر بگذاریم. همچنین می ویدادر

پرنده بر فراز پروژه پرواز کرده و محیط را با یک دید کلی 

 (.1970ببینیم )ذوالفقار نسب، قدردان، 

توان د ب ه دو ص ورت م ورد      یدر رسانه م   یمجاز تیواقع

 :ردیاستفاده قرار گ

باند:  و پهن یپخش همگان ریهمسان کردن تصاو (1

 هیمخاطب محدود به زاو دید هیحالت زاو نیدر ا

 یکارگردان نخواهد بود. در پخش همگان دید

 دید هیرا از زاو ریمخاطب همواره تمام تصاو

که با  یکند در صورت یکارگردان مشاهده م

را  یدید هیتواند زاو یفرد م یفناور نیاستفاده از ا
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که کاربر  نیا یکه دوست دارد انتخاب کند. برا

 دیاستفاده کند با یژگیو نیا بتواند از

درجه  960 یربرداریتصو یکنندگان همگان پخش

باند  شبکه پهن قیرا از طر یژگیو نیانجام داده و ا

 .مخاطب قرار دهند اریدر اخت

دادن اطلاعات افزون به کاربر در صفحه دوم: از  (0

و  شتریدادن اطلاعات ب یتوان برا یروش م نیا

مثال در  یاستفاده کرد. برا غاتیتبل نیهمچن

تواند  یفوتبال، مخاطب م یهنگام مشاهده باز

 ل،یرا در صفحه دوم )موبا کنانیاطلاعات باز

 تبلت( مشاهده کند.
 

 ( واقعیت افزودهAR) 
واقعیت افزوده یک نمای مستقیم یا غیرمستقیم از 

محیط فیزیکی است که با استفاده از اطلاعات مجازی 

شود.  مپیوتر، تقویت شده یا افزوده میشده توسط کا تولید

های واقعی و  واقعیت افزوده به صورت سه بعدی، داده

مجازی را با یکدیگر ترکیب کرده و به صورت یک فناوری 

 (.0011، 5دهد )کارمیگ نیانی تعاملی ارائه می

موارد گوناگون  یتواند برا یافزوده در رسانه م تیواقع

در حال  یبه محتوا یمجاز ریتصو ایافزودن متن  لیاز قب

کالا در  یها یژگیو و دیاشاره به محل تول ش،ینما

 960 هیمحصول با زاو کیتر به  قیدق یکالا، نگاه غاتیتبل

قرار  همورد استفاد یوتریکامپ یها یباز یا در درجه و

 .ردیگ

 

 ( فناوري كیفیت بالاي تصويرHR) 

ترین اصطلاحات  یکی از داغ 6فور کیشاید اصطلاح 

فقط دنیای  فناوریاین روزهای دنیای فناوری باشد. این 

تأثیر خود قرار نداده، بلکه  ها و سینما را تحت تلویزیون

ها،  های هوشمند و تبلت ها و ضبط تصاویر، تلفن دوربین

های کامپیوتری و عملاً هر  نمایشگرهای کامپیوتر و بازی

یر و ثبت و ضبط ویدئو آن چیزی که با نمایش تصو

 .دهد مرتبط باشد را پوشش می

 صویرفناوری دیگری که در زمینه کیفیت بالای ت

نشان تحقیقات است.  7کی  مورد توجه قرار گرفته ایت

دهد کیفیت تصاویری که با استفاده از این فناوری  می

که تشخیص تصویر از قدری زیاد است به  شود پخش می

ا ر فناوریو این  دکن خت میبرای افراد س اواقعیت ر

 .به شمار آورد تلویزیون ترین شکل توان کامل می

پیکسل این است که ایت کی اصلی های مزیت از یکی

 قابل هم فاصله کمترین از حتی انسان چشم توسط ها

کاربردی این  یکی از مهمترین اهداف .نیستند تشخیص

 دهد می را امکان این سازان فیلم به فناوری این است که،

 موضوع از دور ای فاصله از گسترده لنز یک از استفاده با تا

 برداریفیلم هنگام بگیرند. برای مثال فیلم خود نظر مورد

برداری از فاصله دور انجام فیلمخطرناک،  موضوع یک از

 را فیلم و کرده زوم فیلم روی بر ویرایش گرفته اما هنگام

 دهند.  استاندارد نمایش می ابعاد در

 

 ( رايانش ابريCloud) 
یا رایانش ابری، به معنی  8عبارت کلود کامپیوتینگ

توسعه و به کار گیری فناوری کامپیوتر، بر مبنای اینترنت 

)ابر( است. در این تکنولوژی، قابلیت های مرتبط با 

فناوری اطلاعات، به عنوان سرویس یا خدمات، برای کاربر 

 عرضه می شود.

در حال حاضر خدمات مربوط به محتوای تعاملی و 

افزایش است و این محتواهای  آنلاین در جهان در حال

کنندگان همگانی  آنلاین به رقیب اصلی و جدی پخش

های موجود  اند. با توجه به اینکه زیرساخت تبدیل شده

گویی به خدمات  کنندگان همگانی تنها برای پاسخ پخش

کنندگان همگانی  سنتی طراحی شده است لذا پخش

ارند. ای جز حرکت به سوی فناوری رایانش ابری ند چاره

ای  های رسانه استفاده از فناوری رایانش ابری در سازمان

 موجب خواهد شد که:

 مدیریت منابع به درستی انجام شود. (1

 ارائه خدمات تعاملی به راحتی صورت پذیرد. (0

پذیر  گویی به تعداد مخاطبان زیاد امکان پاسخ (9

 گردد.

 های جدید فراهم شود. قابلیت ارائه سرویس (0

ابری خصوصی و ارائه خدمات اندازی رایانش  راه (5

 به مشتریان خارج از سازمان صورت پذیرد.

برای مثال سازمان صدا وسیما به عنوان تنها سازمان 

رسانه ای صوت و تصویر فراگیر در کشور، آرشیو بسیار 

https://www.salambaba.com/blog/5830/%D9%BE%D8%B1-%D9%81%D8%B1%D9%88%D8%B4-%D8%AA%D8%B1%DB%8C%D9%86-%D8%AA%D9%84%D9%88%DB%8C%D8%B2%DB%8C%D9%88%D9%86-%D9%87%D8%A7%DB%8C-2016
https://www.salambaba.com/blog/5930/%D9%BE%DB%8C%DA%A9%D8%B3%D9%84-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA-%D8%9F-%D9%88-%DA%86%D9%87-%D8%A7%D9%87%D9%85%DB%8C%D8%AA%DB%8C-%D8%AF%D8%B1-%D8%AA%D9%84%D9%88%DB%8C%D8%B2%DB%8C%D9%88%D9%86-%D8%AF%D8%A7%D8%B1
https://www.salambaba.com/blog/5386/%D8%A8%D9%87%D8%AA%D8%B1%DB%8C%D9%86-%D8%AA%D9%84%D9%88%DB%8C%D8%B2%DB%8C%D9%88%D9%86-%D9%87%D8%A7-%D8%A8%D8%B1%D8%A7%DB%8C-%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B4%D8%A7%DB%8C-%D9%81%DB%8C%D9%84%D9%85-%D8%A8%D9%87
https://www.salambaba.com/blog/5386/%D8%A8%D9%87%D8%AA%D8%B1%DB%8C%D9%86-%D8%AA%D9%84%D9%88%DB%8C%D8%B2%DB%8C%D9%88%D9%86-%D9%87%D8%A7-%D8%A8%D8%B1%D8%A7%DB%8C-%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B4%D8%A7%DB%8C-%D9%81%DB%8C%D9%84%D9%85-%D8%A8%D9%87
https://www.salambaba.com/blog/5386/%D8%A8%D9%87%D8%AA%D8%B1%DB%8C%D9%86-%D8%AA%D9%84%D9%88%DB%8C%D8%B2%DB%8C%D9%88%D9%86-%D9%87%D8%A7-%D8%A8%D8%B1%D8%A7%DB%8C-%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B4%D8%A7%DB%8C-%D9%81%DB%8C%D9%84%D9%85-%D8%A8%D9%87
https://www.salambaba.com/blog/5386/%D8%A8%D9%87%D8%AA%D8%B1%DB%8C%D9%86-%D8%AA%D9%84%D9%88%DB%8C%D8%B2%DB%8C%D9%88%D9%86-%D9%87%D8%A7-%D8%A8%D8%B1%D8%A7%DB%8C-%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B4%D8%A7%DB%8C-%D9%81%DB%8C%D9%84%D9%85-%D8%A8%D9%87
https://www.salambaba.com/blog/5386/%D8%A8%D9%87%D8%AA%D8%B1%DB%8C%D9%86-%D8%AA%D9%84%D9%88%DB%8C%D8%B2%DB%8C%D9%88%D9%86-%D9%87%D8%A7-%D8%A8%D8%B1%D8%A7%DB%8C-%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B4%D8%A7%DB%8C-%D9%81%DB%8C%D9%84%D9%85-%D8%A8%D9%87
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عظیمی در اختیار دارد که در حال حاضر با توجه به 

های موجود قادر به استفاده درست از این منبع  سیستم

ارزشمند نیست. از طرفی این سازمان در نظر دارد وارد 

های ویدئوی درخواستی شود.  کننده عرصه رقابت با پخش

برای ارائه این سرویس و نیز استفاده بهینه از آرشیو نیاز 

ها صورت پذیرد که این  است که پردازش حجیم داده

 پذیر است. موضوع به راحتی با فناوری رایانش ابری امکان

 

 تلو( يزيون اجتماعیSocial TV) 
تلویزیون به طور ذاتی یک رسانه اجتماعی است. 

بنابراین تلویزیون اجتماعی به عنوان یک اصطلاح عمومی، 

نوعی فناوری است که ارتباطات و تعاملات اجتماعی را در 

، 7کند ) یون کنار مشاهده محتوای تلویزیونی، فراهم می

کاربران اجازه میؤدهد تا (. تلویزیون اجتماعی به 0010

های متنوع  تجربیات تلویزیونی خود را با استفاده از روش

 تعاملی به اشتراک بگذارند.

بندی اصلی زیر برای فعالیت کاربر در  چهار دسته

 توان در نظر گرفت: تلویزیون اجتماعی می

گذاری: در این فعالیت،  اشتراک انتخاب محتوا و به (1

کاربران در اختیار کاربر قرار اطلاعاتی از سایر 

گیری در مورد آن چه باید  گیرد و برای تصمیم می

 شود. تماشا کنند، استفاده می

ارتباطات: ارتباط مستقیم با سایر کاربران از  (0

 طریق گپ و گفت، صدا وتصویر

ساخت جوامع مجازی: اظهار نظر جمعی در مورد  (9

 های تلویزیونی برنامه

ق این فعالیت، امکان بروزرسانی وضعیت: از طری (0

ای که کاربر در حال مشاهده آن  اطلاع از برنامه

شود )اداره کل  است برای دیگران فراهم می

 (.15: 1395تحقیقات و جهاد خودکفایی، 

 

 ( تلويزيون تعاملی موبايلMITV) 

سازی  در این فناوری امکان تعامل، جهت غنی

د. این شو های تلویزیون موبایل، به آن اضافه می برنامه

تواند  بودن می درخواست مورد صورت در اضافی محتوای

شود.  سازی موبایل همزمان تلویزیون ویدئوی زمانی خط با

است )آردی  ثانیه از کسری حدود در سازی همزمان دقت

 (.1979رضایی، 

 در ای ه فزایند نقش موبایل های ترمینال آینده در

 های تکنولوژی از استفاده با تلویزیون دریافت های سرویس

 و محتوا های کننده خواهند داشت. تامین جدید را

 محتوای ساخت جهت در تیم یک عنوان ها به کننده پخش

 خواهند کرد. همگرایی عمل موبایل تلویزیون برای جذاب

سلولار دلیل اصلی توسعه این  های شبکه و ها کننده پخش

 فناوری هستند.

تلویزیون  تواند با ترکیب سازمان صدا و سیما می

های تعاملی، تلویزیون تعاملی موبایل را  موبایل با برنامه

های پخش  اندازی کند تا علاوه بر مشاهده برنامه راه

همگانی سایر خدمات تعاملی روی موبایل مخاطبان 

 پذیر باشد. امکان

 

 هاي كلیدي روش تحقیق: روش فناوري -4

گذاری در  های مرسوم اولویت یکی از روش

های کلیدی است. اگر چه از  پژوهی، روش فناوری آینده

های گوناگون استفاده کرد، اما  توان در زمینه این روش می

چون معمولا در زمینه فناوری مورد استفاده قرار گرفته 

اند. در حالت  های کلیدی نامیده است، آن را روش فناوری

های کلیدی از چهار گام تشکیل  یکلی روش فناور

 شود:  می

 انتخاب گروهی از خبرگان (1

 تهیه فهرست اولیه از موضوعات (0

 گذاری اولویت (9

 تهیه فهرست نهایی (0

های متداول برای اجرای گام سوم  یکی از تکنیک

پذیری است. جذابیت  امکان-ترسیم ماتریس جذابیت

ها  بیانگر میزان ارزش و اهمیتی است که برای فناوری

دهد که در شرایط  پذیری نشان می شویم. امکان قائل می

های موجود چه قدر  کنونی یعنی امکانات و توانمندی

برای فناوری مورد نظر مناسب هستند. برای 

ها از نظر  ها باید تمام گزینه شدن اولویت مشخص

پذیری و جذابیت ارزیابی شوند و برای هر شاخص،  امکان

خص شود. پس هر فناوری یک عدد به عنوان امتیاز مش

یک زوج عدد دارد که جای آن را روی نمودار دو بعدی 
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کند. پس از تعیین  جذابیت مشخص می-پذیری امکان

ها با توجه به  جایگاه هر گزینه برخی از فناوری

دار انتخاب  جایگاهشان به عنوان موضوعات اولویت

 (.1970شوند )پدرام، احمدیان،  می

حاضر پس از شناسایی بر این اساس در پژوهش 

گانه اصلی اطلاعات و ارتباطات در حوزه  های ده فناوری

پذیری  ای جهت ارزیابی دو عامل امکان انتشار، پرسشنامه

ها تهیه گردیده و در  و جذابیت هر کدام از این فناوری

پذیری و جذابیت  اختیار خبرگان قرار گرفت. برای امکان

ط هر خبره تعیین هر فناوری، عددی از یک تا پنج توس

پذیری و  شد. عدد یک نشان دهنده کمترین امکان

پذیری و  دهنده بیشترین امکان جذابیت و عدد پنج نشان

های مورد سنجش در خصوص  جذابیت بود. معیار

پذیری شامل هزینه پژوهش و توسعه فناوری،  امکان

اندازی و تعمیر و  هزینه تامین و تولید فناوری، هزینه راه

های مورد  ، بسترها و تجهیزات موجود و معیارنگهداری

ای که مخاطب  سنجش در زمینه جذابیت شامل هزینه

کند)هزینه  جهت استفاده از فناوری باید پرداخت 

افزوده توسط  تجهیزات(، هزینه خرید خدمات ارزش

 مخاطب و جذابیت نمایشی بودند.

ها، اعداد اختصاص  آوری پرسشنامه پس از جمع

سط هر خبره، در وزن نظردهی خبره مورد شده تو داده

نظر، ضرب گردید. سپس اعدد نهایی مربوط به 

پذیری و جذابیت هر فناوری توسط خبره مورد نظر  امکان

پذیری و جذابیت  بدست آمد. اعداد نهایی مربوط به امکان

هر فناوری که توسط خبرگان تحقیق مشخص شده بود 

د تا نظرات جذابیت رسم ش-در نمودار امکان پذیری

خبرگان در مورد اولویت هر فناوری در آینده )بازه زمانی 

 ساله( به صورت مجزا بررسی گردد.10

در پایان به منظور مشخص شدن جایگاه هر فناوری 

پذیری و  در آینده، میانگین اعداد نهایی مربوط به امکان

پذیری و اولویت آن فناوری  جذابیت به عنوان عدد امکان

پذیری و  ه شد. اعداد مربوط در نمودار امکاندر نظر گرفت

ها نسبت به همدیگر  جذابیت رسم گردید تا این فناوری

مورد ارزیابی و تحلیل قرار گیرند. در تحلیل نمودار فوق از 

نیز استفاده شده است. در پایان برای  10جی سی روش بی

شده  های مشخص مشخص کردن جدول اولویت فناوری

ینده سازمان صداوسیما، میانگین ریزی آ برای برنامه

پذیری و جذابیت، به عنوان  هندسی اعداد مربوط به امکان

 رتبه هر فناوری منظور گردید.

بودن موضوع، خبرگان  با توجه به تخصصی

کننده در این پژوهش از میان مدیران ارشد،  مشارکت

مدیران میانی و کارشناسان معاونت توسعه و فناوری 

وسیما در تهران انتخاب شدند. روش رسانه سازمان صدا

گیری هدفمند و گلوله برفی بود معیار اصلی انتخاب  نمونه

های اطلاعات و  دارا بودن دانش و تجربه در زمینه فناوری

ارتباط در حوزه انتشار محتوا بود. در تعیین حجم نمونه 

 1نیز از روش اشباع نظری استفاده شد. در جدول 

 ه توضیح داده شده است.مشخصات کامل افراد نمون

شده،  با توجه به اینکه وزن نظرات خبرگان انتخاب

متفاوت بود لذا برای در نظر گرفتن این تفاوت، هر کدام 

از خبرگان تحقیق، با توجه به سه معیار اصلی تحصیلات، 

سابقه مدیریت و حوزه فعالیت و نیز تعدادی زیر معیار 

آوردن وزن دهی گردیدند. برای بدست  متناظر، وزن

نظردهی هر خبره، وزن معیارهای اصلی و فرعی، مطابق 

در نظر گرفته شده است. با در نظر گرفتن  0جدول 

شرایط هر خبره )تحصیلات، سابقه مدیریت، حوزه 

فعالیت(، اعدد مربوط به هر زیرمعیار در عدد مربوط به 

معیار اصلی متناظر ضرب شده و با هم جمع شدند تا وزن 

 خبره بدست آید. نظردهی هر
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 كننده در تحقیق مشخصات خبرگان مشاركت -1جدول 

 رشته تحصیلی تحصیلات صاحب نظر
سابقه 

 مديريت
 توضیحات سمت حوزه خدمت

صاحب 

 1نظر

کارشناسی 

 ارشد
 3 مهندسی صنایع

اداره کل برنامه ریزی و 

 نظارت
  توسعه سیستمهامدیر طراحی و 

صاحب 
 0نظر

کارشناسی 
 ارشد

 5 مهندسی مخابرات
اداره کل برنامه ریزی و 

 نظارت
 کارشناس واحد کنترل پروژه

دانشجوی دکتری دانشگاه 
 تهران جنوب

صاحب 

 9نظر

کارشناسی 

 ارشد

مدیریت فناوری 

 اطلاعات
6 

اداره کل برنامه ریزی و 

 نظارت
  مدیر کنترل پروژه

صاحب 

 0نظر
 دکتری

مهندسسی 

 الکترونیک
6 

اداره کل تحقیقات و جهاد 

 خودکفایی

مدیر کل تحقیقات و جهاد 

 خودکفایی
 استاد دانشگاه صنعتی شریف

صاحب 

 5نظر

کارشناسی 

 ارشد
 1 مهندسی مخابرات

اداره کل تحقیقات و جهاد 

 خودکفایی
 کارشناس واحد انتقال و انتشار

دانشجوی دکتری دانشگاه 

 تربیت مدرس

صاحب 

 6نظر
 10 مهندسی مخابرات کارشناسی

اداره کل تحقیقات و جهاد 

 خودکفایی
  کارشناس واحد انتقال و انتشار

صاحب 
 7نظر

 0 مهندسی الکترونیک کارشناسی
اداره کل تحقیقات و جهاد 

 خودکفایی
  مدیر واحد استاندارد ها

صاحب 

 8نظر

کارشناسی 

 ارشد
 0 مهندسی برق

اداره کل تحقیقات و جهاد 

 خودکفایی
  مدیر واحد انتقال و انتشار

صاحب 
 7نظر

کارشناسی 
 ارشد

  مدیر کل ارتباطات زمینی اداره کل ارتباطات زمینی 1 مهندسی مخابرات

صاحب 

 10نظر

کارشناسی 

 ارشد
 4 مدیریت رسانه

ادره کل برنامه ریزی و 

 نظارت
 مدیر کل برنامه ریزی و نظارت

دانشجوی دکتری دانشگاه 

 طباطباییعلامه 

صاحب 

 11نظر
 5 مهندسی مخابرات دکتری

اداره کل تحقیقات و جهاد 

 خودکفایی

مدیر واحد فناوری های رسانه های 

 نوین
 

صاحب 

 10نظر

کارشناسی 

 ارشد
 8 مدیریت اجرایی

اداره کل زیرساخت فضای 

 مجازی
  مدیر کل زیرساخت فضای مجازی

صاحب 

 19نظر

کارشناسی 

 ارشد
  مدیر کل رسانه های نوین اداره کل رسانه های نوین 8 مهندسی الکترونیک

صاحب 
 10نظر

کارشناسی 
 ارشد

  مدیر توسعه نرم افزار ها اداره کل رسانه های نوین 1 مهندسی الکترونیک

صاحب 

 15نظر

کارشناسی 

 ارشد
 4 مهندسی الکترونیک

اداره کل نظارت و ارزیابی 

 فنی
 مدیر امور مانیتورینگ

دانشگاه دانشجوی دکتری 

 علوم و تحقیقات

صاحب 

 16نظر

کارشناسی 

 ارشد
 0 مهندسی مخابرات

اداره کل تحقیقات و جهاد 

 خودکفایی

کارشناس واحد فناوری رسانه های 

 نوین

دانشجوی دکتری دانشگاه 

 صنعتی شریف

صاحب 

 17نظر

کارشناسی 

 ارشد
 23 مهندسی مخابرات

اداره ارتباطات فضایی و 

 ماهواره ای

ارتباطات فضایی و مدیر کل 

 ماهواره ای

دانشجوی دکتری دانشگاه 

 بین المللی امام خمینی

صاحب 

 18نظر

کارشناسی 

 ارشد
 0 مهندسی کامپیوتر

اداره کل تحقیقات و جهاد 

 خودکفایی

کارشناس واحد فناوری رسانه های 

 نوین

دانشجوی دکتری دانشگاه 

 تهران

صاحب 
 17نظر

کارشناسی 
 ارشد

 1 مهندسی کامپیوتر
اداره کل تحقیقات و جهاد 

 خودکفایی
 کارشناس واحد استاندارد ها

دانشجوی دکتری دانشگاه 
 علم وصنعت

صاحب 

 00نظر

کارشناسی 

 ارشد
 13 مهندسی مخابرات

اداره کل نظارت و ارزیابی 

 فنی
  مدیر کل نظارت و ارزیابی فنی
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 دهی به نظرات خبرگان معیارهاي وزن -2جدول 

 معیار اصلی رديف

 وزن معیار

)نرمال 

 شده(

 زير معیار

وزن زير 

 معیار

)نرمال 

 شده(

 

1 

 

 تحصیلات

 

0,90 

 

 0,5 لیسانس

 0,60 فوق لیسانس

 1,00 دکتری

 
0 

سابقه 
 مدیریت

0,96 

 0,51 سال 5زیر 

 0,76 سال 10تا  5

 0,88 سال 15تا  10

 1,00 سال 15بالای 

 0,90 حوزه فعالیت 9
 0,75 تحقیقاتی

 1,00 اجرایی

 

 هاي تحقیق يافته -5

ترین گام فعالیت  ترین و اصلی گذاری مشکل اولویت

نماید. به  است. هدف اصلی به نظر کاملاً بدیهی و ساده می

هایی که  ها آن این مضمون که از فهرست اولیه فناوری

های مورد نظر دارند، انتخاب  را با معیاربیشترین ارتباط 

گذاری ممکن است  نماییم. اما به این دلیل که در اولویت

های مهم از فهرست حذف شوند،  تعدادی از فناوری

 (.1987تواند به شکست بیانجامد )یونیدو،  فعالیت می

پذیری و جذابیت،  ها از نظر امکان برای مقایسه فناوری

پذیری و  را به عنوان عدد امکانمیانگین نظرات خبرگان 

نمودار  لیتحل یبراجذابیت هر فناوری در نظر گرفته و 

رسم  تیو جذاب یریپذ دامنه امکان انهیاز نقطه م یخطوط

 با این روش نمودار به چهار بخش زیر تقسیم شد: .نمودیم

 

 
 ها فناوريجذابیت -پذيري امكان - 1نمودار 

 

 پذیری کم و جذابیت زیاد هایی با امکان فناوری گروه اول:

های واقعیت مجازی، واقعیت افزوده  این گروه، فناوری

ها نیاز به  شود. این فناوری و اینترنت اشیا را شامل می

گذاری بالا دارند. با توجه به اینکه امکان  سرمایه

ها با شرایط کنونی پایین است لذا  سازی این فناوری پیاده

ها را به سمت  توان با صرف سرمایه بیشتر این فناوری می

گروه دوم سوق داد. در صورتی که سازمان با موانع و 

گذاری در این  مشکلات مالی روبرو نباشد سرمایه

ها که جذابیت بالایی دارند قطعاً روند رو به رشد  فناوری

 سازمان را تسریع خواهد کرد.
 

پذیری زیاد و جذابیت  هایی با امکان فناوری گروه دوم:

 زیاد

های تلویزیون هایبرید، نسل پنجم  این گروه، فناوری

ارتباطات همراه، تلویزیون اجتماعی و تلویزیون تعاملی 

ها با توجه به  شود. این فناوری موبایل را شامل می

های زیادی را برای  پذیری بالایی که دارند هزینه امکان
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کنند. از طرفی با توجه  سازی به سازمان تحمیل نمی پیاده

ذابیت بالایی که دارند مورد توجه و استقبال مخاطب به ج

های رقابتی این  قرار خواهند گرفت. برای استفاده از مزیت

ای به زمان داشت. شاید برخی از  ها باید توجه ویژه فناوری

ها با گذشت زمان دیگر در این جایگاه قرار  این فناوری

های  گذاری دیرهنگام روی فناوری نداشته باشند و سرمایه

مذکور نتیجه مطلوب مورد نظر را نخواهد داشت. توجه به 

های سازمان  ها در آینده باید در صدر الویت این فناوری

 قرار گیرد.
 

پذیری زیاد و جذابیت  هایی با امکان فناوری گروه سوم:

 کم

های رایانش ابری و فناوری کیفیت  این گروه، فناوری

توان  ها را می وریشود. این فنا بالای تصویر را شامل می

سازی کرد.  برای ایجاد تغییر در روند کنونی سازمان پیاده

گذاری بالایی  پذیری بالا، سرمایه چرا که با توجه به امکان

ها نیاز نیست اما با توجه به جذابیت  اندازی آن برای راه

ها در بلند مدت برای سازمان مطلوب  پایین این فناوری

 نخواهند بود.
 

پذیری کم و جذابیت  هایی با امکان فناوری چهارم:گروه 

 کم

شود.  این گروه، تنها فناوری فیبر نوری را شامل می

گذاری زیادی دارد اما با توجه  این فناوری نیاز به سرمایه

سودی برای سازمان در   اندازی آن به جذابیت پایین راه

شود این فناوری از  آینده نخواهد داشت. لذا پیشنهاد می

 های سازمان کنار گذاشته شود. ولویتا

 

 گیري بحث و نتیجه -6

احصاشده،  یها یفناور یگذار تیاولو یبرانهایتاً 

 نیانگی)می دو عامل مربوط به هر فناور یهندس نیانگیم

 ری. جدول زشد ( محاسبهتیجذاب نیانگیم ،یریپذ امکان

 .دهد یاحصاشده را نشان م یها یفناور تیاولو

 

 ها يفناورنهايی  يگذار تياولو -3 جدول

 جدول اولويت گذاري فناوري هاي احصا شده

 میانگین جذابیت پذيري میانگین امكان فناوري رديف
میانگین هندسی 

 پذيري و جذابیت امكان

 3.34 3.36 3.32 تلویزیون هایبرید 1

 3.18 3.02 3.34 تلویزیون اجتماعی 2

 3.00 3.03 2.97 تلویزیون تعاملی موبایل 3

 2.99 3.42 2.61 نسل پنجم ارتباطات همراه 4

 2.49 1.85 3.35 کیفیت بالای تصویر 5

 2.35 3.10 1.78 اینترنت اشیا 6

 2.13 1.37 3.29 رایانش ابری 7

 1.86 3.23 1.07 واقعیت مجازی 8

 1.85 2.56 1.34 واقعیت افزوده 9

 1.44 1.60 1.30 فیبر نوری 10

 

های تلویزیون هایبرید،  با توجه به نتایج تحقیق فناوی

تلویزیون اجتماعی، تلویزیون تعاملی موبایل، نسل پنجم 

ارتباطات همراه و کیفیت بالای تصویر به عنوان پنج 

برای آینده پذیری  فناوری اول از لحاظ جذابیت و امکان

 ساله مشخص شدند. 10سازمان صداوسیما در افق 

فناوری تلویزیون هایبرید به عنوان فناوری که بخشی  (1

از سرویس خود را از یک پلتفرم و بخشی را از یک 

کند مورد توجه خبرگان قرار  پلتفرم دیگر عرضه می

در پخش  شده ارائه گرفته است. این فناوری خدمات

 سرویس یک باند را به صورت پهن شبکه همگانی و

توان نیمی از  دهد به طوری که می واحد ارائه می
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تلویزیون را به محتوای پخش همگانی و نیمی از آن 

باند اختصاص داد. این موضوع هم  را به محتوای پهن

دهنده بسیار مطلوب  از نظر مخاطب و هم سرویس

است چرا که بدون نیاز به خرید تجهیزات اضافی 

 وان از خدمات مختلف بهره برد.ت می

فناوری تلویزیون اجتماعی امکان ارتباطات و تعاملات  (0

اجتماعی را در کنار مشاهده محتوای تلویزیونی، برای 

کند. این فناوری با ساخت جوامع  کاربر فراهم می

مجازی و ایجاد ارتباط مستقیم با سایر کاربران از 

مک می طریق گپ و گفت، صدا وتصویر، به کاربر ک

گیری  کند تا در مورد برنامه مورد نظر خود تصمیم

دهد تا  کند. علاوه بر این به کاربران این امکان را می

نظرات خود را به هنگام تماشای محتوای تلویزیونی با 

هم به اشتراک بگذارند. همچنین این فناوری از طریق 

های پیشنهاد  های تعاملی و نیز سرویس ایجاد سرویس

دهندگان محتوا و  طرفه میان ارائه بطه یکمحتوا را

دهد در  برد و به کاربر اجازه می کاربران را از بین می

تعیین محتوای تولیدی مشارکت کند. این فناوری از 

مندی کاربر را مورد  طریق فیلترینگ هوشمند علاقه

تری با سلایق او  ارزیابی قرار داده و محتواهای مرتبط

 کنند. تهیه می

ای نه چندان  لویزیون تعاملی موبایل در آیندهفناوری ت (9

های  دور بسیار فراگیر خواهد شد. استفاده از گوشی

هوشمند روز به روز در حال افزایش است چرا که 

های آنلاین،  های ما )پرداخت امروزه تمامی نیازمندی

های اینترنتی و ...( توسط  خرید، کرایه تاکسی

ل نصب بر روی شود که قاب هایی انجام می برنامه

های همراه هستند. در دسترس بودن تلویزیون  گوشی

موبایل در هر زمان و مکان، سهولت استفاده از آن، 

باند با ظرفیت و سرعت بالا  های پهن گسترش شبکه

در انتقال دیتا، موجب خواهد شد که استفاده از 

تلویزیون تعاملی موبایل در آینده نه چندان دور 

 های کننده اشته باشد. تامینگیری د افزایش چشم

 جهت در تیم یک عنوان ها به کننده پخش و محتوا

 عمل موبایل تلویزیون برای جذاب محتوای ساخت

 های و شبکه ها کننده پخش خواهند کرد. همگرایی

 توسعه این فناوری هستند. سلولار دلیل اصلی 

 های در فناوری نسل پنجم ارتباطات همراه شبکه (0

 یک و داشته همکاری یکدیگر با ثابت و موبایل مختلف

 به بتواند کاربر تا کنند می ایجاد را یکپارچه شبکه

کند. به  استفاده خود نیاز مورد از خدمات سادگی

 بسیار سرعت و بالا بسیار دلایل مختلف مانند ظرفیت

زیاد انتقال داده این فناوری مورد توجه خبرگان قرار 

ها موجب استقبال  ویژگیگرفته است. در واقع این 

مخاطبان از این فناوری است. این فناوری به گسترش 

باند،  و سهولت استفاده از خدمات بر بستر شبکه پهن

 از کند. علاوه بر آن این فناوری کمک بسیاری می

نگهداری،  و اندازی راه هزینه و انرژی مصرف لحاظ

مقرون به صرفه است و این خود دلیلی برای  بسیار

 دهندگان سرویس به این فناوری است. ال ارائهاقب

شود که  فناوری کیفیت بالای تصویر موجب می (5

 فاصله کمترین از حتی انسان چشم توسط هاپیکسل

نشان تحقیقات از طرفی  تشخیص نباشند. قابل هم

دهد کیفیت تصاویری که با استفاده از این فناوری  می

که تشخیص قدری زیاد است به  شوند پخش می

تماشای  د.کن برای افراد سخت می اتصویر از واقعیت ر

تواند برای مخاطبان  تصاویر با این حد از کیفیت می

 بسیار جذاب باشد.

ای  سازمان صداوسیما به عنوان یک ابرسازمان رسانه

که رقبای فراوان داخلی و خارجی دارد، باید تلاش کند تا 

یت بالایی برخوردار هایی که برای مخاطب از جذاب فناوری

سازی نماید. در این بین  ترین زمان پیاده است را در کوتاه

هایی که با توجه به شرایط سازمان صداوسیما  فناوری

پذیری بالایی هستند باید بیشتر مورد توجه  دارای امکان

ها باید جزء  سازی این فناوری قرار گیرند. همچنین بومی

در آینده باشد چرا که  های این سازمان صداوسیما اولویت

ای  های رسانه با توجه به عدم همکاری بسیاری از سازمان

های  ای جز اتکا بر توانمندی پیشرو در این زمینه چاره

 داخلی نیست.

 جامعه و مخاطب تکنولوژی، حوزه در تحولات و تغییر

 رخ موج یک مثل و محصول نه و فرایند یک مثابه به

 سوار همواره بلکه موج، این از بخشی نه باید ما و دهند می

 تحولات، تبیین و تدقیق و مطالعه با و بوده امواج بر

 (1979باشیم )ارجمندی، صلواتیان،  ها آن بر مسلط
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 باند، پهن اینترنت، جمله از هایی پیشران تولد

 های فنّاوری هوشمند، های الگوریتم ها، تبلت و ها موبایل

 باعث... و محتوایی جدید های فرمت نمایش، صفحه برتر

 وسیع پخش از پیش تا که هایی تلویزیون که است شده

 محدود ها آن کاربری رابط بودند، ثابت جا یک در داشتند،

 و خبر پخش به صرفاً و بودند شده ریزی برنامه قبل از بود،

 به تبدیل داشتند، آموزشی های جنبه نهایتاً و سرگرمی

 در دارند، فردی و محدود پخش که بشوند، هایی تلویزیون

 بسیار کاربری رابط دارند، دسترسی قابلیت جایی هر

 علاوه و اند شده سازی شخصی دارند، ای گسترده و جذاب

 و کنفرانس آن وسیله به توان می سرگرمی و خبر بر

 دیگر کار هزاران و بازی خرید، کرد، برگزار را جلسات

 .(1979داد )اقبال دوست، صلواتیان،  انجام

انتخاب فناوری های تلویزیون هایبرید، اجتماعی و 

دهد که  های نخست نشان می تعاملی به عنوان فناوری

وزن گذشته و فشار حال در رسانه ملی در حال 

تاثیرگذاری بر هم بوده و در حال رسیدن به تعادل 

های سنتی سازمان  هستند. در واقع هنوز هم رسانه

ده و اخبار های نظیر پخش زن صداوسیما در بخش

مخاطبان خود را دارد؛ اما تمایل و درخواست مخاطبان 

های نوین نیز به سرعت در حال افزایش  برای فناوری

 است. 

های صنعت رسانه در  شاید ناگفته پیداست که سناریو

طور که مشخص است سازمان  حال ظهور هستند. همان

رقیب نیست و ظهور  صداوسیما دیگر سازمانی بی

های اجتماعی و ... باعث  نوینی مانند شبکههای  رسانه

چندگانگی در عرصه رسانه و مخاطبان گردیده است. 

سیما برای حفظ جایگاه خود باید تلاش کند  و سازمان صدا

های دوسویه، تقاضا برای محتوا از  اندازی تلویزیون تا با راه

 طریق سازمان را گسترش دهد.

یزیون دقیقاً به های موثر بر تلو توان گفت که روند می

های  سمت ادغام تلویزیون و وب و همچنین تلویزیون

هایی که دارای  تعاملی در حرکت است. چرا که فناوری

 های بالایی هستند مؤید این مطلب هستند.    اولویت

هایی مانند تلویزیون هایبرید، اجتماعی،  فناوری

تعاملی و نسل پنجم ارتباطات همراه، صداوسیما را به 

دهد. صداوسیما باید  جامعه مجازی سوق میسمت 

های موثرتری در رسیدن به جامعه مجازی بردارد و  گام

های نوین  این امکان نخواهد داشت مگر این که فناوری

 اندازی و گسترش یابند. هر چه سریعتر در این رسانه راه

های  های با اولویت بالا، سیستم اندازی فناوری با راه

و ...( به سرعت باید کنار گذاشته  قدیمی )پخش آنالوگ

ترین دلایل این امر هزینه بالای  شوند. یکی از مهم

ها است. از طرفی با تولید  نگهداری این سرویس

ها قادر به ارائه خدمات  های متنوع این سرویس محتوا

ها نیستند. مشخص است که پیشرفت  برای این محتوا

گام توسعه پیدا محتوا و بستر ارائه آن، باید به صورت هم

های نوین قطعاً راه برای ارائه  اندازی فناوری کند. با راه

خدماتی نظیر آموزش الکترونیک، دولت الکترونیک، 

کتابخانه الکترونیک، فروشگاه الکترونیک و ... هموارتر 

 خواهد شد.

محوریت ها،  شاید وجه اشتراک تمام این فناوری

 الگویباشد. چرا که باید  رسانه محتوای در مخاطب

 معکوس حتی و سویه دو به سویه یک رابطه از ارتباطی

 نوین های تکنولوژی و ها کند. موج علاقه به رسانه تغییر

، سازمان نوین قیمت ابزارهای کاهش با همراه ارتباطی

اندازی  صداوسیما را مجبور خواهد کرد که به سمت راه

های  هایبرید و سایر فناوریهایی مانند تلویزیون  فناوری

 نوین حرکت کند.

 

 پیشنهادهاي كاربردي

 های حوزه فنی رسانه در  با توجه به اینکه پیشرفت

چند سال اخیر در بخش تعاملی سرعت بیشتری پیدا 

ای نیاز به  های رسانه کرده است قطعاً سازمان

هایی دارند که ارتباطات دوطرفه بین مخاطب  فناوری

تر نموده و امکان دریافت  سادهکننده را  و پخش

توان نتیجه  خدمت همزمان را افزایش دهند. لذا می

ای جز استفاده از  سیما چاره گرفت که سازمان صداو

بستری نوین در کنار بستر قدیمی پخش همگانی 

 نخواهد داشت.

  با اتصال مخاطب از طریق شبکه باند پهن سازمان

یل علایق، تواند اطلاعات مهمی از قب صداوسیما می

درخواستی مخاطب را به دست  های سرویس رفتار و

آورد و از این طریق نیازهای مخاطب را شناسایی 
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تری نیز برای مخاطب  هوشمندانه کرده و تبلیغات

 پخش کند. 

 تواند فناوری اینترنت اشیا را  سازمان صدا و سیما می

 در سه بخش مورد استفاده قرار دهد: 

کاربردهای درون سازمانی: از این فناوری در   (1

مواردی مانند امنیت فیزیکی، مدیریت هوشمند 

ها )وضعیت فیزیکی،  انرژی، مانیتورینگ فرستنده

های ایستگاه(،  سلامت زیرساخت، ثبت هشدار

های هوشمند استفاده خواهد  ها و استودیو دوربین

شد. با توجه به گستردگی فعالیت صداوسیما در 

تر و با  سر کشور مدیریت تجهیزات فنی راحتسرا

 های کمتری انجام خواهد شد.  هزینه

کاربردهای برون سازمانی )مخاطب محور(: با  (0

های آتی بر ارائه خدمات توجه به تمرکز برنامه

توان از اینترنت اشیا جهت تلویزیون تعاملی، می

ارائه خدمات با سطح کیفیت بالاتر استفاده نمود. 

تواند در مثال سازمان صداوسیما می به عنوان

های زیر از خدمات اینترنت اشیا استفاده حوزه

 نماید:

o  امکان شناسایی رفتار مخاطب از روی

هایی که وی در طی یک مجموعه برنامه

کرده است، و ی زمانی مشخص تماشا میدوره

گیری از این اطلاعات در پیشنهاد ویدئو، بهره

 غیره.صوت، محتوا، بازی و 

o ها و امکان دستیابی و بازپخش برنامه

های قبل و یا روزهای قبل محتوایی که ساعت

ارائه شده و مخاطب موفق به تماشای آن 

نشده است )دستگاه تلویزیون و یا سایر 

های قابل استفاده مشاهده آن را اسکرین

 اند(. گزارش نداده

o ی فعلی از ارائه پیشنهاد بازپخش برنامه

نامه )در صورتی که مخاطب از ابتدای بر

ابتدای برنامه موفق به مشاهده آن نشده 

 باشد(.

o های در حال پخش توقف هوشمند برنامه

تلویزیون به هنگام به صدا درآمدن زنگ تلفن 

 یا زنگ آیفون.

o ها و محتوای مرتبط با امکان ارائه برنامه

سلامت متناسب با اطلاعات دریافتی از اشیای 

 پوشیدنی مخاطب.

o های تبلیغاتی متناسب با امکان ارائه برنامه

 های مطرح در منزل مخاطب.نیازمندی

  سازمان صدا وسیما در ابعاد آزمایشگاهی شروع به

استفاده از فناوری واقعیت مجازی کرده است. برای 

مثال در حال حاضر این امکان در سازمان وجود دارد 

رجه د 960های پرطرفدار فیلم برداری  که در برنامه

انجام دهد. در صورتی که مخاطب هدست واقعیت 

مجازی داشته باشد و امکان استفاده از این فناوری 

تواند هنگام پخش برنامه جای  برایش فراهم گردد، می

یکی از افرادی که در استودیو هستند بنشیند و برنامه 

 را از زاویه دید مخاطبان داخل استودیو ببیند.

 ای  وان تنها سازمان رسانهسازمان صدا وسیما به عن

صوت و تصویر فراگیر در کشور، آرشیو بسیار عظیمی 

در اختیار دارد که در حال حاضر با توجه به 

های موجود قادر به استفاده درست از این  سیستم

منبع ارزشمند نیست. از طرفی این سازمان در نظر 

های ویدئوی  کننده دارد وارد عرصه رقابت با پخش

ود. برای ارائه این سرویس و نیز استفاده درخواستی ش

ها  بهینه از آرشیو نیاز است که پردازش حجیم داده

صورت پذیرد که این موضوع به راحتی با فناوری 

 پذیر است. رایانش ابری امکان

 رسان  تواند با ترکیب پیام سازمان صدا و سیما نیز می

های پخش  سروش و شبکه ایران کالا با برنامه

 اندازی کند. تلویزیون اجتماعی خود را راههمگانی، 

 تواند با ترکیب تلویزیون  سازمان صدا و سیما می

های تعاملی، تلویزیون تعاملی موبایل  موبایل با برنامه

های پخش  اندازی کند تا علاوه بر مشاهده برنامه را راه

همگانی سایر خدمات تعاملی روی موبایل مخاطبان 

 پذیر باشد. امکان
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