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 چکیده

های ارتباطی فراهم های فناوری را از طریق شبکهکه در آن برای تمام اشیاء، قابلیت ارسال داده استاینترنت اشیاء مفهومی جدید در دنیای فناوری و ارتباطات 

وسایل محیط پیرامون اشاره دارد که به شبکه اینترنت متصل هستند تا بتوان به وسیله سازد. اینترنت اشیاء در حوزه سلامت به بسیاری از اشیاء و می

آینده اینترنت اشیاء در ارائه بر این اساس، پژوهش حاضر با هدف بررسی  کرد.های هوشمند و تبلت آنها را مدیریت و کنترل های موجود در تلفناپلیکیشن

ها، که از نظر هدف، کاربردی و از لحاظ نحوه گردآوری دادههای کمّی است د. این پژوهش از نوع پژوهشش خدمات هوشمند درمانی به بازنشستگان انجام

قرار شناسایی مورد های آینده اینترنت اشیاء در ارائه خدمات هوشمند درمانی به بازنشستگان مطالعه ادبیات پژوهش، مولفه باهمبستگی است. ابتدا -توصیفی

مدیران و تمامی های شناسایی شده مدلسازی شدند. جامعه آماری ، مولفهAMOS( و نرم افزار SEM)ی معادلات ساختاریلسازسپس توسط مدگرفتند، 

نفر به عنوان نمونه آماری انتخاب شدند.  384کارشناسان بخش سلامت کشور هستند که با توجه به نامحدود بودن جامعه آماری، توسط فرمول کوکران، تعداد 

کنترل از راه دور بیماران،  ؛ارائه خدمات هوشمند درمانی به بازنشستگان منظوربههای شناسایی شده برای آینده اینترنت اشیاء داد که از میان مولفه نتایج نشان

 د.هستنهای اول تا سوم را از نظر اهمیت دارا به ترتیب رتبهردیابی بیماران سرگردان و اسکن کامل بدن 
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 مقدمه

 یهارکااز  بسیاری و جتماعیا یشبکهها ،مدیا مالی تخدما به سترسید ،یمیلا یافتدر و دنفرستا دی،گروب ایبر ینترنتا از نفر،رد میلیا دو ودحد وزهمرا

 از دهستفاا در رگبز جهش یک شود،می ودهفزا تباطیار و طلاعاتیا ییربناز ینا از نکنندگادهستفاا ادتعد به روز بهروز  که حالیدر. کنندمی دهستفاا یگرد

 توسط ربا نخستین 1IOT ءشیاا ینترنتا حصطلاا. دهدمی را هانماشیو  هوشمند ءشیاا بین طتباار زهجاا که ستا راه در جهانی ارفزا منر یک قالب در ینترنتا

 هاآن هندد زهجاا کامپیوترها به و دباش شتهدا لیجیتاد هویت دخو ایبر ی،هر چیز آن در که دکر توصیف را جهانی او. شد حمطر 1999لسا در نشتوا کوین

 شناسایی مرکز توسط ربا نخستین ایبر هیدگاد ینا .ستا نمکا و نماز سلطه بر غلبه ایبر ایسیلهو ،ءشیاا ینترنتا او یدد ازکنند.  مدیریت و ماندهیزسا را

 در وریفنا ینا در طشر-پیش یک انعنو به (2RFIDخط)ناوری زیست سنجی و تشخیص سریع برف .شد رمشهو آن با مرتبط زاربا تحلیل تنشریا و راـکدخو

 سیستم و وجخر و ورود لکنتر هایدر نظیر ،مختلفی یجاها در دهگستر رطو به دش،فر به منحصر یقابلیتها به توجه با زهنو RFIDگرچه  .دمیشو گرفته نظر

 دهستفاا یتردهسا یتکنیکها از کدهاربا مانند آنها از برخی. نداهشد صحنه وارد ءشیاا ینترنتا تحقق ایبر هم ییگرد یهاوریفنا لیو د،میشو دهستفاا نزیتاتر

 (.1394)فرازمند و احمدی، میبرند  هبهر یجدیدتر یتکنیکها از ثبلوتو و یفا-وای آر، کیو یکدها مانند هم وریفنا ینا از برخی و میکنند

 بیشتر یگیردیا و نیکیولکترا لامتـس ،مرفه ندگیز. ستا هبالقو انبررکا دعملکر و همرروز ندگیز مختلف یجنبهها روی بر آن دیاز تاثیر IOT لیلد مهمترین

 تولید و نتوماسیوا قبیل از هاییمینهز در حطر ینا یجدی پیامدها ،ریتجا انبررکا نظر از. دارد ح به همراهطر ینا که ستا هاییدبررکا از کوچکی ینمونهها

 یهادنو 2025 لسا در که کندمی پیشبینی NIC. ستا دمشهو نیکسا ربهطو کالاها و ادفرا هوشمند لنتقاا ،یند(افر مدیریت)رتتجا ،ساماندهی ،صنعتی

 یدآمی پیش هیندآ در که فرصتهایی ستا مشخص. هغیر و اتمستند ،خانه ازملو ا،غذ یپاکتها مثل باشند شتهدا دجوو ءشیاا همه در ستا ممکن ینترنتا

 در ینترنتا دوـجو مندزنیا ،شگستر نـیا که باشد شتهدا IOT شگستر در موثر شینق تواندمی )فناوری(ژیتکنولو پیشرفت و دممر ستاخودر رکنا در

 آنها کهستهاهستگاد نیدرو طتباار آن، صلیا یپیامدهاز و ا دشو همافر زیفرهنگسا مانند آن مینهزپیش باید IOTشپذیر ایبر. ستا دیقتصاا یپیشرفتها

 ایبر کم منابع شتنا، دIOTایزـجا لیـصا مشخصه. دارد تباطیار شبکه به زیان IOT حطر ینابنابر. کندمیمجهز  بالایی یهوشمند به ،منیتا و ریگازسا با را

 (.2021، 3کارلار)شتدا تمشکلا رکنا در یبهتر وریهبهر انبتو تا دشو صخا هیتوج هشد حمطر یحلها راه به باید بر این اساس، .ستا دیاز ژینرا و تمحاسبا

ارتباطی های اوری از طریق شبکههای فن، قابلیت ارسال دادهءکه در آن برای تمام اشیا است مفهومی جدید در دنیای فناوری و ارتباطات ،ءاینترنت اشیا ،بنابراین

ند تا بتوان به وسیله اشاره دارد که به شبکه اینترنت متصل هست و وسایل محیط اطراف ءدر حوزه سلامت به بسیاری از اشیا ءد. اینترنت اشیاشوفراهم می

 (.1396)پرئی و حمیدی، کردهای هوشمند و تبلت آنها را مدیریت و کنترل های موجود در تلفنبرنامه کابردی()اپلیکیشن

در  یارزش و نوآور یجادا یاست. برا کردهظهور  ءیااش ینترنتبار در ا ینخاص نبوده و ا یورافن یکمعطوف به  ،یکه نوآور شدنشان داده  ،بالاا توضیحات ب

ها، حوزه ،یالعه کتابخانهاز روش مطا استفاده گزارش با یندر ا یراز ید،نما یم ضروریحوزه  ینورود به ا یبرا ییهامحل ،عات و ارتباطاتلااط یحوزه فناور

چنانچه کاربردها  نیز ءیااش رنتینتاست. در ا دهشارائه  ییکاربردها ،قرار گرفته و متناسب با هر حوزه یمورد بررس ءیااش ینترنتا هاییسو سرو یعصنا ،کاربردها

 د.شمحتمل خواهد  ،یو ظهور نوآور یساز یامکان تجار ،دشو یحتشر یبه خوب

عات لااط یخش و صنعت فناورب یرا برا کاربردی ی، همواره دغدغه مداقه و ارائه راهبردهایران(مخابرات ا یقاتمرکز تحق)لاعاتاط یپژوهشگاه ارتباطات و فناور

دن کرور در بهره بالا یاربس ییتن قابلبا دارا بود ءیااش ینترنتا یراز ،است دهش متمرکز ءیااش ینترنتمرکز بر ا ینا ،راستا ین. در ادداشته و دار یرانو ارتباطات ا

 ینو برا یهایتارائه قابل و یدر بروز نوآور وریبهره یناست. ا دهش یعات و ارتباطات معرفلااط یحوزه فناور یب آتلاجزو انق ،مختلف یعو کارها در صنا کسب

ء یااش ینترنتاست که ا ینارسد، به نظر میاند، اما آنچه واضح را نشان داده یمختلف یهاواکنش ،ءیااش ینترنتمختلف در خصوص ا یع. صنااستکسب و کارها 

 د.دارکاربرد  یعصنا وکسب و کارها  یدر تمام

و در  شده ارهاک در یلتسهباعث  یعصنا از یدر برخ ءیااش ینترنت. ایافتخواهد  یشافزا یچیدگیپ ،یمت به سمت خدمات حرکت کنلاهر چه از طرف محصو

عات لادارا بودن اط است تا با دهموجب ش ءیااش ینترنتا ،هاخصوص بانکی بهمال یع. در صنااستکمک کرده  یریگیمدقت و تصم یشبه افزا نیز یعصنا یبعض

 (.1394)زارعی، یابندها کاهش )خطر(یسکر ید و گاهشو اتخاذ یبهتر یماتتصم ،روزو به یقدق
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 تیقابل (ءایو اش وانیانسان، ح) یهر موجود یاست که در آن برا جدیدی یفناور ،صهلاطور خ بهو ارتباطات بوده و  یفناور یایدر دن نو یمفهوم ،ءایاش نترنتیا

که به است قرار داده شده یمیسیب ییویبر امواج راد ءایاش نترنتیشود. بستر ایفراهم م نترانت،یا ای نترنتیاعم از ا ،یارتباط یهاشبکه قیداده از طر ارسال

 (.2016و همکاران،  4)رادوراط بپردازندارتب یبه برقرار گریکدیبا  نترنتیا قطریدهند تا از یامکان را م نیمختلف ا یهادستگاه

عات مناسب را لاها سرعت اطداده ،نیوه بر الاکرد. ع پردازشو  تیریمد ره،یذخ یعیعات را در محدوده وسلااز اط ادیز یتوان مقداریها مبا استفاده از داده

 جهینت د. درنکنیکنندگان ارائه مها، محققان و مصرفشرکت یبرا تیلاو تسه ایمزا ،و سرعت صحتحجم، مقدار، تنوع،  اتیبا در نظر گرفتن خصوصو  نیتضم

 ،شوندیکار برده مهکه ب ییهاکارتامروزه شناسه و رمز ،هانیوه بر الاداشته باشد. ع ییکارا زین مهم یهابه داده یتواند در حفاظت از دسترسیم ءایاش نترنتیا

دارد که هدف  یفراوان یکاربردها IOT . فناوریهستند نانیاطم رقابلیغ بنابراین، .توانند شکسته شوندیم یراحتها بهروش نیکنند اما ایرا محدود م یدسترس

و  5)کوی شودیاستفاده م یسازمان یهاییدارا ای یحفاظت شخص یو برا است یسنت یکنترل دسترس یهاستمیس یبرا مناسب نیجانش کیة یآن ته یاصل

ویژه بازنشستگان و سالمندان قرار را در اختیار افراد جامعه به موثر و مفید یدر حوزه سلامت و درمان نیز خدمات ء(. همچنین اینترنت اشیا2021همکاران، 

  این موضوع مهم پرداخته شده است.دهد که در این پژوهش به می

 ادبیات پژوهش

با  یشبکه ارتباط یک یقرطد از نقادر عملگرهاست که، حسگرها و هانرم افزار یکی،است که شامل قطعات الکترون یکیوسائل الکترونای از شبکه ،ءاینترنت اشیا

مورد  یکنترل یهابتوانند داده یطشبکه ارتبا یک تحت یکیل الکترونیکه وسا کندفراهم میرا  امکان ینا ءیااش ینترنتا د.عات داشته باشنلاهم تبادل داده و اط

 محیط یکبادل داده در ت یتبا قابل یکنترل یستمس یک یهااسب را انجام دهند. در واقع بلوکها، عمل منداده ینو بر اساس ا کنند یآورجمع حیطرا از م یازن

 . دهدیم یلرا تشک ءیااش ینترنتمختلف ا یهامختلف، قسمت ءیااش ینب

 ءزی، از جمله اشیاتوسط کوین اشتون مورد استفاده قرار گرفت و جهانی را توصیف کرد که در آن هر چی 1999نخستین بار در سال ، برای ءاینترنت اشیا

را به هم  دمجان، برای خود هویت دیجیتال داشته باشند و به کامپیوترها اجازه دهند آنها را سازماندهی و مدیریت کنند. اینترنت در حال حاضر همه مربی

( 1998)ها شبکه عصر در یاقتصاد وینن قوانین کتاب در کلی کوین آن از پیش البته. شوندمی متصل هم به چیزها تمام ءاشیا اینترنت کند ولی بامتصل می

 یتعداد ،اساس این بر مطرح کرد. ،که به شبکه جهانی اینترنت وصل هستندرا باز و بسته بودن در(  )حسگر()مانند سنسورموضوع نودهای کوچک هوشمند

ر خواهد داد و ظرف چند افراد را تغیی برای همیشه سبک زندگی IOT همان یا ءاشیا اینترنت معتقدند بخش این در فعال هایشرکت مسئولان از توجه قابل

توان سال میلادی را می 2016های فعالان این عرصه، سال گفتهاهمیتی بسیار خواهد یافت. بدین ترتیب به استناد  ،هایی مانند هوش شبکهسال آینده بحث

 .دانستفناوری اطلاعات  به ءورود اینترنت اشیا

 پژوهشگاه داده، قرار بررسی وردم را موضوع این ویژه صورت به که مراکزی از یکی. است گرفته قرار توجه مورد ءاشیا اینترنت ،اخیرهای در ایران نیز طی سال

 انجام ایران در ءاشیا اینترنت سازی فناوریهایی را برای بررسی پیاده)مرکز تحقیقات مخابرات ایران( است. این پژوهشگاه، پروژهلاعاتاط فناوری و ارتباطات

است. در این پروژه بر م شده، انجا1394خرداد  10تا  1393دی  10 از «کشور در ءاشیا اینترنت کار و کسب تدوین» عنوان با هاپروژه این از یکی .ستاداده

نقشه راه ایران با  فت وها مطالعات اولیه صورت گرهای حاکمیت، کسب و کار، کاربردها و فناوریاساس تجربیات علمی و عملیاتی کشورهای مختلف در حوزه

انداز ز محیط زیست برای رسیدن به چشمظت احفا و زندگی کیفیت اقتصادی، رفاه افزایشبا هدف  ءاشیا اینترنت های نوین نظیرهدف استفاده ایران از فناوری

 اختصاص پروژه این به کلان یهایگذاریسرمایه ،ءاشیا اینترنت فناوری از برداریبهره برای و زمینه این در دنیا کشورهای بیشتر تعیین شد. 1404اقتصادی 

، باید همگام با سایر کشورها حرکت کرد. به همین ICTر بخشدهای وارداتی ز فناوریا نماندن جا برای که اندواقف مسئله این به مسئولان نیز ایران در. اندداده

ناوری به ایران در فجای گرفت و از ابتدای امسال مقدمات ورود این  ICT در حوزهای کلان راهبردی کشور هدر فهرست پروژه ءدلیل موضوع اینترنت اشیا

 50 بر بالغ ایران در ،هابینیپیش ها نفوذ پیدا کند، بنا براندازی شود و ارتباطات به تمامی حوزهراه ءت اشیااینترن فناوری که صورتی در حال آماده سازی است.

 .دنشومی متصل اینترنت شبکه به حسگر میلیارد

گیری از این فناوری، مورد توجه قرار گرفت و طی ین گام در بهرهنخستهای برق، به عنوان در کشور، هوشمندسازی سیستم ءبرای عملیاتی شدن اینترنت اشیا

های با امضای قرارداد همکاری میان یکی از شرکت نیز نامه همکاری پژوهشی میان وزارت نیرو و مرکز تحقیقات مخابرات ایران منعقد شد. هم اکنونآن، تفاهم

                                                           
4 Rathore 
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با پوشش سراسری شبکه ملی اطلاعات برای ایجاد زیرساخت ارتباطی  ءبزرگ آی اس پی کشور و یک شرکت فرانسوی، طرح تجاری ارائه خدمات اینترنت اشیا

 .آغاز شده است (LPWAN) «های دوربرد با توان پایینشبکه»فناوری 

های بزرگ تلفن همراه )کاروَر(شود. یکی از اپراتورکه سبب افزایش طول عمر باتری آنها می است ءتوان مصرفی پایین برای اشیا ،ی این فناوریهااز جمله ویژگی

 ،که این فناوریاست ژی رونمایی کردهشمند منابع و انربرای مدیریت هو ءاینترنت اشیا ةروزترین بسترها در حوزرا به عنوان یکی از به NB-IOT هم فناوری

شود و اطلاعات تمامی اشیایی را که به اینترنت متصل هستند، از دهی کنتورهای هوشمند با قابلیت نظارت از راه دور محسوب میارتباطی مناسب برای ارتباط

 .(1399مکاران، ه)طالب پور و کندهای بالادستی منتقل میجمله کنتورهای آب و برق و گاز، به مرکز کنترل و سرویس

 یل و آمازون برامانند گوگ یبزرگ یهاشرکت ،هاست. در چند سال گذشت یصنعتیرو غ یمختلف صنعت یهاینهدر زم یکاربرد یهاشامل برنامه ءیااش اینترنت

فقدان  یل، به دلینا وجود باهوشمند از جمله آنها است.  یهااند که خانهدهکر یادیز یگذاریهسرما ءیااش ینترنتحاصل از ا یدر دست گرفتن بازار اقتصاد

کند  یاربس ءیااش ینترنتا ذنفو یبضر ؛و کوچک یشخص یهاحیطم در ناستفاده از آ یهاینههزگاهی و  یشخص یمحر یرامونمشخص، مسائل پ یاستانداردها

ند، منجر به کند شدن ندار IOTاستاندارد موجود به  ییرتغ یبرا یلیتما کنند ویستفاده ما M2M یستانداردهااکه هنوز از  یعیوجود صنا ینچناست. همبوده

به  IOTت تح ییکالکترون یلهوس یلیاردم 40از  یشب 2025شود تا سال یم ینیبیشها، پیتدودحم ینا یدر نظر گرفتن تمام با است.شده IOTذ نفو یبضر

 هم متصل باشند. 

حوزه است  ینتوجه متخصصان ا مورد یاربس ،یانم ینکه در ا یمختلف است. موضوع یهادر حوزه یمختلف و تخصص یهاشامل بخش ،ءیااش ینترنتا مبحث

ست. انتخاب ا IOTت شبکه حو ادوات ت ءیااش ینب ارتباطی یهانامه()شیوهشدن آن شود، پروتکل یرترگو فرا IOT ذنفو یبضر یشتواند منجر به افزایو م

 یرهت شبکه و غحادوات ت یرها و ساوشش، فاصله حسگرها و کنترل کنندهت پحت یفضا داده،پروتکل مناسب، از ابعاد مختلف از جمله مصرف توان، نرخ ارسال 

 (.2016، 6)اسچمیدتاست یتحائز اهم

مانند  یابد؛ یها تجلکسب و کار یرهها و زنجلایهتواند در یکاربردها م ینا اشاره دارد. رمشخص کسب و کاطور بهدر صنعت و  ءیااش ینترنتا استفاده ازکاربرد به 

ة حوز یاو  یپزشک ةفقط بر حوز است، یعوس یاربس ءیااش ینترنتکاربرد در حوزه ا ،ینابا وجود  یع.از صنا یکدر هر  غیره و یدارو فروش، انبار یعتوز ین،تام

 یناز ا یکیاند. لف مورد توجه قرار دادهمخت یعصنا یمتفاوت را برا ییکاربردها ،مختلف یهایسنجد و محققان و نظروشینممتمرکز مت و حمل و نقل لاس

که در ادامه  یابدظهور  مختلفی یعتواند در صنایو ماست متنوع  یاربس ،یدر هوشمند ءیااش ینترنتو کاربرد ا ی. هوشمنداست هوشمندی ةها در حوزکاربرد

 ینترنتورود ا یبرا یکاربرد یهاکه حوزه هستندمعتقد ( 2014)7مانند ورمسان و فریسحوزه  ینمحققان ا یاست. برخها مورد توجه قرار گرفتهاز آن یبرخ

 یر است.زبه صورت  یبا تمرکز بر هوشمند ءیااش

 
 ءهای کاربردی اینترنت اشیا( حوزه1شکل )
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و  یطادراکات ما از مح یادبر ازد یزن یهوشمند مفهوم. هستندمتمرکز  یهوشمند یبر معن و اندیدهد یرا در هوشمند ءیااش ینترنتا هعمدطور بهمحققان  ینا

کنترل کننده فشار خون  یابزارها یاهوشمند و  یهادر خانه یهتهو یهایستممانند ساست؛ متمرکز  اشیاءاز  یبه برخ یاراتاز اخت یبرخ یبر اساس آن واگذار

  غیره. و هوشمندت لامدر س

 ینترنتکاربران ا ،ینا. با وجود کندمی یینتعرا که کاربرد مناسب  استها آن یهایازگروه مخاطب و ن یقتدر حق است؛متفاوت و متنوع  یاربس IoT یهاکاربرد

ة منطق یاکشور و  یک یه،ناح یکشهر،  یکمردم ): تک تک شهروندان، تجمع شهروندانداد قرار ییمورد شناسا یردر سه گروه ز عمومطور بهتوان یرا مء یااش

 (.1396)مصلحی و ابراهیم پور کومله، اندگرفتهمورد توجه قرار  (1)ها، کسب و کارها که در جدولشرکت ی،ت اقتصادلاتشک و (خاص یاییجغراف

 

 مخاطبان رفتنگبا در نظر ء( کاربرد اینترنت اشیا1جدول )

 کسب و کارها های افرادگروه شهروند

 افزایش کارایی و تولید اطمینان از سلامت عمومی افزایش امنیت خود و خانواده

 خلق مزیت رقابتی و تمایز حفاظت محیط زیست ترزندگی راحت

 هاکاهش هزینه زاییاشتغال بهبود کیفیت زندگی

   های زندگیکاهش هزینه

 

برای از آن  افراد یهاگروه و استفاده کنند یزندگ یهاهزینه کاهش یاو  یزندگ یفیتتر، بهبود کراحت یزندگ رایب ءیااش ینترنتاز اتوانند یگروه شهروندان م

و  ییکارا افزایشمانند:  یکل یهاینهدر زم یز. کسب و کارها نبرندمی سود ییزااشتغال یا یستز یطمح حفاظت ی،مت عموملااز س ینانمانند: اطم یموارد

در  توانیرا م ءایاش ینترنتا نهاییکنندگان مصرفالبته . مند شوندبهره ءیااش ینترنتاز اتوانند یمها ینهو کاهش هز یزو تما یرقابت یتخلق مز ید،تول

د. در کنیم یینتعرا  یاءاش ینترنتبر ا یمبتن یهایسست که سروهاآن یهاتقاضاو  یانمشتر یراز ؛قرار داد ییمورد شناسا یزن یگریمتنوع د یهایبنددسته

( 4 ،خانه یسازو خودکار یوناتوماس (3ها، رسانه( 2ا، هیدنیپوش( 1اند که عبارتند از: قرار گرفته ییچهار گروه مورد شناسا ،هایبندطبقه یناز ا یکی

 .کردهوشمند اشاره  یهاتوان به ساعتیم یزها نپوشیدنیهوشمند. در حوزه  یهایکیشناپل

 (.2)شکل ندهستمتفاوت  ییهاکاربرد در حوزه یدارا بلکه یستندنمتمرکز دو حوزه  یا یکبر  یها در حالت کلیسسرو

 
 های کاربردیو حوزه ءهای اینترنت اشیاسرویس( 2شکل )
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. هستندتفاده از اینترنت اشیاء های آتی و به دنباله آن افزایش اسهای مختلف جهانی نشان دهنده افزایش تعداد اشیاء متصل به اینترنت در سالآمارهای اتحادیه

 نمایش داده شده است.  (3)کدیگر متصل خواهند بود که در شکلمیلیارد شیء از طریق اینترنت اشیاء به ی 200بالغ بر  ،2022بینی اینتل در سال بنابر پیش

 

 

 2022ها با قابلیت اتصال به اینترنت در سال بینی تعداد دستگاه( پیش3شکل )

 

 درمانی ةاینترنت اشیاء در حوز

، قابلیت انجام امور هاسایر شبکه اینترنت، بلوتوث و یا ثبت و ضبط اطلاعات است تا با اتصال به برایمفهوم اینترنت اشیاء مستلزم استفاده از ابزار الکترونیکی 

 د.کننخاص از قبیل ارسال به سرور، پردازش و غیره را به سیستم اضافه 

کنندگان خدمات سلامت ائهواند تغییر کند. بیماران و ارتبدیهی است کاربرد بسیاری از محصولات و تجهیزات صنعتی در صورت قابلیت استفاده از اینترنت می

تلفن  در نرم افزارهای سلامت توانباشند. بخشی از کاربردهای اینترنت اشیاء را مینفع ذیاستفاده از اینترنت اشیاء در حوزه سلامت  در زمینهتوانند نیز می

اران خود از یمو ب کارمندان های تجهیزات پزشکی،ها نیز در حوزهکنند دید. بسیاری از بیمارستانکه اطلاعات سلامت فرد را ضبط میهایی و یا دستگاه همراه

 برند.بهره می فناوریاین حوزه 

 شود. ت میسلام ةکاهش نقش انسان و البته اجتناب از خطاهای انسانی است که منجر به ارائه خدمات در حوز ،فناوریعلت اصلی استفاده از این 

که  دارد های خاص خود راهای روزآمد، چالشفناورینیز مانند سایر  فناوریاین  طبع،بهگیرد. تر مورد اقبال کارشناسان قرار میاینترنت اشیاء روز به روز بیش

سترسی و کنترل از راه دور و تسهیلاتی  ارائه خدمات درمانی به بیماران به وسیله د برایتواند به عنوان ابزاری می فناوریاین  .پردازیمدر ادامه به آنها می

 بررسی به کار آید.  برایثبت اطلاعات بیمار و انتقال آنها ظور منبه

 مصرف دارو -1

د. این کنتأیید بلع داروها طراحی  برایبا طراحی سیستمی مبتنی بر اینترنت اشیاء موفق شده است سیستمی  Proteus Digital Healthشرکت 

عات را در بستر دهد و با استفاده از یک واسط، اطلاها طراحی شده است، بلع قرص را تشخیص میی که براساس اندازه قرصحسگرسیستم با استفاده از 

 (.2021و همکاران،  8)بولحسنیکنندتوانند روند مصرف داروی بیماران خود را رصد پزشکان میکند و اینترنت ارسال می

 کامل بدناسکن  -2

است؛  شدهسکن کامل بدن دستخوش تغییر و نیاز به چندین دوربین پیشرفته دارد، اما امروزه ا استبودههزینه بر و پراسکن بدن از دیرباز فرایندی زمان

 (.2021بولحسنی و همکاران، )یند ضبط حرکات بدن را انجام دهندافر ،کند در هر حالتیاد کمک میبه افراستارت آپ 

 سلامت سالمندان -3

در حوزه سلامت  فناوریین ا کاربردهایدان و بیمارستان از جمله های افراد سالخورده در خانه سالمنگردان، نظارت بر تعامل و فعالیتردیابی بیماران سر

 (.2021همکاران،  بولحسنی و)است اشیاءهای پزشکی مبتنی بر اینترنت ، یک بازار بزرگ برای دستگاهسالمندان است. در واقع مراقبت از سالمندان

 آوری اطلاعات سلامتجمع-4
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تواند کمک می اشیاءرنت استفاده از اینت است،آوری طیف وسیعی از اطلاعات افراد در نقاط مختلف های تحقیقاتی که نیاز به جمعدر بسیاری از پروژه

جهیزات مبتنی بر اینترنت توانند با استفاده از ت، قد، وزن و غیره میخونقند خون، رود داده کند. مواردی همچون فشاربسزایی در کاهش زمان و خطای و

 (.2021بولحسنی و همکاران، )ندشومطالعه ارسال  سرورمحاسبه و در بستر اینترنت به  اشیاء

 سلامت مواد غذایی-5

در عصر اینترنت   ها دارد.کامل شیمی آلی برای آزمایش آنگرفتن اطلاعات دقیق در مورد آلودگی مواد غذایی به طور معمول نیاز به یک آزمایشگاه 

« مانیتور آلرژن»ل، یک های متصل به اینترنت در سطح مصرف کننده در حال راه اندازی است. به عنوان مثا، بررسی ایمنی مواد غذایی با دستگاهاشیاء

ناسایی کند. شدرصد  99.5ای و با دقت دقیقه 2را طی یک آزمون  در مواد غذایی« گلوتن»تواند محتوای ساخته شده که می Labs Sensorتوسط 

 شود.سال و برای وی نمایش داده میاین میزان به تلفن هوشمند فرد مصرف کننده ار

شاهد  ،سلامتمینه زدر فناوری در حوزه سلامت است و با توجه به گسترش روز افزون این  اشیاءالبته موارد فوق تنها برخی از کاربردهای اینترنت 

 (.2021بولحسنی و همکاران، )مت هستیمکاربردهای بیشتر آن در ارائه خدمات پزشکی و سلا

است. های مختلف وجود داشتهبرای تطبیق با محیطنتوانسته است به تنهایی به عنوان یک راهکار شناخته شود و همواره موانعی در مسیر آن  فناوریگاه هیچ

آن وجود دارد احساس  ها در جایی ذخیره شده و قابلیت دسترسی بهدانند اطلاعات شخصی آنبرخی اوقات مردم از اینکه می .امنیت است ،یکی از این موانع

 کنند.امنی مینا

شود. اینکه آیا بیمار میت دسترسی به اطلاعااز انع به برخی عملکردهای مفید ابزارهای حوزه سلامت و در واقع م نداشتن ها، باعث دسترسینیاز امنیتی داده

های مبتنی بر اینترنت فناوریبرای انطباق با های امنیتی خود داشتی نیاز به تنظیم مجدد سیاستهای بهازمانهای دولتی و یا سمراکز خصوصی، بیمارستان

غییر مقررات امنیتی در صورت تاین اماکن تأثیر بسزایی خواهد داشت و  فناوریاین  ةسوالی است که در آیند ؟یا خیر( دارند و M Healthو  BYOD) اشیاء

بدون شک برای دسترسی رها، شود. هکای و امور مالی بیماران نیز میبیماران اغلب شامل اطلاعات بیمهاطلاعات  زیرا ،خود بایستی به شدت مراقب هکرها باشند

 بود.خواهند  مندشدت علاقهبهاین گنجینه اطلاعات  به

 نشدن بینید چالشی است که در صورت پیشخو ،مدیریت سیستم با این حجم بالای اطلاعات .است فناوریاستفاده از این چالش دیگر از منظر عملیاتی 

 متعاقبا  با اطلاعات بیش از حد و  این موضوع ممکن است منجر به مواجهه پزشکان .شود ای، ممکن است منجر به مشکلات عدیدهراهکاری درست برای آن

 (.2021، 9شود )ساسیندران و بلاگنشدرمان  روندایجاد وقفه در ارائه خدمات و 

نفر از یک میلیون نفر  بر حسب 2017و  2016، 2015های درمانی برخی از کشورهای جهان در سال ةکنندگان از اینترنت اشیاء را در حوزاستفاده (،2جدول )

 .استو کشورهای در حال توسعه  (پیشرفته)یافتهمورد مطالعه شامل کشورهای توسعه کشورهای دهد.نشان می

 درمانی ة( میزان استفاده از اینترنت اشیاء در حوز2جدول )

 سال

 نام کشور

2015 2016 2017 

 77/195 07/188 34/180 بحرین

 23/1254 48/1309 18/1210 کانادا

 5/20 12/10 04/7 چین

 39/2079 26/1973 44/1671 دانمارک

 26/419 26/362 24/316 اسپانیا

 44/849 55/811 16/682 فرانسه

 27/6 97/4 67/3 غنا

 53/234 04/192 27/148 یونان

 82/7 83/6 54/5 هندوستان

 19/14 51/5 13/2 ایران
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 53/1 33/1 71/0 عراق

 23/333 88/288 44/251 ایتالیا

 33/863 25/654 5/458 آلمان

 68/1070 62/969 65/910 ژاپن

 2/1563 33/1362 36/1023 کره جنوبی

 97/3 85/3 06/3 لیبی

 45/106 46/102 57/87 مالزی

 64/2903 58/2827 38/2633 هلند

 381 6/315 76/262 پرتغال

 49/1780 35/1755 16/1601 سوئد

 35/1623 58/1652 63/1549 ایالات متحده آمریکا

 11/89 23/56 56/55 مالاوی

 3/3 23/2 2/1 اتیوپی

 21/7 3/6 3/5 تونس

 22/5 3/4 2/3 نیجریه

 39/8 36/6 3/5 آفریقای جنوبی

 3/4 03/2 02/1 تانزانیا

 6/2 2/1 75/0 کنیا

 خذ: بانک جهانی أم

میزان استفاده از اینترنت اشیاء به مراتب بیشتر از کشورهای در حال توسعه است. بیشترین میزان استفاده  ،شود، در کشورهای پیشرفتههمانطور که مشاهده می

. همچنین کشورهای دانمارک، سوئد و ایالات متحده استنفر از یک میلیون نفر  64/2903، کشور هلند با 2017در میان کشورهای مورد بررسی در سال 

 ند. هستا چهارم های دوم تآمریکا دارای رتبه

نسبت  ن کشورکنند. اما میزان رشد استفاده از اینترنت اشیاء در ایدرمانی استفاده می ةاز اینترنت اشیاء در حوز ،نفر از یک میلیون نفر 19/14 فقط ،در ایران

 است.داشته ی چشمگیرافزایش 2016ه سال ب

 

 روش شناسی پژوهش

همبستگی است. ابتدا توسط مطالعه ادبیات -ها، توصیفیکه از نظر هدف، کاربردی و از لحاظ نحوه گردآوری دادههای کمّی بوده این پژوهش از نوع پژوهش

سپس توسط مدلسازی معادلات ساختاری  قرار گرفتشناسایی مورد اینترنت اشیاء در ارائه خدمات هوشمند درمانی به بازنشستگان ة های آیندلفهؤپژوهش، م

(SEM و نرم افزار )AMOSکه با توجه به  مدیران و کارشناسان بخش سلامت کشور هستندی شده مدلسازی شد. جامعه آماری، تمامی های شناسایلفهؤ، م

نفر به عنوان نمونه آماری انتخاب شدند. از میان نمونه آماری انتخاب شده در بخش کمی، از  384نامحدود بودن جامعه آماری، توسط فرمول کوکران، تعداد 

سال به بالا  51درصد  10سال،  41-50درصد  26سال،  31-40درصد  38سال،  18-30درصد  26درصد مرد؛ از نظر سن  58درصد زن،  42جنسیت نظر 

 شد. ال و در طیف لیکرت طراحی و در اختیار نمونه آماری قرار دادهؤس 22ای مشتمل بر های نهایی شناسایی شده، پرسشنامهلفهؤاند. در ادامه، از مبوده

 هایافته

( و به کمک ادبیات پژوهش شناسایی 3)مانی به بازنشستگان به صورت جدولاینترنت اشیاء در ارائه خدمات هوشمند در ةهای آیندلفهؤدر این بخش، ابتدا م

نشستگان شناسایی شد اینترنت اشیاء در ارائه خدمات هوشمند درمانی به باز ةلفه برای آیندؤم 9 ،شود، به کمک ادبیات پژوهششد. همانطور که ملاحظه می

اسکن (5، رصد روند مصرف دارو(4، کنترل از راه دور بیماران(3، ویژه بازنشستگانخطاهای انسانی به اجتناب از(2، تلفن همراه(نرم افزارهای سلامت 1که شامل: 
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د. همچنین شوثبت اطلاعات بیماران می(9(سلامت مواد غذایی و 8، آوری اطلاعات سلامت بازنشستگان(جمع7، ردیابی بیماران سرگردان(6، کامل بدن

 ند که برای طراحی پرسشنامه مورد استفاده قرار گرفت. هستلفه)گویه( ؤم 22های فرعی به تعداد لفهؤم

 های شناسایی شده به کمک ادبیات پژوهشلفهؤ( م3جدول )

 فرعی )گویه(مولفه  مولفه اصلی ردیف

 نرم افزار کنترل قند خون (A) تلفن همراهنرم افزارهای سلامت  1

 نرم افزار کنترل فشار خون

 نرم افزار بررسی ضربان قلب

 نرم افزار کنترل تنفس

 کاهش نقش انسان (Bاجتناب از خطاهای انسانی به ویژه بازنشستگان ) 2

 کاهش خطاهای مربوط به انسان

 دسترسی به بیمار (Cبیماران ) کنترل از راه دور 3

 تسهیلات برای کنترل از راه دور

 سیستم تایید بلع دارو (Dرصد روند مصرف دارو ) 4

 کمک به پزشکان

 کاهش هزینه اسکن (Eاسکن کامل بدن ) 5

 ضبط حرکات بدن

 نظارت بر تعامل بازنشستگان (Fردیابی بیماران سرگردان ) 6

 بازنشستگانهای نظارت بر فعالیت

 کاهش زمان (Gآوری اطلاعات سلامت بازنشستگان )جمع 7

 کاهش خطای ورود داده

 محاسبه وضعیت سلامت بیمار

 بررسی محتوای گلوتن  (Hسلامت مواد غذایی ) 8

 بررسی ایمنی مواد غذایی

 ثبت وضعیت بیمار (Iثبت اطلاعات بیماران ) 9

 ثبت مشخصات شامل قد و وزن بیمار

 سابقه بیمارثبت 

 های پژوهشخذ: یافتهأم

( KSیرنوف )آزمون کولموگروف اسم توسطپرسشنامه  هایتوزیع دادهبودن  )طبیعی(مدلسازی، نرمالبرای مناسب انتخاب روش منظور بهبعد، ابتدا  ةدر مرحل

 5الات بالای ؤدر تمامی س احتمال آماره آزمونها در پرسشنامه است. بر اساس این آزمون، سطح بررسی شد. فرضیه صفر این آزمون، نرمال بودن توزیع داده

نفر است، لذا  200 یبالا یزن ینمونه آمار حجمها نرمال و داده توزیعاز آنجا که شود. ها پذیرفته میدرصد بوده و بنابراین فرضیه صفر نرمال بودن توزیع داده

ی زیابار برایهای نیکویی برازش در مرحله بعد، شاخص شود.یاستفاده م Amosو نرم افزار  SEM یاز معادلات ساختار یمانفرهنگ ساز یمدلساز یبرا

. مطابق CFIو  NFIشاخص  دو،یخ آماره ،RMSEA. شاخص AGFIو  GFI یهاشاخصها عبارتند از اند. این شاخصمورد بررسی قرار گرفته ،اعتبار الگو

 هاشاخص نیا نیبنابرا. است آمده دست به 9/0بالاتر از  CFIو  NFIو  AGFIو  GFI یهاشاخص ریمقاددست آمده از مدلسازی و نرم افزار، هبا نتایج ب

که در  بوده 973/49برابر  زین دویخ مقدار. استاز برازش قابل قبول مدل  یحاک و 06/0برابر  زین RMSEA ری. مقاددندهیم نشان را مدل قبول قابل برازش

با توجه به  نیبنابرا .دهدیم نشان را مدل خوب برازش و است 3 از کوچکتر( 20)عدد  یآماره بر درجه آزاد نی. نسبت ااستمعنادار  درصد 5احتمال سطح 

 دارای اعتبار لازم برای مدلسازی است.  یساختار مدلمناسب بودن معیارهای نیکویی برازش، 

( و نتایج ضرایب 4ل در شکل )انجام شده است. فرم استاندارد مد Amosتوسط نرم افزار  SEMپس از تایید برازش مناسب مدل، مدلسازی معادلات ساختاری 

اینترنت  ةآیندهای لفهؤبارهای عاملی م تمامی( ارائه شده است. مطابق با نتایج ارائه شده، 4)( در جدولtهای )آمارهمسیر)بارهای عاملی( و معناداری ضرایب

لفه در این بخش از ؤدرصد معنادار هستند. لذا این م 5به جز رصد روند مصرف دارو، در سطح احتمال اشیاء در ارائه خدمات هوشمند درمانی به بازنشستگان 

اسکن ، کنترل از راه دور بیماران، ویژه بازنشستگانهاجتناب از خطاهای انسانی ب، تلفن همراهنرم افزارهای سلامت های لفهؤشود. بار عاملی متحلیل حذف می
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، 23/0و کل مدل به ترتیب برابر  ثبت اطلاعات بیماران، سلامت مواد غذایی، آوری اطلاعات سلامت بازنشستگانجمع، ردیابی بیماران سرگردان، کامل بدن

اینترنت اشیاء در ارائه خدمات هوشمند درمانی به  ةآیندهای لفهؤبنابراین از میان مدست آمده است. هب 48/0و  21/0، 44/0، 29/0، 58/0، 57/0، 70/0، 37/0

ند. همچنین بار هستهای اول تا سوم را از نظر اهمیت دارا به ترتیب رتبهردیابی بیماران سرگردان و اسکن کامل بدن ، کنترل از راه دور بیماران، بازنشستگان

است که به این دلیل، این  3/0و ثبت اطلاعات بیماران کمتر از آوری اطلاعات سلامت بازنشستگان جمع، تلفن همراهمت های نرم افزارهای سلالفهؤعاملی م

 شوند. ها از تحلیل حذف میلفهؤم

 

 های پژوهشخذ: یافتهأم( فرم استاندارد معادلات ساختاری 4شکل )

 

 

 

 

 

 

 اینترنت اشیاء در ارائه خدمات هوشمند درمانی به بازنشستگانآینده های لفهؤم معناداریو  عاملی ( بارهای4)جدول 

 عاملیبار  مولفه

 استاندارد

 نتیجه معناداریسطح  tآماره 

بار عاملی کمتر از  23/0 308/0 00/0 (A) تلفن همراهنرم افزارهای سلامت 

3/0 

 معنادار 37/0 288/3 00/0 (Bاجتناب از خطاهای انسانی به ویژه بازنشستگان )

 معنادار 70/0 968/2 00/0 (Cکنترل از راه دور بیماران )

 بی معنی 98/0 319/0 75/0 (Dرصد روند مصرف دارو )

 معنادار 57/0 186/3 00/0 (Eاسکن کامل بدن )

 معنادار 58/0 184/3 00/0 (Fردیابی بیماران سرگردان )

عاملی کمتر از بار  29/0 301/3 00/0 (Gآوری اطلاعات سلامت بازنشستگان )جمع

3/0 

 معنادار 44/0 269/3 00/0 (Hسلامت مواد غذایی )

بار عاملی کمتر از  21/0 309/3 00/0 (Iثبت اطلاعات بیماران )

3/0 

 معنادار 00/0 288/3 48/0 کل
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 پژوهش هاییافتهخذ: أم

 

 هاگیری و پیشنهادنتیجه

های ارتباطی فراهم های فناوری را از طریق شبکهکه در آن برای تمام اشیاء، قابلیت ارسال داده است اینترنت اشیاء مفهومی جدید در دنیای فناوری و ارتباطات

اشیاء در حوزه سلامت به بسیاری از اشیاء و وسایل محیط پیرامون اشاره دارد که به شبکه اینترنت متصل هستند تا بتوان به وسیله سازد. اینترنت می

اینترنت اشیاء در ارائه  ةآیندآنها را مدیریت و کنترل نمود. بر این اساس، پژوهش حاضر با هدف بررسی  ،های هوشمند و تبلتهای موجود در تلفناپلیکیشن

 با ابزار پرسشنامه و به روش مدلسازی معادلات ساختاری انجام شد.  وخدمات هوشمند درمانی به بازنشستگان 

کنترل از راه دور بیماران، اینترنت اشیاء در ارائه خدمات هوشمند درمانی به بازنشستگان،  ةشده برای آیند های شناساییلفهؤنتایج نشان داد که از میان م

تواند د. بنابراین در حوزه درمانی، اینترنت اشیاء میهستنتا سوم را از نظر اهمیت دارا  نخستهای به ترتیب رتبهردیابی بیماران سرگردان و اسکن کامل بدن 

که بیماران سالمند و بازنشستگان در ردیابی بیماران است. به دلیل آن کنترل از راه دور و ،ترین این خدماتبرای بازنشستگان ارائه دهد. از مهم خدمات مفیدی

تواند کمک بزرگی ء میهستند، اینترنت اشیامواجه دوران پیری با مشکلاتی از قبیل آلزایمر، فراموشی، گم کردن راه خانه و مسیر خود و عواملی از این قبیل 

خدمات مهم  ،د. همچنین توسط اینترنت اشیاءکرراحتی ردیابی و پیدا توان افراد گم شده را بهد. لذا توسط فناوری اینترنت اشیاء میکناین مشکل  رفعبه 

مت بازنشستگان با خبر شد. توسط اینترنت اشیاء توان در زمان نیاز، از وضعیت سلاکه از این طریق میاست اسکن کامل بدن نیز قابل انجام  ازجملهدیگری 

های بازنشستگان و ضبط حرکات بدن با هزینه شود. نظارت بر تعامل و فعالیتسادگی انجام میسهیلات برای کنترل از راه دور بهدسترسی به بیمار توسط ت

درمانی و سلامت  ةهایی که تاکنون در حوزن خواهد آورد. با توجه به پیشرفتشود و به طور کلی، مزایای زیادی برای بخش درمانی کشور به ارمغاکمتر انجام می

درمانی، خدمات هوشمند درمانی را در اختیار بازنشستگان کشور قرار داد. این خدمات  ةکارگیری اینترنت اشیاء در حوزهایم، امید است بتوان با بکشور داشته

ن سن آنها، امکان استفاده از همانطور که نتایج تحقیق نشان داد شامل کنترل و ردیابی و اسکن بدن برای بیمار است. بازنشستگان کشور به دلیل بالا بود

همین دلیل، اینترنت اشیاء باید به شکل دیگری مانند ردیابی و کنترل بیماران برای آنها مورد استفاده قرار گیرد. لذا را ندارند و به  تلفن همراهافزارهای نرم

مات خدمات هوشمند درمانی در صورتی موفقیت آمیز است که بازنشستگان نیازی به آموزش زیاد برای یادگیری استفاده از این خد ةاینترنت اشیاء در حوز ةآیند

 راحتی برای آنان کاربرد داشته باشد. د را نداشته باشند و بههوشمن

سازی شود و این موضوع نیز برای مت با سرعت و چابکی بیشتری پیادهدرمانی و سلا ةشود اینترنت اشیاء در حوزمیپیشنهاد  ،دست آمدههبا توجه به نتایج ب

های های جسمانی خود نیاز به فناوریسالمندان و بازنشستگان کشور برای مسیریابی و درمان بیماری .سالمندان و بازنشستگان اولویت بیشتری داشته باشد

نین باید خدمات د. همچکرفراهم  آنانتری را برای تر و راحتتوان زندگی سالمهایی است که به کمک آن میفناوری اینترنت اشیاء یکی از بهتریننوین دارند. 

 ةهای آیندلفهؤشود مباشند. برای تحقیقات آتی پیشنهاد میموزش و یادگیری این خدمات نداشتهای باشد که بازنشستگان نیازی به آگونههوشمند درمانی به

 تر توسط روش تحقیق کیفی شناسایی شود. اینترنت اشیاء به طور دقیق
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