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 ی بررس   و  ردیگمی  قرار  توجه  مورد  شتریب  هاوکس  نیا  در  نندهک توصیه  هايالگوریتم  نقش  ن،یآنلا  یاجتماع  هاي هکشب  نفوذ  بیضر  شیافزا  با  :دهیکچ
  هايه کشب  در  فرد  انیآشنا  و   انیاطراف  حضور  با  دهدمی  نشان  مقاله  این  باشد.می  تیاهم  حائز  مناسب  هاي توصیه  ارائه  در  هاتمیالگور  نیا  ردکارک  صحت
 پست   کی  ي رو  اربرانک  ي ها نشک   از  ي اریبس   و  دارد  یروانشناس  جنبه  شتری ب   هک  می هست  هاهکشب  نیا  در  اربرانک   يسو  از  ییرفتارها  اهدش  ،یاجتماع

 بینی پیش  دهدمی  نشان  اینستاگرام  اجتماعی  هکشب  در  اربرانک  رفتار  بررسی  با  پژوهش  این  .ردیگمی  نشات  پست  صاحب  با  فرد  یک ی نزد  ای  احترام  از
 در  اربرانک  رفتار  بودن بینیپیش  قابل  .باشدمی  پذیرانکام  درصد   75  میانگین  دقت  با  فرد  آشنایان  و   دوستان  توسط  شده  منتشر  هاي پست  بندي رتبه

 روابط   از  گرفته  تا نش  یعاطف  ارتباطات  نقش  پذیرد،می  صورت  پست  آن  اطلاعات  استخراج  بدون  هک  انکنزدی  توسط  شده  منتشر  هاي پست  بال ق
 این   دلیل  به  كمشتر  نگیلتریف  بر  یمبتن  هاي الگوریتم  در  اشتباه  هاي توصیه  ارائه  انکام  و  دهدمی  نشان  پست  کی  رش یپذ  در  را   داریپا  یاجتماع

 .بخشد می قوت را هاداده سوگیري 
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Abstract:  
As online social networks continue to gain widespread popularity, there is an increasing emphasis on the role of 
recommender algorithms within these platforms. It is crucial to evaluate the accuracy of these algorithms in providing 
appropriate recommendations. This paper demonstrates that the presence of individuals and acquaintances within social 
networks significantly influences user behavior in ways that are largely psychological. Many user actions on a post are 
influenced by their respect or closeness to the post's owner. Through an examination of user behavior on the Instagram 
social network, our research has shown that it is possible to predict the ranking of posts published by friends and 
acquaintances with 75% accuracy. Furthermore, it can predict the number of post likes published by relatives without any 
details from post. This study delves into how the predictability of user behavior towards posts from friends and 
acquaintances underscores the impact of emotional connections stemming from stable social relationships on post 
acceptance. It also raises concerns about the potential for incorrect recommendations in algorithms based on collaborative 
filtering due to data bias resulting from these factors. 
Keywords: social networks, recommendation systems, collaborative filtering, users' behavior prediction 
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 مقدمه   -۱
 اطلاعات  انتشار  ي برا محبوب  بستر  کی  به  نیآنلا یاجتماع  هکشب  امروزه

 و خانواده  با توانندمی  افراد .اسـت  شـده  لیتبد دیگرکی  با  مردم  ارتباط و
 ي هاسـازمان و هادولت .باشـند تماس در و ردهک  برقرار ارتباط دوسـتان

ــت توانندمی ي تجار ــ  تجارت، ي برا ي دیجد ي ها  فرص ــتیس  ارائه و  اس
ــهروندان  براي  ،خدمات ــرف و  ش  به  افراد آورند.  وجودهب را  نندگانک  مص

ــب از  مختلف لیـدلا ــتفـاده  یاجتمـاع  هاي هکـشـ  از عمـدتا اما  ننـدکمی  اسـ
 استفاده  دادهایرو  كاشترا  و  دوستان  با  ارتباط  ي برا  یاجتماع ي ها  رسانه

ب ظهور  با ].1[  نندکمی تفاده )،OSN(   1آنلاین اجتماعی  هاي هکشـ  از اسـ
 پروفایل،  مشـخصـات از  اسـتفاده  با هک  ) RS(   2پیشـنهاددهنده  هاي سـیسـتم
 نیز  شـودمی آنان  به بهتر  هاي توصـیه سـبب  ،اربرانک  علایق و  هافعالیت

 3اجتماعی  پیشـــنهاددهنده  هاي ســـیســـتم نامهب  تري اربردي ک  فاز وارد
 )SRS ( را  اطلاعاتی دنتوانمی آنلاین اجتماعی  هاي هکشــب اســت.  شــده 

ات  بتوان  هکـ  دنـنک  فراهم اطـ ازي   ارتبـ اعی  و  یکفیزی  ،مجـ ان   اجتمـ   میـ
 را آنان  شـخصـی  علایق  همچنین و  كمشـتر  هاي عادت  منافع، اربران،ک

ایی ناسـ تم .ردک شـ یسـ نهاددهنده  هاي سـ تخراج با  پیشـ  و اطلاعات  این اسـ
  هايتوصـیه  ،اسـت شـده تعریف  هاآن براي  هک  اربردي ک دامنه به  بسـته

اســـب ه  را  منـ د.کمی  ارائـ ه  SRS  واقع  در  ننـ ه  دامنـ ــیـ  از  را  خود  توصـ
نهادات یه  تا  عمومی  پیشـ ت براي   افراد توصـ ب  ها،انکم  ،یدوسـ  و هابرچسـ

 و  تنظیمات اربر،ک  رفتار  بررســی .]2[  اســت داده  گســترش موارد دیگر
  هایی گروه شـناسـایی  ها،آن بین ارتباط و موضـوعات نویعنا  اربر،ک  علایق

ــتفـاده   اطلاعـات  ردنک  فیلتر  براي   توانـدمی  غیره  و  رکهمف  اربرانکـ  از   اسـ
ــود ــوعات فقط  تا ش ــته، موض  هاآن به اربرانک علاقه مورد  و روزبه  وابس

  هايهکشب  در  اربرانک  رفتار  از  داده  استخراج  منظور  به  شود.  داده  نمایش
  ردن ک مدل  در سـعی کی هر هک شـده انجام  بسـیاري  تحقیقات  ،اجتماعی

 
1 Online Social Network 
2 Recommender Systems 
3 Social Recommendation System 
4 Content-Based Filtering 
5 Collaborative Filtering 

 به  توجه با اما اند،داشـــته اربرانک  رفتار  ي هاویژگی  از  جنبه چند  یا کی
ان،  رفتار  هاي پیچیدگی ی   مورد اربرانک رفتار  ي هاویژگی تمام  انسـ   بررسـ

 5كمشتر  ردنک  فیلتر  و 4محتوا  ردنک  فیلتر  هاي روش  است.  نگرفته  قرار
ه  افراد  هکـاین  بینیپیش  براي  د  آیتم  کیـ  چگونـ دیـ ابی  را  جـ  و  ردهک  ارزیـ

عه  دیرباز از  د،ندهمی  امتیاز ده داده توسـ  این بر محتوا ردنک  فیلتر اند.شـ
  ی هایآیتم انتخاب و  مشـاهده به  تمایل اربرک هک  شـده نهاده بنیان فرض
ه  نیز  قبلا  هکـ  دارد ذیرفتـ گ  روش  در  و  پـ ــتر  فیلترینـ   الگوریتم   ،كمشـ

  مشـابه   (دوسـتان)  اربرانک سـایر و اربرک  علایق تحلیل  اسـاس  بر  گرتوصـیه
  .]3[ ندکمی اقدام اربرک توجه مورد احتمالا اقلام دادن نشان براي 

 و  اربرک  بین  هک  است  این  پیشنهاددهنده  هاي الگوریتم  اساسی  اصل
  اصلی  ایده  بنابراین  دارد،  وجود  معناداري   وابستگی  او  انتخابی  هاي آیتم
 ي)هاویژگی  (یا  خواص  اساس  بر  را  اربرک  علایق  توانمی  هک  است  این

 یافته   دسترسی  آنها  به  یا  داده  امتیاز  آنها  به  گذشته  در  هک   یهایآیتم
  تمام  مورد  در  اربرک  رفتار  رسدمی  نظرهب  اما  .]4[  ردک  استخراج  است،
  اربر ک  توسط  آیتم  کی  پذیرش   فرایند  از  بخشی  و  نباشد  سانکی  هاپست

 ارتباط  همچون  فرد  روانشناختی  تورهاي کفا  به  اجتماعی  هاي رسانه  در
  ،]7-5[  اجتماعی)   (همبستگی  آیتم  انتشاردهنده  فرد  با  اربرک  عاطفی

  مغز   محدود  ظرفیت  ،] 8[  دوستان  تعداد  اساس  بر  شناختی  محدودیت
 نمایش   زمان  در  آیتم  انیکم  موقعیت  ،]9[  اجتماعی  روابط  مدیریت  براي 

 ه کشب  صفحه  ابتداي   در  هک  موضوعاتی  .]10[  است  وابسته  صفحه  در
 به   نسبت  نتیجه،  در  و  گیرترند،چشم   هستند،  اربرک  کی  اجتماعی

 ه ک  دارد  احتمال   بیشتر  هستند  ترپایین  هاي انکم  در   هک  موضوعاتی
 علم   حوزه  در  شناختی  و  اجتماعی  تورهاي کفا  بنابراین  .شوند  مشاهده

  آیتم  کی پذیرش عدم یا پذیرش احتمال  در اجتماعی رسانه روانشناسی
 لاتیکمش  هیتوص  تم یالگور  نامناسب  ردکعمل  بود.  خواهد  تاثیرگذار
 رضایت   اهشک  ،اربرک  منابع  و  زمان  اتلاف  ، هکشب  کترافی  افزایش  همچون
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 نمایش   دلیل  به  را  جالب  لقوهاب  موارد  گرفتن  نادیده  انکام  و  اربرک  تعامل  و
 اربرک  رفتار  سازي مدل   و  بررسی  لذا  .باشد  داشته  همراه  به  نامناسب  داده
  و   شده  موجود  هاي الگوریتم  ضعف  نقاط   شدن  برطرف  سبب  تواندمی

  آورد. همراه به را سیستم لیک اراییک افزایش
 در   اینستاگرام  مجازي   هکشب  اربرانک  برخورد  نحوه  پژوهش  این  در
 مورد   اجتماعی  هکشب  این  در  شده  منتشر   مختلف  هاي پست  با  مواجه
  آیا   هک  گرفته  قرار  آزمایش  مورد  موضوع  این  و  است  گرفته  قرار  مطالعه

 علایق   خود،  دوستان  توسط  شده  منتشر  هاي پست  با  مواجه  در  اربرانک
 به   بیشتر  پست  ردن ک  کلای  یا  دهندمی  قرار  پست  پذیرش  كملا  را  خود
 در  ه ک  آنجا  از  است.  افراد  این  بین  پایدار  اجتماعی  روابط   وجود  دلیل

  مجازي،   هکشب  مجاورت  معیارهاي   ،نندهکتوصیه  هاي الگوریتم  از  بسیاري 
  لحاظ   دیگرکی  با  افراد  این  شباهت  مبناي   را  نفر  دو  بین  نشک  افزایش

 اشتباه   هاي توصیه  ارائه  انکام  هاالگوریتم  این  از  استفاده  با  آیا  نند،کمی
  ل یذ  صورتهب  مقاله  ادامه  در   داشت؟  خواهد   وجود  افراد  این  براي 

 گرفته   قرار  بحث  مورد  2  بخش  در  مرتبط  ي ارها ک  است.  شده  یسازمانده
  از   جامعه  کی  در  افراد  روابط  در  تاثیرگذار  اجتماعی  تورهايکفا  .  است
 روي   اربر ک  رفتار  بررسی  است.  شده  فیتعر  3  بخش  در  روانشناسی  بعد
 و   تحقیق  هاي یافته  و  شوندمی  یاب یارز  4  بخش  در  اینستاگرام  هکشب

 . شد خواهد ارائه  5 بخش در آزمایش در شده مشاهده رفتارهاي  تفسیر

 مرتبط ارهايک -۲
  هايهکشــب  نندهکتوصــیه  ي هاســتمیســ  ،یاجتماع  هاي هکشــب  ظهور با

اع ه  مورد  یاجتمـ اتیتحق  توجـ ه  قرار  ي ادیـز  قـ ــت.  گرفتـ  این  اربردکـ  اسـ
تم یسـ یه از  هاسـ امل و رفته  فراتر  جدید مخاطب و  آیتم  توصـ  مواردي  شـ
ــنهادات همچون ــغلی  پیش ــفک تا  ش  روابط به احتمالا هک  پیوندهایی  ش

  سـیسـتم  هر  زمینهپیش  ].11[  اسـت شـده  گسـترده شـودمی تبدیل  پایدار
ده اددهنـ ــنهـ ابی  ،پیشـ ــد.می  اربرکـ  علایق  ارزیـ اشـ   ترجیحـات   و  علایق  بـ

ب در اربرانک ریح لکشـ دو  به  اجتماعی  هاي هکشـ منی  یا  صـ خص   ضـ   مشـ
  ضـمنی   ترجیح  و  امنتک یا ردنک کلای  مانند صـریح ترجیحات .شـوندمی

ــتجو مثل ــاهده یا خاص، اطلاعاتی  ي جس ــفحات  مش ــت یا  ص   ی هایپس
ــوصهبـ ــت.  خصـ ــتخراج اسـ   ردن ک  فیلتر  براي   مبنـایی  اربرکـ علایق  اسـ

 بر توانمی  را اربرک علایق باشـد.می اربرک به شـده داده نمایش  اطلاعات
  امتیاز  آنها به  گذشــته  در  هک یهایآیتم  ي) هاویژگی (یا خواص اســاس

ــی آنها  به یا داده ــترس ــت، یافته دس  منظور به .]4[ ردک  الگوبرداري  اس
تخراج ب در اربرک  رفتار  آنالیز اربر،ک  علایق  اسـ   اهمیت   اجتماعی  هاي هکشـ

ــیار ــه  در را اربرک  رفتار  آنالیز  دارد.  بس ــات  تعیین گام  س ــخص  رفتار  مش

 
1 behavior characterization 
2 behavior recognition 
3 behavior prediction 
4 Memory-based algorithms 
5 Model-based 
6 Limited Attention Collaborative Topic Regression 
7 Association rule-based 
8 Bayesian network 

خیص ،1اربرک ی  3اربرک رفتار  بینیپیش و  2اربرک رفتار  تشـ  و  نموده بررسـ
  دلماسترو   و امپاناک  اند. ردهک  عنوان  گام هر  در ارک  انجام  براي   هاییروش

ته ]2[ در بی  بندي دسـ نهاد  هاي روش روي   مناسـ  و داده انجام  آیتم  پیشـ
اي الگوریتم ه  بر  مبتنی  لیک  ردکروی  دو  در  را  گروه  این  هـ افظـ  از  هکـ  4حـ

  اســتفاده   آیتم  پیشــنهاد در همســایگانش با اربرک  هاي شــباهت  و روابط
دکمی اي کنیـکت  از  هکـ  5مـدل   بر  مبتنی  و  نـ ادگیري   هـ ــین  یـ اشـ  براي   مـ

ــتفـاده  هـدف تـابع  یـادگیري  ــیم  ننـدکمی  اسـ  دو  هر  انـد.ردهک  بنـدي   تقسـ
   نند.کمی ارک  ) CF(   كمشتر  فیلترینگ هاي الگوریتم اساس بر ردکروی

  استفاده   حافظه  بر  مبتنی  ردهاي کروی  از  بسیاري   هاي الگوریتم
  )CF(   كمشتر   فیلترینگ  با  را  موضوع  بررسی  ،آماري   هاي. روشنندکمی
  اربرک  تمایلات  تا  نمودند  یب کتر  گرتوصیه  سیستم  قدرت  بهبود  منظور  به
 رد کعمل  دهندمی  نشان  و  نمایند  منظور  پیشنهادات  در  آیتم  محبوبیت  و

 در   آیتم  محتواي   و  اربرک  ي ها ویژگی  هک  زمانی  پیشنهاددهنده  سیستم
  هايالیتفع  از  لرمان  و  نگک  .]12[  شودمی  بیشتر  شودمی  گرفته  نظر

  و   دوستانشان  به  اربرانک  محدود  توجه  یافتن  براي   ،اربرانک  آنلاین
  مدل  ارائه  با  مقاله  این  .است  نموده  استفاده  آنها  شده  منتشر  هاي آیتم

6CTR-LA  یب کتر   آیتم  محتواي   با  هکاین  اول   :دارد  مهم  پیشرفت  دو  
  و   ندک  اضافه  پیشنهاداتش  به   توضیحی  قدرت  تواندمی  بنابراین  و  شودمی

  شده   ارائه  مدل   علاوههب  دهد.  پیشنهاد  جدید  مربوط  هاي آیتم  طورهمین
 اساس   بر   را  آیتم  کی   پذیرش  در  اربرانک  سایر   تاثیر  و  نفوذ  درجه   تواندمی

 هاي الگوریتم  در  موجود  اصلی  لکمش  .]3[  بگیرد  یاد  محدود،   توجه  مدل 
 امتیاز  بینیپیش  قابلیت   ،هاالگوریتم  هک  است  این  حافظه  بر  مبتنی

 بر  مبتنی هاي الگوریتم در لکمش این هک د ندارن را امتیاز بدون هاي آیتم
 بر  مبتنی  آیتم  پیشنهاد  هاي روش  در بین   .]2[  گرددمی  طرف  بر  مدل 
  هايماشین  ،8بیز  هاي هکشب  ،7انجمنی  قوانین  بر  مبتنی  هاي روش  ،مدل 
  یادگیري  و  11عصبی  هاي هکشب  ،10ماتریس   تجزیه  ،9پشتیبان  بردار

  ماتریس  تجزیه  روش  دقت  و  پذیري   مقیاس  نظر  از  روش  بهترین  12عمیق
  ، داده   هر  پشت  پنهان   ساختار  یافتن  براي   ماتریس  تجزیه  .]4[  باشدمی

  13SVD،  14PCA،  15PMF  معروف  مدل   چهار  و  است  ابزار  قدرتمندترین
   ].13[ نندک می  استفاده ساختار این از 16NMF و

  هک  است  این  ماتریس   تجزیه   بر  مبتنی  هاي حل  راه  در  كمشتر  ایده
 طور  (به  اجتماعی  هاي ه کشب  در  اربرک  ترجیحات  روي   اجتماعی  ارتباطات

 بسیار  دوست  دو  هاي انتخاب  گذارد.می  تاثیر  دهی)   امتیاز  در  ،مثال
 هاحل راه  این  دلیل  همین  به  ؛است  غریبه  فرد  دو  هاي انتخاب  از  ترشبیه

 دهنده نشان  هک  نند کمی  تعیین  را  اجتماعی  روابط  وزن  معمول   طور  به
  بر   معمولا  و  است  مرتبط  اربرانک  میان   در  اجتماعی  ارتباطات  قدرت

9 Support Vector Machines 
10 Matrix Factorization 
11 Neural networks 
12 Deep-learning methods 

13 Singular Value Decomposition 
14 Principal Component Analysis 
15 Probabilistic Matrix Factorization 
16 Non-negative Matrix Factorization 
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 ، لفانئمو   1smf-CTRروش  در  ].4[  شوندمی  بندي رتبه  شباهت  اساس
2CTR  ارتباط   تا  اندردهک  پارچهکی  اجتماعی  ماتریس  تجریه  هاي مدل   با  را 

  ه کاین  جاي به  روش  این  بیاورند.  حساب   به  را  اربرانک  بین   اجتماعی
  اثر  از  نندکمی  توجه  دوستانشان  به  چگونه  اربرانک  هک  بداند  مستقیما
  از   محققان  4RSboSN  روش  در  .]14[  ندکمی  استفاده   3هموفیلی
 . نندکمی  استفاده  دوستان  هاي گروه  شناسایی  براي   بندي خوشه  الگوریتم

  5SoRec  نظیر  ی هایالگوریتم  از  بهتر  فراخوانی  و  دقت  لحاظ  از  روش  این
  باشد می  بندي خوشه  بر  مبتنی  ردکروی   اثربخشی  اثبات  هک  ند،کمی  عمل

 سلایق   هک  دیدگاه  این  با  و  گراف  نظریه  اساس  بر  محققین  ]16[  در  ].15[
  هر   دوستان  اطلاعات  اوست  اعتماد  مورد  دوستان  به  کنزدی  اربرک  کی
  اربرانک  نفوذ  میزان  ،گراف  بر  مبتنی  هاي روش  توسط  و  استخراج  را  اربرک
  RS  الگوریتم  در  آمده   دستهب  اطلاعات  از  و  محاسبه  را  همسایگانش  بر

 یبکتر  با  معتقدند  محققان  روش  این  در   نماید.می  استفاده  پیشنهادي 
  بهتر   پیشنهادات  تاثیر  نندهکتوصیه  الگوریتم  با  یکتپولوژی  نفوذ  ردنک

 تأثیر   مرتبط،  اربرانک  بین  نفوذ  بر  علاوه   مقاله  این  در  همچنین  شود.می
 رد کعمل  تواندمی  هک  شده  بررسی  اربرانک  میان  غیرمستقیم  تعاملات

 ]. 16[ بخشد بهبود را توصیه
 از   برداري بهره  انکام  اگرچه  نند کمی  عنوان  ]17[  در  محققین

 است،   برخوردار  بالایی  ظرفیت  از  هاتوصیه  براي   اجتماعی  هکشب  اطلاعات
  در   اجتماعی  تعاملات  یافتن  اول،  است.   روبرو  بزرگی  هاي چالش  با  اما

  براي   مفید  اطلاعات  صحیح  استخراج  و  است  پیچیده  دور  اجتماعی  روابط
  در   همسایگان،  گذار  تاثیر  اطلاعات  انتخاب  دوم،  است.  دشوار  هاتوصیه
 سرانجام،   است.  اي   پیچیده  ارک  مختلف  هاي آیتم  با  آنها  تعامل  صورت

 است.  برانگیز  چالش  ،هاآیتم  و  اربرک  تعاملات  از  اربرک  ترجیحات  استخراج
 تعاملات  تاثیر  ،تحقیق  این  در  پژوهشگران  ،فوق  هاي چالش  با  مقابله  براي 
 روش  با  را  اجتماعی  هاي هکشب  در  اربرک  تصمیمات  روي   بر  اربرانک  بین

  عمیق   كمشتر  ینگفیلتر  چارچوب  کی  و  اندردهک  بررسی  عمیق  یادگیري 
 پذیرش  بینیپیش  در   روش  این  امتیاز  دهد.می  پیشنهاد  6DSCF  بنام

  ه ک بل  مستقیم  همسایگان  تنها  نه  هک   است  این  اربرک  توسط  آیتم  کی
  7PLIERS  روش  ند.ک می  لحاظ  محاسبات  در  را  دورتر   همسایگان
 بر  مبتنی  آیتم  پیشنهاد  روش  کی  ،محبوبیت)   اساس  بر  آیتم  (پیشنهاد
 پیشنهاد   او  به  اربرک  سلایق  ترتیب  به  هاآیتم  آن  در  هک  است  برچسب

  موضوع   یا  آیتم  ک ی  محبوبیت  شودمی  فرض  روش  این  در  شوند.می
  میزان  باشد ترعمومی برچسب کی هرچقدر  و است آن معناي  به  مربوط

 باشد   ترخصوصی  برچسب  کیه  چ  هر  و  است  بیشتر  آن  از  استفاده
  بزرگ   لکمش  این  PLIERS  روش  مورد   این  در   دارد.  متري ک  عمومیت
 و   ندکمی  حل  را  هکشب  در  غیرعمومی  و  عمومی  هاي آیتم  بین  انتخاب

 
1 Collaborative Topic Regression with Social Matrix 
Factorization 
2 Collaborative Topic Regression 

  یک  و  دارد،  همدیگر با ارتباط  براي مشابه  اشخاص تمایل به اشاره هموفیلی 3
 . است  اجتماعی  هاي شبکه  در قدرتمند سازمانی اصل

4 Recommender System based on Social Networks 

  پذیرش   مورد  آیتم  با  شدهتوصیه  آیتم  محبوبیت  هک   ندک می  تضمین
  مبتنی   دیگر  هاي حل  راه  با  مقایسه  در   روش  این  باشد.  تطابق   قابل  اربرانک
 بین   شده  منتقل  هايپیام   حجم  ]7[  در  دارد.  بیشتري   دقت  8انتشار  بر
 شامل  تنسور  کی   نهایتا  و  شده  استخراج  گراف  کی   قالب  در  اربرانک
 . شودمی  ایجاد  هاپیام  حجم  به  توجه  با  ارتباط  زمان  مدت  و  روابط  اربران،ک

 اند.شده روابط بندي طبقه  به موفق  ،تبیمراسلسه روش از مقاله این در
 هایی موفقیت  چند  هر   گرتوصیه  سیستم  کی  ارائه  در  فوق  ي هاروش

 ادیده ن  اربرک  رفتار  شناختی  و  روانشناسی  هاي جنبه  اما  ،داشته   همراه  به  را
این   در  مقالاتی  ، تورهاکفا  این  اهمیت  به  توجه  با  . است  شده  گرفته

 قرار   مطالعه  مورد  اجتماعی  رسانه  روانشناسی  علم  حوزه   در  خصوص
 .است شده بیان اتمطالع این نتایج ادامه در هک گرفت

 اجتماعی تورهايک فا  بررسی -۳
 بر  ... و  اینســتاگرام توییتر،  ،كفیســبو نظیر آنلاین اجتماعی  هاي رســانه
 براي  بنابراین اسـت شـده  ایجاد  اجتماع  در انسـان رفتار  سـازي مدل   اسـاس

 مســـائل بررســـی ،آنلاین  اجتماعی هاي رســـانه در اربرانک  رفتار كدر
ناسـ قلمرو در  موجود د.می  اهمیت  حائز  یاجتماع یروانشـ   دیدگاه   از باشـ

ناسـ ل  ی،اجتماع  یروانشـ  ي افراد هک  ندکمی  عنوان اینگونه  9مجاورت  اصـ
تریب هک وندمی  روبرو  گریدکی با  شـ  دارند.  تري قو روابط  جادیا به  لیتما  ،شـ

ــتفـاده شیافزا   دهـد می  انکـام  افراد  بـه  ي فنـاور  بر  یمبتن  ارتبـاطـات  از  اسـ
ــلـه  ي هـاتیـمحـدود بـه  توجـه بـدون   برقرار ارتبـاط  گرانید  بـا ،یکیزیف  فـاصـ

ــدمی نظر بـه امـا  ننـد،ک ــت این از اتیارتبـاطـ  هکـ  رسـ  را افراد ارتبـاط  دسـ
انک نیب فقط اغلب اما  ؛دهدمی  شیافزا را  قبل از هک  یسـ  را  گریدکی طیشـ
ناسـندمی تفاده  شـ ودمی اسـ ان ].19[ شـ وندمی افرادي  جذب هاانسـ   ه ک  شـ

ــابـه  قیعلا  و  هـاارزش   علوم   مطـالعـات  در  .]20[  دارنـد  را  ودخ  علاقـه  مشـ
اعی ه  و  اجتمـ امعـ ــی،جـ اسـ ــنـ انون  شـ ان  10هموفیلی  قـ  در  هکـ  نـدکمی  بیـ

ــابه  ي هاویژگی هک ي افراد  اجتماعی،  هاي هکشب ــد مش ــبت  دارن ــه  نس  ب
 دیگرکی  با ارتباط به  ي بیشــتر  تمایل ندارند،  شــباهت هم با هک ي افراد

د ا  افراد  ].21[  دارنـ د  لیـتمـ ا  دارنـ ه  بـ ه  توجـ اویژگی  بـ ــم  ي هـ  و  یجسـ
 افرادي  با ،تیقوم و  تیجنســ  ســن، مانند  یشــناختتیجمع  ي هاویژگی

ــبیه هک ــتند  خود  ش   نند. ک  برقرار وندیپ آنها با  و  نندک  برقرار ارتباط  هس
  عی توز  راتییتغ در  ژهیو به اســت نکمم  یاجتماع  کینزد افراد  همچنین

 در  ) طیمح در  مثال، عنوان (به  خود توجه  عیتوز نحوه در زادرون شـــده
ان  طول  ه  زمـ ــابـ د  مشـ ــنـ اشـ ایی  ].22[  بـ دیریـت  براي   افراد  توانـ  روابط  مـ

یله به محدودیت این  و اسـت  محدود اجتماعی   مشـخص  مغز ظرفیت وسـ
ــناختی   هاي محدودیت از  یکی  هک اســت عددي  دانبار عدد .شــودمی   ش

 مطرح دانبار رابین توســط  بار  اولین  هک  عدد این  ند.کمی بیان را انســان

5 Social Recommendation Using Probabilistic Matrix 
Factorization 
6 Deep Social Collaborative Filtering 
7 Popularity-based Item Recommender System 
8 diffusion-based 
9 proximity principle 

10 Homophily 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%AE%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D8%A7%D8%A8%DB%8C%D9%86_%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%A8%D8%A7%D8%B1
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ــده ــت ش ــینه اس ــمار  بیش  رابطه هاآن با  تواندمی نفر کی هک افرادي  ش
ــخص  را  نـدک برقرار  پـایـدار  اجتمـاعی  این  معتقـدنـد  محققـان  .نـدکمی  مشـ

ا  150  بین  چیزي   عـدد ــت  250  تـ د  ،اسـ دار  روي   بر  هرچنـ   آن   دقیق  مقـ
ــت روابطی پایدار  اجتماعی  رابطه از  منظور  د.ندار وجود اجماعی   ه ک اسـ

تک مقابلش طرف  بداند  فرد آن در ایر با اي رابطه  چه و  یسـ  دارد  افراد سـ
ــت این  بر باور اگرچه .]23[ ــانه هک اس ــبب  آنلاین اجتماعی  هاي رس   س

 ارتباط در هم با هک افرادي  مجموعه و اجتماعی  هاي هکشـب  اندازه توسـعه
 اربرانک  هک  دوستانی  تعداد  هک دندهمی  نشان  تحقیقات  ،شودمی هستند

 به کنزدی بســیار  هســتند ارتباط در آنها  با آنلاین اجتماعی  هاي هکشــب
ــب ــت  واقعی  دنیـاي   در  اجتمـاعی  هـاي هکـشـ   حـال،   این  بـا  .]25،  24[  اسـ

انتوجه  ندرت به اربرانک یم نواختکی طور به را  شـ  برخی نند.کمی تقسـ
  دلیل  به  را اربرانک کی  توجه از  بیشــتري  ســهم اســت نکمم دوســتان
 .]3[ نندک دریافت تاثیر، یا اجتماعی یکنزدی  اعتماد،  آشنایی،

  نشان   را  اربرانک  یذات  قیعلا  لزوماً  اربرانک  1ي بند رتبه  ي رفتارها
 ستم یس  نیچند  یبررس  از   پس  محققان  پژوهش  این   در  .دهدنمی
 عموماً   اربرک  ي بندرتبه  ي رفتارها   هک  نندک می  ادعا  ،یاجتماع   هايهکشب

  ه کیحال  در  است.  عموم  توجه  و  اربرک  یذات  علاقه  عامل  دو  ریتأث  تحت
 ی زمان  بازه  کی  در  عموم  توجه  اما  است  داریپا  نسبتاً   اربرک  یذات  علاقه
  محققین  پژوهش این در باشد.می متغیر  و بوده روز اخبار از متاثر خاص

  مورد   هاي آیتم  به  زمانی  بازه  کی  در  عموم  توجه  و  اخبار  تاثیر  بررسی  به
  آوردن   دست  به  ي برا   پژوهشگران  ]11[  در  . ]26[  اندپرداخته  اربرک  بازدید

  ک ی  ،یاجتماع  هاي توصیه  مطلوب  ي هاویژگی  مورد  در  شتریب  نشیب
  دادند  انجام  ) مرد  ٪79  و   34  تا  22  سنی  بازه(   اربرک  38  روي   بر  مطالعه

  بر   زکتمر  با  هاآن  ي ازهاین  و  انتظارات  تعامل،  به  مربوط  بازخورد  هک
 . هددمی  ارائه  را  ك بوس یف  اجتماعی  هکشب  در  هاآن  اندوست  هاي توصیه
  این  مورد   در  اطلاعات  آوردن  دست  به   و   بهتر  كدر  ، مطالعه  این  هدف
  نند، ک می  سپري   چگونه  كفیسبو  در  را  خود  وقت  اربرانک  هک  است

  و  فیلم  حوزه   (در  سرگرمی  موارد   از   اربرانک  استقبال   میزان  همچنین
  مورد   است  شده  ارائه  پیشنهاددهنده  هاي الگوریتم  توسط  هک  موسیقی) 

-هم  وجود  با  دهدمی  نشان  مطالعه  این  هاي یافته  گیرد.می   قرار  ارزیابی
 بر   جالب  محتواي   است  بهتر  دوستانش،  با   فرد   هر  علایق  بین  پوشانی
 نه   شود  پیشنهاد  دارد  آنها  با  قوي   ارتباط  هک  فرد  دوستان  توصیه  اساس

  این   بر.  اجتماعی  هاي هکشب  در  انتشار  سرعت  و  کلای  تعداد  اساس  بر
 شده   منتشر  ي محتوا  ی،ستم یس  یطراح  با   پژوهش  این  در  محققان  اساس
  يهادسته  به  را  )وندهایپ   ،  هاپست  مثال،   عنوان  (به  اربرک  دوستان  توسط

 سپس   و  ردهک  بندي تقسیم  ) لمیف  و  یقیموس  مثال   عنوان   (به  مختلف
 تر خاص  مجموعهر یز  کی  به  محتوا  آن   دادن  اختصاص  ي برا  را  یاطلاعات

 متن   هر  ستمیس  .دننک می  ي آورجمع  فرعی)   موسیقی  ژانرهاي   (مثلا
 را  آن  به  مربوط  احساسات  تا  ندکمی  لیتحل  و  هیتجز  را   محتوا  آن  همراه
 را  محتوا  ناشر  توسط  شده  ابراز  یمنف   ای  مثبت  نظر  و  ردهک  ییشناسا

  شرنا  با  شباهت  میزان  و   اربرک  علاقه  مشخصات  اساس  بر  ند.ک   استنباط

 
1 Rating 

  به   محتوا  اساس  این   بر  و  شودمی  ن ییتع  محتوا  به  علاقه  ازیامت  محتوا،
  دهد می  نشان  اجتماعی  تورهايکفا  بررسی   ].11[  شودمی  پیشنهاد  اربرک

  از   متاثر  تواندمی  اجتماعی   هاي رسانه  در  اربرانک  رفتار  از  بخشی  حداقل
 باشد.  اجتماعی هاي همبستگی عوامل

 تحقیق  روش  -۴
ا  داریم  نظر  در  بخش  این  در ــی  بـ ار  بررسـ ه  رفتـ دي رتبـ  در  اربرانکـ  بنـ

 رفتار در اجتماعی روابط  تاثیر  احتمال  بررســی  به  اجتماعی،  هاي هکشــب
 روابط (تاثیر موضــوع این اثبات  صــورت در  بپردازیم. اربرانک  بندي رتبه

  ها داده  سوگیري   انکام  ،دوستان)  هاي پست  امنتک  یا  کلای  در  اجتماعی
 ادامه در لذا .گرفت خواهد  قرار بررسـی  مورد  گرتوصـیه  هاي الگوریتم در

ه  این الـ د  مقـ ه  ارکـ  رونـ ــ  این  بـ  1-4بخش    در  هکـ  گرددمی  تبیین  لکـشـ
  سپس    گرددمی توصیف تحقیق  این در استفاده مورد  ي هاداده مجموعه

 ارزیـابی  مورد  آیتم  پـذیرش در  اربرانکـ  محـدود توجـه  تـاثیر 2-4  بخش در
 شود.می داده شرح تفصیل به نمودارها و نتایج و گرفته قرار

 ها داده   استخراج -۴-۱
ــب  هـا،پیچیـدگی  اهشکـ  منظور  بـه  و  تحقیق  این  هـدف  بـه  توجـه  بـا   ه کـشـ

  شــده  انتخاب  اینســتاگرام  هکشــب  ها،داده تحلیل براي   انتخابی اجتماعی
ت ر باز هک اسـ ت نشـ یار  هاپسـ  در را  خود  توجه اربرانک و بوده محدود بسـ
ت روي  بر  امنتک و کلای قالب   همین  به  نند.کمی ابراز  دریافتی  هاي پسـ

 درخواسـت  اینسـتاگرام اجتماعی  هکشـب  در اربرانک از تعدادي  از منظور
ده ان ردنک  دنبال   با  هک دهند اجازه ما به شـ  مورد را آنها  هاي پسـت ،ایشـ

  تحقیق   این  هک  شـــده قید  درخواســـت  متن در  البته دهیم. قرار تحلیل
 را   هاامنتک و  هاپست  محتواي   شـامل شـما محرمانه اطلاعات  از کی  هیچ
ــتـه  نیـاز ــرفـا  و  نـداشـ  قرار  ارزیـابی  مورد  را  ننـدگـانکدنبـال   هـاي نشک  صـ
 متا تکشــر توســط شــده ارائه  API از هاداده اســتخراج  براي  دهد.می

 پژوهش این در . اسـت شـده اسـتفاده  Instagram Graph API نامهب
ه حدود اب هزار  سـ ه  اربري ک حسـ ناسـ اب (شـ ت،  تعداد  ،اربري ک حسـ   پسـ
اب  متن ،دوسـت تعداد  ،نندهکدنبال  تعداد عیت  ،اربري ک حسـ   عمومی   وضـ

  شــامل   اطلاعات  .اندردهک  تکشــر  ) اربري ک  حســاب  بودن  خصــوصــی  یا
 هر  (شـناسـه  افراد این  توسـط شـده  منتشـر  پسـت هزار 28  از بیش شـناسـه
ت، ار، زمان  پسـ ت انیکم موقعیت  امنت،ک تعداد ،کلای تعداد  انتشـ   ،   پسـ

ــه ــناس ــه  از بیش و  نندگان) ک کلای  ش  افراد  این  نندهکدنبال   میلیون س
 تا  2020  سـال   ریهوف به مربوط هک باشـدمی  ) اربري ک حسـاب (شـناسـه

 اربرانک خصــوصــی اطلاعات از تحقیق  این در باشــد.می  2021  جولاي 
تفاده رفا و نگردیده  اسـ ت هر  از نیاز مورد آمار صـ ه  رکذ بدون  پسـ ناسـ   شـ

 است. گرفته قرار استفاده مورد اربرک
 مختلف،   هاي پست  با  مواجه  در  اربرانک  متفاوت  رفتار  به  توجه  با
 و   گردید  بندي   دسته  خصوصی  و  عمومی  گروه  دو  به  اربريکهاي بحسا



 همکاران  و صفرپور / ... کاربران ي بند رتبه رفتار از یناش هیتوص ي ها  تمیالگور ي ریسوگ

 1402  زمستان   –   چهارم   شماره   - اول   سال   -   ها   سامانه   و   ها   داده   مدارها،   ل ی تحل   نشریه  ۲۲ 
 

  ها داده  سازي نرمال   منظور  به  کلای   تعداد  جاي   به  1تکمشار  نرخ  از
 را   شده  استخراج  هايداده  ابعاد  ) 2،  1(   هاي لکش  است.  شده  استفاده

  اساس   بر  اربرک  هر  اربري ک  حساب  ،نمودار  دو  این   در  هک  دهدمی  نشان
 . است  شده  مشخص  ) ک (لای  تکمشار  میانگین  میزان  و  نندهک دنبال   تعداد

 
 خصوصی)   حساب( تکمشار نرخ  به نندهکدنبال تعداد :)1( لکش

 
 عمومی)  اربريک  حساب( تکمشار نرخ  به نندهکدنبال تعداد :)2( لکش

 
 گرتوصیه  الگوریتم  پیشنهادي هايپست  از اينمونه  :)3( لکش

 اینستاگرام

 
1 Engagement Rate 

 ها داده  لی تحل و  ه یتجز -۴-۲
تخراج  هاي داده  ابعاد  هک حال  ده اسـ ده  مشـخص شـ ت شـ  به توانمی اسـ

  اینســتاگرام   در  مختلف  هاي پســت با  مواجه در اربرانک  رفتار بررســی
  گروه  سـه  با  اینسـتاگرام  از  اسـتفاده زمان در  𝑋𝑋 فرضـی اربرک کی پرداخت.

 و  دوسـتان توسـط هک  هسـتند  یهایپسـت اول   گروه شـود.می مواجه  پسـت
  متعلق  معمولا  هاپسـت از گروه این .اسـت شـده  منتشـر  اخیرا فرد آشـنایان

ــاب به ــی اربري ک  هاي حس ــوص ــدمی  خص ــط  هک باش   فالو 𝑋𝑋 اربرک توس
ده ت دوم گروه  اند،شـ تند  یهایپسـ   یل کتشـ را اربرک  علایق عموماً هک  هسـ
اب معمولا و  دهندمی  زیاد  نندهکدنبال  تعداد  با  عمومی اربري ک  هاي حسـ

  گروه   .اندشـده فالو  𝑋𝑋 اربرک توسـط نیز  اربري کهاي حسـاب  این  ؛هسـتند
  ی های پســت  گیردمی  قرار آن  معرض در اربرک هک  یهایپســت از ســوم

یه  هاي الگوریتم خروجی  نتیجه هک  هسـتند  از تلفیقی اسـاس بر  و گرتوصـ
تان علایق و اربرک  علایق د.می   𝑋𝑋 اربرک دوسـ تفاده هک آنجا از باشـ  از اسـ

  بسیار   اجتماعی هاي هکشب  در كمشتر فیلترینگ  بر مبتنی  هاي الگوریتم
ــت،  معمول  ــت  طبیعی  اسـ ادي   بخش  هکـ  اسـ   الگوریتم   خروجی  از  زیـ
یه تان  توسـط  هک  باشـد  یهایپسـت  آیتم،  نندهکتوصـ  𝑋𝑋 اربرک  کنزدی  دوسـ
ــده اتخـاذ ــت  گرفتـه  قرار آنهـا پـذیرش  مورد  امنـتکـ یـا  کلایـ بـا  و  شـ  . اسـ

 دهد.می نشان را ها توصیه این از اي نمونه ) 3(  لکش
 𝑌𝑌  و  𝑋𝑋  اربرک  علایق  یکنزدی  رابطه  هک  گرددمی  آغاز  آنجا  از  مسئله

)𝑌𝑌  توسط  2شوندگاندنبال   از  یکی  𝑋𝑋  و   کلای  تعداد  روي   از  باشد) می  
 اندداشته  دیگرکی   هاي پست  روي   اربرک  دو  این  هک  گیردمی  نشات  امنتیک
 علاقه   مورد  هاي آیتم  ،ننده ک توصیه  الگوریتم  شودمی  سبب  موضوع  این  و
 ادعا   مقاله  این  در  دهد.  قرار  𝑋𝑋  اربرک  به  پیشنهادي   لیست   در  را  𝑌𝑌  اربرک

  دلیل  به  𝑋𝑋  اربرک   توسط  𝑌𝑌  اربرک  هاي پست  ک لای  از  زیادي   بخش  شده
 بوده   𝑌𝑌  توسط  شده  منتشر  آیتم  محتواي   به  علاقه  نه  و  اجتماعی  روابط
  اربرک  توسط  𝑌𝑌  اربرک  پیج  در  شده  منتشر  پست  پذیرش  حقیقت  در  است.
𝑋𝑋  اربرک  علایق  به  ربطی  𝑋𝑋  اجتماعی  روابط  وجود  دلیل  به  صرفاً   و  نداشته  

 پست   کی  اربرک  ک ی  آیا  هک  موضوع  این  بینیپیش  است.  بوده   𝑌𝑌  و  𝑋𝑋  بین
 زیادي  عوامل  به  خیر،  یا  دهدمی  قرار  پذیرش  مورد  امنتک  یا  کلای  با  را

  . باشدمی  شده  منتشر  پست  به  اربرک   علایق  آن  مهمترین  هک  دارد  بستگی
 دارد   بسیاري   اطلاعات  به  نیاز  اربرک  توسط  آیتم  کی  پذیرش  بینیپیش  لذا
  محتواي  همخوانی  و  اربرک  علایق  مورد  موضوعات  لیست  آن  حداقل  هک

 بینی پیش   دادن  نشان  با  شده  سعی  ادامه   در  دارد.  لیست  این  با  پست
 دوستان  توسط  شده  منتشر  هاي پست  قبال   در  اربرانک  رفتار  بودن  پذیر

  دهیم   نشان  ،پست)   محتواي   و  اربرک   علایق  از  اطلاعاتی  گونه  هر  (بدون
  علایق   نهو    اجتماعی  روابط  از  گرفته  نشات  دوستان  قبال   در   اربرانک  رفتار
  با   مواجه  در  اربري کحساب  هر  هاي نندهکدنبال   رفتار  لذا  .است  آنها

  و  گرفته  قرار  بررسی  مورد  اربري ک   حساب  آن  شده  منتشر  هاي پست
  اربريک  هاي حساب  از  گروه  دو   در  رفتار  این  بودن   پذیر  بینیپیش  میزان

 براي است.  شده بررسی پیام محتواي  از اطلاع بدون خصوصی و عمومی
 هزار   3  حدود  توسط  هک  پست  هزار  28  حدود  نندگانک   کلای  منظور  این

2 Following 
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 ورد) کر  میلیون  3  حدود(   ،شده  منتشر   اینستاگرام  هکشب  در  اربرک
  دو  در   SVD  و  Baseline  گرتوصیه  الگوریتم  دو  توسط  و  شده    استخراج

  بررسی   خصوصی  و  عمومی  صفحات  در  شده  منتشر   هاي پست  گروه
  دو   SVD  و   Baseline  هاي الگوریتم  دو   ،منظور  این  براي   است.  گردیده

  شده   داده  نشان  )2،  1(   جداول   در  هک  متفاوت  ورودي   داده  دو  با  و  بار
 شامل  ورودي   داده  ،اول   اجراي   در  اند.   گرفته  قرار   ارزیابی  مورد  است

 محتواي  هک  نیست  مشخص  اما  ،باشد می  پست  شناسه  از  اي مشخصه
  مشخصه   دوم  اجراي   در  ).1  (جدول   است  سیک  چه   به  متعلق   شده  منتشر

 بینی پیش  نتیجه  ). 2  (جدول   است  شده  پست  مشخصه  جایگزین  اربرک
  الگوریتم   توسط  عمومی   و  خصوصی  اربرانک  آخر  پست   کلای  تعداد

-4هاي (   لکش  در)،  2،  1(   جداول   مجزاي  ورودي   دو  با   SVD  گرتوصیه
 است. شده  داده نشان) 7

  پذیرش  بینیپیش  هک  دهدمی  نشان  ) 5شکل (   با  ) 4شکل (   مقایسه
  ه ک   ) 2(   جدول   هاي داده  باکاربري خصوصی    هاي حساب  در  پستک  ی

 است.   پذیر  انکام   بیشتري   دقت  با  باشد می  پست   صاحب  اطلاعات  حاوي 
  )3(   جدول   در  RMSE  خطاي   میزان  محاسبه  به  توجه  با  مقایسه  این

 به   38.94  از  خطا  این  میزان  SVD  الگوریتم  در؛  است  نمایان  بیشتر
 پذیرش   هک  است  چنین  ما  استنباط  است.  ردهک  پیدا  اهشک  24.52

 ذاتی   علاقه  گرفتن  نظر  در  بدون  مجازي   هاي هکشب  در  دوستان  هاي پست
 توسط   شده  منتشر  محتواي   اربرانک  و  گیردمی  صورت،  پست  محتواي   به

کاربري هاي حساب  در   موجود  هاي پست(   را   خود   آشنایان  و  دوستان
 با   اما  نند.کمی  پذیرش   پیام،  محتواي   گرفتن  نظر  در  بدون  ) خصوصی

 استراتژي   وجود  با  وعمومی    بهخصوصی    ازکاربري    حساب  گروه  تغییر
 پذیري  بینیپیش  خطاي   میزان)،  2(  جدول   هاي داده  از  استفاده  و  سانکی

شکل   مقایسه  در  موضوع  این  است  یافته  افزایش  هکبل  نشده  بهتر  تنها  نه
(   با)  6(   خطاي   میزان  مقادیر)  3(   جدول   در   است.  مشخص)  7شکل 

 جدولاین    هاي داده  از  هکهمانطور  است.شده    دهآور  RMSE  بینیپیش
  استفاده   وها  داده  تغییر  باکاربري خصوصی    هاي حساب  در،  است   مشخص

  و   اربرک  سلایق  از  اطلاع  بدون  و  آیتم  مشخصه  جاي   به  اربرک  مشخصه  از
 در   اما  یابد.می  افزایش  بینیپیش  دقت   میزان،  شده  منتشر   محتواي   یا

 متفاوت   موضوع  اینکاربري عمومی  هاي حساب  در  شده  منتشر  هاي پست
  مشخصه   جاي   به  اربر ک  ثابت  مشخصه  از  استفاده  وها  داده  تغییر  با  و  است

   یابد.می اهش ها کبینیپیش دقت آیتم، متغیر
 براي   محدود  ظرفیت  داراي   انسان  مغز  شد  گفته  قبلا  هک  همانطور

 در   هاکنندهدنبال   تعداد  افزایش  و  است  پایدار  اجتماعی  روابط  ایجاد
  نیست.   محدودیت  این  رفتن  بین  از  دهنده  نشان  اجتماعی  هاي هکشب

 )   پیج ک  ی  هايکنندهدنبال   تعداد  افزایش  با  دهدمی  نشان)  8شکل 
  اهش ک  نندگانک  دنبال   توسط  پست  پذیرش  ،بینیپیش  قابلیتخصوصی  

کموضوع  این  دلیل  هک  یابدمی   تعداد   افزایش  با  پایدار  روابط  اهش، 
  محدودیت   موضوع  با  تحقیقاتی  در  موضوع  این  باشد.می  هاکنندهدنبال 

 
1residplot -   ریمقاد نیب تفاوت که دهدیم نشان را  هاماندهیباق  از  ينمودار  

 .است ونیرگرس مدل توسط شده ینیبشیپ  و  یواقع

  براي  مغز  محدود  ظرفیت  و]  27[   دوستان  تعداد  اساس   بر  شناختی
 است. گرفته قرار مطالعه مورد] 28[ اجتماعی روابط مدیریت

  و نندهکدنبال مشخصه پست،  مشخصه شامل هاداده  :)1( جدول
 پست   پذیرش عدم  یا پذیرش

MediaId FollowerId Rating 
53894 20325 1.0 
53892 1249095 0.0 
53892 9826734 1.0 
53890 32107490 1.0 
53890 33959167 0.0 

  شناسه  ، گذارنده پست اربرک شناسه شامل هاداده  ):2( جدول
 پست  پذیرش عدم  یا پذیرش و نندهکدنبال

UserId FollowerId Rating 
75351 20325 1.0 
75351 1249095 0.0 
75351 9826734 1.0 
75351 32107490 1.0 
75351 33959167 0.0 

 
  و  کلای تعداد بینیپیش  مقادیر با 1residplot  نمودار :)4( لکش

 با خصوصی اربريکحساب  در SVD الگوریتم با باقیمانده مقادیر
 ) 1( جدول ورودي

 
  و  کلای تعداد بینیپیش  مقادیر با residplot  نمودار  :)5( لکش

 با خصوصی  اربريک حساب  در SVD الگوریتم با باقیمانده مقادیر
 ) 2( جدول ورودي



 همکاران  و صفرپور / ... کاربران ي بند رتبه رفتار از یناش هیتوص ي ها  تمیالگور ي ریسوگ
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  و  کلای تعداد بینیپیش  مقادیر با residplot  نمودار :)6( لکش

  با عمومی اربريکحساب  در SVD الگوریتم با باقیمانده مقادیر
 ) 1( جدول ورودي

 
  و  کلای تعداد بینیپیش  مقادیر با residplot  نمودار :)7( لکش

  با عمومی اربريکحساب  در SVD الگوریتم با باقیمانده مقادیر
 ) 2( جدول ورودي

 
  هک پیج هاينندهکدنبال تعداد به 1MAE خطاي  نسبت  ):8( لکش

  )2( جدول ورودي داده با SVD الگوریتم بینیپیش   دقت دهندهنشان
 افزایش  با آیتم کی   پذیرش بینیپیش  دقت ندکمی  مشخص   و باشدمی 

 یابد. می  اهشک نندهکدنبال تعداد

 
1 Mean Absolute Error 

)  2، 1(  جداول ورودي دو با بینیپیش  خطاي میزان محاسبه :)3( جدول
 عمومی  و خصوصی اربريکحساب گروه دو در SVD الگوریتم  توسط

RMSE 
Value 

Accounts 
Type 

Input Data 
Fields   

Subject 

38.94 private Table 1 SVD algorithm 
24.52 private Table 2 SVD algorithm 

104.51 public Table 1 SVD algorithm 
112.40 public Table 2 SVD algorithm 

 گیري جهی نت -۵
 هک جوامع بین در آنلاین اجتماعی  هاي رســـانه نفوذ ضـــریب  افزایش با

ــب در فرد  کنزدی اطرافیان تمامی  تقریباً شــده  ســبب  به اجتماعی هکش
ــور  او  ننـدگـانکدنبـال   از  یکی  عنوان ــتـه  حضـ ــنـد  داشـ   همچنین   و  بـاشـ

ــغله  همچون هاییمحدودیت ــببکه    اري کمش ــده  س   دنیاي در  افراد ش
ــاهد  ،نندک  ملاقات را  دیگرکی  مترک واقعی ــب در رفتارها برخی شـ  هکشـ

 این  هاي یافته  دارد.  روانشــناختی  جنبه بیشــتر  هک  باشــیممی اجتماعی
 شــده  منتشــر  هاي پســت قبال  در اربرانک  رفتار  دهدمی نشــان پژوهش
  اربريک  هاي حســاب لکشــ به معمولاً  هک آشــنایان و  دوســتان توســط

ــی ــوص ــدمی  خص ــبتاً دقت  با  باش ــد)  75 از (بیش بالایی  نس  قابل درص
ــت  بینیپیش ــوع این .اس ــان  موض   بنديرتبه  رفتارهاي  هک  دهدمی نش

تان به  متعلق  هک  خصـوصـی  هاي صـفحه در اربرانک نایان و دوسـ  اربرک  آشـ
 مرا این  دلیل هک ؛دهدنمی نشـان را اربرانک ذاتی  علایق  لزوماً ،باشـدمی

  محتواي از اطلاع  بدون  پســت کی پذیرش  بودن  بینیپیش  قابل  همین
 کی پذیرش  بینیپیش عمومی  اربري ک  هاي حسـاب در اما باشـد.می آیتم
 موضوع  این  هک  باشدنمی  نکمم  تقریباً آیتم  محتواي   از  اطلاع  بدون  آیتم

ــان دمی  نشـ ــاب  در  اربرانکـ  دهـ اي حسـ ذیرش  عمومی  اربري کـ  هـ  و  پـ
ــت کی  بندي رتبه ــتر  را  پس ــاس بر  بیش   دهند. می انجام خود  علایق اس

ــی حـداقـل  ،بنـابراین ــط  آیتم  کی ـپـذیرش فراینـد از  بخشـ  در اربرکـ  توسـ
  آیتم   انتشــاردهنده  فرد با اربرک عاطفی  ارتباط به  اجتماعی هاي رســانه
  مبتنی   هاي الگوریتم  از  اسـتفاده دهدمی  نشـان موضـوع  این اسـت.  وابسـته

 در توصــیه عنوان به را  اربرک  دوســتان  علایق هک  كمشــتر  فیلترینگ  بر
  سـوگیري  دلیل به  اسـت  نکمم دهدمی نشـان اربرک به  پیشـنهادي   لیسـت

 داریم  اعتقاد  ما  باشد.  همراه  توجهی  قابل  خطاي   با  اربرک  علایق هاي داده
ــتـان  بـا  اربرکـ  کیـ  بین  نشک  در ــانـه  در  کنزدیـ  دوسـ   اجتمـاعی   هـاي رسـ

یاري   در آنلاین ب در آیتم کی  پذیرش موارد، از  بسـ   دلیل  به مجازي   هکشـ
 این موضــوع بایســتنمی و اســت  افراد بین  اجتماعی و  عاطفی روابط
اآیتم ه  را  هـ الی  در  این  رد.ک  تعبیر  اربرکـ  علایق  عنوان  بـ  هکـ  اســـت  حـ

  مبنایی  را اربرک توســط آیتم کی  پذیرش موجود،  هاي روش از  بســیاري 
ــتخراج  براي  اظ  اربرکـ  علایق  اسـ دکمی  لحـ اي الگوریتم  و  ننـ  بر  مبتنی  هـ

  شـوند، می اسـتفاده  آیتم توصـیه براي  عمدتاً هک  ) CF(   كمشـتر  فیلترینگ
  اجتماعی   رابطه  دلیل  به  هک آیتمی با هک  دهندمی  پیشـنهاد  را  یهایآیتم

  دارد. رابطه شده، پذیرش  پست آن صاحب با
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