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Abstract 

If the Judiciary of the Islamic Republic of Iran does not enjoy sufficient favor in the field of serving clients, 

considering God in all matters of judgment, having a public spirit by judges and its officials, self-cultivation, 

correct and accurate use of the treasury, etc. Gradually, it loses its popularity among the people. Therefore, the 

purpose of the current research is the consequences of the ineffectiveness of the organizational culture based on 

Jihadi management indicators in the judiciary of the Islamic Republic. The present research is applied in terms of 

purpose and mixed in terms of execution method. The target population of the present research in the qualitative 

and quantitative part will be professors and experts of organizational management and jihadi management with at 

least 10 years of experience. The sample size is determined based on the theoretical saturation approach and the 

sampling method is the snowball method. In order to analyze the interview data, in the qualitative stage, thematic 

analysis method is used. The process in the foundation data method includes coding. Also, in the quantitative stage, 

the validity of the interview items has been confirmed. Finally, the findings indicate that the consequences of the 

lack of a favorable organizational culture based on jihadi management indicators are: waste of resources, lack of 

responsibility, lack of godly orientation, lack of self-confidence, lack of attention to participation, lack of respect 

for each other, bad mood, Ignoring religious actions.  
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Extended Abstract 

 

Introduction 

Organizational culture is the beliefs and expectations that create norms and affect the choice of tools 

that are used in the management of organizations. Studying organizational culture is a relatively 

important way to study the organization and can be considered a bridge between society and 

organization. All the tools used in different parts of an organization to control, promote and create 

innovation are somehow influenced by organizational culture. Organizational culture can be an obstacle 

or a strong tool for any management activity. Organizational culture is a topic that has recently entered 

the field of management knowledge and organizational behavior. Playing the role of culture in human 

behavior is one of the most used concepts in behavioral sciences. Organizational culture has not been 

fully evaluated yet. Therefore, culture is what a person learns and also determines his behavior. 

Organizational culture includes many common ideals that are effective on the two variables of behavior 

and thinking of organization members and can be considered a starting point for movement and 

dynamism or an obstacle on the way to progress. Organizational culture is a phenomenon that is based 

on the organization and all the members of the organization agree that, so to speak, an invisible hand 

guides people towards a kind of invisible behavior. Knowing and understanding what makes up the 

organization's culture, how it is created and sustained, helps a person to better justify the behavior of 

people in the organization.  

 

Methodology 

In this research, the participants will be selected according to the purpose of the research from the 

community (the participants of the present research in the qualitative part of all professors in the field 

of organizational management and jihadi management with at least 10 years of work experience will be 

selected by non-random snowball method, gathering information in this research to An in-depth 

interview will be used because in this type of studies the main source of information is the in-depth 

conversation between the researcher and the participants. In order to ensure the accuracy of the findings, 

the interview method will be used and if necessary, some interview topics will be repeated and also the 

additional opinion of some experts will be used. Since in qualitative research, the focus is more on the 

information obtained from the situation rather than the sample size, in this study, the information will 

continue after the in-depth interview until reaching saturation (when the researcher realizes that nothing 

new will be discovered by continuing the interview). That during the interview, the consequences of not 

having the desired organizational culture based on Jihadi management indicators will be determined. 

The target population of the current research in the qualitative part will be all the professors and experts 

in the field of organizational management and jihadi management, as well as judicial managers of the 

Islamic Republic of Iran, with at least 10 years of work experience. The sample size is determined based 

on the theoretical saturation approach. The sampling method is the snowball method.  

 

Results and discussion 

The consequences of the inefficiency of the desired organizational culture based on jihadist management 

indicators in the judiciary were extracted based on interviews, which include: lack of motivation for 

progress, lack of sufficient attention to development, not based on science, uncalculated steps, lack of 

planning in solving problems, Not being able to use tact alongside science, not using all capacities, not 

being able to use facilities, not being serious in the work environment, not having a critical look at 

issues, not having tact alongside science and knowledge, indifference to transformation, not being 

efficient in work environment, lack of speed of action, lack of dedication along with the motivation to 

serve, indifference to hard work in the work environment, lack of enthusiasm for work 

Conclusion 

The explanation that can be given for this section is that when employees do not have a favorable 

organizational culture, it is natural that the characteristics of wasting resources, lack of responsibility, 

lack of godly orientation, lack of self-confidence, lack of attention to participation, lack of respect each 

other, bad temper, neglecting religious deeds, neglecting development, weak relationships, not being 

people, neglecting values.  
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It was found that the consequences of the lack of a favorable organizational culture based on jihadi 

management indicators are: waste of resources, lack of responsibility, lack of godly orientation, lack of 

self-confidence, lack of attention to participation, lack of respect for each other, bad mood, neglect of 

religious deeds Indifference to development, weak relationships, lack of people, indifference to values.  

Tidore and Morar (2022) in a research entitled changing the organizational culture for organizational 

performance have reached the conclusion that wasting resources and neglecting development are the 

consequences of the absence of a favorable organizational culture, which is in line with the present 

research. Aditya et al. (2022) in a research titled Analysis of organizational culture factors that affect 

the performance of health care professionals: a review of the literature have concluded that not paying 

attention to participation, not respecting each other is one of the consequences of the absence of a 

favorable organizational culture. It is in line with the present research.  
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 یپژوهش مقاله
 

 در یجهاد تیریمد هایشاخص بر یمبتن یسازمان فرهنگ نبودن کارآمد هایامدیپ

 رانیا یاسلام یجمهور هاییدادگستر
 

 ،یاسلام آزاد انشگاهد س،فار قاتیتحق و علوم پردیس ت،یریمد روهگ ،یفرهنگ ریزیبرنامه تیریمد یدکترا یانشجود :لاص نیآرو سادات طاهره

 نرایا ز،رایش

 رانیا ز،رایش ،یاسلام آزاد انشگاهد ز،رایش احدو ت،یریمد روهگدانشیار،  :1یسلطان حسن

 رانای ز،رای، شیاسلام آزاد انشگاهز، درایش احدیت، وریمد روهگ استادیار، :یرازق دیسع

 09/06/1402 ش:ریذپ 111-126 صص 15/03/1402 :تافیدر

  دهیچک
 و قضات توسط یمردم هیروح اشتند ت،قضاو امور هیکل در خدا داشتن نظر رد ع،رجو ارباب به خدمت نهیزم در رانیا یاسلام یجمهور یدادگستر چنانچه

 دست از مردم آحاد میان را خود تیمحبوب رفته رفته نباشد برخوردار یکاف تیمطلوب از ... و المال تیب از قیدق و حیصح ستفادها س،نف هیزکت ن،آ نیمسئول
 یاسلام یجمهور یدادگستر در یجهاد تیریمد هایشاخص بر یمبتن یسازمان فرهنگ نبودن کارآمد هایامدیپ ر،حاض پژوهش از هدف نینابراب د.دهمی
 خبرگان و دیاسات یکمّ و یفیک بخش در حاضر پژوهش هدف جامعه ت.اس ختهیآم اجرا روش لحاظ به و یکاربرد هدف نظر از حاضر ژوهشپ .دباشمی

 یریگنمونه روش و گرددمی نییتع ینظر اشباع کردیرو بر یمبتن نمونه حجم د.بو خواهند سابقه سال 10 حداقل با یجهاد تیریمد و یسازمان تیریمد
 روش در ندیراف .دشومی استفاده مضمون لیتحل روش زا ،یفیک مرحله رد ،هامصاحبه هایداده لیتحل و هیتجز منظور هب د.باشمی یبرف گلوله روش زین

 نبود هایامدیپ که است آن از یحاک هاافتهیت نهای رد ت.اس شده تأیید مصاحبه هایهیگو ییوار ،یکمّ مرحله در نیمچنه .تاس یکدگذار شامل ادیبن داده
 اعتماد بودن ،ییخدا گیریجهت داشتنن ،پذیریتیمسئول دمع ،عمناب رفتن دره ز:ا عبارتند یجهاد تیریمد هایشاخص بر یمبتن مطلوب یسازمان فرهنگ

  .... و ینید کردار به یتوجه یب ،یدخلقب ،رگیکدی میتکر دمع ،تمشارک به توجه دمع ،سنف به
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  مقدمّه

 یرکتح ر،ییتغ یبرا دیبا ندهیآ به نگاه از سپ ت،یریمد نیا الح د.باشمی ندهیآ به مندروش یگاهن ر،معاص زمان در تیریمد مهم اهداف از
 دیبا یعنی دینما تیتقو خود در ار یجهاد هیروح دیبا نیا از پس باشد داشته جهد یرو از و زیست سادف ر،محو ردمم ه،برنام اب ت،رقدرپ ،یعلم

گام قیطر از را کوچک چه و زرگب چه موانع بتواند دیبا زین آن از بعد دده انجام ریناپذ یخستگ صورت به و تیجد اب ا،خد یبرا را کار یعنی
 یاسلام یجمهور یدادگستر (1398 ن،همکارا و ایهباشد)افج داشته شیپ در را ریتدب با همراه شتابدار یحرکت و بردارد راه سر از بلند های

 یجهاد تیریمد هایشاخص رب یمبتن درسمی نظر به و داشته تلاش خود یسازمان فرهنگ یارتقا در وستهیپ که است ییهانهاد از یکی رانیا
 (.1399:19 ،یارد یاشد)نوربمی ندهیآ به مندروش یگاهن ر،معاص زمان در تیریمد مهم اهداف زا د.باش برخوردار یترمطلوبت عملکرد از
 به نگاه از سپ ت،یریدم نیا الح (.1401 ن،همکارا و یباشد)محمدمی ندهیآ به مندروش یگاهن ر،معاص زمان در تیریمد مهم اهداف زا
 را یجهاد هیروح دیبا نیا از پس باشد داشته جهد یرو از و زیست سادف ر،محو ردمم ه،برنام اب ت،رقدرپ ،یعلم یرکتح ر،ییتغ یبرا دیبا ندهیآ

 بزرگ چه موانع بتواند دیبا زین آن از بعد دده انجام ریناپذ یخستگ صورت به و تیجد اب ا،خد یبرا را کار یعنی دیبا یعنی دینما تیتقو خود در
 (1398 ن،همکارا و ایهاشد)افجب داشته شیپ در را ریتدب با همراه شتابدار یحرکت و بردارد راه سر از بلند هایگام قیطر از را کوچک چه و

 با ییمسوه ف،یتکال یادا آن جهینت و باشدمی دایهو یسازندگ جهاد نهاد در آن آثار که باشدمی رانیا یاسلام انقلاب همزاد یجهاد تیریمد
 هایآموزه از استفاده با سازنده داماتاق انجام و هاتیفعال ریزیرنامهب ،یانسان هایهیسرما زیجهت ،یحکومت هایهیپا میتحک و فظح ،یاله اراده

 انسان اراده قیلفت ن،آ شاخص نیمهمتر که باشدمی یاله اراده با جهت هم یفناور و علم از گیریهرهب ر،ام یول از آگاهانه یرمانبرف ،ینید
 یسازندگ و خود فیتکال تسم به هاانسان تیهدا یرو بر تیریمد اساس و هیپا یجهاد تیریمد در (1401:7 ،یباشد)مهرمی یاله اراده در

 جهینت که (1399 ر،پو یحاج و زادهفیبگذارد)شر تأثیر بهتر یجهاد تیریمد زهیانگ شیافزا یرو بر تواندمی یطیمح هایارزش که باشدمی
می را زهیانگ نیا انمیز قتیحق در باشدمی خود کردن راموشف ن،مایا و گرانید به خدمت در شدن حل و یجهاد تیریمد بهتر تحقق آن

 یکی (.1401:16 م،کناینباشد)می یجهاد فرهنگ بر یمبتن یجهاد تیریمد که میکن مطرح گونه نیا جهینت در و دینام یجهاد فرهنگ توان
 و ینیینا یادیت)بناس یسازمان فرهنگ گردد نییتب تواندمی یجهاد تیریمد هایشاخص براساس که مهم اریبس یتیریمد هایسازه از

مهم از یکی یسازمان فرهنگ که دارد ازین یگوناگون هایساخت ریز به سازمان در یجهاد تیریمد مؤثر یاجرا نینابراب (.1395 ،یروزیکامف
  (.1395:33 ن،همکارا و یریش ی)علاست هاآن نیتر

 تأثیر د،رونمی بکار هاسازمان اداره در که ییهاابزار انتخاب بر و گرددمی هاهنجار جادیا موجب که است یانتظارات و هاباور یسازمان فرهنگ
 نیب یارتباط پل تواندمی و است سازمان مطالعه یبرا مهم نسبتاً یروش یسازمان فرهنگ طالعهم (.1399 ن،ویجلال و انیانی)تب د.گذارمی

 یبرا سازمان کی مختلف هایبخش در استفاده مورد هایابزار یمامت .(36:2020 ن،همکارا و1 )ممونشود گرفته نظر در سازمان و اجتماع
 به تواندمی یسازمان رهنگف (.1399:13 ن،ویجلال و انیانی)تبدارند قرار یمانساز فرهنگ تأثیر تحت ینوع به ینوآور جادیا و رتقاا ل،کنتر

 در یتازگبه هک است یموضوع یسازمان رهنگف .(29:2022 ن،همکارا و2 نهی)بباشد یتیریمد تیفعال هرگونه یبرا یقو ابزار ای مانع عنوان
 پر میمفاه از یکی ن،انسا رفتار در فرهنگ نقش یفایا .(7:2022 ن،همکارا و3 )کورمااست افتهی راه یسازمان رفتار قلمرو در و تیریمد دانش
می ادی انسان هک است یزیچ آن فرهنگ ذال ت.اس نگرفته قرار یابیارز مورد کاملاً نونکتا 4یسازمان رهنگف .دباشمی یرفتار علوم در کاربرد

 که باشدمی کمشتر هایآرمان از یاریبس شامل یسازمان رهنگف .(1399 ن،همکارا و فر یدی)امندکمی نییتع را او رفتار نحوه زین و ردیگ
 راه در یمانع ای و ییایپو و تکحر یبرا یشروع نقطه توانمی و (2022 ،5انتویسوباشد)می مؤثر سازمان یاعضا شۀیاند و رفتار ریمتغ دو بر
 دارند نظر اتفاق سازمان اعضاء همۀ و بوده سازمان بر یمبتن هک است یادهیپد یسازمان رهنگف .(9:2020 ،6دانگ )وندیآ شمار به شرفتیپ
 هک یزیچ کدر و ناختش .(2:2020 ن،همکارا و7 )اوگووندکمی تیهدا ینامرئ رفتار ینوع جهت در را افراد دایناپ دست یک ح،اصطلا به هک

 (18:2020 ،8دهدید)رینما هیتوج را سازمان در افراد رفتار بتواند بهتر تا ندکمی کمک فرد به آن دوام و جادیا وۀیش د،سازمی را سازمان فرهنگ
 ن،همکارا و یمی)سلاست کارکنان و رجوع ارباب با مؤثر و سالم ارتباط یبرقرار و سازمان تیموفق لازم رطش ،یسازمان فرهنگ تیاهم درک

 ن،همکارا و ی)گرشاسب کندمی نییتع را سازمان یرونیب و یدرون تیوه ،یسازمان فرهنگ که باشد داشته توجه نکته نیا به و (1395:23
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 ید)معصومینما سازمان منتقدان ای مدافعان به لیتبد را کارکنان تواندمی نیمچنه ت.اس سازمان یاصل هایارزش دهندهنشان و (1395:17
 شتریب د،انبرده یپ آن یاجتماع یمبان و یسازمان فرهنگ تیاهم به که ییهاسازمان در کارکنان حفظ نرخ نیمچنه (.1400:42 ،یضیف و

 تروفقم ن،سازما یانسان هایهیسرما حفظ رد د،کنمی القا جامعه کی از یعضو عنوانبه را ارزش حساسا ن،کارکنا به که یرهنگف ت.اس
 مؤثر یفایا (2022:38 ن،همکارا و ایک )لطف .دباش قدرتمند اریبس یزشیانگ عامل کی کارکنان باغل یبرا دتوانمی خاطرتعلق نیا ت.اس

 معمولاً  که دیجد کارکنان با ارتباط در مخصوصا نقش نیا ت.اس یسازمان فرهنگ تیاهم علل گرید زا ه،دهندجهت عامل کی عنوانبه نقش
 عنوانهب ،یسازمان فرهنگ (9:2022 ن،همکارا و1 باشد)کورمامی تیاهم حائز اریسب د،هستن دیتردو ابهام چارد ن،سازما فرهنگ به نسبت

 یسازمان رهنگف د.شو آغاز یهمسوساز مرحله همان از یدهجهت نیا که است مهم نیبنابرا کند؛می عمل کارکنان تگریهدا یروین کی
 خو آن یاساس هایارزش و سازمان طیمح با ترعیسر یلیخ هاآن دشومی باعث و کندمی لیتسه را دیجد کارکنان یهمسوساز ندیراف ،یغن
 د.برسن یبازده و یاهنگهم حداکثر هب ن،ممک زمان نیکمتر در توانندمی هاآن و دشومی ترآسان کارکنان یریپذامعهج ب،یترتنیاهب .درنیبگ

 و یانسان هایهیسرما زیتجه و هیهت ن،آ در که حماسه و دفاع دوران از سنگگران است یادگاری ،یجهاد تیریمد (1400:18 ،یظی)حف
 یژگیو نیترمهم و است گرفتهمی صورت ینید لیاص هایآموزه از برگرفته ییفضا در مهه ت،اقداما انجام و هاتیفعال یزیربرنامه و یماد

مؤلفه از ذال ت.اس زمان هیفق یول ای امر یول از آگاهانه یرمانبرف ه،عاشقان امتزاج نیا نماد البته و بوده یاله یاراده در انسان یاراده وبذ ن،آ
 و یاله یاراده با جهتهم و یفناور و علم ابزار از یریگبهره با یجهاد تیریمد یعبارتهب ت.اس عشق و قلع ،یجهاد تیریمد یدیکل های

 یجهاد تیریمد نهیزم در یادیز هایپژوهش تاکنون که ییآنجا از نیبنابرا (1396 ،ی)ارحامپردازدمی امور تیتمش هب ،یاله ینقشه براساس
 قوه در یجهاد تیریمد هایشاخص بر یمبتن مطلوب یسازمان فرهنگ یالگو که نگرفته صورت یپژوهش تاکنون یول است گرفته صورت

 ازین ن،دشم شیپ از شیب هایتوطئه به توجه با لذا دینما استخراج را (رانیا یاسلام یجمهور هایرانیا یاسلام یجمهور ی)دادگسترهییقضا
  .دشومی ساساح یجهاد تیریمد به یشتریب

 تیریمد هایشاخص بر یمبتن مطلوب یسازمان فرهنگ نبودن کارآمد هایامدیپ چنانچه که است قرار نیا از حاضر پژوهش در یاصل مسأله
 نخواهد برخوردار یجهاد ایهاریمع بر یمبتن یمطلوب یسازمان فرهنگ از ازمانس د،نشو ییشناسا رانیا یاسلام یجمهور یدادگستر در یجهاد

 هیروح اشتند ت،قضاو امور هیکل در خدا داشتن نظر رد ع،رجو ارباب به خدمت نهیزم در رانیا یاسلام یجمهور یدادگستر چون ینهاد و بود
 و حیصح ستفادها ،یردف منافع بر یجمع منافع حیترج س،نف هیزکت ،هارانیا یاسلام یجمهور یدادگستر نیمسئول و قضات توسط یمردم

 مانیا و روابط یجا به ضوابط ییاحکمفرم و عدالت تیعار ه،ندیآ به گاهن ،ینگر امعج ع،رجو ارباب قبال در یواضع/فروتنت ل،الماتیب از قیدق
 یدادگستر و دهدمی ستد از مردم میان در را خود تیمحبوب رفته رفته و بود نخواهد برخوردار یکاف تیمطلوب از متعال یخدا به لیاص

  د.شناسننمی تیرسم به عدالت و قسط یبرقرار یبرا را رانیا یاسلام یجمهور
 هایشاخص بر یمبتن لوبمط یسازمان فرهنگ نبودن کارامد هایامدیپ که شود داده پاسخ سؤال نیبد است قرار حاضر پژوهش در نیبنابرا

  ؟باشندمی صورت چه به رانیا یاسلام یجمهور رانیا یاسلام یجمهور یدادگستر در یجهاد تیریمد
 

 پژوهش نهیشیپ و ینظر یمبان

 یسازمان فرهنگ

 د.ندار بر در را شهیاند نیا واژه دو آن از یکچیه هک است آمده دیپد تازه یاشهیاند سازمان و فرهنگ واژه دو بکیتراز یسازمان فرهنگ
 رهنگف .(16:2022 ن،همکارا و2 آلکاردا)نظم با نه و هستند منظم نه فرهنگ عناصر هکیدرحال است تیتربو نظم یبرا استعاره یک ازمانس

 از رهنگف .(35:2022 ن،همکاارا و3 گراهام)است افتهی راه یسازمان رفتار قلمرو در و تیریمد دانش در یتازگبه هک است یموضوع یسازمان
 و ارک به مربوط آنچه یسازمان فرهنگ دربارۀ یلو .(8:2022 ،4 پالاسادکا)دشومی برده ارک به یانسان جامعه یزندگ تیفکی شرح یبرا ربازید

 ستین ریپذانکام یمشخص قالب در یسازمان فرهنگ فیعرت .(36:2022 ،5 )مانالو است شده گفته سخن مترک است سازمان در مردمان رفتار

 را یسازمان فرهنگ 7سیمور چاردیر وجود نیا تمام اب (.38:2022 ،6 اتنویسوندارد) وجود باشد رشیپذ وردم م،عا بطور هک یفیتعر یعنی
 (.2022:26 ن،همکارا و ایک کند)لطفمی فیتعر گرددمی حفظ سازمان یاعضا توسط هک کمشتر اتکادرا و هارزشا ت،ثاب نسبتاً اعتقادات

                                                           
1 . Korma 
2 . Alkhadra 
3 . Graham 
4 . Pallathadka 
5 . Manalu 
6 . Suyatno 
7. Richard Morris 
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 به و دشومی تیرعا گسترده بطور هک داندمی سازمان هایارزش و اتیفرض از یامجموعه عنوان به را یسازمان فرهنگ 1گوردون ورجج

 3سیلوئ فیتعر به توانمی یسازمان فرهنگ گرید فیتعار زا (.16:2020 ن،همکارا و2 انگونیجی)د دشومی منجر یخاص یرفتاریالگوها
 هایتفاهم و هاافتیدر از یاجموعهم د:نکمی فیتعر نیچن نیا را یسازمان فرهنگ یو د،نمو اشاره (یسازمان فرهنگ قلمرو در بنام )دانشمند

 و رد)ممونیگمی ارک به کمشتر هایتفاهم نیا انیب یبرا را ینماد هایمحمل گرید و زبان هک است هانشک دادن سازمان یبرا کمشتر
 دابآ ت،اعتقادا و هاارزش از کنواختی نسبتاً مجموعه عنوان به را یسازمان فرهنگ (2001) 4بوچانان و ینسکیوکزه (.10:2020 ن،همکارا

 یجمع تیماه رایز ت،اس سودمند فیتعر نیا د.ابیمی م)انتقال(یتسه سازمان یاعضا توسط که دانندمی داریپا هایوهیش و هانتس م،رسو و
 فرهنگ6 نزیابر (.15:2020 ،5ردهد) دارد وجود هارفتار و دیعقا سطح دو هر در فرهنگ که کندمی انیب و دهدمی قرار توجه مورد را فرهنگ
 همان یسازمان فرهنگ که دارد دیتأک نقطه نیا بر زین سونیند ت.اس نموده فیتعر سازمان افراد نیب مشترک و یعموم درک کی را یسازمان
 ،7سن سورن نظر زا د.کنمی یباز یسازمان تیریمد ستمیس کی یبرا را یاهیپا نقش که است یاخلاق اصول و هااورب ،یاساس هایارزش

 سازمان کی و است سازمان هر کارکنان خاص هایرفتار و هانگرش انگریب که است یاخلاق هایاریمع و هاارزش از یستمیس یسازمان رهنگف
امدیپ از یکی رایز باشد درآمده ریفراگ صورت به سازمان کل در یاخلاق هایاریمع و هاارزش نیا که بود خواهد یقو یفرهنگ یدارا یزمان

 سازمان فرهنگ هاییژگیو یرخب (.1401 ،ی)معدن است سازمان کی کارکنان یهماهنگ و یسازگار سطح رتقاءا ،یسازمان فرهنگ های
 به بسته یسازمانفرهنگ درهرحال ماا د،باشن نداشته هاآن از یدرست برداشت سازمان اعضا ای و باشد نشدهانیب ملموس شکل به است ممکن

 ،یسازمان فرهنگ از مقصود (2016 ن،همکارا و گیکر) د.گذارمی اثر گروه و فرد بر شکل هر به که دارد ینامرئ ای یمرئ یحضور سازمان نوع
 د.شومی گریدیک از سازمان دو کیکتف موجب یژگیو نیهم و دارند سازمان یک به نسبت اعضاء هک باشدمی کمشتر استنباط از یستمیس
  (2019:40 ن،همکارا و شنانیبالاکر)

 یاجتماع ستمیس ثبات و کندمی فراهم سازمان در گرانید با سازش منظور به را یاناگفته غالباً هایرهنمود و نانوشته نیقوان یسازمان فرهنگ
 را یمشترک انتظارات و اتیرضف ،هاگرشن ،هااورب ن،سازما کی فرهنگ (2002رمسترانگآ (.26:2022 ،8مورار و دوریدهد)تمی شیافزا را
 البغ ،هاسازمان اکثر در و (19:2022 ن،همکارا و9 ایتیکند)آدمی تیهدا را هافتارر ح،یصر دستورالعمل ای قانون کی نبود در که ردیگمی بردر

 ن،همکارا و باشد)هندراتو ریپذانعطاف رهنمود و مشترک دفه ت،یهو از یرومندین منبع تواندمی رهنگف ت.اس نیچن نیا یتیریمد هایتیموقع
2021:14.)  

 فراهم اعضا یبرا را یهمانند حس کی سازمان در که است نیا آن نقش نیآشکارتر و دارد عهده به سازمان در را مهم نقش نیچند فرهنگ
 نیسوم و است نسازما رسالت جهت در تعهد مولد که است نیا سازمان در فرهنگ مهم نقش نیومد (.34:2020 ،عطار مروانکند)می
 نیهمچن ماا ت،اس یضرور واردهتاز افراد یبرا ریاخ وردم ر،رفتا هایاستاندارد تیتقو و کردن روشن از است عبارت سازمان در فرهنگ تیاهم
 ت.اس ذکرشده 1 شماره شکل رد خلاصه صورتبه که دارد یاساس کارکرد سه یسازمانرهنگف ت.اس سودمند زین باتجربه و کارتازه افراد یبرا
 (1401:19 ،ییلای)ز
  .تهس ریز شرح به که است شدهگرفته نظر در یاساس کارکرد چهار یسازمانفرهنگ یبرا مطالعه کی در
  د.بخشمی یسازمانتیهو سازمان کارکنان به .1

  د.کنمی آسان را یگروه تعهد .2

  د.ینمامی بیترغرا یاجتماع نظام ثبات .3

 فراهم یمناسب بستر گرا (.1401:20 ،ییلای)ز بخشدمی شکل را هاآن رفتار خود کار رامونیپ طیشرا به بردن یپ ا،اعض به دادنیاری با .4
 تیشخص نکهیا گرم د،واهخ میسر و نمود یرهبر یبالندگ به را سازمان یخوببه توانمی توانمند یسازمانفرهنگ کی جادیا اب د،گرد
  د.گرد متحول جیتدربه کارکنان و رانیمد

 یجهاد تیریمد

                                                           
1. George Gordone 
2 . Djangone 
3. Louis  
4. Huczynski & Buchanan 
5 . Reidhead 
6 . Robbins 
7. Sorensen 
8 . Tidor A, Morar 
9 . Aditya 
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 نیترمهم و باشد شده ریزیهیپا تیریمد علم در مطروحه نیقوان و علوم قیطر از تنها که باشدنمی تنها علم هیپا بر یتیریمد یجهاد تیریمد
 نیقوان یمبنا اسلام یارزش نظام که معنا نیا هب .تاس یاسلام یارزش نظام با آن بودن مراهه ت،یریمد علم با علم نیا فرق نیتریاساس و

 حرکت به و دارد ییبسزا تأثیر رانیمد یعمل هایروش در تیریمد با یاسلام یارزش نظام بیکتر .نآ یجا به هن د،ریگمی قرار تیریمد یعلم
 م،مرد به خدمت عنصر سه بر که است یتیریمد یجهاد تیریمد قتیحق در (1400:43 ن،یآئ بخشد)بهشتمی یارزش یجهت هاآن یتیریمد

 واسطه به که باشدمی رفتار و فکارا ،هاشیگرا مهم همؤلف سه یدارا یجهاد تیریمد (1393:68 ع،زار ) استوارباشد علم بر هیکت ،ییخدا تین
 هتج د.باشننمی لیدخ گریکدی با هاهمؤلف نیا سه هر هاتیریمد ریسا در رایز گرددمی زیمتما هاهمؤلف ریسا از یجهاد تیریدم ه،مؤلف سه نیا

 بیترتبه هک ه،شدشناخته یادراک یحوزه هس ل،مد نیا رد د.گرد استفاده یخاص مدل از دشومی یعس ،یجهاد تیریمد هایهمؤلف نییتب
  د:گردمی یعرفم د،دهنمی شکل را فرد رفتار تاً ینها و گذاشته اثر گریکدی رب ت،یاولو

 به عتقادا ش،پژوه و علم به لیمات ،ییگراکاملت ،ینگرندهیآ ،یدوستوعن ت،دالع ا،قوت ت،آخر به عتقادا :هاشیگرا و لاتیتما یحوزه الف(
 ...و قانون به شیراگ ه،یفق تیولا به عتقادا ت،مشارک

مه ر،افکا یرضهع ر،امو ینیبقیعم و ینگررفژ ،یفکر نظام جودو ،یستمیس نگرش و ینگرامعج ،بالا هوش  :تایذهن و افکار یحوزه ب(
  ...و مشورت و یفکر

 به ملع ط،رواب یجا به ضوابط به یبندیاپ ،یپوشبیع ل،عم رعتس س،نفعتمادبها ل،متعاد یفروتن و تواضع  :تاینیع و رفتار یحوزه ج(

 وانت ،یخودشناس در یشگامیپ ت،متان و قارو ،ییرووشخ ح،یصر و ساده رتباطا ر،ابتکا و تیلاقخ ،هاکار در ظمن ر،صد یعهس د،خو هایوعده
 . (1400:20 ،یذاکر و پورصادق ) یسازمان امور یاداره

 

 
 یجهاد تیریمد هایهمؤلف -1 شکل

 

  ت:ایروا و اتیآ منظر از یجهاد تیریمد سازینهینهاد هایوهیش
  ز:ا عبارتند سندهینو پژوهش بر یمبتن اتیروا و اتیآ منظر از یجهاد تیریمد سازینهینهاد هایوهیش

 (78 ج،)ح دشمن دفع در جهد بذل 

 (213 ه،بقر) بودن یفراجناح 

 (4 ق،طلا ) ؛29 ل،انفا ) یاله یتقوا 

 (12 م،یابراه ؛22 ت،عنکبو) توکل 

 (45 ه،بقر ؛25 ه،ط) صدر شرح 

 (29/30/31/32/33 ه،ط) کار میتقس 

 (45 ل،)انفا ادکردنی را خدا اریبس 

 (4 ف،ص ) داشتن برنامه و نظم 

 (195 ه،)بقر ثاریا 

 (46 ل،نفاا ،152 ن،عمرا )آل وحدت 

 (159 ن،عمرا آل) شورا و مشارکت 
 (83 ص،قص ) یطلب استیر از زیپره 
 (153 ه،)بقر مانیا 
 (13 ک،)مل پروردگار تیمع 
 (103 ن،عمرا آلاختلافات) از یدور 
 (41 ج،)حیارزش نظام استقرار 
 (29 ل،)انفا تیمسئول احساس 
 (87 ه،)بقر یریناپذ یخستگ 
 (45 ص،رت)یبص 
 (141 ن،عمرا)آلیاجتماعیوابستگینف 

 

 پژوهش نهیشیپ

  ت:اس شده مطرح حاضر پژوهش موضوع یراستا در گرفته صورت هایپژوهش نهیشیپ از بندیجمع 1 جدول در
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 نهیشیپ یبندجمع جدول -1 جدول

 جهینت عنوان سنده)سال(ینو

 (1401) همکاران و ییبابا
سازمان در یسازمان فرهنگ یالگو یطراح

 یاندارمی -یتیحاکم های
 ،یمحورجهت رهنگف ،یمحورطیمح -یتعامل رهنگف ،یمحورانانس فرهنگ ابعاد

 اندشده ییشناسا یمحورقانون رهنگف ،یمحوریتعال رهنگف

 (1400) نییآ بهشت
 عملکرد یور بهره و یاسلام یجهاد تیریمد

 هاچالش و هافرصت
 فراهم و نظام کی یدراجزا یهماهنگ جادیا از عبارتست تیریمد زین یاسلام درفرهنگ

  .هاآن به ستهیشا خدمت ارائه قیطر از هاانانس یتعال و رشد نهیزم کردن

 یمسعود و یصفو شاهزاده
(1400) 

 عملکرد بر یجهاد تیریمد تأثیر یبررس
 معظم مقام اتیمنو تحقق یراستا در یسازمان

 انقلاب دوم گام هیانیب در یرهبر

 یرو بر جذب تیظرف و دانش اشتراک ابعاد از تیاولو بیترت به تواندمی یجهاد تیریمد
 باشد گذارتأثیر هاسازمان عملکرد بهبود

 همکاران و ینظر شاه
(1400) 

 با یسازمان فرهنگ و یمعنو هوش رابطه
 رانیمد نیب در یجهاد تیریمد فرهنگ

 ینظام سازمان کی میانی

 ابطهر ،یجهاد تیریمد فرهنگ با یسازمان فرهنگ و یمعنو هوش میانی رانیمد نیب در
 است یجهاد تیریمد هایوهیش از یبرخوردار ازمندین که یامور انجام یراب د.دار یدارمعنا
 گرفت کار هب د،دارن ییبالا یمعنو هوش و یسازمان فرهنگ که را میانی رانیمد توانمی

 (1399) یارد ینور
 منزلت و آموزش نیب رابطه در فرهنگ قشن

 یجمهور یدادگستر یادار کارکنان یسازمان
 لیاردب رانیا یاسلام

 هاییژگیو د.دار یفرهنگ هاییژگیو با یدار یمعن و مثبت رابطه یسازمان آموزش
 رابطه یسازمان موزشآ ت.داش یسازمان لتیفض با یدار یمعن و مثبت رابطه زین یفرهنگ

 داشت یسازمان لتیفض با دار یمعن و مثبت

 (1398) صادق پور و یقرائ
 بر یسازمان فرهنگ تأثیر و نقش یبررس

 حضرت دگاهید بر تأکید با یجهاد تیریمد
 یاخامنه امام یالعظم اللهتیآ

 ؛یسازمان یریپذانعطاف ؛یسازمان مشارکت مفهوم هفت در یجهاد تیریمد هایهمؤلف
 تیخلاق و ینوآور ؛یسازمان یریپذانطباق ؛یسازمان یسازگار ؛یسازمان تیمامور و رسالت

 شدند بندیدسته یجهاد فرهنگ و

 یجهاد تیریمد هایشاخص مدل (1396) یشهراب و ینیحس
 وهیش تا است زملا ،یاسلام هایسازمان در یاله هایارزش تیحاکم لزوم به تیعنا اب

 هک د،خو فرد به منحصر هایتیموفق به تا گردد اجرا هاآن در زینیاسلام تیریمد خاص
  د.ابنی ستد د،باشمی یانسان یتعال همان

 همکاران و ینیحس
(1395) 

 یجهاد سازمان مدل یطراح

 سطح در تمرکز با ییاجرا هایواحد از متشکل یسازمان یجهاد ازمانس ،یساختار بعد در
 هایمیت قالب در یجهاد هایطرح یاجرا با که است یازمانس ،ایهنیزم بعد در ؛نییپا
 شاعها ،یرهبر توسط کارکنان از تیماح ،یرفتار بعد رد د.باشمی ییایپو دنبال به یکار

 ،ینید هایارزش بر یمبتن یمعنو یفضا وجود و سازمان در شجاعت یاخلاق هاییژگیو
 است یجهاد سازمان کی هاییژگیو زا

 همکاران و ماسوله یعسکر
(1395) 

 کردیرو با یانسان منابع توسعه مدل نییتب
 یسازمان فرهنگ بهبود

 استقلال انمیز ؛یشغل شرفتیپ ریمس و کارکنان تعهد ؛یفرد عوامل ؛یتیریمد عوامل
 نید ؛یسازمان رفتار و هاارزش ؛یکار طیمح یافزارنرم طیشرا ف؛یوظا انجام در کارکنان
 یسازمان فرهنگ بهبود بر ییمحتوا عوامل و ییگرا کمال و یسازمان عدالت و یمحور

 هستند مؤثر

 همکاران و یریوز یعسکر
(1391) 

 با یسازمان فرهنگ هایهمؤلف یالگو ارائه
 البلاغه نهج بر یمبتن و یاسلام کردیرو

 ،یسالار ستهیاش ،یکار جدانو ،ییافزا انشد م،خاد یهبرر ص،خلاا ت،دالع ت،یمعنو
همؤلف از یابیخودارز و یشیاند هم و شورتم ط،انضبا و ظمن ،یدار ردمم ر،مستم هبودب

 باشندمی البلاغه نهج و یاسلام یسازمان فرهنگ یالگو های

 این یرستم و یانیکاو
(1394) 

 در یاسلام هایارزش و هافرض شیپ نقش
 یسازمان فرهنگ

 یاسلام اخلاق اصول و هاارزش تیرعا و دارد ییبسزا تأثیر اسلام نید جامعه فرهنگ در
 رندیگ بر در هاسازمان در را هاآن دیبا افراد که است ینیقوان جزء

 البلاغه نهج دریاسلام تیریمد سبک (1393 ) یهمت

 مدد یعلو تیریمد و ینبو رهیس از که یحیصح تیریمد در دیبا فقط را عدالت یتجل
 هر دادن قرار مفهوم به عدالت آن در که است یتیریمد سالم تیریمد رایز دید باشد گرفته

 و یسالار ستهیشا نیا و باشدمی ستهیشا افراد دست به امور انجام و خود یجا در زیچ
 دید )ع(یعل کلام نهیآ در توانمی را تیریمد

 

 قیتحق روش و مواد

  ت.اس ختهیآم اجرا روش لحاظ به و یکاربرد هدف نظر از حاضر پژوهش

 یفیک مرحله در الف(
 و شناخت منظور به ابتدا پژوهش نیا رد د.شومی استفاده مضمون لیتحل از اطلاعات لیتحل و آوریجمع منظور به پژوهش یفیک مرحله در
شاخص بر یمبتن مطلوب یسازمان فرهنگ نبودن کارامد هایامدیپ حوزه در قیتحق با مرتبط ینظر یمبان یمقدمات طالعهم ق،یتحق طرح نییتب

 د.شومی هیته متخصصان با مصاحبه قیطر از هک د.ریگمی قرار یبررس مورد مرتبط متون و یداخل یپژوهش اتیادب در یجهاد تیریمد های
 مصاحبه نیرحد ت.پرداخ هامصاحبه به مصاحبه به دادن جهت و غرض بدون کنندهمصاحبه) هامصاحبه هایداده لیتحل و هیتجز منظور هب
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 د.دار یریگیپ به ازین ای ت.اس فهم قابل محتوا ایآ شود معلوم تا شد داده گوش پژوهشگر توسط هامصاحبه یصوت لیفا و شده ضبط هاآن
 ن،مضمو لیتحل رد د.شومی استفاده مضمون لیتحل روش زا (،دشومی انجام هاآن یکدگذار و شد سازیادهیپ کاغذ یرو بر هامصاحبه پسس
 لیتحل و هیتجز هاآن سپس و شده یآورجمع مرتبط کنندگانشرکت از یگروه از یفیک هایادهد ت،سؤالا نیا از کی هر به پاسخ یبرا بتداا

 هاینهیزم شیپ اساس بر سپس و ردیگمی انجام ودایماسک افزارنرم کمک به هاداده یدگذارک (.1390:63 ن،یکورب و )استراس گردندمی
  د.شومی نیتدو هااهبردر ج،استخرا مرتبط

 دیاسات هیکل یفیک بخش در حاضر پژوهش کنندگان)مشارکت جامعه میان از پژوهش هدف به توجه با کنندگانمشارکت ابتدا قیتحق نیا در
 اطلاعات یردآورگ د،خواهندش انتخاب یبرف گلوله یرتصادفیغ روش به کار سابقه سال 10 حداقل با یجهاد تیریمد و یسازمان تیریمد حوزه

 ژرف و قیعم یگفتگو اطلاعات یاصل منبع مطالعات گونه نیا در که چرا خواهدگرفت صورت نگر ژرف مصاحبه لهیوس به پژوهش نیا در
 استفاده نیهمچن و مصاحبه مباحث یبرخ تکرار لزوم صورت در و مصاحبه روش از هاافتهی دقت منظور هب ت.اس کنندگانمشارکت و پژوهشگر

 تا هست تیموقع از مکتسب اطلاعات یرو بر شتریب تمرکز یفیک قاتیتحق در که آنجا زا د.خواهدش استفاده خبرگان یبرخ یلیتکم نظر از
 ادامه با دشومی متوجه محقق که یزمان ) اشباع به دنیرس زمان تا قیعم مصاحبه انجام از پس اطلاعات زین مطالعه نیا رد ه،نمون اندازه

شاخص بر یمبتن مطلوب یسازمان فرهنگ نبودن کارامد هایامدیپ مصاحبه یط که ( ت.افیخواهد ادامه گرددنمی کشف یدیجد زیچ مصاحبه
  د.ش خواهد مشخص یجهاد تیریمد های

 یدادگستر رانیمد نیهمچن و یجهاد تیریمد و یسازمان تیریمد عرصه خبرگان و دیاسات هیکل یفیک بخش در حاضر پژوهش هدف جامعه
 وشر د.گردمی نییتع ینظر اشباع کردیرو بر یمبتن نمونه حجم د.بو خواهند کار سابقه سال 10 حداقل با کشور هایرانیا یاسلام یجمهور
  د.باشمی یبرف گلوله روش زین یریگنمونه

  

  خبرگان مشخصات -2 جدول

یشناخت تیجمع ریمتغ  درصد تعداد مؤلفه 

تیجنس  
30% 9 زن  

70% 21 مرد  

 سن
45-35 سن  12 %40  

60-45 سن  18 %60  

 تخصص

یاسلام یروانشناس حوزه استاد  15 %50  

یاسلام علوم استاد  9 %30  

رانیا یاسلام یجمهور یدادگستر رانیمد  6 %20  

 

 تیقابل و قیتصد تیابلق ،یریپذاورب ن،بود موثق یعنی یفیک هایداده لیتحل و هیتجز اریمع هارچ د،ش یسع قیتحق نیا در یبخش اعتبار یبرا
  ن:ینابراب ت.اس شده انجام یزیکلا ایهمرحل ۷ روش به اطلاعات لیتحل و هیتجز و یآورجمع تنهای رد .دریگ قرار نظر مورد انتقال

 هاآن با شدن مأنوس و احساس کی آوردن بدست جهت خبرگان توسط شده ارائه هایفیتوص تمام خواندن -1

 مطلوب یسازمان فرهنگ نبودن کارامد هایامدیپ ) مطالعه مورد دهیپد به مرتبط مهم عبارات استخراج و هاپروتکل از کیهر به مراجعه -2
 (یجهاد تیریمد هایشاخص بر یمبتن

 (یمعان کردن فرموله ) مهم جملات از کی هر یمعنا به بردن یپ یراستا در تلاش -3

 (ها)مقوله هاتمِ از ییهاخوشه در مرتبط و شده فرموله یمعان دادن قرار و پروتکل هر یبرا فوق مراحل تکرار -4

 پژوهش مورد موضوع از جامع فیتوص کی قالب در جینتا قیتلف -5

 بر یمبتن مطلوب یسازمان فرهنگ یاساس ساختار از روشن و حیصر هیانیب کی صورت به مطالعه تحت دهیپد جامع فیتوص کردن فرموله -6
 ده(یپد یذات ساختار ) یجهاد تیریمد هایشاخص

  یاعتبارسنج یبرا اقدام و هاافتهی رامونیپ هاآن با منفرد مصاحبه انجام و خبرگان از کیهر به مجدد مراجعه -7
 از ییمحتوا ییروا نییتع یبرا و نیمضام لیحلت ن،یکورب و اشتراوس ادیبن داده یاکتشاف روش از نیمضام ییشناسا یبرا یفیک بخش در

  ت:گرف صورت گام چند در پژوهش نیا یفیک خشب د.ش استفاده محتوا لیتحل
 یزمان تا یجهاد تیریمد هایشاخص بر یمبتن مطلوب یسازمان فرهنگ نهیزم در قیعم هایمصاحبه انجام و کنندگانمشارکت از دعوت -1

  د.برس اشباع به هامصاحبه که

 هامصاحبه از شده کشف نیمضام و هامقوله افتیدر و بندیبقهط ،گذاریدک -2



  ...هاییدگستردر دا یجهاد تیریمد هایبر شاخص یمبتن یکارآمد نبودن فرهنگ سازمان یامدهایپ: و همکاران اصل نیآرو 121

 

 شده کشف مقولات و هاتجربه بر یمبتن الگو نیتدو و یطراح -3

 
 یکمّ مرحله در ب(

  ت.اس شده تأیید محتوا ییروا هایوشاخص تأثیر بیضر بر یمبتن مصاحبه ییروا یکمّ بخش در
 

  هاافتهی ارائه و بحث

 دیگرد استخراج مصاحبه بر یمبتن زین هییقضا قوه در یجهاد تیریمد هایشاخص بر یمبتن مطلوب یسازمان فرهنگ نبودن کارامد هایامدیپ
 باشدمی 3 جدول قرار از که
 

 تیریمد هایشاخص بر یمبتن مطلوب یسازمان فرهنگ نبودن کارامد هایامدیپ هیاول هایکد از هیثانو شده استخراج میمفاه -3 جدول

 هییقضا قوه در یجهاد

 هیثانو هایکد هیاول هایکد

 منابع رفتن هدر یشگیپ قناعت به یتوجه یب ل،الما تیب به نسبت یتفاوت یب ،یسازمان منابع سرافا ،یسازمان منابع رفت هدر

 یریپذ تیمسئول عدم فیتکال حیصح انجام دمع د،خو هایخطا رشیپذ عدم و یتیمسئول یب ،پذیریتیمسئول عدم

 یب ا،خد یبرا کار به یتوجه یب ،یاله مقدرات به یقلب اعتقاد دمع ل،مسائ بروز نیح آرامش نبود نیبنابرا و خدا به توکل نداشتن
 خدا یبرا کردن کار تفکر به یتوجه

 ییخدا گیریجهت نداشتن

 نفس به اعتماد نبود هاچالش با نمودن مقابله از راسه ع،موان از رست س،نف به اعتماد داشتنن ،یخودباور نداشتن

 مشارکت به توجه عدم مشارکت به یتوجه یب ن،همکارا پذیریمشارکت کاهش

 گریکدی میتکر عدم کار طیمح در اریبس اختلافات آمدن دیدپ ،یفرد هایباور به احترام دمع ،یگرید میتکر فرهنگ نداشتن

 یبدخلق کار طیمح در ییخوشرو داشتنن ر،کا طیمح در یرفتار هاییهنجارنا ن،یریسا با برخورد در خوب اخلاق نداشتن

 ینید کردار به یتوجه یب کار طیمح در ینید هایارزش به یتوجه یب ،ینید اخلاق به یتوجه یب

 نمودن مرتفع در ریتدب داشتنن ه،نشد حساب هایامگ ن،نبود علم بر یبتنم ه،توسع به یکاف توجه دمع ت،شرفیپ یبرا زهیانگ عدم
 در تیجد داشتنن ت،امکانا از استفاده ییتوانا دمع ،هاتیظرف هیکل از استفاده دمع م،عل کنار در تیدرا از استفاده ییتوانا دمع ل،مسائ

  ر،کا طیمح در نبودن ارامدک ،ینیآفر تحول به یتفاوت یب ش،دان و علم کنار در تیدرا داشتنن ل،مسائ به نقادانه نگاه داشتنن ر،کا طیمح
 توسعه به یتوجه یب

 روابط ضعف همکاران میان یمیصم روابط بودن ن،همکارا میان یهمدل بودن ن،همکارا مشکلات به یتوجه یب

 نبودن یمردم رجوع ارباب و همکاران با نییپا به بالا رخوردب ن،نبود یمردم و گرانید به نسبت خود دانستن بالا

 هاارزش به یتوجه یب هاآرمان به یتوجه یب ،یسازمان هایارزش شدن مالیپا

 

 گرددمی استخراج مضامن هیثانو هایکد بر یمبتن حال
 

 یجهاد تیریمد هایشاخص بر یمبتن مطلوب یسازمان فرهنگ نبودنکارآمد هایامدیپ هیثانو هایکد از شده استخراج نیمضام -4 جدول

 هییقضا قوه در

 مضمون هیثانو هایکد

 ییخدا گیریجهت نداشتن
 ییخدا کردار و گفتار نداشتن

 ینید کردار به یتوجه یب

 توسعه به یتوجه یب

 توسعه ماندن مغموم

 مشارکت به توجه عدم

 نفس به اعتماد نبود

 منابع رفتن هدر

 روابط ضعف

 گریکدی میتکر عدم

 نبودن یمردم گریکدی احترام حفظ عدم

 یبدخلق

 یریپذ تیمسئول عدم
 هاارزش گذاشتن کنار

 هاارزش به یتوجه یب
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 تأیید و یبررس تأثیر بیضر شاخص بر یمبتن هاآن یصور یکم ییروا تا است ازین هامصاحبه از شده استخراج هایهیگو نیا تأیید جهت حال

 یبرا شده استخراج همؤلف 12 یبرا که باشندمی الگو یبرا شده استخراج هایهمؤلف یصور یکمّ ییروا کنندهتأیید ،تأثیر بیضرا نیا که شود

 . تاس شده محاسبه 5 جدول در تأثیر بیراض و،الگ
 

  پرسشنامه یصور ییروا شاخص -5 جدول

 یصور ییروا شاخص هیگو فیرد

1 
 تیریمد هایشاخص بر یمبتن مطلوب یسازمان فرهنگ نبودن کارآمد هایامدیپ از منابع رفتن هدر

  د.باشمی هییقضا قوه در یجهاد
81/1 

2 
 تیریمد هایشاخص بر یمبتن مطلوب یسازمان فرهنگ نبودن کارآمد هایامدیپ از پذیریتیمسئول عدم

  د.باشمی هییقضا قوه در یجهاد
73/1 

3 
 هایشاخص بر یمبتن مطلوب یسازمان فرهنگ نبودن کارآمد هایامدیپ از ییخدا گیریجهت نداشتن

  د.باشمی هییقضا قوه در یجهاد تیریمد
79/1 

4 
 تیریمد هایشاخص بر یمبتن مطلوب یسازمان فرهنگ نبودن کارآمد هایامدیپ از نفس به اعتماد نبود

  د.باشمی هییقضا قوه در یجهاد
98/1 

5 
 تیریمد هایشاخص بر یمبتن مطلوب یسازمان فرهنگ نبودن کارآمد هایامدیپ از مشارکت به توجه عدم

  د.باشمی هییقضا قوه در یجهاد
76/1 

6 
 تیریمد هایشاخص بر یمبتن مطلوب یسازمان فرهنگ نبودن کارآمد هایامدیپ از گریکدی میتکر عدم

  د.باشمی هییقضا قوه در یجهاد
98/1 

7 
 قوه در یجهاد تیریمد هایشاخص بر یمبتن مطلوب یسازمان فرهنگ نبودن کارآمد هایامدیپ از یبدخلق

  د.باشمی هییقضا
15/2 

8 
 هایشاخص بر یمبتن مطلوب یسازمان فرهنگ نبودن کارآمد هایامدیپ از ینید کردار به یتوجه یب

  د.باشمی هییقضا قوه در یجهاد تیریمد
85/1 

9 
 تیریمد هایشاخص بر یمبتن مطلوب یسازمان فرهنگ نبودن کارآمد هایامدیپ از توسعه به یتوجه یب

  د.باشمی هییقضا قوه در یجهاد
59/1 

10 
 یجهاد تیریمد هایشاخص بر یمبتن مطلوب یسازمان فرهنگ نبودن کارآمد هایامدیپ از نبودن یمردم

  د.باشمی هییقضا قوه در
94/1 

11 
 یجهاد تیریمد هایشاخص بر یمبتن مطلوب یسازمان فرهنگ نبودن کارآمد هایامدیپ از روابط ضعف

  د.باشمی هییقضا قوه در
84/1 

12 
 تیریمد هایشاخص بر یمبتن مطلوب یسازمان فرهنگ نبودن کارآمد هایامدیپ از هاارزش به یتوجه یب

  د.باشمی هییقضا قوه در یجهاد
65/1 

 

 نسبت و محتوا ییروا شاخص بر یمبتن زین ییمحتوا ییروا نیمچنه د.باشنمی 5/1 از بزرگتر ریتأث بیضرا ریمقاد یتمام که گرددمی ملاحظه 
  ت:اس شده تأیید محتوا ییروا
 

  محتوایی روا شاخص و محتوایی روا نسبت بری مبتنیی محتوایی رواتأیید  -6 جدول

 سؤال
 شاخص

 ییروا
 محتوا

 نسبت
 ییروا

 محتوا

می هییقضا قوه در یجهاد تیریمد هایشاخص بر یمبتن مطلوب یسازمان فرهنگ نبودن کارآمد هایامدیپ از منابع رفتن هدر
  د.باش

82/0 80/0 

 قوه در یجهاد تیریمد هایشاخص بر یمبتن مطلوب یسازمان فرهنگ نبودن کارآمد هایامدیپ از پذیریتیمسئول عدم
  د.باشمی هییقضا

85/0 81/0 

 قوه در یجهاد تیریمد هایشاخص بر یمبتن مطلوب یسازمان فرهنگ نبودن کارآمد هایامدیپ از ییخدا گیریجهت نداشتن
  د.باشمی هییقضا

83/0 81/0 

 هییقضا قوه در یجهاد تیریمد هایشاخص بر یمبتن مطلوب یسازمان فرهنگ نبودن کارآمد هایامدیپ از نفس به اعتماد نبود
  د.باشمی

82/0 80/0 



  ...هاییدگستردر دا یجهاد تیریمد هایبر شاخص یمبتن یکارآمد نبودن فرهنگ سازمان یامدهایپ: و همکاران اصل نیآرو 123

 

 سؤال
 شاخص

 ییروا
 محتوا

 نسبت
 ییروا

 محتوا

 قوه در یجهاد تیریمد هایشاخص بر یمبتن مطلوب یسازمان فرهنگ نبودن کارآمد هایامدیپ از مشارکت به توجه عدم
  د.باشمی هییقضا

85/0 81/0 

 هییقضا قوه در یجهاد تیریمد هایشاخص بر یمبتن مطلوب یسازمان فرهنگ نبودن کارآمد هایامدیپ از گریکدی میتکر عدم
  د.باشمی

83/0 81/0 

 79/0 82/0  د.باشمی هییقضا قوه رد یجهاد تیریمد هایشاخص بر یمبتن مطلوب یسازمان فرهنگ نبودن کارآمد هایامدیپ از یبدخلق

 قوه در یجهاد تیریمد یهاشاخص بر یمبتن مطلوب یسازمان فرهنگ نبودن کارآمد هایامدیپ از ینید کردار به یتوجه یب
  د.باشمی هییقضا

91/0 88/0 

 قوه در یجهاد تیریمد هایشاخص بر یمبتن مطلوب یسازمان فرهنگ نبودن کارآمد هایامدیپ از توسعه به یتوجه یب
  د.باشمی هییقضا

85/0 82/0 

می هییقضا قوه در یادجه تیریمد هایشاخص بر یمبتن مطلوب یسازمان فرهنگ نبودن کارآمد هایامدیپ از نبودن یمردم
  د.باش

84/0 80/0 

می هییقضا قوه در یجهاد تیریمد هایشاخص بر یمبتن مطلوب یسازمان فرهنگ نبودن کارآمد هایامدیپ از روابط ضعف
  د.باش

86/0 84/0 

 قوه در یجهاد تیریدم هایشاخص بر یمبتن مطلوب یسازمان فرهنگ نبودن کارآمد هایامدیپ از هاارزش به یتوجه یب
  د.باشمی هییقضا

84/0 78/0 

 

 هیکل که باشدمی 62/0 ل،قبو لقاب ییمحتوا ییروا نسبت مقدار داقلح د،انداده قرار یابیارز مورد را سؤالات که ینیمتخصص تعداد اساس بر

 و باشد 0.79 ل،حداق دیبا زین ییمحتوا ییروا شاخص ریمقاد نیمچنه د.باشنمی مقدار نیا از بالاتر 5 جدول در ییمحتوا ییروا هایشاخص

  د.باشنمی مقدار نیا از بالاتر 4 جدول در ییمحتوا ییروا هایشاخص هیکل

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 
 پژوهش نهایی مدل -2 شکل

 

 هاشنهادیپ ارائه و یریگجهینت

 رفتن دره ز:ا عبارتند یجهاد تیریمد هایشاخص بر یمبتن مطلوب یسازمان فرهنگ نبود هایامدیپ که دیگرد مشخص دوم افتهی بر یمبتن
 یتوجه یب ،یدخلقب ،رگیکدی میتکر دمع ،تمشارک به توجه دمع ،سنف به اعتماد بودن ،ییخدا گیریجهت داشتنن ،پذیریتیمسئول دمع ،عمناب
  .هاارزش به یتوجه یب ،ننبود یردمم ،طرواب عفض ،هتوسع به یتوجه یب ،ینید کردار به

 رفتن هدر که است افتهی دست جهینت نیا به یسازمان عملکرد یبرا یسازمان فرهنگ رییتغ عنوان تحت یپژوهش در (2022) مورار و دوریت
 همکاران و1 ایتیدآ د.باشمی حاضر پژوهش با همسو که باشدمی مطلوب یسازمان فرهنگ نبود هایامدیپ از توسعه به یتوجه یب و منابع

 د:گذارمی ریتأث یبهداشت هایمراقبت متخصصان عملکرد بر که یسازمان فرهنگ عوامل لیتحل و هیتجز عنوان تحت یپژوهش در (2022)
                                                           
1 . Aditya 

 پیامدها

 هدر رفتن منابع

یریپذ تیعدم مسئول  

ییخدا یرینداشتن جهت گ  

 نبود اعتماد به نفس

 عدم توجه به مشارکت

گریکدی میعدم تکر  

 یبدخلق

ینیبه کردار د یتوجه یب  

به توسعه یتوجه یب   

نبودن یمردم  

 ضعف روابط

هابه ارزش یتوجه یب  
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 مطلوب یسازمان فرهنگ نبود هایامدیپ از گریکدی میتکر دمع ،تمشارک به توجه عدم که است افتهی دست جهینت نیا به اتیادب بر یرورم
  د.باشمی حاضر پژوهش با همسو که باشدمی
 که است یعیطب نباشند یمطلوب یسازمان فرهنگ یدارا کارکنان که یزمان که است قرار نیا از داد ارائه توانمی بخش نیا یبرا که ینییتب

 میتکر دمع ،تمشارک به توجه دمع ،سنف به اعتماد بودن ،ییخدا گیریجهت داشتنن ،پذیریتیمسئول دمع ،عمناب رفتن هدر هایخصلت
  د.دار وجود هاآن در هاارزش به یتوجه یب ،ننبود یردمم ،طرواب عفض ،هتوسع به یتوجه یب ،ینید کردار به یتوجه یب ،یدخلقب ،رگیکدی

  ز:ا عبارتند اندبوده مطرح حاضر پژوهش در که ییهاتیمحدود
 سازمان نیا از اطلاعات به یابیدست یسخت و مطالعه مورد سازمان بودن یتیامن

 یجهاد تیریمد هایشاخص بر یمبتن مطلوب یسازمان فرهنگ تأثیر و گرفته صورت یشیآزما بصورت یآت قاتیتحق دشومی شنهادیپ نیبنابرا
 مطلوب یسازمان فرهنگ تأثیر انمیز ،یآت هایپژوهش در دشومی شنهادیپ نیمچنه د.ریگ قرار یبررس مورد کارکنان یرفتار مشکلات بر

  د.ریگ قرار یبررس مورد کارکنان نفس عزت ای و یاسناد هایسبک بر یجهاد تیریمد هایشاخص بر یمبتن
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