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Objective: In order to meet people's demands for sports and comply with sustainability 

laws, sports complexes should try to improve their organization's sustainability 

performance. The purpose of this study is to investigate the impact of sustainability factors 

based on economic and social areas of sports complexes. 

Methods: This research is descriptive-survey and retrospective. The statistical population 

of sports complexes in the northeast of Tehran city with 48 sports complexes, 5 people 

from each complex and a total of 240 questionnaires were completed. The 2014 Lean 

Sustainable Supply Chain Management Standard Questionnaire was used. The Structural 

Equation Modeling (AMOS) method was used to examine the relationships between the 

variables. 

Results: The results showed that the economic dimension of supply chain dimensions has 

the greatest impact on the variable of operational performance of sports complexes in 

Tehran. The coefficient of economic impact on the environment is 0.89 and the coefficient 

of economic impact on the social dimension is 0.77. In fact, the economic field is the most 

important field in the sustainability of sports complexes. 

Conclusions: Therefore, sustainability leads to the improvement of economic 

performance and to some extent environmental performance, it can be suggested 

Managers should pay more attention to the economic dimension to discuss the 

sustainability of their organizations.  
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 مقدمه

در داخل و خارج از سازمان،  راتییتغ جادیا یها براسازمان ریها و ساافراد، شرکت لیهمراه با تما یداریعلاقه به پا عیرشد سر
شده  داریپا نیتام رهیزنج تیریمد یهاوهیش رییتغ یها توسط منابع مختلف برامنجر به تحت فشار قرار دادن شرکت

را  یداریکه پا دیو توسعه منتشر گرد ستیز طیمح یجهان ونیسیبار در گزارش کم نیاول  یداریپا(.مفهوم 2423ا،یتیاست)مارکول
 رندهید و در برگدان یم ندهینسل آ یشده بشر بدون خطر انداختن تقاضاها فیتعر یازهاین  یکه پاسخگو یو توسعه ا شرفتیپ کی

منجر به ظهور  ،یداریپا ی(.  فشارها1441، یمیس.)ق داریپا یباشد)ستون ها یم یطیمح ستی،ز ی، اجتماع یسه بعد  اقتصاد
را  داریاپ نیتام رهیوجود ندارد، زنج داریپا نیتام رهیزنج فیدر ارتباط با تعر یکه هنوز اجماع یشده در حال داریپا نیتام رهیزنج

م و همزمان بهبود بازده بو یریپذ و رقابت یو بهبود سودآور نفعانیشرکت ها به منظور برآوردن الزامات ذ یبرا ییالگو توانیم
 یجنبه ها قیتلف ازمندین داریپا نیتام رهی(.زنج2417، یآنها دانست) لست نیتام یها رهیدر زنج یاجتماع تیو مسئول یشناخت

به  یطیمح ستیدر بعد ز یداری(.پا2417، میکسب وکار است )ک یها هیدر اقدامات و نظر یو اجتماع یطیمح ستیز ،یاقتصاد
و از دست  خاک بیمنابع آب، تخر تیفیبالا رفتن ک ،یگلخانه ا یکاهش انتشار گازها ،یکشاورز یجنگل ها بیراز تخ یریجلوگ

 ریمسائل مربوط به کاهش فقر، اثرات غ یدر بعد اجتماع یداریپردازد. پا یم یطیمح ستیمسائل ز گریو د یستیدادن تنوع ز
بهره  شیابه افز یداریپا یدهد. در بعد اقتصاد یرا مورد توجه قرار م یتماعدر منابع اج یداریپا ریو محصول و تاث نیبر زم میمستق

ا ب یطیمح ستیز-یکه اهداف اجتماع ی، در حال یرمالیو غ یشامل اهداف مال  یشود.  بعد اقتصاد یتوجه م یو تعادل انرژ یور
 نیتأم رهی(. مدیریت زنج2422است)وو ، یاجتماع یو بهبود جنبه ها یطیمح ستیز یمنف فیتخف ایاثرات مثبت  تیهدف تقو

از  عتریایدار وسپ نیتأم رهیاست. بنابراین، مفهوم مدیریت زنج یطیو زیست مح یاجتماع یپایدار ،یابعاد اقتصاد رندهیپایدار در برگ
(.راهبردها 1386، یپایدار است )توکل نیتأم رهیاز مدیریت زنج یسبز بخش نیتأم رهیسبز بوده و مدیریت زنج نیتأم رهیمدیریت زنج

بهبود  آنچه قتیشوند و در حق یو اجرا م یارشد، طراح رانیمنابع آن و نظر مد تیبه منظور بهبود و ارتقاء عملکرد شرکت ها، وضع
راهبردها  نیاسازمان است که البته  یها یژگیراهبرد، با توجه به و نیو بهتر نیعملکرد شرکت را مشکل کرده است، انتخاب مؤثرتر

 ،یدیشرکت تول کی ای یمجموعه خدمات کیگزارش شده است. از جمله الزامات  ریها و مطالعات اخ یچالش در بررس نیبزرگتر
 ( سازمانداریپا نیتام رهیزنج تیریابزار )مد نیاز ا یری(. با بهره گ1388پور،  بیاست )حب نیتام رهیزنج یاز راهبردها ینوع رشیپذ

 عیزتو ه،یکنندگان مواد اول نیمانند تأم یتبادل اطلاعات با همکاران تجار یساز نهیبه اخود را ب یروابط تجار قادر خواهد بود
 یکمتر اریموفق خواهد شد تا در زمان بس یبنگاه اقتصاد بیترت نیحمل ونقل کالا توسعه دهد. بد مانکارانیکنندگان محصولات و پ

 انیه جربوده ک ایپو یتیموجود نیتأم رهیآورد. زنج نییرا پا یتلافا یها نهیو هز دین تولمحصول خود را به بازار عرضه کرده و زما
از مواد و محصولات، اطلاعات و پول است که  یانیجر انگریب نیتأم رهیرا درون خود دارد. واژه زنج یاطلاعات محصولات و مال یها

 نیبه تأم و سپس ییمحصول نها دکنندهیفروشان سپس به تول -کنندگان/ عمده  عیبه خرده فروشان سپس به توز انیاز مشتر
 نیواحد وجود داشته باشد که بر هم کیاز  شیتواند ب یدر هر مرحله م نیتأم رهیدر زنج نیدارد. همچن انیکنندگان و برعکس جر

است از  دارعبارتیپا نیتام رهی(.زنج1441 ،یانمیآن مناسب تر خواهد بود )خاکسار و سل یبرا نیواژه شبکه تأم یریاساس به کارگ
باشد.  یاز کالاها و خدمات م اتیخوب، در سراسر چرخه ح تیریبا مد قیو اقتصادی و تشو یاجتماع ،یطیمح ستیاثرات ز تیریمد

 نفعـانیو اقتصادی برای همه ذ یاجتماع ،یطیمح ستینگهداری و رشـد بلند مدت ارزشهای ز جاد،یا نیتام رهیزنج دارییهدف از پا
شرکتها از اهداف بلند مدت بقاء و کسب  دار،یپا نیتام رهیزنج قیباشد. از طر یو خدمات به بازار م تدر رسـاندن محصـولا ـریدرگ

 تیمرتبط با فعال یستمیس دار،یپا نیتام رهی(. زنج1441زاده ، یکنند(قل یمحافظت م یمجوزهای امن اجتماع لهیو کـار خـود بوس
 را فراهم ساخته و یآت یتجار تیکرده، موفق ینیارزش آفر نفعیذ فرادا یچرخه عمر محصولات است که برا قیاز طر یتجار یها

و  یداریدر مورد پا اتیادب یبه بررس 2411(. باومن  در سال 1388، یبخشد)جعفر یرا بهبود م ستیز طیرفاه افراد و سلامت مح
 ارائه داده است : ریسه بعد به صورت جدول ز نیا یپرداخته است و شاخص هاآن  یسه بعد اصل
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 . معیارهای پایداری1جدول

 اقتصادی زیست محیطی اجتماعی ابعاد 

 سلامت و امنیت شاخص ها

 اشتغال زایی و توانگری مالی 

 وضعیت کاری

 منابع سوختی 

 تغییرات آب و هوایی

 آلودگی 

 مواد پر خطر

 عملکرد مالی 

 واکنش ها

 انعطاف پذیری 

 قابل اطمینان

 کیفیت

 Baumann ) ،(2011 منبع :

 یمؤلفه ها انیدر شرکت  نشان داد م یو عملکرد مال یطیمح ستیبا عملکرد ز داریپا نیتأم رهیزنج تیریمد نیرابطه ب یبررس
پایدار  یتدارکات پایدار و طراح یمؤلفه ها نیب ن،یوجود دارد. همچن یرابطه معنادار یطیپایدار و عملکرد زیست مح نیتأم رهیزنج
 رهینجتوزیع پایدار و بهبود سرمایه ز یمؤلفه ها نیب یوجود دارد ول یارتباط معنادار زین یمال یگذار  دپایدار و عملکر نیتأم رهیزنج
 یاثر نیتأم رهیزنج تیریمد تای(. عمل1386و همکاران ، یدهاقان یمشاهده نشد)توکل یارتباط معنادار یپایدار و عملکرد مال نیتأم

 یطراح محصول و نهیهز ر،یابعاد زمان تأخ دار،یپا نیتأم رهیدر بعد زنج نیها دارد، همچنو مثبت بر سطح عملکرد شرکت میمستق
در  انیمشتر یهادشنیپ یرهاییبه تغ عیسر ییاول تا سوم قرار گرفتند. در بعد عملکرد، ابعاد پاسخگو تیدر اولو طیبا مح یو سازگار

 و همکاران یاول تا سوم بودند)عرب تیبرتر در اولو یاز نمادها دیبر خر انیمشتر حیو ترج گذاریهیحجم محصول، بازده سرما
سبز  نیتام ۀریتهران اثر مثبت معنادار دارد. زنج یسازمان ورزش شهردار یسازمان یداریسبز بر پا یمنابع انسان تیری(. مد1442،

 داریبر عملکرد پا یسازمان یداریتهران اثر مثبت معنادار دارد. پا یسازمان ورزش شهردار یسازمان یداریو پا داریبر عملکرد پا
سبز بر  نیتام ۀریسبز و زنج یمنابع انسان تیریدر اثر مد یسازمان یداریتهران اثر مثبت معنادار دارد. پا یسازمان ورزش شهردار

به  VAFآزمون  ی جهی(. نت1441معنادار دارد)خاکسار و همکاران ، یانجیش متهران نق یسازمان ورزش شهردار داریعملکرد پا
را  یسازمان یبر اثربخش نیتأم رهیزنج تیریمد راتیاز تأث42/4 زانیبه م تواندیجامع م تیفیک تیریمد ریبود که متغ یمعن نیا

 تیریدر مد ییهایاستراتژ جادیبا ا شودیم شنهادیپ زدیو کابل ستاره  میشرکت س رانیبه مد جهینت نی. با توجه به ادینما نییتب
 یبر شهیدهند)ش شیکارکنان خود را افزا یسازمان یبتوانند اثربخش تیتا در نها رگذاشتهیجامع تأث تیفیک تیریبر مد نیتأم رهیزنج

است و  یو مثبت بر عملکرد اماکن ورزش م،یاثر مستق یدارا یرقابت تیو مز نیتأم رۀیزنج تیریمد یها ¬وهی(.ش1444، یو شجاع

در  یبر عملکرد اماکن ورزش یرقابت تیمز ای ¬نقش واسطه داری¬یعنمثبت و م ریتآث یگردد. از طرف ¬یموجب بهبود عملکرد م

 هندهد¬ شیافزا های ¬از مؤلفه یکی ،ورزشی اماکن و ها ¬سازمان انیدر عرصه رقابت م نیشد. بنابرا دییتآ 88/4 نانیسطح اطم

 یبرا دیجد یطبقه بند چارچوب کی(1388پور ، بیباشد)حب ¬یم یرقابت تیمز جادیا قیتمرکز بر بهبود عملکرد از طر ت،موفقی
وسعه در ت یمشارکت یمانند مشارکت، نوآور یرا در آن گنجاندند که موارد یاصل یاتیعمل یکردند و مدل ها جادیمطالعات تجارت ا

 میمشاهده نشده شرکت بر تصم یها یژگی(.و2423، نیکسوژی)ا دینما یرا برجسته م یمشارکت جیو ترو یمحصول و نام تجار
 نی. اما امعنادار است یمشارکت، مثبت و از نظر آمار رینشان داد که تأث جینتا نیگذارد. همچن یم ریانتخاب و عملکرد شرکت تأث

مشارکت  نیبر رابطه ب یمنف لیاثر تعد یمنابع موجود ییراشرکت ها در منابع است. کا یکارآمد زانیرابطه مثبت مشروط به م
مرتبط با آن کارآمدتر باشد، منافع  یاتیعمل ییو کارا یشرکت در موجود کیچه  هررو  نیو عملکرد شرکت دارد. از ا استیس

ننده اثر قابل ک لیتعد یرهایبه عنوان متغ یابیو بازار دیمنابع تول ییحال، کارا نیکمتر خواهد بود. با ا استیحاصل از مشارکت س
مختلف دامنه خدمات  یتوانند با ارائه تورها یم لامتس یو مجموعه ها ی(. مراکز گردشگر2422سورش  ، یندارد)وو و  س یتوجه

شده است. در سه دهه  نیعج یستیز طیورزش با مسائل مح ی( . تمام جنبه ها1442و همکاران ، یخود را گسترش دهند )شکر
سب ک ازمانس کیبه  یسازمان مبتد کیسازمان ها از  نیرخ داده است و ا یریچشم گ راتییتغ زین یورزش یمان هادر ساز ر،یاخ

 نی(.  بنابرا1441 ،یمانیداده است )خاکسار و سل شیافزا زیرا ن یتیریانتظارات مد شرفتیرشد و پ نیشده اند. ا لیو کار گونه تبد
از  را جلب کند و انیتواند توجه مشتر یمهم است و م داریپا تیریمد تیتا چه اندازه رعا نکهیدر صنعت ورزش و ا یداریدغدغه پا
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 ریأثتواند تحت ت یو رفتار آنها تا چه اندازه م تیو رضا انیمشتر نکهیموضوع توسط محقق بوده است.ا نیا نتخابا یضرورت ها
 یداریعوامل پا جاستنیسوال ا نیبه آن بکند.بنابرا قیتشو شتریرا ب نهیزم نیفعال در ا یتواند سازمانها یم ردیقرار گ داریپا تیریمد

 شهر تهران کدامند؟ یورزش یمجموعه ها یطیمح ستیز یعاجتما یاقتصاد یبر حوزه ها یمبتن

  

  پژوهش یشناسروش

 امعهجو از لحاظ زمان حال نگر است. ییکاربرد ییاست که به لحاظ اجرا یشیمایپ -یفیتوصـ قاتیحاضـر از نوع تحق قیتحق
بزرگ و متوسط از  شمال شرق تهران به صورت  یورزش یمجموعه ها48شمال شرق شهر تهران   یورزش یمجموعه ها  یآمار

پرسنل از هر مجموعه قرار داده  5 اریپرسشنامه را در اخت یورزش یمجموعه ها نی. محقق با مراجعه به ا دیکل شمار انتخاب گرد
 . دیردگ لیپرسشنامه تکم 244  تینها و در

پرسشنامه ،  اهداف مربوط به هر سه  نی(  است .ا2414)  نیل  داریپا نیتام رهیزنج تیریپرسـشنامه استاندارد مد قیتحق ابزار
سوال است   28دارد . که شامل  یاتیرا به همراه عملکرد عمل  یطیمح ستیو ز یاجتماع ،یشـامل بعد اقتصـاد داریبعد توسـعه پا

 ،یمحصول و خدمت، تکنولوژ تیفیک نه،یشـاخص شامل : هز5 ،یشـد. بعد اقتصـاد یرسـبر کرتیل یهفت ارزشـ اسیکه در مق
 تیشفاف نفعان،یو حقوق کارفرما و ذ قیشاخص شامل: علا 8 ،یبازار.بعد اجتماع راتییو تغ انیدر برابر مشـتر ییپاسـخگو ل،یتحو

 یرویسعه نتو ،یانسان یروین تیو امن ر،سلامتکا یمنیا ،یاجتماع تیمسئول ،یانسان یرویاستخدام و پرورش ن یهااطلاعات، روشـ
 ،یطیمح ستیز یها نهیشاخص شامل :هز 8 ،یطیمح ستی.  بعد زیو ساعات کار ضیتبع ان،یکارکنان و مشتر تیرضا ،یانسـان
تفاده از اس ،یصوت یآلودگ ،یمصرف انرژ من،یمحصول سبز و ا ،یکنترل آلودگ ،یطیمح سـتیز تیریمد سـتمیسـبز، سـ یطراح
کامل  تیشـاخص شـامل : خدمات به موقع ارائه شده، استفاده از ظرف 6 زین یاتیسـبز .عملکرد عمل یذهن ریپاک و تصـو یفناور

 یم یمجموعه ورزش یبهره بردار تیتعداد پرسـنل .بهبود ظرف شیخدمات پر تقاضـا ، بهبود ارائه خدمات، افزا شیمجموعه، افزا
صاحب   دیتاز اسا ینظرسنج قیآن از طر ییبرگردانده شده است. لذا روا یفارس زباناست که به  یباشد. پرسشنامه استاندارد خارج

مه : پرسشنا ییایشد. پا یپاسخ ده کرتیل یپنج ارزش اسیشـد در مق یکرونباخ بررسـ یآلفا ییباز آزما قیآن از طر ییاینظر و پا
 باشد.   یمورد قبول م هگزارش شده ک 81/4آن  ییایکرونباخ پا یالفا ییمذکور  توسط روش باز ازما

 یرهایغبه عنوان مت یاتیبه همراه عملکرد عمل یطیمح ستیو ز یاجتماع ،یشـامل سه بعد اقتصاد داریپا نیتام رهیابعاد زنج 
 ی.برا دیبرازش مدل ارائه گرد یمشاهده شده مورد آزمون قرار گرفت  و شاخص ها یرهایآنها به عنوان متغ یپنهان و شاخصها

 استفاده شد. رنوفیاسم-ها از آزمون کلموگراف دهدا عینبودن توز اینرمال بودن  یبررس
  ستفادها یمعادلات ساختار یو مدلساز یخط ونیرگرس ،یهمبستگ بیتک نمونه، ضر یت یاز آزمون ها ات،یآزمون فرض یبرا

 یاتیملو ع یطیمح ستیز ،یاجتماع ،یشامل چهار بعد اقتصاد داریپا نیتام رهیابعاد زنج ،یمعادلات ساختار یشد. از روش مدلساز
 نرمال بودن یبررس یمشاهده شده مورد آزمون قرار گرفت. برا یرهایبه عنوان متغ نهاآ یپنهان و شـاخصها یرهایبه عنوان متغ

ــم-داده ها از آزمون کلموگروف عینبودن توز ای ــد.  . بعد از جمع آور رنوفیاس ــتفاده ش  SPSSاطلاعات، داده ها با نرم افزار  یاس
 قرار گرفت. لیو تحل هیمورد تجز 3نسخه  Smart PLSو  22نسخه 

 

  های پژوهشیافته

اگر مقدار شاخص نزدیک به گیری است. این شاخص در دامنه صفر تا یک قرار دارد.  شـاخصـی از کفایت نمونه KMOشـاخص 
نتایج تحلیل عاملی  (5/0معمولاً کمتر از ) های مورد نظر برای تحلیل عاملی مناسب هستند و در غیر این صورت یک باشـد، داده

 شند. اب های مورد نظر چندان مناسب نمی برای داده
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 KMOآزمون نتایج مربوط  . 2لجدو
 KMO ابعاد

 583/4 بعد اقتصادی
 62/4 زیست محیطیبعد 
 633/4 عملیاتی بعد
 586/4 اجتماعی بعد

 744/4 کیفیت
 724/4 تحول

 685/4 انعطاف پذیری
 745/4 هزینه

 
 دهد، که مقادیر شاخص در سطح مطلوبی قرار دارند. های کفایت نمونه گیری نشان می به عنوان شاخص KMOنتایج آزمون 

 
 رنوفی.آزمون کلموگروف اسم3جدول 

 متغییر سطح معنی داری تفسیر

 مدیریت زنجیره تامین 571/4 نرمال

 اقتصادی بعد 245/4 نرمال

 محیطی بعد 142/4 نرمال

 عملیاتی بعد 113/4 نرمال

 اجتماعی بعد 468/4 نرمال

 عملکرد عملیاتی 413/4 نرمال

 کیفیت 12/4 نرمال

 تحول 35/4 نرمال

 انعطاف پذیری 474/4 نرمال

 هزینه 463/4 نرمال

 
 به دلیل نرمال بودن اکثر متغیرهای تحقیق، از آزمون های آماری پارامتریک استفاده شد.

 
 .بار عاملی گویه های پژوهش4جدول

 سوالات عوامل
ـــرایــب  ــارعــاملی ض ب

 ((βاستاندارد 
ـــرایب  مقـادیر ض

 tمعناداری 

 بعد اقتصادی
Q1 
Q2 
Q3 

864/4 
818/4 
836/4 

55/54 
781/5 
848/8 
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 اجتماعیبعد 

Q4 
Q5 
Q6 
Q7 

827/4 
845/4 
853/4 
863/4 

431/6 
726/7 

25/53 
18//11 

 بعد زیست محیطی

Q8 
Q9 

Q10 
Q11 

838/4 
822/4 
886/4 
861/4 

17/14 
55/15 
84/11 
46/48 

 بعد عملیاتی

Q12 
Q13 
Q14 
Q15 
Q16 
Q17 

864/4 
842/4 
887/4 
885/4 
866/4 
885/4 

75/21 
83/16 
31/11 
42/134 
85/14 
42/134 

 کیفیت

Q18 
Q19 
Q20 
Q21 

846/4 
848/4 
848/4 
843/4 

65/24 
58/24 
28/22 
26/16 

 تحول

Q22 
Q23 
Q24 
Q25 
Q26 

827/4 
818/4 
854/4 
844/4 
882/4 

83/18 
84/18 
84/23 
45/23 
34/148 

 انعطاف پذیری

Q27 
Q28 
Q29 
Q30 

843/4 
844/4 
841/4 
844/4 

55/18 
45/28 
68/28 
13/24 

 هزینه

Q31 
Q32 
Q33 
Q34 

872/4 
825/4 
832/4 
822/4 

74/78 
61/18 
81/24 
14/18 

 
شد. سپس  یبایاستخراج شده ارز انسیو مجذور وار یبیترک ییایکرونباخ، پا یآلفا بیمدل با سه شاخص ضر ییایبخش پا نیدر ا
 شد. یسبرر لارکر –به روش فورنل  زیواگرا ن ییشد و روا لیاستخراج شده  تحل انسیهمگرا با استفاده از متوسط وار ییروا
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 . بررسی شاخص های روایی و پایایی سازه تحقیق5جدول

مـجــذور واریــانس    پایایی ترکیبی آلفای کرونباخ سازه 
 AVEاستخراج شده 

 88/4 86/4 85/4 هزینه

 82/4 83/4 88/4 اقتصادی

 88/4 87/4 87/4 تحول

 87/4 85/4 85/4 کیفیت

 84/4 86/4 86/4 تامینمدیریت زنجیره 

 81/4 84/4 82/4 زیست محیطی

 86/4 85/4 84/4 انعطاف پذیری

 88/4 87/4 87/4 عملیاتی

 84/4 88/4 88/4 عملکرد عملیاتی

 78/4 83/4 81/4 اجتماعی

 
. دهد¬یپرســشــنامه را نشــان م یبالا یاســت که ثبات درون 7/4کرونباخ بالاتر از  یآلفا زانیآزمون در جدول م جیبر اســاس نتا

 اریک، معملا نی. اباشد¬یها م( سـازهیریگمدل اندازه یدرون ی)شـاخص سـازگار یبیترک ییایپا ای نیگلد اشـتا -لونید بیضـر
سـازه نه به صورت مطلق بلکه با توجه به  ییایآن پا یکه ط دهد،یمدل گزارش م ییایپا یابیارز یبرا PLSاسـت که  یترمدرن

از  یحاک زیها نشاخص نیا یبدست آمده برا ریباشد. مقاد 7/4از  شتریب دیکه با گردد¬یمحاسبه م گریکدیها با سازه یهمبسـتگ
ده استخراج ش انسیاز شـاخص متوسـط وار مگراه ییروا یبررسـ یبرا نی. همچنباشـدیحاضـر م قیقابل قبول مدل تحق ییایپا
(AVEاسـتفاده شـد. مقاد )مدل  یهمگرا ییآزمون مدل در جدول بالا، روا جیش قابل قبول است. طبق نتابخ نیدر ا 5/4 یبالا ری

 قابل قبول بود.  یریگاندازه
 سیماتر ری(  تفس1عبارتند از:  3.ال.اس نسخه یدر نرم افزار اسمارت پ یافتراق ای  یکیتفک ییروا یریاندازه گ یبرا جیروش را دو

 نیا ریفسفورنل و لارکر است. ت سیبر اساس ماتر  یافتراق ای یکیتفک ییروا گر،یذکر اسـت که شاخص د انیفورنل و لارکر   شـا
 یرید. مقادباش شتریب گرید یاز مجذور مربع آن سازه با سازه ها دیسازه با کی نیانگیمربع م مجذورگونه است که  نیبد سیماتر

مورد نظر ستون  ریتر آن ها و در صـورت وجود، اگر متغ نییپا ریمقدار آن ها از مقاد دیهر سـتون قرار دارند، با یکه در قطر اصـل
 ثیاز ح یکه برازش مدل ساختار میشو یمدع میتوان یم یحالت نیدر چن اباشد. لذ شتریخود ب یسـمت چپ رینباشـد، از مقاد یاول

 شده است. نیتام یافتراق ییشاخص روا
ــ زین یگرید سیماتر قیرا از طر یافتراق ییمتقاطع : روا یعامل یبارها ــت   یعامل یکنند و آن بارها یم یبررس  یعنیمتقاطع اس

آن  یها هیگو یسازه با مقدار همبستگ کی یها هیگو یمقدار همبسـتگ دیبا م،یانداز یم ینرم افزار نگاه یبه جدول خروج یوقت
 یافتراق ییروا یفورنل و لارکر برا سیماتر ریبا توجه به مقالات متعدد، گزارش مقاد ی. ولشــدبا شــتریب گر،ید یســازه با ســازه ها

 کند. یم تیکفا
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 لارکر –. نتایج آزمون فورنل 6جدول 

 

مــدیریــت  کیفیت تحول اقتصادی هزینه متغیر 
زنــجــیــره 

 تامین

-زیست

 محیطی
انعطــاف 

 پذیری
عملکرد  عملیاتی

 عملیاتی
 اجتماعی

          83/4 هزینه

         84/4 57/4 اقتصادی

        84/4 58/4 84/4 تحول

       83/4 84/4 68/4 77/4 کیفیت

مـــدیـــریـــت 
 زنجیره تامین

82/4 56/4 83/4 87/4 81/4      

     84/4 68/4 85/4 72/4 76/4 57/4 زیست محیطی

    83/4 65/4 82/4 82/4 88/4 57/4 81/4 انعطاف پذیری

   83/4 73/4 88/4 76/4 81/4 84/4 72/4 66/4 عملیاتی

ــرد  ــک ــل ــم ع
 عملیاتی

83/4 53/4 78/4 84/4 87/4 65/4 82/4 73/4 84/4  

 88/4 65/4 86/4 66/4 71/4 68/4 82/4 71/4 84/4 62/4 اجتماعی

 
شـــاخص در نرم افزار  نیقســـمت، محاســـبه ا نیاســـت. در ا SMRATPLS 3نرم افزار  یها یاز خروج یکیHTMTشـــاخص 

SMARTPLS3   نشـان داده شـده اسـت. حد مناسـب شـاخصHTMT   شاخص  سیاسـت. اگر اعداد موجود در ماتر 4.8برابر با
HTMT  است. ناسبابزار م ییواگرا ییاست که روا نیا انگریکمتر باشند، ب 4.8از 

 ( وF2)( R2) تعیین ضــریب به توانمی جمله از که دارد وجود متعددی هایســاختاری، شــاخص مدل یا درونی مدل ارزیابی برای
و  18/4برابر  R2مقادیر . باشدمی درونزا مکنون متغیرهای ارزیابی برای اساسی معیار یک تعیین ضریب. کرد اشاره مسیر ضـرایب

 دهد می نشان ،(F SQUARE) اثر اندازه شود. شاخصبه ترتیب ضعیف و قابل توجه توصیف می PLSدر مدل های مسیری  52/4
 روی به(  R2)تغییرات  از نسبتی صورت به (F2) اثر اندازه. دارد وابسـته متغیر بر توجهی قابل تاثیر چه مسـتقل، پنهان متغیر یک

 (F2) صشاخ آن به که اثر اندازه. ماند می باقی مدل در نشده تبیین صورت به که اسـت درونزا مکنون متغیر واریانس از بخشـی
( قوی) 35/4 و( متوسط)15/4( ضعیف) 42/4 ترتیب به شاخص این میزان( 1888) کوهن نظر شـد. براسـاس می گفته نیز وهنک

 ، 35/4 تا 15/4 بین اثر اندازه شاخص مقدار اگر.  دارد پایینی بینیپیش قدرت باشد، 15/4 تا 42/4 بین شاخص این اگر. باشـدمی
بر اساس نتایج در  .دارد بالا بینیپیش قدرت باشد، 35/4 از بیش اثر اندازه شـاخص اگر نهایت در. دارد متوسـطی بینیپیش قدرت

 دهد. جدول زیر، ضریب تعیین برای تمام متغیرهای درونزا مقدار قابل قبول است که کیفیت مدل ساختاری را نشان می
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 HTMT.نتایج شاخص 7جدول
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           هزینه

          61/4 اقتصادی

         62/4 88/4 تحول

        83/4 73/4 81/4 کیفیت

مـــدیـــریـــت 
 زنجیره تامین

86/4 58/4 85/4 81/4       

      72/4 88/4 75/4 83/4 61/4 زیست محیطی

     68/4 86/4 87/4 82/4 61/4 87/4 انعطاف پذیری

    76/4 83/4 78/4 87/4 82/4 76/4 68/4 عملیاتی

ــرد  ــک ــل ــم ع
 عملیاتی

88/4 58/4 84/4 87/4 83/4 71/4 88/4 78/4   

  71/4 84/4 74/4 87/4 72/4 88/4 74/4 88/4 67/4 اجتماعی

 
 

 .ضریب تعیین متغیرهای درونزای تحقیق8جدول

 R Square متغیرهای درونزا

 68/4 هزینه

 31/4 اقتصادی

 61/4 تحول

 64/4 کیفیت

 48/4 زیست محیطی

 67/4 انعطاف پذیری

 58/4 عملیاتی

 75/4 عملکرد عملیاتی

 46/4 اجتماعی
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 کوهن برای متغیرهای برون زای تحقیق (F2. مقدار شاخص )9جدول

مــدیریت  کیفیت تحول اقتصادی هزینه متغیر 
زنــجــیره 

 تامین

-زیست

 محیطی
انعطاف 

 پذیری
عملکرد  عملیاتی

 عملیاتی
 اجتماعی

مـــدیـــریـــت 
 زنجیره تامین

 457/4    824/4  455/1 156/3 883/4 

ــرد  ــک ــل ــم ع
 عملیاتی

287/2  611/1 816/1   122/2    

 
متوسط و از  6/4تا  3/4ضعیف، بین  3/4در مورد ضـریب مسیر که معادل بتای استاندارد شده در رگرسیون است، مقادیر کمتر از 

که شود، به طوریمشخص می tو بوسیله بررسی شاخص  BTداری ضریب مسیر به روش شود. معنیبه بالا خوب تفسـیر می 6/4
 ضرایب مسیر مستقیم گزارش شد. 17-4شود. در جدول دار در نظر گرفته میمعنی 86/1بالاتر از  tمقادیر 

 . ضرایب مسیر مستقیم مدل ساختاری و اثر کل متغیرها11جدول 

 

 مسیر
ــر  ــب اث ــــری ض

 استاندارد
t-value تفسیر 

 ارتباط معنی دار و قوی 534/13 871/4 مدیریت زنجیره تامین به  عملکرد عملیاتی

 ارتباط معنی دار و قوی 528/3 564/4 مدیریت زنجیره تامین به اقتصادی

 ارتباط معنی دار و قوی 135/6 685/4 مدیریت زنجیره تامین به اجتماعی

 ارتباط معنی دار و قوی 418/6 683/4 مدیریت زنجیره تامین به زیست محیطی

 معنی دار و قویارتباط  668/7 774/4 مدیریت زنجیره تامین به عملیاتی

 ارتباط معنی دار و قوی 415/8 843/4 عملکرد عملیاتی به کیفیت

 ارتباط معنی دار و قوی 878/7 786/4 عملکرد عملیاتی به تحول

 ارتباط معنی دار و قوی 814/8 824/4 عملکرد عملیاتی به انعطاف پذیری

 قویارتباط معنی دار و  655/14 835/4 عملکرد عملیاتی به هزینه

 
 میانگین ریشه برای بررسـی برازش مدل تحقیق اسـتفاده شـد. شاخص NFIو  SRMRاز دو شـاخص  شـاخص های برازش مدل

 صفر به معیار این هرچه. شودمی محاسبه R2-1√ فرمول از استفاده با باقیمانده مجذور میانگین ریشه معنی به 1باقیمانده مربعات
 جدیدتر مطالعات در SRMR استانداردشده باقیمانده مربعات میانگین ریشه شاخص. است بالاتر مدل برازش نیکوئی باشـد نزدیکتر

 نامیده هم یا 2بونت-بنتلر شاخص که  NFI شـاخص .اسـت مناسـب باشـد 45/4 از کمتر شـاخص این مقدار اگر. گردید پیشـنهاد
 .است مدل برازندگی نشانه و قبول قابل 8/4 بالای مقادیر برای شودمی

                                                 
1 Root Mean Square Residual 
2 Bentler-Bonett 
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 . بررسی برازش مدل11جدول 

 

 
 

 . مدل تحقیق در حالت تخمین استاندارد1شکل 

 

 و نتیجه گیری  بحث

به ترتیب 31/4عاملی و حوزه اجتماعی با بار  87/4وحوزه  زیست محیطی با بار عاملی 87/4یافته ها نشان داد که حوزه اقتصادی با بار عاملی 

و حوزه اقتصادی  88/4بیشترین اثر  را بر متغیر  عملکرد عملیاتی دارد. ارتباط حوزه های پایداری نیزحوزه اقتصادی بر حوزه زیست محیطی

ی پاسخگویمی باشد. در بین گویه های بعد اقتصادی کیفیت خدمات و 76/4و اثر حوزه اجتماعی بر حوزه زیست محیطی 77/4بر حوزه اجتماعی

بیشترین بار عاملی و در بین بعد زیست محیطی کنترل آلودگی هوا و صوت و مصرف انرژی بیشترین بار عاملی و در متغیر عملیاتی بهبود 

ور پ خدمات   افزایش خدمات پر تقاضا ، بهبود بهره برداری  بیشترین بار عاملی را به خود اختصاص دادند .این نتایج با  این یافته های حبیب

همخوان است .علت همخوانی تحقیق با نتایج تحقیقات 2422و دوستی   2422و وو   2423، شکری  1442،عربی 1441، خاکسار 1388

محققان این است که حوزه اقتصادی مهم ترین حوزه در سازمان است و ارتباط مهمی با عملکرد عملیاتی شرکت دارد و اگر کیفیت و 

ی انجام شود و اگر در مبحث صرفه جویی در انرژی اقدامات لازم انجام گردد به نوعی به اقتصاد سازمان کمک پاسخگویی به مشتریان به خوب

ناهمخوان است علت شاید این باشد که محقق روی  1444، شیشه بری 1388(، جعفری 1386میشود از طرفی با یافته های توکلی دهاقانی )

 با توجه به ق در مجموعه های ورزشی شهر تهران که حالت خدماتی دارد کار شده است.شرکت های تولیدی کار کرد در صورتی که تحقی

 مدل تخمینی مدل اشباع 

SRMR 445/4 448/4 

NFI 82/4 83/4 
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زنجیره دیران م میشود، میتوان پیشنهاد کرد  زیست محیطیو تا حدودی عملکرد اقتصادیاینکه زنجیره تأمین پایدار منجر به بهبود عملکرد 

 های مناسب برای بهره محدودیت منابع ، زنجیره تأمین پایدار یکی از گزینه .تأمین پایدار را جایگزین زنجیره تأمین سنتی خود قرار دهند

مچنین، زنجیره تأمین پایدار یک ابزار مناسب جهت ه.استسازمانها برداری هرچه بیشتر و بهتر از منابع و بهبود عملکرد زیستی و مالی برای 

اختهای زیرس سازمانهایسازمانها به دنبال دارد، لذا پیشنهاد میشود در در بلندمدت را برای اقتصادیمدت و بهبود عملکرد  یلانسوددهی طو

یشود با این کار هم در استفاده از منابع صرفه جویی م در نظر گرفته مجموعه خودکارگیری زنجیره تأمین پایدار برای  مناسب برای استقرار و به

به  کنندگان و تولیدکنندگان ، امروزه با توجه افزایش تمایل مصرفهمچنینو هم در محافظت از منابع طبیعی و زیستی افزایش می یابد.

زیست، به مدیران پیشنهاد میشود با اجرایی کردن سازوکارهای زنجیره تأمین پایدار، ضمن افزایش  سازگارتر با محیط لاتاستفاده از محصو

رد توجه به تأثیرات مثبت پایداری زنجیره تأمین بر عملک .ندمحیطی خود را نیز بهبود بخش توان رقابتی خود در بازار، عملکرد مالی و زیست

سهیلات تگونهای طراحی کنند تا  های خود را به پیشنهاد میشود مدیران فعالیتهای سازمانی و برنامه (محیطی و زیست اقتصادی  )سازمان

ره تأمین ترغیب شده و با اجرای این فرایند از فواید وجود آمده و تمام اعضای زنجی برای ایجاد و اجرای پایداری در سطح سازمانها به لازم

رعایت اصول زیست محیطی باعث می شود که فرآیندها و فعالیت ها به بنابراین  .مند شوند محیطی حاصل از آن بهره و زیست اقتصادی

ا فعالیت گری ها باعث می شود تبه صورتی باشد که اصول زیست محیطی رعایت شود این بازن صورتی بازنگری شوند که عملکرد فرآیندها

های کاری با سرعت و دقت بیشتری انجام شود. فعالیت های مدیریت زنجیره تامین می تواند باعث بهبود عملکرد شرکت در زمینه تعهدات 

ه باشد ک اجتماعی شود چرا که این فعالیت ها باعث کاهش ضایعات و کاهش مصرف انرژی و کاهش اثرات آلاینده ها بر محیط زیست می

جلب می کند و مشتری محوری را افزایش می دهد با توجه به  مجموعهبرای کل اجتماع مفید بوده در نتیجه نظر مردم را به فعالیت های 

بر عملکرد اقتصادی دارد چرا که در بلند مدت می تواند با ایجاد ارزش افزوده  مثبت اثر پایدار  بررسی های انجام شده مدیریت زنجیره تامین 

زیست تا حدودی عملکرد و اقتصادیبا توجه به اینکه زنجیره تأمین پایدار منجر به بهبود عملکرد بیشتر باعث بهبود وضعیت اقتصادی نیز بشود. 

محدودیت منابع، زنجیره  .پایدار را جایگزین زنجیره تأمین سنتی خود قرار دهندزنجیره تأمین مدیران  توان پیشنهاد کردشود، می می محیطی

 .استها ازمانسبرداری هرچه بیشتر و بهتر از منابع و بهبود عملکرد زیستی و مالی برای  های مناسب برای بهره تأمین پایدار یکی از گزینه

ا به دنبال هدر بلندمدت را برای سازمان اقتصادیمدت و بهبود عملکرد  یلانومچنین، زنجیره تأمین پایدار یک ابزار مناسب جهت سوددهی طه

 جموعه خودمکارگیری زنجیره تأمین پایدار برای  های مناسب برای استقرار و به زیرساخت در باشگاه های ورزشیشود  دارد، لذا پیشنهاد می

مچنین، ه شود و هم در محافظت از منابع طبیعی و زیستی افزایش می یابد.با این کار هم در استفاده از منابع صرفه جویی می  در نظر گرفته

پیشنهاد  رزشیو زیست، به مدیران سازگارتر با محیط لاتکنندگان و تولیدکنندگان به استفاده از محصو امروزه با توجه افزایش تمایل مصرف

ود را نیز محیطی خ توان رقابتی خود در بازار، عملکرد مالی و زیستشود با اجرایی کردن سازوکارهای زنجیره تأمین پایدار، ضمن افزایش  می

ود مدیران شپیشنهاد می (محیطی و زیست )اقتصادی  توجه به تأثیرات مثبت پایداری زنجیره تأمین بر عملکرد سازمان .بهبود بخشند

جود و ها بهبرای ایجاد و اجرای پایداری در سطح سازمان تسهیلات لازمای طراحی کنند تا گونه های خود را به های سازمانی و برنامهفعالیت

بنابراین  .مند شوند محیطی حاصل از آن بهره و زیست اقتصادیآمده و تمام اعضای زنجیره تأمین ترغیب شده و با اجرای این فرایند از فواید 

اشد که اصول به صورتی ب شوند که عملکرد فرآیندهارعایت اصول زیست محیطی باعث می شود که فرآیندها و فعالیت ها به صورتی بازنگری 

زیست محیطی رعایت شود این بازنگری ها باعث می شود تا فعالیت های کاری با سرعت و دقت بیشتری انجام شود. فعالیت های مدیریت 

ه نظر ل اجتماع مفید بوده در نتیجدر زمینه تعهدات اجتماعی شود که برای ک باشگاه های وزشیزنجیره تامین می تواند باعث بهبود عملکرد 

جلب می کند و مشتری محوری را افزایش می دهد با توجه به بررسی های انجام شده مدیریت زنجیره  مجموعهمردم را به فعالیت های 

ی نیز اقتصاد هبود وضعیتبر عملکرد اقتصادی دارد چرا که در بلند مدت می تواند با ایجاد ارزش افزوده بیشتر باعث ب مثبت اثر پایدار  تامین 

 .شود
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