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Abstract:  

In the research titled (Sociological Analysis of Barriers to Entrepreneurship Development in Iranian 

Industrial Towns), the main issue has been explained with particular precision from a temporal and 

spatial perspective because it focused on the implementation period of the Fifth and Sixth 

Development Plans (2011 - 2023) and the location of the large industrial town of Shiraz. A systematic 

review of empirical literature showed that there is a close link between economic development and 

entrepreneurship development, and that economic development is realized in the context of 

entrepreneurship development. this research was done with a qualitative approach and using the 

paradigmatic model of grounded theory. The research population consisted of entrepreneurs, town 

managers, and representatives of intermediary institutions (chambers of commerce, unions) in order 

to structurally analyze all the normative, cultural, and institutional dimensions affecting the formation 

and continuation of entrepreneurial activities in this industrial environment. Collecting data to 

theoretical saturation and analyzing it based on Williamson's four-level model made it possible to 

explain the obstacles to entrepreneurship development in the Shiraz Industrial City at four levels: 

cultural, institutional, organizational, and executive. The findings showed that achieving 

entrepreneurship development in the Shiraz Industrial City requires adopting macro policies, reforms 

in legal and executive infrastructure, strengthening the culture of entrepreneurship, and expanding 

specialized institutions and network collaborations. The research emphasizes that only through a four-

level and comprehensive approach can a sustainable and dynamic platform be provided for the 

flourishing of entrepreneurship in these environments. 
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 چکیده
 با اصلی مسئله است، گرفته صورت ایران( صنعتی های شهرک در کارآفرینی توسعه موانع شناختی جامعه )تحلیل عنوان با که پژوهشی در

 و (۰۰۱۱ تا ۰۹۳۱) توسعه ششم و پنجم های برنامه اجرای دوره بر تمرکز با  زیرا است شده تبیین مکانی و زمانی منظر از خاصی دقت
 توسعه میان تنگاتنگی پیوند که داد نشان تجربی های پیشینه مند نظام مرور است. گرفته انجام شیراز رگبز صنعتی شهرک موقعیت
 برای گام نخستین لذا یابد. می تحقق کارآفرینی توسعه بستر در اقتصادی توسعه واقع،  به و است برقرار کارآفرینی توسعه و اقتصادی
 از استفاده با و کیفی رویکرد با که بود کارآفرینی توسعه موانع احصای و شناسایی ژوهش،پ این در شناختی جامعه تحلیل هدف به رسیدن
 )اتاق واسط نهادهای نمایندگان و شهرک مدیران کارآفرینان، از متشکل تحقیق جمعیت شد. انجام بنیاد داده نظریه پارادایمی الگوی

 این در کارآفرینانه های فعالیت تداوم و گیری شکل بر مؤثر نهادی و فرهنگی نجاری،ه ابعاد تمام بتوان تا گردید تعیین ها( اتحادیه بازرگانی،
 چهارسطحی الگوی بر مبتنی آن تحلیل و شد انجام نظری اشباع حد تا ها داده گردآوری کرد. ساختاری واکاوی را صنعتی محیط

 و سازمانی نهادی، فرهنگی، سطح چهار در شیراز بزرگ صنعتی شهرک در کارآفرینی توسعه موانع که آورد فراهم را امکان این ویلیامسون،
 اصلاحات کلان، های سیاست اتخاذ مستلزم شیراز بزرگ صنعتی شهرک در کارآفرینی توسعه تحقق داد نشان ها یافته گردد؛ تبیین اجرایی

 پژوهش تأکید و است ای شبکه های ریهمکا و تخصصی نهادهای گسترش و کارآفرینی فرهنگ تقویت اجرایی، و قانونی های زیرساخت در
 این در کارآفرینی توسعه موانع کاهش و شکوفایی برای پویا و پایدار بستری توان می جامع و چهارسطحی نگرش رهگذر از فقط که است آن

 .ساخت فراهم ها محیط

 

 .توسعه موانع کارآفرینی، توسعه شیراز، شهر صنعتی، شهرک نهادی، تحلیل :کلیدی واژگان

 

 مقدمه -1

های صنعتی ایران با محوریت  شناختی مسئله پژوهش حاضر که به تحلیل موانع توسعه کارآفرینی در شهرک جامعه تحلیلبرای 

پردازد، لازم است ابتدا ساختار کلی مطالعه در سه سطح نظری، تجربی و روشی مشخص گردد تا  شهرک صنعتی بزرگ شیراز می

قاط مبهم را در حوزه کارآفرینی صنعتی شناسایی کرد. در سطح نظری، کارآفرینی نه تنها بتوان با دقت، خلأهای دانشی و ن

کنش پیچیده ساختارهای فرهنگی،  ای اقتصادی، بلکه امری عمیقاً اجتماعی و نهادی است؛ توسعه کارآفرینی وابسته به برهم پدیده

                                                           
1 Oliver Williamson's four levels of social analysis 

 می، تهران، ایرانلاه آزاد اسواحد علوم و تحقیقات، دانشگا علوم انسانی،دانشکده جامعه شناسی، دانشجوی دکتری رشته  ۱

  a.baghaeisarabi@iauctb.ac.ir :)، )نویسنده مسئولی، تهران، ایرانلام، دانشگاه آزاد استهران مرکزیواحد علوم اجتماعی، دانشکده  جامعه شناسی،استادیار، گروه  ۹ 
 می، تهران، ایرانلاواحد علوم و تحقیقات، دانشگاه آزاد اس علوم انسانی، دانشکده سی،جامعه شنا، گروه استاد ۰
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 481/...تحلیل جامعه شناختی موانع توسعه کارآفرینی در شهرک صنعتی بزرگ شیراز بر اساس الگوی تحلیل اجتماعی 

های اجرایی است. پیشینه نظری و تجربی نشان  واسط و رویهها و هنجارهای غالب جامعه، قوانین و قواعد رسمی، نهادهای  ارزش

شناختی و به ویژه  دهد که اکثراً تمرکز مطالعات پیشین معطوف به تحلیل عوامل اقتصادی و مدیرتی بوده و بعد جامعه می

پاسخ مشخصی به این اند؛ به بیان دیگر، هنوز  های اجتماعی و نهادی کمتر به صورت سیستمی مورد بحث قرار گرفته بازدارنده

فرهنگی و نهادی پایداری، فراروی توسعه کارآفرینی قرار دارد، ، چه موانع اجتماعی  شیراز صنعتی  پرسش که در سطح شهرک

هاست و با اتخاذ رویکرد  داده نشده است. پژوهش حاضر با پذیرش این خلأ، به دنبال احصا، تبیین و تحلیل همین بازدارنده

های بنیادین، نهادها و قواعد رسمی،  تأکید بر مدل چهارسطحی ویلیامسون )شامل سطوح هنجارها و ارزشنهادگرایی نوین و 

شناسی کیفی با  دهد. روش ها و در نهایت، روابط و قراردادهای اجرایی(، چارچوب تحلیلی دقیقی پیشنهاد می حکمرانی و سازمان

ز دل تجربه زیسته کارآفرینان، مدیران و نمایندگان نهادها فراهم کرده تا ابعاد بنیاد، امکان کشف عمیق موانع را ا راهبرد نظریه داده

های میدانی تبیین شود. اهداف پژوهش به روشنی در دو محور اصلی تعریف شده  مختلف موضوع در زمینه واقعی بر مبنای داده

وم، تحلیل این موانع در چهار سطح ویلیامسون به سازی جامعی از انواع موانع توسعه کارآفرینی؛ د است: نخست، شناسایی و مفهوم

فرهنگی و نهادی. اهمیت نظری پژوهش در گسترش چارچوب نهادگرایی نوین ، های اجتماعی های پنهان بازدارنده منظور فهم لایه

ان نظریه و راهبردهای به حوزه کارآفرینی صنعتی، بازشناسی علمی موانع ساختاری و تولید نظریه میانی جدید و ایجاد پیوند مؤثر می

شود. در بعُد کاربردی نیز، نتایج  گذاری صنعتی استان فارس و ضرورت حرکت به سوی اقتصاد کارآفرینانه نمایان می سیاست

سازی صنعتی، و  های حمایت از کارآفرینان، تقویت ساختار نهادی و ظرفیت ها و رویه سازی سیاست تواند بهینه تحقیق می

گذاران رقم زند. اساساً، بدون چنین  های پایش مؤثر را برای مدیران صنایع و سیاست ای مالی، آموزشی و سامانهسازی ابزاره فراهم

های صنعتی ممکن  گرایانه برای ارتقا و شکوفایی محیط کارآفرینانه در شهرک شناختی عمیقی، اتخاذ راهبردهای واقع مطالعه جامعه

شرط طراحی و  تقابل ساختارهای نهادی، هنجارهای اجتماعی و راهبردهای اجرایی، پیشنخواهد بود؛ چرا که شناخت دقیق پیوند م

در واقع، بدون برخورداری از یک مطالعه  .های مؤثر در راستای توسعه صنعتی و تعمیق اقتصاد مبتنی بر نوآوری است اجرای سیاست

های  بوم کارآفرینی در شهرک مد برای ارتقاء و شکوفایی زیستبینانه و کارآ مند، اتخاذ راهبردهای واقع شناختی عمیق و نظام جامعه

تنیده و تقابلی میان ساختارهای نهادی، هنجارهای اجتماعی و  پذیر نیست؛ زیرا فهم دقیق روابط درهم صنعتی عملاً امکان

های عمیق  حی، بلکه ریشهتنها موانع سط هایی است که بتوانند نه نیاز اساسی تدوین و اجرای سیاست سازوکارهای اجرایی، پیش

های کارآفرینی را هدف قرار دهند. به بیان دیگر، صرفاً با روشن ساختن ابعاد و سطوح مختلف مداخلات نهادی، اجتماعی  بازدارنده

ها و باورهای حاکم، مسیرِ طراحی الگوهای پشتیبان توسعه صنعتی و تعمیق  ها با نظام ارزش و اجرایی و تحلیل کنش متقابل آن

ریزی فاقد پشتوانه شناختی،  گذاری یا برنامه شود؛ در غیر این صورت، هر گونه سیاست بنیان و نوآورانه هموار می قتصاد دانشا

 .های صنعتی خواهد بود زدن موانع جدید در ساختار شهرک محکوم به تکرار چرخه ناکارآمدی و برون

 

 پیشینه تحقیق  -2

دهنده اهمیت عمیق بسترهای اجتماعی،  شی اخیر در حوزه موانع توسعه کارآفرینی، نشانهای پژوه شناختی پیشینه مطالعه جامعه

شناختی معاصر درباره  مطالعات جامعهدر وافع کارآفرینی در ایران است. توسعه گیری و استمرار موانع  نهادی و فرهنگی در شکل

دهد که ریشه مشکلات فراتر از  شگاهی و صنعتی، نشان میویژه در بسترهای روستایی، دان موانع توسعه کارآفرینی در ایران، به

  گردد. ای پیچیده از عوامل نهادی، هنجاری، ساختاری و فرهنگی بازمی کمبود منابع یا ناکارآمدی مدیریتی است و به شبکه

های ( با تمرکز بر کارآفرینی زنان روستایی در روستا1001پژوهش احمدی و همکاران ) های داخلی: الف( پژوهش

وکار رو به گسترش است، اما موانع دیرپا و  دهد که اگرچه نقش زنان روستایی در کسب وضوح نشان می گردشگرپذیر یاسوج به

ها بازتابی از نهادهای مسلط  شوند. این یافته های هنجاری و فرهنگی، همچنان مانعی جدی محسوب می ساختاری، خصوصاً در حوزه
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کند و ضرورت توجه به سازوکارهای اجتماعی و نهادی  ی است که حضور فعال زنان را محدود میتر های اجتماعی جامع و گفتمان

های  وکار، محدودیت رغم گسترش نقش زنان در کسب کند که علی تبیین میاین پژوهش سازد.  گذاری نمایان می را در سیاست

ویژه  برای مشارکت زنان در کارآفرینی روستایی بههای نهادی همچنان موانع جدی  عمیق فرهنگی و اجتماعی و نیز ضعف حمایت

های جامع  ها و هنجارهای سنتی و کمبود سیاست ای از سلطه نظام ارزش اند؛ این وضعیت نشانه در مناطق گردشگرپذیر خلق کرده

گاهی و ضرورت ( بر تأثیر شرایط محیطی داخلی و خارجی بر نظام دانش1001چنین رسولی و همکاران ) حمایت از زنان است. هم

تغییر رویکردها جهت تطبیق با تحولات پرشتاب جامعه تأکید دارند، که مؤید نقش ساختارهای نهادی و شرایط اجتماعی در 

در پژوهش خود بر موانع نهادی و ضرورت نوآوری ایشان توانمندسازی یا بازدارندگی فضای کارآفرینانه در آموزش عالی است. 

های معطوف  های فزاینده مستلزم بازنگری در شیوه کنند که تغییرات محیطی و رقابت کید داشته و بیان میها تأ مدیریتی در دانشگاه

( نیز اهمیت حیاتی توسعه کارآفرینی 1001پور و شعیبی ) پژوهش خسروی پذیری سازمانی است. به مدیریت تحول و انعطاف

کند و بر این نکته تأکید دارد که کارآفرینی موتور  ی برجسته میکشاورزی را ذیل توسعه پایدار و توانمندسازی اقتصاد روستای

های نهادی،  وری و ارتقای کیفی زندگی در روستاها است؛ این در حالی است که تحقق آن مستقیماً با ریشه محرک اشتغال، بهره

د که توسعه کارآفرینی نکن جسته میاز حوزه کشاورزی نیز براین محققان های ساختاری پیوند دارد.  های اجتماعی و سیاست ظرفیت

های حمایتی است تا بتواند موتور توسعه پایدار  های اجتماعی و اصلاح سیاست در روستاها، مستلزم بازنگری نهادی، ارتقای ظرفیت

ی و تحلیل ( نیز، با استفاده از رویکردهای مشارکت1001فرد و همکاران ) های قیاسی یافته و افزایش کیفیت زندگی روستایی باشد.

گذاران و مسئولان در رفع موانع، به واسطه توانایی آنان در اصلاح ساختارهای  دهد که نقش کلیدی سیاست ای، نشان می شبکه

رفت از انسداد  های حمایتی لازمه برون شود؛ آنجا که ترویج فرهنگ کارآفرینی و اصلاح نظام قانونی، نهادی و فرهنگی متبلور می

1اده از رویکرد دلفی و ساختاری است. استف
ANP  گذاران و بازنگری در سازوکارهای قانونی،  آفرینی سیاست به ضرورت نقش

برد و لزوم ترویج فرهنگ کارآفرینی و اصلاح ساختارهای حمایتی در مناطق محروم را مورد تأکید قرار  ای پی می بانکی و بیمه

وکارهای نوآفرین و اهمیت  ماهیت چندبعدی شکست کسب( به 1001محمدی و همکاران ) دهد. مدل یکپارچه ملک می

کند که رفع موانع نیازمند طیف  پذیر و تیمی در پیشگیری از شکست اشاره دارد و تأکید می های نهادمحور، انعطاف استراتژی

ها،  استارتاپ نگر به عوامل شکست با رویکرد کلدر این پژوهش  متنوعی از مداخلات در ساختارهای سازمانی و اجتماعی است.

تواند موجب تضعیف ساختارهای  آفرینی ناب می افزا و ارزش پذیر، ایجاد تیم هم های انعطاف کند که غفلت از استراتژی بیان می

شناختی نه با تکیه صرف بر اقتصاد بلکه مبتنی بر بازسازی سرمایه  ترتیب راهکارهای جامعه وکارهای نوآفرین گردد؛ بدین کسب

( رشد 1001لات تیمی و اصلاح ساختارهای نهادی قابل تحقق است.همچنین گزارش ناظمی و آذربایجانی )اجتماعی، تعام

کند.  های رکود معرفی می پذیری پس از دوره های تولید و فروش صنعتی را در گرو پویایی ساختار صنعتی و انعطاف شاخص

تماعی در کنار ابعاد اقتصادی و مدیریتی برای فهم و ی و اجشناختی، بر ضرورت تحلیل نهادی، هنجار مجموع این مطالعات جامعه

دهند که بدون جراحی اجتماعی و نهادی در ساختارها و  گذارند و صراحتاً نشان می رفع موانع توسعه کارآفرینی صحه می

، حاکی از آن است که غلبه ها مجموعه این یافته های کارآفرینی وجود ندارد  بوم ها، امید چندانی به تحول پایدار در زیست فرهنگ

های مدیریت  ای است؛ نهادها، فرهنگ، ساختارهای نهادی و شیوه رشته بر موانع توسعه کارآفرینی، مستلزم نگرشی چندسطحی و بین

ابعاد ای که به  کنند و هر برنامه توسعه گیری یا تداوم موانع ایفای نقش می های یک نظام اجتماعی، در شکل دنده اجرایی، مانند چرخ

شناختی  ها تبدیل خواهد شد. بنابراین، تحلیل جامعه ای از تکرار ناکامی ساختاری، هنجاری و نهادی کم توجه باشد، در عمل به حلقه

زا و پایدارسازی  موشکافانه، نه تنها در شناسایی دقیق چرخه موانع و خلاهای سیاستی، بلکه در طراحی راهبردهای تحول

های تحلیلی نظری، چون نهادگرایی نوین و چارچوب ویلیامسون،  تواند پیوند مدل نقشی حیاتی دارد و می های کارآفرینی بوم زیست
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کارآفرینی ( 1000در پژوهش مختارپور، مهدی ) .را با مقتضیات بومی و بسترهای متنوع اقتصادی و اجتماعی کشور برقرار سازد

روستا، ایجاد -ظرفیت سازی در کشورها در جهت کاهش شکاف شهر راهکاری جدید در نظریه های توسعه برای توانمندسازی و

 باشد و ابزاری مهم برای رسیدن به توسعه پایدار است. یافته ها نشان می فرصت های برابر اقتصادی، اجتماعی، محیطی و نهادی

در اعطای تسهیلات، بالا بودن هزینه دهند که مهمترین موانع توسعه کارآفرینی به ترتیب اولویت عبارت از موانع بانکی و اداری  می

های تولید، موانع قانونی در صدور مجوزهای لازم و عدم هماهنگی دستگاههای مرتبط هستند. این عوامل به واقع، همان عواملی 

 .هستند که مکتب محیطی برای موفقیت کارآفرینان بر آنها تاکید دارد

( به این نتیجه رسیدند که این مطالعه موانعی را که کارآفرینان 1010) در پژوهشی آگراوال و دیگران ب( پژوهش های خارجی:

گذاران با  هایی برای دانشگاهیان، متخصصان و سیاست حل در راه دستیابی به پایداری در کسب و کار و پرورش نوآوری با ارائه راه

یا، مدیریت و همکاری منابع در محیط کارآفرینی های پو کند.  نتایج این پژوهش بر سودمندی قابلیت آن مواجه هستند، برجسته می

دهد. این تحقیق  می متمرکز است. این مقاله اهمیت جمع آوری و پرورش منابع را به عنوان روشی برای مبارزه با کمبود نشان

، های موجود برای تامین نیروی کار واجد شرایط های مالی، موانع نظارتی، چالش کند که محدودیت همچنین مشخص می

پذیری، موانع کم هزینه اولیه در توسعه محصول، و  های مربیگری محدود، عدم مقیاس ها و فناوری ضعیف، فرصت زیرساخت

وکار پایدار و نوآوری هستند. خان و دیگران  های ریسک گریز از عوامل اصلی بازدارنده کارآفرینان در دستیابی به کسب نگرش

ت کارآفرینی در بیست سال گذشته توسعه یافته است و اکنون تمرکز بر کارآفرینی ( در پژوهشی دریافتند که تحقیقا1010)

تواند باعث رشد پایدار یک سازمان و افزایش رقابت پذیری آن در سطح جهانی شود. با وجود این  می SE( است. SE) 1استراتژیک

دهد که آگاهی کم از  بهره مند شوند. نتایج نشان می SEمزایا، کشورهای در حال توسعه به دلیل موانع مختلف نمی توانند از مزایای 

SE ریسک گریزی، و حمایت مالی کم موانع اصلی در توسعه ،SE  هستند که نیاز به کاهش دارند. علاوه بر این، این تحلیل

ع باقی مانده جزء کند. شش مانع متعلق به گروه علت و چهار مان بندی می همچنین این موانع را در یک گروه علت و معلولی طبقه

گروه معلول هستند. آگاهی از موانع برای سیاستگذاران در طراحی استراتژی های توسعه مفید است و به مدیران توسعه کسب و کار 

کند تا این موانع را به نحو مطلوب  می کند. درک رابطه متقابل بین موانع به سازمان کمک می در برنامه ریزی متوالی سازمان کمک

( به این نتیجه رسیدند که، گسترش درک موانع توسعه صنعتی منطقه ای با 1011کند. در پژوهش اریکسن و فریوود )برطرف 

دهد که پایه دارایی منطقه ای هم به عنوان پشتیبان و هم به  می تمرکز بر استفاده و اصلاح پایه دارایی منطقه است. یافته ها نشان

ش موانع، هم استفاده مجدد از دارایی و هم ایجاد دارایی توسط بازیگران در منطقه به کار کند. برای کاه می عنوان یک مانع عمل

ای، یک  گیرند که دو مشارکت اصلی پژوهش این است که با توجه به پایگاه دارایی منطقه شود. نویسندگان نتیجه می می گرفته

توان از طریق  را شناسایی کند و این یافته که موانع را می ای تواند موانع احتمالی برای توسعه صنعتی منطقه چارچوب مرتبط می

( در پژوهش خود به این نتیجه رسید که، موانع درک شده به طور مثبت با اهداف 1011اصلاح دارایی کاهش داد. شهید، سبحان )

باز کردن رابطه موانع گر مؤثر برای  خروج کارآفرینی مرتبط است، در حالی که خودکارآمدی به عنوان یک مکانیسم مداخله

کند. علاوه بر این، حمایت ثابتی برای نقش تعدیل کننده ماهیت فعالیت کارآفرینی برای روابط فرضی یافت شد.  خروج عمل می

شود که همه  دهد. بنابراین، توصیه می می دهد که موانع درک شده کارآفرینان را به تحریک قصد خروج سوق می تحقیقات نشان

ها باید همکاری کنند و محیط نهادی مطلوبی را فراهم کنند که در آن کارآفرینی پایدار  م از دولت، صنایع و دانشگاهنفعان، اع ذی

(  به این نتیجه رسید که، عوامل مختلفی بر چگونگی توسعه یک 1011بتواند شکوفا شود. النسایی، جمال محمد ابراهیم عبداله )

کنند،  املی را که به عنوان موانع بازار برای کارآفرینی در امارات متحده عربی عمل میشرکت تأثیرگذار هستند. این مطالعه عو

مورد بررسی قرار داد. این عوامل عبارتند از ترس از شکست، ریسک گریزی، فقدان شبکه های اجتماعی، کمبود منابع، بی ثباتی 
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ده شد. بر اساس نتایج تحقیق، ترس از شکست، ریسک سیاسی و بی ثباتی اقتصادی. چارچوب رویکرد مبتنی بر نظرسنجی استفا

 گریزی و کمبود منابع در امارات متحده عربی، راه اندازی سرمایه گذاری های تجاری جدید را برای صاحبان مشاغل دشوار

ن دانشگاه ها ( در پژوهش خود به این نتیجه رسیدند که، همکاری در تحقیق، توسعه و نوآوری بی1011کند. روسونی و دیگران ) می

های پیشرفته  ها و فناوری یا مؤسسات تحقیقاتی و صنایع نقش اساسی در توسعه اقتصادی یک کشور دارد. صنعت از آزمایشگاه

آموزند. موانع متعددی در راه استقرار و  برد، در حالی که مؤسسات درباره واقعیت تجاری و نیازهای بازار می دانشگاهی بهره می

ا بررسی و در ادبیات گزارش شده است، موانع با توجه به سه دیدگاه نظری مختلف، یعنی مارپیچ سه گانه و ه حفظ این مشارکت

های فرهنگی مورد ارزیابی قرار گرفتند.  ای و خلق ارزش، و انتقال فناوری و تفاوت دانشگاه کارآفرین، سرمایه اجتماعی رابطه

ای و ارائه  آمده اهمیت تقویت سرمایه اجتماعی رابطه دست شدند. نتایج بهتسهیلگران به دو دسته داخلی و خارجی طبقه بندی 

دهد که  دهد و همچنین نشان می های مالیاتی را برای تسهیل در تعقیب نوآوری صنعت از طریق مشارکت دانشگاهی نشان می مشوق

یچیدگی آنها برطرف شود. وسیم خان و تر و افزایش تدریجی پ های کوچک موانع مشارکتی ممکن است تا حدی با شروع با پروژه

( در پژوهش خود به این نتیجه رسیدند که آزمون کای اسکوئر تفاوت آماری معنی داری را در ویژگی های شرکت 1011دیگران )

رد دهد. به طور مشابه، درک در مو می دهد. تفاوت قابل توجهی را در عملکرد تجاری نشان می ها در مناطق روستایی و شهری نشان

تواند برای مدیران مشاغل کشاورزی و  می موانع در انجام تجارت در شرکت های شهری و روستایی متفاوت است. این مطالعه

(  به این 1011سیاست گذاران دولتی در ترویج کارآفرینی منطقه محور به صورت متمرکز مفید باشد. در پژوهش کالین اریلی )

وکار منجر به کاهش کارآفرینی  های بالاتر برای شروع یک کسب اند که هزینه نشان دادهالمللی  نتیجه رسید که، مطالعات بین

تواند فقر و نابرابری درآمد را افزایش دهد. با تکیه بر ادبیات فعلی، نویسندگان  وکار می شود و محیط نامناسب برای کسب می

لت و شهر در ایالات متحده با تغییرات در کارآفرینی و کنند که آیا موانع راه اندازی یک کسب و کار در سطح ایا می آزمایش

دهد که بین موانع راه اندازی کسب و کار و میزان خروج شرکت ها رابطه منفی  می نابرابری درآمد مرتبط است یا خیر. نتایج نشان

رکت در سطح ایالت همراه و معناداری وجود دارد. افزایش انحراف استاندارد در موانع ورود با کاهش پنج درصدی نرخ خروج ش

( در پژوهش 1011است. نویسندگان تنها شواهد محدودی یافتند که موانع ورود با نابرابری درآمد مرتبط است. خانین و دیگران )

به این نتیجه رسیدند که، کارآفرینی پدیده ای است که با تولید ثروت و توسعه اقتصادی در یک منطقه یا کشور همراه است.  خود 

این حال، علیرغم پیشرفت قابل توجه در درک ما از این مفهوم پیچیده، درک ما از ناهمگونی آن در کشورهای سراسر جهان با 

کند.  کنند که از شناسایی فرصت و یا تعقیب فرصت جلوگیری می محدود است. موانع کارآفرینی را به عنوان شرایطی تعریف می

روانی ممکن است به موانع کشف سبک زندگی و رشد بهزیستی منجر شوند. عوامل  پیشنهاد پژوهش این است که عوامل شناختی

اجتماعی نهادی ممکن است موانع دسترسی و مشروعیت ایجاد کند. و عوامل اقتصادی عملیاتی ممکن است موانع مکانی و بزرگی 

ستان های کارآفرینان و استراتژی های مقابله ای که ایجاد کنند. با استفاده از روش آدم ربایی، ما این نظریه را با تجزیه و تحلیل دا

( در پژوهش خود به این نتیجه رسید که، 1011کنیم.  پیتر ورینسکی ) می کنند، غنی می آنها برای غلبه بر موانع کارآفرینی استفاده

از های کوچک و متوسط  اههای آموزشی و اجرایی )پژوهش در عمل( را در آینده، متناسب با نیاز بخش بنگ امکان اجرای پروژه

کند. این اهداف از طریق مشارکت گروه های متخصص خارجی در  ها در ساختار و فرهنگ سازمانی فراهم می نظر رفع نارضایتی

شود: نگرش های طرفدار نوآوری، شایستگی ها، فرآیندها و استراتژی ها،  می زمینه های زیر از نوآوری یک شرکت معین اجرا

( در پژوهش خود به این نتیجه رسید که، ترویج کارآفرینی به 1011تری مداری، یا برندسازی. ایزل یاووز، آر )درک محیط، مش

 یک اولویت ملی اصلی در سراسر اقتصادهای نوظهور جهان تبدیل شده است. این امر به ویژه در مورد کشورهای مسلمان صدق

جدید، توسعه فناوری، ایجاد شغل و کیفیت زندگی از سایر نقاط جهان  کند، که بسیاری از آن ها در شکل گیری کسب و کار می

عقب مانده اند. اگرچه این کشورها در شرایط سیاسی، اجتماعی واقتصادی متفاوت هستند، اکثر آن ها همچنان با چالش های 
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( 1011کنند. اروگلا و رشید ) می کند، دست و پنجه نرم می نهادی، فرهنگی و ایدئولوژیکی بی شماری که کارآفرینی را منصرف

در پژوهش خود به این نتیجه رسیدند که، کارآفرینی پایدار جزء حیاتی راه حل های چالش های جهانی زمان ما است. با این حال، 

، ایجاد شرایط محیطی حمایتی کلیدی است. در حالی که تأثیر شرایط خارجی 1(SEOبرای تحریک گرایش کارآفرینی پایدار )

گذاران  گیری پایدار بنیان بر گرایش کارآفرینی به شدت مورد مطالعه قرار گرفته است، تأثیر چنین عواملی بر جهتمختلف 

ویژه در خارج از نیمکره غربی هنوز به خوبی مورد تحقیق قرار نگرفته است. این مطالعه کمی تأثیر حمایت و موانع  آپ به استارت

کند، با تکیه بر تئوری رفتار برنامه ریزی شده، گسترش ادبیات کارآفرینی، و ارائه بینش  می در ترکیه را روشن SEOدرک شده بر 

شده تأثیر مثبت و معناداری بر سئو دارد،  دهد که حمایت درک های تحلیل رگرسیون خطی نشان می های جدید به متخصصان. یافته

توانند در صورت دریافت حمایت کافی،  گذاران می ه بنیاندر حالی که موانع تأثیری ندارند. این نتایج ممکن است نشان دهد ک

ای ارتقا دهند. سن بنیانگذار جوان نیز به  های زمینه رغم چالش ها را برای رفتار پایدار علی موانع درک شده را دور بزنند و توانایی آن

( در پژوهش خود به این نتیجه 1011) گذارد. اوسانموهاوا و البورگ می طور مثبت و قابل توجهی بر جهت گیری پایدار تأثیر

توانند  می 1(RESهای برق تجدیدپذیر در مقیاس کوچک ) رسیدند که، واقعیت های تجربی به درک ما از این که چگونه سیستم

کند. از نظر مفهومی، چارچوبی را  های برابر جنسیتی را برای کارآفرینی در جنوب صحرای آفریقا ایجاد کنند، کمک می فرصت

وکارهای کوچک یا تغییر فرآیندهای تولید خود را از  بریم تا میزان رشد کسب ایم، به کار می اخیراً برای کارآفرینی ایجاد کرده که

دهد. با این حال،  های کارآفرینی را نشان می و ابعاد جنسیتی این فرآیندها بررسی کنیم. نتایج افزایش فعالیت RESطریق دسترسی به 

بر  RESرا در ظرفیت شروع و حفظ محصولات یا خدمات جدید یافتیم. به طور مشابه، در حالی که دسترسی به  های جنسیتی تفاوت

ها در مورد مالکیت مشاغل زنان تأثیر  ادراک کارآفرینان در مورد وضعیت اجتماعی با ایجاد تغییرات قابل توجه در دیدگاه

های با رشد کم باقی ماندند. نتایج مقاله  قتصادی و قدرت موجود در شرکتا -گذارد، بیشتر زنان به دلیل عدم تعادل اجتماعی می

برای ترویج استفاده فراگیر از برق برای  RESای با هدف استقرار  های توسعه های انتقادی برای سازمان عبارتند از ارائه بازتاب

تیجه رسیدند که، دیجیتالی شدن در حال حاضر ( در پژوهش خود به این ن1011کارآفرینی در جوامع کم درآمد. برگر و دیگران )

 مهم ترین نیروی کارآفرینی و نوآوری است. جنبه مهمی در آن فرایند است و درک طرف تاریک دیجیتالی شدن را گسترش

ه شود، مشروعیت آن ب می دهد. سوالات مربوط به آینده کارآفرینی دیجیتالی و تحقیقات نوآوری دیجیتال منجر به این سوال می

عنوان جریان های تحقیقاتی متمایز. در مراحل اولیه کسب مشروعیت معمولاً محققان تمرکز بر کاوش در این زمینه، که بدون شک 

 گیرند، نشان می برای ثبت ویژگی های دیجیتال اهمیت دارد کارآفرینی و نوآوری. جریان های تحقیقاتی معمولاً وقتی شتاب

دهد که فناوری های دیجیتال تعدیل یا  می لی کردن بیش از یک زمینه است و در عوض نشاندهد که به عنوان مثال دیجیتا می

واسطه روابط ایجاد شده هستند. نمایشگاه کارآفرینی دیجیتال و نوآوری های دیجیتالی پتانسیل پیشرفت برای تبدیل شدن به جریان 

کنند، منحصر به فرد بودن فن آوری های دیجیتال و  یم باشد در حالی که محققان شروع به تحریک کردن می های تحقیقاتی

 چگونگی اختلال آن ها در این تحقیقات مدیریت موردی با به چالش کشیدن کاربرد نظریه ها و روش های تحقیق موجود است.

 کارآفرینی با توجه به واکاوی و نقد پیشینه پژوهش های مرتبط داخلی و خارجی در ارتباط با موانع توسعه ج( نتیجه گیری:

توان دریافت که اکثر پژوهش ها با روش های کمی و با شیوه پیمایش صورت گرفته است. با بررسی پیشینه های تجربی صورت  می

گرفته همچنین مشاهده شد که نتایج بعضی از محققین نشان دهنده نوعی از روابط بین یافته های کمی یا موانع توسعه کارآفرینی از 

یل کمی و توصیف استنباطی هستند..البته تعدادی از پژوهشگران هم برای مشخص نمودن سطح توسعه اقتصادی طریق تجزیه و تحل

و کارآفرینی از روش کیفی و مرور اسناد تاریخی استفاده نموده اند. مطالعه پیشینه پژوهش های مرتبط و نظریات جامعه شناسی در 

                                                           
1 Sustainable Entrepreneurship Orientation (SEO) 
2 Renewable Electricity Systems (RES) 
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صی با روش کیفی در احصای موانع توسعه کارآفرینی به صورت خیلی محدود زمینه توسعه کارآفرینی نشان داد که تحقیقات تخص

انجام شده است و اکثر پژوهش ها با روش کمی و از منظر روانشناسی شخصیت کارآفرین، ابعاد اقتصادی کارآفرینی و نتایج 

موانع توسعه کارآفرینی در شهرک  آماری کسب و کار به مطالعه موضوع کارآفرینی پرداخته اند و از طرفی تبیین جامعه شناختی

شود.. در پژوهش  می شود امری بدیع و به لحاظ نوع شناسی تحقیق توسعه ای محسوب می های صنعتی که در تحقیق حاضر انجام

توان دریافت در برخی کشورها موانع سازمانی کارآفرینی،  می حاضر با توجه به نتایج حاصل از تحقیقات مرتبط داخلی و خارجی

نع و نارسایی آموزشی در سطح دانشگاه ها و تحقیقات کارآفرینی و برخی دیگر موانع مالی و برخی همچنین موانع فردی موا

کارآفرینی را دارای اهمیت دانسته اند. در بررسی نظریات جامعه شناختی پیرامون کارآفرینی نکته حائز اهمیت این است که اکثر 

را در اولویت قرار داده اند هرچند موانع کارآفرینی از جنبه های دیگر هم دارای اهمیت  جامعه شناسان توجه به مفاهیم فرهنگی

توان گفت با توجه به تنوع فرهنگی  می توان نتیجه گرفت که کارآفرینی یک خرده فرهنگ است و می مطالعه و تحلیل هستند. پس

همیت بسزایی دارد. در بخش نظری تحقیق، انتخاب در کشورهای مختلف و حتی مناطق یک کشور، توجه به کارآفرینی بومی ا

توان  می شود که چگونه می رویکرد تحلیل از دیدگاه مکتب نهادگرایی برای تحلیل موانع توسعه کارآفرینی با این ضرورت انجام

ع تحقیق نمی تواند یک واقعیت اجتماعی نظیر کارآفرینی را از ابعاد گوناگون مورد مطالعه قرارداد زیرا توجه تک بعدی به موضو

شناخت کافی از یک واقعیت اجتماعی را به ارمغان آورد. همچنین انتخاب چارچوب نظری با دیدگاه مکتب نهادگرایی نوین به این 

دهد و  می دلیل حائز اهمیت است که موضوع تحقیق را از جنبه های گوناگون نظیر قانونی، شناختی و هنجاری مورد واکاوی قرار

 کند. می کارآفرینی را در شهرک صنعتی شیراز بررسی و تحلیل موانع توسعه

 

 مبانی نظری  -3
شناختی و بر مبنای نظری نهادگرایی نوین  با رویکرد جامعه شیراز صنعتی  موانع توسعه کارآفرینی در شهرک تحلیلدر این پژوهش، 

ها و  ای از محدودیت نع، و تمرکز بر شبکهبعدی و سطحی به موا صورت گرفته است. نقطه عزیمت اصلی، عبور از نگاه تک

گیری از الگوی چهارسطحی تحلیل  های صنعتی است. بهره بوم شهرک مداخلات نهادی، فرهنگی، ساختاری و اجرایی در زیست

 واعدق) رسمی ساختارهای ،(فرهنگی دار ریشه باورهای ها، ارزش هنجارها،) پایه نهادی نظم سطوح شامل )نهادی الیور ویلیامسون 

روابط سازمانی(، و نهایتاً تعاملات روزمره و قراردادهای  تنظیم و مدیریت) حکمرانی سازوکارهای ،(ها گذاری سیاست و حقوقی

 این در. دهد قرار واکاوی مورد مند لایه و جامع ای شیوه به را کارآفرینی توسعه موانع که دهد می را امکان این پژوهش ( بهعملیاتی 

منافع(، بلکه تداوم الگوهای فرهنگی،  تضاد یا ناکارآمد قوانین مانند) قانونی و نهادی های گسست و ها ضعف اتنه نه چارچوب،

های ارتباطی  های غیررسمی و چالش های اجرایی )نظیر شبکه ضعف سرمایه اجتماعی، تردید و ترس از تغییر، و همچنین محدودیت

دهد که مسائل کارآفرینی در  خوبی نشان می نهادگرایی نوین و مدل ویلیامسون به شود. رویکرد میان نهادها( شناسایی و تحلیل می

های سطحی، صرفاً ناشی از کمبود سرمایه یا ضعف مدیریتی نیست، بلکه ریشه در تعامل  ، برخلاف برداشتشیراز صنعتی  شهرک

کارآفرینی بر این اساس، افق تحلیلی توسعه انع های اجتماعی دارد. بنابراین، مطالعه مو پیچیده میان ساختارهای نهادی و ارزش

کند و اهمیت توجه به اصلاحات تدریجی در سطوح هنجاری، حقوقی،  گذاری و مداخله اثربخش فراهم می ای برای سیاست تازه

، با پررنگ دهد. این رویکرد ساختاری و اجرایی، و لزوم پرورش سرمایه اجتماعی و فرهنگ کارآفرینی را در کانون توجه قرار می

 صنعتی  تر و توسعه کارآفرینی پایدار در شهرک ریزی دقیق های مختلف نظام نهادی، مسیر را برای برنامه ساختن پیوستگی میان لایه

مطالعه، بستری را مورد عنوان یک  کارآفرینی در شهرک صنعتی شیراز بهتوسعه در این پژوهش، بررسی موانع  .کند هموار می شیراز

تنیده نهادی  های درهم ازد که در آن اصالت تحلیل از سطح صرفاً فنی و اقتصادی فراتر رفته و تمرکز بر واکاوی لایهس فراهم می

سازمانی  گیرد. این تمرکز، علاوه بر امکان تحلیل تفصیلی موانع درون با منطق بازار قرار می (اعم از رسمی و غیررسمی)



 413/...تحلیل جامعه شناختی موانع توسعه کارآفرینی در شهرک صنعتی بزرگ شیراز بر اساس الگوی تحلیل اجتماعی 

شی )تعامل با نهادهای دولتی، خصوصی و مدنی(، افق تطبیقی بین ابعاد داخلی و بخ افزاری، تکنیکی، ساختاری( و میان )سخت

ها به مسائل اقتصادی و ساختاری  دهد که اکثریت پژوهش گشاید. مرور ادبیات داخلی و خارجی نشان می محیطی شهرک را می

اند؛ در حالی که چارچوب نظری  ه گرفتهتر نهادی و فرهنگی را تا حد زیادی نادید های عمیق اند و جنبه کارآفرینی پرداخته

ها( و ساختارهای  کند که پیوند و تعامل میان ساختارهای رسمی )مانند قوانین، مقررات و سیاست نهادگرایی نوین تاکید می

های  پذیری، انگیزش و نوآوری در بنگاه کننده سامانه ریسک های نهادی( تعیین غیررسمی )هنجارها، فرهنگ سازمانی و سنت

شناختی تبدیل  ای و جامعه رشته تدریج به رهیافتی میان قتصادی داشت اما بهو  صنعتی است. نهادگرایی نوین در آغاز، ماهیت سیاسی

بیند. این تحول پارادایمی، راه را برای مطالعه جامع کارکرد  مثابه واسطه میان دولت، بازار و جامعه مدنی می شد و اکنون نهادها را به

پذیری کارآفرینان گشود. بر این مبنا، کارآفرینان هنگام  های اجتماعی و فرآیندهای جامعه های رسمی، شبکه ابل سیاستو تأثیر متق

وکارهای اجتماعی، ارزیابی فردی ـ  های اقتصادی و فنی مواجه نیستند، بلکه باید در بستر ساز ورود به فضای صنعتی تنها با چالش

گاهی برای خود بیابند. عدم اعتماد میان کارآفرین و نهادهای واسط، پایین بودن سرمایه اجتماعی جمعی و شبکه اعتبار اجتماعی جای

شود و در نهایت، موجب  کاری جمعی نسبت به پذیرش نوآوری، مانع از پویایی نظام حمایتی رسمی یا غیررسمی می یا محافظه

شناختی با الهام از نهادگرایی نوین و تأکید بر روابط  کرد جامعهرو، روی کندی یا عقیم ماندن روند کارآفرینی خواهد شد. از این

های کارآفرینی در شهرک  مند پویش ای و قاعده ساخت یافتۀ قدرت، اعتماد اجتماعی و هنجارهای مسلط، امکانی برای تحلیل ریشه

تر ساختارهای نهادی و مدنی رسوخ  قهای عمی آورد؛ تحلیلی که با عبور از سطح موانع بیرونی، به لایه صنعتی شیراز فراهم می

 .دهد بوم کارآفرینی ارائه می اندازی کارآمد و چندلایه برای بهبود فضای زیست کند و چشم می

شده  های انجام دهد که غالب پژوهش مند ادبیات داخلی و خارجی در حوزه توسعه کارآفرینی و موانع آن نشان می مطالعه نظام

ای ساختارهای نهادی و اجتماعی  اند و عموماً از واکاوی ریشه مدیریتی و گاهی تکنولوژیک تمرکز داشتهعمدتاً بر ابعاد اقتصادی، 

گرایانه باعث شده تا اهمیت پیوند تنگاتنگ میان بستر فرهنگی و اجتماعی و فرآیندهای توسعه  اند. این رویکرد تقلیل غفلت ورزیده

برخلاف مطالعات کلاسیک، بر این اصل تاکید دارد که توسعه کارآفرینی هرگز از اقتصادی در سایه قرار گیرد. نهادگرایی نوین، 

های اجتماعی و سرمایه اجتماعی( منفک نیست و بدون   ها( و غیررسمی )هنجارها، شبکه ساختارهای رسمی )قوانین و سیاست

یل یا راهکارهایی اثربخش تجویز کرد. تحولات این بینانه تحل شکلی واقع توان موانع را به رسمیت شناختن روابط دوسویه آنها، نمی به

های کلان و اقتصادی به سطح تعاملات میانی و خرد در بستر  گذاری مکتب طی چند دهه اخیر، مسیر تحلیل را از سطح سیاست

معنا، هماهنگی و های  منزله واسطه عنوان ابزارهای حقوقی، بلکه به جامعه و فرهنگ هدایت کرده است؛ جایی که نهادها نه فقط به

دهد که عدم توجه کافی به  انداز، مرور ادبیات نشان می کنند. در پرتو این چشم پذیری کارآفرینان عمل می کننده مسیر جامعه تعیین

ها و انتظارات میان فرد و سازمان، ضعف اعتبار و سرمایه  هایی مانند تضاد ارزش ساختارهای نهادی و هنجاری موجب تکرار چالش

های صنعتی شده است. همچنین، بسیاری از مطالعات  های حمایتی رسمی و غیررسمی در شهرک عی، و ناکارآمدی شبکهاجتما

اند یا فاقد الگوهای جامع چندسطحی و تحلیل تطبیقی هستند و عمیقاً به اقتضائات  خارجی عمدتاً یا در سطح مفهومی باقی مانده

حیطه نظری پژوهش پیرامون کارآفرینی نیازمند بازتعریف مفاهیم کلیدی نهادگرایی نوین، اند. بنابراین،  بافتاری جامعه ورود نکرده

تر بر جایگاه نمادها و هنجارهای فرهنگی در فرآیند توسعه است. از بعد عملی   تر سطوح مدل ویلیامسون و تمرکز جدی تبیین دقیق

شود تا بتوان همبستگی میان قواعد  ازپیش احساس می اعی بیشاجتم-نیز، ضرورت انجام مطالعات میدانی و کیفی با رویکرد نهادی

منظور  محور به های سیاستی کارآمد و زمینه فرهنگی را شناسایی، و نهایتاً توصیه–رسمی و غیررسمی را واکاوی، موانع اجتماعی

یشی نظری و عملی، راه را های صنعتی ارائه کرد. این بازاند توسعه عدالت توزیعی و کاهش موانع در فضای کارآفرینی شهرک

 سازد. محور فراهم می ای متوازن، پایدار و عدالت بعدی و حرکت به سوی توسعه های رویکردهای تک برای عبور از محدودیت
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گیری از مدل چهارسطحی ویلیامسون، رویکردی تحلیلی و  ، نهادگرایی نوین با بهرهنهایی از ابعاد نظری این پژوهش بندی در جمع

ها تا سطوح کلان  دهد که از سطح خرد کنش ارائه می شیراز صنعتی  کارآفرینی در شهرکتوسعه ی شناسایی و رفع موانع جامع برا

های  کند که فرایند توسعه کارآفرینی، محدود به سیاست زند. این مدل تأکید می های سیاستی را به هم پیوند می قوانین و چارچوب

از هنجارهای اجتماعی و سرمایه نمادین تا ساختارهای رسمی و )های نهادی و فرهنگی  لایه اقتصادی و مدیریتی نبوده و باید در

گذاران و نهادهای حمایتی قادر خواهند بود با  بررسی شود. پیامد کاربرد چنین رویکردی آن است که سیاست( سازمانی روابط میان

پایدار و متناسب با بوم اجتماعی تدوین کنند. اصول فلسفی و بینانه،  ها و تعارضات نهادی، راهبردهایی واقع توجه به ابهام

یافته و پرتنش باید مطالعه شود؛  کند که اقتصاد صنعتی همچون نظامی پیچیده، سازمان شناختی نهادگرایی نوین تصریح می روش

تنها از مسیر مشارکت نهادمند،  ناپذیر از پویایی آن است و های قدرت بخشی جدایی ها و چالش نظامی که تضاد منافع، رقابت گروه

ویژه، رویکرد  شود. به بازآفرینی همکاری اجتماعی و تقویت سرمایه اجتماعی راهی برای حل و فصل این تضادها گشوده می

گذاری و طراحی ساختار تأکید  استقرایی این مکتب که بر مشاهده مسائل عینی و بسط نظریه از سطوح پایین و عملی تا سیاست

گذاری  های عمومی و قوانین را فراهم آورده و افقی نو برای سیاست پوشانی قواعد عملیاتی، سیاست مکان بررسی همدارد، ا

  .کند بوم کارآفرینی در استان فارس ترسیم می ی عدالت توزیعی و بهبود زیست نهادمحور، توسعه

 

 روش تحقیق  -0

بنیاد است،   نظریه دادهانجام مصاحبه طبق شناختی و  بر رویکرد جامعهدر فرآیند اجرای بخش کیفی این پژوهش مبتنی  محور اول:

صورت دقیق تعریف  هدف به جمعیتشناسی صورت گرفته است. نخست،  های پژوهشی با دقت نظری و با اتکا به اصول کیفی گام

ها( در شهرک صنعتی شیراز  تحادیهگردید و کارآفرینان، مدیران واحدهای صنعتی و نمایندگان نهادهای واسط )اتاق بازرگانی و ا

بنیاد  که ذاتی نظریه داده)گیری نظری  گیری به روش هدفمند و مبتنی بر منطق نمونه عنوان جمعیت پژوهش انتخاب شدند. نمونه به

ها و عمق  دیدگاه ها ادامه یافت تا تنوع ها در مصاحبه ای که انتخاب افراد تا تحقق اشباع نظری و تکرار داده گونه انجام شد؛ به (است

های متنی  ساختاریافته و عمیق تحقق پذیرفت. در ادامه، داده مصاحبه نیمه 11ها با انجام  مفهومی حاصل شود. فرآیند گردآوری داده

سازی و کدگذاری شدند؛ کدگذاری ابتدا در سطح باز )استخراج مفاهیم پایه و نخستین  صورت تفصیلی پیاده ها به حاصل از مصاحبه

شکل محوری )تشخیص روابط مفاهیم و کشف مقولات میانی( و در نهایت کدگذاری انتخابی )انتخاب مقوله  ها(، سپس به هگزار

ها،  ها و تعامل مستمر با متن مصاحبه مکرر داده  مرکزی و تبیین مدل نظری( صورت گرفت. در هر مرحله از کدگذاری، بازخوانی

ها از طریق گفتگوهای  یق آنها با اهداف و سؤالات پژوهش دنبال شد. اعتبار و روایی دادهبررسی و بازبینی مفاهیم و مقولات و تطب

بنیاد تقویت شد. در نهایت، پژوهشگر با  شوندگان و اخذ نظر متخصصان حوزه کارآفرینی و نظریه داده تکمیلی با برخی مصاحبه

نظری از ارتباطات نهادی، هنجاری و فرهنگی مؤثر بر مقولات و مقولات اصلی، به کشف الگوی  تحلیل تراکمی مفاهیم، خرده

دهی مراحل کیفی پژوهش و  توسعه کارآفرینی در شهرک صنعتی شیراز دست یافت. این روند، تصویر روشنی از نحوه سامان

تر  های عمیق تحلیل لایهدهد و زیرساخت نظری لازم برای  بنیاد ارائه می مدارانه نظریه داده ها با منطق استقرایی و ساخت انطباق یافته

   .سازد کارآفرینی را فراهم میتوسعه موانع 

های پیچیده  های پژوهش  )موانع توسعه کارآفرینی( بر اساس مدل چهارسطحی ویلیامسون، با هدف شناسایی لایه تحلیل داده محور دوم:

 در چهار سطح به شرح زیر انجام گرفت: نهادی و اجتماعی مؤثر بر ایجاد موانع توسعه کارآفرینی در شهرک صنعتی شیراز،

ها، هنجارهای رفتاری  این سطح به بررسی باورها، ارزش های بنیادین و فرهنگی(: سطح اول )سطح فردی شامل زیرساخت. 1

پذیری و  های مسلط در اکوسیستم صنعتی شیراز پرداخته است؛ عواملی که گفتمان و نگرش نسبت به کارآفرینی، ریسک و فرهنگ

 گرهای بنیادی ایجاد کنند. توانند موانع ذهنی یا تسهیل دهند و می وری را شکل مینوآ
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ها و ساختارهای  این لایه به تحلیل قوانین، مقررات، سیاست سطح دوم )سطح نهادی شامل قواعد رسمی و نظام حقوقی(:. 1

های  از جمله پایداری حقوق مالکیت، روال های کارآفرینانه در شهرک صنعتی شیراز پرداخته، رسمی حکمرانی مؤثر بر فعالیت

 های قانونی و نهادهای واسط در حمایت یا ایجاد محدودیت. اداری و نقش دستگاه

در این بخش، نحوه تعامل، سازوکارهای  سطح سوم )سطح سازمانی شامل سازوکارهای اداره و حکمرانی سازمانی(:. 1

گیری و قابلیت  ها و نهادهای واسط، چگونگی توزیع قدرت، شفافیت تصمیم انجمن سازمانی، روابط میان کارآفرینان، مدیران، درون

 پاسخگویی در شهرک صنعتی شیراز بررسی شده است؛ عواملی که بر شبکه روابط، اعتماد اجتماعی و کیفیت همکاری مؤثرند.

رفتارهای اجراییِ روزانه، شیوه این سطح روی  های روزمره و مناسبات اجرایی(: سطح چهارم )سطح اجتماعی شامل کنش. 0

عملی مدیریت، اجرای مقررات، مواجهه با ریسک، چگونگی استفاده از منابع حمایتی و تعامل با بروکراسی تمرکز دارد و نشان 

 دهد چگونه در شهرک صنعتی شیراز موانع یا تسهیلگران بر خط مقدم عمل کارآفرینانه تأثیرگذارند. می

های توسعه کارآفرینی در شهرک  جانبه و ساختاری از موانع و فرصت این چهار سطح، تصویری همه در نهایت، پیوند تحلیلی

شناختی و نهادی، امکان شناسایی نقاط گسست و اتصال میان سطوح  صنعتی شیراز فراهم کرده است؛ تحلیلی که با رویکرد جامعه

 آورد. مند فراهم می گذاری نهادمحور، چندلایه و زمینه م برای سیاستسازد و بستر لاز ارزشی، قانونی، سازمانی و اجرایی را مهیا می

 

 های تحقیق یافته -5

 محور اول: احصای موانع توسعه کارآفرینی  5-1

 قیابزار مهم در روش تحق کی یمی. مدل پارادامیپرداز یم ادیبن  داده  هیدر نظر یمیمدل پارادااجمالی  حیبخش، به توض نیا در

 یبررسو ارانه ر د و معنا کیستماتیرا به طور س ها دهیتا پد کند یمدل کمک م نیاست. ا ادیبن  داده یپرداز هینظردر  ژهیبه و ،یفیک

  .میپرداز یآن م یو مراحل طراح یمیمدل پارادا یاصل عناصر حیکنند. در ادامه، به توض

 
 طرح شماتیک الگوی نظری داده بنیاد 1-5شکل شماره 

 
 

 :شود یم میتقس ریبه پنج عنصر ز یمیپارادا مدل ی:میمدل پارادا عناصر

شامل  توانند یم طیشرا نیا .گذارند یم ریمورد نظر تأث دهیهستند که بر پد ییازهاین شیپ ایعوامل  یعل طی: شرا1یعلّ طیشرا -1

 باشد. یاسیو س یعوامل اجتماع گرید ایمثل زمان، مکان، فرهنگ،  یعوامل

                                                           
1 Causal Condition 
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شامل  توانند یم طیشرا نی. ادهند یقرار م ریرا تحت تأث دهیهستند که پد یو اجتماع یطیمح یا نهیزم طی: شرا1یا نهیزم طیشرا -2

 اثرگذار هستند. دهیباشند که بر پد یاتفاقات گرید ای دادها،یمتون، رو

شامل  انندتو یم طیشرا نی. اگذارند یم ریتأث دهیهستند که بر پد یها تیو فعال ندهایگر فرا مداخله طی: شرا1گر مداخله طیشرا -3

 اثرگذار هستند. دهیباشند که بر پد یاتفاقات گرید ای دادها،یرو ،یعوامل انسان

شامل  توانند یم ها یاستراتژ نیمورد نظر هستند. ا یامدهایبه پ یابیدست یمورد استفاده برا یراهبردها ها ی: استراتژ1ها راهبرد -4

 .رندیگ یر مورد استفاده قرار ممورد نظ جیبه نتا یابیدست یباشند که برا یمختلف یها روش

0امدهایپ -5
شامل عواقب  توانند یم امدهایپ نیخاص هستند. ا یو مکان یزمان طیدر شرا ها یاز اعمال استراتژ یینها جینتا امدهایپ :

 باشند. یمنف ایمثبت 

 انی. جرردیگ یحول آن شکل م ها تیقرار دارد که فعال محوری یا مقوله کانونی دهیپد ،یمی: در مرکز مدل پارادا5یمحور دهیپد

در این پژوهش موانع توسعه کارآفرینی به عنوان  .دهد یاتفاق افتاده است، نشان م قیتحق نیکه در بستر ا ییها تیو فعال ندهایفرا

 مقوله کانونی یا پدیده محوری در نظر گرفته شده است. 
 

 سوالات مصاحبه نییتع 5-1-1

سازد. این سوالات باید  ین سوالات تحقیق است که به وضوح موضوع پژوهش را مشخص میاولین مرحله در هر پژوهش کیفی، تعی

ها فراهم  آوری اطلاعات گوناگون و عمیق در طول مصاحبه که امکان جمع طوری ای طراحی شوند که باز و منعطف باشند، به گونه به

سوالات  .است ضروری گر ای و مداخله ی، زمینهشرایط علّی بررس همچنین و موانع توسعه کارآفرینی گردد. در این راستا، تمرکز بر

ی به عواملی اشاره شوند. شرایط علّ دنبال شناسایی عواملی هستند که منجر به محدودیت یا تسهیل در فرآیند کارآفرینی می تحقیق به

دهند  کند که بستر و محیط را شکل می ره میای به عواملی اشا دارد که مستقیماً بر بروز موانع تأثیر دارند؛ در حالی که شرایط زمینه

گر شامل عناصر و نیروهای خارجی است که ممکن است در روند  توانند بر کارآفرینی تأثیر بگذارند. همچنین شرایط مداخله و می

 .کارآفرینی تأثیر منفی داشته باشند

 
 : سوالات پژوهش در بخش کیفی1-5جدول 

 سوالات پژوهش ردیف

 خواهشمند است ابعاد آن را شرح دهید. شود ؟ می بیانتوسعه کارآفرینی چگونه  دیدگاه شمااز سوال اول :  1

 لطفا توضیح جامع ارائه نمائید. ؟ با چه موانعی روبرو استشما توسعه کارآفرینی  سوال دوم: باتوجه به تجربیات شخصی 1

 گیری آن چیست؟ ی کارآفرینی از دیدگاه شما چیست و شرایط علیّ بروز و شکلسوال سوم: با توجه به تجربیات شخصی شما مهمترین مانع توسعه  1

 سوال چهارم:  با توجه به بیان مهمترین مانع توسعه کارآفرینی از دیدگاه شما شرایط زمینه ای بروز و شکل گیری مانع چیست؟ 0

 ما عوامل مداخله گر در ایجاد این مانع چیست؟سوال پنجم: با توجه به بیان مهمترین مانع توسعه کارآفرینی از دیدگاه ش 5

بیات سوال ششم: با توجه به بیان مهمترین مانع توسعه کارآفرینی از دیدگاه شما خواهشمند است راهبردهای مقابله با آن را بیان فرموده و تجر 6

 شخصی خود را شرح دهید.

لی توسعه کارآفرینی انتخاب نمودید با چه پیامدی روبرو شدید؟ خواهشمند است شرح سوال هفتم: با توجه به راهبردی که برای مقابله با مانع اص 7

 کاملی بیان نمائید.

 

                                                           
1 Contextual Condition 
2 Intervening Condition 
3 Interaction Strategy 
4 Consequences 
5 Phenomenon 



 411/...تحلیل جامعه شناختی موانع توسعه کارآفرینی در شهرک صنعتی بزرگ شیراز بر اساس الگوی تحلیل اجتماعی 

 ی داده بنیادمیپارادا بر اساس الگوی یافته های پژوهش در بخش کیفی 5-1-2
 یپرداز هیاست. در نظر ادیبن داده یپرداز هینظر ژهیبو یفیک قیروش تحق یها یاستراتژ نیتر از مهم یکی یمیمدل پارادا یطراح

ها  آن یها یژگیها و و مقوله دآوردنیبه پد گر لیتحل باز، یبرخوردار است. درکدگذار یادیز تیها از اهم داده قیتلف ،یادیبن

 ، یمحور ی. در کدگذارکنند یم رییتغ شده نییتع یبعدها  ها در طول کند که چگونه مقوله  مشخص  تا کوشد یو سپس م پردازد یم

و ارائه مدل  ینشیگز یکدگذار ،ی. در مرحله سوم از کدگذار شوند یم  داده وندیپ ها رمقولهیو با ز افتهیمند بهبود طور نظام به  ها ولهمق

 ارائه شده است. 1-5نمونه ای از کدگذاری در پژوهش در جدول ذیل  .باشد یپژوهش م یمیپارادا

 
 توسعه کارآفرینی نتایج کدگذاری )نمونه مصاحبه( ، موانع 2-5جدول 

 مقوله فرعی مفاهیم اولیه متن مصاحبه ردیف
مقوله کانونی یا پدیده 

 محوری
 مقوله کلی

 تمرکز ثروت و قدرت-1 1-1-10کد  1

 سلطه سرمایه داران -1

نوسانات مداوم و 

در  ینیب شیپ رقابلیغ

 .هیمواد اول متیق

موانع توسعه 

کارآفرینی در 

شهرک صنعتی 

 شیراز

 سیاسی نفوذ و گری لابی از استفاده-1 1-1-10کد  1

 عدم دسترسی به منابع مالی-1 1-1-10کد  1

 0-1-10کد  0
گذاری در منافع شخصی به جای  سرمایه-0

 نوآوری

 فقدان رقابت و انحصار-5 5-1-10کد  5

 فرهنگ و روانشناسی سلطه-6 6-1-10کد  6

 سازی و تمرکز بازارها یتأثیرات جهان-7 7-1-10کد  7

 وجود رقبای بزرگ و جاافتاده-8 8-1-10کد  8

 متراکم بودن بازار-1

 شده نرخ بالای رقابت در بازارهای اشباع-9 9-1-10کد  9

 های بالای تبلیغات و برندینگ هزینه-10 10-1-10کد  10

 گذاری محدود بودن منابع و سرمایه-11 11-1-10کد  11

 کمبود تمایز در محصولات و خدمات-11 11-1-10کد  11

 های ثابت و عملیاتی افزایش هزینه-11 11-1-10کد  11

 10-1-10کد  10
های  وابستگی به تکنولوژی و نوآوری-10

 پیچیده

 های توزیع موجود وابستگی به کانال-15 15-1-10کد  15

 جهانی نوسانات بازارهای-16 16-1-10کد  16

 رقابلینوسانات مداوم و غ -1

 .هیمواد اول متیدر ق ینیب شیپ

 کنندگان خاص وابستگی به تأمین-17 17-1-10کد  17

 18-1-10کد  18
های زنجیره  کمبود عرضه و بحران-18

 تأمین

 های اقتصادی تورم و سیاست-19 19-1-10کد  19

 سودرقابت و کاهش حاشیه -10 10-1-10کد  10

 های تجاری ها و سیاست تأثیر تحریم-11 11-1-10کد  11

 رشد تقاضا و اثرات فصلی-11 11-1-10کد  11

 11-1-10کد  11
اثرات بلندمدت تغییرات اقلیمی و منابع -11

 طبیعی

 

 ی در نظریه داده بنیاد میمدل پارادا عناصریافته های پژوهش طبق  5-1-3
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 موانع توسعه کارآفرینی( احصا شده در بخش کیفی پژوهشنی یا پدیده محوری )مقوله کانو :3-5 جدول

 سطح تحلیل پدیده محوری ) موانع توسعه کارآفرینی(مقوله کانونی یا  ردیف
سطح 

 مکانی

 کلان نهادی ی و اعتباریموسسات مالوام از  نیمشکلات در تأم 1

1 
منابع از بازار  نیمبرم به تأم ازیو ن یدیتول یواحدها یلما نیاز تأم تیدر حما هیبازار سرما یضعف ساختار

 بالا. یها با نرخ یررسمیغ
 میانی نهادی

 خرد اجتماعی .یدولت یها در ادارات و سازمان یوجود تخلفات اقتصاد 1

 کلان نهادی بر کشورمان. یالملل نیب یکشورها و نهادها یاز سو یو تجار یاقتصاد یها تیاعمال محدود 0

 کلان سازمانی کارمندان و کارگران. یاجبار مهیحق برفه زیاد برای تع 5

 خرد سازمانی .مانکارانیخود به پ یها یپرداخت بده یبند به زمان یدولت یها و نهادها شرکت یبندیعدم پا 6

 کلان نهادی .یتعهدات قرارداد یبه اجرا نیو اجبار طرف اتیدر پاسخ به شکا ییقضا یضعف نهادها 7

 خرد نهادی ها در بازار. آن هیرو یو عرضه ب یاستاندارد و جعل ریمحصولات غ ختسا 8

9 
 صاحبان کسب و کار یچالش برا جادیکه منجر به ا یگذار هیو سرما دیو مقررات تول نیقوان یداریعدم پا

 شود. می
 کلان نهادی

 خرد اعیاجتم -نهادی .هیمواد اول متیدر ق ینیب شیپ رقابلینوسانات مداوم و غ 10

 کلان نهادی مرتبط. یدولت و نهادها یاز سو یدیمحصولات تول یبرا یرواقعیو غ یانتزاع یها متیق نییتع 11

11 
ها  که در شرکت یانسان یروهاین لیو تعد ،یاستخدام، بازنشستگ یها وهیدر مورد ش یقانون یها تیمحدود

 وجود دارد.
 میانی نهادی

 خرد نهادی .خورند یبرگشت م یحساب بانک یعدم پرداخت و عدم موجود لیه به دلو همکاران ک انیمشتر یها چک 11

 میانی نهادی .گذارد یم ریتاث یو اجتماع یاقتصاد یها تیکه به فعال یقانون لاتیتعط ادیتعداد ز 10

 کلان نهادی ی کشور شده اندبازار داخلوارد  یرقانونیبه طور غکه  یخارج یکالاها عیتوز 15

 میانی نهادی با محصولات ساخت داخل رعادلانهیو رقابت غ ورودی کالاهای خارجی یها نهیش هزکاه 16

 کلان نهادی از خارج هیمواد اول نیو تام کالاهادر صادرات  یا تعرفه یها تیمحدود 17

 میانه اجتماعی ساخت داخل یو کاهش استقبال از کالاها یمحصولات واردات دیمردم به خر شیگرا 18

 میانی سازمانی کننده به محصولات مصرف یآن بر دسترس ریو تأث عیدر نظام توز یمشکلات ساختار 19

 کلان نهادی کشور حمل و نقل یها رساختیدر زو ناکارآمدی  یگذار هیکمبود سرما 10

 کلان سازمانی -نهادی  ی کشوررسان برق یها رساختیز یناکارآمدکمبود ظرفیت و  11

 

 موانع توسعه کارآفرینی بر اساس مدل چهارسطحی ویلیامسون ل: تحلیمحور دوم 5-2
 مانع اول: مشکلات در تأمین وام از مؤسسات مالی و اعتباری 

مشکلات تأمین وام برای کارآفرینان، ریشه در ترکیبی از عوامل فرهنگی، نهادی، سازمانی و اجرایی دارد. با تقویت فرهنگ اعتماد 

توان زمینه لازم برای تأمین مالی و  ها، ایجاد سازوکارهای تخصصی و تدوین قراردادهای شفاف، میمالی، اصلاح قوانین و فرآیند

شیراز را فراهم ساخت. مشکلات در تأمین وام از موسسات مالی و اعتباری عموماً از  صنعتی  شهرکحمایت مؤثر از کارآفرینان در 

( سطح کلانشوند که در سطح نهادها ) الی و اعتباری ناشی میهای نهادی، مقررات، و ضوابط مربوط به موسسات م چارچوب

توانند تأثیر قابل توجهی بر  های پولی و وظایف نظارتی، می شود. به عبارت دیگر، نهادهایی مانند قوانین مالی، سیاست بررسی می

شود. در این  مربوط می سطح نهادیبه  وکارها در دریافت وام از موسسات مالی داشته باشند. این مانع بیشتر توانایی افراد و کسب

شود. مشکلاتی مانند شرایط سخت  ها پرداخته می های کارکرد نهادها و سازمان سطح، به بررسی و تحلیل قوانین، مقررات، و شیوه

دهنده  انتواند در این سطح تحلیل شود و نش دهی، فرآیندهای غیرشفاف، و فقدان اعتبارسنجی مناسب از سوی مؤسسات مالی می وام
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هایی در ساختارهای نهادی و اصول حاکم بر نظام مالی باشد. به طور خلاصه، مشکلات در تأمین وام از  ها یا ناکارآمدی نقص

موسسات مالی و اعتباری به سطح نهادی ویلیامسون مربوط است، زیرا این مشکلات به قوانین و ضوابط حاکم بر عملکرد این 

 شود. مؤسسات مرتبط می

 

دوم: ضعف ساختاری بازار سرمایه در حمایت از تأمین مالی واحدهای تولیدی و نیاز به تأمین منابع از بازار مانع 

 های بالا غیررسمی با نرخ

اعتمادی، کمبود آموزش و ناکارآمدی  ضعف بازار سرمایه و گرایش به تأمین منابع از بازارهای غیررسمی ناشی از پیچیدگی، بی

مند از سطح فرهنگ و آموزش تا قوانین، سازوکارهای اجرایی و  لی است. راهکارهایی که به صورت لایهنهادها و ابزارهای فع

شیراز برطرف سازند. ضعف  صنعتی  شهرکتوانند این مانع بنیادین را در توسعه کارآفرینی در  ابزارهای قرارداد تعبیه شوند، می

های بالا مرتبط  ای تولیدی و نیاز مبرم به تأمین منابع از بازار غیررسمی با نرخساختاری بازار سرمایه در حمایت از تأمین مالی واحده

با سطح نهادی تحلیل ویلیامسون است. در این سطح، به بررسی موضوعاتی مانند قواعد و مقررات حاکم بر بازارهای مالی، ساختار 

های ساختاری در بازار سرمایه، مانند نبود  شود. ضعف یها با یکدیگر پرداخته م نهادها، نحوه عملکرد این نهادها و ارتباط آن

شود که تولیدکنندگان به منابع  های نظارتی، باعث می تسهیلات مناسب برای واحدهای تولیدی و همچنین مشکلات در سیستم

آن بر تأمین مالی  های بالاتر متوسل شوند. بنابراین، مشکلات ناشی از ضعف ساختاری بازار سرمایه و تأثیر غیررسمی و با نرخ

شود. ضعف ساختاری بازار سرمایه در  بندی می ویلیامسون دسته سطح نهادیواحدهای تولیدی به وضوح در چارچوب تحلیل 

تحلیل 1 سطح میانیهای بالا مربوط به  حمایت از تأمین مالی واحدهای تولیدی و نیاز مبرم به تأمین منابع از بازار غیررسمی با نرخ

سیستمی، در این مورد بازار سرمایه و روابط بین  سون است.در سطح میانی، تحلیل به بررسی نهادها و ساختارهای دروننهادی ویلیام

پردازد. این سطح به چگونگی عملکرد بازار سرمایه و نقش آن در تأمین مالی، و چرایی عدم توانایی آن در پاسخگویی به  آنها می

همچنین، ارتباط بین بازار سرمایه و بازار غیررسمی و عدم کارایی بازار غیررسمی مورد پردازد.  نیازهای واحدهای تولیدی می

 گیرد. بررسی قرار می

 

 های دولتی وجود تخلفات اقتصادی در ادارات و سازمانمانع سوم: 

شود. تنها با  یطور مستقیم مانع کارآفرینی م شدن اعتماد و شفافیت، به وجود تخلفات اقتصادی در ادارات دولتی، با ضعیف

ها و فرهنگ تا شفافیت اداری، قوانین دقیق و سازوکارهای اجرایی و تعاملی کارآمد،  مند از اصلاح و ارتقای ارزش رویکردی لایه

شیراز را فراهم ساخت. وجود تخلفات اقتصادی  صنعتی  شهرکتوان این مانع را مدیریت کرد و بستر توسعه سالم کارآفرینی در  می

ها،  شود. در این سطح، به بررسی فرهنگ تحلیل ویلیامسون مربوط می 1سطح اجتماعیهای دولتی بیشتر به  و سازمان در ادارات

شود. تخلفات اقتصادی در  گذارد، پرداخته می ها تأثیر می ها، هنجارها و ساختارهای اجتماعی که بر رفتار افراد و سازمان ارزش

های نظارتی و مبارزه با فساد، و همچنین نبود اعتماد  های فرهنگی، ضعف در نظام هنجاریهای دولتی معمولاً ناشی از نا سازمان

تواند به  گر مشکلاتی در سطح اجتماعی است که می عمومی به نهادهای حکومتی هستند. به عبارت دیگر، تخلفات اقتصادی نمایان

د. این تخلفات تحت تأثیر عوامل اجتماعی، سیاسی و اقتصادی ها منجر شو عدم رعایت قوانین و مقررات و یا ایجاد فساد در سازمان

وجود تخلفات اقتصادی در ادارات و های ارزشی جامعه است.  ها نیازمند نگاهی به ساختار اجتماعی و نظام قرار دارند و تحلیل آن

سازمانی و بین فردی  ملات دروناین سطح به رفتار و تعا .تحلیل نهادی ویلیامسون است 1سطح خردهای دولتی مربوط به  سازمان

                                                           
1 Meso level 
2 Society 
3 Micro level 
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تخلفات اقتصادی به عنوان رفتارهای غیرعادی و غیرقانونی درون یک سازمان، ناشی از عدم رعایت ضوابط و مقررات و  .پردازد می

 .شوند های شخصی افراد، در این سطح بررسی می یا انگیزه

 

 المللی و نهادهای بین های اقتصادی و تجاری از سوی کشورها اعمال محدودیت مانع چهارم:

های فرهنگی، حقوقی، سازمانی و تعاملاتی عمیقی دارد که بر رفتار اقتصادی و توسعه  های خارجی، ریشه اعمال محدودیت

گذاری هوشمندانه، تقویت نهادهای تخصصی و  گذارد. مقابله با این مانع، مستلزم بسترسازی فرهنگی، سیاست کارآفرینی اثر می

کارآفرینان در سطح اجرایی است تا امکان تداوم و توسعه کارآفرینی در شرایط تحریم و محدودیت تقویت شود. توانمندسازی 

تحلیل نهادی  1سطح نهادیالمللی بر کشورمان مربوط به  های اقتصادی و تجاری از سوی کشورها و نهادهای بین اعمال محدودیت

کنند، مورد بررسی قرار  ها را تنظیم می المللی که اعمال محدودیت هادهای بیندر این سطح، قوانین، مقررات، و ن .ویلیامسون است

اعمال .توصیف بهتری از این نوع اقدامات است” نهادی“تواند بخشی از پاسخ باشد، اما  نیز می” ساختار کلان“سطح  .گیرند می

یا سطح  سطح کلان ان بیشتر بهالمللی بر کشورم های اقتصادی و تجاری از سوی کشورها و نهادهای بین محدودیت

ها، قوانین و مقرراتی که از سوی نهادهای دولتی  شود.در این سطح، به بررسی سیاست تحلیل ویلیامسون مربوط می 1گذاری سیاست

ه های اقتصادی و تجاری معمولاً نتیجه تصمیمات سیاسی و اقتصادی است ک شود. محدودیت شود، پرداخته می المللی اتخاذ می و بین

های خارجی و موارد مشابه اتخاذ شود.به عبارتی، این  تواند به دلایل مختلفی از جمله مسائل امنیتی، حقوق بشر، سیاست می

المللی هستند و  های استراتژیک نهادهای دولتی و بین گیری المللی و تصمیم ها ناشی از تعاملات سیاسی در سطح بین محدودیت

 های کلان است. گیری المللی و تصمیم اختارها و قواعد حاکم بر روابط بینها نیازمند توجه به س تحلیل آن

 

  مانع پنجم: تعرفه زیاد برای حق بیمه اجباری کارمندان و کارگران

ها و فرهنگ اقتصادی، ضعف قوانین و نبود  های چهارگانه مدل ویلیامسون، ریشه در نگرش تعرفه بالای بیمه اجباری، بر اساس لایه

ای و پیچیدگی تعاملات روزمره دارد. رفع این مانع، نیازمند اصلاحات همزمان در  پذیر، ناکارآمدی نهادهای بیمه انعطافابزارهای 

شیراز به  صنعتی  شهرکای، ساختار نهادها و ارتقاء تعاملات شفاف و آموزشی است تا توسعه کارآفرینی در  فرهنگ، مقررات بیمه

تحلیل نهادی  1سطح سازمانتعرفه زیاد برای حق بیمه اجباری کارمندان و کارگران بیشتر به شکل فراگیر و پایدار تحقق یابد. 

ها و نهادهای مرتبط با بیمه و قوانین کار مورد توجه  ها و عملکرد سازمان شود.در این سطح، بررسی سیاست ویلیامسون مربوط می

گر، تصمیمات دولت در مورد  های بیمه اعمال شده توسط سازمانهای  های بالا ممکن است ناشی از سیاست گیرد. تعرفه قرار می

توانند به نحوه مدیریت  ها می ای، و یا ناکارآمدی در نظام بیمه و تأمین اجتماعی باشد. همچنین، این تعرفه گذاری و قواعد بیمه ارزش

های بالا باید به بررسی ساختار اقتصادی و  تعرفههای مربوطه بستگی داشته باشند. به این ترتیب، تحلیل  منابع و تأمین مالی سازمان

های موجود در این سطح را شناسایی کند. تعرفه زیاد برای حق بیمه  مدیریتی نهادهای مرتبط با بیمه پرداخته و مشکلات و چالش

های کلان  ستدر مدل تحلیلی ویلیامسون است. این موضوع به سیا سطح کلاناجباری کارمندان و کارگران بیشتر مربوط به 

شود که بر تعاملات اقتصادی بین کارفرما و کارمند )سطح میانه( و همچنین  )قوانین، مقررات، و نهادهای حاکمیتی( مربوط می

های حاکمیتی هستند که در سطح کلان تعیین  های بیمه اجباری جزئی از سیاست گذارد. تعرفه رفتارهای فردی )سطح ریز( تاثیر می

 شوند. و اجرا می
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2 Policy level 
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  های خود به پیمانکاران بندی پرداخت بدهی ها و نهادهای دولتی به زمان عدم پایبندی شرکتمانع ششم: 

شناختی )فرهنگ، قانون، حکمرانی، تعاملات  ها، در تمامی سطوح چهارگانه جامعه بندی پرداخت بدهی عدم پایبندی به زمان

روزرسانی سازوکارهای  اصلاحاتی در فرهنگ سازمانی، قوانین، بهزمان  روزمره( ریشه دارد و برای حل آن، باید به صورت هم

داخلی و فراگیری قراردادهای شفاف و آموزش حقوقی کارآفرینان صورت گیرد تا اعتماد و انگیزه در اکوسیستم کارآفرینی 

های خود به پیمانکاران  یبندی پرداخت بده ها و نهادهای دولتی به زمان عدم پایبندی شرکت بازسازی شود. شیراز صنعتی  شهرک

سازمانی  ی مدیریت داخلی و فرآیندهای درون این مشکل به نحوه .در تحلیل نهادی ویلیامسون است 1انسطح سازممربوط به 

های نظارتی و کنترل داخلی قوی در سطح سازمانی  تواند با فقدان سیستم همچنین می .شود ها و نهادهای دولتی مربوط می شرکت

شود. در این سطح، تمرکز بر رفتار و تعاملات خاص بین نهادها،  تحلیل ویلیامسون مربوط می سطح میکروکه بیشتر به  مرتبط باشد

های روشن یا  ها معمولاً نتیجه مشکلات در مدیریت مالی، نبودن توافق بندی پرداخت ها و افراد است. عدم پایبندی به زمان سازمان

ارفرمایان و همچنین مسائل مربوط به اعتماد و اعتبار در روابط کاری است. در این شرایط، نابرابری قدرت بین پیمانکاران و ک

توان به بررسی عواقب اقتصادی و  گیرد و می تعاملات قراردادها و روابط تجاری در سطح فردی یا سازمانی مورد تحلیل قرار می

ر روی رفتار پیمانکاران و دیگر نهادها در بازار تأثیر منفی تواند ب اجتماعی این عدم پایبندی پرداخت. همچنین، این مشکل می

 های معاملاتی شود. بگذارد و منجر به کاهش همکاری و افزایش هزینه

 

 مانع هفتم: ضعف نهادهای قضایی در پاسخ به شکایات و اجبار طرفین به اجرای تعهدات قراردادی 

شود.  انضباطی در روابط اقتصادی می ها سبب تضعیف اعتماد و رشد بیضعف نهادهای قضایی در حمایت از اجرا و ضمانت قرارداد

برای رفع این مانع، نیاز است در سطوح مختلف )فرهنگی، حقوقی، ساختاری و اجرایی( همزمان اقدام شود تا زمینه سالم و مطمئن 

ه شکایات و اجبار طرفین به اجرای ضعف نهادهای قضایی در پاسخ بشیراز فراهم گردد.  صنعتی  شهرک برای رشد کارآفرینی در

های حقوقی و  نهادهای قضایی، جزء اصلی سیستم .در تحلیل نهادی ویلیامسون است 1سطح نهادیتعهدات قراردادی مربوط به 

های نهادی حاکم بر تعاملات  ی ضعف در چارچوب دهنده اجرایی یک جامعه هستند و عملکرد ضعیف آنها در این زمینه، نشان

شود.در این سطح، به بررسی  تحلیل نهادی ویلیامسون مربوط می 1سطح کلان از نگاه دیگر بیشتر به  .و قراردادی استاقتصادی 

شود. ضعف  های حقوقی و قضایی، وضعیت نهادهای دولتی و حاکمیت قانون پرداخته می بافت قانونی و نهادی کلان، از جمله نظام

قی، عدم کارایی در سیستم قضائی، و ناتوانی در اجرا و حمایت از قراردادها منجر شود.این ثباتی حقو تواند به بی نهادهای قضایی می

تواند بر کل محیط کسب و کار و توسعه اقتصادی نیز تأثیرات  گذارد، بلکه می ها تأثیر می مشکل نه تنها بر روابط بین افراد و سازمان

وجه به قوانین و مقررات اجتماعی، فرهنگی و سیاسی است که بر عملکرد منفی بگذارد. لذا تحلیل ضعف نهادهای قضایی نیازمند ت

 نهادهای قضایی و قابلیت آنها در حفظ و حمایت از حقوق قراردادها تأثیر دارد.

 

  ها در بازار رویه آن مانع هشتم: ساخت محصولات غیر استاندارد و جعلی و عرضه بی

گذاری و اجرا،  اعتنایی فرهنگی به کیفیت، ضعف قانون چندلایه دارد: بیای  رواج محصولات غیر استاندارد و جعلی، ریشه

سازی عملیاتی  ناکارآمدی نهادها و فقدان شفافیت اجرایی. راهکار مؤثر نیازمند مداخله همزمان فرهنگی، قانونی، نهادی و شفاف

ساخت محصولات غیر استاندارد از است. شیر صنعتی  شهرکبرای بازسازی اعتماد عمومی و ارتقای سلامت فضای کارآفرینی در 

نهادهای نظارتی و اجرایی  .در تحلیل نهادی ویلیامسون است سطح نهادیها در بازار مربوط به  رویه آن و جعلی و عرضه بی
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 ضعیف، قوانین ناکارآمد و فقدان یا عدم اجرای صحیح مقررات مربوط به کیفیت و استاندارد محصولات، باعث این مشکل

تواند در سطح اجتماعی نقش داشته باشد، اما ریشه اصلی مشکل  می همچنین، فرهنگ اجتماعی و رفتارهای ناشی از آن نیز .شود می

شود. در این سطح، تمرکز بر رفتار  تحلیل نهادی ویلیامسون مربوط می سطح میکرو. همچنین بیشتر به در ناکارآمدی نهادهاست

ها است. تولید و عرضه محصولات غیر استاندارد و جعلی نتیجه تصمیمات و  املات آنها در بازار و تع خاص افراد و سازمان

های اقتصادی مانند سودآوری  تواند ناشی از انگیزه شود. این مشکل می رفتارهایی است که در سطح فردی یا سازمانی اتخاذ می

شود.  کنترل بر فرآیندهای تولید و توزیع مربوط میها باشد و همچنین به ضعف در مدیریت کیفیت، نظارت و  سریع یا کاهش هزینه

تواند عاملی برای رشد این پدیده باشد، اما در نهایت، تولید و  های نظارتی و مقرراتی نیز می علاوه بر این، ضعف در زیرساخت

فروشان( دارد و به  و خردهکنندگان  عرضه چنین کالاهایی ارتباط مستقیم با رفتار واحدهای اقتصادی )مانند تولیدکنندگان، توزیع

 شود. همین دلیل در سطح میکرو تحلیل می

 

 گذاری  مانع نهم: عدم پایداری قوانین و مقررات تولید و سرمایه

شود. رفع این مانع نیازمند ایجاد  های کارآفرینانه می ثباتی قوانین و مقررات سبب افزایش ریسک، کاهش اعتماد و تضعیف انگیزه بی

های واسط و افزایش آگاهی و آمادگی  جویانه، تقویت نقش تشکل های پایدار و مشارکت تدوین سیاستفرهنگ شفافیت، 

وکارها در  تری برای توسعه کسب بینی تر و قابل پیش های حقوقی است؛ تا بتوان فضای امن کارآفرینان برای مدیریت ریسک

گذاری که منجر به ایجاد چالش برای صاحبان  لید و سرمایهشیراز فراهم کرد. عدم پایداری قوانین و مقررات تو صنعتی  شهرک

قوانین و مقررات ناپایدار، مبهم، یا متناقض، نقش  .در تحلیل نهادی ویلیامسون است 1سطح نهادیمربوط به شود،  کسب و کار می

باشد. در این سطح، به  میتحلیل نهادی ویلیامسون مربوط سطح کلان همچنین بیشتر به  .اساسی در ایجاد این چالش ها دارند

شود. نوسانات و  گذارد، پرداخته می های اقتصادی تاثیر می بررسی شرایط و ساختارهای قانونی و نهادی کلی که بر عملکرد بنگاه

های  گیری وکار شوند و تصمیم گذاران و صاحبان کسب توانند موجب عدم اعتماد سرمایه عدم ثبات در قوانین و مقررات می

وکارها شود و در نهایت  تواند مانع از رشد و توسعه پایدار کسب گذاری را تحت تأثیر قرار دهند.این موضوع می و سرمایهاقتصادی 

بر کل اقتصاد تأثیرگذار باشد. بنابراین، عدم پایداری قوانین و مقررات به عنوان یک چالش کلان بیشتر به سطح کلان تحلیل نهادی 

 مرتبط است.

 

  بینی در قیمت مواد اولیه ات مداوم و غیرقابل پیشنوسان مانع دهم:

کند و  ثباتی را تشدید می اعتمادی و بی بینی قیمت مواد اولیه، علاوه بر ایجاد ریسک اقتصادی، فرهنگ بی نوسانات غیرقابل پیش

سازی  نهادهای واسط، فرهنگ گذاری شفاف و پایدار، تقویت سازد. مقابله با این مانع نیازمند سیاست وکار را ناامن می فضای کسب

بینی تر و حمایتی برای  مدیریت ریسک و استفاده از ابزارهای قرارداد و مالی متناسب با شرایط متغیر است؛ تا محیطی قابل پیش

به بینی در قیمت مواد اولیه، بیشتر مربوط  شیراز ایجاد گردد. نوسانات مداوم و غیرقابل پیش صنعتی  شهرکتوسعه کارآفرینی در 

در تحلیل نهادی ویلیامسون است. در سطح نهادی، قوانین و مقررات مرتبط با بازار مواد سطح نهادی و تا حدی سطح اجتماعی 

توانند نقش مهمی در ایجاد نوسانات داشته باشند. مثلاً،  گذاری در این بازار، می اولیه، نهادهای نظارتی و مکانیزم های قیمت

گیرند. در سطح اجتماعی،  های صادرات و واردات، یا نوسانات ارزی، همه در این سطح قرار می های دولتی، محدودیت سیاست

توانند نقش داشته باشند. مثلاً، تقاضای  گذارند، می عوامل فرهنگی، اجتماعی و سیاسی که بر عرضه و تقاضای مواد اولیه تاثیر می

ها تاثیر بگذارند. در حالی که سطح  توانند بر قیمت لگوهای مصرف، میفزاینده در کشورها و مناطق مختلف جهان، یا تغییرات در ا
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 243/...تحلیل جامعه شناختی موانع توسعه کارآفرینی در شهرک صنعتی بزرگ شیراز بر اساس الگوی تحلیل اجتماعی 

توانند تاثیر جزئی داشته باشند )مثلاً، نوسانات عرضه در یک منطقه خاص یا ناکارآمدی در زنجیره تامین(،  مکانی و سازمانی نیز می

شوند. همچنین نوسانات مداوم و غیرقابل  تعیین میاما نوسانات کلی قیمت مواد اولیه به طور عمده توسط عوامل نهادی و اجتماعی 

شود. در این سطح، تحلیل رفتارهای  تحلیل نهادی ویلیامسون مربوط می سطح میکروبینی در قیمت مواد اولیه، بیشتر به  پیش

بررسی قرار کنندگان( مورد  ها و تعاملات بین واحدهای اقتصادی )مانند تولیدکنندگان و تأمین گیری اقتصادی خاص، تصمیم

وکارها  های بازاریابی کسب های مالی و استراتژی ریزی های تولید، برنامه تواند بر روی هزینه گیرد. نوسانات قیمت مواد اولیه می می

مدت و بلندمدت واحدهای اقتصادی تأثیر بگذارد، و به علت  تواند بر تصمیمات کوتاه تأثیر مستقیم داشته باشد. این نوسانات می

آورد. بنابراین، مطالعه و تحلیل این نوسانات و  وکارها به وجود می های قابل توجهی را برای کسب بینی آن، ریسک بلیت پیشعدم قا

 گیرد. تأثیرات آن بر رفتارهای اقتصادی در سطح میکرو قرار می

 

  دهای مرتبطهای انتزاعی و غیرواقعی برای محصولات تولیدی از سوی دولت و نها تعیین قیمتمانع یازدهم: 

اعتمادی و رفتارهای غیررسمی  های کارآفرینانه، فرهنگ بی های انتزاعی و غیرواقعی توسط دولت، ضمن کاهش انگیزه تعیین قیمت

ها و آموزش  گیر، مشارکت دادن ذینفعان، تقویت تشکل سازی ساختارهای تصمیم دهد. راه حل اساسی نیازمند شفاف را ترویج می

تعیین و قراردادی به فعالان اقتصادی است تا بازار به سمت رقابت، شفافیت و پویایی واقعی حرکت کند. های مدیریتی  مهارت

تحلیل  سطح نهادیهای انتزاعی و غیرواقعی برای محصولات تولیدی از سوی دولت و نهادهای مرتبط، بیشتر مربوط به  قیمت

گذارند، نقش اساسی  گذاری تأثیر می های دولتی که بر قیمت ستدر این سطح، قوانین، مقررات، و سیا .نهادی ویلیامسون است

های اقتصادی و نهادی بر روی  شود. در این سطح، تحلیل تحلیل نهادی ویلیامسون مربوط می سطح کلانهمچنین بیشتر به  .دارند

ای غیرواقعی که از سوی دولت ه گذاری شود. قیمت های عمومی، مقررات دولتی و تأثیرات آنها بر اقتصاد کلان بررسی می سیاست

ها  گری و حمایتی باشد که بر تعادل بازار و رفتار بنگاه های تنظیم تواند به دلیل مداخلات دولتی در بازار و سیاست شود، می انجام می

گی در بازارها تواند موجب اختلال در مکانیزم عرضه و تقاضا، ایجاد رانت و ناهماهن گذاری می تأثیر مستقیم دارد. این نوع قیمت

پذیری کلی اقتصاد تأثیر منفی بگذارد. بنابراین، تحلیل این موضوع در سطح کلان قابل انجام  شود و در نتیجه بر کارایی و رقابت

 است.

 

 های استخدام، بازنشستگی و تعدیل نیرو  های قانونی در مورد شیوه مانع دوازدهم: محدودیت

پذیری، مانع  های ریسک و کاهش انعطاف بازنشستگی و تعدیل نیرو با افزایش هزینههای قانونی در حوزه استخدام،  محدودیت

های  سازی، تقویت آموزش مهمی بر سر راه توسعه کارآفرینی و پویایی صنعتی است. راهکارها شامل اصلاحات نهادی، فرهنگ

شیراز  صنعتی  شهرکها در  ای رقابتی شرکتای است تا تعادل میان حقوق کارگران و نیازه مهارتی و توسعه نهادهای واسط حرفه

سطح ها مربوط به  های استخدام، بازنشستگی و تعدیل نیروهای انسانی در شرکت های قانونی در مورد شیوه محدودیتبرقرار شود. 

ها  رد شرکتاین قوانین و مقررات توسط نهادهای بیرونی )مانند دولت( وضع شده و بر عملک .تحلیل نهادی ویلیامسون است نهادی

شود. در سطح میانه، تمرکز بر  تحلیل نهادی ویلیامسون مربوط می سطح میانههمچنین به  .گذارند در سطح سازمانی تاثیر می

ها و نهادهای اجتماعی و قانونی است. این سطح شامل تحلیل تأثیرات قوانین، مقررات و  ساختارهای سازمانی و روابط بین سازمان

باشد. حدود قانونی در مورد استخدام، بازنشستگی و تعدیل  ها می های شرکت گیری تارهای سازمانی و تصمیمنهادهای رسمی بر رف

ها  های تعدیل نیرو در شرکت های استخدام و سیاست های مدیریت منابع انسانی، استراتژی تواند به نحو قابل توجهی بر روش نیرو می

 ر سطح میانه و رابطه آن با نهادها و مقررات مربوطه، دارای اهمیت است.تأثیر بگذارد. بنابراین، تحلیل این موضوع د
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 دلیل عدم پرداخت یا نبود موجودی بانک  های برگشتی به مانع سیزدهم: چک

ای از ضعف سرمایه اجتماعی و کارکرد نامطلوب نهادهای مالی و قانونی، موجب تزلزل اعتماد،  های برگشتی به عنوان نشانه چک

رسانی شفاف،  شود. مقابله با این مانع نیازمند اصلاحات حقوقی، اطلاع ار تجاری و محدودشدن توسعه کارآفرینی میکاهش اعتب

پذیری مالی در سطوح مختلف است تا زیرساخت اعتماد اقتصادی و گسترش  تقویت نهادهای واسط و ترویج فرهنگ مسئولیت

 گشتی به دلیل عدم پرداخت و عدم موجودی حساب بانکی، بیشتر مربوط بههای بر چکهای کارآفرینانه را فراهم نماید.  فعالیت

های  های پرداخت که چگونگی رسیدگی به چک قوانین و مقررات بانکی و سیستم .تحلیل نهادی ویلیامسون است سطح نهادی

این قوانین بر نحوه  .اند ن شدههای بانکی( تعیی کنند، از سوی نهادهای بیرونی )مانند بانک مرکزی و سیستم برگشتی را مشخص می

تحلیل نهادی  سطح خردهمچنین بیشتر به  .گذارند ها )اعم از کسب و کار و بانک( در سطح سازمانی تاثیر می عملکرد سازمان

ها و تعاملات شخصی بین افراد و  شود. در سطح خرد، تمرکز بر رفتارهای فردی، تصمیمات اقتصادی سازمان ویلیامسون مربوط می

ها، تعهدات مالی و تعاملات تجاری بین افراد، مانند برگشت چک به دلیل عدم موجودی،  هادها است. مسائل مربوط به پرداختن

هایی از تحلیل در این سطح هستند. تحلیل در سطح خرد ممکن است شامل بررسی تأثیر این نوع رفتارها بر روابط تجاری،  نمونه

پیامدهای مالی و مدیریتی آنها باشد. به عبارت دیگر، این سطح بر روی جزئیات تعاملات  ها، و همچنین اعتبار افراد و شرکت

 اقتصادی بین افراد و واحدهای اقتصادی تمرکز دارد.
 

 تعداد زیاد تعطیلات قانونی  مانع چهاردهم:

ها را  د و ضعف رقابتی شرکتوری، اختلال در فرآیندهای صنعتی، کاهش اعتما تعداد زیاد تعطیلات قانونی موجبات کاهش بهره

آورد. رفع این مانع با تقویت فرهنگ کار، مدیریت علمی تعطیلات، هماهنگی سازمانی و بازنگری در سازوکارهای  فراهم می

های  تعداد زیاد تعطیلات قانونی که به فعالیتکند.  شیراز را فراهم می صنعتی  شهرکقراردادی، زمینه توسعه پایدار کارآفرینی در 

تعطیلات قانونی توسط نهادهای  .تحلیل نهادی ویلیامسون است سطح نهادیگذارد، بیشتر مربوط به  قتصادی و اجتماعی تأثیر میا

این نهادها در سطح  .گذارند های اقتصادی و اجتماعی در یک جامعه تاثیر می شوند و بر فعالیت حاکمیتی )مانند دولت( تعیین می

شود. در سطح میانه، تحلیل روابط و تعاملات  تحلیل نهادی ویلیامسون مربوط می سطح میانهیشتر به همچنین، ب .نهادی قرار دارند

ها و نهادهای مختلف، از جمله تأثیرات قوانین و مقررات بر عملکرد اقتصادی و اجتماعی آنها مورد بررسی قرار  بین سازمان

های  ریزی توانند تأثیر زیادی بر روی برنامه روند که می مار میگیرد. تعطیلات قانونی جزء قوانین و اصول اجتماعی به ش می

های  وری کارگران و در کل عملکرد اقتصادی کشور داشته باشند. بررسی تأثیر تعطیلات قانونی بر روی استراتژی ها، بهره سازمان

 این موضوع در سطح میانه است. وکار، تصمیمات استخدام و حتی روابط بین کارفرمایان و کارمندان، نشاندهنده تأثیر کسب

 

 مانع پانزدهم: توزیع کالاهای خارجی قاچاق 

  شهرکترین موانع توسعه کارآفرینی در  توزیع غیرقانونی کالاهای خارجی با ضربه به تولید، کارآفرینی و سرمایه اجتماعی، از مهم

قانون، سازوکارهای حکمرانی هماهنگ و روابط تجاری شیراز است. رویارویی با این مانع، نیازمند اصلاح فرهنگی، تقویت  صنعتی

توزیع کالاهای خارجی که به طور باشد تا محیطی پایدار و رقابتی برای کارآفرینی داخلی ایجاد شود.  گر می شفاف و حمایت

عالیت از طریق قوانین این ف .تحلیل نهادی ویلیامسون است سطح نهادیاند، بیشتر مربوط به  غیرقانونی وارد بازار داخلی کشور شده

های  نقش نهادها )مانند دولت و سازمان .شود گیرند، متاثر و تنظیم می و مقررات گمرکی و حقوقی که در سطح نهادی شکل می

های توزیع  البته، سطح سازمان  )مثلاً شرکت .مرتبط( در جلوگیری از این فعالیت غیرقانونی و اجرای قوانین مربوطه، مهم است

توانند در این امر نقش داشته باشند، اما سطح نهادی نقش  )مثلاً فرهنگ قاچاق در جامعه( نیز میسطح اجتماعی حتی کننده( و 

باشد. در سطح کلان، تمرکز بر روی ساختارهای  تحلیل نهادی ویلیامسون میسطح کلان همچنین مربوط به  .کند اصلی را ایفا می
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ولتی و شرایط کلی اقتصادی و اجتماعی است. مسئله قاچاق کالا و توزیع کالاهای های د اقتصادی، قوانین و مقررات، سیاست

تواند بر کل بازار داخلی و  های اقتصادی، قوانین تجاری و مقررات گمرکی قرار دارد و می غیرقانونی معمولاً تحت تأثیر سیاست

عی و اقتصادی قاچاق کالا، نیاز به اصلاحات قانونی و اقتصاد کشور تأثیر بگذارد. تحلیل در این سطح شامل بررسی تأثیرات اجتما

تری از مسائل اقتصادی و  چگونگی تأثیرگذاری آن بر روی تولیدات داخلی و بازارهای قانونی است. لذا، این موضوع به ابعاد وسیع

 شود که در سطح کلان قابل بررسی و تحلیل است. اجتماعی مربوط می

 

  ورودی کالاهای خارجی و رقابت غیرعادلانه با محصولات داخلیهای  مانع شانزدهم: کاهش هزینه

اعتمادی، فرار  کند، بلکه به بی تنها بازار را غیررقابتی می کاهش هزینه ورود کالاهای خارجی و رقابت غیرعادلانه با تولید داخلی نه

های  ع این مانع نیازمند بازنگری سیاستزند. پیشگیری و رف سرمایه، تضعیف فرهنگ تولید و کاهش انگیزه کارآفرینی دامن می

سازی مصرف کالاهای داخلی، تقویت نهادهای حمایتی و تنظیم دقیق سازوکارهای اجرایی در بازار  اقتصادی، آموزش و فرهنگ

 سطح نهادی های ورودی کالاهای خارجی و رقابت غیرعادلانه با محصولات ساخت داخل، بیشتر مربوط به کاهش هزینهاست. 

گیرند و بر  ها و همچنین قوانین مربوط به حمایت از تولید داخل، در این سطح شکل می ها، و یارانه قوانین گمرکی، تعرفه .است

های واردکننده( و سطح اجتماعی )مثلاً فرهنگ مصرف( نیز  البته، سطح سازمان )مثلاً شرکت .گذارند ها و رقابت تاثیر می هزینه

تحلیل نهادی  سطح میانههمچنین مربوط به  .کننده در سطح نهادی است اشته باشند، اما نقش تعیینتوانند در این موضوع نقش د می

های ورودی کالاهای خارجی  ها، به ویژه نحوه تأثیر هزینه باشد. در سطح میانه، توجه به تعاملات بین نهادها و سازمان ویلیامسون می

ها، و سایر عوامل مؤثر بر  های تجاری، تعرفه ن موضوع شامل تأثیر سیاستگیرد. ای کشوری صورت می بر رقابت در بازار درون

شود.  گذاری کالاها است که موجب ایجاد مزیت رقابتی برای کالاهای خارجی در مقایسه با محصولات داخلی می ها و قیمت هزینه

ساختارهای بازار مربوط باشد و در این  تواند به تأثیرات اقتصادی، اجتماعی و رقابت غیرعادلانه با محصولات ساخت داخل می

های بازار و همچنین رفاه  توان تحلیل کرد که چگونه این شرایط بر تصمیمات تولیدکنندگان داخلی، استراتژی سطح می

ه کنندگان تأثیرگذار است. در نتیجه، مسأله مذکور نیاز به بررسی در سطح میانه دارد تا نقاط ضعف و قوت در رقابت و نحو مصرف

 فضای کلی بازار مورد تحلیل قرار گیرد.

 

 ای در صادرات کالاها و تأمین مواد اولیه از خارج  های تعرفه محدودیت مانع هفدهم:

ریزی برای  پذیری و دشواری برنامه ای در صادرات و واردات مواد اولیه، موجب افزایش هزینه، کاهش رقابت های تعرفه محدودیت

ای،  محور، اصلاح سازوکارهای تعرفه شود. غلبه بر این مانع، نیازمند تقویت فرهنگ صادرات ی میهای صنعت کارآفرینان شهرک

ای در  های تعرفه محدودیتایجاد نهادهای حمایتی تخصصی و افزایش شفافیت و انعطاف در روابط قراردادی و تجاری است. 

المللی در  ها، قوانین گمرکی، و مقررات تجاری بین تعرفه .ستا سطح نهادیصادرات کالاها و تأمین مواد اولیه از خارج مربوط به 

تحلیل نهادی ویلیامسون  سطح کلانهمچنین مربوط به  .گذارند شوند و بر جریان کالاها و مواد اولیه تاثیر می این سطح تعریف می

های  ای بر شیوه زد که تأثیرات عمدهپردا ها و قوانین کلی اقتصادی و تجاری می باشد. در سطح کلان، تحلیل به بررسی سیاست می

ها، تأثیر بر  توانند موجب تغییر در قیمت ای می های تعرفه المللی و روابط اقتصادی بین کشورها دارند. محدودیت تجارت بین

ابعاد های اقتصادی بلکه به  تنها به جنبه های تجاری و شرایط رقابت در بازارهای داخلی و خارجی شوند. این مسائل نه جریان

ها و همچنین رفاه عموم مردم را  توانند نهادهای مختلف، صنعت ای می های تعرفه اجتماعی و سیاسی نیز ارتباط دارند، زیرا سیاست

 ها در سطح کلان ضروری است. تحت تأثیر قرار دهند. به همین دلیل، تحلیل این نوع محدودیت
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 کاهش استقبال از کالاهای ساخت داخل مانع هجدهم: گرایش مردم به خرید محصولات وارداتی و 

گرایش به محصولات وارداتی بازتاب عوامل فرهنگی، نهادی، سازمانی و اجرایی است که جامعه و اقتصاد را از مسیر کارآفرینی 

بازار  های حمایتی و نهادهای کند. برای رفع این چالش باید همزمان فرهنگ حمایت از تولید ملی را تقویت، سیاست بومی دور می

گرایش مردم به خرید را فعال و کیفیت، خدمات و تعاملات بازار محصولات داخلی را به سطح مورد انتظار جامعه رساند. 

این یک پدیده ای است که به  .است سطح اجتماعیمحصولات وارداتی و کاهش استقبال از کالاهای ساخت داخل مربوط به 

باشد.  تحلیل نهادی ویلیامسون میسطح میانه همچنین مربوط به  .شود جامعه مربوط می ها، و هنجارهای اجتماعی در باورها، ارزش

پردازد و به بررسی تأثیرات فرهنگی، اجتماعی و  کنندگان و تولیدکنندگان می در سطح میانه، تحلیل به تعاملات بین نهادها، مصرف

های قبلی  ی مانند کیفیت کالا، قیمت، برند، تبلیغات و تجربهکنندگان توجه دارد. عوامل متعدد اقتصادی در رفتارهای خرید مصرف

ها به خرید محصولات وارداتی تأثیر بگذارند و موجب کاهش استقبال از کالاهای ساخت  توانند بر گرایش آن کنندگان می مصرف

ی تغییر آن بپردازد و همچنین به تواند به شناسایی دلایل و عوامل مؤثر بر این گرایش و چگونگ داخل شوند. تحلیل در این سطح می

 کنندگان و بازارها کمک کند. بررسی تأثیرات رقابت بین کالاهای داخلی و خارجی بر رفتار مصرف

 

  کننده به محصولات مشکلات ساختاری نظام توزیع و تأثیر آن بر دسترسی مصرفمانع نوزدهم: 

کننده و در نهایت تضعیف انگیزه  ت، کاهش دسترسی مصرفمشکلات ساختاری نظام توزیع باعث انباشت کالا، افزایش قیم

های توزیع  گذاری پشتیبان، نوسازی زیرساخت شود. رفع این مانع نیازمند اصلاحات فرهنگی، قانون کارآفرینی و رشد اقتصادی می

کننده به  ی مصرفو ارتقاء تعاملات قراردادی شفاف و مدرن است. مشکلات ساختاری در نظام توزیع و تأثیر آن بر دسترس

ها و نهادهای توزیع مرتبط  است. این سطح به ساختارها، فرآیندها و عملکردهای داخلی سازمان سطح سازمانمحصولات مربوط به 

تحلیل نهادی ویلیامسون  سطح میانهگذارند. همچنین مربوط به  کننده تأثیر می شود که بر نحوه توزیع و دسترسی مصرف می

شوند. مشکلات  پردازد که به توزیع کالا و خدمات در بازار مربوط می طح، پژوهش به بررسی نهادهایی میباشد. در این س می

های فنی، مشکلات در لجستیک و توزیع، و همچنین  های توزیع، مانع تواند شامل عدم کارایی شبکه ساختاری در نظام توزیع می

کنندگان به  توانند به طور مستقیم بر دسترسی مصرف د. این عوامل میکنندگان باش چگونگی تعامل میان تولیدکنندگان و توزیع

کند تا درک بهتری از روابط و ساختارهای موجود در  محصولات تأثیر بگذارند. تحلیل این مشکلات در سطح میانه به ما کمک می

کننده و نحوه توزیع کالاها  ترسی مصرفنظام توزیع پیدا کنیم و نقاط ضعف آن را شناسایی نماییم. بنابراین، تأثیرات آن بر دس

 گیرد. مورد بررسی قرار می

 

  ونقل های حمل گذاری و ناکارآمدی در زیرساخت کمبود سرمایه مانع بیستم:

وری، نااطمینانی و کاهش  ونقل، موجب افزایش هزینه، کاهش بهره های حمل گذاری و ناکارآمدی در زیرساخت کمبود سرمایه

شود. حل این معضل نیاز به اصلاحات فرهنگی، مقررات حمایتی، تقویت نهادهای واسط و  ان و کارآفرینان میگذار انگیزه سرمایه

های حمل و نقل کشور مربوط به  گذاری و ناکارآمدی در زیرساخت کمبود سرمایهارتقاء استانداردهای قراردادی و اجرایی دارد. 

گذاری،  های نهادی و قوانین و مقررات حاکم بر سرمایه گیری صمیمهای حمل و نقل، محصول ت زیرساخت .است سطح نهادی

باشد. در سطح کلان، تحلیل  تحلیل نهادی ویلیامسون می سطح کلانهمچنین مربوط به  .ها هستند نظارت و مدیریت این زیرساخت

ختارهای کلان اقتصادی و سیاسی های عمومی، شرایط اقتصادی و اجتماعی کشور، و سا گذاری عمدتاً بر روی عواملی مانند سیاست

شود.  های حمل و نقل، به عنوان یک عامل حیاتی در توسعه اقتصادی و تجاری، در این سطح تحلیل می تمرکز دارد. زیرساخت

ای بر رشد اقتصادی، کیفیت زندگی، و کارایی  تواند به تأثیرات گسترده گذاری در این حوزه می ها و کمبود سرمایه ناکارآمدی



 241/...تحلیل جامعه شناختی موانع توسعه کارآفرینی در شهرک صنعتی بزرگ شیراز بر اساس الگوی تحلیل اجتماعی 

شوند و به بررسی  ها معمولاً در سطح کلان تحلیل می گذاری ها و سرمایه رها منجر شود. بنابراین، مسائل مربوط به زیرساختبازا

 کند. تأثیرات آنها بر عملکرد کلی اقتصاد کمک می

 

 رسانی  های برق مانع بیست و یکم: کمبود ظرفیت و ناکارآمدی زیرساخت

رسانی موجب توقف تولید، تأخیر در عرضه، زیان اقتصادی و کاهش انگیزه  رقکمبود ظرفیت و ناکارآمدی زیرساخت ب

ریزی و اصلاح قوانین حمایتی،  سازی، برنامه جویی این چالش نیازمند آموزش و فرهنگ شود. چاره گذاری و کارآفرینی می سرمایه

ست. کمبود ظرفیت و ناکارآمدی ای در حوزه انرژی ا تقویت نهادهای تخصصی و تنظیم روابط قراردادی شفاف و حرفه

های قانونی، مقررات، و  است. سطح نهادی به چارچوب و سطح سازمان سطح نهادیرسانی کشور مربوط به  های برق زیرساخت

گذارند. ناکارآمدی در قوانین، فقدان شفافیت، یا ضعف  رسانی تاثیر می شود که بر عملکرد سیستم برق نهادهای نظارتی مربوط می

رسانی و  های برق تواند به کمبود ظرفیت و ناکارآمدی منجر شود. سطح سازمان نیز به ساختار و عملکرد شرکت ظارت میدر ن

تواند کمبود ظرفیت و  ها می نهادهای مرتبط اشاره دارد. مدیریت ضعیف، عدم انگیزه کافی، یا فقدان منابع مناسب در سازمان

تواند در برخی موارد نقش داشته باشد )مثلا دسترسی به منابع(، اما در این  انی  نیز میناکارآمدی را تشدید کند. هرچند، سطح مک

رسانی کشور  های برق کنند. همچنین  کمبود ظرفیت و ناکارآمدی زیرساخت مورد، سطح نهادی و سازمانی، نقش اصلی را ایفا می

ها، نهادها و عوامل اقتصادی،  این تحلیل به بررسی سیاستباشد.در سطح کلان،  تحلیل نهادی ویلیامسون می سطح کلانمربوط به 

گذارند. مشکلاتی مانند کمبود  رسانی تأثیر می های زیرساختی مانند برق پردازد که بر عملکرد کلی سیستم اجتماعی و سیاسی می

ثبات اجتماعی و کیفیت  توانند آثار قابل توجهی بر روی رشد اقتصادی، رسانی می های برق ظرفیت و ناکارآمدی در زیرساخت

رسانی  های برق گذاری در زیرساخت های سرمایه ها و چالش زندگی شهروندان داشته باشند. بنابراین، مسائلی همچون ناکارآمدی

 پردازند. های عمومی و تأثیرات آنها بر جامعه و اقتصاد کشور می های کلان هستند که به ارزیابی سیستم جزء تحلیل

 

 شنهاد نتیجه گیری و پی -6

گیری تحقیق حاضر درباره موانع توسعه  نتیجهباشد  می نتایج این پژوهش نشان دهنده ارتباط عمیق و روشن بین مبانی نظری و یافته ها

دهد که این موانع در چهار بعد فرهنگی، نهادی،  کارآفرینی در شهرک صنعتی بزرگ شیراز، بر پایه مدل چهارسطحی ویلیامسون نشان می

اجرایی ریشه دارند. همچنین با توجه به واکاوی و مقایسه ی یافته های پژوهش حاضر با پیشینه پژوهش های مرتبط داخلی و خارجی  سازمانی و

توان دریافت که اکثر پژوهش ها با روش های کمی و با شیوه پیمایش صورت گرفته است حال آنکه  می در ارتباط با موانع توسعه کارآفرینی

کیفی و تکنیک نظری داده بنیاد به احصای موانع توسعه کارآفرینی در شهرک صنعتی شیراز پرداخته شده است. از طرفی با در اینجا با روش 

 بررسی پیشینه های تجربی صورت گرفته مشاهده شد که نتایج بعضی از محققین نشان دهنده نوعی از روابط بین یافته های کمی یا موانع توسعه

البته تعدادی از پژوهشگران هم برای مشخص نمودن سطح توسعه  ه و تحلیل کمی و توصیف استنباطی هستند.کارآفرینی از طریق تجزی

اقتصادی و کارآفرینی از روش کیفی و مرور اسناد تاریخی استفاده نموده اند. مطالعه پیشینه پژوهش های مرتبط و نظریات جامعه شناسی در 

صصی با روش کیفی در احصای موانع توسعه کارآفرینی به صورت خیلی محدود انجام شده است و زمینه کارآفرینی نشان داد که تحقیقات تخ

اکثر پژوهش ها با روش کمی و از منظر روانشناسی شخصیت کارآفرین، ابعاد اقتصادی کارآفرینی و نتایج آماری کسب و کار به مطالعه 

 ی موانع توسعه کارآفرینی در شهرک های صنعتی که در تحقیق حاضر انجامموضوع کارآفرینی پرداخته اند و از طرفی تبیین جامعه شناخت

شود.. در پژوهش حاضر با توجه به نتایج حاصل از تحقیقات مرتبط  می شود امری بدیع و به لحاظ نوع شناسی تحقیق توسعه ای محسوب می

انع و نارسایی آموزشی در سطح دانشگاه ها و تحقیقات توان دریافت در برخی کشورها موانع سازمانی کارآفرینی، مو می داخلی و خارجی

کارآفرینی و برخی دیگر موانع مالی و برخی همچنین موانع فردی کارآفرینی را دارای اهمیت دانسته اند. در بخش نظری تحقیق، انتخاب 

توان یک واقعیت  می شود که چگونه می جامرویکرد تحلیل از دیدگاه مکتب نهادگرایی برای تحلیل موانع توسعه کارآفرینی با این ضرورت ان
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اجتماعی نظیر کارآفرینی را از ابعاد گوناگون مورد مطالعه قرارداد زیرا توجه تک بعدی به موضوع تحقیق نمی تواند شناخت کافی از یک 

ن دلیل حائز اهمیت است که واقعیت اجتماعی را به ارمغان آورد. همچنین انتخاب چارچوب نظری با دیدگاه مکتب نهادگرایی نوین به ای

دهد و  موانع توسعه کارآفرینی را در شهرک  می موضوع تحقیق را از جنبه های گوناگون نظیر قانونی، شناختی و هنجاری مورد واکاوی قرار

وحیه کند. در سطح نخست )سطح فرهنگی و هنجاری(، ضعف در نگرش عمومی نسبت به کارآفرینی، ر می صنعتی شیراز بررسی و تحلیل

شوند. در سطح نهادی نیز نابسامانی قوانین،  ترین موانع محسوب می گر از خلاقیت و نوآوری از مهم پذیری پایین، و نبود فرهنگ حمایت ریسک

در وکارها شده است.  گیری و رشد کسب گر و حمایتی کارآفرینی باعث کند شدن فرآیند شکل بروکراسی اداری، و کمبود نهادهای تسهیل

ازمانی و اجرایی نیز، ساختارهای غیرمنعطف، ضعف در مدیریت منابع انسانی، کمبود دسترسی به منابع مالی و آموزشی، و سطوح س

اند. بر اساس مدل ویلیامسون، تنها با رویکردی  های اساسی ای میان تولیدکنندگان و کارآفرینان از جمله چالش های حرفه نبود شبکه

گذاری کلان باید  توان به بهبود وضعیت کارآفرینی دست یافت؛ بدین معنا که سیاست طح میتلفیقی و هماهنگ در هر چهار س

زمان با اصلاح قوانین، بهبود فرآیندهای اجرایی، و ارتقای فرهنگ کارآفرینی صورت گیرد. در نتیجه، توسعه پایدار کارآفرینی  هم

های فرهنگی، ساختار نهادی و  ای است که ضمن توجه به ریشه هرشت ای جامع و میان در شهرک صنعتی بزرگ شیراز مستلزم برنامه

موانع توسعه کارآفرینی در شهرک صنعتی بزرگ شیراز  های کارآفرینانه را فراهم کند. الزامات اجرایی، زمینه شکوفایی ظرفیت

های قانونی و  لاح زیرساختگذاری کلان، اص ابعاد فرهنگی، نهادی، سازمانی و اجرایی دارد. رفع این موانع، نیازمند سیاست

ای است. تنها با رویکرد چهارسطحی ویلیامسون  سازی حرفه اجرایی، تقویت فرهنگ کارآفرینی و توسعه نهادهای تخصصی و شبکه

ی توان محیطی پویا و پشتیبان برای شکوفایی کارآفرینی ایجاد کرد. لذا نتیجه گیری تلفیقی از موانع توسعه کارآفرین و نگاه جامع می

 شود:  می در شهرک صنعتی بزرگ شیراز  در خصوص ارتباط با مدل نظری چهار سطحی ویلیامسون به شرح ذیل ارائه
 

 ها، هنجارها و فرهنگ( سطح فردی یا نهادهای بنیادین )ارزش 6-1

اب ، ضعف فرهنگ کارآفرینی و روحیه نوآوری در جامعه بازتدر شهرک صنعتی بزرگ شیراز شناختی از منظر جامعه

پذیری را تقویت کنند. این خلأ نمادی  های هنجاری است که خلاقیت و ریسک فرهنگی و فقدان چارچوبسرمایه های  محدودیت

سرمایه شود؛ در نتیجه ساختارهای  کارانه و پرهیز از ریسک می های جمعی موجب گرایش به رفتارهای محافظه در سطح نگرش

یابد. همچنین  بستگی و تعاون کاهش می های تعاملی برای هم تضعیف گشته و ظرفیت شبکهاجتماعی و اعتماد میان فعالان اقتصادی 

کمبود باور به پیشرفت از مسیر کارآفرینی و خلاقیت فردی، توان واکنش جمعی به تغییرات محیط اقتصادی را تضعیف کرده و 

 .دهد سوق میروند بازتولید نظم اجتماعی را به سوی تداوم الگوهای ایستا و کندی تحول 

 

 پیشنهادات سطح اول:

 پذیری از طریق رسانه و آموزش اول: ترویج فرهنگ کار، ابتکار و رقابت

 های مهارتی دوم: الگوسازی کارآفرینان موفق و گسترش آموزش

 سازی و ارتباط مستقیم کارآفرینان با جامعه سوم: تقویت سرمایه اجتماعی، شبکه

 

 های رسمی( رسمی )قوانین، مقررات، سیاست سطح دوم: سطح نهادی یا قواعد 6-2

ای از  بودن قوانین و بوروکراسی رسمی به مثابه نشانه ، پیچیدگی و غیرشفاف در شهرک صنعتی بزرگ شیراز شناختی از منظر جامعه

های  هزینهگذار را تضعیف و فرآیندهای اجرایی را با انباشت  کند که مشروعیت نهادهای سیاست نهادی عمل میسرمایه تزلزل 

سمت  ها ساختارهای سازمانی را به پی سیاست در زمان، مقررات ناکارآمد و تغییرات پی سازد. هم اداری و عدم قطعیت همراه می

دهد؛ حاصل این وضعیت،  ریزی بلندمدت کاهش می بینی و برنامه ثباتی و نوسان سوق داده و توان کنشگران اقتصادی را در پیش بی



 241/...تحلیل جامعه شناختی موانع توسعه کارآفرینی در شهرک صنعتی بزرگ شیراز بر اساس الگوی تحلیل اجتماعی 

های دولتی و خصوصی است. در چنین بستری، کمبود  اعتمادی میان بخش اعی و گسترش فرهنگ بیاجتمسرمایه تخریب 

فرهنگی است که خلاقیت، سرمایه انسانی و سرمایه گذاران بازتاب ضعف  های قانونی و مالی از کارآفرینان و سرمایه حمایت

سازی  مند برای نهادینه های حمایتی هدف تاً، فقدان سیاستکند. نهای سازی میان فعالان اقتصادی را محدود می پذیری و شبکه ریسک

شود و جامعه را به سوی اتخاذ راهبردهای  گیری هنجارهای نهادی جدید و بازتولید یک اکوسیستم پویا می کارآفرینی مانع از شکل

 .کند کارانه و اجتناب از نوآوری هدایت می محافظه

 

 پیشنهادات سطح دوم: 

 وکار و کارآفرینی قوانین مرتبط با کسباول: اصلاح و تسهیل 

 ها و مقررات دوم: ایجاد ثبات و شفافیت در سیاست

 های مالیاتی و اعتباری ها و حمایت سوم: تخصیص مشوق

 اندازی پنجره واحد برای صدور مجوزها و رفع موانع اداری چهارم: راه

 

 های مدیریتی( هسطح سوم: سطح سازمان یا حکمرانی سازمانی )ساختارها و شیو 6-3

سرمایه  ای از فروپاشی مثابه نشانه های حمایتی به ، ضعف نهادها و تشکل در شهرک صنعتی بزرگ شیراز شناختی از منظر جامعه

ای، آموزشی و مالی برای  سازد. نبود خدمات مشاوره های واسط را تضعیف می کند که مشروعیت و کارکرد دستگاه نهادی عمل می

سازی و یادگیری جمعی میان بازیگران اقتصادی را مختل  ی انسانی و فرهنگی را سرکوب کرده و توان شبکه یهکارآفرینان، سرما

شود.  اجتماعی و اتکا به راهبردهای فردمحور میسرمایه طوری که فقدان الگوهای تبادل معرفت و منابع باعث کاهش  سازد، به می

های دورزدن رسمی را تقویت کرده و  اعتمادی و رویه بخش خصوصی فضای بی های دولتی با زمان، ناکارآمدی تعامل سازمان هم

برد. در چنین بستری، کمبود ساختارهای هماهنگ و تخصصی  گیری ساختارهای همکارانه و مشارکتی را از میان می امکان شکل

اجتماعی را -ند بازتولید نظم اقتصادیهای ساختاری، فرآی های کوچک و متوسط علاوه بر تعمیق نابرابری برای رشد و توسعه بنگاه

 .کند کاری رهنمون می های انزوا و محافظه به سوی تداوم چرخه

 

 پیشنهادات سطح سوم:

 اول: تقویت و توسعه نهادهای واسط تخصصی )مانند مرکز رشد، اتاق بازرگانی و غیره(

 های حمایتی اندازی شبکه دوم: ایجاد مراکز مشاوره و راه

 سازی های آموزشی و رویدادهای شبکه رهسوم: برگزاری دو

 چهارم: تقویت همکاری میان صنعت، دانشگاه و دولت

 

 سطح چهارم: سطح اجتماعی یا تعاملات قراردادی و اجرایی )روابط و قراردادهای روزمره( 6-4

سرمایه مثابه گسستی در  ، فقدان قراردادهای شفاف، پایدار و منعطف به در شهرک صنعتی بزرگ شیراز شناختی از منظر جامعه

سازد و بازیگران را به دامن سازوکارهای  های هنجاری و قواعد بازی اقتصادی را تضعیف می کند که چارچوب نهادی عمل می

اجتماعی میان فعالان اقتصادی و  سرمایه اجتماعی اجتماعیسرمایه کشاند. پیامد این خلأ، کاهش سرمایه غیررسمی و موقتی می

زمان،  کند. هم های جانبی را تشدید می اعتمادی سیستماتیک، ضرورت تضمین های ریسک مبادلات است، چرا که بی افزایش هزینه

فرهنگی درون سرمایه انسانی و سرمایه ای از نقصان  ضعف در مدیریت ریسک، بازاریابی و خدمات پس از فروش نشانه
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ثباتی در  کند. افزون بر این، بی سخگویی به نیازهای بازار را محدود میها در بازتولید دانش سازمانی و پا هاست که توان آن سازمان

تر  شود کنشگران کوچک بخشد و سبب می های ساختاری را عمق می تأمین مالی و دشواری دسترسی به بازارهای جدید، نابرابری

ثباتی و کاهش همکاری جمعی را  ی بی تر عمل کنند، امری که چرخه پذیرتر و منزوی های اقتصادی آسیب در مواجهه با شوک

 .کند بازتولید می

 

 پیشنهادات سطح چهارم:

 اول: تدوین قراردادهای شفاف و استاندارد متناسب با صنایع مستقر در شهرک صنعتی بزرگ شیراز

 های مذاکره، بازاریابی، مدیریت ریسک و مالی به کارآفرینان دوم: آموزش مهارت

 ها( نامه مالی )صندوق خطرپذیر، بیمه، ضمانت سوم: توسعه ابزارهای جدید تامین

 ها چهارم: تقویت شفافیت در روابط و تبادل اطلاعات و تجارب میان بنگاه

، نهادگرایی نوین با پایان درخصوص ارتباط مبانی نظری و یافته های پژوهش باید اشاره تمود که از بعد نظری این پژوهشدر 

  کارآفرینی در شهرکتوسعه ن، رویکردی تحلیلی و جامع برای شناسایی و رفع موانع گیری از مدل چهارسطحی ویلیامسو بهره

ها تا سطوح کلان قوانین و  از سطح خرد کنشو همانگونه که در چهار سطح فوق بیان گردیده است دهد  ارائه می شیراز صنعتی

های اقتصادی  د توسعه کارآفرینی، محدود به سیاستکند که فراین زند. این مدل تأکید می های سیاستی را به هم پیوند می چارچوب

از هنجارهای اجتماعی و سرمایه نمادین تا ساختارهای رسمی و روابط  )های نهادی و فرهنگی  و مدیریتی نبوده و باید در لایه

خواهند بود با توجه  گذاران و نهادهای حمایتی قادر بررسی شود. پیامد کاربرد چنین رویکردی آن است که سیاست( سازمانی  میان

شناختی  بینانه، پایدار و متناسب با بوم اجتماعی تدوین کنند. اصول فلسفی و روش ها و تعارضات نهادی، راهبردهایی واقع به ابهام

یافته و پرتنش باید مطالعه شود؛ نظامی که تضاد  کند که اقتصاد صنعتی همچون نظامی پیچیده، سازمان نهادگرایی نوین تصریح می

ناپذیر از پویایی آن است و تنها از مسیر مشارکت نهادمند، بازآفرینی  های قدرت بخشی جدایی ها و چالش منافع، رقابت گروه

ویژه، رویکرد استقرایی این  شود. به همکاری اجتماعی و تقویت سرمایه اجتماعی راهی برای حل و فصل این تضادها گشوده می

گذاری و طراحی ساختار تأکید دارد، امکان  سط نظریه از سطوح پایین و عملی تا سیاستمکتب که بر مشاهده مسائل عینی و ب

ی  گذاری نهادمحور، توسعه های عمومی و قوانین را فراهم آورده و افقی نو برای سیاست پوشانی قواعد عملیاتی، سیاست بررسی هم

 .کند بوم کارآفرینی در استان فارس ترسیم می عدالت توزیعی و بهبود زیست
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 زنان کارآفرینی توسعه موانع .واکاوی1 (.1001) . نبی، زاده موسی و ابوالحسن، جشیرزاده، حمیده، حاتمی، منیژه، احمدی -1

 .11-17 (،1)5 ،ای منطقه و شهری پایدار توسعه مطالعات فصلنامه .یاسوج( گردشگرپذیر روستاهای موردی: )مطالعه روستایی
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 توسعه یپژوهش یعلم فصلنامه .1018-1990 سال از شناختی: رویکرد تحلیل و کارآفرینانه فرصت تشخیص ی حوزه

 .19-1 ص ،(1) 10،ینیکارآفر
 مالی تأمین های پلتفرم در حامیان مالی مشارکت قصد بر مؤثر واملع تبیین .(1000) محسن ،ریپوربص و یهست ،سازان تیچ -1

 .618-599 ص ، (0)10،ینیکارآفر توسعه یپژوهش یعلم فصلنامه .جمعی

 نقش صنعت: انتخاب در کارآفرینان گیری تصمیم (.1001) ملیکا ،زاده فلاح و مهیزع ی،اله نعمت ،عقوبی دیس ی،نیحس -0
 .11-11 ص (،1)16 ی،نیکارآفر توسعه یپژوهش یعلم امهفصلن .هینشر منطق و احساس شهود،



 244/...تحلیل جامعه شناختی موانع توسعه کارآفرینی در شهرک صنعتی بزرگ شیراز بر اساس الگوی تحلیل اجتماعی 

 ،یانسان علوم آفاق ماهنامه راهکارها(، و )موانع کشاورزی کارآفرینی ،توسعه1001عبدالحسین، شعیبی، و بهمن پور، خسروی -5

8(89.) 

 بر مبتنی کیفی پژوهشی سازمانی: اجتماعی کارآفرینی مدل طراحی .(1000) یعل ،انیرضائ و پروانه ،گلرد ،رضایعل ،کوندیدر -6
 .618-619 ص ،(0)10 ،ینیکارآفر توسعه یپژوهش یعلم فصلنامه .بنیاد داده نظریه

 )موسسات( های دانشگاه در کارآفرینی توسعه موانع بررسی ،(1001)علی، حیدری، و شهرام سعیدی، و عصمت سیده رسولی، -7

 .181-169 (.81)6 ،یتیترب علوم و یروانشناس مطالعات پژوهشی علمی فصلنامه ،مازندران استان غرب

 ان.ایر در کارآفرینانه های فعالیت چرخه در اقتصادی آزادی شاخص جایگاه تبیین .(1000) نیشه بهور و اله نعمت ی،ریش -8

 .180-161ص (،1)10 ،ینیکارآفر توسعه یپژوهش یعلم فصلنامه

 از استفاده با محروم مناطق در کارآفرینی توسعه موانع تحلیل (.1001) یمرتض ی،بدیم ینب و نیحس ی،محب ،نصراله ،فرد یاسیق -9
 .76-61 ص (،1)16 ی،نیکارآفر توسعه یپژوهش یعلم فصلنامه .ای شبکه تحلیل فرآیند و دلفی روش

 مطالعات  فصلنامه ساختارگرا. اندیشه بر تاکید با پایدار توسعه بر کارآفرینی اثرات تئوریک تبیین (.1000) مهدی مختارپور،  -10

 .1000 سال بهار فصل،  11 سال،  1 شماره،  ایران اجتماعی سعهتو

 )موضوع وکار کسب محیط با مرتبط مقررات و قوانین اطلاعات پایگاه ارتقای و اصلاح الزامات (.1001) احمد ی،ریمرکزمالم -11

 ی.اسلام شورای مجلس های پژوهش مرکز .وکار( کسب مجوزهای صدور تسهیل قانون 1 ماده

 شکست عوامل یکپارچه مدل طراحی (.1001) زیکامب ی،هنزائ درزادهیح و دیحم دیس ی،نیحس خداداد ،دیمج ی،محمد ملک -11
 ،(1)16 ،ینیکارآفر توسعه یپژوهش یعلم فصلنامه .شکست از اجتناب کارآفرینانه های استراتژی ارائه و نوآفرین کار و کسب

 .118-115 ص

 فصلنامه .کار و کسب اندازی راه و کارآفرینی فهم برای ای استعاره واده؛خان تشکیل و ازدواج (.1001) محمدمهدی ،مهتدی -11

 .61-51، ص (،1)16،ینیکارآفر توسعه یپژوهش یعلم

 بخش بودجه کشور کل 1001 سال بودجه حهیلا یبررس (.1001) محمدرضا ی،عبداله و دیسع ی،شجاع ،فاطمه ی،لیرجلیم -10

 .اسلامی شورای مجلس های پژوهش رکزم .صنعت

 های پژوهش رکزم .معدن و صنعت بخش ایران اقتصاد حقیقی بخش پایش .(1001) رضایعل ی،جانیآذرباو هیعال ی،ظمنا -15

 .اسلامی شورای مجلس

 .سیستماتیک مطالعه اشتغال: بر تکنولوژی انتقال های روش اثر .(1000) ژنیب یی،رضا و سهراب ،زانیانگ دل ،فرزانه ی،نور -16

 .160-101 ص (،1)10 ،ینیارآفرک توسعه یپژوهش یعلم فصلنامه
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