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Abstract 

The aim of this paper is to analyze social capital on the resilience of the supply chain 

in the steel industry. For this purpose, it was investigated using the factor analysis 

technique and structural equations in the period of 1404. The statistical population 

of this research included manufacturing industries, which numbered 340 people, and 

the sample size was determined as 181 people using the Morgan table. As shown by 

the results of data analysis using structural equation methods, the significance 

between social capital and supplier resilience is 5.07, so the social capital factor has 

a positive and significant effect on supplier resilience. Also, the standard estimation 

coefficient obtained in this case was 0.57, which indicates that the social factor has a 

significant effect on supplier resilience. Therefore, changes in the social capital 

factor cause changes in the resilience of the supply chain. Based on the results, it is 

suggested that the steel industry focus on the overall resilience of the supply chain. 
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Introduction:  

Today's business environment has created a high level of uncertainty and chaotic 

behavior in supply chains. These chaotic behaviors are the result of factors such as 

globalization, increasing levels of outsourcing activities, increasing demand 

fluctuations, reducing product life cycles, reducing inventory levels, and reducing 

the number of suppliers of companies (Mitchell and McDonald, 2015). In addition 

to the above, supply chains face major challenges and threats such as natural 

disasters, cyber-attacks, sanctions, disruptions in the supply, production, and 

distribution systems, etc. (Akram et al., 2024). Therefore, the sources of supply 

chain risk are divided into five levels: process-related, value stream-related, control-

related, supply, demand, and environmental (Cardoso et al., 2015). Among them, 

suppliers are considered the main sources of external risks that cause widespread 

levels of disruption in supply chains (Jafari et al., 2024). 

Methodology:  

The research method in this study is descriptive in terms of data collection and 

applied in terms of objectives. In the descriptive method, the researcher seeks to 
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understand what the subject is like and wants to know what the current situation is 

like, and tries to systematically describe the current situation, study its 

characteristics and traits, and examine the relationship between variables. 

Results and Discussion:  

In testing research hypotheses using the structural equation model, first, the software 

output indicates the suitability of the fitted structural model for testing the 

hypotheses. (The ratio of χ2 to df is below 3). The RMSEA value = 0.050 also 

indicates the suitability of the structural model fit. The chi-square value is 22.94 and 

the degree of freedom value is 1121, which indicates a very good fit. 

Results of confirmation or rejection of hypotheses: 

The results of confirmation or rejection of hypotheses can be seen in the table below. 

In the table, the effect size, the significance level, and finally the confirmation or 

rejection of the research hypotheses have been examined. 

Conclusion:  

As the results of data analysis using the structural equation technique showed, the 

significant number between the social capital factor and supply chain resilience is 

5.07. Therefore, since this number is higher than +1.96, it can be stated that at a 95% 

confidence level, the social capital factor has a positive and significant effect on 

supply chain resilience. Also, the standard estimation coefficient obtained for this 

number was 0.57, so it is clear that the effect of the social capital factor on supply 

chain resilience is high. Therefore, a change in the social capital factor causes a 

change in supply chain resilience. 

Social capital is one of the new concepts that has been proposed in economic and 

social studies of modern societies today. The design of this approach in many 

economic development discussions shows the importance of the role of structures 

and social relations between individuals (social capital) on development variables of 

all dimensions. Social capital is mainly based on cultural and social factors, and its 

recognition as a type of capital, whether at the macro-level of development of 

countries or at the level of management of organizations and enterprises, can provide 

new understanding of socio-economic systems and help managers in better directing 

systems. In new perspectives on management, the issue of social capital, which has a 

sociological background, has been raised as a lever for success and has met with 

great success. Managers and those who can create social capital in the organization 

pave the way for their career and organizational success. 

Keywords: Social capital, supply chain resilience, steel industry 

JEL Classification: L60,L61,L62 . 
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 چکیده 
با   منظوربدین.  است  در صنعت فولاد  نیتام  رهیزنج  یبر تاب آور  یاجتماع  هینقش سرما  لی تحلهدف این مقاله  

 نیا  یجامعه آمار  بررسی شد.  1404سال    در دوره زمانی  تحلیل عاملی و معادلات ساختاری    تکنیکاستفاده از  

و با استفاده از جدول مورگان حجم    باشدینفر م  340که تعداد آنها    کارشناسان صنعت فولاد بودندشامل    ق ی تحق

معادلات   کی ها با استفاده از تکنداده  لیتحل   هیحاصل از تجز  جیطور که نتاهمان.  شده است  نیینفر تع   181نمونه  

معنادار   یساختار  عدد  دادند،  سرما  ینشان  عامل  آور  یاجتماع  هیمیان  تاب    باشد یم  5.07،    نیتام  رهیزنج  یو 

 بی ضر  نیداشته است. همچن  نیتام  رهیزنج   یبر تاب آور  یمثبت و معنادار  ریتاث   یاجتماع  هی عامل سرما  بنابراین

به  نیتخم ا دستاستاندارد  تاث   0.57عدد    نیآمده در مورد  لذا آشکار است که  بر    یاجتماع  هی عامل سرما  ری بوده، 

بنابراباشدیم  ادیز  نیتام   رهیزنج  یتاب آور  بروز تغ  یاجتماع  هیعامل سرما  رد  رییتغ  نی.    ی در تاب آور   رییسبب 

  ای پیکربندی کلی روابط شبکهتمر کز بر  در صنعت فولاد    گرددمی  پیشنهاد  براساس نتایج،. گرددیم  نیتام   رهیزنج

تامین    توسعه  بر   تواند می  و  دهدمی  شکل  را  اجتماعی  سرمایه   مهم  جنبه  یک که    باشد  زنجیره  آوری    تأثیر   تاب 

        .بگذارد
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 JEL:L60,L61,L62بندی طبقه

     مقدمه  .1

امروز  طیمح وکار  بالا  نه یزم  ی کسب  سطح  اطم  یی بروز  عدم  رفتار  نانی از  در    های و  آشفته 

ا  نیتأم  هایرهیزنج نت  ی رفتارها  نیرا فراهم کرده است.  شدن،   یمثل جهان  ی عوامل  جهیآشفته 

محصولات،   اتی کاهش چرخه ح  نوسانات تقاضا،  شیافزا  ها،ت یفعال  یسپارسطح برون  شیافزا

ذخا در  تأم  ی ودموج  ر یکاهش  تعداد  شدن  کم  ومک    تچلمی)  است   ها شرکت   کنندگان  نیو 

  ی بزرگ   یدهاتهدی  و  هابا چالش  نیتأم  های  رهیبر موارد ذکر شده، زنج(. علاوه2015دونالد ،  

و    عیو توز  دیتول  ن،یتأم  ستمیاختلالات در س  م،یتحر  ،یبریحملات سا  ،یعیچون حوادث طبهم 

به پنج سطح    نیتأم  رهیزنج  سک ی منابع ر  نی(، بنابرا2024  ن،همکارا  واکرم  )  هستند  روروبه  رهیغ

با جر   ند،یفرآ تأم  انیمرتبط  کنترل،  با  مرتبط  مح  ن،یارزش،  و   یشوندم  بندیم یتقس  یطیتقاضا 

  های سکیمنابع ر نیتریبه عنوان اصل کنندگان نیتأم انیم نی(. در ا2015 همکاران، )کاردوسو و 

را    ن یتأم  یهارهیاز اختلالات در زنج  ای   گسترده  سطوح مطرح هستند که موجبات بروز    یرونیب

 .(2024همکاران،  و جعفری) سازندیفراهم م

  ا ی  ییمحصول نها  کیو ارائه  دیکه در تول میشود اطلاق هاتلاش از  ایبه مجموعه نیتأم رهیزنج

  از   ها(. همه شرکت2003)داکلاس ،    ردیگیرا در بر م  ییتا مشتری نها  کنندگاننیخدمت، از تأم

  ظیر در زنجیره تامین مشارکت دارند و عوامل مختلفی ن  ینهای  کنندهمصرف  تا  خام  مواد  مرحله

  و  مدیریت  میزان و اولیه  مواد بودن  دسترس  در  موجود، کنندگانپیچیدگی محصول، تعداد تامین

  زنجیره   طول  این،  بر  علاوه.  دهندمی  قرار  تاثیر   تحت   را  تامین  زنجیره   این  نیاز،  مورد  کنترل

  مورد   باید  زمینه  این   در  که  هستند  ابعادی  رده،  هر  در   مشتریان  و  کنندگان تامین  تعداد  و  تامین

 .(2025 ،بشیری و همکاران) توجه قرارگیرد

کردند که   فیتعر  یعیطب  اعیاز فجا  یپاسخ به اختلالات ناش  ییرا توانا  نیتأم  رهیزنج  یآورتاب

وس  زنج  لهیبه  مقاومت  به  باز  نیتأم  رهیتوجه  بررس  یابی و سرعت  قابل  تحل  یآن  است.    لی و 

همکاران) و  بد2022،    آمایا  لازم    نی (.  ابتدا  فعال  جهانی   به  توجه  با   استمنظور    های تیشدن 

  های ملت   انیتجارت م  یو گستردگ   یالملل  نیب  یبازارها  یو رقابت  یخدمات  ،یصنعت  ،یصاداقت

شاخص تول  کنندگان نیتأم  آوریتاب   ی ابیارز  هایمختلف،  جهان  دیو  کلاس  و    ییشناسا  ی در 
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آ  بندیت یاولو  در  که  چرا  بنگاه  کینزد  ندهیگردد،  فضا  توانندیم  ییاقتصاد  هایتنها    ی در 

 . رقابت کنند جهانی  کلاس در و باشند آورباشند که تاب اشتهحضور د یالمللنیب

  با   ارتباط  و  تـأمین  مـدیریت   ،تاب آور  نزنجیره تامی  به  دستیابی  شاخصهای  تریناز اصلی  یکی

اجتماعی    کنندگانتأمین سرمایه  و   سازمانی  درون  ارتباطات    مشتریان   تقاضای  تحقق  برایو 

  ضایعات،   ایجاد  عدم  عملیات،  ارتقای  بر  تمرکز  های شاخص  کـه  بود   معتقد(  2024)  اکرم  .است 

اجتماعی  با  متناسب   فعالیتهای  و  مشتری  روابط  مدیریت   از  فعالیتها،  سـایر  میان  در  سرمایه 

  برای ارتباط با   عوامل  مهمترین  از   یکی  سرمایه اجتماعی   و  است   تحقق تاب اوری   های شاخص

  زمانی(.  2023  همکاران،  و  دین)  میباشد  کنندگانمشتریان و تأمین  همکاران در زنجیره تامین و

  همکاری  های ت ی قابل یزآمیت موفقی  طور به  باشد توانسته که یرسدم آورتاب تیسازمان به وضع

  ل یاز قب  هایینهیمستمر در زم  یرقابت  ت ی مز  کیبه    یابیاز کل شرکت در دست   یبانیپشت  یبرا

 کند.   جادیا یو نوآور یرپذیکالا، انعطاف لی تحو  ت،یفیک  نه،یهز

 مروری بر ادبیات  .2

)  نریو  اسیمات پژوهش2023وهمکاران  در  بررس  ی(  اشتراک   یبه  به  و    گذاریتحول  اطلاعات 

کوچک و متوسط در   هایشرکت  دگاهیاز د  هیچند لا  نیتام  رهیزنج  ت یریمدسرمایه اجتماعی در  

ا  4.0صنعت    نهیزم د  کمتری  اطلاعات  معمولا  هاشرکت   ن یپرداختند.  صورت  به  به   تالیجیرا 

در   دیکمتر فعال هستند، اما با   هیچند لا  نیتام  ره یزنج  ت یریو در انجام مد   گذارندیاشتراک م

دست    نیتام  رهیزنج  یابیرد  ت ی قابل  ای   ت یادغام شوند تا به شفاف   تالی جید  کنندهنیتام  هایشبکه

و     ش یدر اتر  دیکوچک و متوسط از صنعت تول  هایشرکت  یمنظور به طور تجرب  نیا  ی. براابندی

  ی بالادست  یقرار دادند و عملکردها  یاطلاعات مورد بررس  یآلمان را در ارتباط با اشتراک گذار 

کوچک و متوسط به اشتراک    هایتوسط شرکت  دینوع اطلاعات که با  نیو همچن  دستینییو پا

م بررس  شودیگذاشته  نتایکندم  ی را  برا  جی.  بالقوه  موانع  کردن  آشکار  و  درک  به    یبه 

فن  گذاریاشتراک  امکانات  بر  علاوه  منظور    هایشرکت   یبرا  یاطلاعات  به  متوسط  و  کوچک 

در مد فعال  م  نیتام  رهیزنج  ت یریمشارکت  که شرکت  هاافتهی.  کندیکمک  داده است    های نشان 

پاسخ دهند و بتوانند برنامه   یمشتر  هایاست که به درخواست   نیکوچک و متوسط هدفشان ا

  ره یزنج  تیریانجام مد  افتندیاست که در  زنریمطابق با آرند و و  نیخود را انجام دهند. ا  دیتول

منف  نیتام طور  شرکت   یبه  عملکرد  ز  هایبا  است  مرتبط  متوسط  و  مد  رایکوچک   ت یریآنها 
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توسط   رایز  دهندیکار را انجام نم  نیا  ای  کنندیو کامل اجرا نم  یرا به اندازه کاف  نیتام  رهیزنج

م  یشرکا در حالیشوندقدرتمندتر مجبور  منافع  ی.  ندارن   یبرا  یکه  بنابرادخود  داده    نی.  تبادل 

برا  دیبا متقابل  منافع  زنج  یبا  ا  جادیا  نیتام  رهیشرکا  بر  علاوه  اطلاعات    نیشود.  انواع  همه 

  های ادداشت ی کوچک و متوسط    یهاشرکت   ینباشد، برا  نیشرکا شبکه تام   یممکن است برا

داده    ی اختارهاس  نهیدر زم  یست بای  اول  درجه  در  هاشرکت  نیا  جه یاست در نت  یاغلب کاف  ینریبا

  جاد یبر داده ا  یمبتن  هایلیتحل   و  هیتجز  یبرا  ییکنند تا مبنا  گذاری هیو دردسترس بودن، سرما

 .ندینما

) م همکاران  و  خیرخواه  صنعت  2025حبوب  در  محصولات  تولید  مدل  ارائه  هدف  با   )

در عصر صنعت    خودروسازی اقتصاد چرخشی  و  ناب  تولید  پایه  برای  4.0بر  تلفیقی  مدلی   ،

بهره فناوریبهبود  ترکیب  که  داد  نشان  پژوهش  نتایج  کردند.  طراحی  پایداری  و  های  وری 

منابع می بازیافت  و  بازده  افزایش  کاهش ضایعات،  ناب موجب  تولید  با اصول  شود.  دیجیتال 

این مدل رویکردی نوین برای حرکت صنعت خودروسازی به سمت تولید هوشمند و پایدار 

 .دهدارائه می

)  و  نژادجلگهیخادم پژوهش2022همکاران  در  آ  ی(   آورتاب   نیتام  رهیزنج  پژوهی  ندهیبه 

که   دند یرس  جهینت  نیپرداختند و به ا  سرمایه اجتماعی  یمنطق شهود  یونگاریبا سنار  مارستانبی

  ج یشدند و نتا  یخوشه بند  یمقوله اصل  14در    مارستانیب  نی تام  رهیزنج  آوریتاب  هایمحرک 

از نمودار عدم قطع به عنوان    ت ی مردم و ماه  ارتباطات  داد که فرهنگ  اننش   ت یحاصل  حادثه 

: سازگار، آشفته، ویدارند و چهار سنار  یشترینقش ب  و یسنار  نیدر تدو  یبحران  هایت یعدم قطع

گس هم  مبنا  ختهیاز  بر  مبارز  روش   نیتدو  مارستانیب  هایمحرک   نترییبحران  یو  شد. 

نظام سلامت مورد   یحوزه ها  ریسادر    ی پژوه  ندهیآ  یبرا  یتواندم  یمنطق شهود  یونگاریسنار

 . ردیاستفاده قرار گ 

( همکاران  و  رفیعی  زنجیره  2024بابازاده  برای  مقاوم  ریسک  مدیریت  مدل  یک  طراحی  با   )

های  گیری کرونا نشان دادند که رویکرد مقاوم موجب کاهش هزینهتأمین خون در شرایط همه

های بحرانی قطعیت شود. این مدل توانست اثر عدممازاد و افزایش قابلیت اطمینان در تأمین می

 . گیری کاهش دهد و پایداری سیستم را ارتقا بخشدرا در تصمیم 
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)عتم متولی  درویش  و  رتبه2021مدی  و  با شناسایی  ریسک(  تأمین صنعت  بندی  زنجیره  های 

تحلیل سلسله از طریق روش  نوسانات  شوینده  اولیه و  مواد  تأمین  که ریسک  دریافتند  مراتبی 

آن  دارند.  را  اهمیت  بیشترین  کردند شرکت تقاضا  پیشنهاد  پایش ریسک،  ها  نظام  استقرار  با  ها 

 .آوری زنجیره تأمین خود را افزایش دهندتاب

)  احمد مطالعه کم2020محمد  به  بررس  رپذیانعطاف   نیتأم  ره یزنج  ت یریمد  ی(   در  ها چالش  ی با 

اجتماعی  نهزمی شناساسرمایه  تع  یی ،  تأم  زان یم  نییو  انتخاب  بودن  سبز  و  و    کننده نیمقاومت 

توسعه،   یارهایبا در نظرگرفتن مع  نیتأم  رهیمقاومت سبز در زنج  یلازم برا  هایمکمل  ییشناسا

ارائه چارچوب  یرپذیانعطافاستحکام، سنجش و    ،یچابک چارچوب    کینشان داد    دی جد  یو 

تأم  یابیارز تصم  کنندهنیجامع  ابزار  و  سبز   برای  پسندکاربر  یرگیم یجذاب  عملکرد  سنجش 

امروز فراهم و   یرقابت  اریدستاورد در مشاغل بس  یایرا نسبت به مزا  یروشن  نشی ب  کنندگان،نیتام

ادب  پرداختن    اتیبرشکاف  تأم  به در  انتخاب  و چشم  کنندهنیمشکل  مقاومت  سبز    اندازهایاز 

 .دینما یم نیتأم

در    نیتأم  ره یشبکه زنج  یکل  آوریتاب   ی با هدف بررس  ی( در پژوهش2020)   ستوفریوکر   وهانگی

  آوری تاب  کنندهنییعوامل تع  کیستماتی به طور س  ن،یتأم  رهیشبکه زنج  کیدر    سکی اثر انتشار ر

  سک یر  تیساختار شبکه و ظرف  ری تأث  یجامع در مورد چگونگ  لی و تحل  هیتجز  ک یو    یرا بررس

نشان دادکه چارچوب چند   ج یارائه دادند نتا  نیتام  رهیزنج  آوریمختلف تاب  هایگره بر جنبه

  یبا آگاه  یتیریمد  های یرگیمیاز تصم  یبانیرا فراهم و پشت  یدگیچیاز پ  یبهتر  فیتوص  یبعد

 . یکندم جادیدر بهبود مقاومت ا گذاریهیرا در مورد سرما شتریب

 . روش پژوهش3

به    یابیاست که دست  ییهاها و تجربهو پژوهش، ارائه مهارت  ق یمنظور از روش تحق  یطور کلبه

  نیا  د،یآیبه دست م  یشتری ب   جی و با صرف وقت کمتر، نتا  سازدیم  تریتر و علمهدف را آسان

کل از تجربه  یهاروش  یبر مبنا  یهر کار  یعنیها مطرح است،  روش  هینکته در  ها و  برگرفته 

پذ  هات یموفق دارا  یدهبهره  یبرا  یشتریب   نیتضم  رد،یانجام  افراد  و  بود  خواهد  روش   یآن 

هر    یهی. پارسندیم  جهیزودتر به نت  شوند،یکه با روش افراد موفق آشنا م  یانیترند و مبتدموفق

است    یمبتن  یشناختبه روش  ،یهر علم  نیروش شناخت آن است و اعتبار و ارزش قوان  یعلم

 .رودیبه کار م مکه در آن عل
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است و ازنظر اهداف   یفیتوص  قیها، تحقداده  یپژوهش ازنظر گردآور  نیدر ا  قیروش تحق   

محقق به دنبال چگونه بودن موضوع     یفیدر روش توص ود.شیمحسوب م  ی کاربرد  قیتحق  زین

  تیمند وضعنظام ف یبه توص  کندیم یبداند وضع موجود چگونه است و سع خواهدیاست و م

 . کند یرا بررس رهایمتغ نیو صفات آن را مطالعه کرده و ارتباط ب  هایژگ یبپردازد، و یفعل

تحق  نیا نوع  از  ازنظر هدف،  بررس  یکاربرد  قاتیپژوهش  با    ی اجتماع  هیسرما  یاست، چون 

 ی کرده و به مسئولان در راستا  ییرا شناسا  هانهیزم  نینقاط قوت و ضعف موجود در ا  تواندیم

مشکلات   برا  نیا  در.  رساند  یاریحل  ابزار  هات یواقع  فیتوص  یپژوهش  قب  یاز  :  ل یاز 

مورد   در  اول  اطلاعات دسته  در کسب  را  پژوهشگر  آنچه  پرسشنامه، مصاحبه، مشاهده و هر 

 کندیاستفاده م د،ینما یار یموضوع 

  هایافته و تجزیه و تحلیل مدل برآورد   .4

 قیمستقل تحق  یرهایمتغ یمدل همبستگ یبررس 

استاندارد نشان  نیرا در حالت تخم قیمستقل تحق یرهایمتغ ی مدل همبستگ 1شکل شماره     

  هیگو   ایو  رهایهرکدام از متغ ریتأث زانیاستاندارد م نیمدل در حالت تخم  یعامل ی. بارهادهدیم

 .  دهدینشان م یعامل اصل ای رینمرات متغ  انسیوار  نییو تب  حیها را در توض
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 استاندارد  نیدر حالت تخم  ق ی مستقل تحق یرهایمتغ  ی: مدل همبستگ1شکل

بدست آمده مدل   یو پارامترها  بیضرا  یمعنادار(  ی)مدل در حالت معناداریبعد  یخروج     

تحق  یرهایمتغ  یهمبستگ م  قیمستقل  نشان  تمام  دهدیرا  معنادار    ب یضرا  یکه  آمده  بدست 

از  بزرگ  یآزمون معنادار  ریاند. مقادشده از  کوچک  ای  1.96تر   یدهنده معنادارنشان  -1.96تر 

استاندارد در بالا و مدل    نی)مدل در حالت تخم   زرلیافزار لنرم  ی. دو خروجست بودن روابط ا

 ( نشان داده شده است. نیی در پا  یمعنادار ب یدر حالت ضرا 
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 ی در حالت عدد معنادار ق ی مستقل تحق یرهایمتغ  ی: مدل همبستگ2شکل

  

ها دارد. با توجه به  شاخص  یاز مناسب بودن نسب  یشکل( حاک   نیری )قسمت ز  نیتخم  جینتا

 249  یکه نسبت به درجه آزاد  باشدیم  614/ 12محاسبه شده برابر با     2χمقدار    زرلیل  یخروج

، RMSEA. حد مجاز  باشدیم   0/ 062برابر با    زین   RMSEA. مقدار   باشدیم  3کمتر از عدد  

شاخص  0/ 08 نشان  باشدیم  0/ 9  یبالا  یهمگ  NFIو     GFI , AGFI  یهااست.  دهنده که 

 . باشندیم ییبالا اری برازش بس
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 : قیوابسته تحق  یرهایمتغ یمدل همبستگ یبررس 

استاندارد نشان    نیرا در حالت تخم  قیوابسته تحق  یرهایمتغ  یمدل همبستگ  3شکل شماره      

  ه یگو   ای و   رهایهرکدام از متغ ر یتأث زانیاستاندارد م نیمدل در حالت تخم ی عامل ی. بارهادهدیم

  بار   گریدعبارت. به دهدینشان م  یعامل اصل  ای  رینمرات متغ  انسیوار   نییو تب  حیها را در توض

منشان  یعامل متغ  یهمبستگ   زانیدهنده  متغمشاهده  ریهر  با  پرسشنامه(  )سؤال  مکنون    ریگر 

 . باشدیها( م)عامل

 
 استاندارد  نیدر حالت تخم  ق ی وابسته تحق  یرهایمتغ  ی: مدل همبستگ3شکل

 

بدست آمده مدل    یو پارامترها  ب ی ضرا  ی( معناداری)مدل در حالت معناداریبعد  یخروج   

تحق  یرهایمتغ  یهمبستگ م  قیوابسته  نشان  تمام  دهدیرا  معنادار    ب یضرا  یکه  آمده  بدست 

  ی دهنده معنادارنشان   -1.96تر از  کوچک  ای  1.96تر از  بزرگ  یآزمون معنادار  ریاند. مقادشده

دو خروج است.  لنرم  یبودن  تخم  زرلیافزار  حالت  در  در    نی)مدل  مدل  و  بالا  در  استاندارد 

 ( نشان داده شده است. نییدر پا یمعنادار ب یحالت ضرا
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 یدر حالت عدد معنادار قیوابسته تحق  یرهایمتغ ی: مدل همبستگ4شکل

 

ها دارد. با توجه  شاخص  یاز مناسب بودن نسب   ی شکل( حاک   نیری)قسمت ز   نیتخم  جینتا    

  ی که نسبت به درجه آزاد  باشدیم  822/ 99محاسبه شده برابر با     2χمقدار    زرلیل  یبه خروج

عدد    275 از  مقدار   باشدیم  3کمتر   .RMSEA   با    زین مجاز  باشدیم  0/ 051برابر  حد   .

RMSEA  ،08 /0  ش که   باشدیم  0/ 9  یبالا  یهمگ  NFIو     GFI , AGFI  یهااخصاست. 

 . باشندیم  ییبالا اری دهنده برازش بسنشان

 یتوسط مدل معادلات ساختار قیتحق یاصل هیآزمون فرض

 دارد.  ریتأث تاب آوری زنجیره تامین در صنعت فولادبر  یاجتماع  هی: ابعاد سرمایاصل هیفرض

  ا ی   دیاست. تائ  ق یتحق  یمدل مفهوم  ی رهایمتغ  ن ی( بر ی)تاث  ت یعل  ییشناسا  ر، یمس  لیهدف از تحل

فرض معنادار   اتیرد  حالت  م  یدر  بهشودیمشخص  معنادار  گری دعبارت.  عدد   یچنانچه 

 SCM resilience. شودیم دیتائ هفرضی باشد  – 1/ 96تر از کوچک  ای 1/ 96تر از بزرگ
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 استاندارد نیتخم ب یمدل در حالت ضرا :5شکل
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 یمعنادار ب یضرا مدل در حالت :6شکل

فرض      آزمون  ساختار  قیتحق  اتیدر  معادلات  مدل  از  استفاده  خروج  ،یبا  افزار  نرم   یاولاً 

بودن مدل ساختارنشان   2هستند.) نسبت    ات یآزمون فرض  ی برا  افته ی برازش    یدهنده مناسب 

χ  بهdf  مباشدیم  3  ریز مدل نشان  زین  RMSEA=  0/ 011  زانی(.  برازش  بودن  مناسب  دهنده 

که   باشدیم 349 یو مقدار درجه آزاد باشدیم 1043/ 62دو برابر با  یکا اراست. مقد یساختار

 . باشندیمناسب م  اری دهنده برازش بسنشان

 : یتوسط مدل معادلات ساختار قیتحق یفرع  اتیآزمون فرض
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قو   یکی     مناسب   نیتریاز  تحل  هیتجز  یهاروش  نیترو  تحق  لی و  رفتار  قاتیدر    ، یعلوم 

  توان یبوده و نم  رهیموضوعات چند متغ  گونهنیا  تیماه  رایاست. ز  رهیچند متغ  لیوتحلهیتجز

وابسته در نظر گرفته    ریمتغ  ک ی مستقل با    ریمتغ  کی)که هر بار تنها    یریدو متغ  وهی ها را با شآن 

ازایم نمود.  حل  ا  رو،نیشود(  فرض  ای   دیتائ  یبرا  قیتحق  نیدر  معادلات   اتیرد  مدل  از 

  ی کی( تکنی )مدل ساختارریمس  لیشده است. تحلاستفاده  ریمس  لیطور اخص تحلو به  یساختار

ب روابط  که  مقیتحق  یرهایمتغ  نیاست  مستقل،  به  یانجی)  را  وابسته(  نشان  و  همزمان  طور 

 است.   قیتحق یمدل مفهوم ی رهایمتغ نی( بر ی)تاث ت ی عل  ییشناسا ر،یمس لی. هدف از تحلدهدیم

 
 

 

 

 

 استاندارد نیتخم ب یمدل در حالت ضرا  :7شکل
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 یمعنادار ب یمدل در حالت ضرا :8شکل

افزار نرم  ی اولاً خروج  ،یبا استفاده از مدل معادلات ساختار  ق یتحق  اتی در آزمون فرض        

بودن مدل ساختارنشان   2هستند.) نسبت    ات یآزمون فرض  ی برا  افته ی برازش    یدهنده مناسب 

χ  بهdf  مباشدیم  3  ریز مدل نشان  زین  RMSEA=  0/ 050  زانی(.  برازش  بودن  مناسب  دهنده 

  باشدیم  1121  یو مقدار درجه آزاد  باشدیم  94/2200دو برابر با    یکا  مقداراست.    یساختار

 .باشندیمناسب م اریدهنده برازش بسکه نشان

 :  اتی رد فرض ای دیتائ جینتا

نمود. در جدول م  توانیم  ریرا در جدول ز  اتیرد فرض   ای   دیتائ  جینتا       ر، یتأث  زانیمشاهده 

 قرارگرفته است.  یموردبررس قیتحق اتیرد شدن فرض ای دیتائ ت ی و درنها یعدد معنادار زانیم

 ات ی فرض جی: نتا6-4جدول
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میزان  فرضیات 

 تأثیر 

تائید  معناداری

 یا رد

سرمایهتأث ابعاد  تاب   بر  اجتماعی  یر 

 آوری زنجیره تامین

 تائید 5/ 07 0/ 57

بعدتأث   اجتماعی  سرمایه  ساختاری  یر 

 تاب آوری زنجیره تامین  بر

 تائید 3/ 04 0/ 27

 بر  اجتماعی  سرمایه  ارتباطی  یر بعدتأث

 تاب آوری زنجیره تامین 

 رد 1/ 89 0/ 07

 بر  اجتماعی  سرمایه  شناختی  یر بعدتأث

 تاب آوری زنجیره تامین 

 تائید 5/ 33 0/ 65

 

 

 گیری و پیشنهادها . نتیجه5

  ی معادلات ساختار  کیها با استفاده از تکنداده  لیتحل  هیحاصل از تجز  جی طور که نتاهمان     

معنادار عدد  دادند،  سرما  ینشان  عامل  تامینتاب  و    یاجتماع  هیمیان  زنجیره    5.07،    آوری 

داشت که در سطح    انی ب  توانیم  ن ی+ است، بنابرا  1.96عدد بالاتر از    نی. لذا ازآنجاکه ا باشدیم

 تاب آوری زنجیره تامین بر    یمثبت و معنادار  ریتاث  یاجتماع  هیعامل سرما   رصد،د  95  نانیاطم

به  نیتخم  ب یضر  نیداشته است. همچن لذا    0.57عدد    نیآمده در مورد ادست استاندارد  بوده، 

  ن ی. بنابراباشدیم  اد یز  تاب آوری زنجیره تامینبر    یاجتماع  هی عامل سرما  ریآشکار است که تاث 

 . گرددیم تاب آوری زنجیره تامیندر  رییغسبب بروز ت  یاجتماع هیدر عامل سرما رییتغ

بررس  هیسرما     در  امروزه،  که،  است  نوینی  مفاهیم  از  اجتماعی    یهایاجتماعی  و  اقتصادی 

شده است. طرح این رویکرد در بسیاری از مباحث توسعه اقتصادی نشان  جوامع مدرن مطرح

)سرما افراد  میان  اجتماعی  روابط  و  ساختارها  نقش  اهمیت  متغیرهای    هیدهند  بر  اجتماعی( 
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اجتماعی عمدتاً مبتنی بر عوامل فرهنگی و اجتماعی است و    هیاست. سرما  عادتوسعه از همه اب

سطح   در  چه  و  کشورها  توسعه  کلان  سطح  در  چه  سرمایه،  نوع  یک  منزله  به  آن،  شناسایی 

اجتماعی به    -یاقتصاد  یهاستمیشناخت جدیدی از س  تواندیها، مها و بنگاهمدیریت سازمان

س بهتر  هدایت  در  را  مدیران  و  دهد  د  ها ستمیدست  در  کند.  مدیریت    یهادگاهییاری  جدید 

شده  دارد، به منزله اهرمی توفیق آفرین مطرح یشناختاجتماعی، که سابقه جامعه هیموضوع سرما

بتوانند در سازمان سرما اقبال فراوانی مواجه شده است. مدیران و کسانی که  اجتماعی    هیو با 

 . سازندیخود را هموار م انیایجاد کنند راه کامیابی شغلی و سازم
 

 

Refrences  

Akram, M.U., Islam, N., Chauhan, C., Yaqub, M.Z., 2024. Resilience and agility in sustainable supply 

chains: a relational and dynamic capabilities view. J. Bus. Res. 183, 114855. 

https://doi.org/10.1016/j.jbusres.2024.114855. 

Jafari, E., Rousta, Asayesh, F. Ahmadi Sharif, M., (2024). Providing a Sustainable Marketing Model in 

the Insurance Industry with a Focus on Artificial Intelligence. Journal of System Management, 

10 (4), 135-149.  https://doi.org/ 10.30495/SJSM.2024.1126217 

Amaya Rivas, A., Liao, Y.-K., Vu, M.-Q., & Hung, C.-S. (2022). Toward a comprehensive model of 

green marketing and innovative green adoption: Application of a stimulus- organism-response 

model. Sustainability, 14(6), Article 3288. https://doi.org/10.3390/su14063288 

Askarian, B., Poorzarandi, M.E., & Haqiqat Monfared, J. (2021). Ranking of resilient suppliers in the 

drug supply chain by combining the techniques of network analysis and Fuzzy Dimetal, Strategic 

Management in Industrial Systems, 16(58), 1-13. https://doi.org/ 10.24200/sci.2021.55787.4405. 

(In Persian). 

Bals, C (2019) "Toward a supply chain finance (SCF) ecosystem – Proposing a framework and agenda 

for future research", Journal of Purchasing and Supply Management, 25(2), 105-117. 

Bashiri, Li, K, Lim, M., Akpobi, T., (2025), How to improve supply chain sustainable performance by 

resilience practices through dynamic capability view: Evidence from Chinese construction, 

Resources, Conservation & Recycling 212, 107965. 

https://doi.org/10.1016/j.resconrec.2024.107965 

Chou, S.-F., Horng, J.-S., Liu, C.-H. S., & Lin, J.-Y. (2020). Identifying the critical factors of customer 

behavior: An integration perspective of marketing strategy and components of attitudes. Journal 

https://doi.org/10.1016/j.jbusres.2024.114855
https://doi.org/%2010.30495/SJSM.2024.1126217
http://dx.doi.org/10.3390/su14063288
https://doi.org/10.1016/j.resconrec.2024.107965


 ـسال فصلنامه پژوهش                         1403  زمستان    ـ  4ـ شماره   اول   هاي کاربردي در مدیریت صنعت پایدار 

 

105 
 

of Retailing and Consumer Services, 55, Article 102113. 

https://doi.org/10.1016/j.jretconser.2020.102113 

Dinh, K.C., Nguyen-Viet, B., Phuong Vo, H.N. (2023), Toward sustainable development and 

consumption: the role of the green promotion mix in driving green brand equity and green 

purchase intention, J. Promot. Manag. 29 (6) 824–848, https:// 

doi.org/10.1080/10496491.2023.2165209. 

Babazadeh Rafiei, A. , Sohrabi, T. , Motamedi, M. and Darvish Motevalli, M. H. (2024). A Robust Risk 

Management Model for the Blood Supply Chain in Corona Pandemic Condition. Journal of 

Industrial Management Perspective, 14(3), 56-78. 

Mahboob kheirkhah, M., mousavi, M., karimi, R. and moatamedy, M. (2025). Presenting the production 

model of products in the automobile industry with lean production and circular economy in the age 

of Industry 4.0. Journal of Investment Knowledge, 15(59), 407-430. https:// doi: 

10.22034/jik.2025.23922 

Motamedi,majid,darvish motevalli,mohammad hossein.(2021) .Identify Supply Chain Risks in the 

Detergent Industry and Rank it Using Analytical Hierarchy Process .Journal of Industrial Strategic 

Management,1(10), 1-17. 

 

 

 

https://doi.org/10.1016/j.jretconser.2020.102113

