
 107/ نترنتیبه ا ادیشناختی بر اعتروان یستیادراک شده و بهز یاجتماع تیحما مدل 

 
 

 

 فصلنامه      
 تربیتی علوم در ارتباطات و اطلاعات آوريفن

 107- 125 -فصل پائیز -61 ـشماره یکم  پیاپی سال شانزدهم 

 

در  نترنتیبه ا ادیبر اعت شناختیروان یستیادراک شده و بهز یاجتماع تیحمامدل   
 (آموزان دوره دوم مقطع متوسطه شهرستان ساوهدانش :موردمطالعه) آموزش مجازی

 
 1*یزهرا حاصل

 **حسن شمس اسفندآباد 
 ***وشایبهشته ن

 
 چکیده

ضرر  پژوهش      شرردو و ب   یاجتماع تیحما مدل  باهدف حا در و  خت نتیبه ا ادیب  اعت شررخایتیروان یسررتیادراک 
سراوو آموزان دورو دوم )موردمطالعه: دانشآموزش سرتان  شر   سرطه  سرت شردوانجاممقطع متو صر. ،ا  یفیروش پژوهش تو
 19-15نوجوانان  هیشرام  ل  یبود. جامعه آمار یمعادلات سرایتار یابیمدل قیبه مدل از ط  یابیبا هدف دسرت یهمبسرت 

به  ینف  آزمودن 290مخظور تعداد  نیبودند. بد  یمشغول به تحص1401-1400 ی یتحص مسالیساله ش   ساوو بود له در ن
صراد  ی یگنمونه وویشر شره یت شردند. اب ار گ دآور یاچخد م ح ه یایو  شرخایتیروان یسرتیب   اسیها مقدادو یانتخاب 
سر  اسی ، مق2002  م لوتاو) فیر سرت س ل ونا  سرش ، 1399و همکاران ) یمیا  ، 1998) انگی خت نتیبه ا ادیاعت نامهپ 

سرررش شررردو چخرد ب یاجتمراع تیرحمرا اسیر ، مق2015) ایرلور  می ردری  ایرنومو وب نرامرهپ  و همکراران  مرتیز یعردادراک 
شررد1988) سررتفادو  شرران داد له ال و هاا تهی.   ا سررت و تمام یپژوهش از ب ازش مط وب یین ا ین  ی هایمتغ یب یوردار ا

سررت س ل ونا، اعت یانجیزا و مب ون شرردو، پ یاجتماع تیحما ا،ینومو وب خت نت،یبه ا ادیموجود در مدل )ا  یخیبشیادارک 
سررتق چخینهم. خدینما سررت س ل ونا، اعت میاث  م سرراس مدل به ایو نومو وب خت نتیبه ا ادیا سررت آمدو اث  معخادار بود. ب  ا د
 شرخایتیروان یادراک شردو، سر سرخت یاجتماع تیحما به واسرطه ایو نومو وب خت نتیبه ا ادیاسرت س ل ونا، اعت می مسرتقیغ

 معخادار بود. شخایتیروان یستیب   یب  رو یشخایت ی یپذو انعطاف
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 مقدمه

ج ت لسب م ارت و ایذ مدارک  دانش آموزان  سازمان ع می آموزشی است له  ینت م م مدرسه 

دانش آموزان همه مقاطع له  یونسکو اعلام ل د .و اهمیت یاصی دارد لخخدیمم ارت به آن رجوع 

مجازی به  یهاللاسدر س اس  دنیا از دست سی به تحصی ی به ویژو دبی ستان و به یصوص دیت ان 

تغیی   (Fumero, Peñate, Oyanadel & Porter.2020) اندشدودلی  شیوع اپیدمی ل ونا مح وم 

 یاددهیاستفادو از    آیخد آموزش حضوری به آموزش مجازی شد رویک ددگ گونی ناگ انی باعث 

 ؛ای هم او بودنشدو یخیی پیش بهایدر مقاطع مخت ف با مشکلات و دشوار و یادگی ی مجازی 

 Li, Wang, Xue & et)عوام ی مانخد نبود حمایت اجتماعی عمومی از آموزش، دانش آموزان ،

al.2020) از ایخت نت به جای یادگی ی های آموزش مجازی، استفادو نابجا و اعتیاد گونه نبود م ارت

 ,2017Vargas-Halabi) ق ار دادو است  تأثی له آموزش در ع صه م ی تحت 

MoraEsqivel,&Siles,،   آموزان لاهش عمق یادگی ی در   اشخایت دانش مدارسدی    مشک 

 یهاچالشبخشی از  تواندیم 1یادگی ی مجازی هاییطمحدر  هاحداق ال امات و  بهتوجه  .بود

 یهانظام. مو قیت یادگی ی در (Karimi,2020)لخد اما لا ی نخواهد بود و ص ح یادگی ی را 

، پ س عت 2از این عوام  ایخت نت له (Cao.2020)آموزشی به عوام  متعددی بست ی دارد

  (Sabzh,2020 اشارو ل د توانیم شدویغخ، محیط مجازی مؤث  3ارتباطات آوری ن هایی سایتز

عوام ی  ؛عوام ی دی   انسانی نی  در ب بود ب  و گی ی از  ضای مجازی دیی  هستخد و اما لا ی نیستخد

 ی یپذو انعطاف شخایتیروان یادراک شدو، س سخت یاجتماع تیحما سواد اطلاعاتی، مانخد

تواند در ی   اشخایتی در حیطه یادگی ی هستخد میهامؤلفهله  شخایتیروان یستیب   ی،شخایت

هم راستا یا  ،(Winzer, Vaez, Lindberg et al.2021)ش   ی ی ق لخخد تأثی آموزش مجازی 

توانخد یک آموزش می نی وی انسانی متخصص، آوری ن ی  مدی یت آموزشی و تقویت هاتسیاس

 
1 Virtual learning 

2 Internet 
3 information technology 
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البته باید اشارو شود امکانات و ش ایط   .Charron،2015) پ ورش ارائه دهخدمو ق در آموزش و 

را به سمت مو قیت یادگی ی سوق  1 ضای آموزش الکت ونیک تواندیم یا  ارن مو  یا  ارسخت

از وجود  یناش یاز ط   شخایتیروان یستیض ورت پ دایتن به موضوع ب   . (Nacife,2019)دهد

 Stufano, Lucchese, Stahl et)است یمدرن و دهکدو ج ان یایمسائ  و مشکلات م بوط به دن

al.2022)شدن درتمام مسائ   یج ان نیشدن در تمام لشورها مط ح است و ا یله ج ان ی. در زمان

ل ونا در ل    وسیو وعیششاهد   یچه در چخد سال ایچخان؛ باهم اتفاق ا تادو است یمثبت و مخف

 طیو ش ا  وسیو وعیدوران ش نیرا در ا یمشاب  طیش ا شیم دم ج ان لم و ب یو تمام میج ان بود

-Al)ادارات و مشاغ  تج به ل دند و دچار است س ل ونا شدند یو تمام هاومدارس و دانش ا ی یتعط

Rabiaah ,Temsah, Al-Eyadhy et al.2020).  به ناچار مدی ان آموزشی  به حمایت اجتماعی 

مخت ف  یهارشتهمدی ان آموزشی در  .ای در دورو ل ونا و پسا ل ونا در حیطه آموزش داشتخدویژو

گ چه لاملا بی نقص نبود ا لهل دند ءایفادر مو قیت سیستم یادگی ی مجازی  اییژوونقش  لههستخد

حمایت اجتماعی  از دانش آموزان ج ت لاهش است س ناشی ای در دورو ل ونا اما تخ ا راهب د ح  ه

مع مان و  و (Cheraghi, Batmani Shirbegi,2019)ار ل ونا و ا  ایش بازدهی یادگی ی بود 

مدی یت آموزش مجازی با در لشور ما  یصوصاً را ع دو دار شدند ی ت ییط یتمسئول والدین

بود و تج به لا ی در م ار این بح ان تحصی ی نداشت  روروبهمتعددی  مشکلات

Hassanzadeh,2017)& .(Ghasemi  و مع مان  نیوالد یهایاز ن  ان یکیام وزو دی  ،  یاز سو

و ت فن  خت نتیو ت فن هم او است. استفادو از ا خت نتیاز حد آنان از ا شینسبت به نوجوانان، استفادو ب

مدارس و  نشد نیآنلا  یدوران ل ونا به دل نیبود در ا ا تهی شیقب  ا  ا یهاهم او له از دهه

. در آمار (Duan & Zhu.2020)است ا تهی شیشدت ا  اها بهو ش لت تادارا یها، دورلاردانش او

 70ه ار لارب  له معادل  700و  ونی یم 56با داشتن   انی  آمدو است له ا1395)  انیمار اآم ل  

 ،چخینهمج ان را به یود ایتصاص دادو است.  خت نتیلارب ان ا  دهمیاست مقام س تیدرصد جمع

 
1 e-learning 
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 Akbarvand, Mirhashmi and)0هستخدسال  29-10 یدرصد لارب ان در گ وو سخ 50

Beshrdoost.2020)ادیاز آن موجب اعت یلارب د ا  اط خت نت،یمثبت از ا یهابه موازات استفادو 

 ،هستخد ینوجوانان و جوانان له لارب ان اص  ژویها به ومخ ب ب  انسان اتتأثی و  خت نتیبه ا

 یان وا ،یب یوسواس سا ،یمانخد ا س دگ ی. آثار مخف(Mousavi and Fathi Chegni.2022)شودیم

از حد  شیب ی  و ر ت  ،یاحساس نشاط و سازندگ عدم د،یجد یهام ارت ی یادگیعدم  ،یاجتماع

با .  (Kashif,2020  هستخد خت نتیبه ا ادیاز عوارض اعت یخت نتیا ادیو احساس گخاو از اعت خت نتیدر ا

 یسایتار سخ چخینهم. رسدیم یض ور شخایتیروان یستیله مط ح شد توجه به ب   یتوجه به مسائ 

  یق ار دارند تشک ینوجوان نیله در سخ یآموزاناز آن را دانش یمیلشورمان جوان است و حجم عظ

  1395لشور له طبق مطالعات م ل  آمار لشور ) تیدرصد جمع 25معادل  یحجم یعخی ؛دهخدیم

و مشکلات  یروان تیه ار نف  اعلام شدو است. پس شخایت وضع 200و  ونی یم 19ب اب   تیجمع نیا

است نس  جوان و نوجوان  ی ی. بد(Hassanpour.2020) ب یوردار اس تیو اولو تیها از اهمآن

 ازمخدین یگ تیهدا نیجامعه باشخد و ا ی  دا گ تیهدا تواندیم یاجتماع تیما در راو پ ورش و ت ب

طور انان لشور بهنوجو نیموضوع در ب نیا تیرغم اهم یروان آنان است. ع  یستیب  سلامت روان و 

 یهامؤلفه یب رس ینبخاب ا .  Deci,2019&Ryan) صورت ن   ته است یهمه جانبه تلاش

 یستیدر حوزو ب   هایتعدد ب رس نیداشته و دارد. ا یادیدر حوزو نوجوانان تعدد ز یشخاسروان

ب  اساس است س ل ونا،  شخایتیروان یستیب   یب ا یاما تا لخون مدل ستین یمستثخ شخایتیروان

چون  شخایتیروان وام مانخد ع یگ هم او با نقش عوام  واسطه ایو نومو وب خت نتیبه ا ادیاعت

 نیبخاب ا ق ار ن   ته است یدر لخار هم مورد ب رس یاجتماع تیحما یشخایت ی یپذانعطاف ،یس سخت

محسوب  خدویلمک به نس  آ یب ا کیموضوع است اتژ کینوجوانان  نیحوزو در ب نیتوجه به ا

 یستیب   فیتع  یدر تلاش ب ا،  Sadeghi,  Mohammad Khani & Hosseini 2020). شودیم

 فیتع  نیت شود. معمول فیمف وم تع  کیعخوان سلامت به یتا معخا دیلوش دیابتدا با شخایتیروان

اند از »حالت یوب بودن ارائه شدو است له عبارت «یاز سلامت در اساسخامه »سازمان ب داشت ج ان
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 World Health) ست«ین یو ناتوان یماریب یبه معخا نیو ا یو اجتماع یو روان یلام ، از نظ  جسم

Organization, 1964سلامت  فیتع  نیدارد. در قسمت اول، ا یمثبت و مخف یهاجخبه فیتع  نی . ا

سلامت  فییوب بودن  و در قسمت دوم، تع  یعخیمثبت  تیفیل کیشدو )هخوز  انیبا عبارت مثبت ب

 2018 (لار ب دو استرا به یو ناتوان یماریچ ا له ل مات  اقد ب، در نظ  گ  ته شدو یمخف دگاویاز د

Bushuyev&Verenych,  .ل دو است:  فیتع  ذی را به شک   یلاپلان  سلامت روان چخینهم

با جامعه لخار  تواندیاحساس له   د م نیو ا یروان تیاز رضا یعبارت است از حالت یسلامت روان

 ,Taqvaee Yazdi)بخش است او لذت یب ا یاجتماع یهایژگیو و یشخص یهاتیو موقع دیایب

 دیشود ت د جادیانسان ا یب ا یجسم دیله ت د یطیدر ش امعاص   پ دازانیهنظ  ازنظ  .  (2020,

 نیمبارزو با ا یاص  یدهایاز ل  یکی داریپا یسلامت روان لهیدر حال ،شودیگ  ته م دویناد یروان

 ی یگ. همه(karbolayi.2020)باشدیم  یگهمه یماریب کیجامعه بعد از  یو بازساز  یگهمه یماریب

ها و استفادو از مداوم دست یشست و شو ،یاجتماع ه اص  خه،یمانخد ق نط یو اقدامات  وسیو نیا

  انیدر مورد سلامت یود و ع  ین  ان). ق ار دهد تأثی سلامت روان ا  اد را تحت  تواندیماسک م

 Akbarvand, Mirhashmi and)گ دد یت س، اضط اب و ا س دگ دیتشد ای جادیمخج  به ا دیشا

Beshrdoost.2020) از جم ه  یمانخد ایتلالات اضط اب یروند ایتلالات نیشدن ا یله با طولان

، (Mehdi.2020) خدیآ یوجود ماست س و است س پس از سانحه به ،یاضط اب، وسواس اجبار

 شار  انیب یگ  ته شدو و ام وزو ب ا تیبه عار کی یاست له از   یاواژو ، شار یاست س به معخا

 یاز وارد شدن  شارها یاست در روان و تن له ناش یاست. است س حالت ا تهیلارب د عام  یتخروان

ک عام  آسیب زا ب ای دانش یاین است س . (karbolayi.2020 )به   د است یجسم ای یروح

شدیدی ب  ا ت  تأثی آموزان در دورو ل ونا بود له بخا ب  شواهد موجود آمارهای همه لشورها 

گ چه سعی شد با تقویت آموزش مجازی این ا ت  Mehdi.2020).) تحصی ی دانش آموزان داشت

 Mousavi and) نداد ها آمار یوشایخدی را نشان اما نتایج پژوهش  ؛و نوسان آموزش ن مال شود

Fathi Chegni.2022) .  مشک  دی  ی له هم مان با این ریدادهای ناگوار پدیدار گشت ا  ایش
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های پیش روی آمارهای ج انی اعتیاد به ایخت نت نوجوان  دانش آموز بود له یکی دی   از چالش

است له  یر تار ادیاعت ینوع  ین خت نتیبه ا ادیاعت .شخاسان اجتماعی ق ار دادمدی ان آموزشی و روان

آن ذل  شدو  یب ا یمخت ف فیمشک  است و تعار اریگونه از آن بس ادیاعت ای یاستفادو عاد صیتشخ

له باعث دور شدن ا  اد از دوستان و یانوادو شود  خت نتیاز ا مارگونهیاز حد و ب شیاست. استفادو ب

له  ادیاعت نی. اشودیم دوینام خت نتیبه ا ادیلخد اعت جادیدر آنان ا ار یتیشخص ای یو ایتلالات ر تار

هم او دارد و به یل دو و عوارض ناگوار دایپ یاست رشد روزا  ون یر تار یادهایاعت س آمد همه

 ،یق اریب ،یلج ی ف ،یاضط اب، ا س دگ چونهم یبا علائم ادیعتا   یانواع د یهمانخد تمام

 .هم او است یروابط اجتماع یخت یو از هم گس یایتلالات عاطف ،ی یگلخارو ،یوسواس یتفک ها

 یدیو انواع جد شوندیروزانه اضا ه م یبه زندگ  ین یدیجد یهاچالش ،آوری ن ش  تیبا پ

 استفادوشی. ا  اگ ددیم ادی آوری ن یهاها به اصطلاح ت سله از آن لخخدیم دایها ظ ور پازت س

و ممکن  را به وجود آوردو است ی اتییروزانه تغ یزندگ یهم او در عادات و ر تارها یهاو نفوذ ت فن

از  یکی یادورو نیدر چخ. Villani et al.2021) لخد جادیا  اد ا یرا ب ا یاست مشکلات م م

 .ت فن هم او  است ی) وب ایشود نومو وب جادیهوشمخد ا یهایله ممکن است توسط گوش یمشکلات

است و  خت نتیا ایهم او و  یگوش قیارتباط از ط  یب ق ار یب ا ییت س از عدم توانا اینومو وب

هم او اشارو  یهایاستفادو از گوشم تبط با  یهانشانه ایاز ر تارها  یااست له به مجموعه یاصطلاح

 Akbarvand, Mirhashmi and)است ایم تبط به آگورا وب یتیت س موقع کی ایدارد. نومو وب

Beshrdoost .2020) اضط اب  تیموقع نیو   د در ا یو نداشتن لمک  ور شدن ماریت س از ب یعخی

سایتن ذهخی  آمادو مؤث ، هایگی ییمتصم. (Tukiainen,2016) لخدیتج به مرا دیشد یو ن  ان

ی مط ح شدو هاهاز نظ یلارآمد  انسانی پیشب د روابط و تغیی  به مقتضی پاسخ ب ای دانش آموزان 

غا   ی  لخخدو باعث شد موازی و  ،های پیچیدوچالش . cheragi.etal ,2019)در این حیطه هستخد 

 پایدار اجتماعی  یی اتتغسازمانی آموزشی ج ت  اث بخشیتم ل   مدی ان آموزشی ب  لارایی و  له 

ج ت تامین  امخیت روانی   مؤث و حمایت اجتماعی  شخایتیرواندر ج ت ب  یستی  .ا  ایش یاید
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و ارتباط مجازی و  هاویکی از این راهب د ها درگی  شدن یانواد. دانش آموزان اطلاع رسانی لخخد

و والدین بود له آموزش پ ورش تا بخشی  هاوای و اطلاعاتی یانوادرسانها  ایش سطح سواد هم مان 

به دلی  این اهمیت مطالعاتی  (Zhao et al, 2021)عم ک د  یوبی  در ب یی لشور ها داشته است 

 . شودیماشارو  هاآناست له در ادامه به  گ  تهشک 

Akbarvand, Mirhashmi and Beshrdoost.2022)        بین انعطاف پذی ی شخایتی و حمایت

ارتباط مخفی و معخاداری مشاهدو شد. با استفادو از روش بوت  19-اجتماعی با اضط اب بیماری لووید

 شد تأییدپذی ی شخایتی با اضط اب بیماری است اپ، نقش میانجی حمایت اجتماعی بین انعطاف

.(Mousavi and Fathi Chegni.2022)درصد،  95ین است له در سطح اطمیخان ا دهخدونتایج نشان

 پ ستاران داشته است  شخایتیروانداری ب  ب  یستی ، اث  مخفی و معخی19 -ت س از لووید

(Hassanpour.2022) . شخایتیرواننتایج نشان داد اعتیاد به ایخت نت وامخیت روانی با ب  یستی 

 شخایتیروانخش زیادی از ب  یستی له بطوریهبآموزان رابطه مثبت و معخاداری دارد دانش

شود. با لاهش یا ا  ایش اعتیاد به آموزان توسط اعتیاد به ایخت نت و وامخیت روانی تبیین میدانش

یابد. آموزان لاهش یا ا  ایش میدانش شخایتیروانایخت نت وامخیت روانی، ب  یستی 

(karbolayi.2022) پذی ی شخایتی دد تخظیم هیجان، انعطافنتایج نشان داد له متغی های ارزیابی مج

دار دارند و رابطۀ مؤلفه س لوبی تخظیم هیجان شخایتی رابطۀ مثبت و معخاآگاهی با ب  یستی روانو ذهن

ها نشان داد حمایت اجتماعی یا ته (Mehdi.2022) .معخادار بودشخایتی مخفی و با ب  یستی روان

، 0/342ی مثبت و معخادار به می ان تأثی  شخایتیروانب  ب  یستی های مجازی در آمورش شدو ادراک

آوری ب  و تاب 0/820ی مثبت و معخادار به می ان تأثی آوری شدو ب تابحمایت اجتماعی ادراک 

 :نتایج نشان داد(Moradi. 2022)دارند.  0/537ی مثبت و معخادار به می ان تأثی  شخایتیروانب  یستی 

با ت س از ل ونا و احساس تخ ایی رابطه مخفی و معخادار و با حمایت اجتماعی  شخایتیروانستی ب  ی

نشان  هاا تهی Villani et al.2021. )رابطه مثبت معخادار دارد در آموزش مجازی صحیح  شدوادراک

 ٪90از  شیدرصد ا س دو بودند. ب 93/72درصد مضط ب و  33/35 ینف  501داد له ازحجم نمونه 
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 عدم از ٪70از  شیب لهنیا رغمیداشتخد، ع   انهیش یاز اقدامات پ یوبی درک دهخدگان پاسخ از

بودند   یآموزان مادرصد از دانش 55. حدود ب دندیرنج م  یبا دوستان و  ام یکی  ی ملاقات امکان

تج یه و (Schwartzet al.2020) د.داشته باشخ ت یبیشمشارلت   یگهمه یماریب نیمقاب ه با ا یب ا

های ر تاری گ ارش شدو  در آموزش های است س با ن  انیتح ی  چخد متغی و نشان داد له شایص

داری توج ی  همبست ی مثبت و معخامجازی شام  )مثلاً مشکلات ر تاری، عاطفه مخفی و شخایتی/ بی

های توج ی در ن  انیهوشیاری  واریانس قاب یخت ی است س )مانخد مشکلات یواب، بیشدارند و ب ان 

ها نشان دادند یا ته (Anjana, Suresh, Sachin & Poornima.2020) .لخد. ر تاری ایجاد می

 .درصد از دانشجویان نومو وبیا متوسط داشتخد 9/65درصد بود و ب  اساس شدت،  100شیوع نومو وبیا 

(Notara, Vagka, Gnardellis & et al.2020  15.2 نیدر ب اینشان داد له نومو وب هاها تی ٪ - 

 ،یعاطف ،یروان یعوارض جانب شیاز ا  ا یحال قیتحق یهاا تهی. دارد وجود لخخدگان ش لت از 99.7٪

 جیدر نتا  Kashfi,2020) .هوشمخد است یهایاز حد از گوش شیاز استفادو ب یناش یکی یو   یاجتماع

 تیو حما یاعتماد اجتماع ،یموزشآ  انیمد یمجاز یهادر دورو آوری نیود اعلام ل د  یفیپژوهش ل

  رابطه مثبت دارد یگشودگ ،یکپارچ ی ،یست یشا ،یاز دانش آموزان با )ثبات، و ادار یاجتماع

(sadgi.etal ,2019 یسلامت روان ،ی  د ییتوانا تع د،ارتباطات،  ،گ ایی، لمالی  ابعاد سلامت  ک 

 هایم ارت ،یتی یارتباطات مد ،یتی یمد تیبا ابعاد شخص  ،یعموم هاییست یدر حوزو شا ،یو اجتماع

 cheragi.etalو مع مان ارتباط دارد. ) یآموزش  انیمد هاییست یدر حوزو شا یو رهب  یتی یمد

ا  اد  تی یمد ،یمیلار ت ،یارتباط ،یادرال، یرهب  ،ی یگمیتصم ،یاج ائ ی  نه مقوله محور2019,

 یگ وه یهایست یشا ،یتی یمد یست یدر سه بعد شا یخشیگ  یدر لدگذار تیمشخص شدند و درن ا

نقش دارد.   یاجتماع تیو حما شخایتیروان یستیب   جادیدر  ا ی  د یهایست یو شا

(Nacife,2019یارتباطات، رهب   ات،ییادراک، سایتار، تغ است،ی. س1 یدو عام  تعام   نشان دادند، 

 ن،یبخاب ا لهشدند یی  هخگ، ن  ش، گ وو و شخایت شخاسا  و،ی. ان 2و  تیتعارض، عدالت و شفا 

ادراک وجود دارد و  یاجتماع تیو حما شخایتیروان یستیبا ب   یهمبست   هایمتغ نیگفت ب توانیم
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 یارتقا یهاها و شایصمؤلفه .استفادو نمود یابیارزش یب ا یاست اتژ کی عخوانبه هااز آن توانیم

دانش،  ،یتی یمد ،آوری نو   یتکخولوژ  ش،یشام  ارزش، ان  یآموزش  انیمد یاح  ه یهاتیصلاح

 یستیب   شیلاهش است س، ا  ا خهیاست له درزم یتیشخص یهایژگیو و ی  د انیم یهام ارت

 ییبه شخاسا ی  در پژوهشAsgari ,2018. )دینما یانیشا اریلمک بس های یگمیدر تصم شخایتیروان

 تیحما  ،ی  د هاییست ینشان داد شا خهیزم نیدر ا ییو ارائه ال و  انیمد یدیل  هاییست یشا

در  ،یدانش هاییست یدانش آموزان، شا یشخایت  یروان یخشیب  ،یرهب  یتی یمد هاییست یشا ،یاجتماع

  خی هایی سایتزبه  توانیممدارس  آموزش مجازی در  یهاچالشاز . مؤث  است یمجاز ی ضا

 یهدف ل  .در تقویت این بخش صورت ن   ته است پیش  ت چخدانی متأسفانهاشارو ل د له 

به  ادیو اعت ایب  اساس است س ل ونا، نومو وب شخایتیروان یستیب ازش مدل ب   یب رس ،پژوهش

 ی یپذو انعطاف شخایتیروان یادراک شدو، س سخت یاجتماع تیگ ی حمابا واسطه خت نتیا

به نیاز و ض ورت  توانیم چخینهم آموزان دورو دوم مقطع متوسطه است.در دیت ان دانش یشخایت

له در  اشارو ل د 19مانخد بح ان لوید  یهاییدمیاپو  هابح اندر  یصوصاًمجازی  مدارس توسعه 

مجازی  ورتض  بهم م لشور  آموزشی یهابخشو  مدارس در همه مقاطع  واقعیت نشان داد له باید 

  است. مدی ان شایسته مع مان و  استخدام تقویت و توسعه یابخد له این توسعه نیازمخد

 :است سؤالات نیا یهدف پژوهش حاض  ب رس 

از  ایو نومو وب خت نتیبه ا ادیاست س ل ونا، اعت ی هایبا توجه به متغ شخایتیروان یستیمدل ب   ای  آ1 

از ب ازش  یشخایت ی یپذو انعطاف شخایتیروان یادراک شدو، س سخت یاجتماع تیحما قیط 

 ب یوردار است؟ یمخاسب

و  شخایتیروان یادراک شدو، س سخت یاجتماع تیحما گ یاسطهاست س ل ونا با و ای  آ2 

 دارد؟ تأثی  یروان شخایت یستیب  ب   یشخایت ی یپذانعطاف

و  شخایتیروان یادراک شدو، س سخت یاجتماع تیگ ی حمابا واسطه خت نتیاعتباد به ا ای  آ3 

 دارد؟ تأثی  یروان شخایت یستیب  ب   یشخایت ی یپذانعطاف
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و  شخایتیروان یس سخت ادراک شدو، یاجتماع تیگ ی حمابا واسطه اینومو وب ای  آ4 

 دارد؟ تأثی  یروان شخایت یستیب  ب   یشخایت ی یپذانعطاف

 روش

سرت  یفیروش پژوهش توصر     سرت یهمب سرایتار یابیمدل قیبه مدل از ط  یابیبا هدف د  یمعادلات 

سراوو بود له در ن 19-15نوجوانان  هیشرام  ل  یبود. جامعه آمار شر    سرالیسراله  -1400 ی یتحصر م

شرغول به تحصر1401 شر ینف  آزمودن 290مخظور تعداد  نیبد لهبودند  یم صراد  ی یگنمونه وویبه   یت

شره شردند. اب ار گ دآور یاچخد م ح ه یایو  فیر شرخایتیروان یسرتیب   اسیها مقدادو یانتخاب 

سرر  اسی ، مق2002  م لوتاو) سررت س ل ونا  سررش ، 1399و همکاران ) یمیا  خت نتیبه ا ادیاعت نامهپ 

سررش ، 1998) انگی شرردو  یاجتماع تیحما اسی ، مق2015) ایلور  می دری  اینومو وب نامهپ  ادراک 

خرد ب کراران ) مرتیز یعردچ شررررد1988و هم فرادو  سرررت از  هرادادوج رت پ دازش  یرتدرن راو    ا

26Amos،spss22   شررد سررتفادو  سرراز یک یتدرن ا و ا صرر  با یال و مدارس  یهامؤلفه ت ینیا

 . مورد ب ازش ق ار گ  ت مجازی

 ی پژوهش هاهیافت

 آموزان اثر مستقیم دارد.دانش شناختیرواناسترس کرونا بر بهزیستی : فرضیه یک
 شناختیروانبهزیستی بر استرس کرونا (.  ضرایب و معناداری اثر مستقیم 1جدول )

 بینمتغیر پیش متغیر ملاک
نوع 

 اثر

ضریب 

استاندارد 

 نشده

β 
 استانداردشده

آماره 

 معناداری

سطح 

 داریمعنی

بهزیستی 

 شناختیروان
-04/3 -33/0 -68/0 مستقیم است س ل ونا  001/0  

ب  یستی ب  اث  مستقیم معخادار است س ل ونا آید این است له چه از نتایج جدول  وق ب میآن  

به صورت مستقیم ب اب    شخایتیروانب  یستی  بااست س ل ونا رابطۀ  .داردآموزان دانش شخایتیروان

(04/3- =t  33/0و-=β   ب  یستی  واست س ل ونا است بخاب این در ارتباط با وجود رابطه بین

  .p<0.05)گی د ق ار می تأییدمورد  درصد اطمیخان 95با آموزان دانش شخایتیروان
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ضیییه دو  سییتی : آزمون فر آموزان اثر دانش شییناختیرواناعتیاد به اینترنت بر بهزی

 مستقیم دارد.
 شناختیروانبهزیستی بر  اعتیاد به اینترنت(.  ضرایب و معناداری اثر مستقیم 2جدول )

 بینمتغیر پیش متغیر ملاک
نوع 

 اثر

ضریب 

استاندارد 

 نشده

β 
 استانداردشده

آماره 

 معناداری

سطح 

 داریمعنی

بهزیستی 

 شناختیروان
-22/4 -50/0 -89/0 مستقیم اعتیاد به ایخت نت  001/0  

ب  یستی ب  اث  مستقیم معخادار اعتیاد به ایخت نت آید این است له چه از نتایج جدول  وق ب میآن  

به صورت مستقیم   شخایتیروانب  یستی  بااعتیاد به ایخت نت رابطۀ  .داردآموزان دانش  شخایتیروان

ب  یستی  واعتیاد به ایخت نت است بخاب این در ارتباط با وجود رابطه بین   β=-50/0و  t= -22/4ب اب  )

  .p<0.05)گی د ق ار می تأییدمورد  درصد اطمیخان 95با آموزان دانش شخایتیروان

 آموزان اثر مستقیم دارد.دانش شناختیرواننوموفوبیا بر بهزیستی : فرضیه سو 
 شناختیروانبهزیستی بر  نوموفوبیا(.  ضرایب و معناداری اثر مستقیم 3جدول )

 بینمتغیر پیش متغیر ملاک
نوع 

 اثر

ضریب 

استاندارد 

 نشده

β 
 استانداردشده

آماره 

 معناداری

سطح 

 داریمعنی

-81/2 -21/0 -53/0 مستقیم نومو وبیا شناختیروانبهزیستی   003/0  

 شخایتیروانب  یستی ب  اث  مستقیم معخادار نومو وبیا این است له  آیدب میچه از نتایج جدول  وق آن 

و  t= -81/2به صورت مستقیم ب اب  )  شخایتیروانب  یستی  بانومو وبیا رابطۀ  .داردآموزان دانش

21 /0-=β   آموزان دانش شخایتیروانب  یستی  ونومو وبیا با وجود رابطه بین  در ارتباطبخاب این  است

  .p<0.05)گی د ق ار می تأییدمورد  درصد اطمیخان 95با 

ییه  ضیی سیی تی : چهیار فر سییر شیییده،  میاعی ادراک  ییت اجت نیاختیروانحمیا ، شیی

شیینیاختی نقش مییانجیانعطیاف سییتی بر  پیییری  روابط بین اعتییاد بیه اینترنیت و بهزی

 آموزان دارند.دانش شناختیروان

 آزمون اث  میانجی سوب  استفادو شد.ب ای آزمون این   ضیه از 
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 شناختیروانبهزیستی  براعتیاد به اینترنت (.  ضرایب و معناداری اثر غیرمستقیم 4جدول )

 متغیر ملاک
متغیر 

 بینپیش
 نوع اثر

ضریب 

 استانداردنشده

β 
 استانداردشده

آماره 

 سوبل

سطح 

 داریمعنی

بهزیستی 

 شناختیروان

اعتیاد به 

 ایخت نت

حمایت  واسطهبه 

 اجتماعی ادراک شدو
56/0- 24/0- 21/2  001/0  

بهزیستی 

 شناختیروان

اعتیاد به 

 ایخت نت

س سختی  به واسطه

 شخایتیروان
54/0- 23/0- 18/2  001/0  

بهزیستی 

 شناختیروان

اعتیاد به 

 ایخت نت

 به واسطه

 پذی ی شخایتیانعطاف
49/0- 20/0- 13/2  001/0  

حمایت  اث  غی مستقیم به واسطه اعتیاد به ایخت نتآید این است له چه از نتایج جدول  وق ب میآن  

 شخایتیروانب  یستی ب  پذی ی شخایتی و انعطاف شخایتیرواناجتماعی ادراک شدو، س سختی 

حمایت اجتماعی ادراک شدو، س سختی  داشته است بخاب این   ضیه پژوهش مبخی ب  اث  میانجی

 شخایتیروانب  یستی  با اعتیاد به ایخت نتدر ارتباط بین پذی ی شخایتی و انعطاف شخایتیروان

  .p<0.05) شودمی تأیید درصد اطمیخان 95با آموزان دانش

ییه ضیی میا: پنجم فر میاع تییح سیی ت یاجت سییر شیییده،  نیاختیروان یادراک  و  شیی

 شناختیروان یستیو بهز اینوموفوب نیدر روابط ب یانجینقش م یشناخت یریپیانعطاف

 آموزان دارند.دانش

 شناختیروان یستیبر بهز اینوموفوب میرمستقیاثر غ یو معنادار بی(.  ضرا5جدول )

حمایت اجتماعی  اث  غی مستقیم به واسطه نومو وبیاآید این است له چه از نتایج جدول  وق ب میآن   

داشته است  شخایتیروانب  یستی ب  پذی ی شخایتی و انعطاف شخایتیروانادراک شدو، س سختی 

 متغیر ملاک
متغیر 

 بینپیش
 نوع اثر

ضریب 

 هداستانداردنش

β 
استانداردشد

 ه

آماره 

 سوبل

سطح 

 داریمعنی

بهزیستی 

 شناختیروان

حمایت اجتماعی  به واسطه نومو وبیا

 ادراک شدو
41/0- 16/0- 09/2  001/0  

بهزیستی 

 شناختیروان

س سختی  به واسطه نومو وبیا

 شخایتیروان
46/0 20/0- 14/2  001/0  

بهزیستی 

 شناختیروان

پذی ی انعطاف به واسطه نومو وبیا

 شخایتی
67/0- 32/0- 05/3  001/0  
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و  شخایتیروانحمایت اجتماعی ادراک شدو، س سختی بخاب این   ضیه پژوهش مبخی ب  اث  میانجی 

درصد  95با آموزان دانش شخایتیروانب  یستی  با نومو وبیادر ارتباط بین پذی ی شخایتی انعطاف

  .p<0.05) شودمی تأیید اطمیخان

 
 الگوی نهاییهای برازش الگوی پیشنهادی و (. شاخص7) جدول

 df2χ GFI PCFI PNFI CFI IFI RMSEA/ های برازششناسه

 053/0 934/0 916/0 783/0 794/0 935/0 954/1 الگوی نهایی پژوهش
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 <PCFI, PNFI ((>.5 ،CFI, GFI, IFI (.9<( ،RMSEA (.8<(، CMIN/DF (3ها *میزان قابل قبول شاخص

 قابل قبول( <5خوب، 

مندند و های برازش مدل درمجموع از وضعیت مطلوبی بهرهدهد که شاخصنتایج جدول فوق نشان می  

 گیرد. قرار می تأییدتوان عنوان نمود که با توجه به برازش مدل پژوهش، فرضیه کلی پژوهش مورد می

 گیرییجهنت

ضرر  مطالعه     شرردو و ب   یاجتماع تیمدل  حما باهدف حا به  ادیب  اعت شررخایتیروان یسررتیادراک 
سرراوو )موردمطالعه: دانش  یدر آموزش مجاز خت نتیا سررتان  شرر   سررطه   آموزان دورو دوم مقطع متو

  یدر تح پ دازیم. ها میو تبیین آن هاهانجام شردو اسرت. دراین بخش به تح ی  نتایج ه یک از   ضری
ضرر جینتا سررخت یاجتماع تیل د له حما انیتوان ب یاول م هی   سرر  شرردو،  و  شررخایتیروان یادراک 

 شرررخرایتیروان یسرررتیو ب   خت نرتیبره ا ادیراعت نیب  روابط ب یانجیرنقش م ،یشرررخرایت ی یپرذانعطراف
 خت نتیبه ا ادیاعت :سروب  نشران داد یانجیآزمون اث  م قیدسرت آمدو از ط به جیآموزان دارند. نتادانش
سررتقیاث  غ سررطه می م سررخت یاجتماع تیحما به وا سرر  شرردو،   ی یپذو انعطاف شررخایتیروان یادراک 
 ی یپذانعطاف ،شرخایتیروان یسر سرخت  یتح  نیداشرته اسرت بخاب ا شرخایتیروان یسرتیب  ب   یشرخایت
شرردو در ارتباط ب یاجتماع تیو حما یشررخایت  شررخایتیروان یسررتیب  با  خت نتیبه ا ادیاعت نیادراک 
صرررد اطم 95آموزان با دانش ل د له  انیب توانیم هاا تهی نیا نییق ار گ  ت. درتب تأییدمورد  خانیدر

سراس نظ  شرد، احتمال را به یمخف ایمثبت  لخخدوتیعوام  تقو یمبادله، اگ  ر تار ۀیب  ا شرته با دنبال دا
سر  جان،ییواهد بود. عشرق، ه ت بیشتک ار آن  تمام  ها،تی  ار از واقع ،یو ماد یو عاطف یکی ی  یت

ضر یهاپاداش هانیا صر یمف و شرخ سرتخد. اگ   شر نیبه دنبال ا یه شرد و ب هاییو  خت نتیله ا اموزدیبا
صررت شررق  ا تیدر ای  ار  یب ا ی  اهم لخخدو    سرر گ م ایع شررتن  سررت، احتمالا در مقطع زمان یدا  یا

سرراس م ازهاین نیله ا یبعد  نیا تیام  یود باعث تقو نییواهد آورد. ا یرو خت نتیبه ا لخدیرا اح
 Akbarvand, Mirhashmi)های با نتایج پژوهش د.ابییچخان ادامه مو چ یه هم شودیحالت م

and Beshrdoost.2020، 2020 karbolayi. ( Mehdi.2020   سرررو بود در تبیین  .هم
سرررتی نقش خرایتیروان ب  ی بره نقش انعطراف شررر سرررت ن راهی نی   ضررر وری ا یرا  پرذی ی ب  نومو وب
سربک شرخایتیروان شریم.  شرته با  ط یق از مخفی حالت تقویت باعث پذی شرخایتی غی انعطاف نی  دا

 ت یبیش پذی یانعطاف له شرود. ا  ادیمی نالارآمد ا کار یودلار پذی ش در سروگی ی ایجاد

 و ب ی ند نظ  در لخت ل قاب  موقعیت عخوانبه را سرخت هایموقعیت توانخدمی ،دارند زندگی در
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شرته را توجیه جای  ین چخدین توانایی ا  اد، ر تار و زندگی رویدادهای با مواج ه در  و باشرخد دا
 ب بود به مقاب ه مخج  در ظ  یت لخخد.   ک  جای  ین هایح راو به بتوانخد سرخت هایموقعیت در

شردو  یاجتماع تیحماشرود. می زندگی شر ایط با سرازگاری  لخخدویخیبشیاز عوام  پ یکیادراک 
سررت. در تب خت نتیبه ا ادیمثبت و معخادار اعت سرردینظ  مگفت به توانیم ا تهی نیا نییا   د  لهیزمان ر

سرو سرب تیاجتماع و یانوادو حما یاز  سرت دچار ا لخدینم ا تیدر یمخا  یشرخایت فیتح  نیممکن ا
 دینما یو پوچ یارزشریو لذا احسراس ب دهدینم تیاو را دوسرت ندارد و به او اهم لسچیشرود له ه

نرا بره ط  خت نرتیدهرد لره در ا حیت ج یودآگراوو  نرد و  سررراس پوچ یقیوقرت یود را ب رذرا و  یاز اح
نران تیرواقع نیاز ا  یبره گ  یروابط مجراز جرادیو برا ا ابردیر ییلمبود ع ت نفس، رهرا  یبپ دازد. نوجوا

  وچ  آنکهیب شررروندیقادر م خت نتیا قیندارند از ط  یچخدان قیتو  ،ی  د انیم یله در روابط واقع
سرات یو یایود را ب ملا لخخد روابط گسرت دو  قیط  نیراب وز دهخد و از ا شیرا ب ق ار لخخد و احسرا

ضررا صرردد ار ادراک  یاجتماع تیحما  انیه  چقدر م نیبخاب ا خدیو محبت درآ تیبه حما ازین یدر 
سرو شرد اعت ت بیشیانوادو  ژویوبه کانین د یشردو از  له  یا  اد .شرودیم دوید ت لم خت نتیبه ا ادیبا

سرررتفرادو م نی  یجرا  راتیدارنرد از توج  یپرذتفک  انعطراف ییتوانرا یود را  یچرارچوب  ک . لخخردیا
سرت س یدادهایرو ای  یان چالش یهاتیو موقع لخخدیم یبازسراز یصرورت مثبتبه و   ندیپذیزا را ما

سررربت به ا  اد  نیدارند. بخاب ا ت یبیش یسرررتیب   شرررخایتیرواناز نظ   سرررتخدین  یله انعطاف پذ ین
خرایت ی یپرذگفرت انعطراف توانیم در پ دازش اطلاعرات و نحوو  یدیرل  یعرام  کیرعخوان بره یشررر

شررخایت سررطح پائها، چخانبا مح ک یب یورد  شررد یخیچه از  به  ادیاعت سررازخهیزم تواندیم ،ب یوردار با
 یهاچخانچه لخش(Notara, Vagka, Gnardellis & et al.2020) باشد ایت فن هم او و نومو وب

سررازندو ب سررب و  سررب نیوالد نیمتقاب  مخا شررود نوجوانان ارتباط مخا با یانوادو یود  یو   زندان ب ق ار 
ضرا شرته ار ضرا ی ی ییود را در یانوادو پ یازهاین یدا شرک  یود را با اع  انییانوادو  در م ینمودو م
سر ت لمل دو و  دایپ شیگ ا خت نتیبه ا ت لمب ذارد و  شر یهابیدچار آ سرت  ینا  خت نتیبه ا یاز واب

ضررااما چخان(Villani et al.2021)  شررود از  یاجتماع تییانوادو نقش یود را در حما یچه اع
ضرررا ءفایا ی  زندان به یوب صرررم دیانوادو نتوانخ ینکخخد و اع سرررازند   د  یمیتعاملات گ م و  ب ق ار 
سررراس تخ را و  ب دیپخراو م خت نرتیب ط ف ل دن یلاء یود بره ا یو ب ا لخردیرا تج بره م یعراطف ییاح
سررتفادو ا  اط سررت ب ا یاز راهکارها یکیعخوان را به خت نتیاز ا یا سررألهح   ینادر ق ار  تیدر اولو م

 Notara, Vagka, Gnardellis & et al.2020) . (Anjana, Suresh, Sachin دهدیم

& Poornima.2020) (Schwartzet al.2020 یاجتماع تیحما میمستق تأثی  هی. ب اساس نظ 
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شرررتن حماصررر ف  شرررتن  دیمف یسرررلامت یب ا یاجتماع تیدا سرررت و ب عکس ندا  تی قدان حما ایا
سرلامت یمخف  اتیتأت یدارا یاجتماع سرت یدر  سرو یتیحما  انیاما م ا یانوادو و ا  اد  یرا له   د از 

شرمخد بودن لخد و  شرودیباعث م لخدیادارک مووجود دارد  یله در زندگ یم م سراس ارز   د اح
ضررو  سرراس لخد ع سررت له م یشرربکه اجتماع کیاح شررد و    انیدر آن با د تواندیا شررته با رابطه دا
شرررمخرد براطرات ارز شررربکره ی یلخرد. درگ تیرتثب  یرا ن یارت از جم ره  یمخت ف اجتمراع یهراا  اد در 

سرررت یهاشررربکه سرررا ییانوادو، دو  نیدر ا ت بیشله با جذب  لخدی  اهم م یتیمخابع حما ی یو هم
یصروصرا یانوادو له در  یاجتماع وندیوضرعف در پ آورندیدسرت ممط وب به طیشر ا ا  ادها شربکه
 هراییرتمحردود از شرررود. خت نرتی  د بره ا ادیرمخج  بره اعت توانردیم ،ب    د دارد یاخردویاث    ا ینوجوان

آموزان دیت  مقطع دبی سرتان دانش یپژوهش رو بودن جامعه آماری محدود توانیمپژوهش حاضر  
دهی نتایج به دسرت آمدو به سرای  جوامع از لحاج جخسریت و پایه امکان تعمیماسرت له )متوسرطه دوم  

یابی معادلات سایتاری، امکان ارزیابی مدل های پیچیدو اگ چه لارب د مدل لخد.تحصی ی را لم می
سرررت ی بود و مراهیرت مقطعی داردآورد، برا این حرال این رویرا   اهم می بخراب این،  و ک د مبتخی ب  همب

سرررتخباطنمی سرررتخباط روابط ع ی انجام توان ا شرررت. ب ای ا های ع ی مبتخی ب  روابط ع ت و مع ولی دا
سرررت. سرررش مطالعات طولی نیاز ا سرررشهای زیاد بودن پ  شررردن زمان اج ای آن نامهپ  ها به طولانی 

های سرازمان محدودیت لخخدگان اث  ب ذارد.های شر لتمی ان دقت پاسرختوانسرت ب  انجامید له می
شررک  مواجه  سرری محقق به تمام مدارس ج ت انجام تحقیق را م سررت  آموزش و پ ورش له امکان د

له سرازمان آموزش و پ ورش تمای  زیادی به همکاری با دانشرجویان تحصریلات ل د. با توجه به این
شرررت، گ  تن نرامره و  شرررکر  مواجره تکمی ی نردا انجرام م احر  اداری چخردین هفتره انجرام پژوهش را برا م

شررر   بود. برا توجره بره اطمیخران یراط   ل د. محردودیرت بعردی عردم تمرایر  بره همکراری مردارس برا پژوه
مردی ان  نرام ا  اد در تحقیق،  کرات ایلاقی و درن نخمودن  یرت ن عرا مردارس ج رت ر مردی ان  بره  دادن 

 پژوهش   شدند. مدارس به سختی حاض  به همکاری با
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