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 چکیده

ب   یگار  یتط مشئ  ید  ه  حوزه رسئت  مسئله  ائ خسئ  تی یو مد یخسئاذار یسئ  یمؤلف  سئختاخ  نیمسئله  مم  ر   هدف:

  ی ک ده و ب  طو  موث  بخ آنمخ رعخمل ک  د  پ و ش و رجامخع   یی ر ائئ خسئئخ  یدیکه  فعخنیک د رخ ذ یگار رن کمک م  خسئئتیسئئ 
درنش آموزرن نقش   یسئخز  یرسئت  پ و ش و رجامخع  و ش د  حوزه آموزش و پ   یدرنش آموزرن دو مفموم مم  و رسئخسئ   یسئخز
  رز ک دیم نیآنمخ  ر رضئم  یرجامخع یزندگ  تیفیو  فاخ  درنش آموزرن در د و بمبود ک  تیب  ائص ئ   یدهد  ائلل یممم خ یبسئ 
وزر ت آموزش و پ و ش د  حوزه پ و ش و  یگار  یتط مشئ   ی و پژوهش حخضئ  بخ هد  ر ره  اخ او  مسئله  ائ خسئ   نیر

 درنش آموزرن رنجخم اد    یسخز  یامخعرج

؛ د  رنجخم گ فا  رسئت یخسئ یق -ییرسئاق ر  ید  پخ ردر  یو کم  یفیو ب  صئو ت ک  صا یآم ل دی و یب  مب خرین پژوهش روش:  

 نف  یخفا  21ب  رعدرد  یگار  یتط مشئ  دیبخ تب گخن و رسئخر  خفا یسئختاخ  م ین هخی پژوهش بخ رسئافخده رز م ئخحب   یفیبصش ک
 رفزر    ن م رز رسئئافخده  بخ هخ پژوهش  و  هخ  و رلذوی حخضئئ  ط رحی ائئد  ب  رین رسئئخح بخ رحهیل محاوری م ئئخحب  لرحهی هخ

2020Maxqda  آنا وپی ائخنون رعیین ائد   کیرهمیت و رولویت ه  یک بخ رسئافخده رز رل   زرنربعخد م بوط  رسئاص ر  و می
  ی بخائد ک  د   رسئاخ  یردر رت کل وزر ت آموزش و پ و ش رسئاخن توزسئاخن م یخنیر ائد و م   رنیمد  یبصش کم یجخمع  آمخ 
 پژوهش بم ه ب ده اد   یرلذو  یرعابخ س ج

 یائئختت و آگخه یسئئایربادر بخ خنی  ماولدیکد رسئئاص ر  گ د  139مولف  و    43ج ب ،  2پژوهش   ل دیب رسئئخح  و  :ها  يافته

ب  دسئت  یسئخز  یوزر ت آموزش و پ و ش د  حوزه پ و ش و رجامخع  یگار   یتط مشئ  یمسئله  ائ خسئ  یرز مولف  هخ یقیدق
  اودد ک   یسخز  ید  حوزه پ و ش و رجامخع یآو ند رخ ربعخد مسله  ا خس

وزر ت آموزش و پ و ش د  حوزه پ و ش و  یگار  یتط مشئئ   ید  رین پژوهش، اخ او  مسئئله  ائئ خسئئ   :گیری نتیجه

و ن م    یپژوهش بخ رسئئافخده رز حدرقل م بعخت جزه  یمولف  ر ره  ائئد و رعابخ  رلذو  43درنش آموزرن د  قخلب   یسئئخز  یرجامخع
  ی د  حوزه پ و ش و رجامخع  یمسئله  ائ خسئ   ریائد  رز آنجخ ک  رخک ون مد  جخمعی ب دییو رخ  دهیسئ ج Smart PLSرفزر 
د  حوزه پ و ش    یمسئله  ائ خسئ   تیرهم نییحوزه پژوهش و رب ختیر ره  نشئده رسئت، رین پژوهش می رورند د  روسئع  ردب  یسئخز

  درنش آموزرن سودم د بخاد   یسخز  یو رجامخع

درنش آموزرن، وزر ت آموزش و پ و ش  یسخز  یپ و ش و رجامخع ،یگار  یتط مش ،یمسله  ا خس :ها  كلیدواژه

خط مشی گذاری عمومی در مدیریت فصلنامه   

1403/ زمستان 55شماره   /پانزدهم سال   
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 مقدمه

و   سیخساذار ی  سختاخ ی  مؤلف   ر ین  مم   مسله  

)فخضهی،   رست  حوزه  ه   د   ب ری  1394مدی یت    )

کخوش عهمی بخید مسله  ری گزیده درات و معهوم ک د  

(   13۸۸س وش،  1399ب  دنبخ  ا  می گ دی  )پوپ ،  

م ظو  رز مسله  مشخهده نخسخزگخ ی ر خقض و رعخ ض  

رست و وقای  میخن مع فت و ورقعیت د  وضع موجود  

اود    مشخهده  آافاذی  نوعی  ک   میل د  پیدر  ظمو  

مسله ، مسبوق ب  مع فت زمی   ری ب  مثخب  دساذخه  

رلو یک د  ب تو د بخ ورقعیت رست و مملن رست رین  

موضع   ب   و  اود  تخ    ری  زمی    موضع  رز  مع فت 

(  مسله  ا خسی تط  13۸٦ربیی ی رناقخ  یخبد )سخعی,  

یخ رجزی  و رحهیل مشللاری    مشی گار ی ب  مطخلع 

رطلاق می اود ک  د  طو  ف آی د تط مشی گار ی  

ب  وجود می آی د  رین حوزه ب  د ک اخلش هخ و مورنعی  

و   رج ر  روسع ،  ب ری  رلاش  د   گار رن  سیخست  ک  

در د   رم کز  هسا د،  مورج   آن  بخ  هخ  سیخست  ر زیخبی 

(  رین موضوع اخمل ب  سی  2020  1)ورنزنبک و ف نلن

محدود،   م خبع  ماضخد،  م خفع  مخن د  موضوعخری 

عورمل   رأثی   و  گی ی  ر می   پیچیده  ف آی دهخی 

  2تخ جی ب  ناخیج تط مشی رست )ون بو ن و هملخ رن 

گار ی،  2023 مشی  ا خسی تط  مسله   مطخلع   بخ    )

محققخن و سیخست گار رن می رورن د بی شی د  مو د  

اذونذی  سیدگی ب  رین اخلش هخ و بمبود رث بصشی  

و   )رخمسون  آو ند  دست  ب   عمومی  هخی  مشی  تط 

گار ی  2022  3هملخ رن  مشی  تط  ا خسی  مسله     )

ری   عهل  یش   رحهیل  و  رجزی   و  ا خسخیی  اخمل 

د گی ،   مصاهف  ذی فعخن  د ک  مشی،  تط  مشللات 

 
1 Wanzenböck, I., & Frenken 
2 van Buuren 
3 Thompson 

ر زیخبی پیخمدهخی بخلقوه گزی   هخی مصاهف تط مشی،  

رست    اده  رج ر  هخی  سیخست  رث بصشی  ر زیخبی  و 

سیخسی،   هخی  زمی    گ فان  نظ   د   اخمل  همچ ین 

تط   آن  د   ک   رست  ف ه ذی  و  رجامخعی  رقا خدی، 

مشی هخ ردوین و رج ر می اوند  محققخن د  رین زمی    

رز  وش  رست  مطخلع   مملن  ب ری  مصاهفی  هخی 

تط  و  مشی مشللات  کیفی  رحهیل  جمه   رز  گار ی، 

ابی   مو دی،  مطخلعخت  بخ  سخزی کمی،  م خحب   و  هخ 

مشللات   ب  سی  بخ  ک  د   رسافخده  سمخمدر رن 

رز   رسافخده  و  مصاهف  م ظ هخی  رز  سیخساذار ی 

رورن د   می  سیخساذار رن  گونخگون،  رحهیهی  ربزر هخی 

مشی هخی    ر میمخت آگخهخن  ر ی ررصخذ ک  د و تط 

(  مسله  ا خسی  2020  4مؤث ر ی ط رحی ک  د )پیا ز 

تط مشی گار ی بخ کمک ب  تط مشی گار رن ب ری  

د ک بما  و هدریت اخلش هخی پیچیده ری ک  بخ آن  

مورج  هسا د، نقش مممی د  بمبود ف آی د تط مشی  

رین مشللات ب    بخ پ درتان ب   ریفخ می ک د   گار ی 

طو  سیسامخریک و  رهب دی، تط مشی گار رن می  

رأثی  سیخست هخی عمومی  ر ب  نفع  رورن د کیفیت و  

علاوه ب  رین، مسله  ا خسی   کل جخمع  رفزریش ده د 

تط مشی گار ی اخمل یک عجین ادن عمیق د   

موضوعخت رسخسی رست ک  م ج  ب  ردوین سیخست  

هخ می اود  رین  موضوعشخمل ا خسخیی عهل  یش   

پیوسا    ب  ه   مخهیت  رجامخعی، د ک  ری مشللات 

پیخمدهخی   ا ختت  و  سیخسای،  مصاهف  موضوعخت 

سیخ مدرتلات  بخلقوه  و  نختورسا   )دمخ کی  رست  سای 

ب  طو  کهی، پ و ش و   ( 2023  ٦؛ هد 201٦  5هملخ رن 

د    بسیخ  مممی  نقش  آموزرن  درنش  رجامخعی سخزی 

4 Peters, 
5 De Marchi 
6 Head 
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دهی ب  اص یت و  فاخ  درنش آموزرن در د و  الل 

ک د   بمبود کیفیت زندگی رجامخعی آنمخ  ر رضمین می 

رورن د  هخ، مدر ح می هخ و فعخلیتبخ رسافخده رز رین  وش 

و   رجامخعی  رقویت  وربط  آموزای،  محیط  بمبود 

کخمل  و  جخمع  الل  ب   آموزرن  درنش  ر   ر  پ و ش 

د    سخزی  رجامخعی  و  پ و ش  نقش  ک  د   رضمین 

آموزش و پ و ش بسیخ  حخهز رهمیت رست و نبخید رز  

د  رین  رساخ مسله  ا خسی تط مشی    آن غفهت اود 

رخ   ک د  می  رشویق  گار رن  ر  مشی  تط  گار ی، 

رج بیخت تط مشی گار ی گااا   ر د  بسا  آموزش  

رخمل ک  د، رز موفقیت هخ و الست هخ د ح بذی ند و  

ب    تود  ر  جدید   ویل دهخی  بی ش  و  درنش  رسخح 

رطبیق ده د  پ و ش و رجامخعی سخزی درنش آموزرن  

رخثی  بسیخ  زیخدی ب   وی  اد و روسع  آنمخ در د  رین  

هخی  ک  د رخ ممخ ت ف آی دهخ ب  درنش آموزرن کمک می 

رجامخعی، رنضبخطی، رعخمهی و هملخ ی  ر یخد بذی ند و  

ح ف   و  اص ی  زندگی  موفقیت د   تود  هخی  ری 

بیشا ی دراا  بخا د  ب  ع ورن مثخ ، پ و ش درنش  

ر زش  ب   رنضبخط،  آموزرن  رحا رم،  مثل  رتلاقی  هخی 

آنمخ  ر   رجامخعی  بمبود  وربط  هملخ ی،  و  صدرقت 

می  و  رقویت  مثبت  رعخملات  رفزریش  بخعث  و  ک د 

جخمع  می  و  د  محیط مد س   رجامخعی  سخزنده  اود  

هخی یخدگی ی  صتسخزی درنش آموزرن نیز بخ ر ره  ف 

ممخ ت  دیذ رن،  بخ  رعخمل  و  هملخ ی  ط یق  هخی  رز 

ک د و آنمخ  ر ب ری مورجم   رجامخعی آنمخ  ر رقویت می 

اخلش  آمخده  بخ  گ وهی  مسخهل  حل  و  رجامخعی  هخی 

پژوهش حخض  بخ   ک د  بخ روج  ب  مطخلب بیخن ادهمی

هد  ر ره  اخ او  مسله  ا خسی تط مشی گار ی  

وزر ت آموزش و پ و ش د  حوزه پ و ش و رجامخعی  

 
1 Keating 

سخزی درنش آموزرن رنجخم می پای د  رخکون پژوهش  

قخبل رعا خیی ب  ب  سی موضوع  مسله  ا خسی تط  

مشی گار ی د  حوزه پ و ش و رجامخعی سخزی درنش  

آموزرن نپ درتا  ک  پژوهش حخض  علاوه ب  پواش  

نیز   پژوهش  حوزه  ردبیخت  روسع   د   رحقیقخری  تلا 

 سودم د تورهد بود  

 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش

مشی مسله  تط  ج ب  ا خسی  رز  گار ی  حیخری  ری 

گار رن  ف آی د روسع  تط مشی رست ک  ب  تط مشی 

رخ اخلش کمک می  ک  د،  ک د  پیچیده  ر هدریت  هخی 

مدرتلات مؤث  ط رحی ک  د و کیفیت کهی تط مشی  

و هملخ رن  )کیای گ  بمبود بصش د    1هخی عمومی  ر 

بخ د گی  ادن د  رجزی  و رحهیل سیسامخریک   ( 2023

ر می  و  تط  مشلل  اورهد،  ب   مبا ی  گی ی 

ب ری  سیدگی  گار رن می مشی رورن د ظ فیت تود  ر 

ب  مسخهل مم  رجامخعی و ریجخد رغیی رت مثبت رفزریش  

مسله  ا خسی تط مشی گار ی یک ف آی د پویخ    .ده د

و مسام  رست ک  ب  تط مشی گار رن قد ت می دهد  

رخ بخ مسخهل پیچیده رجامخعی بخ دقت، تلاقیت و رعمد  

بخ رجزی   ب  ر می  گی ی مبا ی ب  اورهد مقخبه  ک  د   

و رحهیل کخمل مشلل د  دست، تط مشی گار رن می  

رورن د تط مشی هخی هدفم در  و موث ر ی  ر ط رحی  

ک  د ک  ب  جخی ص فخً علاه  آن، ب  عهل  یش  ری  

بپ درزد  دیدگخه   موضوع  مصاهف  د ک  علایق  و  هخ 

ذی فعخن د گی  د  یک موضوع تط مشی ب ری روسع   

هخیی ک  ف رگی  و پخیدر  هسا د، حیخری رست   سیخست

گار رن   سیخست  ب   گار ی  ا خسی تط مشی  مسله  
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کمک می ک د رخ ذی فعخن کهیدی  ر ا خسخیی ک ده و  

و   رجزی   رنجخم  بخ  ک  د   رعخمل  آنمخ  بخ  موث   طو   ب  

، تط   ر زیخبی گزی   هخی تط مشی  و  رحهیل دقیق 

مشی گار رن می رورن د مدرتلاری  ر رناصخ  ک  د ک   

رحامخ  بیشا ی ب ری دسایخبی ب  ناخیج مو د نظ  تود  

  جخمع  در ند  مسله  ا خسی تط  در ند و رأثی  مثبای ب

و اورهد   درده هخ  رز  رسافخده  رهمیت  ب   گار ی  مشی 

ب ری رطلاع  سخنی ر میمخت تط مشی رخکید در د  بخ  

رج بی، تط مشی   هخی  رحهیل  و  رحقیقخت  ب   رلی  

دراا    ر ی  آگخهخن   هخی  رناصخ   رورن د  می  گار رن 

و  یذبی  )وونگ  رست  ورقعیت  ب   مبا ی  ک    1بخا د 

دو  (   2022 آموزرن  درنش  سخزی  رجامخعی  و  پ و ش 

مفموم مم  و رسخسی د  حوزه آموزش و پ و ش رست   

پ و ش درنش آموزرن ب  مع خی ر بیت و روسع  قد ت  

هخی ف دی، رتلاقی، رجامخعی و ف ه ذی آنمخ رست   

ر زش  رقویت  اخمل  موضوع  رتلاقی،  رین  هخی 

می  دیذ رن  ب   رحا رم  و  هملخ ی   اود رنضبخطی، 

رجامخعی سخزی درنش آموزرن نیز ب  ف آی د آموزش و  

پ و ش راخ ه در د ک  هد  آن ریجخد رعخملات مثبت  

آموزرن، معهمخن و سخی  رعضخی   درنش  بین  و سخزنده 

رورنم دسخزی   اخمل  ف آی د  رین  رست   مد س   جخمع  

ممخ ت  رقویت  هملخ ی،  رجامخعی،  و  ر ربخطی  هخی 

دیذ بخ  مثبت  رعخمل  و  رحا رم  روسع   ر ویج  و   رن 

هخی رجامخعی مخن د هملخ ی، قضخوت صحیح  ممخ ت 

 و حل مسخهل گ وهی رست  

ج ب   رین  آالخ سخزی  د   ک   مفمومی  هخی 

رین  پژوهش مو دب  سی ق ر  می  نیخزم د  گی د 

رنجخم  رج بی  مطخلعخت  رز  ب تی  رخ  گ فا   رست 

 
1 Wong, Z. S. Y., & Rigby 
2 Richards, K. A., & Kinder 

مو د  حوزه  ر  رین  و   د   درده  ق ر   ب  سی 

همچ ین ناخیج مطخلعخت م ربط بخ رین حوزه  ر  

ب ری   م خسبی  معیخ   باورند  رخ  نموده  ب  سی 

د   جمت  رسخح  رین  ب   بخاد   پژوهشی  گی ی 

ر ین  گ دد رخ ب تی رز مم  رین بصش رلاش می 

ر ین رین مطخلعخت ر ره  گ دد  و م ربط   

کی د   و  ع ورن  2024)  2 یچخ د  بخ  پژوهشی  د    )

د ک  " ب ری  ورحد  سیخست  یک  ریجخد  ب   رشویق 

بیخن دراا د د  طو  ا د    "رجامخعی ادن د  آموزش 

ری  ر ب  رجامخعی  ده  گااا ، محققخن روج  فزری ده

آمخده   ، معطو   ادن  مدروم  ادن  رجامخعی  و  سخزی 

رند  بخ رین حخ ، مسی هخی رحقیقخری مورزی م ج   ک ده

سخزی و نخمذار ی  ب   ویل دهخی ما وعی ب ری مفموم

بخ   رست   اده  رج ب   ادن  رجامخعی  رنورع  یخ  م رحل 

روج  ب  ری ل  مجلات درنشذخهی ب  ع ورن فضخهخیی  

د    مافخوت  پی رمون  ویل دهخی  گفامخن  ب ری 

رین  مفموم  رز  هد   هسا د،  رحقیق  رنجخم  و  سخزی 

مفموم  دو  رجمخلی  ب  سی  رحقیقخری،  سخزی  یخددرات 

ماضخد رز رجامخعی ادن و پیش مخد یک  ویل د ورحد  

هخی مصاهف  ب ری پیشب د رحقیقخت آی ده بود  دیدگخه 

ده   وز ا اوند و یک اخ او  مفمومی ب  ب  سی می 

هخ و رز ط یق آن  ب ری د ک رجامخعی ادن د  نقش 

رسادلا  می پیش مخد می  مخ  رین مد ،  اود   ک ی  ک  

زمی    د   موجود  رج بیخت  ر وع  و  آموزش  هخی جا  

پای ی لازم  ر  کشد و رنعطخ  آنمخ  ر بما  ب  ر وی  می 

 ک د  ب ری آنمخ ف ره  می 

ع ورن  2023)  3لویز  بخ  پژوهشی  د   ب دی  اخ او  "( 

و  ره سیخست حل مشللات  د   سیخسای  گار ی  هخی 

3 Luimes 
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پیش  آموزش  پ و ش:  و  دو ه  ح ف آموزش  د   ری 

بیخن دراا د رین مقخل  ب  ب  سی    "ماوسط  رو  ن وژ

ن وژ  سیخست رو   ماوسط   آموزش  ب ری  گار ی 

هخی سیخسای بخ رأکید  حلپ درزد و ب  مشللات و  ره می

پیش  آموزش  درده ح ف ب   در د   رم کز  اخمل  ری  هخ 

هخی سبز و  گار ی مخن د گزر ش رس خد  سمی سیخست 

پخ لمخن،   ب   پیش مخدهخ  رسامخع،  جهسخت  سفید، 

گی ی د  پخ لمخن  هخی مبخحث پخ لمخنی و  أی پ ورلل 

اخ او   ب   مفمومی  اخ او   د   رست   ب دی 

و  رهسیخست مشللات  و  سیخسای  حل گار ی  هخی 

می  نشخن  ناخیج  در د   رح یل،  رم کز  ر ک  ک   دهد 

زرن و الخ  بین  آمومشللات رطبیق آموزش بخ درنش 

هخی دنیخی کخ  ب   محاوری آموزش مد س  و تورسا 

رند   گار ی مط ح اده ع ورن مشللات رصهی سیخست

آموزش  حل  ره ب   رأکید  بخ  مصاهف  سیخسای  هخی 

پخسخ ح ف پیش  ع ورن  ب   رین  ری  ب   مش وع  هخی 

می  ر ره   سیخسای  ر  مشللات  مشلل  س   اوند  

رورن ب  ع ورن مسخهل پیچیده رع یف ک د  بخ وجود  می

هخ د  ب نخم   حلهخی سیخسای پیش مخدی، رین  ره حل  ره

بحث بخ  مطخبق  و  أید سی  پخ لمخن  گی ی هخ  د   هخ 

نمی  می ر ویب  رم   رین  ر زش اوند   ب   و  رورند  هخ 

درده   نسبت  ن وژ  پ و ش  و  آموزش  ما خقض  رهدر  

  ک د ک  آیخ هخ رین سور   ر مط ح می اود  رین رفخوت 

مشللات پیش  وی آموزش جخمع ن وژ بدیمی ف ض  

میمی نظ   ب   ک   ا ر  هخی  حل  سد  ره اوند، 

اده نخکخفی  پیش مخدی ب ری مقخبه  بخ مشللات رع یف 

 هسا د  

هملخ رن  و  ع ورن  2023)  1بو گز  بخ  پژوهشی  د    )

بیخن    "رحهیل سیخست آموزش بومی ب  ع ورن گفامخن "

 
1 Burgess 

ک د ک  اذون  س  سیخست  دراا د رین مقخل  ب  سی می 

آموزرن بومی  ر بخ مشلل  کهیدی آموزش بومی، درنش 

هخ و جورمع گخهی  آموزرن، تخنورده رند  درنش مورج  ک ده

روقخت ب  طو  نخمحسوح ب  ع ورن رف ردی نخرورن یخ  

ب ری  بی نیخز  مو د  رغیی رت  ب   رأثی گار ی  ب   میل 

می  درده  نمخیش  مد س   د   رین  موفقیت  اوند  

می موضع بخعث  گفامخنی  ر مخ  گی ی  بومیخن  ک   اود 

سیسا    ب علس،  ب س د   نظ   ب   تود  ناخیج  مسلو  

هیچ   مسلو   ع ورن  ب   ه گز  آن  عورمل  و  آموزای 

بصشی رز »مشلل« عدم موفقیت بومیخن نمخیش درده  

گفامخن  نمی  د   بومی  هویت  دراان  ب خب رین،  اوند  

گی د، ب  رین مع ی ک  موفقیت   ر  می کس ی الست ق

د  مد س  و ف رر  رز آن بخ بومی بودن نخسخزگخ  رست   

هخی آموزش بومیخن روسط  بخ وجود بخزآف ی ی سیخست 

ناخیج  دولت  ب   سیخست  مدروم  رم کز  ماورلی،  هخی 

کهیش   بومیخن،  حقوق  ب  جخی  قدیمی  رقا خدی  هخی 

 بصشد  ردغخم و جا   ر ردروم می 

ف آی د تط مشی  "( د  پژوهشی بخ ع ورن  2022)  2گخ  

گار ی و مسله  د  زمی   آموزش درنش آموزرن: رحهیل  

ا خسخیی    "محاور پژوهش  رین  هد   دراا د   بیخن 

ا ت  جدیدی د  ف آی د تط مشی گار ی آموزش و  

مشللات   حل  ب ری  آن  رز  باورن  ک   رست  پ و ش 

ریجخد  ب ری  ک د   رسافخده  آموزش  بصش  د     عمومی 

هخی رحقیق  ا ت  سیخست آموزای مو د نیخز، رز  وش 

رسافخده می  رحهیل محاور  رز ط یق  ناخیج  کیفی  اود  

مشی   تط  ا ت   د   م حه   ر  اش  پژوهش  رین 

رز: دساو  کخ ،   آموزش ا خسخیی می ک د ک  عبخ ر د 

و   رج ر  ادن،  رجامخعی  بصشی،  مش وعیت  ردوین، 

ر زایخبی  رین ا ت  سیخست آموزای می رورند کمک  

2 Gaol " 
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گار رن،   سیخست  درنش  رفزریش  ب   روجمی  قخبل 

ذی فعخن، محققخن و مج یخن سیخست د  مو د ف آی د  

سیخست آموزای دراا  بخاد  جدری رز آن، رین ا ت   

می رورند ب  ع ورن  ره مخ و  ره مخ ب ری مدی یت بصش  

آموزش ب  ویژه د  تط مشی گار ی هخی مصاهف د   

میخن   )م کزی/وزر ری(،  کلان  سطوح 

)موسسخت   محهی  و  )رساخنی/رساخن/ام ساخنی( 

آموزای( مو د رسافخده ق ر  گی د  علاوه ب  رین، رین  

رم  همچ ین می رورند ب  ماص  خن آموزای کمک  

ک د رخ د  ریجخد و رج ری سیخست هخی آموزای ب  طو   

م ظ  و دقیق فل  ک  د  ب  ادت روصی  می اود ک   

ا   رث بصشی  مو د  د   بیشا   سیخست  رحقیقخت  ت  

 آموزای د  سطوح ت د، میخنی و کلان ب  سی اود  

( هملخ رن  و  ع ورن  1403ا رغی  بخ  پژوهشی  د    )

د   " مسله   ا خسخیی  د   مشخ کت  رلذوی  ط رحی 

رز  مشیتط  صیخنت  د   رساخی  آموزای  نظخم  گار ی 

ام وندی  رز    "حقوق  صیخنت  و  حفظ  دراا د  بیخن 

حقوق ام وندی د  نظخم آموزای مساهزم ریجخد زمی    

هخی م ربط بخ رین  گار یمشی مشخ کت م دم د  تط 

حوزه رست  ب رین رسخح، هد  پژوهش حخض  ط رحی  

د    مسله   ا خسخیی  د   مشخ کت  رلذوی 

گار ی نظخم آموزای د   رساخی صیخنت رز  ­مشی ­تط

لحخظ هد   رین پژوهش ب   .بخادحقوق ام وندی می 

نوع   رز  کیفی  پژوهش  مخهیت  بئ حسب  کخ بئ دی، 

درده گ دآو ی  حیث  رز  و  رج ر  ­ رکاشخفی  نحوه  و  هخ 

بخاد  جخمع  آمخ ی رین  ­روصیفی رز نوع پیمخیشی مئی

مطخلع  د  م حه  رو ، رس خد و مدر ک عهمی بود ک   

رز  ب رسخح ملاک  بخ رسافخده  هخی و ود د  پژوهش و 

رحقیق ب  ع ورن    17 وش نمون  گی ی هدفم د، رعدرد  

تب گخن   نیز  دوم  م حه   د   ادند   رناصخ   نمون  

رابخع   ب رسخح رصل  بودند ک   درنشذخهی و سخزمخنی 

نف     24م د، رعدرد  گی ی هد  ­نظ ی و رل یک نمون 

رناصخ  اب  نمون   دردهع ورن  گ دآو ی  ربزر   هخ  ­دند  

م د رس خد و مدر ک عهمی بخ  ­د  م حه  رو  م و  نظخم

م خحب    دوم  م حه   د   و  ف رر کیب  ط یق  وش  رز 

نیم  سختاخ یخفا  بخ تب گخن رز ط یق رحهیل مضمون  

م د  وریی رز ط یق بیخنی  پ یزمخ و  ­بود  د  م و  نظخم

  5۸/0پخیخیی بخ  وش ض یب کخهخی کوهن ب  مقدر   

دست آمد   وریی و پخیخیی ربزر  م خحب  نیز ب رسخح  ب 

پای ی و  معیخ هخی دقت، رعابخ ، قخبهیت رعامخد، رناقخ  

پای ی مو د ب  سی ق ر  گ فت ک  د  نمخیت رخیید  رأیید 

درده نمخیت  د   د   ­ اد   مضمون  رحهیل  بخ  وش  هخ 

 .رجزی  و رحهیل ادند MAXQDA رفزر ن م

ا خسخیی    د   مشخ کت  ب ری  ک   درد  نشخن  هخ  یخفا  

تط  د   د   رساخی  مشی مسله   آموزای  نظخم  گار ی 

مقول     17مقول  جزهی،    7٦صیخنت رز حقوق ام وندی،  

مقول  رصهی ا خسخیی اد  د  رین مطخلع ،    ٦ف عی و  

بُعد رطلاع مقول   مقول     3 سخنی )بخ  هخی رصهی اخمل 

آگخه  پ درزش  ف عی  و  ام وندرن  درنش  سخزی، 

مقول  ف عی    2رطلاعخت(، بُعد مشخو ه و نظ تورهی )بخ  

مشخو ه و نظ تورهی سطحی و رث بصش(، بُعد ا رکت  

مسلولیت   3)بخ   رجامخعی،  بسیج  ف عی  پای ی  مقول  

گ ی  ام وندرن و سمی  ادن ام وندرن(، بُعد حمخیت 

مقول  ف عی حمخیت حقوقی، ردر ی و رقا خدی(،   3)بخ 

رو )بخ  بُعد  رورنم دسخزی    3رنم دسخزی  ف عی  مقول  

رتایخ )قد ت(   بُعد  و  رجامخعی(  و  رقا خدی  سیخسی، 

)بخ   و    3ام وندرن  رناقخد  نظ ،  رعمخ   ف عی  مقول  

رعا رض و نظخ ت همذخنی( بودند  د  نمخیت بخ روج   

هخی ا خسخیی اده، رلذوی  هخ و اختص ­ ب  ربعخد، مؤلف 



                                                   1403زمستان ؛ 55؛ شماره پانزدهم ، سال  خط مشی گذاری عمومی در مديريت فصلنامه | 128

 

 دانش آموزان  یساز  یوزارت آموزش و پرورش در حوزه پرورش و اجتماع یگذار  یخط مش ی چارچوب مسئله شناس اعتبارسنجی

 

نمخیی پژوهش ر ره  اد ک  رز رعابخ  م خسبی ب تو در   

 بود  

( هملخ رن  و  ع ورن  1401کلار   بخ  پژوهشی  د    )

آموزرن  پای ی درنش جخمع   آموزش مجخزی و مسله  "

: ض و ت سیخساذار ی دو رن  19-گی ی کوید د  هم  

کخ ک د   " پسخک ونخ رز  یلی  دراا د  مم   بیخن  هخی 

آموزرن رست ک   پای ی درنش آموزش و پ و ش جخمع  

د  محیط مد س     19-گی ی کوید عمدرخً رخ قبل رز هم  

بخ ایوع هم  رنجخم می  گی ی و آموزش مجخزی،  اد  

درنش جخمع  جدیدی  وب  پای ی  ا ریط  بخ   و آموزرن 

مطخلع  هد   کیفیت     اد   ا خسخیی  حخض ، 

درنش جخمع  هم  پای ی  د   کوید آموزرن    19-گی ی 

بخ   و  کیفی  رز  وش  رسافخده  بخ  حخض   پژوهش  رست  

و د  مدر ح    1400   ویل د رحهیل مضمون د  سخ  

پ درتا    مدنظ   پدیده  ربیین  ب   طبس،  ام   دولای 

نمون درده .رست رز  رسافخده  بخ  ب   هخ  و  هدفم د  گی ی 

نیم   ایوه )م خحب   ورلدین  بخ  نف (،    14سختاخ یخفا  

آو ی اد   نف ( جمع   ٦نف ( و معهمخن )   1٦آموزرن )درنش 

هم  یخفا  د   ک   درد  نشخن  رحقیق  رقادر   هخی  گی ی 

جخمع   موضوع  د   مملن  مد س   حدرقل  ب   پای ی 

ب   رست   موضوع   سیده  د   مد س   رز  رناظخ رت   غ  

درنش جخمع  ادن  پای ی  مجخزی  ب   روج   بخ  آموزرن، 

جخمع   قد رم د  ربزر   ب   ربدیل  آموزش،  سخن   پای ی 

ب سختت مضخمین  رست   بخ  اده  م ربط  اده 

جخمع  مسله  عبخ تم دی  رز:پای ی  غی  سمی    رند 

هخی  ادن م خسک آموزش، کخهش رقادر  معه ، آسیب 

رعخ ض  و  نظخ ت  ضعف  مجخزی،  هخی  فضخی 

مد س  مفمومی،  مد   د   ا دوجمی   نختورسا   زدریی 

پای ی رست  روج  ب  رغیی رت رجامخعی  موضوع جخمع  

هخی آموزای  و ف ه ذی د  ع   پسخک ونخ و ض و ت 

سیخست  ض و ت  وزر ت  م ربط،  د   جدی  گار رن  

ط رحی   آن،  ب   رفزون  رست   پ و ش  و  آموزش 

ب  ن م ک خ   د   ب ر   آموزای   وز سخنی سورد  رفزر هخی 

ع ورن رولویت آموزش و پ و ش  ری معهمخن، ب   سخن 

می  عمیق  پیش مخد  و  وسیع  رغیی رت  ب   روج   اود  

گار رن  رجامخعی د  کشو ، ض و ت جدی ب ری سیخست 

 .آموزش و پ و ش رست

 

 روش پژوهش 

و        آمیصا   مب خی  وش  ب   حخض   پژوهش   وش 

ب و ت کیفی و کمی د  پخ ردری  پ رگمخریس  )عمهذ ر(  

گی ی رز  وش   بخاد  د  رین پژوهش ربادر بخ بم ه می

هخی   کیفی و بخ ب  سی م خحب  هخ و کدگار ی درده

حخصل رز م خحب  بخ  وش رحهیل ر ، مد  رساص رجی  

مدلسخزی   رز  دوم  گخم  د   سپس  و  مشصص  پژوهش 

معخدلات سختاخ ی رسافخده اد  رز نظ  رسا ررژی هخی  

بخ   ک   رست  کیفی  پژوهش  یک  رو   فخز  پژوهش، 

رسافخده رز  وش رحهیل مضمون، ب  رحهیل رطلاعخت  

نیز  پژوهش  رهدر   نظ   رز  و  اده  روصیفی    پ درتا  

مضمون  وای   رحهیل  آید   می  حسخ   ب   رکاشخفی 

د    موجود  رلذوهخی  گزر ش  و  رحهیل  ا ختت،  ب ری 

درده هخی کیفی رست  رین  وش ف آی دی ب ری رحهیل  

درده هخی ما ی رست و درده هخی پ رک ده و ما وع  ر  

ب  درده هخیی غ ی و رف یهی ربدیل می ک د )ب رون و  

جعف200٦کلا ک،   عخبدی  هملخ رن،؛  و  (   1390 ی 

جخمع  آمخ ی رین پژوهش اخمل تب گخن و رسخرید تط  

مشی گار ی بود ک  بخ روج  ب  هد  پژوهش، نمون   

گی ی د  رین پژوهش ب  صو ت هدفم د بخ رسافخده رز  

نف  رنجخم اده رست     21رل یک گهول  ب فی و ب  رعدرد  

نظ ی   رابخع  رصل  رز  رسافخده  بخ  نمون   حج   رعیین 
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صو ت گ فا  رست ب  نحوی ک  پس رز رنجخم م خحب   

بخ نف  بیسا  دیذ  عخمل جدیدی ا خسخیی نذ دید و  

پخیخن  سید    ب   یل   و  بیست  نف   بخ  م خحب   ف ری د 

رست  م خحب  هخ    1پ ورلل م خحب  مطخبق بخ جدو   

ب  صو ت ام ه ب  ام ه و بخ سورلات بخز رنجخم اد و  

کدگار ی مولف  هخ و ربعخد  سپس بخ رسافخده رز ف آی د  

قخلب   رز    43د   رطمی خن  ب ری  ادند   ا خسخیی  مو د 

بدست   کدهخی  مفخهی ،  رسص ر   و  کدگار ی  صحت 

آمده رز م خحب  هخ مجددرً د  رتایخ  م خحب  اوندگخن  

روسط   اده  رساص ر   کدهخی  رأیید  رز  رخ  گ فت  ق ر  

م خحب  اوندگخن رطمی خن حخصل اود  هد   سیدن  

 رصهی م خحب  اونده رست    ب  ریده

 . پروتکل مصاحبه 1جدول 

 بسمه تعالی 

  ی گذار یخط مش یچارچوب مسئله شناسبا سلام و احترام؛ فرم پیشرو پیرامون پژوهش علمی با عنوان » ارائه 
« می باشد. لازم به یادآوری است که پاسخ های جنابعالی محرمانه بوده و صرفاً در  وزارت آموزش و پرورش  

 کشف مفاهیم، مقوله ها و روابط بین آنها مورد استفاده قرار خواهد گرفت. 

 تاریخ مصاحبه:  شماره مصاحبه: 

 

 الف. ویژگی های جمعیت شناختی )دموگرافیک( مصاحبه شونده:  

     . زن2 .مرد 1 جنسیت 

  سابقه خدمت:

.کارشناسی  2 .کارشناسی 1 تحصیلات

 ارشد

.دکتری 3

 تخصصی 

 شغل:

 ب. سوالات مصاحبه 

 چیست؟ دانش آموزان یساز یپرورش و اجتماعبه نظر شما معنا و مفهوم -1

 چیست؟  آموزش و پرورش یگذار ی در خط مش یله شناسئمس  به نظر شما معنا و مفهوم .2

ها - 3 شناس ئ مس   ی مولفه  مش   ی له  خط  حوزه    ی گذار   ی در  در  پرورش  و  آموزش  وزارت  در 

دانش آموزان کدامند؟   ی ساز   ی پرورش و اجتماع   

مس - 4 چارچوب  شناس ئ ابعاد  مش   ی له  خط  و    ی گذار   ی در  پرورش  حوزه  در  پرورش  و  آموزش 

دانش آموزان کدامند؟   ی ساز   ی اجتماع   

 اگر مورد خاصی در نظر دارید که می تواند به روند تحقیق کمک کند لطف بفرمایید. -5

 

 های جمعیت شناختی مصاحبه شوندگان. ویژگی2جدول 

 شغل  تحصیلات  جنسیت 
سابقه  

 کار
 شغل  تحصیلات  جنسیت 

سابقه  

 کار

 دکتری مرد
هیئت 

 علمی
 دکتری مرد 14

هیئت 

 علمی
10 

 دکتری مرد
هیئت 

 علمی
 دکتری مرد 11

هیئت 

 علمی
11 

 مرد
کارشناسی  

 ارشد 

مدیر 

 کل
 دکتری مرد 21

هیئت 

 علمی
21 
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 دکتری زن
هیئت 

 علمی
 دکتری مرد 14

هیئت 

 علمی
11 

 دکتری مرد
هیئت 

 علمی
 دکتری مرد 13

هیئت 

 علمی
6 

 دکتری مرد
هیئت 

 علمی
 دکتری مرد 19

هیئت 

 علمی
15 

 دکتری مرد
هیئت 

 علمی
 دکتری زن 11

هیئت 

 علمی
15 

 دکتری مرد
هیئت 

 علمی
 مرد 14

کارشناسی  

 ارشد 

مدیر 

 کل
26 

 مرد
کارشناسی  

 ارشد 

مدیر 

 کل
 دکتری مرد 19

هیئت 

 علمی
10 

 دکتری مرد
هیئت 

 علمی
 دکتری مرد 19

هیئت 

 علمی
13 

 دکتری مرد
هیئت 

 علمی
15 - - 

- 
- 

  

 ها  یافته

د  رین پژوهش بخ د  نظ  گ فان مفموم ه  یک رز رین  

کدهخ، ه  یک د  مفمومی مشخب  دسا  ب دی ادند و  

ب  رین ر ریب، مفخهی  پژوهش مشصص اد  ب  رسخح  

رحهیل   کمک  وش  ب   گ فا   صو ت  هخی  رحهیل 

  43   ، ی مضمون ف رگ  2مضمون م خحب  هخ د  مجموع  

  یی  خسخ ا   یمضمون پخ 139مضمون سخزمخن ده ده و 

و رساص ر  اد  یخفا  هخی حخصل رز رین م حه  بیخنذ   

آن رست ک  رخک ون ا ین مطخلع  نظخم م د و جخمعی  

تخصی   ج ب   ب   مطخلعخت،  رز  یک  ه   و  نشده  رنجخم 

رم کز دراا  رند و ب  صو ت اخ اوبی جخمع و نظخم  

جدو    د   رند   نشده  ر ره   نمخیی  4م د  کدهخی   ،

 اده رست  رساص ر  اده نشخن درده

 

 

 

 

مسئله شناسی خط مشی گذاری وزارت آموزش و پرورش در حوزه  مضامین مرتبط با . 4  جدول

   پرورش و اجتماعی سازی دانش آموزان  

 مضامین پایه  مضامین سازمان دهنده  مضامین فراگیر 

 

 ابتکارات تحقیقاتی مستمر 

ها در توسعه و اجتماعی شدن  تحقیقات در مورد بهترین شیوه •
 آموزان  دانش

 های مبتنی بر شواهد  امکان تعدیل سیاست •

ای و تشویق مربیان به تشکیل جوامع  جوامع یادگیری حرفه •
 ای  یادگیری حرفه

های مربوط به  ها و بینشاشتراک گذاشتن تجربیات، استراتژی •
 آموزان توسعه دانش

چارچوب نظارتی و رعایت  
 استانداردها 

 حمایت از تغییر   •

ها با استانداردها و مقررات آموزشی  اطمینان از اینکه سیاست •
 آموزان همسو هستند  ملی مربوط به رفاه دانش
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 های حمایتی برای ترویج تغییرات قانونی مشارکت در تلاش •

مولفه های  
 ی مسئله شناس 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ملاحظات فرهنگی  

 شمول •

ها از نظر فرهنگی حساس و شامل  اطمینان از اینکه سیاست •
 آموزان هستند  ها و تجربیات متنوع دانشپیشینه

 های محلی در توسعه ها و ارزشمشارکت فرهنگ •

 ها آوری و تحلیل دادهجمع

دادهانجام مطالعات برای جمع • ها در مورد رفتار، عملکرد آوری 
 ها و  آموزان نظرسنجیتحصیلی و تعاملات اجتماعی دانش

ها در طول زمان برای شناسایی مسائل نوظهور در رشد  تحلیل داده •
 آموزانو اجتماعی شدن دانش

 پایش روندها  •

 چارچوب سیاستی 

 آموزانتعریف اهداف روشن برای رشد و اجتماعی شدن دانش •

 های فوق برنامه بهبود حمایت از سلامت روان یا افزایش فعالیت •

های جامع که ضمن در نظر گرفتن نیازهای متنوع  سیاست •
 .پردازندآموزان، به مسائل شناسایی شده میدانش

 های آموزشی  شکاف

آموزان بر اساس وضعیت  ها در رشد دانششناخت نابرابری •
 های یادگیری اقتصادی، موقعیت جغرافیایی یا توانایی-اجتماعی

 های اجتماعی شدن  چالش •

درک مسائل مربوط به قلدری، روابط همسالان و سلامت روان   •
 .گذارندآموزان تأثیر میکه بر تعاملات دانش

 ادغام فناوری 

 ابزارهای دیجیتال برای تعامل  •

های فناوری برای تسهیل ارتباط، همکاری و  استفاده از پلتفرم •
 آموزان اجتماعی شدن بین دانش

 های یادگیری از راه دور یا ترکیبیمحیط •

 منابع و پشتیبانی آنلاین  •

های حمایتی همسالان و مطالب  امکان دسترسی به مشاوره، گروه •
 آموزشی

 های اجتماعی و رفاه عاطفی افزایش مهارت •

 ابتکارات مربیگری  

 های حمایتی همسالان  برنامه •

 تقویت حس اجتماع و تعلق   •

آموزان جدید در  های دوستی برای کمک به دانشاجرای سیستم •
 سازگاری 

 ترویج ارتباطات اجتماعی و کاهش احساس انزوا  •

 های مربیگری همسالان ایجاد برنامه •

 روند آموزش مستمر 

آموزش به معلمان و کارکنان در مورد شناخت مسائل سلامت   •
 آموزان روان و نحوه حمایت مؤثر از دانش

 منابع کافی سلامت روان •

 ای  ارائه دسترسی به خدمات مشاوره •

 خدمات مشاوره و مداخله در بحران  •

 توسعه برنامه ها 

های اجتماعی، هوش هیجانی و  های مهارتطراحی برنامه •
 آوری تاب

 آموزش برای مربیان  • . •

ای برای معلمان به منظور تجهیز آنها به  ارائه توسعه حرفه •
 .آموزانابزارهایی برای حمایت از رشد و اجتماعی شدن دانش

های  ای از فعالیتطیف گسترده
 فوق برنامه 

 پیشنهادات متنوع   •

 های خدمات اجتماعی  پروژه •

 های داوطلبانه  ترویج فرصت •

 تعامل با جوامع خود   •

 تقویت مسئولیت اجتماعی   •

 بودجه و پشتیبانی 

 اطمینان از تخصیص منابع کافی   •

 آموزانهای با هدف ارتقای توسعه و اجتماعی شدن دانشطرح •

 دسترسی به خدمات  •

 های فوق برنامه دسترسی به مشاوره، راهنمایی و فعالیت •

 های آموزشی برای والدین کارگاه

 حمایت از رشد اجتماعی و عاطفی فرزندانشان در خانه   •

 رویدادهای خانوادگی •

 آورد ها را به محیط مدرسه میسازماندهی رویدادهایی که خانواده •

 آموزانهای دانشمشارکت والدین را در فعالیت •
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  مشارکت ذینفعان

 همکاری با مربیان: مشارکت معلمان و مدیران مدرسه  •

 ها  حلها و ارائه راهشناسایی چالش •

ها و جوامع محلی برای درک  آوری بازخورد از خانوادهجمع •
 ها دیدگاه

 ابزارهای جامع ارزیابی 

تدوین ابزارهای ارزیابی عملکرد تحصیلی و نتایج یادگیری   •
 عاطفی  -اجتماعی

آموزان، والدین  هایی برای بازخورد منظم از دانشایجاد مکانیسم •
 ها ها و برنامهو مربیان در مورد اثربخشی سیاست

 های یادگیری مشارکتی محیط

 های گروهی پروژه •

 های مشارکتی که نیاز به کار تیمی دارند تشویق پروژه •

 های ارتباطی و حل تعارضتوسعه مهارت •

 ای رشتهرویکردهای میان

 ای  یادگیری بین رشته •

 ها همکاری با سایر بخش •

 های بهداشتی، خدمات اجتماعی و جامعه مشارکت با سازمان •

 های توسعه جامع  مدل •

های تحصیلی، عاطفی، اجتماعی و  اتخاذ رویکردهایی که جنبه •
 .گیرندآموزان را در نظر میجسمی رشد دانش

 تدریس پاسخگو به فرهنگ 

 آموزان را به رسمیت های متنوع دانشپیشینه •

 پشتیبانی از نیازهای متنوع   •

آموزان دارای  های پشتیبانی متناسب برای دانشاجرای سیستم •
 نیازهای ویژه  

 های آموزشیتضمین دسترسی عادلانه به فرصت •

- های یادگیری اجتماعیچارچوب
  (SEL) عاطفی

 در برنامه درسی در تمام مقاطع تحصیلی  SEL ادغام •

 خودآگاهی  •

 خودمدیریتی  •

 آگاهی اجتماعی  •

 گیری مسئولانه های ارتباطی و تصمیممهارت •

- های اجتماعیتوسعه ابزارهای ارزیابی برای سنجش شایستگی •
 آموزان اطفی دانشع

 های اجتماعی مشارکت

 های محلی  همکاری با سازمان •

 های اجتماعی برای تأمین منابع  مشاغل و گروه •

های فوق برنامه برای  های مربیگری و فعالیتفرصت •
 آموزان دانش

 یادگیری کلاسی مرتبط با خدمات اجتماعی •

 ها  حمایت از سیاست

گذاران برای حمایت از قوانین و مقرراتی که  همکاری با سیاست •
 .کنندآموزان حمایت میاز ابتکارات جامع توسعه دانش

 حمایت از قانونگذاری  •

های  های مربوط به سیاستمشارکت دادن ذینفعان در بحث •
 آموزشی

 های پیشگیری از بحران استراتژی

 ابتکارات پیشگیرانه سلامت روان  •

 تمرکز بر پیشگیری نه فقط مداخله  •

 های ذهن آگاهی های مدیریت استرس یا برنامهکارگاه •

بخشی در مدارس برای آموزش  های آگاهیاجرای کمپین •
 آموزان دانش

 در مورد مسائل سلامت روان  •

 خواهی  کاهش انگ اجتماعی و تشویق رفتار کمک •

 بخشی های آگاهیکمپین •

 ابتکارات مشارکت والدین 

 ترویج همکاری فعال بین والدین و معلمان •

 حمایت از رشد اجتماعی و عاطفی  •

 اشتراک منابع   •

 آموز و عاملیت صدای دانش

 های بازخورد مکانیسم •

 آموزانتشویق رهبری دانش •

آموزان در مورد  های منظم برای بازخورد دانشایجاد کانال •
 ها سیاست

 تقویت حس مالکیت و مسئولیت  •
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های  آموزان برای ایفای نقشهایی برای دانشفراهم کردن فرصت •
 رهبری در مدیریت مدرسه 

 میانجیگری همسالان 

های میانجیگری  آموزان در حل اختلاف و تکنیکآموزش دانش •
 همسالان 

 حل دوستانه اختلافات  •

 های ترمیمی شیوه •

 رسیدگی به اختلافات و مسائل رفتاری از طریق گفتگو و تفاهم   •

 پذیر های یادگیری انعطافمحیط

 فضاهای یادگیری جایگزین   •

 های مختلف یادگیری  سبک •

 یادگیری در فضای باز و تجربی   •

 های یادگیری گنجاندن آموزش در فضای باز و فرصت •

 ارزیابی نتایج 

 ها  ها و برنامهایجاد معیارهایی برای ارزیابی اثربخشی سیاست •

 بهبود مستمر   •

 ها برای اصلاح استفاده از بازخورد حاصل از ارزیابی •

 

 

 مضامین پایه  مضامین سازمان دهنده  مضامین فراگیر 

ی ابعاد چارچوب مسئله شناس   

 بندی تشخیصی چارچوب

بندی وزارت آموزش و  چگونگی چارچوب •
پرورش در مورد ماهیت و علل مشکلات در رشد  

 آموزان و اجتماعی شدن دانش

 های نهادی  شکاف •

 اختلال فرهنگی/اقتصادی   •

 بندی وحشت اخلاقی  چارچوب •

 ها مشروع حلراه •

 توسعه جامع 
 عدم تأکید بیش از حد بر تحصیلات   •

های  جلوگیری از توسعه نیافتگی شایستگی •
 اجتماعی، عاطفی و مدنی 

 فرسایش ارزش 
های مدنی اخلاقی و فرهنگی  ادغام ضعیف ارزش •

 های آموزشی در محیط

 چندپارگی اجتماعی

 قلدری  •

 طرد و بیگانگی دیجیتال   •

 موانع تعامل مثبت همسالان  •

 چالش های  سلامت روانشناختی 
افزایش استرس، اضطراب و انزوا در بین   •

 آموزان دانش

 نابرابری و به حاشیه رانده شدن 

 اقتصادی  -موانع اجتماعی •

 فرهنگی و زبانی   •

 آموزانتاثیرات مشارکت و ادغام اجتماعی دانش •

 گیری رفتارگرایانه جهت
 سالارانه گرایی شایستهآرمان •

باور به اینکه اصلاح رفتار از طریق پاداش/تنبیه   •
 تواند رفتار اجتماعی خوب را تقویت کند می

 های بین نتایج فعلی بیان واضح شکاف
 رفتار ضداجتماعی  •

 تنظیم عاطفی ضعیف   •

 تعریف علل ساختاری  
های  های برنامه درسی در مقابل شکافنقص •

 آموزش معلمان

 تصمیمات متمرکز سیاستی  • علل سیستمی

 نقاط ضعف نهادی  
 آموزش محدود برای مربیان   •

 های فراگیر حل تعارض و شیوه •

 تأثیرات محیطی 

 ثباتی خانواده  بی •

 ها قرار گرفتن در معرض رسانه •

 فرهنگ آنلاین که رفتاری خلاف  •

 های سیاستی ناهماهنگی
هماهنگی پراکنده بین آموزش، بهداشت و خدمات   •

 اجتماعی 
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 استخراجی  كدهای كنترل

   رب    دو   ک   زمخنی   رساص رجی،  کدهخی   ک ا     م ظو   ب 
ب دی   ر  گویخن   پخسخ   ده ده   ق د   و   ک  د   می    رب  

  رز   در ند،    ر   ده ده   رب   دو   رورفق رین   میزرن   س جش 
  1397  دساخ ،   و   نظ ی)  اود   می   رسافخده   کخپخ   اختص

مقخیس   رساص رجی،  مفخهی   ک ا    ب ری(      نظ    رز 
  بین  کخپخ  اختص  رست رسافخده  تب ه  یک  بخ  پژوهشذ  

  1  عدد  ب   س ج    مقدر    ه ا    و   در د  نوسخن  1  و  صف  

  ده دگخن    رب   بین  رورفق  ده ده  نشخن  بخاد،  ر   نزدیک
(     1394  وظیف ،  و  موغهی   یعقوبی،   دهقخنی،)  رست
  سطح  د   SPSSرفزر     ن م  رز   بخ رسافخده  اختص   مقدر  

  د    ک   اد   محخسب    727/0عدد    0/ 000  مع خدر ی 
  ر   کواک  ب    رست  بخ روج   اده  درده نشخن  ،3  جدو 
  کدهخی   رساقلا    ف ض  05/0  رز   مع خدر ی   عدد   بودن 

  رز   کدهخ  رساص ر    همچ ین،   اود   می   د  رساص رجی

 .رست بوده ب تو در  م خسبی پخیخیی 

 توافق اندازه مقادیر. 5 جدول

 عدد معناداری  انحراف استاندار  مقدار 

 کاپای مقدار توافق

 تعداد موارد معتبر 

2770 

138 

061 /0 000 /0 
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  ک   رست  رطلاعخری  ف ری د  رز  ری  م حه   محاور،  رحهیل
  ب    رز   رسافخده  بخ   رطلاعخت  محاوری   آن   وسیه   ب 

مجموع     و   اده  ب دی  طبق   قورنین  رز   ری  کخ گی ی 
  هخی   درده  صو ت   ب   و  یخبد   می   ربدیل   و   رغیی    در    نظخم

  آنا وپی    وش   آید   د  می  مقخیس   قخبل  و  اده  تلاص 
هخ  پ درزش  اخنون   محاور   رحهیل  مبحث  د    ر  درده 
  هخ   ربادر پیخم   وش   رین  د      دهد   می   رنجخم  قوی   بسیخ 

  قخلب   د    پخسصذو   ه    ر خسب   ب    هخ  مقول    حسب   ب 
  بخ    رز   رسافخده  بخ  سپس   اوند  می  امخ ش  ف رورنی

می    محخسب   یک  ه   رهمیت  د ج   رطلاعخری ه  مقول ، 
  رز   پژوهش   رین  د  (     1394  هملخ رن،   و  دهقخنی )  اود 
دلیل  اخنون  آنا وپی   وش   سخدگی   و  آن  قد ت  ب  

  میزرن   رسخح،   رین   ب    رست  اده  رسافخده   محخسب 
رین    هخی  یخفا    رز   گااا    هخی   پژوهش   پشایبخنی 

  ب ری    اود  می  درده  نشخن   آمخ ی  صو ت  ب   پژوهش
  رهمیت  ض یب  و   رطمی خن  عدم  رطلاعخری  بخ    محخسب 

 .اود می  رسافخده  2  و1 ربط   رز  ب  ر ریب

 

 

  محخسب    ب   نیز  مفخهی   رز  یک   ه   وزن  محخسب   ب ری
  ب    و   اده  پ درتا   مفموم  آن   کدهخی  وزن  مجموع 

  ب دی   رب   ،5  جدو   د   آمده  دست  ب   هخی  رسخح وزن
 رست   گ فا  صو ت 

 الزامات، مداخلات و پسایندها  اهمیت ضریب و  بندي  رتبه. 5 جدول 

فراو  کد

 انی

 عدم اطمینان 

Ej 

ضریب  

 Wj اهمیت 

رتبه در  

 مفاهیم 

رتبه  

 در کل 

 13 3 0192/0 004/0 3 ابتکارات تحقیقاتی مستمر

 5 2 0208/0 004/0 19 چارچوب نظارتی و رعایت استانداردها

 14 11 0129/0 003/0 3 ملاحظات فرهنگی  

 13 2 0108/0 002/0 2 ها آوری و تحلیل داده جمع

 12 2 0158/0 006/0 7 چارچوب سیاستی 

 4 9 0197/0 002/0 1 های آموزشی  شکاف 

 8 6 0100/0 003/0 5 ادغام فناوری 

 3 6 0106/0 002/0 5 ابتکارات مربیگری  

 10 4 0114/0 004/0 2 روند آموزش مستمر

 3 6 0108/0 002/0 5 توسعه برنامه ها

 4 3 0189/0 006/0 4 های فوق برنامه ای از فعالیت طیف گسترده 

 9 6 0103/0 003/0 6 بودجه و پشتیبانی 

 18 3 0188/0 004/0 1 های آموزشی برای والدین کارگاه

 28 1 0125/0 003/0 7  مشارکت ذینفعان

 3 4 0186/0 002/0 3 ابزارهای جامع ارزیابی

 19 4 0127/0 002/0 1 های یادگیری مشارکتی محیط 

 16 3 0115/0 004/0 16 ای رشته رویکردهای میان

 12 7 0203/0 009/0 4 تدریس پاسخگو به فرهنگ 

اجتماعیچارچوب  یادگیری   عاطفی-های 

(SEL)   

2 002/0 0202/0 2 12 

 37 5 0119/0 003/0 6 های اجتماعیمشارکت 

 24 9 0118/0 007/0 1 ها حمایت از سیاست 

 8 3 0173/0 008/0 5 های پیشگیری از بحران استراتژی 

 17 4 0106/0 005/0 8 ابتکارات مشارکت والدین 
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 11 3 0216/0 005/0 7 آموز و عاملیت صدای دانش 

 10 2 0196/0 002/0 4 میانجیگری همسالان

 3 2 0204/0 005/0 2 پذیر های یادگیری انعطاف محیط 

 2 1 0141/0 004/0 10 ارزیابی نتایج 

 8 4 0201/0 008/0 5 بندی تشخیصی چارچوب 

 2 1 0204/0 004/0 12 توسعه جامع

 6 5 0209/0 005/0 4 فرسایش ارزش 

 21 5 0106/0 012/0 5 چندپارگی اجتماعی

 1 1 0138/0 002/0 2 چالش های  سلامت روانشناختی

 6 2 0118/0 005/0 3 نابرابری و به حاشیه رانده شدن 

 3 1 0145/0 004/0 9 گیری رفتارگرایانه جهت 

 4 4 0206/0 008/0 9 های بین نتایج فعلیبیان واضح شکاف 

 5 3 0127/0 002/0 3 تعریف علل ساختاری  

 5 2 0152/0 006/0 3 علل سیستمی 

 37 5 0119/0 003/0 6 نقاط ضعف نهادی  

 8 2 0171/0 007/0 7 تأثیرات محیطی 

 2 4 0198/0 005/0 11 های سیاستیناهماهنگی

 

 

 جئئدو  د  آمئئده دسئئت بئئ  ضئئ ریب رسئئخح بئئ 
ائئخ او  ائئد رز بئئین مولفئئ  هئئخ  مشئئصص ،4

 سیرئئئئد ، رسئئئئاخندر دهخ تیئئئئو  عخ ینظئئئئخ ر
 یهئئئئئخاخ او ، پخسئئئئئصذو بئئئئئ  ف ه ئئئئئگ

 ،(SEL) یعئئئئئئخطف-یرجامئئئئئئخع ی یخدگیئئئئئئ
 یهئئئخطیمحو  آمئئئوز و عخمهیئئئتصئئئدری درنش

ی بئئئئخلار ین  یگ یر ئئئئم یپارنعطخ  ی یخدگیئئئئ
 ربئئ   ر بئئ  دسئئت آو دنئئد  همچ ئئین رز ربعئئخد 

ی،  ئئئئئئیرشص یب ئئئئئئداخ او ائئئئئئخ او  ، 
ی و رجامئئئئئخع یا ئئئئئدپخ گ، ر زش شیف سئئئئئخ

  یفعهئئئ جینائئئخ نیبئئئ یهخورضئئئح ائئئلخ  خنیئئئب
 مع ئئخ بئئخلار ین  ربئئ   ر بئئ  دسئئت آو دنئئد  بئئدین

مسئئئله  ا خسئئئی تئئئط مشئئئی گئئئار ی  د  کئئئ 
وزر ت آمئئئوزش و پئئئ و ش د  حئئئوزه پئئئ و ش 

 ریئئئن و رجامئئئخعی سئئئخزی درنئئئش آمئئئوزرن بئئئ 
بیشئئئا ی رز جخنئئئب تب گئئئخن  روجئئئ  موضئئئوعخت

ف رورنئئی د  پئئژوهش هئئخ  مئئو د ب  سئئی و ائئده
 گفئئت رئئورن مئئی  و، ریئئن رز  قئئ ر  گ فائئ  رنئئد

مسئئئله   د  هئئئخ ائئئختص ریئئئن بئئئ  روجئئئ  کئئئ 

ا خسئئی تئئط مشئئی گئئار ی وزر ت آمئئوزش و 
پئئ و ش د  حئئوزه پئئ و ش و رجامئئخعی سئئخزی 

 رست  رهمیت حخهز بسیخ  درنش آموزرن

 

 يافته ارائه

 و پیشئئئین هئئئخی پئئئژوهش مطخلعئئئ  رسئئئخح بئئئ 
  وش رز رسئئئافخده بئئئخ ائئئده رسئئئاص ر  کئئئدهخی

ائئبل  مضئئخمین مسئئله  ا خسئئی  رحهیئئل رئئ ،
تئئط مشئئی گئئار ی وزر ت آمئئوزش و پئئ و ش 
د  حئئئوزه پئئئ و ش و رجامئئئخعی سئئئخزی درنئئئش 

  .آموزرن می بخا د
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)منبع:  مسئله شناسی خط مشی گذاری وزارت آموزش و پرورش در حوزه پرورش و اجتماعی سازی دانش آموزان  . 1نگاره 

 پژوهش حاضر( 

مسئله شناسی خط مشی 

گذاری وزارت آموزش و 

 پرورش

سلامت   یها چالش

 یروانشناخت

 
بندی چارچوب

 تشخیصی

 یاجتماع یچندپارگ

 

 ارزش شیفرسا

 

و به  ینابرابر

 رانده شدن هیحاش

 

علل  فیتعر

  یساختار

 

 یهایناهماهنگ

 یاستیس

 

 یستمیس علل

 

  یضعف نهاد نقاط

 

 یطیمح راتیتأث

 

 یهاواضح شکاف انیب

 یفعل جینتا نیب

 

 یریگجهت

 انهیرفتارگرا

 

 توسعه جامع

 

  یف ه ذ ملاحظخت

 
و  ینظخ ر اخ او 

 رساخندر دهخ تی عخ

 ی یخدگی یهخطیمح

  یپارنعطخ 

 یقخریربالخ رت رحق

 مسام 

  یذ یم ب ربالخ رت

 

 آموزش مسام   وند

 

 ب نخم  هخ روسع 

 

 لیو رحه یآو جمع

 هخدرده

آموز و درنش یصدر

 تیعخمه

 جیناخ یخبیر ز

 

 یذ یخنجیم

 همسخلان

رز  یرگسا ده فیط

فوق  یهختیفعخل

 ب نخم 

 یبخنیو پشا بودج 

 

   فعخنیذ مشخ کت

 

 ی یخدگی یهخطیمح

 یمشخ کا

 یهخمشخ کت

 یرجامخع

 یهخاخ او 

-یرجامخع ی یخدگی

 ( SEL) یعخطف

  هخخستیرز س تیحمخ

 

 یهخیرسا ررژ

 رز بح رن ی یشذیپ

مشخ کت  ربالخ رت

 نیورلد

پخسصذو ب   سیرد 

 ف ه گ

 یف خو  ردغخم

 

جخمع  یربزر هخ

 یخبیر ز

 یآموزا یهخکخ گخه

 نیورلد یب ر

 یل دهخی و

 یر اا خنیم

  یآموزا یهخالخ 

 یخسایس اخ او  
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 برازش مدل پژوهش 

ب رزش   س جش  جمت  همچ ین  مطخلع   رین  د  
و ض یب    کهی مد  بخ رسافخده رز اختص راا رکی

( رز ط یق  1GOF) رعیین، اختص نیلوهی ب رزش  
محخسب  مو دمحخسب  ق ر  گ فا  رست     1ف مو   
بخ    GOFمقدر    بود  رز    74/0ب رب   نشخن  ک  

 ب رزش بخلا در د   

 نمخیخن رست    24-4نایج  ی  دست آمده د  جدو   
 ( 1ف مو  

GOF=

√𝐶𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑦  ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅    × 𝑅2̅̅̅̅ = .74    

 
 ، شاخص نیکوئی برازش24-4جدول 

 نیکوئی برازش  شاخص اشتراکی  ضریب تعیین  متغیر

 /. 726 . / 231 مولفه ها
74 ./ 

 /. 881 /. 467 ابعاد

 
 مد  آمخ ه ری  پژوهش ب  ا ح الل زی  ر ره  اده رست  

 ضرایب مسیر، مدل 9شکل
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 تی ، مدل آماره 9شکل 

 
ائود بخ مشئخهده می  9-4همخنذون  ک  د  ائلل  

 95رسئئا خد ب  مقدر  آمخ ه ری د  سئئطح رطمی خن  
بئخیسئئئت د  د صئئئد کئ  بئ  م ظو  رئخییئد مئد  می

رورن بیخن نمود  حخصئل ائود، می  9٦/1بیشئا  رز  
 ک  مد  رین مطخلع  مو د رخیید رست  

 

 

 ی ریگ جهینتبحث و  

ف آ رحه   ی رجز  ،یگار  یمشتط    دید   و    قیعم  لی و 

که مسخهل،  و    یب   رهب دهخ  یخب یدسا  دی جخمع  موث  

مشلل،    ق یدق  ی بخ ب  س  گار رن یمشهدفم د رست  تط 

آن نفوذ ک  د و    ی رصه  یهخش  یقخد  توره د بود ب    

ر  یی هخحل  ره ده د   ر ره   علاه   د مخن  رز    ن ی ف رر  

بهل     پ درزد، ی مشللات م   قتن  ر مخ ب  حل مو  ل دی و

ب  عهل  گ فان  نظ   د   و    در  یپخ   یی  رهلخ هخ   ن، یخدیبخ 

و م خفع مصاهف   هخدگخه ی  د ک د زندی مخندگخ   ر  ق  م

  یرسخس  ی گخم ، یخسایموضوع س  کید      ید گ   فعخنیذ

ر  ن   یمس  ن ید   د ک  و  ا ختت  و    خزهخی رست  

 ر قخد     گار رنخستیمصاهف، س  یهخگ وه   ی هخدغدغ  

س  سخزدیم هم      ی ف رگ  یی هخخست یرخ  ردوو    ن یجخنب  

رمخم م خفع  ک   بذ   فعخنی ذ  ی ک  د  نظ   د       د ی  ر 

تط   یا خسمسله  قد رم د    ی ربزر   ،یگار  ی مشد  

ر ربخط موث     ی و ب ق ر   ی دی که   فعخن یذ یی ا خسخ  یب ر

   فع، یه  ذ     یرز نقش و رخث   ح یبخ آنمخست  بخ د ک صح
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آنمخ  ر    ی و هملخ   مشخ کت  رورن دی م   گار رنخستیس

نا د   و  ک ده  حمخ  یی هخخستیس  ج ،ی جهب  و    تیبخ 

بذار ند     یجمع   ی هم ره  رج ر  و    پ و شب  

رسخسدرنش   یسخزی رجامخع دو  کن  د     یآموزرن، 

ب     یقی عم   یک  رأث  اوندی محسو  م  یآموزا   سا یس

آ  ت یاص   ی  یگالل  پ و ش،     ده ی و  در د   آنمخ 

درنش   ی دیف ر آن  د   ک   ممخ ت رست    یهخآموزرن 

  ن ی  رده دی تود  ر روسع  م  یو رجامخع   ی رتلاق  ،یف د

رنضبخط،   ت یرقو ، یقرتلا ی هخرم  اخمل پ و ش ر زش 

ر و رز    ی هملخ   ج یو  هد   رست   ماقخبل  رحا رم  و 

ر  ب ر  یر  یپخ   جخدیپ و ش،    یی  اد و الوفخ  یمحل  

رخ باورن د ب  ام وندرندرنش   تیاص    ی آموزرن رست 

ربد   یپات یمسلول جخمع   د   رتلاق  بخ  اوند     لی و 

د  ، یسخزی رجامخع پ و ش    ی ذ یج ب   و  آموزش  رز 

آموزرن، معهمخن  درنش   ن یرست ک  ب  رعخملات و  وربط ب

آموزرن  درنش    د، ی ف آ  ن ی و جخمع  مد س  رم کز در د  ر

تود  ر بمبود    یرجامخع   ی هخرخ ممخ ت   سخزد ی  ر قخد  م

ر ربخط    ذ رن یمثبت و سخزنده بخ د  ی طیو د  مح  دهیبصش

ر ک  د   ط رح   ن یب ق ر   بخ هد   حخض   پژوهش    ی  و 

وزر ت آموزش    ی گار   ی تط مش  یمسله  ا خس   ی رلذو

رجامخع  و  پ و ش  د  حوزه  پ و ش  درنش    ی سخز  یو 

پا رنجخم  هخ فتی آموزرن  م خحب   ب رسخح  رنجخم    ی  

تب گخن،   بخ  ف رگ  2اده  مضمون    43و      یمضمون 

مسله     یرلذو  یب ر   یمضمون پخ   139سخزمخن ده ده و  

وزر ت آموزش و پ و ش د     یگار    یمش  طت   یا خس

درنش آموزرن د  قخلب    یسخز  یحوزه پ و ش و رجامخع 

  خنیرسخح ماول  نیمولف  هخ و ربعخد رساص ر  ادند  ب  ر

مسله     ی رز مولف  هخ  ی قی دق  ی ا ختت و آگخه   ی سایبخ

 ت آموزش و پ و ش د   وزر  یگار    یتط مش  یا خس

  ل ی رز قب  ن درنش آموزر یسخز   ی حوزه پ و ش و رجامخع

  تیو  عخ   ی مسام ، اخ او  نظخ ر   ی قخریربالخ رت رحق

  ل ی و رحه  یآو جمع   ، یرساخندر دهخ، ملاحظخت ف ه ذ

ردغخم    ، یآموزا  ی هخالخ   ، یخسا یهخ، اخ او  سدرده 

م ب  ،یف خو  مسام ،    ی ذ یربالخ رت  آموزش  ،  وند 

فوق   یهخت یرز فعخل یرگسا ده  فی روسع  ب نخم  هخ، ط

بودج پشا   ب نخم ،    ی ب ر  ی آموزا  یهخکخ گخه  ، یبخنی و 

ذ   ن،یورلد ر ز  یربزر هخ   فعخن،یمشخ کت    ، یخبی جخمع 

  ی ل دهخی و   ،یمشخ کا  ی  یخدگی  یهخط یمح

ف ه گ،    س یرد   ،یر اا خن یم ب   پخسصذو 

(،  SEL)  یعخطف -یرجامخع   ی ی خدگی  یهخاخ او  

س  تیحمخ   ،ی رجامخع  یهخمشخ کت   هخ،خست یرز 

رز بح رن، ربالخ رت مشخ کت    ی  ی شذیپ یهخی رسا ررژ

عخمهدرنش   ی صدر  ن،یورلد و    ی ذ یخنجی م  ت،یآموز 

  ی خبی ر ز   ویپارنعطخ    ی  یخدگی   یهخط ی همسخلان، مح

  ی ب  دست آو ند رخ ربعخد  اخ او  مسله  ا خس  جیناخ

وزر ت آموزش و پ و ش د  حوزه    ی گار   یتط مش 

رجامخع  و  اخمل    یسخز  یپ و ش  آموزرن  درنش 

ف سخ  ،ی  یرشص  یب داخ او   جخمع،    ش ی روسع  

ا دپخ گ هخ  ،ی رجامخع  ی ر زش،  سلامت     ی اخلش 

حخا  ینخب رب   ، ی ورنش ختا ب   ادن،     یو   رنده 

  ن یب  یهخورضح الخ    خنی ب  خن ،ی فاخ گ ر  ی یگجمت

سختاخ   ف یرع   ، یفعه  جیناخ س  یعهل  عهل    ، یسام ی، 

نمخد ضعف  رأث  ی نقخط  و    ی طیمح   رت ی، 

ناخ   رک رد  یخسا یس  ی هخی نخهمخه ذ ب رسخح    ج یاود  

ب  یآنا وپ  رز  نظخ ر   ن یاخنون  اخ او   هخ  و    یمولف  

رد   تی عخ ف ه گ،    سی رساخندر دهخ،  ب   پخسصذو 

(،  SEL)  یعخطف -یرجامخع   ی ی خدگی  یهخاخ او  

عخمهدرنش   یصدر و  مح  تیآموز    ی  ی خدگی  ی هخط یو 

دست    نی بخلار   ی یگ  ی ر میپارنعطخ  ب    رب   ر 

همچ  اخ او    ن یآو دند    ، اخ او   ربعخد    یب درز 

  خن یو ب  ی رجامخع  یر زش، ا دپخ گ   شیف سخ   ،ی  یرشص

 رب   ر ب     نی بخلار    یفعه   ج یناخ  ن یب  یهخورضح الخ  

ا خس  مسله   د   ک   مع خ  بدین  آو دند   تط    یدست 

وزر ت آموزش و پ و ش د  حوزه پ و ش    ی گار   یمش
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رجامخع موضوعخت    یسخز  یو  رین  ب   آموزرن  درنش 

بیشا  ب  سی    یروج   رز جخنب تب گخن اده و مو د 

د  پژوهش هخ ق ر  گ فا  رند  رز رین  و، می    یف رورن

مسله    د   هخ  اختص  رین  ب   روج   ک   گفت  رورن 

وزر ت آموزش و پ و ش د     یگار    یتط مش  یا خس

رجامخع  و  پ و ش  بسیخ     ی سخز  یحوزه  آموزرن  درنش 

مو د    مع  جخمع د  جخ  یی حخهز رهمیت رست  فقدرن رلذو 

گ فان ربعخد و مولف  هخ الخ     ده ی مطخلع  ب  هم ره نخد

 ر ب  ر ره     س دگخنیپژوهش حخض  بود ک  نو  ی مطخلعخر

ا خس   ی ب ر  ی بوم   ی رلذو مش   ی مسله     ی گار   ی تط 

  ی وزر ت آموزش و پ و ش د  حوزه پ و ش و رجامخع

ک د  د  پژوهش حخض  رز   بیر غ درنش آموزرن  یسخز

بخ نذخهی موالخفخن  ر  و     گخن،م خحب  بخ تب  ق یط 

پد رز  جدیدی  ربعخد  ر   مع فی    دهی دقیق  مطخلع   مو د 

  بخ روج   د یگ د   یط رح  یادند و د  نمخیت مد  بوم 

  ی ب  ناخیج ب  دست آمده رز رین پژوهش، پیش مخدهخی

 : ر ره  می گ دد 

د     یه ی رح یغ  جی و بمبود ناخ  یخب یر ز  یب ر •
ک     اودی م   ش مخدیپ  ،یآموزا   سا یس

و    ن یردو   KPI  ژه یو   یعمهل د  ی هخاختص
ر  ی سخزخده یپ ماختص   ن یاود     رورن د ی هخ 

پ  ی هخج ب  و    ش فتیمصاهف  اد 
رز د وح     ی غ  ی هخآموزرن  ر د  حوزه درنش 
( پواش ده د   یه ی رح ی غ  ج ی)ناخ  ک یآکخدم

ع ور اختص   نب     ی عمهل د  ی هخمثخ ، 
ممخ ت   رورن دیم س جش  مخن د    ییهخاخمل 

رورنخ  ، یهمدل هم ره   یی ک   و  بخ    ی د ک 
ک     ،ی رست، مشخ کت مدن  ذ رنیرحسخسخت د 

مع خ حل    یب   و  جخمع   د   فعخ   مشخ کت 
و حل مشللات    تی  یرعخ ض، ک  ممخ ت مد

رع   یف د  نیب بخ  بخاد     نی ر  ف یرست، 
  یب   و   یموث ر   و ب  ط   رورنی هخ، ماختص

ممخ ت  و    ی عخطف  ، یرجامخع   ی هخپ و ش 

آموزرن رم کز ک د و ب  طو   درنش   یام وند
  ی آنمخ ب ر  ی و آمخدگ   ی ف د  یب  روسع    ، یکه

اخلش  بخ  کمک    یورقع  ی خیدن  یهخمورجم  
 ک د  

آمخدگ  ی رساخ   د  • ب ر  یاخلش    ی معهمخن 
عخطف   ی رجامخع   ل یرسم و  اد    ی ادن 

پدرنش  مخژو   یم  ش مخد یآموزرن    ی هخگ دد 

د   SEL)  ی عخطف -ی رجامخع   ی  یخدگی  )
  یح ف  ر  تی صدو  مجوز صلاح  یهخب نخم 
ر ره      ی رلزرم  ی معهم د     زنم رت ی گ دد  

  ی ، آموزش مبا   یعخطف -یرجامخع   ی یخدگی
ا و  ر ومخ  مم     زی نیف رگ   یهخوه ی ب  

معهمخن    یب ر  یسا یبخ   نی رست همچ 
 ورنش خسخن مد س     خیب  مشخو رن    ی دسا س

 ف ره  گ دد   ی خبیو ر ز  یی ره مخ یب ر

همخه ذ   ب  • د   موجود  اخلش    یم ظو   فع 
آموزا    ک یک     اودی م  ش مخدیپ  ،یرهدر  

  ی آموزا  سا ید  س  لپخ ا  ی جخمع و    ل دی و
ر اود   کخ گ  نیررصخذ  ب   مساهزم    ی  یرم  

مد     یاخ اوب  مخن د    خ ی   CASELجخمع 

ب     OECD  ی ی خدگی  ینمخقطب ک   رست 
هم   درنش  اد  رأکجخنب   بخ    دیآموزرن  در د  

م ربط رز    یهخاخ او ، وزر رصخن    نی ر  یرج ر
جمه  آموزش و پ و ش، بمدرات و جورنخن  

ب     ک، ینزد  ی و هملخ   ی بخ همخه ذ  رورن د یم
ب  جخد یر و  اد    ی هیرح    ش فتیپ  ن یرعخد  

ک  د   درنش   ی عخطف-ی رجامخع آموزرن کمک 
موفق  لپخ ا  ی  ل د ی و  نیر ب   ر مخ    ت ین  

ممخ ت   یه یرح  بهل   در د،    ی هخرم کز 
  ی و ر ربخطخت رجامخع   ی سلامت  ورن  ،یدگ زن

آ  دهد ی مد نظ  ق ر  م   ز ی ر ن بخ     ده یرخ نسل 
  ی هخمورجم  بخ اخلش   ی ب ر  ی شا  یب  ی آمخدگ

   خب دیپ و ش   یورقع  یخیدن

درنش   هخخستیس • نظ   ردو بدون    ن یآموزرن 
ب نخم    اوند یم ب   م ج     خ ینخم بوط    ی هخو 
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  ی گ دد او رهخ  یم   ش مخدی  پاوندی م  رث  یب
بخ    جخد ی ر  ی آموزمشخو ه درنش  گ دد  مشخو ه 

بصشدرنش  ع ورن  ب   رز    ی  سم  ی آموزرن 
اود     یگار  یمشتط   ی هخا ت  گ جخنده 
آ  ی رحت  هب   ی هخپ وژه   موزش جورنخن د  
ز  ، یمدن تدمخت    ی طیمحست یرقدرمخت  و 

 روسع  درده اود   ی رجامخع

د س   ش فتیپ   ی مس  د  • ب نخم   رلخمل    ، یو 
رهف  ی سخزلپخ ا  ی   ی هخآموزش ممخ ت   قی و 

ب نخم    یزندگ    ی ل دی و  ، ید س   یهخبخ 
اخمل ردغخم    رورندی رم  م   نی ر زام د رست  ر

ه  یض و   یهخممخ ت  هوش    ، یجخن یمخن د 
رقو  ت ی یمد و  ب  تیرعخ ضخت    نی ر ربخطخت 
رهم  یف د ب   روج   بخ  پ و ش    تی بخاد  
  یخ یو حل مسله  د  دن  ی ر ربخط   ی هخت ممخ 

ر ع ورن    رورندی م   ل دی و  ن یرم وز،    کیب  
  ن، ید  نظ  گ فا  اود  همچ   یدی  رهلخ  که

ر و  ق یرشو روسع     یی هخب نخم    ج یو  ب   ک  
  رورند ی رم کز در ند، م  یه یو رحه  یرفل  رناقخد

ب  پ وژه    یمبا    یآموزا یهخ وش   ق یرز ط 
ر اود   ن    وش   ن ی محقق  ب     ر مخ هخ 

م درنش  کمک  ممخ ت   ک  دی آموزرن    ی هخرخ 
   ند، یب  کخ  گ  ی ورقع  ی خیحل مسله   ر د  دن

رقو ب   رناقخد  ت یبهل   رسادلا     ی رفل   و 
ن  یم طق د   رساخپ درزدی م   زیآنمخ  لار،    ی   

د س ب نخم     یهخج ب    نی ر   قیرهف  ،ی بمبود 
ر   رورندی م   یآموزا    سا یس  کی   جخدیب  
 م ج  اود   ر ی ب در  و کخ جخمع یآموزا 

مم     ی موضوع  اخ ،یجی د  یام وند  آموزش  •
ض و   دن  یو  پ  ی خید   رست     ش مخدیرم وز 

آموزرن  ر د  مو د رصو  و  ک  درنش   اود یم
فضخ  ی فاخ هخ  د   آگخه    ن یآنلا  ی مسلولان  

ر یک  م  ن ی   د ک    رورندی آموزش  اخمل 
و    یرجامخع  یهخ سخن     رتیرأث ب   اد 

بخاد     تیاص   ی یگالل  رف رد 

رز    خموزندیب  دی بخآموزرن  درنش  اذون   ک  
و    اخ یجی د  یهخ سخن  مسلولان   ب  صو ت 

رحامخل رز تط رت  و  ک  د  رسافخده    ی آگخهخن  
  ی رز ف خو   رورنی م   ن،ی آن آگخه بخا د  همچ 

ربزر  ع ورن  ب ر   یب   و    یقد رم د  بمبود 
آموزرن  درنش   ن یو رعخمل ب  یهملخ   لیرسم

ر ب د   و  ن یبم ه  ب   مح  ژه یرم     یهخط ی د  
دو     ی آموزا  ن  ، یب یر ک  خ ی رز  ره  ب     خز ی ک  

هملخ  و  رست،    شا ی ب  یمجخز  یر ربخط 
ربزر هخخبدیی م   تیرهم رز  رسافخده  بخ    ی   
  ی  یخدگی  ی هخف صت   رورن ی م  ،یف خو 
آموزرن  درنش   یمحو   ر ب ر و مشخ کت   ی رعخمه

رخ   ک د  کمک  آنمخ  ب   و  ک د  ف ره  
هملخ   یر ربخط   یهخممخ ت  د     ی و  تود  ر 

ن     ل دی و  نی ک  د  ر  تیرقو  اخ  یجید   یخیدن
  اخ  یجی د  یام وند    یر مخ ب  آموزش مفخه 

م ر  ک د،ی کمک  ب     ی فضخ  کی  جخدی بهل  
   رنجخمدی م ز یو کخ آمد ن خ یپو ی  یخدگی

د  مدر ح، ب    یا یرمن و حمخ  ی طیمح  جخد یر •
پد   ژهیو بخ  مورجم   مساهزم    ،یقهد    ده ید  

  ی ل یجخمع و مؤث  رست     ییهخخستی ررصخذ س
  یی هخب نخم    ی رج ر  ، ید یکه  ی رز  رهلخ هخ

ر و ب   ک   همدل  جی رست  و    ن یب  ی رحا رم 
ردرنش  در د   رم کز  هخ  ب نخم    نی آموزرن 

فعخل  رورن د یم ،  یگ وه   ی هخت یاخمل 
بخا د ک     یی و گفاذوهخ  ، ی آموزا  ی هخکخ گخه 

و د ک    یر ربخط  ی هخآموزرن ممخ ت ب  درنش 
م آموزش  رده دی ماقخبل  ر  ب   علاوه    ن، ی  
د  مد س ،    یرتا خص   یی ف ره  ک دن فضخهخ

ررخق  رمن،    خی مشخو ه    یهخمخن د  م خطق 
درنش   رورند یم د   ب   رخ  دهد  رجخزه  آموزرن 

  ید  مبخحث    کت مشخ  خ ی ب  کمک    خز یصو ت ن
رمن و قخبل   یی م ربط بخ همسخلان تود، فضخ 

ر  بخا د   دراا   دوگخن ،    ل د ی و  ن یرعامخد 
  جخدید  ک خ  ر   ی رحا رم و همدل  جی ر و  ی ع ی
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رز    یب  طو  مؤث   رورندی م  ،ی ایم خطق حمخ 
ک ده و    ی ی شذیقهد مآبخن  پ  ی ب وز  فاخ هخ

 اد و رعخمل    یر  ب رر  و سخل  رمن   یطیمح
   دی نمخ جخد یر آموزرن درنش 

  ی دی که  یهخرز ج ب    یل ی  ، یرجامخع   مشخ کت •
د  پ و ش ام وندرن مسلو  و آگخه رست  بخ  

بخ    رورن د یمدر ح م  حی صح  ی گار   خستیس
سخزمخن   جخد یر بخ  و    ی محه   ی هخر ربخط 

  ی ر زام د  ی هخف صت   ،ی رجامخع  یهخگ وه 
ب ر د   درنش   ی ر  رخ  آو ند  ف ره   آموزرن 
سم  ی هختیفعخل رج ب    یجخمع   و    خت یاوند 

  ن یکسب ک  د  ر  ی ورقع  ی خید  دن  ی ر زام د
درنش  ب   ر مخ  ن   د ک  مشخ کت  د   آموزرن 

بهل     ک د،ی بما  نقش تود د  جخمع  کمک م 
م و    اودی بخعث  رعهق  رحسخح 

اود  علاوه    تید  آنمخ رقو  ی  یپات یمسلول
ر م  ن،یب   ط رح  رورن دی مدر ح    ی بخ 
 ر ب  مشخ کت فعخ     نیک  ورلد   ییهخب نخم 
ف آ  یهخت یفعخلد    و    ی  دهخیمد س  
ب  ک د،ی م  قی رشو  ی یگ  یر م   ن یر ربخط 

رقو و مد س   ر  ر   ت یتخن     ل د ی و  نیک  د  
ر  ب   و    خ یپو   یآموزا  ط ی مح  کی  جخدیجخمع، 

آموزرن،  ک  د  آن درنش  ک دی کمک م   ی غ 
طو     ن،یورلد ب   جخمع       ید گ  لپخ ا یو 
   اوندی آموزش و پ و ش م    دیف ر
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Abstract 

Objective: The problem is the most important structural component of policymaking and 

management in any field. Policy problematology helps policymakers identify key stakeholders and 

interact with them effectively. Student development and socialization are two important and 

fundamental concepts in the field of education. Student development and socialization play a very 

important role in shaping the personality and behavior of students and ensure the improvement of 

the quality of their social life. Therefore, the present study was conducted with the aim of providing 

a framework for the Ministry of Education's policy problematology in the field of student 

development and socialization. 

Method: This research was conducted based on a mixed approach and was qualitative and 

quantitative in the inductive-deductive paradigm; in the qualitative part of the research, using semi-

structured interviews with 21 policy experts and professors, the findings were analyzed and the 

present model was designed. Accordingly, by analyzing the content of interviews and research using 

the 2020Maxqda software, the relevant dimensions were extracted and the importance and priority 

of each were determined using the Shannon entropy technique. The statistical population is the 

quantitative section of senior and middle managers of the general departments of the Ministry of 

Education of Khuzestan Province, which was used to validate the research model. 

Findings: Based on the 2-aspect research approach, 43 components and 139 codes were extracted. 

The trustees must first gain a detailed understanding and knowledge of the components of the 

Ministry of Education's policymaking problem in the field of education and socialization in order to 

understand the dimensions of the problem in the field of education and socialization. 

Conclusion: In this study, the Ministry of Education's policymaking problem framework in the field 

of education and socialization of students was presented in the form of 43 components, and the 

validity of the research model was measured and confirmed using partial least squares and Smart 

PLS software. Since a comprehensive model for problem analysis in the field of education and 

socialization has not been presented so far, this research can be useful in developing the literature in 

the field of research and explaining the importance of problem analysis in the field of education and 

socialization of students.  

Keywords: problematology, policy making, education and socialization of students, Ministry of 

Education 

 


