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Abstract 
The dairy industry, as one of the important and employment-generating sectors of 

agriculture and industry, requires a sustainable approach in order to continue its 

activities in various economic, social and environmental dimensions. The aim of 

the present study is to identify the factors affecting the sustainability of the dairy 

industry in Sarab County. The research is applied in terms of its purpose and 

descriptive in terms of its method of conducting, and field-based in terms of its 

data collection method. The statistical population of the study includes the 

owners, managers and sales officials of factories and workshops active in the dairy 

sector in Sarab County. Based on the statistics received from the Agricultural 

Jihad of Sarab County, the number of the statistical population of the study was 

estimated to be 110 people. To select a statistical sample from the statistical 

population, a simple random sampling method was used, and due to the limited 

size of the population, the sample size was obtained as 86 people using the 

Morgan table. To analyze the research data, to examine the measurement tool 

(questionnaire), exploratory factor analysis, confirmatory factor analysis (CFA) 

with partial least squares (PLS) approach using Smart PLS3 software were used. 

The results of the research questions showed that the factors affecting the 

sustainability of the dairy industry in Sarab County are 1. Social factors, 2. 

Economic factors, and 3. Environmental factors. 

Keywords: industry sustainability, dairy industry, social factors, economic 

factors, environmental factors  
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  کاربردي در مديريت صنعت پايدار هايعلمی پژوهش نشريه                               

 شهرستان سراب  اتیلبن  صنعت يداريعوامل موثر بر پا يیشناسا
 ×علی ديندار جبرئیل مرزي علمداري، ++  علی عبدالهی، + حیدر مرتضی پور هلق

 

28/02/1404 :پذیرش  تاریخ       25/11/1403 :دریافت تاریخ  
 

 چکیده

 داری پا   یکردی رو  ازمندین  ،یو صنعت  یکشاورز  یزامهم و اشتغال   یهااز بخش  یکی به عنوان    اتیصنعت لبن

بتوا تا  اقتصاد  نداست  مختلف  ابعاد  ز  یاجتماع  ،یدر  فعال  یطیمحست ی و  دهد.هدف    تیبه  ادامه  خود 

از نظر    قیباشد. تحق  یشهرستان سراب م   اتیصنعت لبن  یداری عوامل موثر بر پا  ییحاضر شناسا  قیتحق

از لحاظ    ،یدانی داده از نوع م  یآوراز لحاظ روش جمع   ،یفیو از لحاظ روش انجام توص  ی هدف کاربرد

و مسئولان بخش    رانی شامل صاحبان، مد  قی تحق  ی. جامعه آمارباشدی م   یهدف، از نوع مطالعات کاربرد

 ی افتی که بر اساس آمار در  باشندی شهرستان سراب م  اتیفروش کارخانجات و کارگاهها فعال در بخش لبن

آمار  یاز جهاد کشاورز برادی نفر برآورد گرد  110  قیتحق  یشهرستان سراب تعداد جامعه  انتخاب    ی. 

ساده استفاده شد و با    یتصادف  یر یبه صورت نمونه گ  یریاز روش نمونه گ  یاز جامعه آمار  ینمونه آمار

  ی نفر بدست آمد. برا   86  یتوجه به محدود بودن جامعه، با استفاده از جدول مورگان حجم نمونه آمار

گ  ی بررس  یبرا    ق، یتحق  یهاداده  لیتحل  هی تجز اندازه  اکتشافی، یریابزار  عاملی  تحلیل  از  )پرسشنامه( 

با روCFA)  یدییتا  یعامل  لیتحل افزار    یلهی( به وسPLS)   یجزئ  اتحداقل مربع  کردی(   Smartنرم 

PLS3  شهرستان    اتیصنعت لبن  یداری نشان داد عوامل موثر بر پا  قیسوالات تحق  یبررس  جی استفاده شد. نتا

 . باشندیعوامل زیست محیطی م-3عوامل اقتصادی و -2.عوامل اجتماعی، 1سراب  

 عوامل اجتماعی، عوامل اقتصادی، عوامل زیست محیطی  ات،یصنعت، صنعت لبن  یداری پا  :يدیکلمات کل
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 مقدمه      .1

 ، 1)مارتین و ماتیز  ت های توسعه اسو برنامه  ها ت یفعال  یسرلوحه تمام  دارییامروزه موضوع پا 

  یی را بدون محدود کردن توانا  ینسل فعل  ازیای که نعبارت است از توسعه  دارییپا   (.2011

توجه به مسائل    . (2016  ،2جکمپ یو ن  الی)باتاب  برآورده سازد  شانیازها یهای بعدی در توسعه ننسل

مباحـث    ـنی اسـت. اگـر چـه آغـاز ا  شیدر حال افـزا  دییهای اقتصادی و تولدر بنگاه  دارییپا

و اقتصادی را   یاخلاق ،یاجتماع تهاییهمراه بود اما اکنون، مسئول یطیمح ست یبـا ملاحظـات ز

  ی هات یفعال  یمهم و روزافزون برا   یازین  یداریپا(.  3،2025)زمان و همکارانشودیشامل م  زین

  دار یپا شرفتی است. پ یبشر شرفت یدر پ  یدیهدف کل کی داریپا شرفتیپ جادیو ا  ستا  یبشر

اجتماع  یمنظر که موضوعات  کل  یطیو مح  یاقتصاد  ،یاست  بطور  فرا  یرا  در    ند یو همزمان 

است که با    یادهیچیچالش و درک پ دار،یپا  شرفت یپ  جادیا  زین ی. بطور کلردیگ ینشانه م  شرفتهیپ

 ی اسلامت مردم و جامعه  شی آسا  ،یطی اقتصاد، نظارت مح  ،یو مهندس  یولوژتکن  رینظ  ییفاکتورها

  ر یدرگ  هااست یدولت و س   یها یاستراتژ  ،یاجتماع  یهاخواست   کنندیم  یکه در آن کار و زندگ 

 (.4،2025ناصر و همکاران )باشدیم

توسعه  دهه   طی توسعه صنعتی، موضوع  به مسئله رشد و  پرداختن صرف  به جای  اخیر،  های 

و   مدنظر سیاست پایدار  بطور جدی  اغلب  فراگیر صنعتی   اقتصادی  و  توسعه صنعتی  گذاران 

کشورهای توسعه یافته و درحال توسعه قرار گرفته است. در واقع، امروزه توسعه صنعتی پایدار 

های اصلی آن، به بخشی از اهداف توسعه پایدار و به عنوان یکی از مؤلفه  نو فراگیر، به عنوا

بالاتر توسعه صنعتی پایدار و فراگیر، نه تنها مستلزم افزایش  شمار می رود. حصول به سطوح 

های آگاهانه و هوشمندانه برای  سطح درآمد و ارزش افزوده صنعتی است، بلکه نیازمند تلاش

صنعت رشد  نمودن  مسیر    ی،پایدار  در  حرکت  و  شدن  صنعتی  منافع  اجتماعی  فراگیری  بهبود 

تحولات ساختاری سازگار با محیط زیست است. اما سؤال اساسی مطرح در این خصوص، این 

می فنی  تغییرات  شرایطی،  تحت چه  که  و  است  اقتصادی  نمودن ساختارهای  متحول  با  تواند 

در کشورهای درحال توسعه منجر گردد. به  تصنعتی، به توسعه صنعتی فراگیر، پایدار و بلندمد

عواملی و چگونه، می متغیرها و  دیگر، چه  توسعهعبارت  به چنین  زمینه حصول  را  توانند  ای 

 (5،2021زینگ و ماگازینوتسهیل نمایند؟)

 
1 Martin & Matthias 
2 Batabyal and Nijkamp 
3 Zaman et al 
4 Naseer et al 
5 Zeng & Magazzino 
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  ی است؛ به شرط  یو رشد اقتصاد  دیمربوط به تول  یهات یفعال  یتمام  رندهیدربرگ   یداریپا  اصطلاح

اند حفظ شود. در سال به آن وابسته  ندهیکه جوامع حال و آ  یطیمح  ست یو ز  یعیکه منابع طب

ها نقش که شرکت   دندیرس  جهینت   نیبه ا  یجهان  داریکنندگان اجلاس توسعه پا، شرکت   2002

 (.1،2020و همکاران   واستاوای شر)کنندیم  ی باز  ندهیدر آ  دیمصرف و تول  یالگو   رییتغ  ررا د  یمهم

زنج  نیبنابرا کل  در  شرکتها  رفتار  که  است  فعال  د،یتول  رهیالزم  تمام  به    یهات یشامل  مربوط 

 ی امر  نیچن  لیکند. دل  رییکنندگان، تغبه مصرف   ییمحصول نها  لیبه مواد خام تا تحو   یابیدست 

اجزا   نیا که  تول  نی تأم  رهیزنج  یاست  از  متشکل  اول  دکنندگانیکه  کنندگان،  پردازش  ه،یمواد 

که اثر   ییهاندهیو آلا یعیاوقات با استفاده از منابع طب شتریکنندگان است، بو مصرف گرانلهمعام

)حیدری رستمی و همکاران،  در ارتباط هستند  کنند،یم  جادیا  ستیز   طیاجتماع و مح  یرو  یمنف

1401.) 

  ی ری گ اندازه  میو بطور مستق  یآنرا به راحت  توانیاست که نم  یچندبعد  یمفهوم  یداریپا  مفهوم

عملکرد   یابیارز  یآن برا  لهیها است که بتوان به وس از شاخص  یامجموعه  ازمندیمفهوم ن  نیکرد. ا

(،  یو اقتصاد  یطیمح  ست یز   ، ی) اجتماعیداریاز ابعاد مختلف پا  ک یها در رابطه با هر  شرکت 

ابعاد  یتمام در هاشرکت  یدار یپا یریگاندازه یکه امروزه برا یی هااز شاخص یکیکرد.  استفاده

. باشدیداو جونز  م  یداریشاخص پا  شود،یاز آن استفاده م یو اقتصاد  یطیمحست یز  ،یاجتماع

و رهبران    کندیطبقه» را ارائه م  در  نیکرد«بهتریاست که رو  یداو جونز شاخص   یداریشاخص پا 

ترت  یداریپا به  را  هر صنعت  معرف  ب یدر  منطقه  و  جهان  عملکرد    نیا  کندی م  یدر  شاخص، 

 ی و اجتماع یطیمح ست یز ،یاقتصاد یارهایمع نهیرا در زم یاو منطقه یبرتر جهان یهاشرکت 

  ه یداو جونز بر اساس تجز  ی داریسالانه از شاخص پا  یهای. بازنگر دهدیقرار م  ی بررس  مورد

  ت ی حاکم  لی از قب  یجینتا  یابیارز  ،یطیو مح  یاز اقتصاد شرکت، عملکرد اجتماع  یکامل  لیوتحل

 یرویاستانداردها و طرز کار ن  یریآب و هوا، به کارگ   راتییکاهش تغ  سک،یر  ت یریمد  ،یشرکت

 (. 2،2023دینو و همکاران )شده است  ابن یانسان

ترین صنعت  های زنجیرة غذایی کشاورزی و پیشرفتهصنعت لبنیات، از مهمترین حلقه  نیب  نیا  در

تبدیلی و تکمیلی این بخش بازار اول رتبة که است مصرف و ارزش افزوده سایر بین در را این  

است  دارا  بخش  سرمایه.  صنایع  بودن  پرسود  نشانگر  و  اهماین  و  بخش   در  این   یت گذاری 

  10با کارگاه بالای  یلبن  ییغذا  عیصنا  رانیدر  ا (3،2011)لوکهای آینده می باشدسیاستگذاری

 
1 Shrivastava et al 
2 Denu 
3 Lock 
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 یروغن، قند و شکر، غلات و محصولات آرد  ،ییغذا  عیصنا  یهاگروه  ریز  نینفر کارکن، در ب

های اخیر،  ( در دهه1396( را دارد)فزونی اردکانی و همکاران،  یدرصد  22سهم ارزش افزوده )

اند از  ی از را خود نشان دادههای خلق ارزش  و قابل رشد توجهلبنیات فرصت   هانی بازارهای ج

رو، فعالیت انفرادی کشاورزان و طرح های صنعتی، در حال اجرای برخی ملزومات جهت    نیا

 (. 1،2013)دایریها هستنداستفاده این از فرصت 

های متعدد فعال این در زمینه، سو، بازار فرآورده های لبنی، با توجه به شرکت   کیاز    زین  رانیا  در

عدم توجه   گر،ید  یو از سو دارد    وجود  زیهای متقاضی ورود به آن نبازاری رقابتی و بوده شرکت 

صنعت   نیتوسعه ا  ناکارآمد  یها است یخصوص موجب اتخاذ س  نیدر ا  یمنطقه ا  یبه تفاوتها

استان    کیصنعت در    نیعدم توسعه ا  یکه عامل اصل  یطیشرا  را یکشور خواهد شد ز  یدر استانها

اول  تواندیم مواد  برا  هیفقدان  د  یباشد،  پا   نیا  گر،یاستان  و    نییعامل ممکن است سطح  علم 

 (. 1396ی و همکاران،اردکان یفزون)متخصص باشد یرو یو ن یانسان هیسرما ایو   یفناور

  ش ی و افـزا  ی م ـیاقل  ـراتییبه منابع محـدود، بـروز تغ  ی ابیدست  طیدر شرا  رانیا  ات یلبن  صنعت 

صنعت، برای رقابت و    ـنیا   ةکارخان ـ- در روابط مزرعـه    یجهان  ییغذا  ت ی امن  ق یتلف  ت،یجمع

  یطیمحست ی با فشارهای ز  اتی ضـرورت دارد. اکنون، صنعت لبن نـدهیآن در آ  یجهـان  ـدارییپا

منابع آب و انرژی را   ن،یتأم  رةیزنج  عاتیکاهش ضا  ن،یروش کاربرد زم  دیکه با  ست مواجه ا

خام به محصولات   ریکارای ش  لیبلندمـدت تبـد  یرقابت  ندهاییکه از فرآ  دینما  نانیو اطم  یبررس

ا برخوردار است و  کنندگان  تقاضای مصرف  تول  نیمورد  معنای  پا  دیبه  در    ـدار،یمحصولات 

  دار، ید و فرد  یاقتصاد)گردنـدیم ـ دیتول ی اخلاق وهای یاست که به ش  غذیو م مـن یدسـترس، ا

1398.) 

لبن  یمحل  کره د  اتی و  از  مهمتر  یکیبه عنوان    ربازیشهرستان سراب  معروف  نیاز  ره    ن یترو 

ا م  نیآوردها و سوغات  آوازه محسوب  پر  لبنشودیشهر  گسترش صنعت  در شهرستان    اتی . 

که از آن جمله    دیای منطقه به وجود ب  نیدر ا  اتیاز لبن  یسراب موجب شده است انواع مختلف

کارخانه از جمله    نیدوغ و ... اشاره کرد. چند  ،یخامه ا  ریپنخامه،  ر،یپن   ر،یبه ماست، ش  توانیم

.  کنندی دامداران م  یدیتول  ریش  یاند و اقدام به فراورشده  سیو هنر سراب تاس  ایمیک   شبنم، آذرگل،

خامه و کره    ر،یمانند پن  یاند و محصولاتبوجود آمده  زین  یمختلف  ی هاها کارگاهدر کنار کارخانه

تن    330روزانه    دیدارند. با وجود تول  زیو بازار مربوط به خود را ن  کنندیاستخراج م  ریاز ش  ار

مهمتر  یکی م  اتیلبن  دی تول  یها قطب   نیاز  محسوب  واحدها  شودیکشور    ن یا  یدیتول  یاما 

 
1 Dairy 
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ز مشکلات  با  هم  ی ادیشهرستان  و  اند  شده  تعط  نیروبرو  سبب  فرآور  یلیامر  کاهش    ی و 

گذشته شده است. لذا بر اساس    یهانسبت به سال  یبرابر   25تا    20زانیم  به  یحت  یمحصولات لبن

سوال است که عوامل موثر   نیبه ا ییمحقق درصدد پاسخگو  قیتحق نیدر ا دیگرد انیآنچه که ب

 در شهرستان سراب کدامند؟ اتی صنعت لبن یداریبر پا

 مدل مفهومی تحقیق 

کل تلق  یار یبالا بردن سود، مع  ،یبطور  به    شود؛یم  یکنترل شده و محدود  چرا که هنوز قادر 

آثار فعال  یو کمّ  یریگ اندازه  ی مفهوم  یداری. مفهوم پاست ین  طیمح  یرو  یتجار  یهات یکردن 

  ازمندیمفهوم ن  نیکرد. ا  یری گاندازه  میو به طور مستق  یآنرا به راحت  توانیاست که نم  یبعد  چند

عملکرد شرکتها در رابطه با    یابی ارز  یآن برا  لهیها است که بتوان به وساز شاخص  یامجموعه

از    یکی(، استفاده کرد.  یو اقتصاد  یطیمح  ست ی، زی)اجتماعیداریاز ابعاد مختلف پا  کیهر  

برا  ییهاشاخص امروزه  تمام  یداریپا  یریگ اندازه  یکه  در  اجتماع  یشرکتها    ستیز  ،یابعاد 

اقتصاد  یطیمح م  یو  استفاده  آن  پا  شود،یاز  م  یداریشاخص  جونز  و   باشدیداو  )ماروسی 

 (. 2024، 1همکاران

و رهبران   کندیدر طبقه را ارائه م نی«بهتر کردیاست که رو یداو جونز شاخص  یداریپا شاخص

داو جونز    یداری. شاخص پاکندیم  یدر جهان و منطقه معرف  ب ی در هر صنعت را به ترت  یداریپا

سپتامبر   همکار  1999در  اس  ی با  جونز  یاندپشاخص  شاخص     (s Dow P & S)داو  و 

  نهیرا در زم  یاو منطقه  یبرتر جهان  یهاعملکرد شرکت   شاخص،  ن یشد ا  جادیا   (SAM)سم

سالانه    یهای. بازنگردهدیقرار م  یمورد بررس  یو اجتماع  یطیمح  ست یز  ،یاقتصاد  یارهایمع

  ی از اقتصاد شرکت، عملکرد اجتماع  یکامل  لیوتحل  هیداو جونز براساس تجز  یداریاز شاخص پا 

آب و هوا،    راتییکاهش تغ  سک، ی ر  ت یریمد  ، یشرکت  ت یحاکم   لیاز قب  یجینتا  یابیارز  ،یطیو مح

  ی داریشاخص پا  گر،ید  یبنا شده است. بعبارت  یانسان  یرویاستانداردها و طرز کار ن  یریبکارگ 

سهامداران   یارزش درازمدت )ثروت( برا   جادیدر ا  یمشاغل تجار  ییتوانا  یابی داو جونز بر ارز

  ستیو ز  یاجتماع  ،یمنظور توسعه اقتصاد  هب  سکی ر  ت یریها و مداز فرصت   نه یو استفاده به

تا ملاحظات مربوط    سازدیرا قادر م  گذارانهیداو جونز سرما  یدار یدارد. شاخص پا  دیتأک   یطیمح

را    یمؤثر  یکار بستر تعامل  ن یکه ا  رندیخود در نظر بگ  یگذارهیسرما  یرا در پرتفو   یداریبه پا

 
1 Marrucci et al 
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بهترشرکت   قیتشو  یبرا اتخاذ  در  م  یداریپا  یهاوهیش  نیها  و    کانامرو-زید)کندیفراهم 

 (. 2020، 1همکاران

  

 
قیتحق  ی: مدل مفهوم1نمودار  

 ادبیات مروري بر  .2

 مفهوم پايداري شرکت 

 به خطر انداختن بدون  حاضر حال نیازهای رفع از است  عبارت پایداری شرکتها، مفهوم

  در   جهانی محیط زیست   کمیسیون  همچنین،.»  خود  نیازهای  رفع   برای  آینده  هاینسل  توانایی

به   ماندن   و  جهانیتغییر    برای  اساسی  اصلی  پایداری،  که  کندمی  بیان  پایداری شرکتی  تعریف

  نسلهای   هایانداختن توانایی  به خطر  بدون  حاضر  نسل  نیازهای  برآوردن  برای  ایوسیله  عنوان

تمامی  پایداری  اصطلاح.  است   خود  نیازهای  رفع  برای  آینده   به   مربوط  فعالیتهای   دربرگیرنده 

 حال و آینده   جوامع  که  و زیست محیطی  منابع طبیعی  که  به شرطی  است؛  اقتصادی  رشد  و  تولید

  این   به جهانی توسعه پایدار اجلاس  شرکت کنندگان 2002، سال  در. شود  حفظ اندوابسته به آن

  .کنندمی  بازی  آینده  در  مصرف وتولید  الگوی  تغییر  را در  مهمی  نقش  هاشرکت   که  رسیدند  نتیجه

  به   های مربوطفعالیت   تمـام  شامل  زنجـیره تولید،  کل  در  شـرکتها  رفتار  که  است   الزم  بنابراین

  این   امری  چنین  دلیل   .کند  تغییر  کنندگان،مصرف   به  هاییمحصول  تحویل  تا  موادخام  به  دستیابی

  فروشندگان   تولیدکنندگان،  مواد اولیه،  تولیدکنندگان  از  متشکل  که  زنجیره تأمین  اجزای  که  است 

  روی  منفی  اثر  که  هاییآلاینده  و  طبیعی  منابع  از  استفاده  با  اوقات  بیشتر  است،  کنندگانمصرف  و

 . (1399رستگار،   فر وارتباط هستند)ستوده در کنند،می ایجاد محیط زیست  و اجتماع

در .  است   محدود  هایو ظرفیت   شـرایط  در  سود  بالا بردن  شرکتها  اصلی  و  اولیه  هدف 

  انجام  برای  الزم  منابع  که  نهایی  و  اصلی  عنوان مدعیان  به  هستندکه  سهامداران  اصلی  این عامل

 
1 Diez-Cañamero et al 
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  قابل   و  متفاوت  رویکردهای  شرکتها   اینحال،  با.  شوندمعرفی می  کنند،می  فراهم  را  شرکت   عملیات

باقیماندن  سود  افزایش  برای  را  توجهی    این  ازجمله.  میکنند  دنبال  بازار   رقابتی  شرایط   در  و 

  تأثیر   کوتاه مدت،  هدفهای   مقابل  در  بلندمدت  هدفهای   برای   تأکید بیشتر   به   توانمی  رویکردها

ناشی  هایزمینه   بر   شرکت   عملیات  جانبی  پیامدهای  شرکت،  اقتصادی  هایتصمیم  از  اخلاقی 

 . (1،2014ناوافورکرد) اشاره ذینفعان دیگر به نسبت  سهامداران اهمیت  و درجه ذینفعان

گـرفته  هایتحقیق طریق    از  است   ممکن  شرکت   یک  که  دهدمی  نشـان  صـورت 

  رفتار اجتماعی  مانند معیارهایی ولی یابد؛ دست  سود به کوتاه مدت در خود تجاری هایفعالیت 

  شود می  باعث   است که  ذینفعان  دیگر  منافع  نظرگرفتن  در  و  شرکت   اخلاقی  پاسخگویی  شرکت،

  گسترش   به  توجه  با  دنیای امروز  در.  دهد  ادامه  خود  فعالیت   به  و  شود  حفظ  درازمدت  در  شرکت 

  ناشی   که  متعددی  واحدها، مشکلات  این  صنعتی شدن  همچنین  و  تجاری  واحدهای  روزافزون

  و   محیط زیست   برای  سود است،  کسب   برای  تجاری  واحدهای  این  کسب وکار  پیامدهای  از

 .(2،2024ایتکیناست) آمده به وجود اجتماع

غیره    و  زمین  گرم شدن  آب وهوا،   آلودگی   زیست محیطی،  گیاهان  و  جانوران  تنوع  کاهش

  بنابراین    .است   بوده  آنها  اطراف  محیط  به  بدون توجه  شرکتها،  سود  بالابردن  پیامدهای  ازجمله

 تدابیری  کنند، باید   تضمین  درجامعه  را  خود  بقای  اینکه  برای  شرکتها  که  براین باورند  محققان

  کنندگان، تأمین  ماننـد کارکنان،  ذینفعان  دیگر  منافع  بلکه  سهامداران،  منافع  تنها  نه  که  بیندیشند

  در .  بگیرند  نظر  در  نیز  را  غیردولتی  هایسازمان  و  نظارتی  نهادهای  ها،اتحادیه  ها،دولت   مشتریان،

  کرد   مشاهده  توانمی  را  هاییشرکت   حال رشد  در  اما  کم  نسبت   به  تعداد  گذشته،  سال  20  طول

  خود   کسب وکار  مدلهای  و  راهبردها   در   را  محیطی  -زیست   و  اجتماعی   مسائل  داوطلبانه  بطور  که

 این .  کنند  حفظ  درازمدت  در  را  خود  پایداری  جهانی،    صنعتی شدن  فرایند  در  تا  کردهاند  وارد

 اصلی  هدف   بلکه  نمیدانند،  اقتصادی  بازده  و  سود  سازی  -بیشینه  را  خود  اصلی  هدف  شرکتها

  نیز   خدمات اجتماعی   و  محیطی  هایجنبه  تمام  دربرگیرنده   سود اقتصادی،  کسب   بر  افزون   آنها

 (.3،2022)دیویدی و همکاران شودمی

متعارف  هایتئوری  اساس  بر نئوکلاسیک،  منظر  از  و  اقتصاد    بنگاه،   هدف  اقتصاددانان 

  این   بر.  است   صاحبان سرمایه  ثروت  کردن  حداکثر  متخصصان مالی  منظر  از  و  سود  حداکثر کردن

  مالی   آیا منافع  که  است   این  پرسش   اما  گیرد؛قرار می  توجه  مورد  بنگاه  مالی  صرفا منافع  اساس،

 
1 Nwafor 
2 Etikan 
3 Dwivedi et al 
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  شرکت  عبارتی  به  است؟  محیط زیست   و  اقتصاد  جامعه،  نفع  از   بنگاه جدای  یا  سرمایه  صاحبان

  از   شرکتی برخوردار  چنین.  باشد  پذیرمسوولیت   پاسخگو و  خود   فعالیت   تبعات  به   باید نسبت

  سوی   از  مختلفی  تعاریف  و  شرکتی دیدگاهها   پایداری  پدیده  برای  . شودنامیده می  پایداری  فرهنگ

  دنیا تبدیل   سهامی   شرکتهای  در بیشتر  حیاتی  رکنی  به  پایداری،  توجه به  و  شده  ارائه  محققان،

از  شده بیستم  میانی  هایسال  است.  بزرگشرکت   روی  فشار  قرن    مقوله   بر  توجه  برای  های 

  شود، می  تلقی  مالی  عملکرد  از  فراتر  که  کلی عملکرد  نتایج  قبال  در  پذیری و مسوولیت   پایداری

 دلایل مختلفی  از  پایداری  مدیریت   تقاضا برای(.  1400و رستگار،    فرستودهست) ا   یافته  افزایش

  شرکتی که   شهرت  شدن   کم  و   کاهش فروش  از  ترس  قانون،  در  اجتماعی مرتبط  احکام  جمله  از

 مردم   آگاهی  و  دانش  با ارتقای  گیرد.  بعلاوهمی  نشات  باشد  پایداری نداشته  مدیریت  به  تعهدی

حساسیت  افزایش  زیست   درباره  و  سهامداران  و  محیطی  موضوعات    به   ذینفعان  و  اجتماعی، 

 بطور خلاصه،     .آورد  بعمل  بیشتری  توجه   پایداری شرکتی   مورد  در  تا   آورندمی  شرکت فشار

  برای  را  شرکت   راهبردهای  کند تامی  کمک  هیات مدیره  به  سطح شرکت   در  پایداری  مدیریت 

هایی  شرکت   فقط  آینده  در  که  بیان کرد   توانمی  حتی  .دهی کندجهت   پایداری  هایچالش  مقابله با 

  دست   رقابتی   مزیت   به  توانندمی  اند،گرفته  نظر  در   اهداف خود  از   یکی   به عنوان  را  پایداری   که

 محیط  روی  اشمنفی  حذف اثرات  یا  کاهش  برای  ظرفیت شرکت   نوعی  شرکتی  پایداری .یابند

از مانند  و  خود  نیازهای   درحالیکه.  است   زیست   محیط  اعم  کارکنان،  ذینفعان    سهامداران، 

محیطی  سازمانهای زیست  همکارانسازدمی   برآورده  را  غیردولتی  و    بعضی  .(1،2022)ارنست 

بعد   پنج تمام در  پایدار عملکرد رسیدن به برای حرکت  و فرایند را نوعی شرکتی پایداری دیگر،

 (.2،2017شولر و راش )میدانند زیست  محیط و جامعه، اخلاق دولت، اقتصاد، شامل پایداری

 3شاخص پايداري جونز

 آمریکا  متحده  ایالات  در  بهادار  اوراق  بورس  بازار  بورس  بازار  اقتصادی  شاخص  یک

  در   بار  نخستین  شاخص  این.  شودمی  روزرسانیبه  و  منتشر  ژورنال،  استریت   وال  توسط  که  است،

  داو   شرکت   بنیانگذار  و  ژورنال  استریت وال  سردبیر  داو؛  هنری  چارلز  توسط  1896  مه  26  تاریخ

 منتشر  و  ارائه  جونز،  تجاری  همکار  نیز  و  آمار  کارشناس  جونز؛  ادوارد  مشارکت   با  همچنین  جونز،

  (.4،2019)فلوید شد

 
1 Ernst et al 
2 Schuler & Rasche 
3 Dow Jones Industrial Average 
4 Floyd 



 87                      1404بهار     ـ  1ـ شماره   دوم   هاي کاربردي در مدیریت صنعت پایدار ـ سال فصلنامه پژوهش 

 

  و   100-نزدک   ،500  اندپیاس  هایشاخص  همراهبه  جونز،   داو  صنعتی  میانگین  امروزه

  از   فهرستی  و   شودمی  محسوب  متحده  ایالات  در  بورس  اصلی  شاخص  4  از  یکی   ،2000  راسل

  این   از.  گیردمی  بر   در  را  نزدک   بورس  نیز  و   نیویورک   بورس  بازار  در  فعال،  برترِ  شرکت   30  سهامِ

  های شرکت   عملکرد  ارزیابی  جهت  نیز  و  سهام  مبادلات  و  معاملات  در  قیاس  جهت   فهرست 

 اند  اس   و  500  فرچون  چون  هایی فهرست   با  لحاظ  این  از  و  شود می  استفاده  نیز  صنعتی  بزرگ

 . (1395)جواهریان و همکاران،دارد تفاوت 500 پی

 در   جونز  ادوارد  او  شریک  و  دو  چارلز  ژورنال  استریت   وال  سردبیر  لطف  به  شاخص  این

  بدست  را  خود   نام  آنها  افتخار  به   جدید  شاخص .  شد  منتشر   1896  سال  در  و   شد  ظاهر   1884  سال

 کرد،   اشاره  کلی   صنعت   به  بعداً  داشت،   اشاره   آهن  راه  صنعت   به   فقط   شاخص  این   ابتدا،  در.  آورد

  آن  در  که)  شد  می  شامل  را  شرکت   13  فقط  داوجونز  شاخص  ابتدا،  در .  نبود  آن  به  محدود  اما

 تغییر  بدون  تعداد  این.  بودند  شاخص  در  شرکت   30  1928  سال  تا   ،(بودند  صنعتی  شرکت   2  فقط

  تمام   قیمت   حساب   میانگین  اکنون   داوجونز  شاخص  ترکیب  که  گفت   توان   می.است   مانده  باقی

  شامل   شاخص  این  که  است   مهم  نکته  این  به  توجه  حال،  عین  در.  است   آمریکایی  شرکتهای

  صنعت  و  نقل  و  حمل  صنعت :  مثال  بعنوان  ،  شود  می  نیز  بازار  های  بخش  دیگر   های  شرکت

  شود می ساخته صنعتی شرکتهای  توسط شاخص این وزن از 11% فقط  حاضر، حال در. خدمات

 .  (1395 ،همان منبع)

 

 پیشینه تحقیق

به(،  1403)دارابی پا  یبررس  در تحقیقی   نهیو مطالعه مقالات معتبر در زم  یداریاثرات 

  ست ی،زیاجتماع  ،یدسته اقتصاد  5شاخص که در    34  ،پلاستیکی پرداختند  یبسته بند  یداریپا

 دیو اسات  کی خبره صنعت پلاست 15  اریشد که در اخت   نییتع  یبصر   یو جنبه ها  یفناور  ،یطیمح

که   گرفت  قرار  عنوان  18دانشگاه  به  شناسا  نیرگذارتریتاثشاخص  با   ییعوامل  سپس  شدند. 

دسته مذکور،    5  نیمشخص شد که در ب  ،یاستنتاج فاز  ستمیدر س   یقانون فاز  252  یریبکارگ 

صنعت    نیا   یداریدر پا  ریتاث  نیشتریب   یدارا  "استفاده شده  یتکنولوژ"و    "یطیمح  ست یز "عوامل

  ی بانیپشت "یشد که شاخص ها  زمشخصیها ن  رشاخصیز  یابی با توجه به ارز  نیباشند. همچن  یم

  نیشتریب  ی دارا  "یطیمح  ست ی کاهش اثرات ز  "و  "  نهی به  یموجود   ت ی ریمد"،  "ناب  دیاز تول

 باشند. یم یکیپلاست یکننده بسته بند دیتول یها شرکت یداریبر پا ریتاث
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همکاران) و  زنجیره  1399شفیعی  برای  ریاضی  مدلی  طراحی  پژوهش حاضر،  (،هدف 

چندمحصولی در صنعت لبنیات در شرایط عدم قطعیت    -ایسطحی چند دورهتأمین پایدار سه  

به خروج  صدور  سیاست  براساس  محصولات  که  میاست  تخلیه  انبار  از  ورود  شود. ترتیب 

های  ریزی غیرخطی عدد صحیح مختلط ارائه شده است که هزینهمنظور، یک مدل برنامهبدین

کند. برای حل مدل، محیطی و اجتماعی بهینه میکل زنجیره را با در نظر گرفتن ملاحظات زیست 

ابتکاری با توجه به عدم قطعیت پارامترهای اقتصادی، ظرفیت  -سازی استواریک رویکرد بهینه

ارائه مدل  کاربرد  قابلیت  و  کارایی  نتایج،  است.  شده  گرفته  کار  به  تقاضا  و  و تسهیلات  شده 

ها  دهد. نتایج این پژوهش را شرکت ی را نشان میهای باکیفیت در زمان منطقدستیابی به راه حل

ها  محیطی و اجتماعی فعالیت سر و آثار زیست های سربهگیری دربارة کاهش هزینهبرای تصمیم

 توانند استفاده کنند.می

 شرکتی  پایداری  و  هوشمند   فناوریهای  بین  ارتباط  بررسی  (، به2021)  1همکاران  سونیلا و

بعد  مستقیمی  اثر   هوشمند  فناوریهای  که  داد  نشان  پژوهش  این  نتایج.  پرداختند   اقتصادی   بر 

 اجتماعی ندارند  و زیست محیطی بعد بر مستقیمی اثر اما دارد، شرکتی پایداری

. ندارد  6  شرکتی  پایداری  عملکرد  بر  مدیره  هیئت   ترکیب   اثر  بررسی  (، به2020)2ناسیت

  تنوع   شرکتهایی که  در  داد  نشان  پژوهش  نتایج.  پرداخت   مختلف  کشور  46  از  شرکت   362  در

 دارد،   وجود  مدیرعامل دوگانگی  و  مدیره  هیئت   رئیس  نقش  بین  و  دارند  مدیره  هیئت   در  بیشتری

 .  است  بالاتر شرکتی پایداری عملکرد

 . روش پژوهش3

و مطالعه    ف یپژوهش به توص  نیدر ا  نیاست. همچن  ی کاربرد  یق یحاضر از نظر هدف تحق  قیتحق

 یزندگ   طیچون محقق در شرا  ییاست. از سو   یفیتوص  قی. پس تحقمیپردازی آنچه که هست م

قرار   یدانیپژوهش در زمره مطالعات م  نیکرده است در واقع ا  دایسازمان حضور پ  کی  یواقع

 .دارد

و مسئولان بخش فروش کارخانجات و کارگاهها    رانیشامل صاحبان، مد  قیتحق  یآمار  جامعه

  ی از جهاد کشاورز  یافتیکه بر اساس آمار در  باشندیشهرستان سراب م  اتیفعال در بخش لبن

  ی انتخاب نمونه آمار  ی. برادینفر برآورد گرد  110  قیتحق  یشهرستان سراب تعداد جامعه آمار

ساده استفاده خواهد شد    یتصادف   یریبه صورت نمونه گ  یری از روش نمونه گ   یاز جامعه آمار

 
1 Saunila et al 
2 Naciti 
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نفر بدست    86  یو با توجه به محدود بودن جامعه، با استفاده از جدول مورگان حجم نمونه آمار

 .آمد

ها،  اسناد و مدارک موجود،کتاب  یپژوهش، بررس  نیاطلاعات انتخاب شده در ا  یابزارگردآور

ا  ف   نترنتیپرسشنامه،  گردآور  نیتریاصل  یول  باشدیم  یبردار   شیو    ه یاطلاعات وتجز  یابزار 

شده استفاده شد. که    هیاز پرسشنامه محقق ساخته ته  قیتحق  نی . در ا باشدیپرسشنامه م  لیوتحل

 .قرار گرفت  دییو مورد تا یابیآن ارز ییای و پا ییارو

  ل ی سازه  از تحلیل عاملی اکتشافی، تحل  ییروا  یداده ها به منظور بررس  لیو تحل  هیتجز  یبرا

 Smartنرم افزار  یلهیبه وس (PLS) یحداقل مربعات جزئ کرد یبا رو (CFA) یدییتا یعامل

PLS3 .استفاده شد 

 ها برآورد مدل و تجزيه و تحلیل يافته  .4

تاییدی بر یک ساختار عاملی مفروض بدست    کنددر تحلیل عاملی تاییدی پژوهشگر سعی می

ها با یک ساختار عاملی معین که در فرضیه آمده هماهنگ است  کند که دادهآورد. یعنی تعیین می

های یک سازه در پرسشنامه نیز بکار  یا خیر.تحلیل عاملی تاییدی برای سنجش روایی شاخص

 ها)سوالات( وجود دارد.  گرفته می شود تا معلوم گردد هماهنگی و همسویی لازم بین شاخص

 نمودار زیر مدل تحلیل عاملی با ضرایب مسیر و بارهای عاملی استاندار شده را نشان می دهد.

 
 مدل تحلیل عاملی تاییدی با ضرایب مسیر استاندارد شده  :2شکل 

 

 معناداری تی را به تصویر کشیده است.  نمودار زیر مدل تحلیل عاملی را در حالت ضرایب 
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 مدل تحلیل عاملی تاییدی با مقدار آماره تی :3شکل 

 بررسی مقدار بار عاملی استاندارد شده و ضرايب تی بین گويه ها و متغیر مکنون 

وجود    برای داشتن روایی باید بین متغیرها و سوالات پرسشنامه)گویه ها( همبستگی معناداری

می توان گفت سوالات   باشد، 4/0داشته باشد. در صورتی که بار عاملی استاندارد شده بالاتر از 

( معنادار بودن هر یک  T-Valueمورد نظر از قدرت تبیین خوبی برخوردار است. مقادیر تی )

باشد یا سطح    1/ 96از پارامترهای را نشان می دهد و چنانچه مقدار تی بزرگتر از قدر مطلق عدد  

باشد، پارامترهای مدل معنادار هستند و در اینصورت می توان روایی   0.05معناداری کمتر از  

 می شود.  تایید  0/ 05سازه های اندازه گیری متغیرهای مربوطه در سطح معناداری 

کل همانطور که از   طح معناداری بین گویه ها و   3و  2شـ ت،  مقدار آماره تی و سـ خص اسـ مشـ

و کمتر از ســطح   1.96متغیرهای مکنون مربوط به خودشــان در تمامی موارد بترتیب بیشــتر از 

ان تایید  0.05خطای  ده اسـت. لذا معناداری روابط بین گویه ها و متغیرهای متناظرشـ به شـ محاسـ

ندارد شـده برای تمامی سـوالات پرسـشـنامه به ترتیب  می شـود. همچنین مقدار بار عاملی اسـتا

 شود.  می باشد و نیاز به حذف گویه ای در مدل احساس نمی 0.4بیشتر از 

 (:  AVE) 1روايی همگرا 

جدول زیر نتایج مربوط به شاخصهای ضریب آلفای کرونباخ، پایایی ترکیبی و میانگین واریانس 

شود مقدار آلفای کرونباخ و ضریب  همانطورکه مشاهده می  استخراجی را به تصویر کشیده است.

  AVEقرار گرفته اند. همچنین مقدار     0.7ترکیبی تمامی متغیرها در حد قابل قبول و بالای    پایایی

 
1 Convergent Validity 
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از حد مرزی   که    0.5تمامی متغیرها همگی بالاتر  استنباط نمود  اینگونه  میتوان  لذا  باشند.  می 

 پایایی و روایی همگرای متغیرهای مورد مطالعه در حد قابل قبول و مطلوبی قرار دارد. 

  AVEنتایج ضریب آلفای کرونباخ ، ضریب پایایی ترکیبی و :2جدول 
 پایایی ترکیبی   آلفای کرونباخ  متغیرها 

 0.956 0.950 اجتماعی

 0.956 0.950 اقتصادي 

 0.918 0.900 زيست محیطی 

 )روش فورنل و لارکر( 1بررسی روايی واگرا 

که   می  4در جدول  همانطور  مقدار جذر  مشاهده  پژوهش   AVEشود،  در  مکنون  متغیرهای 

اند، از مقدار همبستگی میان آنها  های موجود در قطر اصلی ماتریس قرار گرفتهحاضر که در خانه

توان اظهار  اند، بیشتر است. از اینرو میهای زیرین و چپ قطر اصلی ترتیب داده شدهکه در خانه

امل بیشتری با سوالات خود دارند ها )متغیرهای مکنون( در مدل تعداشت که در مدل فوق، سازه

 های دیگر. به بیان دیگر روایی واگرای مدل در حد مناسبی است. تا با سازه

 

 
 نتایج روایی واگرا به روش فورنل و لارکر   :4جدول 

 زیست محیطی اقتصادی  اجتماعی  متغیرها 

   0.791 اجتماعی 

  0.779 0.393 اقتصادی 

 0.787 0.348 0.567 محیطیزیست 

 نتیجه يافته هاي حاصل از تحلیل عاملی تايیدي پرسشنامه:

مکنون،    متغیرهای  و  سوالات  بین  عاملی  بارهای  معناداری  کرونباخ،  آلفای  معیارهای  تمامی 

دهد، بدین  ، روایی واگرا و مناسب بودن پرسشنامه را نشان می  AVEضریب پایایی ترکیبی ،  

سنجد که مد نظر پژوهشگر مورد استفاده در این پژوهش همان چیزی را می   پرسشنامهمفهوم که  

 است. 

 بررسی سوالات تحقیق 

داده   پس از بررسی مناسبت ابزار اندازه گیری با تکنیک تحلیل عاملی تاییدی و بررسی نرمالیتی 

ها در این بخش از تحقیق به بررسی سوالات و اهداف مطرح شده در تحقیق پرداخته شد. گفتنی  

 
1 Divergent Validity 
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است که با توجه به نرمال بودن توزیع داده های متغیرها از آزمون پارمتری تی تک نمونه ای 

مستقل استفاده خواهد شد. در این آزمون فرض صفر را کمتر مساوی بودن میانگین نمرات از 

گزینه ای( و فرض مقابل بزرگتر بودن میانگین نمرات    5)حد وسط طیف لیکرت   3عدد مرزی 

بیشتر    3باشد. نحوه داوری بدین صورت است که میانگین نمرات متغیر مد نظر از  می    3از عدد  

شود نشان می دهد که آن متغیر بعنوان عاملی مهم در پایداری صنعت لبنیات محسوب می شود.  

دهد که آن متغیر بعنوان  کمتر تشخیص داده شود، نشان می  3اگر میانگین نمرات متغیر مد نظر از  

جدول زیر نتایج آزمون تی تک نمونه ای    شود. ایداری صنعت لبنیات تلقی نمیعاملی مهم در پ

 را نشان می دهد.پایداری صنعت لبنیات مستقل در خصوص بررسی 
 عوامل موثر در پایداری صنعت لبنیات  نتایج بررسی شناسایی :5جدول

مقدار  میانگین  عوامل 

 تی

سطح  

 معناداری 

اختلاف 

 میانگین 

 درصدی  95بازه اطمینان 

 اختلاف میانگین

 نتیجه 

 حد بالا  حد پايین 

 تایید  0.788 0.449 0.619 0.00 7.264 3.61 اقتصادي 

 تایید  0.865 0.537 0.701 0.00 8.516 3.70 اجتماعی

 تایید  0.762 0.483 0.623 0.00 8.898 3.62 زيست محیطی 

شود، سطح معناداری آزمون در خصوص عامل اقتصادی با  ملاحظه می  5همانطورکه در جدول  

درصد محاسبه شده است. لذا اینگونه    5برابر صفر و کمتر از سطح خطای    7.264  مقدار آماره تی

شود که فرض صفر آزمون تی تک نمونه ای مستقل رد و فرض مقابل آزمون مبنی  استنباط می

گزینه    5)حد وسط طیف لیکرت  3بر مخالف بودن میانگین نمرات متغیر عامل اقتصادی با عدد  

گزارش شده و   3و بیشتر از   3.61شود. از آنجایی که میانگین عامل اقتصادی برابر ای( تایید می

انتظار) میانگین مورد  با  اقتصادی  پایین اختلاف میانگین عامل  ( مقدار 3همچنین حدود بالا و 

مثبتی بدست آمده، میتوان نتیجه گرفت که عامل اقتصادی بعنوان فاکتوری مهم در پایداری صنعت  

 .شودوب میلبنیات محس

برابر صفر و کمتر     8.516سطح معناداری آزمون در خصوص عامل اجتماعی با مقدار آماره تی  

و   3.70درصد محاسبه شده است. از آنجایی که میانگین عامل اجتماعی برابر    5از سطح خطای  

گزارش شده و همچنین حدود بالا و پایین اختلاف میانگین عامل اجتماعی با میانگین    3بیشتر از  

( مقدار مثبتی بدست آمده، میتوان نتیجه گرفت که عامل اجتماعی بعنوان فاکتوری  3انتظار)مورد  

 .مهم در پایداری صنعت لبنیات محسوب می شود
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برابر صفر و    8.898سطح معناداری آزمون در خصوص عامل زیست محیطی با مقدار آماره تی 

درصد محاسبه شده است. از آنجایی که میانگین عامل زیست محیطی    5کمتر از سطح خطای  

گزارش شده و همچنین حدود بالا و پایین اختلاف میانگین عامل زیست    3و بیشتر از    3.62برابر  

( مقدار مثبتی بدست آمده، میتوان نتیجه گرفت که عامل زیست  3گین مورد انتظار)محیطی با میان

لبنیات محسوب می شود بنابراین نتیجه می    .محیطی بعنوان فکتوری مهم در پایداری صنعت 

شود که عوامل اقتصادی، اجتماعی و زیست محیطی بعنوان عوامل مهم شناسایی شده در پایداری 

 شوند.صنعت لبنیات محسوب می 

 گیري و پیشنهادها . نتیجه5

 نشان می دهد: پایداری صنعت لبنیات نتایج تحلیل تاییدی در خصوص بررسی 

درصد   5اقتصادی برابر صفر و کمتر از سطح خطای  سطح معناداری آزمون در خصوص عامل  

گزارش شده و همچنین    3محاسبه شده است. از آنجایی که میانگین عامل اقتصادی بیشتر از  

( مقدار مثبتی بدست  3حدود بالا و پایین اختلاف میانگین عامل اقتصادی با میانگین مورد انتظار)

می  لبنیات آمده،  صنعت  پایداری  در  مهم  عامل  بعنوان  اقتصادی  عامل  که  گرفت  نتیجه  توان 

 های آن شامل: و مولفه  .محسوب می شود

درصد    5سطح معناداری آزمون در خصوص عامل اجتماعی برابر صفر و کمتر از سطح خطای  

گزارش شده و همچنین    3محاسبه شده است. از آنجایی که میانگین عامل اجتماعی بیشتر از  

( مقدار مثبتی بدست  3حدود بالا و پایین اختلاف میانگین عامل اجتماعی با میانگین مورد انتظار)

می لبنیات  آمده،  صنعت  پایداری  در  مهم  عامل  بعنوان  اجتماعی  عامل  که  گرفت  نتیجه  توان 

 .محسوب می شود

  5سطح معناداری آزمون در خصوص عامل زیست محیطی برابر صفر و کمتر از سطح خطای  

گزارش شده    3درصد محاسبه شده است. از آنجایی که میانگین عامل زیست محیطی بیشتر از  

(  3و همچنین حدود بالا و پایین اختلاف میانگین عامل زیست محیطی با میانگین مورد انتظار)

توان نتیجه گرفت که عامل زیست محیطی بعنوان عامل مهم در  ده، میمقدار مثبتی بدست آم

 .پایداری صنعت لبنیات محسوب می شود

مهم   عوامل  بعنوان  محیطی  زیست  و  اجتماعی  اقتصادی،  عوامل  که  شود  می  نتیجه  بنابراین 

 شناسایی شده در پایداری صنعت لبنیات محسوب می شوند. 
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همکاران) و  شفیعی  تحقیقات  نتایج  با  تحقیق  این  در  آمده  بدست  و  1399نتایج  سرمست   ،)

(،    2019(، ناسیت )  2019(، سونیال و همکاران  )1396(، شریعت و همکاران )1398پیرایش)

 ( و... همخوانی دارد.2018وانگ و دای )

 پیشنهادات کاربردي بر اساس نتايج بدست آمده 

با توجه به اینکه عوامل اقتصادی بعنوان عوامل تاثیرگذار بر پایداری صنعت لبنیات تایید شد لذا  

 شود:  جهت تقویت این عوامل پیشنهادات می

برا  ر یو ش UF ریپن   دیخط تول  یاندازراهاز طریق    ی ورو بهبود بهره  دیتوسعه تول.1   ی خشک 

و    یزمان طراحروز و همبه  آلاتنیاز ماش   استفادهو    یفروشارزش افزوده و کاهش خام  شیافزا

 .اشتغال جادیو ا هانهیدر داخل شهرستان جهت کاهش هز آلاتنیاز ماش یبخش دیتول

 .(کیوتیمحصولات پروب شده،یبندبسته  یمتنوع، دوغ محل یرها یبه محصولات )پن  یبخشتنوع

برا   ریش  یآورمراکز جمع  استقرار نقاط مختلف شهرستان  در  کاهش   ت یفیک   نیتضم  یخام  و 

 .ونقلحمل نهیهز

به دامداران جهت اصلاح    لاتیو تسه  ارانهی  یاعطااز طریق    یدامدار  نیتأم  رهیزنج  ت یتقو  .2

  ی هایبلندمدت با دامدار  یقراردادها   بستنو    ریش  دیراندمان تول  شیو افزا  یریش  یهانژاد دام 

 .خام ریش داریپا نیتأم نیتضم یهمجوار برا یهاشهرستان و شهرستان

  ش یشده و افزاتمام  مت یکاهش ق  یبرا  دیتول  یفناور  یارتقااز طریق    یبندو بسته  تیفیبهبود ک  .3

 .کنندهمختلف مصرف  یهاگروه  ازیکوچک و متنوع متناسب با ن  یهایبندبسته  یطراح و    ت یفیک 

 .یاعتماد مشتر شیافزا یبالاتر محصولات برا یبر بهداشت، استاندارد و ماندگار تمرکز

مختلف استان و    یفروش در شهرها  یهایندگ ینما  جادیااز طریق    و توسعه بازار  یابیبازار .4

و    ییشناساو    یاجتماع  یهاو شبکه  یمل  ،یمحل  یهاهدفمند با استفاده از رسانه  غاتیتبل ،کشور

آذربا  هیهمسا  یکشورها  ژهیو)به  یخارج  یبازارها  یگذارهدف  ارمنستان(    جانیمثل عراق،  و 

 .اتی صادرات لبن یبرا

  نه یکارکنان در زم  یبرا  یتخصص  یهاآموزش  یبرگزاراز طریق    یو نوآور  یمنابع انسان .توسعه  5

  جاد یا و    یی کارآمد با تجربه در صنعت غذا  رانیمد  یر یکارگ به،  یابی و بازار  ت ی فیکنترل ک   د،یتول

  ندیتوسعه محصولات نوآورانه و بهبود فرا یبرا یقاتیها و مراکز تحقمستمر با دانشگاه یهمکار

 .دیتول

با توجه به اینکه عوامل اجتماعی بعنوان عوامل تاثیرگذار بر پایداری صنعت لبنیات تایید شد لذا 

 شود:  جهت تقویت این عوامل پیشنهادات می
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  ی گذارهیسرمااز طریق    سلامت جامعه  یارتقا  یو فراسودمند برا  کیوتیتوسعه محصولات پروب.1

تول پروب  دیدر  پروب  ک یوتیمحصولات  ماست  و  دوغ  غنکی وتی)مانند  و  با    اتیلبن  یسازی( 

  جامعه   یاهیتغذ  یازهای بدن و پاسخ به ن  یمنی ا  شیافزا  یبرا (می و کلس D نیتامیمانند و) ها نیتامیو

فناور  و از  براونیکروکپسولاسی)م  یزپوشانیر  یاستفاده  در   ی(  مؤثر  مواد  خواص  حفظ 

 .محصولات

رژ  دیتول.2 و  سالم  کم)کم  یمیمحصولات  طریق    نمک(چرب،  تول  یاندازراهاز    دیخطوط 

)مانند فشار خون و    ر یرواگ یغ   ی هایماریاز ب   ی ریشگینمک جهت پچرب و کممحصولات کم

 ، یابت یحساس )د  یهاگروه  یمحصولات برا   نیمصرف ا  یایدرباره مزا  یآموزش  غاتیتبل و    ( یچاق

 .سالمندان(

با آموزش و    یهمکار از طریق  در مدارس و جامعه  اتیفرهنگ مصرف لبن  جی ترو  یهابرنامه.3

 و آموزانبه دانش  یاه یتغذ  ی هادر مدارس و ارائه آموزش  دار ارانهی  ریش  عیتوز  یپرورش برا

برا  دیتول جذاب  )ش  یمحصولات  پن  ریکودکان  بستهطعم  ریو  با  و    یهایبنددار  رنگارگ 

 .محبوب( یهات یشخص

درباره   یغاتیتبل یهانیکمپ ی برگزار ی از طریق عموم یآگاه شیو افزا  یمشتر ت یجلب رضا.4

  ی ها ت یموفق یمعرف قیاز طر "دکنندگانیتول یخودباور" ت یو تقو  یمحل اتیمصرف لبن یایمزا

 .و بهداشت محصولات ت ی فیک  نینشان دادن تضم یبرا یمحل یهااستفاده از رسانه ی وداخل

 از طریق محصولات یمنیبهداشت و ا یارتقا.5

( و  دیتول  ندیشده در فرآ  هی)مانند استفاده از آب تصف  شرفتهیپ  ت یفیکنترل ک   یهاستمیاستقرار س

زم در  کارکنان  مستمر  بهداشت  نهیآموزش  و  اصول  مل  یهایگواه  افت یدری  و    یاستاندارد 

 .کنندهاعتماد مصرف شیافزا یبرا  (ISO 22000 )مانند یالمللنیب

و آموزش کارکنان    یتوانمندساز  یهابرنامه  یاجرااز طریق    کارکنان  ت ی توجه به رفاه و رضا.6

 .متعهد و خلاق یروهایاز ن ریپاداش و تقد ستمیس جادیاو   هاو مهارت زهیانگ شیافزا یبرا

  ی طراح   یها برا با دانشگاه  یهمکار ی از طریق  و دانشگاه  یقاتیبا مراکز تحق  یتوسعه همکار.7

استفاده  و    (عاتی)مانند کاهش ضا  ندهایفرآ  ی سازنهی( و به شدهیغن   اتی )مانند لبن  نیمحصولات نو 

 .کنندگان و توسعه محصولات متناسب مصرف قهیسل  ییشناسا یبازار برا قاتیاز تحق

با توجه به اینکه عوامل زیست محیطی بعنوان عوامل تاثیرگذار بر پایداری صنعت لبنیات تایید 

 شود: شد لذا جهت تقویت این عوامل پیشنهادات می
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پ  هیتصف  ستمیس  یاجرا.1 باز  شرفتهیفاضلاب  طریق  آب  افت ی و  س  از   هیتصف  یهاستمینصب 

آن در فرآ  افت یباز  یبرا  ورآکتوری ب  ای RO مانند فاضلاب از   ریغ  یندهایآب و استفاده مجدد 

به    هاندهیاز نفوذ آلا  یری ها و جلوگ کنترل هرزآب  ( و سبز کارخانه   یفضا  ی اری)مانند آب  میمستق

 .ینیرزمیمنابع آب ز

 یاخذ گواهاز طریق    (ISO 14001) ست یز  ط یمح  ت یریمد  یالمللنیب  یاستقرار استانداردها.2

ISO 14000    کاهش پسماند و بهبود مستمر عملکرد    ،یبر مصرف انرژ  کیستماتینظارت س  یبرا

 .و الزامات استاندارد یداریاصول پا نهیآموزش کارکنان در زم  ی وطیمحست یز

  ر یآب پن  ه یاز تخل  ی ریجلوگ از طریق   (Whey Processing) ریاز آب پن   ی نیآفرو ارزش  یفرآور.3

باارزش مانند پودر پروتئ  لی( و تبدیقو   ندهیآلا  کی)به عنوان   پن  نیآن به محصولات  ، ریآب 

 نهیهزکم یهایتوسعه فناور  یبرا  یقاتیبا مراکز تحق  یهمکار  ی وورزش  یهایدنینوش  ایلاکتوز  

 .ریآب پن یفرآور

باز  یجداسازاز طریق    جامد  ی پسماندها  ت یریو مد  افت یباز.4   ی بندبسته  یپسماندها  افت ی و 

کمپوست  و    دیجد  یهایبندبسته  دیدر تول  یافتیو مقوا( و استفاده از مواد باز  کی)مانند پلاست

 .یکود کشاورز دیتول یبرا یآل یکردن پسماندها

  ی کیپلاست  یهایبندبسته  ین یگز یجا از طریق  ست یز  طیسازگار با مح یهایبنداستفاده از بسته.5

باز قابل  مواد  بسته  ریپذب یتخرست یز  ای  افت یبا    ی طراحو    ذرت(  ای  شکرین  ی هایبند)مانند 

 .دی در تول یو انرژ هیکاهش مصرف مواد اول  یسبک برا یهایبندبسته

انرژ  یسازنهیبه.6 آب  یمصرف  طریق    و  ساز   Heat) یحرارت  افت یباز  ی هاستمینصب 

Recovery)     انرژ  یبرا  یخروج  ی هوا   ایاز فاضلاب   ش یاستفاده از سرما و یکاهش مصرف 

 .ازیمورد ن یاز انرژ یبخش نیتأم یبرا  یدیخورش  یهاپنل ای یریتبخ

آلا  شیپا.7 گزارش  یندگ یمستمر    تیفیک   نیآنلا  شیپا  ستمیاستقرار س از طریق  شفاف  یدهو 

عملکرد    یدوره  یهاانتشار گزارش ی ومل  یاز تطابق با استانداردها  نانیاطم  یپساب و هوا برا

 .نفعانیجلب اعتماد جامعه و ذ یبرا یطیمحست یز

 تعارض منافع 

 تعارض منافع وجود ندارد. 

  منابع
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