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  چکیده

تواند  یشده است که م لیتشک یا دهیچیاز شبکه پ یا ندهیبطور فزا ریسک مالی فرایندی تیریمد یامروزه چالش ها

های یی که بنگاهها سکیدرک ر .کند دیها را تهد بنگاه تیریمد یبرا دیجد یها فرصت جادیکسب و کار و ا

و مقابله با  صیدر تشخ یبهتر ییبنگاه ها توانا رانیسازد تا مد یامکان را فراهم م نیبا آن مواجه می شوند ااقتصادی 

مالی  یها سکیر ییمدل شناسا یطراح با هدف . از این رو پژوهش حاضرندینما جادیمنتظره را ا ریغ یرخدادها

از منظر نتیجه اجرای آن یک پژوهش این  درآمد. اجرا به ینظارت سازمان کردیبا رو یاقتصاد یدر بنگاه ها یندیفرا

از نظر همچنین این پژوهش  .کاربردی، از منظر هدف اجرا یک پژوهش اکتشافی به روش تئوری زمینه ای می باشد

 نفر از 16که شامل  هایمصاحبه از جامعه آزمودن کی یدر ط .باشد می ، ترکیبی)نوع داده(فرایند اجرای پژوهش

بودند،  خبرگان و مدیران حوزه نظارت سازمانی در حراست ها، بازرسان ، حسابرسان داخلی در بنگاه های اقتصادی

 یدر بنگاه ها عوامل موثر بر ریسک مالی فرایندی نفر خبره به اشباع نظری رسید،  16که این تحقیق با . دیمطرح گرد

 سکیومهار ر یساز یخنثی، دربنگاه اقتصاد سکیکشف ر، بنگاه شناخت ی، شاملنظارت سازمان کردیبا رو یاقتصاد

با توجه به  باشد.می سکیر تیشاخص اهمی، در بنگاه اقتصاد داتیها و تهد بیآسی، دربنگاه اقتصاد یداخل یها

  دارد. ها شاخصکمترین تاثیر پذیری را بین  ی وبیشترین تاثیر گذار  بنگاه شناخت شاخص ،نتایج 

 کلمات کلیدی:

 ینظارت سازمان ، یندیفراریسک مالی  ،های اقتصادی بنگاه
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 مقدمه 

بقا و رشد  یبرا هایدگیچیو پ هاتیاز عدم قطع یطوفان انهیدر م یاقتصاد یهااقتصاد امروز، بنگاه یایدر سپهر پو

 جادیرا ا یطیو مقررات، مح نیمداوم در قوان راتییشدن بازارها و تغ یجهان ،یفناور عی. تحولات سرکنندیتلاش م

و  یداریپا یبرا کیالزام استراتژ کیبلکه  ست،ین انتخاب کی گرید سکیر تیریمد ییکرده است که در آن، توانا

 یبه سو یارهیو جز یاز نگاه سنت سکیر تیریمد یکردهایرو از،ین نی. در پاسخ به ارودیخلق ارزش به شمار م

 نی. ا(1403)جواهری و همکاران،اند، حرکت کرده یسازمان سکیر تیریمد ریو جامع، نظ کپارچهی یهامیپارادا

 نیارائه دهند. با ا کنند،یم دیکه اهداف سازمان را تهد یمخاطرات یکامل از تمام یریصوتا ت کوشندیم هامیپارادا

ها، نه در سازمان یاتیعمل یهایو ناکام یمال یهاانیاز ز یکه بخش بزرگ دهدیحال، تجربه و شواهد متعدد نشان م

نشأت  یداخل یندهایپنهان و خاموش در فرا یهابیاعتبار، بلکه از دل آس ایبزرگ و مشهود بازار  یهاسکیاز ر

در بطن  شود،یم دای «یندیفرا یمال یهاسکیر»ها تحت عنوان پژوهش از آن نیکه در ا هاسکیر نی. اردیگیم

اند کرده نیکم ،یمال یو گزارشگر دیتدارکات، فروش، تول یندهایسازمان، همچون فرا یاتیروزمره و ح یهاتیفعال

دار برده و اعتبار آن را خدشه لیمنابع سازمان را تحل یشیبه شکل فرسا توانندیم موقع،به ییو در صورت عدم شناسا

 .(4،2021)ژاهو و همکارانکنند

و از  مانندیم یو کلان باق کیدر سطح استراتژ ایاغلب  سک،یر ییشناسا جیرا یهاآنجاست که مدل یاصل لشچا

و  نهیهستند که قادر به انطباق با زم یاستاندارد یهاستیلبه صورت چک ای شوند،یغافل م یاتیعمل اتیجزئ

 شتریب شان،تی، با وجود اهم یکنترل داخل یهاچارچوب گر،ید ی. از سوستندیفرد هر سازمان نمنحصربه یهایژگیو

 نیها. اکشف آن یفعالانه برا یمتدولوژ کیشده تمرکز دارند تا ارائه شناخته یهاسکیپاسخ به ر یبر چگونگ

 قیتحق نیپژوهش است. ا نیا یریگشکل یاصل یزهیو فقدان ابزار مناسب، انگ رانهیشگیپ ییبه شناسا ازین انیشکاف م

فعال در  ینقش یفایا یبرا میبالقوه و عظ یتیظرف یدارا  «ینظارت سازمان» یاستوار است که سازوکارها هیفرض نیبر ا

 یالگو کی ازمندیاغلب مغفول مانده و ن تیظرف نیحال، ا نیهستند. با ا یندیفرا یهاسکیر ییشناسا ندیفرا

 .(1402)ستایش و همکاران،بالفعل شدن است یبرا افتهیساختار

 دهدیکه نشان م یشکاف را پر کند؛ مدل نیاست که ا کپارچهیجامع و  یو ارائه مدل یژوهش، طراحپ نیا هدف

 یدیکل یندهاینهفته در فرا یمال یهاسکیمند رنظام ییشناسا یبرا یاز اهرم نظارت سازمان توانیچگونه م

  نیا ده،یچیو پ یواقع طیمح کی در یشنهادیبودن و اعتبار مدل پ یاز کاربرد نانیاطم یوکار بهره برد. براکسب
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 ادبیات نظری و  هیپا میمفاه

 سکیر تیو ماه فیتعر -1

و  نیتردهیچیاز پ یکی ،یو سازمان یفرد یشئون زندگ یو مداوم آن در تمام ریحضور فراگ رغمیعل سک،یمفهوم ر

و وابسته به  یذهن تیدر ماه یدگیچیپ نیا شهی. ررودیبه شمار م تیریو مد یدر علوم اجتماع میمفاه نیتریچندوجه

 جینسبت به نتا تیکه در آن، عدم قطع شودیاطلاق م یتیبه وضع سکیسطح، ر نیتریادیآن نهفته است. در بن  5نهیزم

)دواویدی است ندیناخوشا اینامطلوب  ،یاحتمال جینتا نیاز ا یکیوجود دارد و حداقل  دادیرو کی ای میتصم کی یآت

قائل شد. از  «تیعدم قطع»و  «سکیر» انیم یمهم زیحوزه، تما نیا شگامانی(، از پ1921) تی. نا(6،2023و همکاران

 نیتخم یذهن ای ینیمختلف را به صورت ع جیاحتمالات وقوع نتا توانیاست که در آن م یطیشرا سکیر او، دگاهید

 نی. اگرچه استیممکن ن زیاحتمالات ن نییتع یاشاره دارد که در آن، حت یطیبه شرا تیکه عدم قطع یزد، در حال

اغلب هر  سکیمدرن، واژه ر تیریمد زباندارد، اما در عمل و در  تیاهم ینظر اتیهمچنان در ادب کیکلاس زیتما

 (.1402د)تیموریان و همکاران،شویم فیتعر« بر اهداف تیاثر عدم قطع»به  یو به طور کل دهدیدو جنبه را پوشش م

 :ردیگیا در بر مر یدیمدرن، سه عنصر کل فیتعر نیا

 معناست؛یب سکیهدف، که بدون آن ر 

 آن است؛  یامدهایو پ دادیرو کیا شناخت نسبت به یکمبود اطلاعات  یکه به معنا ت،یعدم قطع 

 هر دو باشد ای( دی)تهد یمثبت )فرصت(، منف تواندیمورد انتظار است و م جیانحراف از نتا یاثر، که به معنا. 

 یداخل تواندیاست که م سکیبُعد، منشأ ر نیکرد. اول یکالبدشکاف یابعاد مختلف قیاز طر توانیرا م سکیر تیماه

و فناورانه(  یاجتماع ،یاسیس ،یاقتصاد طیاز مح ی)ناش یخارج ایدرون سازمان(  یهاستمیافراد و س ندها،یاز فرا ی)ناش

با منشأ  یهاسکیعمدتاً در دسته ر دهند،یم لیرا تشک وهشپژ نیا تیکه محور یندیفرا یمال یهاسکیباشد. ر

خارج از  باًیمانند نوسانات نرخ ارز، تقر هاسکیر یاست. برخ یریپذکنترل تیبعُد، قابل نی. دومرندیگیقرار م یداخل

 تیریقابل مد یادیتا حد ز ،یداخل یهااز ضعف کنترل یناش یهاسکیکه ر یبنگاه منفرد هستند، در حال کیکنترل 

 نی. سوم(7،2023)همراجانی و همکاراناست یاتیح یتیریمنابع مد نهیبه صیتخص یبرا زیتما نی. اندباشیو کنترل م

. شدیم یتداع یمنف یامدهایو پ انیچون خطر، ز یمیهمواره با مفاه سکیر ،یاست. به طور سنت امدهایپ تیبُعد، ماه
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 یدو رو یدارا سکیمنظر، ر نیاست. از اقائل  سکیر یبرا یادوگانه تیمدرن، ماه کیحال، تفکر استراتژ نیبا ا

مطلوب  اریبس جیبه نتا انجامد،ینامطلوب م جیطور که به نتاهمان تواندیم تیعدم قطع. 9و فرصت 8دیسکه است: تهد

رشد  یهااجتناب کند، در واقع خود را از تمام فرصت یسکیکه از هرگونه ر یمنجر شود. سازمان زیو فراتر از انتظار ن

 یبلکه به معنا ست،ین سکیحذف کامل ر یبه معنا سکیر تیریمد ن،یمحروم کرده است. بنابرا زین یو نوآور

مشخص  10یریپذسکیسطح ر کیها در و به حداکثر رساندن فرصت دهایآن است: به حداقل رساندن تهد یسازنهیبه

  (.11،2024)دانگ و همکارانشدهفیو تعر

  هادر سازمان سکینواع را

  12کیاستراتژ یهاسکیر -2 

 تیبا بقا، رشد و تحقق مأمور میقرار دارند و به طور مستق یسازمان یهاسکیدر رأس هرم ر کیاستراتژ یهاسکیر

 ،یتیریکلان مد ماتیهستند که از تصم یمخاطرات ها،سکیدسته از ر نیاند. اگره خورده یبنگاه اقتصاد کیبلندمدت 

 ری. بر خلاف سارندیگینشأت م یکلان خارج یروندها بانطباق سازمان و عدم ا یرقابت طیدر مح نیادیبن راتییتغ

کل بدنه  کیاستراتژ یهاسکیقرار دهند، ر ریاز سازمان را تحت تأث یواحد خاص ایکه ممکن است بخش  هاسکیر

عمدتاً  هاسکیر نیشرکت را به چالش بکشد. منشأ ا تیموجود تواندیها مآن یامدهایسازمان را در بر گرفته و پ

است.  ییقابل شناسا یو قانون یطیمحستیفناورانه، ز ،یاجتماع ،یاقتصاد ،یاسیس یهاطیمح لیو از تحل است یخارج

 سکیر کی کند،یسازمان را منسوخ م یوکار سنتکننده( که مدل کسب)مختل یفناور کیبه عنوان مثال، ظهور 

 یبرا نگیمیاستر یهاسیسرو ایشرکت کداک  یبرا لتایجید یهانیاست؛ همانطور که دورب کیکلاس کیاستراتژ

 کیاستراتژ سکیر یهانمونه ری. سا(13،2022)ژانگ و همکارانکردند فایرا ا ینقش نیچن دئویو هیکرا یهافروشگاه

کنندگان، شکست در و رفتار مصرف قهیدر سل یناگهان راتییبه بازار، تغ رمنتظرهیقدرتمند و غ بیرق کیشامل ورود 

 ریناپذجبران یهابیکلان، و آس یهایگذارهیاشتباه در خصوص سرما ماتیتصم گر،ید رکتش کی تملک ادغام و

دشوار  اریها، بسو بلندمدت آن یرقطعیغ ده،یچیپ تیماه لیبه دل هاسکیر نیا تیریاست. مد به شهرت و برند سازمان
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 ،ییشناسا یاصل تیکرد. مسئول یریگاندازه ساده یآمار یهاو مدل یکم یهاها را با فرمولآن توانیاست و نم

 .(1403لواسانی و همکاران، )میریاست ییارشد اجرا تیریو مد رهیمدئتیبر عهده ه هاسکیر نیا یو راهبر یابیارز

  14یمال یهاسکیر

 یهاییو ارزش دارا یسودآور ،یبر سلامت مال میاز مخاطرات هستند که به طور مستق یامجموعه یمال یهاسکیر

 گذارانهیو سرما یمال رانیتوجه مد یکانون اصل یکه به طور سنت هاسکیدسته از ر نی. اگذارندیم ریسازمان تأث کی

. ابزارها و رندیگیخود شرکت نشأت م یساختار مال نیو همچن یو اعتبار یمال یاند، عمدتاً از نوسانات بازارهابوده

 سکیر است.  افتهیتوسعه  هاسکیر نیا تیریو مد شیپا ،یریگهانداز یبرا یاشرفتهیپ اریبس یکم یهاکیتکن

 یهابر شرکت رینرخ ارز )تأث سکی(، رهایگذارهیاستقراض و بازده سرما نهیبر هز رینرخ بهره )تأث سکیر،   15بازار

 17ینگیقدن سکی، ر  16اعتبار سکی، ر  کالاها  متیق سکیر ،( یارز یبده/ییدارا یدارا ایواردکننده، صادرکننده 

و  یدارمعمولاً بر عهده واحد خزانه یمال یهاسکیر تیریمد از مهم ترین ریسک های مالی محسوب می شود.

 یهاانیجر قیدق تیریو مد مهیب ،یبه پرتفو یبخشتنوع 18مشتقه یمانند ابزارها ییاست و از ابزارها یمال تیریمد

اعمال  رهیمدئتیو ه یحسابرس تهیکم قیحوزه از طر نیا در ی. نظارت سازمانشودیها استفاده مکنترل آن یبرا ینقد

)سونگ و شوندیو اجرا م نیتدو یبه درست یمال سکیر تیریمد یهااستیحاصل شود که س نانیتا اطم شودیم

 (.19،2023همکاران

  20یاتیعمل یهاسکیر

روزمره  یهاتیتند که از بطن فعالهس هاسکیدسته از ر نیترحال پنهان نیو در ع نیترگسترده ،یاتیعمل یهاسکیر

 طینه از بازارها و مح ،یو مال کیاستراتژ یهاسکیبر خلاف ر ها،سکیر نی. ارندیگیسازمان سرچشمه م یو داخل

نظارت  تهی. کمشوندیم یناش هاستمیافراد و س ندها،یراف یعنیسازمان  یاتیح یهاانیبلکه از نقص در شر ،یخارج

خورده، شکست ای یناکاف یداخل یندهایاز فرا یناش میرمستقیغ ای میمستق انیز سکیر»را  یاتیعمل سکیبال، ر یبانک

 هاسکیر نیا یرا برا یجامع، چهار منشأ اصل فیتعر نی. اکندیم فیتعر «یخارج یدادهایرو ای هاستمیافراد، س
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و تقلب کارکنان،  یرکلاهبردا ،یرعمدیغ یانسان یچون خطا یشامل موارد 21افراد سکی. رسازدیمشخص م

 نیبا موضوع ا یکه ارتباط تنگاتنگ 22ندهایفرا سکی. رشودیکمبود دانش و مهارت، و اعتصابات م ،یخرابکار

و  یناکاف یمؤثر، مستندساز یداخل یهانبود کنترل ،یکار یندهایفرا یو اجرا یپژوهش دارد، به ضعف در طراح

 یکاف یهاتدارکات بدون کنترل ندیفرا کیمثال،  ی. برا(23،2024ن)وانگ و همکارامبهم اشاره دارد یکار یهاهیرو

است که  یزیهمان چ نیشود. ا میمستق یمال انیپول و ز رمجازیمنجر به خروج غ تواندیها، مپرداخت دییتأ یبرا

 سکیت. راس یآن مال میمستق امدیکه پ یاتیعمل سکیاز ر یارمجموعهیز د؛ینام «یندیفرا یمال سکیر»آن را  توانیم

نشت اطلاعات و  ،یبریحملات سا ،یافزارنرم یهااطلاعات، باگ یفناور یهارساختیز یشامل خراب 24هاستمیس

 عیبه وقا 25یخارج یدادهایرو سکیر ت،ینها درمتوقف کند.  یسازمان را به کل اتیعمل تواندیبرق است که م یقطع

 یاتیعمل ییو توانا هاییبر دارا ماًیاشاره دارد که مستق هایریگسرقت و همه ،یسوزآتش ،یعیطب یایمانند بلا یکیزیف

 هاست.آن یبالا یفراوان ،یاتیعمل یهاسکیبارز ر یژگی. و(26،2024)گاوو و همکارانگذارندیم ریسازمان تأث

آموزش مستمر  (COSO مانند چارچوب) یقو یچارچوب کنترل داخل کیاستقرار  ازمندین هاسکیر نیا تیریمد

 قیاز طر ژهیبه و ،ی. نقش نظارت سازمانندهاستیمنظم، و بهبود مداوم فرا یداخل یو حسابرس یان، بازرسکارکن

 یو اثربخش تیکفا ،ینیدارد به طور مستقل و ع فهیواحد وظ نیا رایاست، ز یاتیحوزه ح نیدر ا ،یداخل یحسابرس

 .(1403)کریمی،و گزارش کند یابیدر سراسر سازمان را ارز یداخل یهاکنترل

 27انطباق یهاسکیر

و  یاخلاق یمقررات، استانداردها، کدها ن،یاز قوان یرویعدم پ ایاز نقض  یانطباق به مخاطرات ناش سکیر

به  یو نظارت یقانون طیامروز که مح یای. در دنشودیسازمان اطلاق م کی یهاتیحاکم بر فعال یداخل یهااستیس

شده  لیضرورت تبد کیها به سازمان یتمام یراب سکیر نیا تیریمد شود،یم رانهیگو سخت دهیچیپ یاندهیطور فزا

 نی. اشودیمحدود نم یمال یهامهیباشد و صرفاً به جر هیو چندلا دیشد اریبس تواندیعدم انطباق م یامدهایاست. پ

 یو اعضا رانیمد یبرا یفریو ک یقانون یگردهایپ ت،یفعال یابطال مجوزها ای قیشامل تعل توانندیم امدهایپ
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 دیشد بیتر، آسو از همه مهم نهیپرهز یاقدامات اصلاح یالزام به اجرا ،یتجار یهاتیمحدود لیتحم ره،یمدئتیه

از  یعیگستره وس ها،سکیر نی. منشأ ا(1402)یگانگی و همکاران،به شهرت و اعتبار سازمان باشد ریناپذو گاه جبران

و  ییمبارزه با پولشو نیوانق ،یطیمحستیگرفته تا مقررات ز یاجتماع نیو تأم یاتیمال نیاست؛ از قوان یالزامات قانون

 نیکار ، و قوان طیمح یمنیکننده، مقررات مربوط به سلامت و ااز حقوق مصرف تیحما نی، قوان سمیترور یمال نیتأم

 کیه عنوان مثال، دارد؛ ب یهمپوشان یاتیعمل سکیانطباق اغلب با ر سکی. ریخصوص میها و حرحفاظت از داده

مطابقت ندارد  یمل یشود که با استانداردها یمحصول دیمنجر به تول تواندی( میاتیعمل سکی)ر دیتول ندیدر فرا صنق

 نیقوان هیکل قیدق ییدر سازمان، شناسا یانطباق قوواحد  کی جادیا ازمندین سکیر نیمؤثر ا تیریانطباق(. مد سکی)ر

شفاف، آموزش مستمر  یداخل یهاهیو رو هااستیبه س نیقوان نیا جمهشرکت، تر یهاتیو مقررات مرتبط با فعال

)دارایی و است رهیمدئتیارشد و ه تیریانطباق به مد تیمنظم وضع یدهو گزارش شیو پا ران،یکارکنان و مد

باق انط تیریمد ستمیس یدر نظارت بر اثربخش یداخل یو واحد حسابرس یحسابرس تهی. نقش کم(1400همکاران،

موجود آگاه است، بلکه خود  نیحاصل کنند که سازمان نه تنها از قوان نانیاطم دیبا هااست. آن یدیکل اریسازمان بس

 یو اصول اخلاق نیبه قوان یبندیکه در آن، پا دهدیم جیرا ترو یو فرهنگ کندیآماده م زین یآت یقانون راتییتغ یرا برا

  .(28،2024همکاران)کاوو و شودیم یتلق نیادیارزش بن کی

   یاقتصاد یهادر بنگاه یندیفرا یمال سکیر

  یندیفرا یمال سکیمفهوم و ابعاد ر -

 ازمندین «یندیفرا یمال سکیر»مفهوم  ،یو کاربرد قیدرک عم کیبه  یابیو دست یکل فیحرکت فراتر از تعار یبرا

 بیو آس یداخل اتینقص در عمل انیم یباطمفهوم در واقع پل ارت نیآن است. ا یابعاد ساختار نییو تب یکالبدشکاف

به سلامت و  یریناپذییسازمان، به طور جدا کی یفرض استوار است که سلامت مال نیاست و بر ا یمال میمستق

 ح،یصح انیهرگونه انحراف از جر یبه معنا سکیر نیآن گره خورده است. در هسته خود، ا یندهایفرا یکپارچگی

. شودیم انیوکار است که منجر به زکسب ندیفرا کی( در طول یاطلاعات مال ،ییول، داراارزش )شامل پ نهیمجاز و به

(، یفروشنده جعل کیوجه نقد )مانند پرداخت به  میبروز کند: خروج مستق یمختلف یهاتواند به شکلیم انیز نیا

 ای(، رکردید مهیانند پرداخت جر)م هانهیهز شیشده(، افزاارسال یکالا یکاهش درآمد )مانند عدم صدور فاکتور برا

خلاف  ر. ب(29،2021)ژاهو و همکاران کالا( ی)مانند سرقت موجود هاییاز دست رفتن و کاهش ارزش دارا
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کاملاً در حوزه  یندیفرا یمال یهاسکیمنفعل است، ر رندهیپذ کیها اغلب بازار که سازمان در برابر آن یهاسکیر

 یداخل اتیعمل اتیو موشکافانه به جزئ قیدق یها مستلزم نگاهآن ییند و شناساقرار دار تیریمد تیکنترل و مسئول

 یمند براچارچوب نظام کیمفهوم و فراهم آوردن  نیا یسازیاتیعمل یبرا .یخارج یبازارها لیاست، نه تحل

 یاقتصاد یهاکه در اغلب بنگاه یدیکل یندیفرا یهارا بر اساس چرخه یندیفرا یمال سکیر توانیم ،ییشناسا

 .(1402)ستایش و همکاران،نمود میتقس ریز یمشترک هستند، به ابعاد اصل

 یندیفرا یمال سکیر ییمنابع شناسا

 کی ازمندیاست، ن زیبرانگشان چالشپنهان و پراکنده تیماه لیکه به دل ،یندیفرا یمال یهاسکیمؤثر ر ییشناسا

منبع واحد،  کیبر  هیاست. تک ،یفیو هم ک ینوع، هم کممت یاز منابع اطلاعات یریگو بهره یچندوجه کردیرو

 دیبا سکیکاوشگر ر کی ن،ی. بنابرادهدیارائه م انسازم سکیانداز رکننده از چشمناقص و احتمالاً گمراه یریتصو

 منابع نیبالقوه استفاده کند. ا یهایریپذبیکشف نقاط ضعف و آس یبرا یمختلف یهاکارآگاه، از سرنخ کیهمانند 

سازمان  یو ساختار یمنبع، اسناد راهبرد نیتریادیو بن نیکرد. نخست میتقس یبه چند دسته اصل توانیرا م یاطلاعات

 یساختار سازمان ره،یمدئتیاهداف بلندمدت مصوب ه ،یرسم یهایچون اساسنامه، آگه یاسناد قی. مطالعه دقاست

اسناد به  نی.  ا(30،2025)جوشی و همکارانکندیخص مرا مش سازمان تیو بستر فعال نهیمدون، زم فیو شرح وظا

 عیچگونه توز هاتیاست و مسئول افتهیچگونه ساختار  ست،یتا بفهمد سازمان به دنبال چ کنندیکمک م لگریتحل

است.  یواقع یشده و عملکردهااهداف اعلام انیم یاحتمال یهارتیمغا ییشناسا یگام برا نیشناخت، اول نیاند؛ اشده

 لی. تحلدهندیسازمان ارائه م یهاتیفعال جیاز نتا یریهستند که تصو یو عملکرد یمال یهادوم منابع، گزارش دسته

کالا( و  یسود، دوره وصول مطالبات و گردش موجود هی)مانند حاش یدیکل یهانسبت سبهو محا یمال یهاصورت

را آشکار سازد. به طور  قرمز یهاو پرچم هاینجارناه تواندیصنعت، م نیانگیم ایگذشته  یها با روندهاآن سهیمقا

در  شدهییشناسا یاز نقاط ضعف کنترل زشمندار یانهیگنج ،یحسابرسان مستقل و داخل یهاهمزمان، مطالعه گزارش

اغلب به  یحسابرس یهاعمل کند. گزارش ترقیعم یهایابیارز یبرا یبه عنوان نقطه شروع تواندیگذشته است که م

)حکمت و دهندیارائه م یریگیپ یبرا یقیدق یهاو سرنخ کنندیاشاره م یندیبه نواقص فرا میتقطور مس

 .(1402همکاران،
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 یهادستورالعمل قیدق یسازمان است. بررس یو کنترل یندیدارد، مستندات فرا تریاتیعمل یتیسوم، که ماه دسته

کاغذ  یبر رو ندهایکه فرا دهدینشان م ،یترل داخلکن یهاسیها( و ماترگردش کار )فلوچارت ینمودارها ،ییاجرا

مشاهده  قیاز طر «افتدیآنچه در عمل اتفاق م»با  داتمستن نیا سهیمقا ،یاتیو ح یاند. گام بعدشده یچگونه طراح

 یمال سکیمنابع ر نیاز بزرگتر یکی ،یواقع یهاهیمدون و رو یهاهیرو انیهاست. شکاف مو آزمون کنترل میمستق

و  یمال یافزارهانرم تال،یجیاست. در عصر د یتراکنش یهاو داده یاطلاعات یهاستمیاست. دسته چهارم، س یندیفرا

  یکاوداده یهاکیاز تکن یریگمربوط به هزاران تراکنش روزانه هستند. بهره یهااز داده یمیحجم عظ یحاو  یاتیملع

 اراتیبه سقف اخت کینزد یفاکتورها ،یتکرار یهاپرداخت مانند ،یرعادیغ یالگوها ییشناسا یداده  برا لیو تحل

 دیو شا نیرا کشف کند. پنجم هاسکیر ع،یکارآمد و سر یاوهیبه ش تواندیخارج از عرف، م یهافیتخف ای ران،یمد

 ای افتهیساختار یها. مصاحبه(31،2024)رایمی و همکاراناست یدانش و تجربه انسان ،یمنبع اطلاعات نیتریغن

 یرا در مورد نقاط ضعف واقع یرینظیب یهادگاهید تواندیسابق، م یو حت یو کارکنان فعل رانیبا مد افتهیساختارهمین

که  یاند، فراهم آورد. کارکنانثبت نشده یسند چیکه در ه یدور زده شده و مشکلات فرهنگ یهاکنترل ندها،یفرا

اسناد و  ت،یدارند. در نها هاسکیو ر هاینسبت به ناکارآمدرا  دید نیقرار دارند، اغلب بهتر اتیدر خط مقدم عمل

گرا اما واکنش یمنبع کنندگان،نیو تأم انیمشتر یهاتیشکا ایسازمان  هیعل یدعاو یهامانند پرونده یسوابق حقوق

 یاشهیر لیحلاند و تمنجر شده انیو به ز افتهیکه قبلاً تحقق  دهندیرا نشان م ییهاسکیها رپرونده نیمهم است. ا

منابع گوناگون،  نیاز ا شمندانهو هو یبیکند. استفاده ترک یریجلوگ ندهیاز تکرار موارد مشابه در آ تواندیها مآن

 ییمدل شناسا کی یربنایو ز دهدیم شیرا به شدت افزا یندیفرا یمال یهاسکیموقع رجامع و به ییشانس شناسا

 .(32،2021)شکیل و همکاراندهدیم لیکارآمد را تشک

 پیشینه تحقیقات داخلی

در پروژه  یجمع یمال نیتأم سکیعوامل موثر بر ر یابیو مدل ییشناسا در تحقیق خود به (1404) ی و همکاراندهقان

و  ییپژوهش، شناسا نیهدف ای پرداختند. مضمون و حداقل مربعات جزئ لیتحل یبیترک افتیبر ره یمبتن یهنر یها

مضمون و حداقل مربعات  لیتحل یبیترک افتیبر ره یمبتن یهنر یهادر پروژه یجمع یمال نیتأم سکیر یسازمدل

در قالب پنج  توانیرا م یهنر یهاپروژه رد شدهییشناسا یهاسکینشان داد که ر قیتحق جی( است. نتاSEM) یجزئ

 یهاسکیر ،یبع مالمربوط به منا یهاسکیر ،یپروژه هنر دهیمربوط به ا یهاسکیکرد: ر یبندطبقه یدسته اصل
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موارد،  نیا انی. در میرونیب یهاسکیر زیو ن یپروژه هنر یمرتبط با قراردادها یهاسکیکنندگان، راز مشارکت یناش

و  تیفیک سکیر ،یپروژه هنر ینقدشوندگ سکیر ،یاقتصاد سکیر ،یفرهنگ سکیها شامل رسکیر نیترمهم

 شدند. ییشناسا ییو اجرا یمسائل حقوق سکیو ر یمدت زمان انجام پروژه هنر سکیر ان،یتعهد مجر

 یبر عملکرد مال نیتأمۀریزنج یها سکیاثر ر یو بررس ییشناسا در تحقیق خود به  (1403) ی و همکارانشهرک

 یمال یهاو صورت یحاصل از نظرسنج یهاپژوهش، با استفاده از داده نیدر ای پرداختند. بورس یشرکت ها

 سکیکه ر دهدینشان م هاافتهی. گردید یبررس یینها یرا از منظر عملکرد مال نیتأم رهینجز یهاسکیها، اثر رشرکت

مطالعه  نیا .شدبا نهیزم نیدر ا ندهیمطالعات آ یبرا یاهیپا تواندیم قیتحق نیا یجانت  .را دارد یمنف ریتأث نیشتریتقاضا ب

 یهاسکیر یو علّ یکم ریتا تأث دهدینه ارائه منوآورا یکردیرو ،یو اطلاعات مال ینظرسنج یهاداده بیبا ترک

کمتر مورد توجه  ن،یتأم رهیزنج تیریموضوع در حوزه مد نیکند. ا لیها را تحلشرکت یبر عملکرد مال نیتأم رهیزنج

 باشد. ندهیآ یهاپژوهش یراهگشا تواندیقرار گرفته و م

در مواجهه با  یمال نیتأم تیریمد یروش ها یبند تیو اولو ییشناسادر تحقیق خود به  (1402)ی و همکاران واشقان

 یمال یعوامل مؤثر بر راهبردها نیاز مهمتر یکیبه عنوان  یمال نیتأم یهاروشی پرداختند. طیمح یها سکیر

قانون،  ،یاقتصاد طیبا توجه به شرا رانیو کشور ا باشدیم یاقتصاد یهاکسب و کارها و سازمان ع،یها، صناشرکت

 نیتأم یهاروش ابمربوط به انتخ ماتیتصم تواندیکه م باشدیم یمختلف یهاسکیر یدارا ،یفرهنگ و یساختار

 یمال نیتأم یهاو انتخاب روش یبندتیاولو یچارچوب مناسب برا جادیرو، ا نیقرار دهد از هم ریرا تحت تأث یمال

در مواجهه با  یمال نیتأم یهااب روشو انتخ ییحاضر شناسا یبرخوردار است. هدف از مقاله ییبالا تیاز اهم

نشان  قیتحق جی. نتاباشدیصنعت ساخت م یبورس اوراق بهادار تهران در حوزه یهادر شرکت یطیمح یهاسکیر

 ،یخارج نانسیفا-2 ،یالملل نیب یاتوسعه یها-استقراض از بانک-1 قیاز طر یمال نیتأم یهاروش بیداد که به ترت

 .باشندیم تیاولو یپروژه دارا ارسهامد-5و  یاوراق بهادار اسلام-4 ،یصندوق توسعه مل-3

 یبیها با استفاده از روش ترکشرکت یمال سکیر یابیارز یبرا یمدلدر تحقیق خود به  (1401) و همکاران احمدپور

FUZZY-BWM  .ها با استفاده از روششرکت یمال سکیر یابیارز یبرا یمدل یپژوهش طراحاین هدف پرداختند 

 دیمشخص گرد ق،یتحق ییدر مدل نها قیتحق یهانهیگز یبندتیبر اساس اولو  . باشدیم FUZZY-BWM یبیترک

 یبورس یهاشرکت یمال سکیر یابیدر رتبه اول ارز 0.94 ازیبا امت ینفت یهاگروه فرآورده یبورس یهاکه شرکت

 مان،یدر رتبه دوم، گروه س 0.54 ازیبا امت یزات اساسو فل یفلز یهاکانه راجگروه استخ یبورس یهاقرار دارد. شرکت



 نییدر رتبه چهارم تع 0.20 ازیگروه خودرو با امت یبورس یهادر رتبه سوم و شرکت 0.19 ازیآهک و گچ با امت

 .دندیگرد

 پیشینه تحقیقات خارجی

ی پرداختند. مال سکیر تیریمد یبرا دینسل جد یهوش مصنوع یهامدل یبررس(، در تحقیق خود به 2025)33جوشی

با تمرکز بر  ژهیبه و ،یمال سکیر لیمولد  در تحل یاستفاده از هوش مصنوع یبرا هینمونه اول کیمقاله، ما  نیدر ا

 یتوسعه، اعتبارسنج ،یساز. مدلمیدهیو نشان م شنهادیپ ،یاختصاص یهابا داده چت جی پی تی یهامدل قیدق میتنظ

دارد، با توجه به  ازین زین قیدق یسازادهیبلکه به پ ،یمصنوع وشه شرفتهیپ یهاکیتکننه تنها به  یمال سکیر دییو تأ

 ینظارت انسان یاتیح تیبر اهم قیتحق نیهستند. ا لیدخ یفیوظا نیکه در چن یادهیچیگسترده و پ یهامجموعه داده

کاربرد  یسمطالعه به برر نی. اکندیم دیکاملاً خودکار تأک یاضیر یهااز مدل یناش یاحتمال یهادر کاهش شکست

 سکیر ینیبشیپ ،یاعتبار سکیر یابیمانند ارز ،یمال سکیمختلف ر یها( در حوزهLLMزبان بزرگ ) یهامدل

مدل، انطباق با مقررات و  ییکارا شیدر مورد افزا ییهانشیمطالعه ب نیا .پردازدیم یناهنجار صیبازار و تشخ

 نیبزرگ و تضم یهامجموعه داده تیریمانند مد یاتیح یهابه چالش ن،یبر ا . علاوهدهدیارائه م یریپذاسیمق

 یهوش مصنوع رشیپذ شبردیکار به پ نی. اپردازدیم یریگمیتصم یهاستمیدر س یاز هوش مصنوع یاستفاده اخلاق

از  یبانیپشت یو کارآمد برا ینوآورانه، قو یهاروش یو راه را برا کندیکمک م یمال لیو تحل هیمولد در تجز

 .کندیم هموار یدر حال تحول بخش مال یتقاضاها

 ARIMAها بر اساس مدل شرکت یمال سکیروند ر ینیبشیپ(، در تحقیق خود به 2024و همکاران) 34دانگ

 ییها، در تواناشرکت یمال یهاصورت یرعادیغ ینیبشیبا پ یهوش مصنوع یارتباط فناورپرداختند.  نیماش یریادگی

 نی. اشودیمنعکس م شرفتهیپ یهاتمیالگور قیاز طر یمال یهادر داده یرعادیغ یالگوها ینیبشیو پ ییاساآن در شن

 یهاشبکه ،یریگمیتصم یهادرختمانند  یکاوو داده نیماش یریادگی یهاکیبر تکن یاساساً مبتن ینیبشیقدرت پ

کرده و الگوها و  لیو تحل هیرا تجز یخیتار یمال یهاداده توانندیم هاکیتکن نیاست. ا قیعم یریادگیو  یعصب

 ینیبشیرا به طور مؤثر پ هاینظمیب ریسا ایمانند تقلب، خطاها  نده،یآ یاحتمال یهایتا ناهنجار رندیبگ ادیروندها را 

 ینیبشیپ یبرا ARIMA ونیاز مدل رگرس ،یهوش مصنوع قیعم یریادگی تمیمقاله بر اساس الگور نیکنند.  ا
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34 Dong 



و  سکیر تیریها در مدتا به شرکت کندیها استفاده مشرکت یتوسعه مال روندو  یمال یهایجارناهن

 کمک کند. یگذارهیسرما یهاو درک فرصت یمال یهاسکیو مقابله بهتر با ر یگذارهیسرما یهایریگمیتصم

 یبرا داریاهداف توسعه پا ه با توجه ب یاسلام داریپا یمال نیتأم(، در تحقیق خود به 2023و همکاران) 35رایمی

 یها و مؤسسات مالدولت گذاران،استیسی پرداختند. اسلام یمحصولات مال تیریدر مد یمال سکیاز ر یریجلوگ

ها و سبد محصولات پروژه ها،وهیش قیعم یکه منجر به بررس کنندیتمرکز م داریبر توسعه پا یاندهیبه طور فزا یاسلام

 یریجلوگ یابر  داریاهداف توسعه پا جیرا در ترو یاسلام داریپا یمال نیمطالعه نقش تأم نی. اشودیم یفعل داریپا یمال

 ،یثبات مال نیهمچن یاسلام داریپا یمال نیتأم .کندیم یبررس  یاسلام یمحصولات مال تیریدر مد یمال سکیاز ر

 داریپا یمال نیتأم یدیکل یکارهاسازگار است. سازو عهیو با اصول مقاصد الشر دهدیم جیعدالت و رشد را ترو

 تیمسئول یگذارهیسرما یهاصندوق ،یشامل صکوک سبز اسلام کنندیم جیرا ترو  داریکه اهداف توسعه پا یاسلام

در  یاسلام یاست. ادغام اصول اخلاق یاسلام رگذاریتأث یگذارهیو سرما یخرد اسلام یمال نیتأم ،یاجتماع

 گذاران،استیس یبرا یفیک یهانشیب نیمهم است. ا اریبس داریو پا ریفراگ یتصادتوسعه اق یبرا یمال یهاتیفعال

 نیتأم لیمهم است تا پتانس اریبس گذارانهیو سرما ستیز طیطرفداران مح لال،ح نانیکارآفر ،یاسلام یمؤسسات مال

 ن،یدرک کنند. علاوه بر ا داریاپ یگذارهیسرما یها و سبدهاپروژه ها،وهیاز ش تیحما یرا برا  یاسلام یاجتماع یمال

حال کاهش  نیو در ع داریتوسعه پا جیآن را در ترو تیاهم عت،یبا مقاصد شر یاسلام داریپا یمال نیتأم ییهمسو

مطالعه سهم قابل  نی. اکندیبرجسته م یاسلام یمحصولات مال تیریدر مد یمال سکیر تیریدر مد یمال سکیر

 یبرا یاسلام داریپا یمال نیاستفاده مؤثر از تأم یدر مورد چگونگ یجامع یهانشیموجود دارد تا ب اتیدر ادب یتوجه

 ارائه دهد. داریاهداف توسعه پا جیترو

 )داخلی و خارجی(خلاصه پیشینه پژوهشی -1-2جدول 

 نویسنده و سال عنوان موضوع نتایج

 ،یمنابع مال ده،یا سکیشدند: ر میبه پنج دسته تقس هاسکیر

ها شامل آن نیتر. مهمیرونیب یهاسکیان، قراردادها و رکنندگمشارکت

مدت  ان،یو تعهد مجر تیفیک ،ینقدشوندگ ،یاقتصاد ،یفرهنگ سکیر

 .بودند یزمان اجرا و مسائل حقوق

عوامل مؤثر بر  یابیو مدل ییشناسا

در  یجمع یمال نیتأم سکیر

 یهنر یهاپروژه

 و همکاران یدهقان

(1404) 

را بر عملکرد  یمنف ریتأث نیشتریخاص صنعت ب سکیتقاضا و ر سکیر

 یو علّ یاثر کم نیتأم رهیزنج یهاسکیداشتند. مطالعه نشان داد ر یمال

 .دارند یبر عملکرد مال یمهم

 رهیزنج یهاسکیاثر ر یبررس

 یهاشرکت یبر عملکرد مال نیتأم

 یبورس

 و همکاران یشهرک

(1403) 
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شدند: استقراض  ییناساش تیاولو بیبه ترت یمال نیروش تأم پنج

سهامدار  ،یاوراق اسلام ،یصندوق توسعه مل ،یخارج نانسیفا ،یالمللنیب

 .پروژه

 یبندتیو اولو ییشناسا

در مواجهه با  یمال نیتأم یهاروش

 یطیمح یهاسکیر

 و همکاران یواشقان

(1402) 

 سکیو خودرو از نظر ر مانیس ،یفلز یهاکانه ،یفرآورده نفت یهاشرکت

 لیتحل یبرا یفاز سیو تاپس FUZZY-BWM شدند. روش یبندرتبه یمال

 .کار رفتبه

 با روش یمال سکیر یابیارز مدل

FUZZY-BWM 

و  احمدپور

 (1401) همکاران

 نیترشد. مهم یاعتبارسنج یو با روش دلف ییشاخص شناسا نوزده

 .و پوشش بهره بودند یها شامل نسبت سودآورشاخص

 مدل یهاشاخص ییشناسا

 رهیزنج یمال سکیر تیریمد

 ینترنتیا نیتأم

 و همکاران یهمت

(1400) 

 جینتا یمال سکیر لیدر تحل ChatGPT مانند LLM یهامدل قیدق میتنظ

-zero یبندطبقه ،ینظارت انسان بی. ترکدهدیارائه م یادوارکنندهیام

shot با  قیو تطب یریپذاسیدقت، مق شیباعث افزا عیسر یسازو نمونه

 .شودیم یمال یریگمیتصم یهاستمیرات در سمقر

 یهوش مصنوع یهامدل یبررس

 سکیر تیریمد یبرا دینسل جد

 یمال

 (2025) یجوش

 یمال یهایناهنجار ینیبشیپ یبرا قیعم یریادگیبر  یمبتن ARIMA مدل

مدل توانست  نیشد. ا یطراح یگذارهیسرما یریگمیو بهبود تصم

 یاستخراج و هشدارها یخیتار یهادهرا از دا یناهنجار یالگوها

 .ارائه دهد رانهیشگیپ

با  یمال سکیروند ر ینیبشیپ

 نیماش یریادگیو  ARIMA مدل

 و همکاران دانگ

(2024) 

خرد  یمال نیمانند صکوک سبز، تأم ییبا ابزارها یاسلام داریپا یمال نیتأم

توسعه و تحقق اهداف  یمال سکیبه کاهش ر رگذار،یتأث یگذارهیو سرما

را  یمنبع نقش اخلاق اسلام 48مطالعه با مرور  نی. اکندیکمک م داریپا

 .کندیبرجسته م داریدر توسعه پا

و  یاسلام داریپا یمال نیتأم

 داریاهداف توسعه پا

 و همکاران یمیرا

(2023) 

 یمال سکیر هیهشدار اول برای ٪84.3با دقت  BPNN یشبکه عصب مدل

کربن در مدل از منظر اقتصاد کم یدیص کلشد. ده شاخ یها طراحشرکت

 .گره به دست آمد 8پنهان با  هیساختار شبکه در لا نی. بهتردیلحاظ گرد

در  یمال سکیزودهنگام ر هشدار

 یکربن با شبکه عصباقتصاد کم

 و همکاران وان

(2022) 

 یبندو طبقه ییدر تمام مراحل چرخه عمر شناسا BPM یهاپروژه سکیر

کاهش و انتقال مورد بحث  رش،یکاهش شامل اجتناب، پذ یشد. راهبردها

 سکیر تیریمد یبرا COSO و COBIT یهاقرار گرفت. چارچوب

BPM شدند شنهادیپ. 

در چرخه عمر  سکیر تیریمد

 وکارکسب ندیفرآ تیریمد

موهلن و  زور

 (2022) همکاران

 
 ضرورت و اهمیت پژوهش

مواجه  یپرسش اساس نیهمواره با ا ،یو حسابرس یمال تیریحوزه مد در یو پژوهش یاحرفه تیها فعالطول سالدر 

 لیهمچنان به دل یاقتصاد یهااز بنگاه یاریمتعدد، بس یو نظارت یکنترل یهاستمیوجود س رغمیام که چرا علبوده

 یبزرگ که بخش دهدی. مشاهدات من نشان مشوندیم یقابل توجه یمال یهاانیدچار ز یاتیو عمل یداخل یهاضعف



و  رهیمدئتیدر سطح کلان )همچون ه ینظارت یسازوکارها انیم یادیگسست بن کیاز  یناش ،یریپذبیآس نیاز ا

و  هارهیمدئتیکه ه یروزمره سازمان است. در حال یندهایدر سطح فرا یجار یهاتی( و واقعیتخصص یهاتهیکم

 اتیدر جزئ یمخرب به آرام یهاسکیرند، رتمرکز دا کیو استراتژ یکلان مال یهااخصارشد بر ش رانیمد

 یریشگیپ یبرا گریکه د شوندیم ییشناسا یو زمان دوانندیم شهیر یمال یو گزارشگر دیفروش، تول د،یخر یندهایفرا

 نین پژوهش شد. من بر ایا یریگیو پ فیتعر یمن برا یاصل زهیانگ ،یاو حرفه یدغدغه شخص نیشده است. ا رید

را به  یشرکت تیحاکم یسطح بالا یهایاست که تئور یپل ازمندین سک،یر تیریمد یونباورم که دانش کن

پژوهش  نیا تیپل. اهم نیساختن هم یاست برا یتلاش قیتحق نیدر کف سازمان متصل کند و ا ییاجرا یعملکردها

 .ردیگینشأت م نهیریچالش د نیبه ا یو عمل ندمپاسخ نظام کیارائه  یدر درجه اول، از تلاش برا

 یاگرچه غن سکیر تیریمد اتیادب ،یو علم ینظر دگاهیاست. از د نییاز چند منظر قابل تب قیتحق نیانجام ا ضرورت

شرکت  یبر عملکرد کل یشرکت تیحاکم یهاسمیمکان ریتأث یبررس ایو  هاسکیر یبنداست، اما عمدتاً بر دسته

 یمال یهاسکیر «ییشناسا» یبرا «یندیمدل فرا» کی یطور مشخص به طراح هب یمتمرکز شده است. کمتر پژوهش

و  «یندیفرا یمال سکیر»مفهوم  یبا معرف قیتحق نیپرداخته است. ا یفعالانه ارکان نظارت ینیآفرنقش تیبا محور

 دیجد یمفهوم وبچارچ کیحوزه و ارائه  نیدانش در ا یبه دنبال توسعه مرزها ،«ینظارت سازمان»دادن آن به  وندیپ

 یفیتوص یهالیتا از تحل کندیپژوهش تلاش م نی. در واقع، اردیقرار گ یآت قاتیتحق یبرا ییمبنا تواندیماست که 

حل مسائل  ینوآورانه برا یوارد شود که هدف آن خلق راهکارها« علم یطراح»فراتر رفته و به حوزه  یو همبستگ

 .ستا تیریمد یایدن یواقع

همراه  دیو رقابت شد یثباتیکه با ب یکنون یاقتصاد طی. در شراشودیچندان مدو قیتحق نیا تیاهم ،یمنظر کاربرد از

 کیبلکه  ست،ین یرقابت تیمز کی گرید ،یمال یهانشت عیو کنترل سر ییشناسا یبنگاه برا کی ییاست، توانا

 رانیدم اریملموس در اخت یتیریابزار مد کیخواهد شد،  یپژوهش طراح نیکه در ا یبقاست. مدل یضرورت برا

 یتا به جا کندیها کمک ممدل به آن نی. ادهدیقرار م رهیمدئتیه یو اعضا یحسابرسان داخل ،یمال رانیعامل، مد

خود  یمال یندهایسلامت فرا یابیارز یبرا افتهینقشه راه ساختار کیو اغلب ناکارآمد، از  یسنت یهااتکا به روش

  مند شوند.بهره

 نوآوری پژوهش

 قیتحق نیا ،یاست. در سطح مفهوم نییقابل تب یو کاربرد یشناختروش ،یهش در سه سطح مفهومپژو نیا ینوآور

 یهاسکیبر ر یرا از تمرکز سنت سکیر تیریدانش مد ،«یندیفرا یمال سکیر»اصطلاح  قیدق فیو تعر یبا معرف

پژوهش  نیتر از آن، ا. مهمتاباندیمسازمان نور  یاتیعمل یهاانیبازار و اعتبار فراتر برده و بر مخاطرات نهفته در شر



و ارکان  کندیبرقرار م «ینظارت سازمان کردیرو»و  هاسکیدسته از ر نیا انیمند منظام وندیپ کیبار  نیاول یبرا

به عاملان فعال  ینیناظران پس گاهی( را از جا،دفاتر بازرسی و حراستیداخل یحسابرس ، یحسابرس تهی)مانند کم ینظارت

 کردیدر استفاده از رو قیتحق ینوآور ،یشناخت. در سطح روشدهدیارتقا م سکیر ییشناسا رانهیشگیپ ندیدر فرا

 هادهیپد نییتب ای فیمعنا که پژوهش صرفاً به توص نینهفته است؛ به ا«  علم یطراح»با هدف  ختهیپژوهش آم

و سپس  هیمدل اول یاکتشاف و طراح ی( برارگان)مصاحبه با خب یفیک یهابلکه با استفاده از داده پردازد،ینم

آن، به خلق  یسازییو نها یاعتبارسنج ی( برایمعادلات ساختار یساز)پرسشنامه و مدل یکم یهااز داده یریگبهره

 یالگو کیبا ارائه  قیتحق نیا ،یدر سطح کاربرد ت،ی. در نهاشودیم یمنته یاتیعمل« راهکار» ای« مدل» کی

 یرا پر کرده و ابزار رانیمد یعمل یازهایو ن یشرکت تیحاکم دهیچیپ یهایتئور انیا، شکاف مو قابل اجر افتهیساختار

 نشدا ،ییافزاجنبه دانش نی. ادهدیقرار م یاقتصاد یهابنگاه اریدر اخت یمال یهاانیز رانهیشگیپ ییشناسا یملموس برا

و  یاتیعمل سکیر تیریمد اتیادب یو به غنا هددیسوق م« انجام داد دیچگونه با»به « کرد دیچه با»موجود را از 

 .دیافزایم یکاربرد
 اهداف پژوهش 

  هدف اصلی 
 سازمانی.  نظارت رویکرد با های اقتصادی بنگاه ریسک مالی فرایندی  در شناسایی مدل طراحی

 اهداف فرعی پژوهش

نظارت  کردیبا رو یاقتصاد یریسک مالی فرایندی  در بنگاه ها ییشناساهای موثر بر کشف عوامل و شاخص-1

 ی.سازمان

 کردیبا رو یاقتصاد یریسک مالی فرایندی  در بنگاه ها ییشناساهای موثر بر بررسی ارتباط علیّ شاخص-2

 ی.نظارت سازمان
 سوالات پژوهش  

 سوال اصلی :

 ت است؟سازمانی به چه صور نظارت رویکرد با های اقتصادی بنگاه ریسک مالی فرایندی  در شناسایی مدل
 فرعی:   تسوالا

نظارت  کردیبا رو یاقتصاد یریسک مالی فرایندی  در بنگاه ها ییشناساشاخص های موثر بر و عوامل  -1

  ی کدامند؟سازمان

 

نظارت  کردیبا رو یاقتصاد یریسک مالی فرایندی  در بنگاه ها ییشناساهای موثر بر ارتباط علیّ شاخص -2

 به چه صورت است؟ یسازمان

 



 روش تحقیق

از  " سازمانی نظارت رویکرد با های اقتصادی بنگاه در فرانیدی مالی های ریسک شناسایی مدلطراحی  "تحقیق    

منظر نتیجه اجرای آن یک پژوهش کاربردی، از منظر هدف اجرا یک پژوهش اکتشافی به روش تئوری زمینه ای می 

از ترکیب  ،چرا که با توجه به نیاز باشد می ، ترکیبی()نوع دادهاز نظر فرایند اجرای پژوهشهمچنین این پژوهش . باشد

. در مرحله اول جهت شناخت بنگاه، کشف و شناسایی ریسک های داخلی، مهار شده ی و کیفی استفادهدو روش کمّ

و خنثی سازی ریسک های با اهمیت و پیشگیری از وقوع ریسک ها و آسیب های داخلی بنگاه اقتصادی،  پژوهش 

تئوری زمینه ای)داده بنیاد( صورت گرفت و در مرحله دیگر به منظور تهیه پرسشنامه از تحلیل عاملی کیفی به روش  

   .تاییدی استفاده شد و بعد از تهیه پرسشنامه نهایی پژوهش کمیّ به روش معادلات ساختاری انجام شد

 سوالات اولیه خبرگان در روش داده بنیاد -

 شود؟ی چگونه حاصل م یشناخت بنگاه اقتصاد -1

 ی( در بنگاه اقتصادداتیها و تهد بی)تقلب و اشتباه ، تخلف و جرم،آسی رمالیو غ یمال یها سکیکشف ر -2

 رد؟یگی چگونه صورت م

 شود؟ی چگونه اجرا م یدر بنگاه اقتصاد  یفرایند یها سکیر یساز یخنث -3

 شود؟ی م جادیچگونه ا یدر بنگاه اقتصاد داتیها و تهد بیاز آس یریشگیپ -4

 شود؟ی داده م صیچگونه تشخ تیسطح اهم -5

 

 گیریجامعه آماری، نمونه مورد مطالعه و روش نمونه -

های مورد توان به مجموعه ای از عناصر یا اطلاعات ثبت شده موجود که دارای ویژگیدر تعریف جامعه آماری می

خواهد به دارد که محقق می نظر تحقیق هستند، اشاره نمود. جامعه آماری به کل گروه افراد، وقایع یا چیزهایی اشاره

بپردازد. یک عضو جامعه آماری جزیی از کل جامعه آماری است بنابراین چارچوب جامعه آماری  هاتحقیق درباره آن

جامعه آماری این تحقیق شامل  فهرستی از همه اعضای جامعه آماری است که از بین آن گروه نمونه انتخاب می شود.

ناسایی ریسک ها با استفاده از روش داده بنیاد و بخش بررسی ارتباط علیّ روش دو بخش کیفی )بخش مربوط به ش

 دیمتل فازی( و کمی )بخش مربوط به طراحی مدل با استفاده از معادلات ساختاری( می باشد.

 جامعه آماری بخش کیفی  -

سان، حسابرسان داخلی جامعه آماری این بخش را کلیه خبرگان و مدیران حوزه نظارت سازمانی در حراست ها، بازر

به  جیتعاون بس ادیوابسته به بن یهاانتخاب مجموعه شرکتدهند. تشکیل می های وابسته به نهاد تعاون بسیجدر  شرکت



صورت گرفته است که آن را به  یو علم یراهبرد لیاز دلا یاپژوهش، بر اساس مجموعه نیا یعنوان جامعه آمار

مجموعه به  نی. نخست، اکندیم لیتبد یشنهادیآزمون و توسعه مدل پ یاسب برامن اریو بس یغن یبستر مطالعات کی

گوناگون )از  عیفعال در صنا یاقتصاد یهااز بنگاه یعیوس فیط ی، دارا یابزرگ و چندرشته نگیهلد کی نعنوا

 یمال یهاسکیاز ر یتنوع بالا، پژوهشگر را با انواع مختلف نی( است. ایو بازرگان یگرفته تا مال یو خدمات یدیتول

صنعت  کیبا مطالعه  سهیدر مقا یشتریب یریپذمیتعم تیو قابل تیجامع شده،یو به مدل طراح سازدیمواجه م یندیفرا

 انیرا به وضوح نما یمربوط به نظارت سازمان یذات یهامجموعه، چالش نیا ینگی. دوم، ساختار هلدبخشدیخاص م

تابعه، و  یهاستاد و شرکت انیم یهماهنگ ،یکنترل یهااستیدر س یکپارچگی ادجیلزوم ا لیاز قب یمسائل سازد؛یم

 نیبرخوردار است. ا یاژهیو تیساختار از اهم نیدر ا ره،یمدئتیبه ه یاتیاز سطوح عمل سکیاطلاعات ر انیجر

. آوردیراهم مف سکیر ییدر شناسا «ینظارت سازمان کردیرو»نقش  یبررس یبرا آلدهیا یبستر ،یتیحاکم یدگیچیپ

در آن مضاعف بوده  ییو پاسخگو تیشفاف ها،ییحفاظت از دارا تیاهم اد،یبن نیو رسالت ا تیسوم، با توجه به ماه

 یو همکار زهیامر، انگ نی. اشودیم یتلق کیضرورت استراتژ کیانتخاب، بلکه  کیدر آن نه  سکیر تیریو مد

پژوهشگر  یدسترس ت،ی. در نهادهدیم شیرکت در پژوهش را افزاش یو کارشناسان مجموعه برا رانیمد یلازم از سو

( قیعم یها)مانند مصاحبه یفیک یهابا استفاده از روش  قیعم یمطالعه مورد کیامکان انجام  ،یجامعه آمار نیبه ا

 لیبه دل جیعاون بست ادیبن ن،ی. بنابرادیافزایم قیتحق یهاافتهی یخود به اعتبار و غنا نیکه ا آوردیرا فراهم م یو کم

 یبرا آلدهیو ا یواقع شگاهیآزما کیبه عنوان  سک،یر تیریمد یراهبرد تیو اهم یاتیتنوع عمل ،یساختار یدگیچیپ

بر اساس  زینمونه ها ن حجم نمونه در روش تحلیل داده بنیاد  است. تعداد دهیپژوهش انتخاب گرد نیتحقق اهداف ا

 . دیردگ نیبه اشباع داده ها مع دنیمنطق رس

های وابسته به نهاد تعاون حراست، حسابرسی و بازرسی شرکتنفر از مدیرانی که در زمینه  3در این پژوهش ابتدا 

بودند، انتخاب و مصاحبه با آنها انجام گرفت. پس از انجام مصاحبه نفرات جدیدی توسط آنها معرفی شدند که  بسیج 

مصاحبه، تشخیص محقق این بوده  16د مصاحبه ادامه یافت. با انجام مورد مصاحبه قرار گرفتند و به همین شکل فراین

حجم نمونه را در   است که اطلاعات گردآوری شده به نقطه اشباع رسیده و نیازی به انجام مصاحبه های بیشتر نیست.

، به نقطه اشباع دانند. یکی از نشانه های رسیدن های کیفی مترادف با کامل شدن داده ها یا اشباع داده ها می پژوهش

  روبرو شدن با داده تکراری است.

 شرایط ورود خبرگان به نمونه  -

 سال 10سابقه کاری بیشتر از   -1



-عضو مدیران، کارشناسان و مشاوران حوزه نظارت سازمانی در حراست ها، بازرسان ، حسابرسان داخلی شرکت -2

 های وابسته به نهاد تعاون بسیج باشند.

 یدر بنگاه اقتصاد  یفرایند یها سکیربا مفاهیم آشنایی کامل   -3

در  یا گُلهّ برفی و از روش نمونه برداری زنجیره ای بود خواهد هدفمندبصورت  یرینمونه گ وهی: شیرینمونه گ روش

شود در این روش یک شرکت کننده را با لحاظ کردن شرایط از طریق  شناسایی و انتخاب مطلعین کلیدی استفاده می

 شناسایی شده دیگر پیدا می کنند.خبرگان 

 جامعه آماری بخش کمی  -

کارشناسان و مشاوران حوزه نظارت سازمانی در حراست ها، بازرسان، حسابرسان کلیه  جامعه آماری بخش کمی را

 .دهندتشکیل می های وابسته به نهاد تعاون بسیجداخلی و سایر ناظرین سازمانی در شرکت

 نهنمو حجمروش نمونه گیری و   -

تصادفی بصورت  یرینمونه گ وهیشدر این تحقیق با توجه به اینکه احتمال انتخاب همه اعضای جامعه برابر است لذا 

 .است آماری نمونه حجم محاسبه برای ها روش پرکاربردترین از یکی کوکران از آنجا که فرمولبود.  خواهد ساده

استفاده خواهیم کرد که به شرح زیر می باشد. با توجه به  در تحقیق حاضر برای تعیین حجم نمونه از فرمول کوکران

نفر می   278نفر می باشد و با قرار گرفتن در فرمول کوکران حجم جامعه آماری  1000که حجم جامعه تقریباً  این 

 شود.

n = نمونه حجم 

N  = نفر 1000 آماری = جمعیت حجم 

t یا z  =قبول قابل اطمینان ضریب معیار خطای صد در 

p  = (مردان جمعیت مثلاً) معین صفت فاقد جمعیت از نسبتی 

(p-1 = (q (زنان جمعیت مثلاً) معین صفت فاقد جمعیت از نسبتی 

d =  مطلوب احتمالی دقت یا اطمینان درجه 

 حائز جمعیت از نیمی یعنی( 5/0) جمعیتی شکاف با را نمونه حجم بخواهیم اگر بالا فرمول طبق

 .هستند آن فاقد دیگر نیمی. باشند معین صفتی

 0.05 یا0.01 تواند می d. است 1.96 معمولا z مقدار. گیریم می نظر در 0.5 را q و p معمولاً

 .باشد



 
 

 یرینمونه گ روش  -

 بود. خواهد تصادفی سادهبصورت  یرینمونه گ وهیش 

 روش گردآوری اطلاعات   -

  شده است: عات استفادهآوری اطلا روش جهت جمع دواز در این پژوهش 

 شده است.  ازروش کتابخانه ای استفادهادبیات تحقیق آوری  ای: جهت جمع روش کتابخانه  -1

 شده است.  استفادهدر این پژوهش برای ایجاد داده از دو ابزار مصاحبه و پرسش نامه : میدانی روش -2

 یافته های تحقیق

 اول تحقیق سوال فرعی بررسی 

نظللارت  کللردیبللا رو یاقتصللاد یریسللک مللالی فراینللدی  در بنگللاه هللا ییشناسللاهللای مللوثر بللر عوامللل و شللاخص

 ی کدامند؟سازمان

 یاقتصاد یدر بنگاه ها یندیفرآ مالی یها سکیر ییمدل شناسا یطراحی به گراندد تئوربا استفاده ازدر این قسمت 

 یها، از مصاحبهیفیک یهاداده یگردآور یبرا  یفیمطالعه ک نیدر اشود. پرداخته میی نظارت سازمان کردیبا رو

و  قیامکان کاوش عم ق،یتحق یبهره گرفته شد تا ضمن حفظ چارچوب کل یبه عنوان ابزار اصل افتهیساختارمهین

که هر جلسه با ارائه  دیگرد یصورت طراح نی. پروتکل مصاحبه بددیخبرگان فراهم آ عیبد یهادگاهیبه د یابیدست

. سپس با طرح شدیشونده آغاز ماطلاعات به مصاحبه یمحرمانگ نیمپژوهش و تض یدر مورد اهداف کل یحاتیضتو

مهار و  ،ییخود را در خصوص شناسا یهادگاهیتا تجارب و د شدیخواسته م شانیاز ا ،یسوالات باز و اکتشاف

 قیطر به خبرگان از ی. دسترسندینما انیب یتنظار یبر نقش سازوکارها دیبا تأک یندیفرا یمال یهاسکیاز ر یریشگیپ

 رانیکه در ابتدا با سه تن از مد بیترت نیبه ا رفت؛یصورت پذ  «یگلوله برف» کیهدفمند و با تکن یریگروش نمونه

که از قبل  یو بازرس یبا سابقه درخشان در حوزه حراست، حسابرس جیتعاون بس ادیوابسته به بن یهاشرکت ارشد

 تیو موقع یزمان یهاتیها، با توجه به محدودر در مصاحبهبه عمل آمد. نحوه حضو یشده بودند، هماهنگ ییشناسا



 یهاپلتفرم قیاز طر نیو جلسات آنلا شانیدر محل کار ا یاز جلسات حضور یبیخبرگان، به صورت ترک ییایجغراف

 و اجرا شد. یزیربرنامه یارتباط

 نهایی طراحی و تحقیق لاتسوا به پاسخگویی منظور به پژوهش، کمی و کیفی مراحل از شدهگردآوری هایداده

 بنیادداده تئوری روش از گیریبهره با نخست، گام در. گرفت قرار تحلیل و تجزیه مورد مندنظام صورت به مدل،

 و محوری باز، کدگذاری فرآیند طریق از. گرفت قرار تحلیل مورد خبرگان با عمیق مصاحبه 16 از حاصل محتوای

 و ها،آسیب از پیشگیری مهار، و سازیخنثی ریسک، کشف بنگاه، شناخت املش اصلی( عامل) مقوله پنج انتخابی،

 استخراج ریسک شناسایی مدل کلیدی ابعاد عنوان به ها،آن زیرمجموعه هایشاخص همراه به ریسک اهمیت شاخص

 . گرفت شکل تحقیق پارادایمی مدل و گردید

نظارت  کردیبا رو یاقتصاد یدر بنگاه ها رایندی ریسک مالی ف ییموثر بر شناساشاخص ها و عوامل خلاصه     

 یسازمان

 هاشاخص عوامل کدهای اولیه

 بنگاه ینظارت یو پرونده جار یپرونده دائم لیتشک

 یمطالعات اسناد راهبرد

 یها ی)اساسنامه،آگه

اهداف بلندمدت،  ،یرسم

مصوبات و گزارش عملکرد 

 ...(. رهیمد ئتیه

 شناخت

 بنگاه
 

 آن راتییاسنامه و تغاس نیآخر مطالعه

 یها رسم یآگه نیآخر مطالعه

 اهداف بلندمدت، راهبردها...( ت،ی)ماموریاسنادراهبرد مطالعه

 واحد تیفعال یمجوزها  مطالعه

 یسازمان فیساختار و شرح وظا مطالعه

و  یساختار سازمان لیتحل

 .فیمطالعه شرح وظا

 

 گذشت یدوره ها یمجمع عموم فیتکال  مطالعه

 گذشته یدوره ها  رهیمد ئتیه تیگزارش فعال یو بررس مطالعه

 رهیمد ئتیمصوبات جلسات ه مطالعه

 یعمده مال یقراردادها  مطالعه

 ثابت و بلندمدت( یها یی)دارایتیاسناد مالک مطالعه

 گذشته یدر دوره ها یداخل یگزارش حسابرس مستقل و حسابرس یو بررس مطالعه

گزارشات  لیه و تحلمطالع

حسابرس مستقل و حسابرس 

 یداخل

صورت ها و  لیمطالعه و تحل گذشته یدوره ها یمال یصورت ها یو بررس مطالعه

 (یو بازده ی، سودآور تیفعال ،ی) مال یمال ینسبت ها یو بررس مطالعه یمال ینسبت ها

 واحدها اراتیو حدود اخت فیشرح وظا مطالعه
 یبرمطالعه اسناد راه

شامل دستورالعمل  یشرکت

 یندهایها، شرح نوشته فرآ

 نامه نامه ،دستورالعمل، روش ها و... واحدها نییآ مطالعه

 سهامداران و درصد سهام آنها مطالعه



 یکنترل ها یاتیعمل یداخل یکنترل ها ستمیشرح نوشته س مطالعه

 .یداخل
 و مقررات حاکم بر آن نیقوان نیهمچن یدگیو شناخت مناسب  از صنعت بنگاه مورد رس مطالعه

 یبرون سازمان یگزارشات ارسال یو بررس مطالعه

 بنگاه یبرنامه و بودجه جار مطالعه

 یستاد ینظارت ها جینتا مطالعه

 یدگیشده در واحد مورد رس هیته یتیریمطالعه گزارشات مد

 یفزارهااز نرم ا یریبهره گ بنگاه ینرم افراز مال یبررس

مورد استفاده از بنگاه و 

 ازیگزارشات مورد ن افتیدر
 یمال یومطالعه سرفصل ها یبررس

 یفعل رانیبا مد مصاحبه

سابق و  رانیمصاحبه با مد

 یفعل رانیمد

 گذشته رانیبا مد مصاحبه

 و معترض یشاک ،یبا کارکنان ناراض مصاحبه

 کارکنان ریو جو از سا پرس

 یحقوق یمطالعه پرونده ها مختلف یدر بخش ها یر ناظر سازمانحضور مستم

صادره از  یها یو را

 هیعل ایبر له  صلاحیمراجع ذ

 بنگاه

 یحقوق یمطالعه پرونده ها

 بنگاه با ساختار و سازمان تیامور یابیارز

و آزمون  اسناد  یابیارز

 با وضع موجود یراهبرد

دربنگاه             سکیکشف ر

 یاقتصاد

 و مقررات نیمطابق با قوان رهیمد ئتیه یاعضا بیترک یابیارز

 و مقررات نیبا  قوان  یاتیعمل یندهایفرآ یابیارز

 و مقررات نیبا قوان یمال یندهایفرآ یابیارز

 و مقررات نیبا قوان یاتیعمل ریغ یندهایفرآ یابیارز

 با وضع موجود یاسناد راهبرد یابیارز

 بنگاه یو مقررات داخل نیلکرد واحدها با قوانعم یابیارز

 و مقررات صنعت)خارج از بنگاه( نیعملکردواحدها باقوان یابیارز

 عملکرد واحدها با اهداف واحد یابیارز

 با عملکرد واحدها یبودجه برنامه ا  یابیارز

 با عملکردواحدها یگزارشات مال یابیارز

 دوره گذشته یمجمع عموم فیتکال یابیارز

 رهیمد ئتیگزارش عملکرد سالانه ه یابیارز

 یدوره جار رهیمد ئتیمصوبات ه یابیارز

 یداخل یگزارشات حسابرس یابیارز



و آزمون صورت  یابیارز ایآ یمال یصورت ها لیو تحل هیو تجز یابیارز

 یمال یها و نسبت ها

ها در  سکیموجب کشف ر

 شود؟یبنگاه م

 تیبا اهم یمال یسبت هان یابیارز

و آزمون اسناد  یابیارز با وضع موجود یگزارشات مال یابیارز

شامل  یشرکت یراهبر

دستورالعمل ها، شرح نوشته 

،  یاتیعمل یندهایفرآ

با  یداخل یکنترل ها

 بنگاه اتیعمل

 با وضع موجود یرمالیگزارشات غ یابیارز

ها و  بیآس ییدرکشف و شناسا یو شرع یقانون فهیازکارکنان بر حسب وظ یریبهره گ

 داتیتهد
از کارکنان بر  یریبهره گ

 یقانون فیحسب وظا

 به موقع تخلف و تقلب کشف شده به مقامات مجاز یو گزارش ده یاطلاع رسان

و گزارش  یاطلاع رسان

 یها سکیبه موقع ر یده

شده به مقامات  ییشناسا

 سکیومهار ر یساز یخنث مجاز

گاه دربن یداخل یها

 یاقتصاد
 صورت گرفته از مقامات مجاز یاطلاع رسان یریگیپ

گزارشات اطلاع  یریگیپ

 نیشده توسط ناظر یرسان

بنگاه به  نیمشاوره ناظر کشف شده داتیها و تهد بیبه مقامات مجاز جهت اصلاح و بهبود عوامل آس مشاوره

 کارکنان از تخلف کشف شده  یتذکر ، ارشاد و آگاهساز رانیمد

 بنگاه یکارکنان نسبت به اسناد راهبرد هیو توج میتفه

سالانه  یو اگاهساز هیتوج

کارکنان نسبت به اسناد 

 یراهبرد

ها و  بیآسپیشگیری از 

 یدر بنگاه اقتصاد داتیتهد

در  نیحضور مستمر ناظر مختلف بنگاه یدر واحدها و بخش ها یسازمان نیمستمر ناظر حضور

 یواحدها و بخش ها

 بنگاهمختلف 
 مربوطه یها رمجموعهیاز ز ییاجرا رانیمستمر مد نظارت

 و کارکنان رانیمد  یو تخصص یآموزش عموم یاجرا

 یاجرا

و  یعموم یآموزشها

 کارکنان ازیمورد ن یتخصص

 و کارکنان رانیمد یو مقررات برا نیمستمر و مداوم قوان یآگاهساز

کارکنان نسبت  یآگاهساز

ت به تخلفات و اشتباها

 گذشته

  یو آموزش تخصص هیتوج یسازمان نیو کارکنان توسط ناظر رانیمستمر و مداوم مد یآگاهساز

 (تیری)مدتیانتصاب به مسئول نیکارکنان در ح یو آموزش تخصص هیتوج قبل از انتصاب رانیمد

 مطلوب و موثر کارکنان نشیگز
مطلوب و موثر  نشیگز

 یریکارکنان قبل از بکارگ

 بنگاه نیناظر یبرا یموضوعات مال آموزش
 یآموزش موضوعات مال

 بنگاه نیناظر یبرا

شاخص نصاب معاملات که  رعایت انجام تشریفات قانونی

هرساله توسط دولت ابلاغ 

 شودیم

 سکیر تیشاخص اهم
 تکرار معاملات ایتوجه به معاملات خرد شده 



حسابرسان  شاخص محاسبات های ثبت شده بنگاهمقایسه معاملات بنگاه با دارایی

مستقل که منجر به بند 

 ثبت شده بنگاه یهاییدارامیزان بنگاه با  مجموع فروش سهیمقا شودیم یگزارشات حسابرس

  

در ادامه به بررسی کدهای شناسایی شده بر اساس نظر کلیه خبرگان با استفاده از روش دلفی فازی پرداخته می شود. 

ها توسللط خبرگان، نتایج آن مورد بررسللی قرار گرفت. بدین ترتیب که تکمیل پرسللشللنامهنخسللت پس از  در مرحله

مقادیر کیفی متغیرها به مقادیر کمی فازی تبدیل شللده و میانگین فازی مربوط به هر معیار بطور جداگانه تعیین شللد. 

 استفاده شد:  ذیل جهت فازی کردن متغیرهای کلامی از مقادیر جدول

 تغیرهای کلامی به اعداد فازی مثلثیجدول   تبدیل م

 عدد فازی مثلثی متغیرهای کلامی

 (9/0،  1،  1) کاملاً موافقم

 (7/0،  9/0،  1) موافقم

 (3/0،  5/0،  7/0) بدون نظرم

 (0،  1/0،  3/0) مخالفم

 (0،  0،  1/0) کاملاً مخالفم

 

ت آمده و مقادیر آن فازی زدایی شدند. روش فازی سپس میانگین فازی نظرات کلیه خبرگان در مورد هر معیار بدس

زدایی مورد استفاده در این تحقیق، روش مرکز سطح )مرکز ثقل( می باشد. مرکز ثقل سطح زیر نمودار تابع عضویت 

 فازی به عنوان ارزش قطعی عدد فازی تعیین می گردد.

X=
𝑎+2𝐵+𝑐

4
 

مرز بالای تابع  cمؤلفه دارای بیشترین درجه عضویت و  bویت، مرز پایین تابع عض  aعدد قطعی،  Xدر این معادله 

 عضویت عدد فازی است.

  های الگوی پژوهش می باشد.شدت موافقت خبرگان با هر کدام از مؤلفه میانگین قطعی بدست آمده نشان دهنده

ای به خبرگان اعلام شنامهمولفه های در پرس های فازی زدایی شدهنخست نظرسنجی، میانگین با بررسی نتایج مرحله

می  4/0اند و میانگین قطعی عوامل همگی بالای شد. با توجه به این که اعضای گروه خبره با شاخص ها موافق بوده

باشد. درمرحله دوم نظر سنجی از خبرگان علاوه بر اطلاعات مربوط به میانگین نظرات کلیه خبرگان، نظر قبلی هر 

ریسک مالی  ییشناساهای موثر بر شاخصها، نظر جدید خود را در مورد آن قایسهخبره نیز ثبت شد تا پس از م



شاخص دیگر به   2بیان کنند. همچنین در پرسشنامه دوم ی نظارت سازمان کردیبا رو یاقتصاد یفرایندی  در بنگاه ها

 نظر خبرگان اضافه شده است.

تعیین گردید. با توجه   نظرسنجی دوم نیز ازی زدایی شدهسپس میانگین ف محاسبه گردید ودوم  نتایج نظرسنجی مرحله

اند چون میانگین قطعی شاخص ها همگی ها در مرحله دوم موافق  بودهبه این که اعضای گروه خبره با تمام شاخص

 باشند. می 4/0بالای 

و اختلاف آن با میانگین   وم سنظرسنجی  ، سپس میانگین فازی زدایی شدهمحاسبه گردیدسوم  نتایج نظرسنجی مرحله

آن  های ارائه شده در مرحله دوم و مقایسهی دوم نظرسنجی تعیین گردید.  با توجه به دیدگاهمرحله فازی زدایی شده

(  باشد در این صورت فرایند 1/0با نتایج مرحله سوم، در صورتی که اختلاف بین دو مرحله کمتر از آستانه کم)

آن با نتایج مرحله دوم، اختلاف  های ارائه شده در مرحله سوم و مقایسهتوجه به دیدگاهبا نظرسنجی متوقف می شود. 

( می باشد بنابراین فرایند نظرسنجی متوقف می شود و 1/0ها بین دو مرحله کمتر از آستانه کم)میانگین قطعی شاخص

تکنیک دلفی فازی مورد قبول واقع  ها بر اساساند و این شاخصها موافق  بودهاعضای گروه خبره با تمامی شاخص

 شدند.

 جدول  اختلاف میانگین فازی زدایی شده مرحله دوم و سوم پرسشنامه مقایسات زوجی

 اختلاف

میانگین 

فازی 

زدایی 

شده 

 3مرحله 

میانگین 

فازی 

زدایی شده 

 2مرحله 

 ردیف عوامل

0.077 0.908 0.831 
اهداف بلندمدت، مصوبات و  ،یرسم یها ی)اساسنامه،آگه یمطالعات اسناد راهبرد

 ...(. رهیمد ئتیگزارش عملکرد ه

1 

 2 فیو مطالعه شرح وظا یساختار سازمان لیحلت 0.867 0.927 0.059

 3 یگزارشات حسابرس مستقل و حسابرس داخل لیمطالعه و تحل 0.861 0.891 0.030

 4 یمال یصورت ها و نسبت ها لیمطالعه و تحل 0.855 0.895 0.041

0.041 0.902 0.861 
 یاتیعمل یندهایشامل دستورالعمل ها، شرح نوشته فرآ یشرکت یمطالعه اسناد راهبر

 .یداخل یکنترل ها

5 

 6 ازیگزارشات مورد ن افتیمورد استفاده از بنگاه و در یاز نرم افزارها یریبهره گ 0.891 0.927 0.036

 7 یفعل رانیسابق و مد رانیمصاحبه با مد 0.848 0.902 0.053

 8 بنگاه هیعل ایبر له  صلاحیصادره از مراجع ذ یها یو را یحقوق یمطالعه پرونده ها 0.808 0.867 0.059

 9 با وضع موجود یو آزمون  اسناد راهبرد یابیارز 0.838 0.891 0.053



0.053 0.872 0.819 
ها در بنگاه  سکیموجب کشف ر یمال یو آزمون صورت ها و نسبت ها یابیارز ایآ

 شود؟یم

10 

0.047 0.914 0.867 
 یندهایشامل دستورالعمل ها، شرح نوشته فرآ یشرکت یو آزمون اسناد راهبر یابیارز

 بنگاه اتیبا عمل یداخل ی، کنترل ها یاتیعمل

11 

 12 یقانون فیاز کارکنان بر حسب وظا یریبهره گ 0.855 0.908 0.053

 13 شده به مقامات مجاز ییشناسا یها سکیموقع ر به یو گزارش ده یاطلاع رسان 0.891 0.920 0.030

 14 نیشده توسط ناظر یگزارشات اطلاع رسان یریگیپ 0.902 0.908 0.006

 15 رانیبنگاه به مد نیمشاوره ناظر 0.908 0.914 0.006

 16 یسالانه کارکنان نسبت به اسناد راهبرد یو اگاهساز هیتوج 0.920 0.908 0.013

 17 مختلف بنگاه یدر واحدها و بخش ها نیحضور مستمر ناظر 0.878 0.873 0.005

 18 کارکنان ازیمورد ن یو تخصص یعموم یآموزشها یاجرا 0.891 0.908 0.017

 19 کارکنان نسبت به تخلفات و اشتباهات گذشته یآگاهساز 0.855 0.861 0.006

 20 قبل از انتصاب رانیمد  یو آموزش تخصص هیتوج 0.897 0.873 0.023

 21 یریمطلوب و موثر کارکنان قبل از بکارگ نشیگز 0.891 0.897 0.006

 22 بنگاه نیناظر یبرا یآموزش موضوعات مال 0.808 0.838 0.030

 23 شودیشاخص نصاب معاملات که هرساله توسط دولت ابلاغ م 0.908 0.914 0.006

 24 شودیم یبند گزارشات حسابرسشاخص محاسبات حسابرسان مستقل که منجر به  0.791 0.850 0.059

 

 نتایج. تحلیل عاملی تاییدی انجام شد پژوهش، کمی ابزار ساخت و مفهومی مدل اعتبارسنجی منظور به بعد، مرحله در

 برای لازم پایایی و روایی از پرسشنامه و داشته قرار مطلوبی وضعیت در مدل برازش هایشاخص که داد نشان تحلیل

ساختاری این است که تا چه حد یک مدل با داده های مدل منظور از برازش . است  برخوردار هگانپنج عوامل سنجش

در دو مرحله صورت پذیرفته است. نخست ارزیابی برازش دارد. بررسی برازش مدل مفهومیمربوطه سازگاری و توافق 

نشانگر  می دهد وضعیت نتایج بررسی نشان بخش اندازه گیری مدل و دوم ارزیابی برازش بخش ساختاری مدل،

  لذا قابلیت تعمیم به کل جامعه را دارد.  است مطلوب مدل برازش 

 

 



 
نظارت  کردیبا رو یاقتصاد یریسک مالی فرایندی  در بنگاه ها ییشناسااستاندارد عوامل موثر بر  مدل  ضریب رگرسیونی -

 .ای عوامل تعیین شده استو شاخص همقدار خطای هر عامل  eو   عوامل   vی ، در مدل فوق سازمان

 بررسی سوال فرعی دوم تحقیق

سا هایشاخص یارتباط علّ - شنا سک مالی فرایندی  در بنگاه ها ییموثر بر  صاد یری نظارت  کردیبا رو یاقت

 چه صورت است؟ یسازمان



سا هایشاخصبخش درصدد هستیم به تعیین روابط علت و معلولی بین  نیدر ا شنا ایندی  ریسک مالی فر ییموثر بر 

از مراحل دیمتل  کیهر های حاصللل در ادامه یافته؛ لذا بپردازیم ینظارت سللازمان کردیبا رو یاقتصللاد یدر بنگاه ها

 فازی ارائه می گردد.

با پنج اصطلاح زبانی  ''تاثیر '' برای مقابله با ابهامات ارزیابی بشر، متغیر زبانی: طراحی مقیاس زبانی فازی:  1 مرحله

بیان شده ( lij،mij،rij) استفاده می شود که در اعداد مثبت مثلثی فازی{ سیار پایین، پایین، بالا، بسیار بالانه، ب} مانند

 .است

 جدول   مقیاس های زبانی فازی

 اعداد فازی مثلثی اعداد قطعی گزینه های زبانی

 (1 ,1 ,0/75) 4 تاثیر خیلی زیاد

 (1 ,75/.0 ,0/5) 3 تاثیر زیاد

 (0/75 ,0/5 ,0/25) 2 تاثیر متوسط

 (0/5 ,0/25 ,00) 1 تاثیر کم

 (0/25 ,0,0) 0 بدون تاثیر

بر اساس نظرات کارشناسان با مقیاس های زبانی از زبان طبیعی و ارتباط میان : محاسبه فازی ماتریس تاثیر مستقیم:  2 مرحله -

 فرمول زیر بدست آورد. را می توان با ~D، ماتریس تاثیر مستقیم فازی 4 - 14 عناصر بر اساس جدول

- 𝐷̃ = [𝑑̃𝑖𝑗]
𝑛×𝑛

; 𝑑̃𝑖𝑗 که = (𝑑𝑖𝑗
𝑙 ;  𝑑𝑖𝑗

𝑚;  𝑑𝑖𝑗
𝑟 ) 

 

 در جدول زیر ماتریس فازی تاثیر مستقیم منتج شده از نظرات کارشناسان برای پنج عامل ارائه گردیده است.  -

 یقجدول   ماتریس فازی تاثیر مستقیم برای پنج مقوله تحق -

 ماتریس
D 

و مهار  یساز یخنث

 سکیر

از وقوع  یریشگیپ

 سکیر

 تیشاخص اهم شناخت بنگاه

 سکیر

 ییشف و شناساک

 یها سکیر

 یندیفرآ

 سکیو مهار ر یساز یخنث
0.0

0 

0.0

0 

0.2

5 

0.0

4 

0.2

7 

0.3

2 

0.0

0 

0.0

7 

0.2

5 

0.0

7 

0.3

0 

0.3

9 

0.0

0 

0.0

9 

0.2

5 

 سکیاز وقوع ر یریشگیپ
0.1

3 

0.3

2 

0.5

0 

0.0

0 

0.0

0 

0.2

5 

0.0

0 

0.1

3 

0.2

5 

0.0

4 

0.2

7 

0.3

2 

0.0

0 

0.1

3 

0.2

5 

 شناخت بنگاه
0.6

3 

0.8

8 

1.0

0 

0.6

4 

0.8

9 

1.0

0 

0.0

0 

0.0

0 

0.2

5 

0.7

0 

0.9

5 

1.0

0 

0.6

3 

0.8

8 

1.0

0 

 سکیر تیشاخص اهم
0.0

9 

0.3

4 

0.4

3 

0.1

3 

0.3

8 

0.5

0 

0.0

0 

0.1

6 

0.2

5 

0.0

0 

0.0

0 

0.2

5 

0.3

6 

0.6

1 

0.8

4 

 یها سکیر ییکشف و شناسا

 یندیفرآ

0.5

9 

0.8

4 

0.9

8 

0.3

2 

0.5

7 

0.7

9 

0.0

0 

0.1

3 

0.2

5 

0.1

3 

0.3

8 

0.5

0 

0.0

0 

0.0

0 

0.2

5 

 



، می توان ماتریس تاثیر 𝑫̃بر اساس ماتریس تاثیر مستقیم فازی : نرمال کردن ماتریس تاثیر مستقیم فازی:  3 مرحله

 .را با استفاده از فرمول زیر بدست آورد 𝑵̃مستقیم فازی نرمال شده 

𝑁̃ = [𝑒̃𝑖𝑗]
𝑛×𝑛

;  𝑒̃𝑖𝑗 = (𝑒𝑖𝑗
𝑙 ; 𝑒𝑖𝑗

𝑚; 𝑒𝑖𝑗
𝑟 ) 

بدست آمد،  N هنگامی که ماتریس تاثیر مستقیم فازی نرمال شده :بدست آوردن ماتریس تاثیر کل فازی:  4مرحله  

 ریس واحد است :یک مات Iاز طریق معادله زیر  بدست می آید که  ~Tکه ماتریس تاثیر کل فازی 

𝑇̃ = 𝑁 ∗ (𝐼 − 𝑁)−1 

 

: دی فازی کردن به مقادیر قطعی: با استفاده از روش سی  اف سی اس ، ماتریس تاثیر کل فازی به ارزش  5مرحله 

های قطعی به ماتریس تاثیرات کل دیفازی تبدیل می شود. در جدول زیر ماتریس دی فازی شده به مقادیر  قطعی 

 ارائه گردیده است.  قیپنج مقوله تحقتاثیر کل فازی و با استفاده از فرمول زیر برای منتج شده از  ماتریس 

𝑇𝐷 =
𝑇𝑙 + 2𝐵𝑚 + 𝑇𝑟

4
 

 

 : محاسبه ی مقدار آستانه 6مرحله ی 

 409/3جمع کل: 

 136384/0مقدار آستانه: 

ارتباط بین شاخص ها که مقدار آنها  با توجه به مقدار آستانه ی حاصل شده، در روابط بین عوامل جدول دیفازی،

 کمتر از حد آستانه است در نظر گرفته نمی شود. 

 ی خلص( برای پنج مقوله تحقیقاعداد قطعماتریس دیفازی شده خالص )

 سکیر ییو شناسا کشف

یندیفرآ یها  

 تیاهم شاخص

سکیر  

بنگاه شناخت از  یریشگیپ 

سکیوقوع ر  

و  یساز یخنث

سکیمهار ر  
 

 سکیو مهار ر یساز یثخن 0 0 0 0 0

 سکیاز وقوع ر یریشگیپ 0 0 0 0 0

 بنگاه شناخت 1 1 0 1 1

 سکیر تیاهم شاخص 1 1 0 0 1

 یندیفرآ یها سکیر ییو شناسا کشف 1 1 0 0 0

 



دیگر تاثیر خالص می گذارد ولی تاثیر خالص نمی های شاخصبر همه  شناخت بنگاه با توجه به جدول فوق شاخص

 . داردها شاخصکمترین تاثیر پذیری را بین  و بیشترین تاثیر گذاری  بنگاه شناخت شاخصلذا  گیرد

سک های مالی فرآیندی جهتبا توجه به نتایج تحقیق  سایی ری شنا صاد یدر بنگاه ها  طراحی مدل   کردیبا رو یاقت

سازمان ستی نظارت  صلی  5ی بای  ، شناخت بنگاه،  سکیاز وقوع ر یریشگیپ، سکیو مهار ر یساز یخنثشاخص ا

ی کنترل شود. نتایج تحقیق حاضر نشان داد که اگر فرایند یها سکیر ییکشف و شناساو  سکیر تیشاخص اهم

توان عوامل دیگر را نیز را ارتقا داد با توجه به تاثیرگذاری این عامل  بر عوامل دیگر، می شلللناخت بنگاهبتوان عامل 

در  ها و ضللعف ها بیآسلل یسللاز یخنثتوان موجب خیلی کمتر می کنترل کرد و در نهایت با صللرف هزینه و زمان

صاد یبنگاه ها سازمان کردیبا رو یاقت شودنظارت  صورت گرفته در مورد رابطه ی علت و  .ی  با توجه به تحلیل های 

ذیل  معلولی بین عوامل این پژوهش، مدل کلی ارائه گردیده برای ارتباط بین عوامل با یکدیگر بصلللورت نگاره ی

  ائه گردیده است.ار

 
 هاالگوی علّی منتج شده از تجریه و تحلیل داده   

 
 

 



 خلاصه نتایج  سوالات

 سوالات نتایج

 )کدهای اولیه، مفاهیم و مقوله ها(عوامل ر ییشناسای به گراندد تئوربرای بررسی این سوال از روش 

ی پرداخته نظارت سازمان کردیبا رو یاقتصاد یریسک مالی فرایندی  در بنگاه ها ییموثر بر شناسا

نظارت  کردیبا رو یاقتصاد یعوامل موثر بر ریسک مالی فرایندی  در بنگاه هابعد از شناسایی  .شد

 سکیکشف ر، بنگاه شناخت شوند که شاملهای اصلی معرفی میی، مقوله ها به عنوان شاخصسازمان

در  داتیها و تهد بیآسی، اقتصاددربنگاه  یداخل یها سکیومهار ر یساز یخنثی، دربنگاه اقتصاد

 باشد.می سکیر تیشاخص اهمی، بنگاه اقتصاد

های عوامل و شاخص سوال فرعی اول:

ریسک مالی فرایندی  در  ییشناساموثر بر 

نظارت  کردیبا رو یاقتصاد یبنگاه ها

 ی کدامند؟سازمان

 یگذارد ول یخالص م ریتاث گرید های شاخص شناخت بنگاه بر همه شاخص نتایح بررسیبا توجه به 

 .ردیگ یخالص نم ریتاث

 هایشاخص یارتباط علّ سوال فرعی دوم:

ریسک مالی فرایندی  در  ییموثر بر شناسا

نظارت  کردیبا رو یاقتصاد یبنگاه ها

 به چه صورت است؟ یسازمان

 

 نتیجه گیری و پیشنهادها 

 پیشنهادهای مبتنی بر نتایج تحقیق

ات پیشنهاد مؤثر، عملیاتی اقدامات به علمی هاییافته ترجمه هدف با و پژوهش این از آمدهدستبه نتایج اساس بر

( داخلی حسابرسی و بازرسی حراست، شامل) نظارتی ارکان و مدیره،هیئت اعضای ارشد، مدیران به کلیدی کاربردی

 :گرددمی ارائه اقتصادی هایبنگاه در

 هاییافته اینکه به توجه با: «ریسک جامع شناسنامه» تدوین و «بنگاه شناخت دائمی کارگروه» تشکیل 

 شناسایی فرآیند کل در عامل تأثیرگذارترین و ترینایریشه «بنگاه شناخت» عامل داد نشان وضوح به تحقیق

 و شدهنهادینه فرآیند یک به مقطعی و پراکنده فعالیت یک از شناخت فرآیند که شودمی پیشنهاد است، ریسک

 از نمایندگانی حضور با «بنگاه شناخت دائمی کارگروه» یک گرددمی توصیه راستا، این در. شود تبدیل مستمر

 تشکیل( حقوقی ریزی،برنامه مالی،) مدیریتی و( داخلی حسابرسی بازرسی، حراست،) نظارتی کلیدی واحدهای

 شدهشناسایی منابع تمامی از اطلاعات مداوم روزرسانیبه و تحلیل آوری،جمع کارگروه، این اصلی وظیفه. شود

 یک تدوین باید کارگروه این اصلی خروجی. است...( و حقوقی مالی، ساختاری، راهبردی، اسناد) تحقیق این در

 روزرسانیبه( ماه شش هر مثلاً) ایدوره صورت به که باشد «بنگاه ریسک جامع شناسنامه» عنوان تحت زنده سند

 از عمیق و یکپارچه تصویر یک آوردن فراهم با سند، این. گیرد قرار عاملمدیر و مدیرههیئت اختیار در و شده



 به مستقیم طور به و گرفت خواهد قرار ریسک بر مبتنی هایحسابرسی و نظارتی هایفعالیت تمام مبنای بنگاه،

 .کندمی کمک مدل عامل ترینمهم تقویت

 از یکی که داد نشان هایافته :«فرآیندی انطباق ارزیابی هایلیستچک» سازیپیاده و طراحی 

. است مدون هایدستورالعمل با واقعی عملیات انطباق آزمون ،«ریسک کشف» عامل در کلیدی هایشاخص

 واحدهای ویژه به نظارتی، ارکان شودمی پیشنهاد لذا. اندنهفته عمل و تئوری میان شکاف در هاریسک از بسیاری

 حساس فرآیندهای از یک هر در موجود داخلی کنترل هایستورالعملد اساس بر داخلی، حسابرسی و بازرسی

. نمایند تدوین و طراحی را «فرآیندی انطباق ارزیابی هایلیستچک» ،(دستمزد و حقوق فروش، تدارکات، مانند)

 به دهد اجازه حسابرسان و بازرسان به که باشند آزمونی قابل و مشخص سوالات شامل باید هالیستچک این

 ها،لیستچک این از استفاده. کنند ارزیابی را مصوب هایرویه به کارکنان پایبندی میزان سیستماتیک، رتصو

 مستند و تکرار قابل استاندارد، فرآیند یک به فردی، تجربه بر مبتنی و ایسلیقه فعالیت یک از را بازرسی فرآیند

 و کنترلی ضعف نقاط شناسایی برای ورودی عنوان به تواندمی هاارزیابی این از حاصل نتایج. کندمی تبدیل

 .گیرد قرار استفاده مورد واحدها مدیران عملکرد ارزیابی همچنین

 ارزیابی و گزینش فرآیندهای در «کنترلی هایشاخص» و «ریسک مدیریت آموزش» گنجاندن 

 تأکید شایسته گزینش و آموزش طریق از «هاآسیب از پیشگیری» حیاتی نقش بر تحقیق نتایج مدیران: عملکرد

 شودمی پیشنهاد راستا، این در. شود ایجاد هاآن به پایبندی فرهنگ باید و نیست کافی هارویه تدوین صرف. داشت

 در مشخص آموزشی هایدوره گذراندن اولاً،. پذیرد صورت انسانی منابع مدیریت حوزه در مشخص اقدام دو

 ارتقای و انتصاب برای اصلی شروط از یکی عنوان به داخلی، هایکنترل و فرایندی مالی ریسک مدیریت زمینه

 ارزیابی سیستم در ثانیاً،. شود گرفته نظر در عملیاتی، و مالی هایحوزه در ویژه به مدیریتی، هایپست به افراد

. شود گنجانده نیز «کنترلی عملکرد هایشاخص» مالی، و عملکردی هایشاخص بر علاوه مدیران، سالانه عملکرد

 میزان» ،«مدیریت تحت واحد در تکراری حسابرسی هاییافته تعداد» مانند مواردی شامل توانندمی هاشاخص این

 این. باشند «اصلاحی اقدامات اجرای در کیفیت و سرعت» و «کنترلی هایلیستچک با واحد عملکرد انطباق

 ناپذیرجدایی بخشی ریسک، مدیریت و داخلی هاینترلک به پایبندی که دهدمی را روشن پیام این مدیران به اقدام،

  .دارد مستقیم تأثیر ایشان پاداش و شغلی پیشرفت در و هاستآن مدیریتی هایمسئولیت از



 

 پیشنهاد ها جهت تحقیقات آتی -2-4-5

 در راستای موضوع این تجقیق، موضوعات زیر جهت تحقیقات آتی پیشنهاد می شود: 

 با فرایندی مالی هایریسک کاهش بر سازمانی نظارت اثربخشی سنجش برای کمی مدل اعتبارسنجی و طراحی 

 .(DEA) هاداده پوششی تحلیل از استفاده

 رابطه بر گرتعدیل متغیر عنوان به( پذیریریسک و قدرت فاصله چون ابعادی با) سازمانی فرهنگ تأثیر بررسی 

 .ریسک مدیریت عملکرد و شدهشناسایی عوامل میان

 در قرمز هایو پرچم هاناهنجاری خودکار شناسایی برای مصنوعی هوش بر مبتنی  خبره سیستم یک وسعهت 

 .پژوهش این مفهومی مدل اساس بر اقتصادی هایبنگاه تراکنشی هایداده

 محدودیت های تحقیق -5-5

 توان به موارد زیر اشاره کرد: میپژوهش  نیا یها تیاز محدود

های علمی خارجی به راحتی میسر نبوده و محقق مجبور به پرداخت هزینه و صرف وقت پایگاه دسترسی به برخی از-1

  .برداری از آنها گردیدبسیار، برای بهره

تر شدن زمان فعالیت ها و پاسخ به سوالات پرسشنامه دلفی و طولانیدر مصاحبه خبرگانهمکاری ضعیف برخی از -2

 .و علمی آنها به موضوع مورد بررسی بود محورو همچنین عدم وجود نگاه پژوهش

های این یکی دیگر از محدودیتفازی  الگوی مشابه منتج از روش ها تحلیل سلسله مراتبی مانند دیمتلعدم وجود -3

 شود.پژوهش محسوب می
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