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 چکیده 

عنوان رویکردی نوین در مدیریت مالی، با تمرکز بر شفافیت، پاسخگویی ریزی مبتنی بر عملکرد بهبودجه

ها دارد. نقش مهمی در بهبود کارایی و اثربخشی سازمانو تخصیص منابع بر اساس نتایج قابل سنجش، 

وری، افزایش انگیزش کارکنان و ساز ارتقای بهرهتواند زمینهریزی میدر سطح کلان، این شیوه بودجه

هدف بررسی نقش عملکرد بودجه  تحقیق کاربردی حاضر با .ها با اهداف استراتژیک باشدسویی فعالیتهم

-1403اثرگذاری حمایت سازمانی در وزارت امور اقتصادی و دارایی در بازه زمانی  بر عملکرد سازمانی با

انجام گرفت. جامعه آماری پژوهش شامل منابع انسانی وزارت امور اقتصادی و دارایی بوده است که  1402

ها، ادهگیری و گردآوری دمنظور اندازهنفر انتخاب گردیدند. به 331متناسب -گیری تصادفیاز طریق نمونه

ها، علاوه بر آزمون استفاده شد. برای تحلیل داده 0.812ساخته با آلفای کلی کرونباخ از پرسشنامه محقق

با رویکرد حداقل مربعات جزئی و  (SEM) سازی معادلات ساختاریضریب همبستگی اسپیرمن، از مدل

ریزی مبتنی بر عملکرد تأثیر جهنتایج پژوهش نشان داد اجرای بود .بهره گرفته شد Smart PLS افزارنرم

شود. واسطه حمایت سازمانی تقویت میمثبت و مستقیمی بر عملکرد سازمانی دارد و این تأثیر به

ریزی باعث افزایش انگیزش و تعهد کارکنان و دیگر، شفافیت و تخصیص بهینه منابع در بودجهعبارتبه

چنین بیانگر این هستند که حمایت سازمانی ها همشود. یافتهدرنتیجه بهبود عملکرد سازمان می

کند. در وزارت امور عنوان عاملی کلیدی در افزایش کارایی و اثربخشی سازمانی عمل میشده بهادراک

تواند با تر و تقویت روابط میان کارکنان و مدیران میهای ارتباطی شفافاقتصادی و دارایی، ایجاد کانال

ارکنان، در پرتو افزایش شفافیت و انضباط مالی، بهبود عملکرد کلان تقویت احساس حمایت در میان ک

 .وزارتخانه را محقق سازد
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 مقدمه -1

سطوح اند تا با یک سازمان، گروهی از افراد است که در یک ساختار سازمانی قرارگرفته

منظور دستیابی به اهداف مشخص، تعامل و همکاری کنند و تلاش کنند تا مختلف و به

دهنده حدی از اهدافی است که محیط را تغییر دهند. عملکرد سازمانی درواقع نشان

ها در سازمان و خود یافته است و قابلیت ارزیابی افراد و گروهتاکنون توسط سازمان دست

عملکرد مربوط به میزان رضایت شغلی و دستیابی  سازمان را دارد. در سطح فردی، ارزیابی

به اهداف شخصی است و در سطح گروهی، مربوط به اخلاقیات، هماهنگی، اثربخشی و 

وری، وری است. در سطح سازمان، عملکرد سازمانی به تأمین منافع، اثربخشی، بهرهبهره

اقع تمامی میزان غیبت، ترک خدمت و سازگاری اشاره دارد. عملکرد سازمانی درو

شود که با اهداف سازمانی مرتبط هستند و بستگی به مشارکت رفتارهایی را شامل می

عملکرد سازمانی به نحوه انجام  (.2020 و همکاران، 1)ریدوانافراد در سازمان دارد 

 شودطلاق میها اآمده از آندستها و نتایج بههای سازمانی، وظایف و مأموریفعالیت

 (.1402 )کهزادی و طاهری، 

بودجه بر اساس عملکرد سازمانی به معنای ایجاد تمرکز  عملکردحمایت سازمانی از 

بندی، بودجه است. در این مدل بودجه عملکردبندی و بر عملکرد و کارایی در فرآیند بودجه

های مختلف، دستیابی به ها و فعالیتهدف اصلی سازمان از تخصیص منابع مالی به بخش

 (.2023 و همکاران، 2)هندیانینتایج و اهداف مشخص و ارتقای عملکرد سازمانی است 

مفهومی کلیدی در ادبیات مدیریت است که به درک  شدهحمایت سازمانی ادراک

پردازد. بر انگیزه، تعهد و عملکرد کارکنان میچگونگی تأثیر نگرش و رفتار سازمان

شوند، احتمالًا تعهد بیشتری کنند از طرف سازمان حمایت میکارکنانی که احساس می

یت عملکرد شغلی کنند و درنهاتر هستند، تلاش بیشتری میبه سازمان دارند، خلاق

بالاتری دارند. هنگامی که یک درک خوب در کارکنان ایجاد شود که سازمان از کارکنان 
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وظیفه خود  شود که این تعهد در کارکنان نسبت به انجامکند، موجب میخود حمایت می

، 1ادجو و سوپردای)سومایجاد شود و رفتارهای شهروند سازمانی در آنان شکل گیرد 

2023.) 

ها برای دستیابی به اهداف و در جهان پیچیده و پویای امروزی، سازمان

بندی ریزی و مدیریت دقیق منابع مالی هستند. بودجههای خود نیازمند برنامهمأموریت

یکی از ابزارهای کلیدی مدیریت مالی، نقش بسیار مهمی در تخصیص و استفاده عنوآنبه

تواند به بهبود عملکرد سازمانی منجر شود و منابع دارد. اجرای صحیح بودجه میبهینه از 

عنوان یک دستیابی به اهداف استراتژیک را تسهیل کند. در این راستا، حمایت سازمانی به

تواند تأثیرات مثبت اجرای بودجه را تقویت کند و موانع احتمالی را عامل میانجی می

 (.2023 ، 2کونتادی و ولایتی) کاهش دهد

هاست ترین فرآیندهای مدیریتی در سازمانیکی از مهمبندی و اجرای آنبودجه

حال، کند. بااینشده کمک میکه به تخصیص بهینه منابع و دستیابی به اهداف تعیین

بلکه عوامل متعددی موفقیت در اجرای بودجه تنها به تدوین دقیق آن بستگی ندارد، 

حمایت سازمانی   .(2022 ، 3) هق مانند حمایت سازمانی نیز در این فرآیند دخیل هستند

عنوان یک کاتالیزور عمل کرده و از طریق ایجاد انگیزه، افزایش تعهد و بهبود تواند بهمی

 رضایت شغلی کارکنان، تأثیرات مثبت اجرای بودجه بر عملکرد سازمانی را تقویت کند

 (.1401)فیروزه، 

ریزی مبتنی بر عملکرد و با بودجه این پژوهش همچنین به توسعه مفاهیم مرتبط

پردازد که در تحقیقات مشابه نحوه پیوند آن با تعهد سازمانی و شایستگی منابع انسانی می

همچنین از منظر  .به شکل جامعی بررسی نشده است (2023)کونتادی و ولایتی، 

ویژه وزارت امور اقتصادی و دارایی، راهکارهای ها، بهکاربردی، این تحقیق به سازمان

ریزی مبتنی بر عملکرد ارائه ارزشمندی برای بهبود عملکرد از طریق اجرای صحیح بودجه
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گذاران در درک بهتر از چگونگی تواند به مدیران و سیاستدهد. نتایج این پژوهش میمی

ها در تخصیص بودجه کمک کند و به آن عملکردأثیر حمایت سازمانی بر موفقیت در ت

بهینه منابع و بهبود کارایی سازمان یاری رساند. همچنین، با معرفی نظارت الکترونیکی 

تواند به نهادهای دولتی و عنوان یک ابزار مؤثر در مدیریت بودجه، این تحقیق میبه

های نوین در بهبود فرآیندهای مالی و مدیریتی کمک کند اوریغیردولتی در استفاده از فن

های به معنای انجام و اجرای فرآیندها و فعالیت بودجه عملکرددرواقع  .(2022)هق، 

صورت مؤثر و کارآمد منظور تخصیص منابع مالی بهمرتبط با مدیریت بودجه است که به

ریزی، مانیتورینگ، کنترل و گزارشگری شود. این فرآیند شامل برنامهمی در سازمان انجام

در  ها و راهبردهای مالی سازمان است.درباره استفاده از منابع مالی و پیروی از سیاست

که برنامه ریزان بودجه فردی را در  (2016) 1گودارد و مکاسیواتحقیق که توسط 

ریزی مبتنی بر عملکرد در تانزانیا موردبررسی قراردادند. ادراکات مثبت ی بودجهمورداجرا

ریزی مبتنی بر عملکرد آمیز بودجههای بودجه، از اجرای موفقیتبرنامه ریزان و سازمان

کند. در مؤسسات عالی، عملکرد استادان و کارکنان در راستای توسعه پشتیبانی می

ر صورت احساس یا درک حمایت سازمانی بالا افزایش عملکرد آموزش عالی است که د

 (.2016، 2)ابراهیمیابد می

جهت حائز ها ازآنبودجه بر اساس عملکرد سازمانی در سازمان عملکردبررسی 

اهمیت است که به معنای متناسب کردن اهداف استراتژیک سازمان با بودجه و تخصیص 

منظور دستیابی به این اهداف است. درک حمایت سازمانی در این زمینه به افراد منابع به

کند تا ارتباط بین استراتژی و عملکرد را بهتر درک کنند و در سازمان کمک می

ها انجام دهند. این ارتباط بهبود عملکرد ریزی مالی را بر اساس این استراتژیبرنامه

 (.2023 و همکاران، 3)هندیانیکند میهیل سازمانی و دستیابی به اهداف را تس
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عنوان نهاد اصلی مدیریت مالی و اقتصادی کشور، وزارت امور اقتصادی و دارایی به

کند. این وزارتخانه با نظارت ریزی مبتنی بر عملکرد ایفا مینقش کلیدی در اجرای بودجه

ساز شفافیت و کارایی در عملکرد سازمانی لی، زمینهگذاری مابر تخصیص منابع و سیاست

بودجه، بر اساس عملکرد و  عملکردیکی از رویکردهای مدرن در  (.1401 )نعمتی، است

ها و دهد تا برنامهنتایج مشخص است که به وزارت امور اقتصاد و دارایی امکان می

کنند و منابع افزوده را ایجاد میهایی را تحت پوشش قرار دهد که بیشترین ارزشپروژه

رای ای بهینه تخصیص دهد. در این راستا، بررسی حمایت سازمانی از اجمالی را به شیوه

)احمدی و بودجه بر اساس عملکرد در وزارت امور اقتصاد و دارایی بسیار اهمیت دارد 

رویکردی نوین در مدیریت مالی  (PBBریزی مبتنی بر عملکرد )بودجه (.1401 همکاران،

پژوهش  کند. ایناست که با تمرکز بر نتایج و کارایی، تخصیص بهینه منابع را تسهیل می

ریزی مبتنی بر عملکرد بر عملکرد سازمانی در وزارت امور به بررسی تأثیر اجرای بودجه

شده. حمایت پردازد، با تأکید بر نقش میانجی حمایت سازمانی ادراکاقتصادی و دارایی می

تواند انگیزه هایشان، میگذاری سازمان به تلاشعنوان ادراک کارکنان از ارزشسازمانی، به

 ریزی را افزایش دهد.تعهد کارکنان را تقویت کرده و اثربخشی بودجهو 

 پیشینه پژوهش -2

 عملکرد سازمانی
تنها از طریق نتایج مالی، بلکه از طریق بهبود انگیزه کارکنان، نوآوری عملکرد سازمانی نه

های شود. ابتکارات توسعه سازمانی، مانند برنامهو انطباق با اهداف استراتژیک سنجیده می

پذیری سازمان را در بلندمدت وری و انعطافتوانند بهرهآموزشی و مدیریت پاداش، می

)حسیم و های رقابتی که نیاز به چابکی و نوآوری دارند ویژه در محیطد، بهتقویت کنن

 (.2023، 1باکری

شده توسط فرد، گروه یا سازمان است عملکرد به معنای کیفیت و کمیت کار انجام

دهنده میزان دستیابی به اهداف مالی و بازاری (. عملکرد سازمانی نشان1385 )میرکمالی،
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گیری تصمیمات و اقدامات، مانند فروش، سود، اندازهسازمان بوده و شامل نتایج قابل

 دهددارایی، ارزش بازاری و دفتری است که موفقیت و دستاوردهای سازمان را نشان می

 (.2019 و همکاران، 1)مایا

 توافق هنوز کدامند، سازمانی عملکرد هایشاخص و متغیرها کهاین در خصوص

شی من و  (.1401)روایی و همکاران،  ندارد وجود نظرانصاحب بین در نظر کاملی

های فعالیتپیونددهنده استراتژی با »های عملکرد ( معتقدند که سنجه2005)2لینگل

سنجش عملکرد »اند: هستند. و درنتیجه سنجش عملکرد را چنین تعریف کرده« اجرایی

رویکردی است راهبردی و یکپارچه که با استفاده از بهبود عملکرد، موفقیت مستمر و 

دارند که موضوع ( اظهار می1997و همکارانش)« 3نیلی«. »کندپایدار را به سازمان اعطا می

شده است. از اغلب موردبحث قرارگرفته؛ اما کمتر به تعریف آن پرداختهسنجش عملکرد 

ها است. در این تعریف، دید ایشان سنجش عملکرد، نوعی فرایند کمی سازی فعالیت

اصطلاح سنجش باکمی سازی و اصطلاح عملکرد با فعالیت متناظر است. بنابر نظر این 

آورد تابعی است از سطح اثربخشی وکار به دست میافراد سطح عملکردی که یک کسب

 (.2020 و همکاران، 4)هندرا و کارایی آن

 ریزیبودجه

شود که شامل برآورد درآمدها و عنوان یک برنامه مالی جامع و مدون تعریف میبودجه به

مدیران کمک ها برای یک دوره زمانی مشخص، معمولًا یک سال، است. بودجه به هزینه

طور کارآمد تخصیص دهند و از انحرافات مالی جلوگیری کند تا منابع مالی سازمان را بهمی

کنند. درواقع، بودجه یک ابزار مدیریتی است که برای رسیدن به اهداف مالی و عملیاتی 

دهد که منابع مالی را ریزی به مدیران این امکان را میبودجه .شده استسازمان طراحی

نحو احسن مدیریت کنند، از انحرافات احتمالی جلوگیری کرده و عملکرد مالی سازمان به 
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ریزی عنوان یک ابزار برنامهعنوان یک ابزار کنترلی بلکه بهتنها بهرا بهبود بخشند. بودجه نه

 (.2022، 1)شلیاخوف گیردبینی نیز مورداستفاده قرار میو پیش

ها وکارها و دولتبندی یک جنبه حیاتی از مدیریت مالی برای کسبفرآیند بودجه

های ها و پروژهریزی و مدیریت منابع مالی را برای حمایت از اجرای برنامهاست. برنامه

وکار سازد. در فضای رقابتی کسبشوند را قادر میمختلف که موجب توسعه کشور می

سازی مدیریت مالی و تضمین ثبات در مواجهه با ای بهینهریزی برامروز، فرآیند بودجه

های های مالی ضروری است. این فرآیند شامل محاسبه شاخصثباتی اقتصادی و بحرانبی

بندی اهداف اصلی بودجه برای سه سال آینده است که امکان اصلاحات سیستمی و اولویت

  (.2020، 2)الشراری کنددولتی را فراهم می

 ریزیها و موانع بودجهچالش

هایی نظیر مدیریت ناکارآمد منابع مالی، افزایش ریزی در سطح دولتی با چالشبودجه

ریزی بودجه، تأخیر در تدوین بودجه، ناتوانی بینی و برنامهبدهی عمومی، نقص در پیش

)نوبا و ئتغییرات اقلیمی مواجه استهای مرتبط با در تعیین استانداردهای قیمت، و هزینه

 (.2024، 3همکاران

ها، ترین موانع شامل تغییرات اقتصادی، برآوردهای نادرست درآمدها و هزینهمهم

ریزی مبتنی بر مقاومت در برابر تغییر، و مشکلات اجرایی در تخصیص منابع است. بودجه

ها و نتایج، رویکردی مؤثر برای اصلاح نظام مالی یبا تمرکز بر خروج (PBB) عملکرد

های مناسب، و فرهنگ سازمانی دولتی است، اما موفقیت آن به حمایت سازمانی، زیرساخت

تواند به بهبود تحقیق در این حوزه می (.2013، 4)آلن و همکاران همسو وابسته است

 (.1401)قمری و همکاران،  ریزی و مدیریت منابع مالی کمک کندفرآیند بودجه

 حمایت سازمانی

                                                           
1 Shliakhov 
2 Alsharari 
3 Nuba  
4 Allen 
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ای است که بر پایه آن دلبستگی، کوشش شده، تعهد مبادلهریشه حمایت سازمانی ادراک

شود. ادراک از حمایت سازمانی، و تعهد به سازمان با پاداش اجتماعی و مادی همراه می

نهد و برای سعادت که سازمان، زحمات کارکنان را ارج میباور کلی فرد است مبنی بر این

حمایت سازمانی درک  (.1401)محمدزاده و لعل علیزاده،ائل است و رفاه آنان اهمیت ق

کند که سازمان برای مشارکت، سلامتی شده به اعتقاد کارکنان در رابطه با میزانی اشاره می

کند که کارکنان شده بیان میو رفاه آنان ارزش قائل است. نظریه حمایت سازمانی ادراک

دهند و درازای این حمایت کلی از میزان حمایت سازمان نسبت به خود شکل می دیدگاهی

دیگر وقتی سازمان به رفاه کارکنان عبارتکنند؛ بهها توجه میبه اهداف سازمان و تحقق آن

 )حاجی کنندتوجه کند، کارکنان این توجه را با تعهد بیشتر و عملکرد بهتر جبران می

 (.1400ملامیرزایی و همکاران، 

کند که کارکنان زمانی که سازمانشان مایل اصل حمایت سازمانی استدلال می

های مرتبط با کار پاداش ها را برآورده کند و به تلاشعاطفی آن-است نیازهای اجتماعی

حمایت  .(2022و همکاران،  1ها)ماسکرینکند دهد، رضایت شغلی بیشتری را ایجاد می

وسیله ایجاد این عقیده و انتظار در کارکنان که سازمان در صورت سازمانی درک شده به

کند، در مقابل عملکرد بالا به نیازشان کمک و منابع عاطفی یا مادی برایشان فراهم می

ا تأیید را نفس یعاطفی آنان مانند نیاز به عزت-دهد، نیازهای اجتماعیآنان پاداش می

کند، باعث علاقه به کار و وظایفشان سازد و خودکارآمدی آنان را تقویت میبرآورده می

حمایت سازمانی درک شده به این معنی است که  (.1400)معارفی و همکاران،شود می

حمایت سازمانی  کارکنان بتوانند منابع بسیار باارزشی را از سازمان خود دریافت کنند و

تر شوند سریعکار باعث میدر موفقیت شغلی کارکنان تأثیر دارد. حمایت از کارکنان تازه

 (.1401)دباغی و همکاران، های جدید منطبق شده و در کارشان ماهر شوند با مسئولیت

های کارمند از ای است که برای در نظر گرفتن ارزیابیحمایت سازمانی درک شده، سازه

ها، میزان بالای حمایت شود. بر اساس پژوهشحمایت دریافتی از سازمان خود استفاده می

                                                           
1 Mascarenhas  
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کند. بنابراین، ن در سازمان ایجاد میسازمانی درک شده تعهداتی را در افراد برای جبرا

های متفاوت نگرش نظیر تعهد سازمانی رک شده روابط قوی با خروجیحمایت سازمانی د

ها کنند که سازمان قدردان مشارکت آنکند. وقتی کارکنان درک میعاطفی ایجاد می

کنند که درنهایت منجر به تعهد عاطفی بیشتر است، بر فرایندهای خودسازی تأکید می

 (.1400)کردحیدری و همکاران،  شودها میبه سازمان

 مزایای حمایت سازمانی درک شده

رفتارهای مطلوب مانند پاداش از طرف سازمان، شرایط کاری مفید و انصاف درک شده 

توسط کارکنان، مستقیماً با حمایت سازمانی مرتبط است. زمانی که کارکنان احساس 

ها نیز تمایل خواهند داشت تا کند، آنکنند که سازمان از اقداماتشان حمایت میمی

ها را کشف، مشکلات را حل و خلاقیت خود را در انجام های خلاقانه را بررسی، فرصتایده

حمایت سازمانی ادارک  (.1400)باشکوه اجیرلو و حمیدزاده اربابی، کارگیرند اقدامات به

مین نیازهای اجتماعی هیجانی کارکنان بهبود شده، بهزیستی ذهنی کارکنان را از طریق تأ

شده، به کارکنان در فرایند خودانگیختگی یاری بخشد. درواقع حمایت سازمانی ادراکمی

شود کارکنان بهزیستی ذهنی بهتری را تجربه کنند. خواهد رساند که همین امر باعث می

ها وقتی کند که با آن نشانهیهایی را فراهم مشده بالا نشانهبعلاوه، حمایت سازمانی ادراک

شود کارکنان نیاز به کمک داشته باشند آن کمک را دریافت خواهند کرد که باعث می

بینی کنند و درنتیجه بهزیستی ذهنی کارکنان با اعتماد و امنیت بیشتر آینده را پیش

  (.1400)معارفی و شریفی، بخشد کارکنان را بهبود می

 ریزی مبتنی بر عملکردچارچوب مفهومی بودجه

سازد که ارتباط مستقیمی بین تخصیص منابع و نتایج این رویکرد، دولت را قادر می

ریزی مبتنی بر عملکرد، ساختار مالی و گزارشگری عملکرد برقرار کند. در چارچوب بودجه

همچون شفافیت، تغییر کرده و استانداردهای حسابداری دولتی بر مبنای اصولی 

 (.2020و همکاران،  1)آل هشیم شوندپاسخگویی و کارایی اصلاح می

                                                           
1  Hashim  
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 ریزی مبتنی بر عملکردسازی بودجهحمایت سازمانی به عنوان عامل کلیدی در پیاده

ها و رفاه گذاری سازمان به تلاششده به ادراک کارکنان از ارزشحمایت سازمانی ادراک

ریزی مبتنی بر عملکرد، حمایت سازمانی از طریق ایجاد ها اشاره دارد. در بودجهآن

های مرتبط با مدیریت بودجه و تقویت ارتباطات شفافیت در تخصیص منابع، ارائه آموزش

کند. این حمایت، انگیزه کارکنان را برای بین مدیران و کارکنان، نقش میانجی ایفا می

ای، اثربخشی برابر تغییرات بودجه اجرای دقیق بودجه افزایش داده و با کاهش مقاومت در

در وزارت امور اقتصادی و دارایی، حمایت  (.2022، 1)کونهبخشدفرآیند را بهبود می

 تواند با ایجاد فرهنگ پاسخگویی و همکاری، اجرای بودجه را کارآمدتر کند.سازمانی می

 2های اطلاعات مدیریت مالینقش سیستم

های مالی را در امکان ثبت، کنترل و تحلیل دادههای اطلاعات مدیریت مالی سیستم

ها شفافیت مالی و کنند. این سیستمریزی مبتنی بر عملکرد فراهم میراستای بودجه

ها را تسهیل کرده و از ارکان کلیدی پیوند حمایت سازمانی و اجرای نظارت بر هزینه

 (.2019، 3)اونا و همکاران ریزی هستنداثربخش بودجه

ریزی مبتنی بر عملکرد، نیازمند محیطی سازمانی است که از کلی، بودجهبه طور 

نظر نهادی، قانونی و فناوری اطلاعات حمایت شود. بدون حمایت سازمانی، این رویکرد 

وری و تخصیص بهینه منابع شود. بنابراین، برای دستیابی به تواند منجر به بهبود بهرهنمی

حات نهادی و زیرساختی به همراه تغییرات مدیریتی اثربخشی کامل، لازم است که اصلا

 (.2014، 4)سازمان همکاری و توسعه اقتصادی در اولویت قرار گیرد

 پیشینه پژوهش 

مایت ریزی مبتنی بر عملکرد و حاند که پیوند میان بودجهمطالعات پیشین نشان داده

 :ها داردسازمانی، تأثیر معناداری بر بهبود کارایی سازمان

                                                           
1  Kone 
2 The Role of Financial Management Information Systems (FMIS) 
3  Uña  
4  Organisation for Economic Co-operation and Development 



 133 ........................... ریزی مبتنی بر عملکرد و نحوه پیوند آن با حمایت سازمانیپایشی دربودجه

 

های خصوصی اندونزی نشان در پژوهشی بر دانشگاه (2023) هندیانی و همکاران

ریزی مبتنی بر عملکرد زمانی بیشترین اثر را دارد که کارکنان دادند که اجرای بودجه

 .احساس حمایت سازمانی بالاتری داشته باشند

ت که ر تحقیقی درباره مؤسسات آموزش عالی در تانزانیا دریافد (2016) ابراهیم

ریزی مبتنی آمیز بودجهریزان بودجه و حمایت سازمانی، اجرای موفقیتادراک مثبت برنامه

 .کندبر عملکرد را تسهیل می

ای بر کارکنان ادارات ورزش و جوانان ایران در مطالعه (1396) کشتگر و همکاران

معناداری رابطه « آوای سازمانی»بیان کردند که حمایت سازمانی از طریق نقش میانجی 

 .با بهبود عملکرد سازمانی دارد

طور کلی مؤید آن هستند که حمایت سازمانی نقشی کلیدی در این نتایج به

 .شودریزی مبتنی بر عملکرد ایفا کرده و موجب ارتقای عملکرد سازمانی میموفقیت بودجه

 تاریخچه وزارت امور اقتصادی و دارایی جمهوری اسلامی ایران

وزارت »با نام  1320بهمن  22وزارت امور اقتصادی و دارایی جمهوری اسلامی ایران در 

تأسیس شد. هدف اصلی آن مدیریت منابع مالی کشور و نظارت بر امور مالی « دارایی

ریزی داشت، اما با گذر زمان آوری درآمدها و بودجهدولت بود. در ابتدا وظایفی چون جمع

وظایف جدیدی  1328انی دوم، نقش آن گسترش یافت. در سال ویژه پس از جنگ جهو به

ای به آن واگذار شد. در های توسعهریزی اقتصادی و تأمین مالی طرحدر حوزه برنامه

ای، این وزارتخانه به یکی از ارکان کلیدی دولت های توسعهبا رشد طرح 50و  40های دهه

، نام آن به 1357رفت. پس از انقلاب ها را نیز بر عهده گتبدیل شد و نظارت بر بانک

تری در زمینه های گستردهتغییر یافت و مسئولیت« وزارت امور اقتصادی و دارایی»

، با 70و  60های مدیریت اقتصادی، تأمین مالی و نظارت مالی برعهده گرفت. در دهه

اری ثبات ها، به دنبال برقرهای اقتصادی ناشی از جنگ و تحریمتمرکز بر مدیریت بحران

های اقتصادی، جذب گذاریاقتصادی بود. امروزه این وزارتخانه نقش مهمی در سیاست

وزارت  (.1394)جعفرنیا و حسینعلی،  گذاری و تعیین راهبردهای توسعه کشور داردسرمایه
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ور، نقش کلیدی عنوان نهاد اصلی مدیریت مالی و اقتصادی کشامور اقتصادی و دارایی به

کند. این وزارتخانه با نظارت بر تخصیص ریزی مبتنی بر عملکرد ایفا میدر اجرای بودجه

 ساز شفافیت و کارایی در عملکرد سازمانی است.گذاری مالی، زمینهمنابع و سیاست

 تحقیقشناسی روش  -3

 (،2023هندیانی و همکاران )در این پژوهش، با مرور ادبیات تجربی و استفاده از مطالعه 

شده است. در یک مدل نظری برای بررسی تأثیر اجرای بودجه بر عملکرد سازمانی طراحی

عنوان متغیر وابسته عنوان متغیر مستقل و عملکرد سازمانی بهاین مدل، اجرای بودجه به

چگونگی تأثیر اجرای بودجه بر  شوند. هدف اصلی این مدل، بررسیدر نظر گرفته می

(، مدل نظری به 1در شکل ) .عملکرد سازمانی در وزارت امور اقتصادی و دارایی است

تصویر کشیده شده است که در آن رابطه مستقیم و غیرمستقیم بین اجرای بودجه و 

 عملکرد سازمانی با نقش میانجی حمایت سازمانی به نمایش گذاشته شده است. 

 
 (2023، )هندیانی و همکاران(: مدل نظری پژوهش برگرفته از 1تصویر شماره)

دهد که وضوح نشان میاین مدل بهبا توجه به چارچوب مفهومی نشان داده شده در بالا، 

تنهایی ممکن است تأثیر محدودی بر عملکرد سازمانی داشته باشد، اما به بودجه عملکرد

 .شودتوجهی تقویت میطور قابلهای سازمانی مؤثر، این تأثیر بهدر صورت وجود حمایت

 ها خودداری شود.از رسم خطوط عمودی در جدول



 135 ........................... ریزی مبتنی بر عملکرد و نحوه پیوند آن با حمایت سازمانیپایشی دربودجه

 

ف این تحقیق از نظر ماهیت توصیفی است و با استفاده از روش توصیفی به توصی

پردازد. از آنجا که این پژوهش به بررسی روابط میان متغیرها، روابط میان متغیرها می

ریزی های منابع انسانی و دقت برنامهیعنی تأثیر جذب بودجه بر تعهد اجرای بودجه، قابلیت

شود. به پردازد، از نوع همبستگی محسوب میبودجه در وزارت امور اقتصاد و دارایی می

تواند به سازمان در درک بهتر اثرگذاری جذب ی بودن نتایج، این تحقیق میدلیل کاربرد

ها به همان بودجه کمک کند. همچنین به دلیل عدم دستکاری متغیرها و بررسی آن

اند، این پژوهش از نظر روش توصیفی و از نوع پیمایشی است. شکلی که در گذشته بوده

ان و مدیران رسمی وزارت امور اقتصاد و جامعه آماری تحقیق حاضر شامل تمامی کارکن

های مطالعه می باشند. با توجه به گستردگی جامعه آماری و محدودیت 1650دارایی که 

ای که نماینده واقعی جامعه گیری تصادفی ساده برای انتخاب نمونهکل جامعه، از نمونه

 ن شد. نفر تعیی 311باشد، استفاده شده است. حجم نمونه طبق فرمول کوکران 

آوری اطلاعات از روش کتابخانه ای و با فیش برداری از کتب و مقالات برای جمع

شود و در بخش میدانی با توزیع پرسشنامه، داده های موردنظر گرداوری استفاده می

استفاده از پرسشنامه امکان بررسی ادراک کارکنان از حمایت سازمانی و تأثیر آن  شود.می

بر عملکرد را فراهم کرد، که برای تحلیل روابط پیچیده در یک  ریزی مبتنیبر بودجه

 سازمان دولتی خاص ضروری بود.

 (:2023پرسشنامه بودجه هندیانی و همکاران)
برای این متغیر  (2023) هندیانی و همکارانشده از ادبیات تحقیق از پرسشنامه اقتباس

باشد. روایی پرسشنامه با استفاده از نظرات اساتید گویه می 6استفاده خواهد شد که دارای 

 راهنما و مشاور، بررسی شد.

 پرسشنامه عملکرد سازمانی

برای این متغیر استفاده خواهد شد که  (2023هندیانی و همکاران)تحقیق از پرسشنامه 

باشد. روایی پرسشنامه با استفاده از نظرات اساتید راهنما و مشاور، گویه می 3دارای 

 بررسی شد.
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 (1986شده آیزنبرگر)پرسشنامه حمایت سازمانی ادراک

سؤال  16( با 1986شده توسط آیزنبرگر و همکاران )پرسشنامه حمایت سازمانی ادراک

سؤال آن استفاده  15جش حمایت سازمانی طراحی شد و در پژوهش حاضر از برای سن

گذاری شده، دارای روایی و پایایی شده است. این پرسشنامه بر اساس طیف لیکرت نمره

شده برای اولین است. مفهوم حمایت سازمانی ادراک 0.7تأییدشده و آلفای کرونباخ بالای 

عنوان متغیری تأثیرگذار بر عملکرد مطرح شد و به (1986بار توسط آیزنبرگر و همکاران )

 .شغلی مورد توجه پژوهشگران قرار گرفته است

ها، از روایی محتوا و برای تأیید در پژوهش حاضر، جهت تبیین اعتبار پرسشنامه

صوری روایی پرسشنامۀ پژوهش، از نظرات چهار نفر از خبرگان دانشگاهی و برای تعیین 

 شود. لفای کرونباخ استفاده میپایایی نیز از از آ

گیری باید روایی و پایایی برای دستیابی به نتایج دقیق در تحقیق، ابزار اندازه

گیری درستی سازه مورد نظر را اندازهدهد که ابزار بهمناسبی داشته باشد. روایی نشان می

ر این تحقیق، کند و شامل انواع مختلفی است، از جمله روایی محتوا و روایی سازه. دمی

ها روایی محتوا از طریق نظر کارشناسان و روایی سازه از طریق ارزیابی همگرایی گویه

اند. پایایی نیز به ثبات نتایج بررسی شد. نتایج نشان داد که روایی همگرا و واگرا تایید شده

ده تحقیق اشاره دارد و در این تحقیق از ضریب آلفای کرونباخ برای سنجش پایایی استفا

نتایج آلفای دهنده پایایی مناسب ابزار تحقیق. بود، نشان 0.7شد که نتایج آن بالای 

های بدست آمد که پایایی مناسب گویه 0.7کرونباخ برای هر یک ازمتغیرهای تحقیق بالاتر 

 پرسشنامه را نشان داد. 

 کرونباخ یآلفا بیها  بر اساس ضر اسیمولفه ها و مق ییایپا.  1جدول 

 متغیر
AVE 
(>0.5) 

 پایایی مرکب

(>0.6) 

 آلفای کرونباخ

(>0.7) 
 0.720 0.843 0.644 بودجه عملکرد

 0.919 0.929 0.521 حمایت سازمانی
 0.941 0.953 0.775 عملکرد سازمانی
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اند. ضرایب پایایی مرکب های پایایی و روایی مدل بررسی شدهشاخص ،1در جدول 

، پایایی 0.7ها است و آلفای کرونباخ بالای دهنده پایایی درونی بالای دادهنشان 0.6بالای 

که باید بالاتر  (AVEشده )کند. معیار میانگین واریانس استخراجقابل قبولی را تأیید می

روایی همگراست و نتایج حاکی از آن است که برای تمامی دهنده باشد، نشان 0.5از 

متغیرهای پنهان این معیار برقرار است. همچنین، پایایی مرکب به دلیل ارزیابی پایایی هر 

طور جداگانه، نسبت به آلفای کرونباخ معتبرتر است. روایی واگرا نیز با توجه به شاخص به

های کند، چرا که هر سازه با شاخصرا تأیید میگیری های اندازهنتایج، برازش مناسب مدل

 های دیگر تعامل بیشتری دارد.خود نسبت به سازه

شده با استفاده از دو روش آمار آوریهای جمعبرای آزمون فرضیات پژوهش، داده

اند. در آمار توصیفی، برای توصیف وتحلیل و تفسیر شدهتوصیفی و آمار استنباطی تجزیه

هایی نظیر فراوانی و درصد دهندگان و محاسبه شاخصشناختی پاسختهای جمعیویژگی

استفاده شده است. در آمار استنباطی، محقق با استفاده از  SPSS افزارفراوانی، از نرم

ها را محاسبه و به پارامترهای جامعه تعمیم داده است. همچنین برای آزمون نمونه، آماره

 با رویکرد حداقل مربعات جزئی (SEM) ختاریسازی معادلات سامدل پژوهش از مدل

(PLS)  افزارو نرم Smart PLS بهره گرفته شده است. 

 های پژوهشیافته -4

درصد زن  40درصد مرد و  60کنندگان در آمار توصیفی پژوهش حاضر، از مجموع شرکت

 35سال،  40تا  31درصد بین  42سال،  30درصد کمتر از  14اند. از نظر سنی، بوده

 10اند. در زمینه تحصیلات، سال داشته 50درصد بالای  9سال و  50تا  41درصد بین 

درصد کارشناسی ارشد و بالاتر  54درصد کارشناسی و  36درصد دارای مدرک کاردانی، 

 6درصد سابقه  22سال،  5تا  1درصد سابقه  7اند. همچنین، از نظر سابقه فعالیت، بوده

 اند.سال داشته 15درصد سابقه بیش از  30سال و  15تا  11درصد سابقه  41سال،  10تا 
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 پژوهش یرهایمتغ نیب یهمبستگ بیضرا سیماتر. 2جدول 

 3 2 1 متغیرها

   1 بودجه عملکرد -1

  1 **735/0 حمایت سازمانی-2

 1 **680/0 **690/0 عملکرد سازمانی-3

 01/0معنی داری در سطح **          05/0معنی داری در سطح    *

بودجه و حمایت سازمانی با عملکرد  نتایج همبستگی بین عملکرد -2در جدول 

شده است. ضرایب همبستگی محاسبه شده بین اجرای بودجه و حمایت نشان دادهسازمانی 

باشند دار میمعنی 01/0سازمانی با عملکرد سازمانی مثبت بوده و در سطح آلفای 

(01/0>pمثبت بودن ضرایب به دست آمده نشان می .) دهد که بین اجرای بودجه و

 حمایت سازمانی با عملکرد سازمانی ارتباط مستقیم وجود دارد. 

 چندگانه یهم خط یآزمون بررس جینتا. 3جدول 

 VIF آماره تحمل متغیرها

 2.178 0.459 بودجه عملکرد

 2.178 0.459 حمایت سازمانی

محاسبه شده  VIFهای تحمل و مقادیر آماره ،3شده در جدول بر اساس نتایج ارائه

منظور به دهد. برای متغیرهای پژوهش، انحرافی از مفروضه چندگانگی خطی را نشان نمی

بودجه بر عملکرد سازمانی با نقش میانجی حمایت سازمانی در  عملکردبررسی مدل تأثیر 

وزارت امور اقتصاد و دارایی از مدل سازی معادلات ساختاری به روش حداقل مربعات 

 استفاده شد.   Smart PLSجزئی و نرم افزار 

 ماتریس فورنل و لارکر جهت بررسی روایی واگرا. 4 جدول

3 2 1  

 بودجه عملکرد 0.803  

 حمایت سازمانی 0.767 0.721 

 عملکرد سازمانی 0.687 0.696 0.880
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های شود که مدلبه نتایج پایایی، روایی همگرا و روایی واگرا مشاهده میباتوجه

گیری گیری مدل معادلات ساختاری پژوهش به نحوی مطلوب، توانایی اندازهاندازه

دارند. لذا، در ادامه برازش مدل ساختاری پژوهش بررسی متغیرهای پنهان پژوهش را 

 گردد.می

 مدل ساختاری

در بررسی برازش مدل ساختاری پژوهش، دو معیار اصلی مورد ارزیابی قرار گرفت. نخست، 

دهد، با مقادیر زا را نشان میزا بر متغیرهای درونکه تأثیر متغیرهای برون R² ضریب

شود. برای برازش ضعیف، متوسط و قوی در نظر گرفته می به ترتیب 0.67و  0.33، 0.19

که قدرت  Q² دهنده برازش مناسب مدل ساختاری است. دوم، معیارنشان 5نتایج جدول 

بینی به ترتیب برای پیش 0.35و  0.15، 0.02کند، با مقادیر بینی مدل را ارزیابی میپیش

زا بیش متغیرهای درون Q² ار، مقد5شود. طبق جدول ضعیف، متوسط و قوی تعریف می

بینی قوی و تأیید برازش مناسب مدل ساختاری دهنده قدرت پیشاست که نشان 0.35از 

 پژوهش است.

 2Qو  2R بیضرا جینتا -. 5جدول 

 𝑅2 𝑄2  متغیر

 239/0 588/0 حمایت سازمانی

 390/0 541/0 عملکرد سازمانی

 مدل ارزیابی برازش کلی 

گیری و مدل ساختاری، مدل کلی معادلات ساختاری های اندازهپس از بررسی برازش مدل

( ارزیابی شد. این شاخص هر دو مدل GOFپژوهش با استفاده از معیار نیکویی برازش)

عنوان معیاری برای سنجش عملکرد دهد و بهگیری و ساختاری را مدنظر قرار میاندازه

. این شاخص برابر با میانگین هندسی متوسط مقادیر اشتراکی و رودکلی مدل به کار می

 زا است.متغیرهای مکنون درون  𝑅2متوسط ضریب تعیین 
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عنوان مقادیر ضعیف، متوسط و قوی به ترتیب به 36/0و  25/0، 01/0سه مقدار 

به اینکه مقدار بدست آمده برای مدل پژوهش شود. باتوجهدرنظر گرفته می GOFبرای 

 شود.بدست آمد، لذا برازش بسیار مناسب مدل کلی تحقیق تایید می 509/0

 

 
 (: مدل اصلی در حالت ضرایب استاندارد2تصویر شماره)

 
 (t-valueداری)(: مدل اصلی در حالت اعداد معنی3تصویر شماره)
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می باشد. برای  مسیر هر برای t-value مقدار نشانگر مسیرها روی بر موجود اعداد

 شود. در 96/1هر مسیر  بالاتر از  tبررسی معنادار بودن ضرایب مسیر لازم است تا مقدار 

بوده و در نتیجه در سطح   96/1برای کلیه مسیرها بالاتر از  tتحلیل مقدار آماره  این

 ند.باشمعنادار می %95اطمینان 

 های پژوهشآزمون فرضیه
بودجه بر عملکرد سازمانی با نقش میانجی حمایت سازمانی در وزارت  عملکردفرضیه اصلی: 

 امور اقتصادی و دارایی مؤثر است.

 های فرعیفرضیه
 بر عملکرد سازمانی در وزارت امور اقتصادی و دارایی مؤثر است. بودجه عملکرد 

 بر حمایت سازمانی در وزارت امور اقتصادی و دارایی مؤثر است. بودجه عملکرد 

 .حمایت سازمانی بر عملکرد سازمانی در وزارت امور اقتصادی و دارایی مؤثر است 

 قیتحق اتیبررسی فرض جیخلاصه نتا. 6جدول 

 tآماره  بتا مسیر
سطح 

 داریمعنی

آزمون فرضیه 

 پژوهش

 تایید 001/0 620/8 314/0 عملکرد سازمانی حمایت سازمانی بودجهعملکرد 

 تایید 01/0 150/7 373/0 عملکرد سازمانی  عملکرد بودجه

 تایید 01/0 518/30 767/0 حمایت سازمانی  عملکرد بودجه

 تایید 01/0 637/8 410/0 عملکرد سازمانی  حمایت سازمانی

های پژوهش در وزارت امور اقتصادی دهد که تمامی فرضیهنشان می 6نتایج جدول 

دار در سطح آلفای اند. عملکرد بودجه با ضریب مسیر مثبت و معنیو دارایی تأیید شده

طور بر عملکرد سازمانی اثر مثبت دارد )فرضیه اول(. همچنین، عملکرد بودجه به 0.01

کند )فرضیه دوم(. حمایت سازمانی نیز با ضریب قویت میدار حمایت سازمانی را تمعنی

دار بر عملکرد سازمانی تأثیرگذار است )فرضیه سوم(. علاوه بر این، مسیر مثبت و معنی

صورت غیرمستقیم عملکرد عملکرد بودجه از طریق نقش میانجی حمایت سازمانی به

رد بودجه با تقویت حمایت بخشد )فرضیه چهارم(. در نتیجه، عملکسازمانی را بهبود می

کند. به این سازمانی به ارتقای عملکرد سازمانی و دستیابی به اهداف سازمان کمک می
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بودجه از طریق بهبود حمایت سازمانی در وزارت  عملکردتوان نتیجه گرفت که ترتیب، می

ستیابی شود و نقش مؤثری در دامور اقتصادی و دارایی به ارتقاء عملکرد سازمانی منجر می

 به اهداف سازمان دارد.

 گیری نتیجهبحث و  -5

های پژوهش حاضر که تأثیر عملکرد بودجه بر عملکرد سازمانی با نقش با توجه به یافته

میانجی حمایت سازمانی در وزارت امور اقتصادی و دارایی را مورد بررسی قرار داده است، 

عنوان یک ابزار استراتژیک، نقش ریزی مبتنی بر عملکرد بهتوان نتیجه گرفت که بودجهمی

سازی معادلات کند. نتایج تحلیل مدلکارایی و اثربخشی سازمانی ایفا می کلیدی در بهبود

ساختاری نشان داد که فرضیه اصلی پژوهش، مبنی بر تأثیر غیرمستقیم عملکرد بودجه 

های بر عملکرد سازمانی از طریق حمایت سازمانی، تأیید شده است. همچنین، فرضیه

بودجه بر عملکرد سازمانی، تأثیر عملکرد  دهنده تأثیر مستقیم عملکردفرعی نیز نشان

بودجه بر حمایت سازمانی، و تأثیر حمایت سازمانی بر عملکرد سازمانی هستند. این نتایج 

ریزی مبتنی بر عملکرد تأکید دارند، بلکه نقش حیاتی حمایت تنها بر اهمیت بودجهنه

 کنند.ند برجسته میکننده در موفقیت این فرآیعنوان یک عامل تقویتسازمانی را به

عنوان یکی از نهادهای کلیدی در مدیریت منابع وزارت امور اقتصادی و دارایی به

ریزی ای در اجرای بودجه مواجه است. بودجههای پیچیدهمالی و اقتصادی کشور، با چالش

مبتنی بر عملکرد، با تمرکز بر شفافیت، پاسخگویی و تخصیص منابع بر اساس نتایج 

هایی برای بهبود عملکرد تبدیل کند. ها را به فرصتتواند این چالشگیری، میزهانداقابل

تنها به ریزی مبتنی بر عملکرد، نههای پژوهش نشان داد که اجرای مؤثر بودجهیافته

کند، بلکه با ایجاد انگیزه در کارکنان و تقویت حس سازی تخصیص منابع کمک میبهینه

دهد. این رویکرد، با فراهم کردن چارچوبی سازمان را ارتقا میتعهد سازمانی، عملکرد کلی 

دهد که منابع ها، به وزارتخانه این امکان را میها و فعالیتتر پروژهبرای ارزیابی دقیق

 صورت هدفمند و مؤثر به کار گیرد و از هدررفت منابع جلوگیری کند.محدود خود را به
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عنوان جسته کردن نقش حمایت سازمانی بهترین نتایج این پژوهش، بریکی از مهم

گر در رابطه بین عملکرد بودجه و عملکرد سازمانی است. حمایت سازمانی، از میانجی

های طریق اقداماتی نظیر ارائه بازخورد منظم، تخصیص منابع آموزشی، ایجاد کانال

که دهد سازمانی مثبت، به کارکنان اطمینان میارتباطی شفاف، و تقویت فرهنگ

گیرد. این امر به افزایش اعتماد، تعهد و انگیزه هایشان مورد توجه و قدردانی قرار میتلاش

شود که همگی از عوامل کلیدی در بهبود عملکرد سازمانی هستند. در کارکنان منجر می

های ساختاری و ریزی با پیچیدگیوزارت امور اقتصادی و دارایی، که فرآیندهای بودجه

تواند به کاهش موانع اجرایی کمک کرده نی همراه است، حمایت سازمانی میالزامات قانو

 و محیطی پویا و کارآمد برای اجرای بودجه ایجاد کند.

عنوان یک عامل انگیزشی تنها بهدهند که حمایت سازمانی نهها نشان مییافته

ریزی را بودجهکند، بلکه با فراهم کردن منابع، دانش و ابزارهای لازم، فرآیند عمل می

ریزی، دسترسی به های تخصصی در زمینه بودجهسازد. برای مثال، آموزشکارآمدتر می

های نوین مدیریت مالی، و ایجاد فضایی برای تعاملات سازنده بین مدیران و فناوری

توجهی بر کیفیت اجرای بودجه و عملکرد سازمانی داشته توانند تأثیرات قابلکارکنان، می

(، 1401های سرافرازی و همکاران )ین نتایج با مطالعات پیشین، از جمله پژوهشباشند. ا

خوانی دارد که همگی بر (، هم2023(، و هندینی و همکاران )1401احمدی و همکاران )

 اند.ریزی تأکید کردهاهمیت حمایت سازمانی در موفقیت فرآیندهای مدیریتی و بودجه

گذاری و مدیریت در وزارت همی برای سیاستنتایج این پژوهش پیامدهای عملی م

های امور اقتصادی و دارایی دارد. نخست، مدیران این وزارتخانه باید بر تقویت زیرساخت

های آموزشی مداوم، تواند از طریق طراحی برنامهحمایت سازمانی تمرکز کنند. این امر می

مبتنی بر شفافیت و همکاری سازمانی های بازخورد عملکرد، و ایجاد فرهنگبهبود سیستم

ریزی مبتنی بر عملکرد نیازمند یک چارچوب نظارتی قوی محقق شود. دوم، اجرای بودجه

صورت مستمر ارزیابی کند. این چارچوب ها را بهاست که بتواند عملکرد واحدها و پروژه
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اهداف های تشویقی و انگیزشی همراه باشد تا کارکنان را به دستیابی به باید با سیستم

 عملکردی ترغیب کند.

های مدیریت علاوه بر این، وزارت امور اقتصادی و دارایی باید به توسعه فناوری

ای داشته باشد. استفاده از ریزی توجه ویژهسازی فرآیندهای بودجهبودجه و دیجیتالی

افزارهای مدیریت مالی و داشبوردهای عملکرد، ابزارهای تحلیلی پیشرفته، مانند نرم

تر کمک کند. این ابزارها، در کنار حمایت گیری دقیقتواند به شفافیت بیشتر و تصمیممی

ریزی و در نهایت ارتقای توانند به بهبود کارایی فرآیندهای بودجهسازمانی قوی، می

 عملکرد سازمانی منجر شوند.

اند، تغییرات سریع در ( اشاره کرده1401طور که سرافرازی و همکاران )همان

وکار و الزامات جدید مدیریت منابع، نیازمند رویکردهای نوین مدیریتی محیط کسب

تواند وزارت امور عنوان یک رویکرد مدرن، میریزی مبتنی بر عملکرد، بههستند. بودجه

پذیرتر کند. با این حال، موفقیت این اقتصادی و دارایی را در برابر این تحولات انعطاف

سازمانی حمایتی است که در آن کارکنان به وجود یک فرهنگ رویکرد به شدت وابسته

احساس ارزشمندی کرده و برای تحقق اهداف سازمانی انگیزه داشته باشند. رهبری 

عنوان یک عامل کلیدی در بهبود عملکرد آفرین، که در مطالعات پیشین نیز بهتحول

فا کند. مدیران وزارتخانه تواند در این راستا نقش مهمی ایسازمانی مطرح شده است، می

بخش، کارکنان را به مشارکت فعال در های رهبری مشارکتی و الهامباید با اتخاذ سبک

ریزی کند که بودجهریزی ترغیب کنند. در نهایت، این پژوهش تأیید میفرآیندهای بودجه

رای بهبود عنوان یک راهبرد مؤثر بتواند بهمبتنی بر عملکرد، با حمایت سازمانی قوی، می

عنوان عملکرد سازمانی در وزارت امور اقتصادی و دارایی عمل کند. حمایت سازمانی، به

کند، بلکه با تقویت ریزی را کارآمدتر میتنها فرآیندهای بودجهگر کلیدی، نهیک میانجی

کند. محور کمک میانگیزه، تعهد و اعتماد کارکنان، به ایجاد یک محیط کاری پویا و نتیجه

های حمایتی و اتخاذ رویکردهای ها بر ضرورت توجه بیشتر به توسعه زیرساختین یافتها

شده، های ارائهنوین مدیریتی در وزارت امور اقتصادی و دارایی تأکید دارند. با اجرای توصیه
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ریزی، تقویت نظارت و ارزیابی، ایجاد ارتباطات شفاف، های بودجهاز جمله بهبود سیستم

تواند به بهبود کارایی، شفافیت و نگ قدردانی از کارکنان، وزارتخانه میو ترویج فره

اثربخشی در مدیریت منابع مالی کشور دست یابد و نقش محوری خود را در توسعه 

 طور مؤثرتری ایفا کند.اقتصادی کشور به

اگرچه این پژوهش نتایج ارزشمندی در مورد رابطه بین عملکرد بودجه، حمایت 

هایی نیز هست. نخست، عملکرد سازمانی ارائه کرده است، اما دارای محدودیتسازمانی و 

این مطالعه صرفاً بر وزارت امور اقتصادی و دارایی متمرکز بوده و ممکن است نتایج آن 

تعمیم نباشد. دوم، های متفاوت قابلها با ساختارها و فرهنگطور کامل به سایر سازمانبه

ی بر مقطع زمانی خاصی بوده و تغییرات بلندمدت در تأثیر های این پژوهش مبتنداده

ریزی مبتنی ریزی مبتنی بر عملکرد بررسی نشده است. برای تقویت اجرای بودجهبودجه

شود بر عملکرد و بهبود عملکرد سازمانی در وزارت امور اقتصادی و دارایی، پیشنهاد می

ریزی مبتنی بر عملکرد ادامه ای بودجههسازی و بهبود سیستمکه این وزارتخانه به پیاده

های آموزشی منظم برای آشنایی کارکنان با این روش برگزار کند تا دانش دهد و کارگاه

های لازم تقویت شود. همچنین، فرآیندهای نظارت و ارزیابی عملکرد باید از و مهارت

ها و ت پروژهدهی شفاف بهبود یابد تا رصد دقیق پیشرفهای گزارشطریق ایجاد سیستم

پذیر شود. علاوه بر این، سازوکارهایی مانند جلسات منظم برای تخصیص منابع امکان

بررسی تخصیص منابع و دریافت بازخورد کارکنان، برای برقراری ارتباط مستقیم و شفاف 

میان مدیران و کارکنان ایجاد شود تا اعتماد و همکاری در سازمان تقویت گردد. در نهایت، 

های پاداش مبتنی بر حمایت و قدردانی از کارکنان از طریق طراحی سیستمفرهنگ 

ای ترویج شود تا انگیزه و تعهد کارکنان افزایش یابد و های توسعه حرفهعملکرد و برنامه

 ریزی و عملکرد سازمانی ارتقا یابد.کارایی فرآیندهای بودجه

زی مبتنی بر عملکرد در ریشود که تأثیر بودجهبرای تحقیقات آتی، پیشنهاد می

های متفاوت بررسی شود تا امکان مقایسه و های دیگر با ساختارها و مأموریتسازمان

تواند به درک بهتر تأثیرات تعمیم نتایج فراهم گردد. همچنین، انجام مطالعات طولی می
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ی بلندمدت این رویکرد بر عملکرد سازمانی کمک کند. علاوه بر این، بررسی نقش متغیرها

های رهبری، در تقویت رابطه بین سازمانی، و سبکدیگر، مانند فناوری اطلاعات، فرهنگ

 تواند به غنای این حوزه پژوهشی بیفزاید.ریزی و عملکرد سازمانی میبودجه

 پژوهش های یافته نوآوری بیان
ریزی این پژوهش با بررسی تجربی نقش میانجی حمایت سازمانی در رابطه بین بودجه

دارد. مبتنی بر عملکرد و عملکرد سازمانی، گامی نو در ادبیات مدیریت مالی دولتی برمی

برخلاف مطالعات پیشین که عمدتاً بر شفافیت مالی تأکید داشتند، این پژوهش نشان 

عنوان بخشی از حمایت دهد که تعاملات شفاف و مثبت بین مدیران و کارکنان، بهمی

توجهی تقویت کند. این یافته در طور قابلریزی را بهبودجه تواند اثربخشیسازمانی، می

های هماهنگی های ساختاری و چالشوزارت امور اقتصادی و دارایی، که با پیچیدگی

 .ای داردمواجه است، اهمیت ویژه

طور ذاتی برای افزایش شفافیت و کارایی ریزی مبتنی بر عملکرد بهگرچه بودجها 

ژوهش با استفاده از روش پرسشنامه، شواهد تجربی جدیدی در طراحی شده است، این پ

دهد. زمینه نقش میانجی حمایت سازمانی در وزارت امور اقتصادی و دارایی ارائه می

برخلاف مطالعات نظری یا کلی، این پژوهش با بررسی ادراک کارکنان از حمایت سازمانی 

از عوامل انسانی مؤثر بر موفقیت این تری ریزی، به درک عمیقو تأثیر آن بر اجرای بودجه

نفر از کارکنان وزارتخانه، امکان  331شده از آوریهای جمعکند. دادهرویکرد کمک می

تحلیل روابط پیچیده بین متغیرها را فراهم کرد و نشان داد که حمایت سازمانی، از طریق 

توجهی افزایش ابلطور قریزی را بهتقویت تعاملات شفاف و انگیزشی، اثربخشی بودجه

کنند، بلکه با ارائه راهکارهای تنها بدیهیات موجود را تأیید نمیها نهدهد. این یافتهمی

ویژه در زمینه تقویت فرهنگ حمایتی، به ادبیات های دولتی، بهعملی برای سازمان

ی و ارائه راهکارهای عملی برای تقویت ارتباطات سازمان  .اندمدیریت مالی دولتی افزوده

 دهد.های دولتی ارائه میفرهنگ حمایتی، الگویی نوین برای بهبود عملکرد سازمان
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Monitoring Performance Budgeting and Its Linking to Organizational 

Support 
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Abstract:  
The present applied research aimed to investigate the impact of budget 

execution on organizational performance, focusing on organizational support 

in the Ministry of Economic Affairs and Finance from 1402-1403, utilizing 

SPSS and Smart PLS software. The statistical population of the research 

included the human resources of the Ministry of Economic Affairs and 

Finance, selected through random-proportional sampling of 331 individuals. 

A researcher-made questionnaire with a Cronbach's alpha of 0.812, above the 

threshold of 0.7, was used to measure and collect research data. Due to the 

non-normal distribution of the samples, the Spearman correlation coefficient 

significance test was employed to test the research hypotheses. The results 

indicated a correlation coefficient above 0.5, demonstrating a direct, medium 

to high, and significant relationship at the 5 percent error level, confirming the 

research hypotheses. The findings of this study revealed that the 

implementation of performance-based budgeting positively influences 

organizational performance, particularly when supported by organizational 

support. Essentially, transparent and optimal resource allocation in budgeting 

enhances employee motivation and commitment, improving organizational 

performance. The study also highlighted the importance of perceived 

organizational support in enhancing organizational efficiency and 

effectiveness. Therefore, in the Ministry of Economic Affairs and Finance, 

enhancing transparent communication channels and strengthening 

relationships between employees and managers can boost overall performance 

by fostering a sense of employee support, alongside promoting transparency 

and financial discipline. The necessary suggestions are outlined below 

Keywords: Budget Implementation, Organizational Performance, Organizational 

Support, Ministry Of Economic Affairs And Finance 
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