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گیری مالی مدیران بر عملکرد مالی شرکت: بررسی نقش توانایی و  تصمیم  تأثیر

 خودمختاری مالی، سواد مالی دیجیتال، جنسیت و رفتار تکانشی مدیران 

 1فاطمه رفیعی

 2منشزهره عارف

 چکیده

بررسی   پژوهش،  این  اصلی  مالی شرکت تصمیم  تأثیرهدف  بر عملکرد  مدیران  مالی  این  گیری  است. در  ها 

راستا، علاوه بر تحلیل مستقیم این رابطه، اثر عوامل رفتاری و مالی شامل توانایی مالی، خودمختاری مالی، سواد  

بر تصمیم مدیران  تکانشی  رفتار  و  آنان  مالی دیجیتال، جنسیت  مالی  قرار گرفت. همچنین،    موردبررسیگیری 

گری رفتار تکانشی در  و نقش تعدیل  گیری مالی در ارتباط بین این عوامل و عملکرد مالینقش میانجی تصمیم

گیری مالی، تحلیل شد. جامعه آماری پژوهش را مدیران عامل یا مدیران مالی رابطه بین توانایی مالی و تصمیم

گیری به روش در دسترس انجام شد و بر اساس  های مستقر در شهرک صنعتی یزد تشکیل دادند. نمونه شرکت 

ابزار گردآوری داده  ۲۱۴درصد، حجم نمونه برابر با    ۵فرمول کوکران با سطح خطای   ها  شرکت تعیین گردید. 

نهایی   اجرای  از  پیش  آن  پایایی  و  روایی  که  بود  استاندارد  فرضیه  تائیدپرسشنامه  آزمون  برای  از  شد.  ها، 

استفاده شد. نتایج نشان داد خودمختاری   SmartPLS4 و SPSS افزارهایسازی معادلات ساختاری با نرم مدل 

توانایی مالی،    کهدرحالی گذارند،  گیری مالی اثر میمثبت و معنادار بر تصمیم   طوربه مالی و سواد مالی دیجیتال  

مثبت و معناداری    تأثیر گیری مالی مدیران  جنسیت و رفتار تکانشی اثر معناداری بر آن ندارند. همچنین، تصمیم

ها دارد و در روابط میان خودمختاری مالی و سواد مالی دیجیتال با عملکرد مالی، نقش  بر عملکرد مالی شرکت 

، این نقش میانجی در ارتباط میان جنسیت و توانایی مالی با عملکرد مالی مشاهده  حالبااین کند. میانجی ایفا می 

گیری مالی نداشت.  نشد. افزون بر این، توانایی مالی نقش میانجی در رابطه بین سواد مالی دیجیتال و تصمیم

گیری مالی را تواند رابطه توانایی مالی و تصمیمگری رفتار تکانشی نیز نشان داد این متغیر میتحلیل نقش تعدیل

های مالی دیجیتال و ارتقای خودمختاری مالی  ها بر اهمیت توسعه مهارت در جهت منفی تعدیل کند. این یافته

 .ها تأکید داردمدیران در بهبود کیفیت تصمیمات و عملکرد مالی سازمان 
 

 کلیدي: کلمات 

 و رفتار تکانشی   تالیجید  یسواد مال  ،شرکت، خودمختاری مالی  یعملکرد مال  ران،ی مد  یمال  یریگمیتصم
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 مقدمه 

ها نقش کلیدی در بقا، رشد و حفظ مزیت رقابتی  در محیط رقابتی و پویای امروزی، عملکرد شرکت

می حسنی،    ۲0۱3همکاران،    و   ۱پوکا  )  دکنایفا  به(.  ۱399و  عملکرد،  مالیارزیابی  عملکرد  از ۲ویژه   ،

وری از اهداف اساسی اغلب رود، زیرا دستیابی به سود و بهرهشمار میارکان اصلی موفقیت سازمانی به  

 .(۱390زاده و فضلی، هاست )تقیشرکت

مدیران است که خود از اجزای حیاتی    3گیری مالییکی از عوامل مهم مؤثر بر عملکرد مالی، تصمیم

و    هاها، درک ریسکگیری مالی فرآیندی شامل ارزیابی گزینهرود. تصمیموظایف مدیریتی به شمار می

تر شدن با پیچیده (.۲0۲۱  ،و همکاران  ۴سهروات) انتخاب اقدامات مالی متناسب با اهداف سازمان است

 گیری مالی نیازمند دقت و دانش بیشتری شده است های مالی، تصمیمفضای اقتصادی و توسعه فناوری

همکاران  ۵کراوا) راستا،  (. ۲0۲۱  ،همکاران  و  6ونزیلو    ۲0۲۱  ، و  این  میپژوهش  در  نشان  که ها  دهند 

شناختی  های روانو حتی ویژگی  9، سواد مالی دیجیتال8، خودمختاری مالی7عواملی چون توانایی مالی 

تکانشی رفتار  تصمیم می  ۱0مانند  کیفیت  بر  باشنتوانند  تأثیرگذار  مدیران  مالی  )گیری  و    ۱۱انیدمرجد 

( مدیران با تکیه بر توانایی مالی  ۲00۵  ،۱3و تالر    سیباربر؛  ۲0۱7وهمکاران،  ۱۲براگن؛  ۲0۱۲  ،همکاران

می اتخاذ  بیشتری  احتیاط  با  را  تصمیمات  به خود،  بحرانی  شرایط  در  مالی  توانایی  همچنین  کنند، 

و   کرده  کمک  میمدیران  توانمند  سریعمدیران  شناخت  با  تصمیمتوانند  و  دقیقتر  عملکرد  گیری  تر، 

خودمختاری مالی، مدیران را   (.۱۴0۲؛ وقفی و همکاران،۲0۲3)کومار و همکاران،    بهتری داشته باشند

شود  گیری مستقل و بدون وابستگی تشویق کرده و موجب ارتقاء کارایی تصمیمات مالی میبه تصمیم

ها در های کلیدی سازمان( فناوری را از قابلیت۲000)  ۱۴پارکر  (.۱397الحسینی و امیرحسینی،  )خادم

می راهبردها  )تدوین  هوبر  همچنین  سازمان۲00۴داند.  است  معتقد  همگام  (  تغییرات  با  که  هایی 

( تأکید دارند که ۲0۲۱، لیونز و همکاران )در این راستا  شوند، از مزیت رقابتی برخوردار خواهند شد. می

به مالی  پیچیدگیسواد  با  مقابله  برای  سواد  تنهایی  از  برخورداری  و  نیست  کافی  دیجیتال  فضای  های 

تصمیم  برای  دیجیتال  بهمالی  نیز  تکانشی  رفتار  است.  ضروری  اثربخش  ویژگی  گیری  یک  عنوان 

گیری مالی اثر منفی بگذارد. افراد تکانشی بدون تحلیل کامل تواند بر کیفیت تصمیمشناختی، میروان 

دهند و این رفتار ممکن است به تصمیمات ناپخته و راهبردهای ضعیف منجر اطلاعات واکنش نشان می

تالر،    شود و  موریس۲00۵)باربلیس  و  فرانکن  تفاوت  .(۲00۵ ،۱۵؛  در همچنین،  نیز  جنسیتی  های 

مردان در برخورد با مسائل مالی رویکردهای متفاوتی  اند، چرا که زنان و  گیری مالی قابل توجه تصمیم

 (.۱39۱طبری و همکاران، دارند )علوی
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های مالی بر رفاه شخصی،  مهارت  تأثیرگذاران یا  گیری سرمایه مطالعات فراوان درباره تصمیم  باوجود

تاکنون پژوهشی جامع که به بررسی اثر ترکیبی توانایی مالی، خودمختاری مالی، سواد مالی دیجیتال،  

این تصمیمات بر عملکرد مالی    تأثیر  درنهایتگیری مالی مدیران و  رفتار تکانشی و جنسیت بر تصمیم

، پژوهش حاضر درصدد است این شکاف  روازاینشرکت بپردازد، در ادبیات داخلی مشاهده نشده است.  

گیری مالی در تبیین عملکرد گری تصمیممند، نقش این عوامل را با واسطهرا پر کند و با نگاهی نظام

شناسی  ، سپس روششودبیان میها  در ادامه مبانی نظری و توسعه فرضیه   .ها بررسی نمایدمالی شرکت

 .گرددها تبیین و در پایان، نتایج و پیشنهادهای کاربردی ارائه میپژوهش و یافته

 پیشینه نظري و تجربی پژوهش

 گیري مالی مدیران بر عملکرد مالی شرکت تصمیم تأثیر

ویژه در حوزه مالی، برای بهبود گیری مؤثر، بهریزی صحیح و تصمیم در محیط رقابتی امروز، برنامه

عنوان یکی از وظایف اصلی  گیری مالی مدیران بهها ضروری است. تصمیم عملکرد، تحول و بقای سازمان

همکاران،   و  )کرمی  دارد  شرکت  عملکرد  ارزیابی  و  سازمان  کارایی  در  مهمی  نقش  (.  ۱399مدیریت، 

تصمیم۲00۵)  ۱6پورتر نیز  می(  سازمان  شکست  یا  موفقیت  در  کلیدی  مهارتی  را  شواهد  گیری  داند. 

توجهی بر رشد و عملکرد مالی  قابل  تأثیرتواند  دهد نوع تصمیمات مالی مدیران میپژوهشی نشان می

 (. ۲0۱8، ۱7)هانجرا و همکارانسازمان بگذارد 

 گیري مالی و عملکرد شرکتتوانایی مالی مدیران بر تصمیم تأثیر

بندی دقیق است ریزی و بودجه گیری منطقی، برنامهتوانایی مالی مدیران، عاملی کلیدی در تصمیم

می  درنهایتکه   شرکت  مالی  عملکرد  ارتقای  و  منابع  بهینه  مدیریت  به  و    ۱8)کومار دشومنجر 

( نیز بر این باورند که افزایش توانایی مالی مدیران، سطح ۱39۵نژاد )ممتازیان و کاظم (.۲0۲3همکاران،

تصمیمات مؤثرتر در   منجر بهو    را ارتقا دادههای مالی  آگاهی آنان از شرایط اقتصادی کلان و پیچیدگی

بحرانی   همکارانشودمیشرایط  و  آندرو  تأکید می۲0۱3)  ۱9.  دوره(  در  که  مدیران کنند  بحرانی،  های 

نتایج مطالعات آندرو و همکاران   .بخشندتر بهبود میتواناتر عملکرد مالی شرکت را با تصمیمات اثربخش

های مدیریتی بر سودآوری و ارتقاء ( بیانگر آن است که توانایی۱39۵نژاد ) ( و ممتازیان و کاظم۲0۱7)

استها  عملکرد شرکت مهارت  .مؤثر  و  دانش  دیگر،  بهاز سوی  دیجیتال،  های  مالی  سواد  جمله  از  روز 

سازد. در دنیای دیجیتال امروزی، مدیران برای ایفای بستر لازم برای توانمندسازی مدیران را فراهم می

فناوری با  آشنایی  نیازمند  نقش خود،  راستا، سواد  مؤثر  این  در  ارتباطی هستند.  ابزارهای  و  نوین  های 
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اصغرنژاد  ) دهدوری را افزایش میهای مالی ایفا کرده و بهرهگیری مالی دیجیتال نقش مهمی در تصمیم

 (.۲0۲۴،  ۲0نوراله و همکاران ؛۲0۲3کومار و همکاران،  ؛۱۴00دوست، و حق

 گیري مالی و عملکرد شرکتخودمختاري مالی بر تصمیم  تأثیر

مدیرانی که از سطح بالاتری از خودمختاری برخوردارند، قادرند تصمیمات بهتری اتخاذ کرده و در  

)محمدی،   نمایند  عمل  مؤثرتر  سازمانی  اهداف  همکاران۱۴0۱مسیر  و  براون  نشان ۲0۱7)  ۲۱(.  نیز   )

انعطاف افزایش  موجب  بالا  مالی  خودمختاری  که  با  دادند  تطابق  و  منابع  تخصیص  در  مدیران  پذیری 

( نیز خودمختاری ۲0۱9)  ۲3( و هان و هونگ۲003)  ۲۲هال و همکاران  .شودهای شرکت میاستراتژی 

مسئولیت افزایش  منظر  از  را  مدیران  مالی  داده  موردبررسیپذیری  آنقرار  باور  به  ها، خودمختاری اند. 

 .شودمالی موجب افزایش تعهد مدیران نسبت به نتایج و عملکرد سازمان می

 گیري مالی و عملکرد شرکتسواد مالی دیجیتال بر تصمیم  تأثیر

های دیجیتال  کافی نیست و نیاز به مهارت  تنهایی بهبا توجه به گسترش فضای دیجیتال، سواد مالی  

های دیجیتال، امکان های نوین و مدیریت دادهشود. توانایی استفاده از فناوریاحساس می  ازپیشبیش

)اسچرودر د  کنتر و افزایش کارایی را برای مدیران فراهم میهای مالی آگاهانهتحلیل بهتر، اتخاذ تصمیم

کتلارسک همکار  و   ۲0۱۴،  ۲۴یو  و  تصمیم.  (۲0۱9،  ۲۵اناسچرودر  تنها  نه  دیجیتال  مالی  گیری سواد 

بودجه مورد  در  پسآگاهانه  سرمایهبندی،  و  میانداز  تسهیل  را  از گذاری  ایمن  استفاده  در  بلکه  کند، 

 (.۲0۲۱، ۲6نسکویآت )تک و پیشگیری از تهدیدهای دیجیتال نیز مؤثر اسخدمات مالی نوین مانند فین

تبدیل دیگربیانبه دیجیتال  عصر  در  مؤثر  و  توانمند  بازیگران  به  را  مدیران  دیجیتال،  مالی  سواد   ،

 .سازدمی

 گیري مالی و عملکرد شرکترفتار تکانشی بر تصمیم  تأثیر

گیری صحیح است. افرادی که در تنظیم هیجانات خود رفتار تکانشی، یکی از موانع مهم در تصمیم

کنند که این امر و بدون تفکر منطقی اتخاذ می  پر ریسکاند، معمولاً تصمیماتی عجولانه،  دچار مشکل

آن عملکرد  می  تأثیر ها  بر  همکاران،  منفی  و  )یاریان  )  کومار   .(۱397گذارد  همکاران  نیز ۲0۲3و   )

می تکانشی  رفتار  که  هزینهمعتقدند  بالا،  بدهی  به  منجر  پیشتواند  در  ناتوانی  و  مازاد  بینی  های 

تصمیم و  مالی  توانایی  بین  رابطه  شرایطی،  چنین  در  شود.  تصمیمات  مدیران پیامدهای  مالی  گیری 

با توجه به   .(۲0۲۱،  ۲7)مولر و همکاران رفتار تکانشی قرار گیرد و تضعیف شود  تأثیرممکن است تحت  

ارائه  تصمیمتعاریف  در  ناتوانی  جمله  از  ـ  آن  پیامدهای  و  تکانشی  رفتار  از  به شده  گرایش  گیری، 
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توان استدلال کرد  پیامدهای اقدامات و رفتار عجولانه و نسنجیده ـ می  نادیده گرفتنتصمیمات پرخطر،  

اند. بر این های خود برای انجام امور با چالش مواجه کارگیری تواناییکه افراد دارای رفتار تکانشی در به

گیری گر در رابطه بین توانایی مالی و تصمیمتوان انتظار داشت که رفتار تکانشی نقش تعدیلاساس، می

 .مالی مدیران ایفا کند

 گیري مالی و عملکرد شرکتجنسیت بر تصمیم  تأثیر

تفاوتپژوهش بررسی  به  متعدد  روانهای  مردان  های  و  زنان  میان  مدیریتی  و  شغلی  شناختی، 

ها تأثیرگذار است.  بر عملکرد شرکت   درنهایتگیری مالی مدیران و  ها بر تصمیماند. این تفاوتپرداخته 

در  انسانی  منابع  ظرفیت  از  کامل  استفاده  مانع  که  است  مهمی  عوامل  از  یکی  جنسیتی،  تبعیض 

های اخیر، مشارکت زنان در سطوح بالای مدیریتی رشد یافته است شود؛ هرچند در سالها میسازمان

خدامی و  داده  برخی  .(۱399پور،  )فروغی  نشان  شرکتمطالعات  که  عملکرد اند  زن  مدیر  دارای  های 

و زنان در شرایط بحرانی، نقش مؤثرتری در حفظ پایداری شرکت    (۲0۱0،۲8و رورز  کراث) دبهتری دارن

محافظه (.۲0۱3همکاران،و   ۲9)داه کنندایفا می زن معمولاً  اعتمادبههمچنین، مدیران  و  کارترند،  نفس 

،  30)هوانگ و کیسگن  پذیری کمتری دارند و احتمال کمتری دارد که مرتکب تخلفات مالی شوندریسک 

گیری مالی نقشی  تصمیم   ازآنجاکه(.  ۲0۱۵،  3۲؛ کامینگ و همکاران۲0۱6،  3۱؛ فاسیو و همکاران۲0۱3

بالایی   اهمیت  از  زمینه  این  در  جنسیت  نقش  بررسی  دارد،  سازمان  رشد  و  مالی  عملکرد  در  کلیدی 

 (.۲0۱8هانجرا و همکاران، ) برخوردار است

 پیشینه تجربی 

( همکاران  و  تحلیل  ۱۴03سرایی  و  فازی  دلفی  روش  از  استفاده  با  سطحی(  خطای    7۵،  چند 

تصمیم  در  و  سوگیری  شناسایی  را  مدیران  مالی  هوش اولویتگیری  داد  نشان  نتایج  کردند.  بندی 

ویژگی تصمیم مدیریتی،  بر  سوگیری  خطاهای  و  کلان  و  خرد  اقتصادی  شرایط  شخصیتی،  گیری های 

آن اثر  شدت  اما  مؤثرند،  تصمیممالی  مختلف  سطوح  در  بهها  است؛  متفاوت  خطاهای گیری  ویژه، 

( دریافتند که ۱۴0۲تاجیک و همکاران )  .گیری بیشترین اثر را دارندسوگیری در سطوح پایین تصمیم

تحت  گیری تصمیم مدیران  مالی  راهبردی  خدمات،    تأثیرهای  و  فرآیندها  عملکرد  سرآمدی  عوامل 

سرمایه و  ریسک  مدیریت  فردی،  قانونی« سازمانی،  و  اجتماعی  »فعالیت  میان،  این  در  است؛  گذاری 

( نشان دادند که ۱۴00شریفی و جعفری الوسانی )  .بیشترین و »آمادگی شناختی« کمترین اثر را دارد

بینی، اثر تمایلی،  ، خوش ازحدبیشای، اعتماد  رفتاری مانند برجستگی، اثر هاله-های مالیانواع سوگیری 

 .معنادار دارند تأثیرگذاران گیری سرمایهای، تعصب در دسترسی و اصرار بر عقیده بر تصمیمرفتار گله
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،  ۱9-ویژه در دوران کووید شدن اقتصاد، به  دریافتند که دیجیتالی  (2024)33ساواکیس و همکاران

های کوچک و متوسط اروپایی داشته و نقش مهمی در ها شرکتاثر مثبت و معناداری بر بازده دارایی

تاب آنتقویت  مالی  استآوری  کرده  ایفا  )  .ها  همکاران  و  مالی  ۲0۲3کومار  سواد  که  دادند  نشان   )

گیری مالی اثرگذارند. توانایی مالی  دیجیتال، توانایی مالی، خودمختاری مالی و رفتار تکانشی بر تصمیم

گیری دارد و رفتار تکانشی رابطه بین توانایی مالی و  نقش میانجی بین سواد مالی دیجیتال و تصمیم

تعدیل میتصمیم را  روانگیری  رفتاری،  عوامل  ترکیب  بر ضرورت  نتایج  این  و  کند.  جمعیت شناختی 

 .گیری مالی تأکید داردبرای بهبود تصمیم شناختی

پیشینه    طورکلیبه به  توجه  پدیدهتصمیم،  شدهبیانبا  مالی  حاصل گیری  که  است  چندوجهی  ای 

خطاهای  میان،  این  در  است.  نهادی  و  فناورانه  فرهنگی،  روانی،  شناختی،  رفتاری،  عوامل  بین  تعامل 

و محیط کلان اقتصادی و فناورانه، هر یک   های فردی و شخصیتیسوگیری شناختی و رفتاری، ویژگی

بر کیفیت و جهت تصمیمگونه به و سرمایهگیریای  مالی مدیران  یافتههای  این  تأثیرگذارند.  ها  گذاران 

بین ابعاد  به  توجه  )روان رشته ضرورت  تصمیمای  تحلیل  در  مدیریت(  و  فناوری  اقتصاد،  گیری شناسی، 

 .سازندمالی را برجسته می

 هاي پژوهش فرضیه

 شود. صورت زیر تدوین میهای پژوهش بهمبانی نظری و ادبیات موجود، فرضیه  بر اساس

 معناداری دارد.  تأثیرمالی  گیریبر تصمیم. توانایی مالی ۱

 معناداری دارد. تأثیرگیری مالی . خودمختاری مالی بر تصمیم۲

 دارد.  یمعنادار تأثیر یمال یریگ میبر تصم تالیجید ی . سواد مال3

 معناداری دارد. تأثیرگیری مالی . رفتار تکانشی بر تصمیم۴

 معناداری دارد.  تأثیرگیری مالی . جنسیت بر تصمیم۵

 معناداری دارد. تأثیرگیری مالی بر عملکرد مالی . تصمیم6

 بین توانایی مالی و عملکرد مالی دارد.  تأثیرگیری مالی نقش میانجی در . تصمیم7

 بین خودمختاری مالی و عملکرد مالی دارد.  تأثیرگیری مالی نقش میانجی در . تصمیم8

 دارد.  ی و عملکرد مال تالیجید یسواد مال  نیب تأثیردر  یانج ینقش م ی مال یریگمی. تصم9

 بین جنسیت و عملکرد مالی دارد.  تأثیرگیری مالی نقش میانجی در . تصمیم۱0

 گیری مالی دارد. بین سواد مالی دیجیتال و تصمیم تأثیر. توانایی مالی نقش میانجی در  ۱۱

 کند. تعدیل میگیری مالی را ی بین توانایی مالی و تصمیم. رفتار تکانشی رابطه۱۲
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 پژوهش  شناسیروش

پیمایشی و  کاربردی  کمیّ،  پژوهش   ابزار  و  استقرایی–قیاسی  رویکرد  با  که  است  مقطعی–این 

شامل    جامعه.  است  شدهانجام  نامهپرسش روش   ۴77آماری  با  که  بوده  یزد  صنعتی  شهرک  شرکت 

بانمونه انتخاب و داده  ۲۱۴گیری در دسترس و فرمول کوکران،  نمونه   SmartPLS4 و SPSS27 ها 

زمان به مدیرعامل و مدیر مالی در هر شرکت، مقرر شد  به دلیل دشواری در دسترسی هم  .تحلیل شد

به پرسش این دو مدیر  از  افراد کلیدی در فرآیند تصمیمیکی  از  تا دیدگاه یکی  پاسخ دهد  گیری نامه 

صورت حضوری و برخط طراحی و از نامه بهپرسش  ۲۵0سازمانی مورد ارزیابی قرار گیرد. در این راستا،  

شبکه  شد.  طریق  توزیع  آماری  جامعه  میان  حضوری  مراجعه  و  اجتماعی   ۲3۴،  درمجموعهای 

نامه به علت ناقص بودن کنار گذاشته شد  پرسش  ۲0نامه دریافت گردید که پس از بررسی اولیه،  پرسش

 .ها لحاظ شدوتحلیل دادهنامه معتبر در تجزیهپرسش ۲۱۴و نهایتاً 

سنجش   مالی( برای  )عملکرد  وابسته  پرسشمتغیر  از  پوکار،  استیو  استاندارد  (  ۲0۱۲)  3۴نامه 

تصمیم  شدهاستفاده متغیر  در است.  مستقل  متغیر  نقش  هم  پژوهش،  این  در  نیز  مدیران  مالی  گیری 

ایفا می را  مالی  عملکرد  با  عوامل  رابطه سایر  در  میانجی  نقش  و هم  مالی  عملکرد  با  این ارتباط  کند. 

به دیدگاه هربرت سایمون استناد  با  با مدیریت می( که تصمیم۱996)  3۵متغیر  را مترادف  داند،  گیری 

پرسشمفهوم  از  و  شده  همکاران  پردازی  و  لیزارگ  بهره  ۲009)36نامه  آن  سنجش  برای    شدهگرفته( 

عبارت  .است پژوهش  مستقل  متغیرهای  مالی  سایر  سواد  مالی،  خودمختاری  مالی،  توانایی  از  اند 

(،  ۲0۲3نامه کومار و همکاران )دیجیتال، رفتار تکانشی و جنسیت. برای سنجش توانایی مالی از پرسش

پرسش از  مالی  خودمختاری  همکارانبرای  و  میکارلو  از ۲0۱۲)  37نامه  دیجیتال  مالی  سواد  برای   ،)

ترینپرسش و  مورگان  پرسش  (۲0۱9)  38نامه  از  تکانشی  رفتار  ارزیابی  برای  شاکیو  ( ۲00۲)  39نامه 

اطلاعات   از طریق یک سؤال در بخش  نیز  متغیر جنسیت  نامه پرسش  جمعیت شناختیاستفاده شد. 

روایی محتوایی توسط خبرگان و کسب پایایی مطلوب  تائید ابزار پژوهش پس از  قرار گرفت. موردبررسی

 .نهایی شد (< 0/7 )آلفای کرونباخ

 هاي پژوهش یافته

 دهندگانپاسخآمار توصیفی  

داده   ۱ جدول میتوصیف  نشان  را  پژوهش  دموگرافیک  اساس،    بر  .دهدهای  از   7/۲۵این  درصد 

 دهنده مربوط به  درصد آنان مرد بودند. بیشترین بازه سنی افراد پاسخ 3/7۴دهندگان زن و پاسخ
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دهندگان در رشته  درصد از پاسخ  0۵/3۵درصد را شامل شدند.    9۲/۴3سال است که    ۴0-30سن  

و    7/۲۵حسابداری،   مدیریت  رشته  در  رشته   ۲۵/39درصد  سایر  در  بودندتحصیلها  درصد  .  کرده 

پاسخ افراد  از  نیمی  از  بیش  )همچنین،  مورد   ۱۵/6۲دهنده  در  داشتند.  کارشناسی  مدرک  درصد( 

پاسخ افراد  شرکت  ۵۲/۴۲دهنده،  سازمان  از  بین  درصد  سن  و    ۵-۱0ها  داشتند  درصد    8/۵۲سال 

درصد از  0۵/3۵نفر داشتند. همچنین از نظر میزان فروش سالانه،  ۵0ها، تعداد کارکنان کمتر از شرکت

 میلیارد تومان داشتند.  ۵ها درآمدی کمتر از این شرکت

 دهندگانآمار توصیفی پاسخ  -1جدول

 درصد تعداد ویژگی جمعیت شناختی  درصد تعداد ویژگی جمعیت شناختی 

 جنسیت 
 70/۲۵ ۵۵ زن

سابقه کار  

 در حرفه

 09/۲0 ۴3 سال   ۵کمتر از  

 30/۲۴ ۵۲ سال   ۱0-۵ 30/7۴ ۱۵9 مرد 

 سن 

 ۲9/۱7 37 سال   ۱۵-۱0 0۲/۱۴ 30 سال   30کمتر از  

 83/۲3 ۵۱ سال   ۲0-۱۵ 9۲/۴3 9۴ سال   ۴0و    30بین  

 ۴9/۱۴ 3۱ سال   ۲0بالای   97/۲۱ ۴7 سال   ۵0و    ۴0بین  

میزان   09/۲0 ۴3 سال   ۵0بالای  

فروش  

سالانه  

 شرکت 

 0۵/3۵ 7۵ میلیارد تومان   ۵کمتر از  

رشته  

 تحصیلی 

 ۵0/۲۱ ۴6 میلیارد تومان  ۱0-۵ 0۵/3۵ 7۵ حسابداری 

 ۲۱/۱۱ ۲۴ میلیارد تومان  ۱۵-۱0 70/۲۵ ۵۵ مدیریت 

 ۲۴/3۲ 69 میلیارد تومان   ۱۵بالای   ۲۵/39 8۴ هاسایر رشته 

مدرک  

 تحصیلی 

 ۱۵/6۲ ۱33 کارشناسی 

تعداد  

کارکنان  

 شرکت 

 80/۵۲ ۱۱3 نفر  ۵0کمتر از  

 77/۲۴ ۵3 نفر  ۱00-۵0 78/3۱ 68 کارشناسی ارشد 

 ۲۲/۱۱ ۲۴ نفر  ۲۵0-۱00 07/6 ۱3 دکترا 

سن  

 شرکت 

 ۴8/7 ۱6 نفر  ۵00-۲۵0 ۵۲/۴۲ 9۱ سال   ۵-۱0

 ۵0/۲8 6۱ سال   ۱0-۲0
 73/3 8 نفر   ۵00بالای  

 98/۲8 6۲ سال   ۲0بالای  

 های پژوهشگرمنبع: یافته

 آمار توصیفی متغیرهاي پژوهش

های پژوهش خودمختاری دهد. بر اساس دادهآمار توصیفی متغیرهای پژوهش را نشان می  ۲جدول  

با میانگین   با توجه به طیف لیکرت و طراحی سؤالات، می  ۱3/۴مالی  را دارد.  توان بیشترین میانگین 

بالایی برخوردار بودند و در مقابل توانایی مالی،    تقریباً از خودمختاری مالی    دهندگان پاسخبیان نمود که  

ها از نظر عملکرد مالی  آنان در سطح متوسط قرار دارد. همچنین شرکت   گیریتصمیمسواد دیجیتال و  
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میانگین   به  توجه  با  تکانشی  رفتار  نظر  از  دارند.  قرار  متوسطی  سطح  که می  ۲۵/۱در  کرد  بیان  توان 

 دهندگان از رفتار تکانشی کمی برخوردار هستند.پاسخ

 آمار توصیفی متغیرهاي پژوهش  -2جدول

 چولگی  کشیدگی انحراف معیار  میانه  میانگین  متغیرها 

 -۱۴9/۱ ۵۲8/۱ 7667/0 0000/۴ 9۱۵9/3 توانایی مالی 

 -787/0 6۲۴/0 ۵8۲۵/0 ۱۲۵0/۴ ۱3۱۴/۴ خودمختاری مالی 

 -8۲۵/0 69۴/۱ 6663/0 87۵0/3 807۲/3 سواد مالی دیجیتال 

 ۵97/0 -67۴/0 03۲۲/۱ 0000/۲ 3۵83/۲ رفتار تکانشی 

 ۱۲0/۱ -7۵3/0 ۴380/0 0000/۱ ۲۵70/۱ جنسیت 

 -۲93/0 -370/0 ۴879/0 8333/3 8۴66/3 مالی مدیران   گیریتصمیم

 -۲۱۲/۱ ۱3۵/3 6۱06/0 0000/۴ 889۱/3 عملکرد مالی 

 های پژوهشگرمنبع: یافته

 استنباطی آمار

 عاملیضرایب بار 

  ح ی تصح  یکمتر بود. برا   ۴/0ها از  آن  یوجود داشتند که بار عامل  ییها ه یمدل گو  یه یدر برازش اول

اساس شکل  و مدل  دیحذف گرد  سؤالدو  مورد،    نیا بر  برآورد شد.  عامل   یینها  ریمقاد  ۱  دوباره    یبار 

 . سنجندیها را مسازه یببه خو  هاهیاست که گو نیکه نشان از ا  باشدیم ۴/0بالاتر از   هاهیگو ریسا

 
 تحلیل بار عاملی  -1شکل
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 ی و روایی همگرا بیترک  ییایپا   ،یدرون  ییایپا

نتایج نشان داد  است.    شده دادهنشان    3نتایج پایایی درونی، پایایی ترکیبی و روایی همگرا در جدول  

و    بوده  ۵/0و روایی همگرا بیش از    7/0ها بالاتر از  که مقادیر آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی همه سازه

 .شد  تائید بنابراین پایایی و روایی مدل 

 هاضرایب پایایی و روایی گویه -3جدول

 ( AVEروایی همگرا )  ( CRپایایی ترکیبی ) آلفای کرونباخ  ها سازه 

 ۵93/0 896/0 8۵8/0 توانایی مالی 

 63۲/0 837/0 0/  7۱3 خودمختاری مالی 

 ۵۲0/0 88۲/0 8۴۱/0 سواد مالی دیجیتال 

 707/0 87۵/0 803/0 رفتار تکانشی 

 ۵3۱/0 8۱6/0 708/0 گیری مالی مدیران تصمیم

 ۵۱۴/0 879/0 839/0 عملکرد مالی شرکت 

 های پژوهشگرمنبع: یافته

 ( GOFبرآورد مدل )   ییکویشاخص ن

   یاریمع عنوانبهشاخص  نی. اباشد یم یمعادلات ساختار یهامدل ی به بخش کل مربوط اریمع نیا

را شامل   یو ساختار  یریگو هر دو بخش اندازه  ردیگیقرار م  مورداستفادهپژوهش    یمدل کل  یبرا

ا  نیو همچن  شودیم ب  نیحدود  و وتزلس و همکاران )  کیصفر و    نیشاخص  ( سه مقدار ۲009بوده 

 ر یو طبق فرمول ز  کردند  انیب  GOF  یبرا  یمتوسط و قو   ف،یضع  ریعنوان مقادرا به  0.36،0.۲۵،0.0۱

 : گرددیمحاسبه م

𝐺𝑜𝐹 :۱رابطه  =  √𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑖𝑒𝑠̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ ∗ 𝑅2̅̅̅̅  

Communalities̅̅در آن    که ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅  𝑅2̅̅̅̅( و  AVE)  باشدمیسازه    هیکل  یاشتراک  ریمقاد  نیانگمی  نشانه   

 مدل است.  زایدرون هایسازه 2R ریمقاد  نیانگیمقدار م زنی

Communalities̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅   ۵۴0/0=  

𝑅2̅̅̅̅  363/0   =  

و    یقو   GOFداشت مقدار    انیب  توانیکه م  باشدیم  ۴۴۲7/0بر اساس فرمول برابر     GOF  مقدار 

دارد.    انیب مناسب مدل  برازش  م  درواقعاز  استدلال  پرسش  توانیبا  با سازهمتذکر شد   ینظر   یهاها 

 . باشندیهمسو م
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 اتیو فرض  يآزمون مدل ساختار

 ( t – value  ر ی)مقاد  ي معنادار  بیضرا

  ی را برا   t  یو آماره  دهدیطور خلاصه نشان مرا به   PLS  لیحاصل از تحل  جینتا  ۴  جدولو    ۲شکل  

 .داردیم انیها برابطه  یعدم معنادار  ای یمعنادار نییتع

 
 ( tآماره  )بررسی معناداري مدل   -2شکل

 درنتیجه ها دارد و  بیشتر باشد نشان از معناداری روابط و درستی آن  96/۱از مقدار    Tچنانچه عدد  

 باشد. می تائیددرصد مورد  9۵فرضیه پژوهش در سطح اطمینان  

 هاي پژوهش نتایج آزمون فرضیه  -4جدول

 آمده دستبهنتایج   سطح معناداری  T یآماره  ضریب مسیر  رابطه بین متغیرها 

 فرضیه  تائید 0.000 ۴38/8 ۵۲۲/0 عملکرد مالی شرکت   <-مالی    گیریتصمیم

 رد فرضیه  ۵67/0 ۵7۲/0 069/0 مالی   گیریتصمیم  <-توانایی مالی  

 فرضیه  تائید 0.000 ۱۴6/۵ 36۱/0 مالی  گیریتصمیم  <-خودمختاری مالی  

 فرضیه  تائید 0.000 8۴8/۴ 3۱۵/0 مالی   گیریتصمیم  <-سواد مالی دیجیتال  

 فرضیه رد   083/0 73۴/۱ -۱03/0 مالی   گیریتصمیم  <-رفتار تکانشی  

 رد  فرضیه  803/0 ۲۴9/0 0۲7/0 مالی   گیریتصمیم  <-جنسیت  

 رد فرضیه  ۵7۲/0 ۵6۵/0 036/0 شرکت   یعملکرد مال  <-  یمال  گیریتصمیم  <-  یمال  ییتوانا

 فرضیه  تائید 0.000 ۱89/۴ ۱89/0 عملکرد مالی شرکت   <-مالی    گیریتصمیم  <-خودمختاری مالی  

 فرضیه  تائید 0.000 ۲68/۴ ۱6۴/0 عملکرد مالی شرکت   <-مالی    گیریتصمیم  <-سواد مالی دیجیتال  
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 رد فرضیه  808/0 ۲۴۴/0 0۱۴/0 عملکرد مالی شرکت   <-مالی    گیریتصمیم  <-جنسیت  

 رد فرضیه  ۵7۲/0 ۵66/0 039/0 مالی  گیریتصمیم  <-توانایی مالی    <-سواد مالی دیجیتال  

 فرضیه  تائید 0.006 77۴/۲ -۲6۲/0 گیری مالی تصمیم  <-تکانشی*توانایی مالیرفتار  

 های پژوهشگرمنبع: یافته

تصمیم داد  نشان  دارد.  نتایج  شرکت  مالی  عملکرد  بر  معناداری  و  مثبت  اثر  مدیران  مالی  گیری 

تصمیم بر  نیز  دیجیتال  مالی  سواد  و  مالی  مالی  خودمختاری  اما    تأثیرگیری  دارند،  معنادار  و  مثبت 

گیری مالی رابطه بین خودمختاری توانایی مالی، رفتار تکانشی و جنسیت اثر معناداری ندارند. تصمیم

کند، ولی این نقش میانجی  گری میطور مثبت میانجیمالی و سواد مالی دیجیتال با عملکرد مالی را به

گیری نشد. همچنین، رفتار تکانشی رابطه بین توانایی مالی و تصمیم  تائید برای توانایی مالی و جنسیت  

-P) داریروابط، بر اساس سطح معنی است که معناداری ذکرشایان .کندطور منفی تعدیل میمالی را به

Value)  شودمی  تائید، 0۵/0کمتر از. 

 گیري و پیشنهادها نتیجه

ها پرداخته فرضیه رد شدند که در ادامه به بررسی آن  6و    تائیدفرضیه    6بر اساس نتایج پژوهش،  

گیری معناداری بر تصمیم  تأثیرشود. نتایج آزمون فرضیه اول نشان داد مهارت و دانش مالی مدیران  می

نتیجه با یافته مالی آن پژوهشها ندارد. این    ۴۱(، براگن و همکاران۲0۲0)  ۴0دیب و همکاران هایهای 

(۲0۱7( همکاران  و  وکومار  است؛  (  ۲0۲3(  میناسازگار  امر  ناکافی  این  توجه  و  آگاهی  از  ناشی  تواند 

پیشنهاد   مالی،  توانایی  بودن مفهوم  نوپا  به  توجه  با  باشد.  مالی  به مسائل  یزد  مدیران شهرک صنعتی 

سازی شده، سطح دانش مالی آنان در فرآیندهای استخدام یا  شود مدیران نسبت به اهمیت آن آگاهمی

کارگاه برگزاری  با  و  سنجیده  دورهارزیابی  و  مهارت ها  آموزشی،  مالیهای  یابدهای  ارتقا  نتایج   .شان 

آزمون فرضیه دوم نشان داد که افزایش استقلال )خودمختاری( مدیران در امور مالی، منجر به بهبود و  

تصمیم  میگیریتقویت  آنان  مالی  پیشین  های  مطالعات  نتایج  با  یافته  این  جمله  شود.  و  از  جاریوالا 

)(،  ۲0۱7دزیولسکی )   ( ۲0۲3( و کومار و همکاران )۲0۱۵(، هارتلی و همکاران )۲0۱9هان و هونگ 

میهم پیشنهاد  اساس،  این  بر  است.   از راستا  درک صحیح  با  مربوطه  مسئولان  و  ارشد  مدیران  شود 

مدیران مالی فراهم کنند. البته این گیری مستقل را برای  مفهوم خودمختاری، فضای لازم برای تصمیم 

حس   تا  باشد  بالاتر  سطوح  سوی  از  نهایی  نظارت  با  همراه  و  شود  اعطا  آگاهانه  باید  استقلال 

مثبت و    تأثیرنتایج فرضیه سوم نشان داد سواد مالی دیجیتال  پذیری مدیران نیز تقویت گردد. مسئولیت 

بر تصمیم مهارتمعناداری  بر  تسلط  مالی،  دانش  کنار  زیرا در  دارد؛  مدیران  مالی  های دیجیتال گیری 
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یافته با پژوهش کومار و  ( و  ۲0۱9)  ۴۲شن و همکارانهای  برای مدیریت امور مالی ضروری است. این 

( اعتمادبه۲0۲3همکاران  افزایش  با  دیجیتال  مالی  سواد  همسوست.  و  (  هزینه  مدیریت  مهارت  نفس، 

شود میزان سواد دهد. پیشنهاد میو کاهش ریسک تقلب، کیفیت تصمیمات مالی را ارتقا می  اندازپس

با برگزاری دوره از طریق آزمون سنجیده و  بهرهدیجیتال مدیران  از متخصصان، های آموزشی و  گیری 

گری منفی رفتار تکانشی در رابطه توانایی مالی و  دهد که نقش تعدیلفرضیه چهارم نشان می  .ارتقا یابد

طور کامل درصد معنادار است اما به  90در سطح اطمینان    73۴/۱آماره  گیری مالی مدیران، با  تصمیم

نمی شناخت پذیرفته  نیازمند  یزد  صنعتی  شهرک  مدیران  که  است  آن  از  حاکی  نتیجه  این  شود. 

شناختی رفتار تکانشی بر تصمیمات مالی هستند. یافته حاضر با نتایج مطالعات تری از اثرات روان عمیق

( همسو نیست. بر ۲008)  ۴۴کریکاستا و مک( و  ۲00۵)  ۴3زرماتن و همکاران(،  ۲00۵باربریس و تالر )

تحت   غالباً  تکانشی  افراد  نظری،  مبانی  کوتاه  تأثیراساس  منطقی  هیجانات  تحلیل  بدون  و  مدت 

میتصمیم تصمیم گیری  احتمال  امر  این  که  میکنند  افزایش  را  غیرمنطقی  مالی  بنابراین ؛  دهدهای 

های آموزشی و استفاده از ابزارهای سنجش،  ها با برگزاری دورهشود مدیران و ناظران سازمانتوصیه می

اجرا کنند را  راهکارهای کنترلی متناسب  و  را شناسایی  رفتار تکانشی  پژوهش، فرضیه   .میزان  این  در 

گیری مالی در گیری مالی مدیران( و فرضیه دهم )نقش میانجی تصمیمجنسیت بر تصمیم  تأثیرپنجم )

مالی(   امر می  تائیدرابطه جنسیت و عملکرد  این  پررنگنشد.  از حضور  زنان در مناصب تواند ناشی  تر 

هم و  مهارتمدیریتی  در  مردان  با  آنان  یافتهپایگی  باشد.  مالی  همکاران های  و  برادران  پژوهش  با  ها 

وول ۱۴0۲) مطالعات  با  و  همسو  مارشال  ی(  همکاران۱99۴)  ۴۵و  و  فونسکا  و  ۲0۱۲)۴6  (،  کورنوال  و   )

های محیط اجتماعی و زمان انجام تواند به ویژگی( غیرهمسو است؛ موضوعی که می۲0۱8)  ۴7همکاران

گذاران و مدیران ارشد در فرآیند انتخاب و شود سیاستپژوهش مرتبط باشد. بر این اساس، پیشنهاد می

و از   های فردیها و مهارتهای جنسیتی پرهیز کرده و با تمرکز بر شایستگیارتقاء مدیران، از سوگیری 

گیری مالی را فراهم  های تصمیمهای آموزشی مشترک، زمینه رشد برابر توانمندیطریق برگزاری دوره

شد و بیانگر   تائیدگیری مالی مدیران بر عملکرد مالی،  مثبت تصمیم   تأثیرفرضیه ششم، مبنی بر    .کنند

ارتقا دهد. این نتیجه با  آن است که دقت و بهبود کیفیت تصمیمات مالی می تواند عملکرد شرکت را 

و    راسکارای( و و ۱399( همسو بوده و با مطالعات کرمی و همکاران )۲0۱8های هانجرا و همکاران )یافته

سبک۲0۲۱)  ۴8بهانگوپان مثبت  ارتباط  که  تصمیم(  مختلف  گزارش های  را  مالی  عملکرد  با  گیری 

همکرده میاند،  توصیه  اساس،  این  بر  است.  برنامهراستا  اجرای  و  طراحی  با  ارشد  مدیران  های شود 

و همچنین   گیری مبتنی بر داده بندی و تصمیمآموزشی در زمینه تحلیل مالی، مدیریت ریسک، بودجه 
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تصمیمبهره ابزارهای  از  سیستمگیری  و  مالی  داشبوردهای  نظیر  زمینه یار  مدیریتی،  اطلاعات  های 

دقیقتصمیم شاخصگیری  گنجاندن  همچنین،  کنند.  فراهم  را  تصمیمتر  کیفیت  با  مرتبط  گیری های 

عملکرد مدیران می ارزیابی  پاسخمالی در  را تواند  اتخاذ تصمیمات مالی مؤثر  برای  آنان  انگیزه  گویی و 

گیری مالی در رابطه توانایی مالی و عملکرد  فرضیه هفتم، مبنی بر نقش میانجی تصمیم  .افزایش دهد

آماره به  توجه  با  با   T مالی،  از    ۵6۵/0برابر  و    تائید(  96/۱)کمتر  آندرو  مطالعات  با  نتیجه  این  نشد. 

گیری از ( که بر بهبود عملکرد از طریق بهره۲0۱۲( و دمرجینان و همکاران )۲0۱7،  ۲0۱3همکاران )

میانجی   نقش  درخصوص  یازدهم  فرضیه  است. همچنین،  ناهمسو  داشتند،  تأکید  مدیران  مالی  توانایی 

های اصغرنژاد و  گیری مالی نیز رد شد که با یافتهتوانایی مالی در رابطه سواد مالی دیجیتال و تصمیم

رسد در جامعه آماری این ( همخوانی ندارد. به نظر می۲0۲3( و کومار و همکاران )۱۴00دوست )حق 

نتوانسته  مهارتپژوهش، مدیران  بهاند  را  دانش مالی خود  و  گیری مالی  طور مؤثر در فرآیند تصمیمها 

گیری باشد.  های تصمیمکه ممکن است ناشی از سطح پایین دانش مالی یا ضعف در مهارت  کارگیرندبه

پیشنهاد می اساس،  این  سازمانبر  بهشود  مهارتطور همها  پرورش  و  مالی  دانش  ارتقای  بر  های  زمان 

آموزش تصمیم از  کنند،  تمرکز  مدیران  گیرندگیری  بهره  ترکیبی  شبیه   های  از  استفاده  با  های سازیو 

تصمیم سناریوهای  سیستممالی،  و  مدیران گیری  که  کنند  فراهم  شرایطی  تصمیم،  پشتیبان  های 

را در محیطتوانایی نقش    .کارگیرندبهگیری  های واقعی تصمیمهای مالی خود  بر  فرضیه هشتم، مبنی 

های براون و  شد و با یافته  تائید خودمختاری مالی بر عملکرد مالی،    تأثیرگیری مالی در  میانجی تصمیم

( )۲0۱9همکاران  همکاران  و  هال  و  می۲003(  نشان  نتایج  این  دارد.  همخوانی  افزایش  (  که  دهد 

ها نسبت به تصمیمات و عملکرد  پذیری آناستقلال و آزادی عمل مدیران در امور مالی، حس مسئولیت 

می تقویت  را  میشرکت  توصیه  اساس،  این  بر  با  کند.  انسانی  منابع  مسئولان  و  ارشد  مدیران  شود 

این شناسایی زمینه برای مدیران فراهم کرده و  را  از خودمختاری مالی  های مناسب، سطحی هدفمند 

شایستگی ارزیابی  پایه  بر  را  طراحی اقدام  همچنین،  دهند.  انجام  عملکردی  سوابق  و  دانش  ها، 

تصمیممکانیزم از  پس  نظارتی  میهای  مسئولیتگیری  سازمانی،  کنترل  حفظ  ضمن  و  تواند  پذیری 

ارتقا دهدپاسخ را  بر نقش میانجی تصمیم  .گویی مدیران  نهم، مبنی  سواد   تأثیرگیری مالی در  فرضیه 

مالی،   عملکرد  بر  دیجیتال  )  تائیدمالی  کتلارسکی  و  اشروودر  مطالعات  با  و  و  ۲0۱۴شد  اشروودر  و   )

دهد مدیرانی که از سواد مالی دیجیتال برخوردارند و  ( همسو است. این نتایج نشان می۲0۱9همکاران )

بهره میتوانایی  دارند،  را  دیجیتال  ابزارهای  از  مؤثر  دقیقگیری  تصمیمات  و  توانند  کرده  اتخاذ  تری 

می توصیه  اساس،  این  بر  بخشند.  بهبود  را  سازمان  مالی  سازمانعملکرد  واگذاری شود  از  پیش  ها 
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از  مسئولیت  نیاز،  صورت  در  و  کرده  ارزیابی  را  مدیران  دیجیتال  مالی  سواد  سطح  کلیدی،  مالی  های 

عملی، دورهطریق کارگاه آنلاین و مشاوره تخصصی، آموزش های  ارائه دهندهای  فرضیه   .های تکمیلی 

رفتار تکانشی،   داد که  بر تصمیم  تأثیردوازدهم نشان  بهتوانایی مالی  را  طور منفی  گیری مالی مدیران 

زده و  گیری شتاب کند؛ به این معنا که حتی مدیران دارای مهارت مالی بالا، در صورت تصمیم تعدیل می

نمیهیجان بهمحور،  تواناییتوانند  از  مؤثر  بهرهطور  خود  یافتههای  با  که  نتیجه  این  کنند.  های برداری 

شناختی در رفتار مالی مدیران را برجسته ( همسو است، اهمیت عوامل روان۲0۲3کومار و همکاران )

ها در فرآیند  شود سازمانسازد. با توجه به نبود مطالعات مشخص در ایران در این حوزه، توصیه میمی

کارگاه طریق  از  و  کنند  توجه  تکانشی  رفتار  سنجش  به  مدیران،  ارزیابی  و  آموزش  های انتخاب، 

تصمیم هیجان،  مدیریت  برنامهخودکنترلی،  و  تحلیلی  بهرهگیری  با  همراه  ابزارهای  ریزی،  از  گیری 

 .سنجی و مشاوران سازمانی، در جهت اصلاح و تعدیل این رفتارها اقدام نمایندروان 

های شهرک صنعتی یزد، تعمیم نتایج به سایر جوامع به دلیل محدود بودن جامعه آماری به شرکت 

بود که  و محیط پرسشنامه  از  استفاده  احتیاط صورت گیرد. محدودیت دیگر،  با  باید  اقتصادی  به های 

کلاهبرداری   علت از  پاسخنگرانی  مشغله  اینترنتی،  نرخ های  مدیران،  برخی  همکاری  عدم  و  دهندگان 

از شرکت  بسیاری  در  یافت.  کاهش  کامل  مالی(  پاسخ  مدیر  یا  )مدیرعامل  مدیران  از  یکی  فقط  نیز  ها 

شود روابط میان توانایی مالی و جنسیت با  های آتی، پیشنهاد میپرسشنامه را تکمیل کرد. برای پژوهش

شناختی و رفتاری دیگری گیری مالی در جوامع و صنایع مختلف بررسی شود و متغیرهای روانتصمیم

تفاوت فردی و  لنگر، سوگیری پشیمانی، عزت نفس، هویت  نیز در مانند سوگیری  های هوش هیجانی 

روشمدل از  استفاده  همچنین،  گردد.  لحاظ  مضمون ها  تحلیل  و  عمیق  مصاحبه  همچون  کیفی  های 

 .گیری مالی کمک کندای مؤثر بر تصمیمتواند به شناسایی ابعاد پنهان و زمینه می
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Abstract 

The primary aim of this study is to examine the impact of managerial financial decision-

making on the financial performance of companies. Alongside the direct analysis of this 

relationship, the effects of behavioral and financial factors—including financial ability, 

financial autonomy, digital financial literacy, gender, and impulsive behavior of 

managers—on their financial decision-making were also investigated. Furthermore, the 

mediating role of financial decision-making in the relationship between these factors and 

financial performance, as well as the moderating role of impulsive behavior between 

financial ability and financial decision-making, were analyzed. The statistical population 

consisted of CEOs or financial managers of companies located in Yazd Industrial Town. 

Convenience sampling was used, and based on Cochran’s formula with a 5% error level, 

the sample size was determined to be 214 firms. Data were collected using a standardized 

questionnaire, whose validity and reliability were confirmed prior to the final 

administration. Structural equation modeling was employed for hypothesis testing using 

SPSS and SmartPLS4 software. The results showed that financial autonomy and digital 

financial literacy have a positive and significant effect on financial decision-making, while 

financial ability, gender, and impulsive behavior do not have significant effects. Moreover, 

managerial financial decision-making positively and significantly influences the financial 

performance of companies and mediates the relationships between financial autonomy and 

digital financial literacy with financial performance. However, no mediating role was found 

for financial decision-making in the relationships between gender and financial ability with 

financial performance. Additionally, financial ability did not mediate the relationship 

between digital financial literacy and financial decision-making. The analysis of the 

moderating role of impulsive behavior indicated that it negatively moderates the 

relationship between financial ability and financial decision-making. These findings 

highlight the importance of developing managers’ digital financial skills and enhancing 

their financial autonomy to improve decision quality and organizational financial 

performance. 
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