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اسلامی بر عملکرد لجستیک، با نقص میانجی مسیت رقابتی و  های ارزش تأثیربررسی 

 ضبکه در ضرکت سایپا قابلیت

 1ریحاوٍ صفزوژاد پامساری

 2محمذجؼفزچزاغی

 مقذمٍ

زض چبضچٛة ضطوت ذٛزضٚسبظی  اسلأی ثط ػّٕىطز ِدستیه ٞبی اضظش تأثیطاضظیبثی  ثبٞسفایٗ پژٚٞص 

تب تػٛیطی اظ ضٚاثط پیچیسٜ  پطزاذتٝ ٔیب٘دیٍطا٘ٝ زٚ ػبُٔ، ٔعیت ضلبثتی ٚ لبثّیت ضجىٝ تأثیطٚ ثطضسی  سبیپب

استب٘ساضز، ٔجتٙی ثط  ٞبی پطسطٙبٔٝاظ ططیك تٛظیغ  ٞب زازٜتحمیك  ضٙبسی ضٚش اظ٘ظطٔیبٖ ٔتغیطٞب تطسیٓ ٌطزز. 

ٚ وبضضٙبسبٖ ضطوت سبیپب  ٘فط اظ ٔسیطاٖ اضضس، ٔیب٘ی 384خبٔؼٝ آٔبضی ضبُٔ  ٌطزیس. آٚضی خٕغطیف ِیىطت، 

ٚ  SEM سبظی ٔسَاظ تىٙیه  ٞب فطضیٝتحّیُ آٔبضی ٚ آظٖٔٛ خٟت  .ضس ٔیایٗ ضطوت  وٙٙسٌبٖ تأٔیٗٚ 

اثعاض تحمیك ثب ٔحبسجٝ ضبذع ٔیبٍ٘یٗ ٚاضیب٘س  ٍٕٞطا ییضٚا ضس. استفبزٜ AMOSترػػی  افعاض ٘طْ

. ثب ٔحبسجٝ ضطیت آِفبی وطٚ٘جبخ سٙدیسٜ ضس ٞبٝ پطسطٙبٔ پبیبیی. اضظیبثی لطاض ٌطفت ٔٛضز AVE ضسٜ استرطاج

، تمٛیت 61/0 ضطیت ٔسیط ٔعیت ضلبثتی ثب افعایص اسلأی ثط ٞبی اضظش٘تبیح حبوی اظ تأثیطات ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض 

تأثیطات  ٞب تحّیُ. ثبضس ٔی 52/0ضطیت ٔسیط ٚ ثٟجٛز ػّٕىطز ِدستیه ثب 58/0 ضطیت ٔسیط لبثّیت ضجىٝ ثب

ضطیت  ٔعیت ضلبثتی ثباسلأی ثط ػّٕىطز ِدستیه اظ ططیك زٚ ػبُٔ ٔیب٘دیٍط  ٞبی اضظشغیطٔستمیٓ 

ضبذع ، 0.94ثطاثط ثب  ضبذع ثطاظش ٞٙدبضی .وٙٙس ٔی تبئیسضا  25/0ضطیت ٔسیط  ٚ لبثّیت ضجىٝ ثب 29/0ٔسیط

ثطاظش ٔٙبست  زٞٙسٜ بٖ٘ط 068/0ثطاثط ثب  زضیطٝ ٔیبٍ٘یٗ ٔدصٚض ذطبی ثطآٚض، 92/0ثطاظش ٘طٔبَ ضسٜ ثطاثط ثب 

ضٚیىطزٞبی اذلالی  تأثیط زٞٙسٜ ٘طبٖ ٞب یبفتٝ ٚ تأییسوٙٙسٜ اػتجبض سبذتبض ٔسَ تحمیك ثٛز٘س. ٞب زازٜٔسَ ثب 

، پطٞیع اظ اسطاف ٚ تجصیط، زض تمٛیت ٕٞبٍٞٙی، ایدبز ، اخطای ػساِتزاضی أب٘ت، ، ٘ظیط غسالتاغَٛ اسلأی

ٚ افعایص ضضبیت ٔطتطیبٖ  ػّٕیبتی ٞبی ٞعیٙٝطآیٙسٞبی ِدستیىی، وبٞص ثٝ ثٟجٛز ف ؛ وٝاست اػتٕبز ٔتمبثُ

ٔعیت ضلبثتی پبیساض ٚ  زستیبثی ثٝ ٔٙدط ثٝ، ٚوبض وستثب استطاتژی  اسلأیتّفیك اغَٛ اذلالی . ٌطز٘س ٔیٔٙدط 

ب ذٛاٞس زض ضطوت سبیپ ٌیط٘سٌبٖ تػٕیٓوبضثطز ػّٕی ثطای ٔسیطاٖ اضضس ٚ  وٝ ٌطزز ٔیسبظٔبٖ ػّٕىطز اضتمب 

 زاضت.
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 مقذمٍ

یبفتٝ است.  ای فعایٙسٜ تیإٞ ،زض خٛأغ ثب ٞٛیت ٔصٞجی لٛی ٚیژٜ ثٝ، ٚ اضظضی اثؼبز اذلالی

چبضچٛثی  تٛا٘ٙس ٔی، پصیطی ٚ ٔسئِٛیت زاضی أب٘تلی، ػساِت، ثط اغَٛ اذلا تأویساسلأی، ثب  ٞبی اضظش

 تأثیطثطضسی  ثبٞسفظ٘دیطٜ تأٔیٗ فطاٞٓ آٚض٘س. ایٗ پژٚٞص  ٞبی فؼبِیتلسضتٕٙس ثطای ٞسایت 

ذٛزضٚسبظی ایطاٖ، یؼٙی  ٞبی ضطوت تطیٗ ثعضياسلأی ثط ػّٕىطز ِدستیه زض یىی اظ  ٞبی اضظش

 است. ضسٜ ا٘دبْضطوت سبیپب، 

ٚ السأبت ػّٕیبتی ٘یبظٔٙس ثطضسی  ٞب استطاتژیثٙیبزیٗ ثٝ  ٞبی اضظشن چٍٍٛ٘ی تطخٕٝ ایٗ زض

ایٗ اثطات است. زٚ ػبُٔ وّیسی وٝ پتب٘سیُ ثبلایی ثطای ٔیب٘دیٍطی زض ایٗ  زٞٙسٜ ا٘تمبَٞبی ٔىب٘یعْ

 اظ: ٔعیت ضلبثتی ٚ لبثّیت ضجىٝ. ا٘س ػجبضتضاثطٝ زاض٘س، 

ثٝ ٔطتطیبٖ ذٛز اضبضٜ زاضز وٝ آٖ  فطز ٔٙحػطثٝه سبظٔبٖ زض اضائٝ اضظش ٔعیت ضلبثتی ثٝ تٛا٘بیی ی

 تٛا٘ٙس ٔیاسلأی، ثب تطٚیح فطًٞٙ وبضآٔسی، ویفیت ٚ غسالت،  ٞبی اضظش. وٙس ٔیضا اظ ضلجب ٔتٕبیع 

ثط اسبس اغَٛ اسلأی ػُٕ  ٞب سبظٔبٖٔستمیٕبً ثٝ تٛسؼٝ ٔعیت ضلبثتی پبیساض وٕه وٙٙس. ظٔب٘ی وٝ 

وٝ  یبثس ٔیثٟجٛز  ٞب آٖ ٚ اػتجبضٚ ضٟطت  یبثس ٔیوبٞص  ٞب ٞعیٙٝ، یبفتٝ افعایص، ضضبیت ٔطتطی وٙٙس ٔی

 .ضٛ٘س ٔیاغّی ٔعیت ضلبثتی ٔحسٛة  ٞبی ٔؤِفٍٕٝٞی اظ 

اظ ضٚاثط ثب ضطوبی ذٛز زض  ثطزاضی ثٟطٜلبثّیت ضجىٝ ٘یع ثٝ تٛا٘بیی سبظٔبٖ زض ایدبز، ٔسیطیت ٚ 

ثط ٕٞىبضی، اػتٕبز ٔتمبثُ ٚ ضػبیت حمٛق  تأویساسلأی، ثب  ٞبی ضظشاظ٘دیطٜ تأٔیٗ اضبضٜ زاضز. 

لٛی ٚ تبة آٚض فطاٞٓ وٙٙس. ٕٞىبضی  ٞبی ضجىٝ ٌیطی ضىُثستطی ٔٙبست ثطای  تٛا٘ٙس ٔیططفیٗ، 

ٔطىلات  تط سطیغ ٚفػُ حُٔجتٙی ثط اغَٛ اسلأی، ٔٙدط ثٝ افعایص ٕٞبٍٞٙی، تجبزَ اطلاػبت ٔؤثط ٚ 

 .وٙٙس ٔیتمٛیت لبثّیت ضجىٝ وٕه وٝ ٍٕٞی ثٝ  ضٛز ٔی

؟ ٌصاض٘س ٔی تأثیط، ایٗ سبظٚوبضٞب ٔعیت ضلبثتی ٚ لبثّیت ضجىٝ چٍٛ٘ٝ ثط ػّٕىطز ِدستیه زضٟ٘بیت

ٚ  ٚ٘مُ حُٕ ٞبی ٞعیٙٝٔب٘ٙس سطػت تحٛیُ، زلت سفبضش،  ٞبیی خٙجٝػّٕىطز ِدستیه وٝ ضبُٔ 

 حیبتی است.سبظٔبٖ ٔسیطیت ٔٛخٛزی است، ثطای ٔٛفمیت ٞط 

 زض اخطایٔعیت ضلبثتی لٛی ٚ لبثّیت ضجىٝ ثبلایی ایدبز وٙٙس، ٔؼٕٛلاً  ا٘س تٛا٘ستٝوٝ  ٞبیی سبظٔبٖ

 .وٙٙس ٔیػُٕ  تط ٔٛفكثٟیٙٝ فطآیٙسٞبی ِدستیىی ٘یع 

ٔثجت  تأثیطاسلأی  ٞبی اضظش. آیب 1وّیسی است:  سؤالاتایٗ پژٚٞص ثٝ ز٘جبَ پبسرٍٛیی ثٝ ایٗ 

ثط  ٚ ٔؼٙبزاضیٔثجت  تأثیطاسلأی  ٞبی اضظش. آیب 2زض ضطوت سبیپب زاض٘س؟ ٚ ٔؼٙبزاضی ثط ٔعیت ضلبثتی 
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ثط ػّٕىطز  ٚ ٔؼٙبزاضیٔثجت  تأثیطاسلأی  ٞبی اضظش. آیب 3لبثّیت ضجىٝ زض ضطوت سبیپب زاض٘س؟ 

 ٞبی اضظش تأثیطیه ٔتغیط ٔیب٘دی،  ػٙٛاٖ ثٝ. آیب ٔعیت ضلبثتی 4ِدستیه زض ضطوت سبیپب زاض٘س؟ 

 تأثیطیه ٔتغیط ٔیب٘دی،  ػٙٛاٖ ثٝ. آیب لبثّیت ضجىٝ 5؟ وٙس ٔیّٕىطز ِدستیه ضا تمٛیت اسلأی ثط ػ

 ؟وٙس ٔیاسلأی ثط ػّٕىطز ِدستیه ضا تمٛیت  ٞبی اضظش

 ٞبی اضظشثطای زستیبثی ثٝ ایٗ اٞساف، اثتسا ثٝ ثطضسی ٔجب٘ی ٘ظطی ٚ پیطیٙٝ پژٚٞص زض ظٔیٙٝ 

ىطز ِدستیه پطزاذتٝ ذٛاٞس ضس. سپس، ٔسَ ٔفٟٛٔی اسلأی، ٔعیت ضلبثتی، لبثّیت ضجىٝ ٚ ػّٕ

. زض ازأٝ، ضٚش تحمیك، ٌطز٘س ٔیی پژٚٞص اضائٝ ٞب فطضیٝٚ  ضسٜ تسٚیٗپژٚٞص ثط اسبس ایٗ ٔجب٘ی 

، ٘تبیح تحّیُ اظآٖ پس .تططیح ذٛاٞس ضس ٞب زازٜٚ ضٚش تحّیُ  ٞب زازٜ آٚضی خٕغخبٔؼٝ آٔبضی، اثعاض 

. ٌیط٘س ٔیٚ ثطضسی لطاض  ٔٛضزثحث( اضائٝ ٚ SEMٔؼبزلات سبذتبضی ) یسبظ ٔسَثب استفبزٜ اظ  ٞب زازٜ

 ضس.پژٚٞص ثیبٖ ذٛاٞس ٞبی ٔحسٚزیتوبضثطزی ٚ تحمیمبتی آتی ٚ یٞب طٟٙبزیپ، ٌیطی دٝی٘ت ،زضٟ٘بیت

 مباوی وظزی ي پیطیىٍ پژيَص

 اسلامی در مذیزیت َای ارسش

وٝ  زٞس ٔیظ٘سٌی فطزی ٚ اختٕبػی اضائٝ یه زیٗ خٟب٘ی، چبضچٛثی خبٔغ ثطای  ػٙٛاٖ ثٝاسلاْ 

ظ٘سٌی،  ٞبی خٙجٝزض تٕبٔی  ٞب اضظشاذلالی ٚ ضفتبضی ٔطرػی است. ایٗ  ٞبی اضظشضبُٔ اغَٛ ٚ 

اسلأی وٝ  ٞبی اضظش تطیٗ ٟٔٓٞستٙس. ثطذی اظ  تؼٕیٓ لبثُالتػبزی ٚ ٔسیطیتی،  ٞبی فؼبِیت اظخّٕٝ

 اظ: ٘سا ػجبضتزض ٔسیطیت ظ٘دیطٜ تأٔیٗ وبضثطز زاض٘س 

ٚ تٛظیغ ٔٙػفب٘ٝ  ػساِت ٚ ا٘ػبف: ضػبیت حمٛق ططفیٗ زض ٔؼبٔلات، پطٞیع اظ ظّٓ ٚ فطیت •

 ( 90٘حُ، آیٝ  سٛضٜ ،وطیٓ لطآٖ ( ٞب ٞعیٙٝٔٙبفغ ٚ 

ٚ پطٞیع اظ  زاضزض ٌفتبض ٚ وط ٌٛیی ضاستٚ غسالت: ٚفبزاضی ثٝ تؼٟسات،  زاضی أب٘ت •

 ) 58 ٝیآ ،وطیٓ، سٛضٜ ٘سبء لطآٖ ( زضأب٘ت ذیب٘ت

ؼٝ ٚ چٝ زض : پصیطش ٔسئِٛیت اػٕبَ ٚ ٘تبیح آٖ، چٝ زض لجبَ ذساٚ٘س، خبٔپصیطی ٔسئِٛیت •

 ) 16وطیٓ، سٛضٜ اسطاء، آیٝ  لطآٖ (لجبَ ضطوب ٚ ٔطتطیبٖ 

ثٟجٛز ٚ اضتمبء ٚ وٕه ثٝ احسبٖ ٚ ٘یىٛوبضی: ا٘دبْ وبضٞب ثٝ ثٟتطیٗ ٘حٛ ٕٔىٗ، تلاش ثطای  •

 ) 195 وطیٓ، سٛضٜ ثمطٜ، آیٝ لطآٖ (زیٍطاٖ 

 زض ٔػطف ضٚی ظیبزٜع اظ اتلاف ٚ اختٙبة اظ اسطاف ٚ تجصیط: ٔػطف ثٟیٙٝ ٔٙبثغ، پطٞی •

 ( 31وطیٓ، سٛضٜ اػطاف، آیٝ  لطآٖ )
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 ٞب ٌیطی تػٕیٓفٗ ٚ شیٙفؼبٖ زض  ٔطٛضت: إٞیت زازٖ ثٝ ٘ظطذٛاٞی ٚ ٔطٛضت ثب اُٞ •

 (159 ، آیٝػٕطاٖ آَوطیٓ، سٛضٜ  لطآٖ ( 

ٔٙدط ثٝ  تٛا٘س ٔی ٚوبض وستزض ٔحیط  ٞب اضظشایٗ  سبظی پیبزٜوٝ  ا٘س زازٜٔطبِؼبت ٔتؼسزی ٘طبٖ  

افعایص ػّٕىطز وّی  زضٟ٘بیتافعایص اػتٕبز، ثٟجٛز ضٚاثط ثیٗ سبظٔب٘ی، اضتمبء ضٟطت، وبٞص ضیسه ٚ 

 (Aziz et al., 2024; Moalla & Hajji, 2024). سبظٔبٖ ضٛز

 مشیت رقابتی

زض تب  زٞس ٔیوٝ ثٝ یه سبظٔبٖ اخبظٜ  ضٛز ٔیی اطلاق فطز ٔٙحػطثٝٔعیت ضلبثتی ثٝ ٚیژٌی 

ثب ضلجب، ػّٕىطز ثٟتطی زاضتٝ ثبضس ٚ اضظضی ٔتٕبیع ثطای ٔطتطیبٖ ذٛز ایدبز وٙس. ٔٙبثغ زا٘ص  ٔمبیسٝ

 ضٛز ٔیوٝ ٔعیت ضلبثتی پبیساض ظٔب٘ی حبغُ  زاضز ٔیثیبٖ  (RBVٔٙبثغ )( زض ٘ظطیٝ ٔجتٙی ثط 1990)

 خبیٍعیٙی ٚ غیطلبثُثبضس وٝ اضظضٕٙس، وٕیبة، غیطلبثُ تمّیس  ٞبیی لبثّیتٚ  وٝ سبظٔبٖ زاضای ٔٙبثغ

(VRIOثبضٙس ) اظ ططیك ضٚیىطزٞبی ٔرتّفی ٔب٘ٙس ٘ٛآٚضی، ویفیت ثطتط،  تٛا٘س ٔی. ٔعیت ضلبثتی

 Narasimhan & Kim2023ثبلا حبغُ ضٛز ) پصیطی ٚ ا٘ؼطبفوٕتط، ذسٔبت ٔطتطی ػبِی  ٞبی ٞعیٙٝ

ٚ ٔسیطیت ٔؤثط  ٚ ٔطتطیبٖ وٙٙسٌبٖ تأٔیٗ، ٕٞىبضی ثب وٝ یىپبضچٍی ا٘س زازٜبٖ ٘ط ٞب پژٚٞص(. 

 (Hosseini & Ahmadi, 2023). وٙٙس ٔیػّٕیبت، ٍٕٞی ثٝ تمٛیت ٔعیت ضلبثتی وٕه 

 قابلیت ضبکٍ

ٚ اضتجبطی  ٞبی ضجىٝٔؤثط اظ  ثطزاضی ثٟطٜلبثّیت ضجىٝ ثٝ تٛا٘بیی یه سبظٔبٖ زض ایدبز، ٍٟ٘ساضی ٚ 

ٔب٘ٙس ٔسیطیت ضٚاثط ثب  ٞبیی خٙجٝثب سبیط ثبظیٍطاٖ اضبضٜ زاضز. ایٗ لبثّیت ضبُٔ  ٕىبضیٞ

است ٚ ایدبز اضظش ٔطتطن  ٞب فؼبِیتاطلاػبت، ٕٞبٍٞٙی  ٌصاضی اضتطانٚ ٔطتطیبٖ،  وٙٙسٌبٖ تأٔیٗ

(Zaheeet et al1998 ٝلبثّیت ضجىٝ لٛی ث .)ٖس تب اظ ٔعایبی ٕٞىبضی ٔب٘ٙ وٙس ٔیوٕه  ٞب سبظٔب

ضٛ٘س  ٔٙس ثٟطٜٚ یبزٌیطی سبظٔب٘ی  پصیطی ا٘ؼطبفزستطسی ثٝ ٔٙبثغ خسیس، وبٞص ضیسه، افعایص 

(Khan & Ali2024 .) 

 است. ضسٜ تجسیُ، لبثّیت ضجىٝ ثٝ یه ػبُٔ حیبتی ثطای ٔٛفمیت زض ز٘یبی أطٚظ

 ػملکزد لجستیک

 ٞبی فؼبِیتظٔبٖ ضا زض ا٘دبْ ػّٕىطز ِدستیه ثٝ ٔؼیبضٞبی وٕی ٚ ویفی اضبضٜ زاضز وٝ ٔٛفمیت سب

 ٔب٘ٙس: ٞبیی ثٙسی زستٝ. ایٗ ٔؼیبضٞب ٔؼٕٛلاً ضبُٔ زٞٙس ٔیِدستیىی ٘طبٖ 

 ٚ سفبضش ٌصاضی. ، ا٘جبضزاضی، ٔٛخٛزیٚ٘مُ حُٕ ٞبی ٞعیٙٝٞعیٙٝ: ضبُٔ  •
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 ٚ ٘طخ ٔطخٛػی. وبلا زیسٌی آسیتویفیت: ضبُٔ زلت سفبضش،  •

 ٚ پبسرٍٛیی ثٝ ٘یبظٞبی ٔطتطی. بٖ تحٛیُذسٔبت: ضبُٔ ظٔبٖ تحٛیُ، لبثّیت اطٕیٙ •

 : تٛا٘بیی پبسرٍٛیی ثٝ تغییطات زض تمبضب یب ػطضٝ.پصیطی ا٘ؼطبف •

ٞسف ٟ٘بیی ثٟجٛز ػّٕىطز ِدستیه، اضائٝ وبلا ٚ ذسٔبت زض ظٔبٖ ٚ ٔىبٖ ٔٙبست، ثب وٕتطیٗ ٞعیٙٝ 

 (Bowersox et al., 2019) ٚ ثبلاتطیٗ ویفیت است.

 تحقیقاتی پیطیىٍ پژيَص ي ضکاف

، تطویت ایٗ حبَ ثبایٗ. ا٘س پطزاذتٝٔرتّف  ٞبی ٔؤِفٝٔطبِؼبت ٔتؼسزی ثٝ ثطضسی ضاثطٝ ثیٗ 

ثب زض ٘ظط ٌطفتٗ ضٚیىطز اضظضی زض ٔسیطیت، وٕتط ٔٛضزتٛخٝ  ٚیژٜ ثٝزض یه ٔسَ خبٔغ،  ٞب ٔؤِفٝ

 اسلأی ثط ٞبی اضظش تأثیطثط  ٞبیی پژٚٞصاست. اٌطچٝ  لطاضٌطفتٝ

، أب ((Aziz et al. 2024; Moalla & Hajji 2024است ضسٜ ا٘دبْ ٚوبض وستف ٔرتّ ٞبی خٙجٝ

اسلأی ٚ ػّٕىطز  ٞبی اضظشثطضسی غطیح ٘مص ٔیب٘دی ٔعیت ضلبثتی ٚ لبثّیت ضجىٝ زض ضاثطٝ ثیٗ 

. ضطوت سبیپب ضٛز ٔیزض غٙؼت ذٛزضٚسبظی ایطاٖ، یه ضىبف تحمیمبتی ٔحسٛة  ٚیژٜ ثِٝدستیه، 

زض غٙؼت ذٛزضٚسبظی ایطاٖ، ثستطی ٔٙبست ثطای آظٖٔٛ ایٗ  تأثیطٌصاضٔبٖ ثعضي ٚ یه سبظ ػٙٛاٖ ثٝ

اظ  تطی ػٕیك. ایٗ پژٚٞص تلاش زاضز ثب پط وطزٖ ایٗ ضىبف، زضن آٚضز ٔیٔسَ ٔفٟٛٔی فطاٞٓ 

آٖ ثط ػّٕىطز ِدستیه  تأثیطػّٕیبتی ٚ  ٞبی استطاتژیٔؼٙٛی ٚ اذلالی زض  ٞبی اضظشچٍٍٛ٘ی ازغبْ 

 اضائٝ زٞس.

 ی پژيَصَا فزضیٍمذل مفًُمی ي 

 است. زض ایٗ ٔسَ، ضسٜ تسٚیٗ، ٔسَ ٔفٟٛٔی پژٚٞص ثٝ ضطح ظیط ضسٜ اضائٝثط اسبس ٔجب٘ی ٘ظطی 

ٔتغیطٞبی  ػٙٛاٖ ثٝ، ٔعیت ضلبثتی ٚ لبثّیت ضجىٝ (ػّت)ٔتغیط ٔستمُ  ػٙٛاٖ ثٝاسلأی  ٞبی اضظش

 .ا٘س ضسٜ ٌطفتٝزض ٘ظط  (َٛٔؼّ)ٔتغیط ٚاثستٝ  ػٙٛاٖ ثٝٚ ػّٕىطز ِدستیه  ٔیب٘دی

 ومًدار مذل مفًُمی:

 

 

 

 

 يَصژومًدار مذل مفًُمی پ :1ومًدار

Figure 1:conceptual Model Of the Ressarch  

 ضلبثتیٔعیت 

 ضجىٝبثّیت ل ِدستیهّٕىطز ػ

 ٞبی اسلأیضظشا
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 ی پژيَص:َا فزضیٍ

 :ا٘س ضسٜ تسٚیٗی پژٚٞص ثٝ ضطح ظیط ٞب فطضیٝثط اسبس ٔسَ ٔفٟٛٔی فٛق، 

 ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاضی ثط ٔعیت ضلبثتی زاض٘س. تأثیطاسلأی  ٞبی اضظش: 1فطضیٝ  •

 .زاض٘س ضجىٝزاضی ثط لبثّیت ٔثجت ٚ ٔؼٙب تأثیطاسلأی  ٞبی اضظش: 2فطضیٝ  •

 ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاضی ثط ػّٕىطز ِدستیه زاض٘س. تأثیطاسلأی  ٞبی اضظش: 3فطضیٝ  •

 ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاضی ثط ػّٕىطز ِدستیه زاضز. تأثیط: ٔعیت ضلبثتی 4فطضیٝ  •

 ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاضی ثط ػّٕىطز ِدستیه زاضز. تأثیط: لبثّیت ضجىٝ 5فطضیٝ  •

اسلأی ثط ػّٕىطز ِدستیه ضا ٔیب٘دیٍطی  ٞبی اضظشٔثجت  تأثیطتی، : ٔعیت ضلبث6فطضیٝ  •

 . اثط غیطٔستمیٓوٙس ٔی

اسلأی ثط ػّٕىطز ِدستیه ضا ٔیب٘دیٍطی  ٞبی اضظشٔثجت  تأثیط: لبثّیت ضجىٝ، 7فطضیٝ  •

 . اثط غیطٔستمیٓوٙس ٔی

 يش تحقیقر

 وًع تحقیق

 ٞبی حُ ضاٜ، ظیطا ثٝ ز٘جبَ اضائٝ ٌیطز ٔیلطاض  ٞسف، زض زستٝ تحمیمبت وبضثطزی اظ٘ظطایٗ پژٚٞص 

، ایٗ ٞب زازٜ آٚضی خٕغٔبٞیت ٚ ضٚش  اظ٘ظطػّٕیبتی ثطای ثٟجٛز ػّٕىطز ِدستیه زض سبظٔبٖ است. 

 است. ضسٜ ا٘دبْٕٞجستٍی است وٝ ثب استفبزٜ اظ ضٚش پیٕبیطی -پژٚٞص یه تحمیك تٛغیفی

 جامؼٍ آماری ي ومًوٍ پژيَص

ٔطتجط ثب ِدستیه، ذطیس، تِٛیس ٚ  ٞبی ثرصپژٚٞص ضبُٔ ٔسیطاٖ ٚ وبضضٙبسبٖ خبٔؼٝ آٔبضی ایٗ 

. ثٝ ثبضس ٔیاغّی ایٗ ضطوت  وٙٙسٌبٖ تأٔیٗثبظضٌب٘ی زض ضطوت سبیپب ٚ ٕٞچٙیٗ ٔسیطاٖ ٚ وبضضٙبسبٖ 

آٖ، تؼییٗ تؼساز زلیك  وٙٙسٌبٖ تأٔیٗ ٚ ضجىٝزِیُ ٌستطزٌی ٚ پیچیسٌی سبذتبض ضطوت سبیپب 

، ثب تٛخٝ ثٝ ِعْٚ زستطسی ثٝ افطاز ٔترػع ٚ زاضای زا٘ص وبفی حبَ ثبایٗضٛاض است. خبٔؼٝ آٔبضی ز

 ٞسفٕٙس غٛضت ٌطفتٝ است. ٌیطی ٕ٘ٛ٘ٝزض ظٔیٙٝ ٔٛضٛع پژٚٞص، 

( ٔؼٕٛلاً ثستٝ ثٝ پیچیسٌی SEMٔؼبزلات سبذتبضی ) سبظی ٔسَحدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛضز ٘یبظ ثطای تحّیُ 

یه  ػٙٛاٖ ثٝ٘فط  400تب  100ثیٗ  ای ٕ٘ٛ٘ٝ، حدٓ طٛضوّی ثٝ أب ،ٔسَ ٚ تؼساز پبضأتطٞب ٔتفبٚت است

اطٕیٙبٖ اظ  ٔٙظٛض ثٝ(. ثب تٛخٝ ثٝ ایٗ ٔؼیبضٞب ٚ  Hair et al.2019) ضٛز ٔیلبػسٜ وّی زض ٘ظط ٌطفتٝ 



 چزاغی ي صفزوژادپامساری.../َای حکمزاوی اسلامی در ضىاسائی ي رتبٍ بىذی مؤلفٍ

  163  
  

ٕ٘ٛ٘ٝ پژٚٞص ا٘تربة ضس٘س.  ػٙٛاٖ ثٝ٘فط اظ ٔسیطاٖ ٚ وبضضٙبسبٖ فٛق  384لبثّیت تؼٕیٓ ٘تبیح، تؼساز 

 ضا تىٕیُ ٕ٘ٛز٘س. ٞب پطسطٙبٔٝزاٚطّجب٘ٝ زض ٔطبِؼٝ ٔطبضوت وطزٜ ٚ  غٛضتٝ ثایٗ تؼساز 

 َا دادٌابشار گزدآيری 

 زض ایٗ پژٚٞص، پطسطٙبٔٝ استب٘ساضز ٚ سبذتبضیبفتٝ ثٛزٜ است. ٞب زازٜاثعاض اغّی ٌطزآٚضی 

ی، ٔعیت اسلأ ٞبی اضظشضٚایی ٚ پبیبیی ٌٛیٝ ٞبی پطسطٙبٔٝ ثط اسبس ٔطبِؼبت پیطیٗ زض ظٔیٙٝ 

است. ٌٛیٝ ٞب ثب استفبزٜ اظ ٔمیبس  لطاضٌطفتٝ تبئیسضلبثتی، لبثّیت ضجىٝ ٚ ػّٕىطز ِدستیه ٔٛضز 

. ثرص اَٚ پطسطٙبٔٝ ا٘س ضسٜ; وبٔلاً ٔٛافمٓ( سٙدیسٜ  5; وبٔلاً ٔربِفٓ تب  1)اظ  ای زضخٝ 5ِیىطت 

سٕت سبظٔب٘ی( است. )ٔب٘ٙس سٗ، خٙسیت، سبثمٝ وبض،  زٞٙسٌبٖ پبسدضبُٔ اطلاػبت زٌٔٛطافیه 

ٔدعا  ٞبی سبظٜ زض لبِتثرص زْٚ ضبُٔ ٌٛیٝ ٞبی ٔطثٛط ثٝ ٔتغیطٞبی پژٚٞص است وٝ 

 :ا٘س ضسٜ ثٙسی زستٝ

 ٞبی اضظشاسلأی: ٌٛیٝ ٞب ثب اِٟبْ اظ ٔٙبثغ اسلأی ٚ ٔطبِؼبت ٔطتجط ثب سٙدص  ٞبی اضظش •

ضا  ٌٛیی ضاستوبضی، اغُ غسالت ٚ ی ٞب ٌیطی تػٕیٓزض ")ٔب٘ٙس:  ا٘س ضسٜ تسٚیٗاذلالی زض ٔحیط وبض 

زض  وٙٓ ٔیتلاش "، " جٙسْیپبثٝ ػساِت زض تٛظیغ ٚظبیف ٚ ٔٙبفغ ثیٗ ٕٞىبضاٖ "، "وٙٓ  ٔیضػبیت 

 ("ٔػطف ٔٙبثغ ضطوت، اغُ پطٞیع اظ اسطاف ضا ضػبیت وٙٓ.

تٕبیع، ضٞجطی ٞعیٙٝ ٚ پبسرٍٛیی ثٝ ثبظاض  ٞبی ٔؤِفٝٔعیت ضلبثتی: ٌٛیٝ ٞب ثب تٕطوع ثط  •

ٔحػٛلات ٚ "،"وٙس ضطوت ٔب تٛا٘ستٝ است ٔعیت ضلبثتی پبیساضی زض ثبظاض ایدبز ")ٔب٘ٙس:  ا٘س ضسٜٗ تسٚی

تٛا٘بیی ٔب زض اضائٝ ٔحػٛلات "، "است ذسٔبت ٔب ٘سجت ثٝ ضلجب اظ ویفیت ثبلاتطی ثطذٛضزاض 

 (". سبظز ٔی، ٔب ضا اظ ضلجب ٔتٕبیع فطز ٔٙحػطثٝ

 زض تجبزَ، ٕٞىبضی وٙٙسٌبٖ تأٔیٗ٘ٙس ویفیت ضٚاثط ثب ٔب ٞبیی خٙجٝضجىٝ: ٌٛیٝ ٞب ثط لبثّیت  •

  تأٔیٗٔب ضٚاثط لٛی ٚ ٔجتٙی ثط اػتٕبز ثب "ٔطتطن ٔسبئُ تٕطوع زاض٘س )ٔب٘ٙس:  اطلاػبت ٚ تٛا٘بیی حُ

، " ٓیزاضتٛا٘بیی ذٛثی زض تجبزَ ٔؤثط اطلاػبت ثب ضطوبی ظ٘دیطٜ تأٔیٗ "، " ٓیزاضاغّی ذٛز  وٙٙسٌبٖ

 (".وٙس ٔیوٕه  حُ ضاٜاخٟٝ ثب ٔطىلات ظ٘دیطٜ تأٔیٗ، ثٝ ٔب زض یبفتٗ ٕٞىبضی ثب ضطوب زض ٔٛ"

ػّٕىطز ِدستیه: ٌٛیٝ ٞب ٔؼیبضٞبی سٙتی ػّٕىطز ِدستیه ٔب٘ٙس سطػت تحٛیُ، زلت  •

 ٔٛلغ ثٝٔب لبزض ثٝ تحٛیُ ")ٔب٘ٙس:  زٞٙس ٔیِدستیىی ٚ لبثّیت اطٕیٙبٖ ضا پٛضص  ٞبی ٞعیٙٝسفبضش، 

، "است پبییٗ  زض ضطوت٘طخ ذطبی سفبضضبت ٚ تحٛیُ وبلا " ،" ٓیٞستوبلاٞب ثٝ ٔطتطیبٖ 

 (". ضٛز ٔیثٟیٙٝ ٔسیطیت  غٛضت ثٝٚ ا٘جبضزاضی زض ضطوت  ٚ٘مُ حُٕ ٞبی ٞعیٙٝ"
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 َا دادٌريش تحلیل 

 سبظی ٔسَی پژٚٞص، اظ ضٚش ٞب فطضیٝٚ آظٖٔٛ  ضسٜ آٚضی خٕغی ٞب زازٜ ٚتحّیُ تدعیٝثطای 

یه ضٚش آٔبضی  SEMاست.  ضسٜ استفبزٜ AMOS افعاض ٘طْاظ ثب استفبزٜ  SEMٔؼبزلات سبذتبضی 

 ( ٔب٘ٙسضٚاثط ٔستمیٓ ٚ غیطٔستمیٓ ثیٗ ٔتغیطٞبی ٔىٖٙٛ  ظٔبٖ ٞٓلسضتٕٙس است وٝ أىبٖ آظٖٔٛ 

ٚ ٕٞچٙیٗ ضٚاثط ثیٗ  ٌٛیٝ ٞبی پطسطٙبٔٝ ( ٔب٘ٙس ضسٜ ٔطبٞسٜٚ ٔتغیطٞبی ) یاسلأ ٞبی اضظش

 .وٙس ٔیٔتغیطٞبی ٔىٖٙٛ ضا فطاٞٓ 

 ثٝ ضطح ظیط است: ٞب زازٜحُ تحّیُ ٔطا

ضسٜ تٛسط پطسطٙبٔٝ ثب استفبزٜ اظ  ٌیطی ا٘ساظٜ ٞبی سبظٜتحّیُ ضٚایی ٚ پبیبیی: اثتسا ضٚایی ٚ پبیبیی -1

لطاض ٌطفت.  ٔٛضزثطضسی( Conifrmatory Factor Analysis – CFA) تأییسیتحّیُ ػبّٔی 

ِفبی آ ثطای پبیبییٚ ثطای ضٚایی ٍٕٞطا  AVE(Average Variance Extracted)ٔب٘ٙس  ٞبیی ضبذع

 ٔٛضز استفبزٜ لطاض ٌطفتٙس CR(Com Posite Reliability)ٚ  (Cronbach’s Alpha)طٚ٘جبخ و

اظ  ثب استفبزٜضٚایی ٚ پبیبیی اثعاض، ٔسَ وّی پژٚٞص  تبئیسثطاظش ٔسَ: پس اظ  ٞبی ضبذعثطضسی -2

SEM ثطآٚضز ضس. 

ثطاظش ٔتساَٚ  ٞبی ضبذعاظ  ای ٔدٕٛػٝاظ ، ٞب زازٜٔسَ ٟ٘بیی ثٝ ثطای اضظیبثی ویفیت ثطاظش 

 :اظخّٕٝاستفبزٜ ٌطزیس، 

▪  Chi-square (χ²) 

▪  Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) 

▪  Comparative Fit Index (CFI) 

▪  Normed Fit Index (NFI) 

▪  Tucker-Lewis Index (TLI) 

 SEMضطایت ٔسیط )ٔسیطٞبی ٔستمیٓ ٚ غیطٔستمیٓ( زض ٔسَ ، زضٟ٘بیت: ٞب فطضیٝآظٖٔٛ -3

( p-valueیب ضز ضٛز. سطح ٔؼٙبزاضی ) تبئیسی پژٚٞص ٞب فطضیٝلطاض ٌطفتٙس تب غحت  ٔٛضزثطضسی

ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض ثٛز. ثطای آظٖٔٛ اثطات غیطٔستمیٓ،  تأثیط زٞٙسٜ ٘طبٖضطایت ٔسیط،  یثطا 05/0وٕتط اظ 

 ( استفبزٜ ضس.Bootstrappingاظ ضٚش ثٛت استطاپیًٙ )
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 ی پژيَصَا یافتٍ

 مطخصات دمًگزافیک ومًوٍ

 % ظٖ ثٛز٘س.15% ٔطز ٚ 85،ٌطزیس. اظ ایٗ تؼساز آٚضی خٕغ ضسٜ تىٕیُپطسطٙبٔٝ  384تؼساز 

سبَ  15زاضای سبثمٝ وبض ثیص اظ  زٞٙسٌبٖ پبسد% اظ 40.سبَ ثٛز 42 زٞٙسٌبٖ پبسدٔیبٍ٘یٗ سٙی 

اظ  %60سبَ سبثمٝ وبض زاضتٙس. ٕٞچٙیٗ  10% وٕتط اظ 25سبَ ٚ  15 تب 10% ثیٗ 35،ثٛز٘س

اظ  زٞٙسٌبٖ اظ پبسد% 70.% زض سٕت وبضضٙبس ٔطغَٛ ثٝ وبض ثٛز٘س40زض سٕت ٔسیط ٚ  زٞٙسٌبٖ پبسد

 اغّی ایٗ ضطوت ثٛز٘س. وٙٙسٌبٖ تأٔیٗ% اظ 30ضطوت سبیپب ٚ 

 َا ساسٌتحلیل ريایی ي پایایی 

 ٞبی سبظٜ( ثطای اضظیبثی ضٚایی ٚ پبیبیی CFA) تأییسی، تحّیُ ػبّٔی لجُ اظ تحّیُ ٔسَ اغّی

 تحمیك ا٘دبْ ضس. ٘تبیح ثٝ ضطح ظیط است:

 ٞبی اضظش) ٞب سبظٜ( ثطای تٕبٔی AVE) ضسٜ استرطاجضٚایی ٍٕٞطا: ٔیبٍ٘یٗ ٚاضیب٘س  •

ضٚایی  زٞٙسٜ ٘طبٖوٝ  ثٛز 50/0اظ  تط ثعضياسلأی، ٔعیت ضلبثتی، لبثّیت ضجىٝ، ػّٕىطز ِدستیه( 

 ثٛز. لجَٛ لبثٍُٕٞطایی 

 CR – Composite) ( ٚ پبیبیی تطویجیCronbach’s Alphaپبیبیی: آِفبی وطٚ٘جبخ ) •

Reliability ثٝ تفىیه زض خسَٚ ظیط آٚضزٜ ضسٜ  طی( ٔمبز ثٛز 70/0ثبلاتط اظ  ٞب سبظٜ( ثطای تٕبٔی

 است. ٔٛضز٘ظط ٞبیٜ سبظپبیبیی ثبلای پطسطٙبٔٝ زض سٙدص  زٞٙسٜ ٘طبٖٔمبزیط  ٗیا .است

 پژيَص َای ساسٌ پایایی ي ريایی َای ضاخص: 1 جذيل

Table 1:Validity and Reliability Indices of Research Constructs 

AVE CR ٜسبظ ٝیٛتؼساز ٌ ثبخٚاِفبی وط 

 اسلأی ٞبی اضظش 6 0.88 0.89 0.65

 ٔعیت ضلبثتی 5 0.85 0.86 0.58

 لبثّیت ضجىٝ 5 0.87 0.88 0.62

 ػّٕىطز ِدستیه 4 0.82 0.83 0.55

 تحلیل مذل مؼادلات ساختاری

 اخطا ضس. ٞب فطضیٝٔؼبزلات سبذتبضی ثطای آظٖٔٛ  ٔسَ ،ضٚایی ٚ پبیبیی تبئیسپس اظ 
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 بزاسش مذل َای ضاخص

 ثطاظش ٔسَ ٟ٘بیی ثٝ ضطح ظیط ثٛز. ٞبی ضبذع

 RMSEA = 0.068 * CFI = 0.94 * NFI = 0.92 * TLI = 0.93 

اظ  ٚ حبویٞستٙس  ضسٜ آٚضی خٕغی ٞب زازٜثطاظش ذٛة ٔسَ ٔفٟٛٔی ثٝ  زٞٙسٜ ٘طبٖ ٞب ضبذعیٗ ا

 ٘طبٖ زٞس. ذٛثی ثٝایٗ است وٝ ٔسَ تٛا٘ستٝ است اٍِٛٞبی ضٚاثط ثیٗ ٔتغیطٞب ضا 

 ي ضزایب مسیز َا فزضیٍآسمًن 

 ظیط است: غٛضت ثٝی پژٚٞص ٞب فطضیٝثطای آظٖٔٛ  SEM٘تبیح تحّیُ 

 پژيَص کلی مذل بزاسش َای ضاخص :2 جذيل

Table 2: Overall Model Fit Indices of the Research 

 فطضیٝ ضاثطٝ Bضطیت ٔسیط p-Value ٔؼٙبزاض

 H1 ٔعیت ضلبثتی –اسلأی  ٞبی اضظش 0.61 0.001< ٔؼٙبزاض

 H2 لبثّیت ضجىٝ –اسلأی  ٞبی اضظش 0.58 0.001< ٔؼٙبزاض

 H3 ػّٕىطز ِدستیه –اسلأی  یٞب اضظش 0.52 0.001< ٔؼٙبزاض

 H4 ػّٕىطز ِدستیه –ٔعیت ضلبثتی  0.48 0.001< ٔؼٙبزاض

 H5 ػّٕىطز ِدستیه –لبثّیت ضجىٝ  0.40 0.001< ٔؼٙبزاض

 H6 (غیطٔستمیٓ)ػّٕىطز ِدستیه  –ٔعیت ضلبثتی  –اسلأی  ٞبی اضظش 0.29 0.001< ٔؼٙبزاض

 H7 (غیطٔستمیٓ) هیِدستػّٕىطز  –لبثّیت ضجىٝ  –اسلأی  ٞبی اضظش 0.25 0.001< ٔؼٙبزاض

 تفسیز وتایج:

 ٞبی اضظشوٝ  زٞس ٔی٘طبٖ  (β=0.61, p<0/001) 0: ضطیت ٔسیط ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض1فطضیٝ  •

ثط ٔعیت ضلبثتی زض ضطوت سبیپب زاض٘س. ایٗ یبفتٝ ثب ٔطبِؼبتی وٝ  تٛخٟی لبثُٔثجت ٚ  تأثیطاسلأی 

 .، ٕٞسٛ استزا٘ٙس ٔیٔطتجط  ٚوبض وستٔصٞجی ضا ثب ػّٕىطز  ٞبی اضظشاذلاق ٚ 

(Hosseini & Ahmadi2023 ) 

 ٞبی اضظشوٝ  وٙس ٔی تبئیس) (β=0.58, p<0/001: ضطیت ٔسیط ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض2فطضیٝ  •

وٝ اغَٛ اذلالی زض ضٚاثط  زٞس ٔی. ایٗ ٘طبٖ ٌصاض٘س ٔی تأثیطٔثجت ثط لبثّیت ضجىٝ  طٛض ثٝاسلأی 

 .( Khan & Ali2024وٙس ) ٔیٕىبضی وٕه ظ٘دیطٜ تأٔیٗ، ثٝ تمٛیت اػتٕبز ٚ ٞ

ایٗ است وٝ  زٞٙسٜ ٘طبٖ β=0.52, p<0/001): ضطیت ٔسیط ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض )3فطضیٝ  •

 ٘بضی اظ افعایص  تٛا٘س ٔیٔثجت زاض٘س. ایٗ  تأثیطاسلأی ٔستمیٕبً ثط ثٟجٛز ػّٕىطز ِدستیه  ٞبی اضظش
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 زاضز. ٞب اضظشطٝ زض ایٗ ثیطتط ثبضس وٝ ضی پصیطی ٔسئِٛیتوبضایی، وبٞص ذطب ٚ 

ٔثجت ٔعیت  تأثیطوٙٙسٜ  تبئیس) β=0.48, p<0/001: ضطیت ٔسیط ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض )4فطضیٝ  •

زاض٘س، ٔؼٕٛلاً ٔٙبثغ ٚ  تطی لٛیوٝ ٔعیت ضلبثتی  ٞبیی سبظٔبٖضلبثتی ثط ػّٕىطز ِدستیه است. 

 یبضزاض٘س.فطآیٙسٞبی ِدستیىی ذٛز زض اذت سبظی ثٟیٙٝثٟتطی ثطای  ٞبی تٛإ٘ٙسی

ایٗ است وٝ  زٞٙسٜ ٘طبٖ) β=0.40, p<0/001: ضطیت ٔسیط ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض )5فطضیٝ  •

لٛی، أىبٖ تجبزَ اطلاػبت،  ٞبی ضجىٝ. ٌصاضز ٔی تأثیطٔثجت ثط ػّٕىطز ِدستیه  طٛض ثٝلبثّیت ضجىٝ 

ستیه ٔٙدط وٝ ٍٕٞی ثٝ ثٟجٛز ػّٕىطز ِد وٙٙس ٔیثیطتطی ضا فطاٞٓ  پصیطی ا٘ؼطبفٕٞبٍٞٙی ثٟتط ٚ 

 .ضٛ٘س ٔی

اسلأی ثط ػّٕىطز ِدستیه اظ  ٞبی اضظشٔیب٘دیٍطی ٔعیت ضلبثتی: اثط غیطٔستمیٓ : 6فطضیٝ  •

 ،ططیك ٔعیت ضلبثتی

 ٞبی اضظش تأثیطوٝ ثرطی اظ  زٞس ٔیایٗ یبفتٝ ٘طبٖ ) β=0.29, p<0/001ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض است )

 .ٌیطز ٔیٔعیت ضلبثتی غٛضت  ایدبز ٚ تمٛیت ٚاسطٝ ثٝاسلأی ثط ػّٕىطز ِدستیه، 

 ػّٕىطز ِدستیهاسلأی ثط  ٞبی اضظشٔیب٘دیٍطی لبثّیت ضجىٝ: اثط غیطٔستمیٓ : 7فطضیٝ  •

ایٗ ٘تبیح ثیبٍ٘ط آٖ است وٝ ) β=0.25, p<0/001ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض است ) عی٘ ،اظ ططیك لبثّیت ضجىٝ

اسلأی ثٝ ػّٕىطز  ٞبی اضظش تأثیط زض ا٘تمبَثسعایی  ٘مص ،یه ٔیب٘دی ٟٔٓ ػٙٛاٖ ثٝلبثّیت ضجىٝ ٘یع 

 .وٙس ٔیِدستیه ایفب 

ٔستمیٓ ٚ ٞٓ  غٛضت ثٝاسلأی ٞٓ  ٞبی اضظشوٝ  زٞٙس ٔی، ٘تبیح پژٚٞص ٘طبٖ طٛضوّی ثٝ

ثٝ ثٟجٛز ػّٕىطز ِدستیه زض ضطوت سبیپب وٕه )ظ ططیك ٔعیت ضلبثتی ٚ لبثّیت ضجىٝاغیطٔستمیٓ 

 .وٙٙس ٔی

 گیزی وتیجٍبحث ي 

 َاٍ یافتبحث 

اسلأی ضا ثط ٔعیت ضلبثتی، لبثّیت ضجىٝ ٚ  ٞبی اضظشٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض  تأثیطی ایٗ پژٚٞص ٞب یبفتٝ

. ایٗ ٘تبیح ثب ازثیبت پژٚٞطی وٝ ثط إٞیت اثؼبز زٞس ٔیػّٕىطز ِدستیه زض ضطوت سبیپب ٘طبٖ 

 (Moalla & Hajji,2024) .، ٕٞرٛا٘ی زاضزتأویسزاض٘س ٚوبض وستاذلالی ٚ اضظضی زض ٔٛفمیت 

تأثیط اسلأی ٔستمیٕبً ثط ػّٕىطز ِدستیه  ٞبی اضظشاسلأی: ایٙىٝ  ٞبی اضظشٔستمیٓ  تأثیط

، ػساِت ٚ پطٞیع اظ زاضی أب٘تزاض٘س، حبوی اظ آٖ است وٝ ضػبیت اغَٛ اذلالی ٔب٘ٙس غسالت،  ٔثجت
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الت زض ضٚاثط ثب ، غسٔثبَ ػٙٛاٖ ثٝ. ضٛز ٔیاسطاف، ٔٙدط ثٝ ثٟجٛز فطآیٙسٞبی ػّٕیبتی ِدستیه 

، ػساِت زض ٔٙدط ضٛزٔصاوطٜ ٚ تطاوٙص  ٞبی ٞعیٙٝثٝ وبٞص  تٛا٘س ٔیٚ ٔطتطیبٖ  وٙٙسٌبٖ تأٔیٗ

اضبفی  ٞبی ٞعیٙٝٚ پطٞیع اظ اسطاف، ثٝ وبٞص ضبیؼبت ٚ  زٞس ٔیترػیع ٔٙبثغ، وبضایی ضا افعایص 

ذٛزضٚسبظی  زض ٔسیطیتاسلأی  ٞبی اضظش٘یع ثٝ ٘مص  (1402خؼفطی ٚ ٕٞىبضاٖ ) .وٙس ٔیوٕه 

 .ا٘س وطزٜ اضبضٜ

 ( ٔٙطمی ثٝ ٘ظط1Hاسلأی ثط ٔعیت ضلبثتی ) ٞبی اضظشٔثجت  تأثیط٘مص ٔیب٘دی ٔعیت ضلبثتی: 

است، ٔؼٕٛلاً اظ اػتٕبز ثبلاتطی ثطذٛضزاضاست، ویفیت اغَٛ اذلالی پبیجٙسسبظٔب٘ی وٝ ثط چطاوٝ؛ ضسس یٔ

. ایٗ ٔعیت وٙس ٔیٞٗ ٔطتطیبٖ ٚ ضطوب ایدبز ٔحػٛلات ٚ ذسٔبتص ثٟتط است ٚ تػٛیط ٔثجتی زض ش

 ( (Narasimhan & kim, 2023 .وٙس ٔیذٛز، ثٝ ثٟجٛز ػّٕىطز ِدستیه وٕه  ٘ٛثٝ ثٝضلبثتی سپس 

ٔعیت  ٞبی پبیٝ، ٞب ٞعیٙٝاسلأی ثب اضتمبء ویفیت، افعایص ضضبیت ٔطتطی ٚ وبٞص  ٞبی اضظش، زضٚالغ

 .وٝ ایٗ ٔعیت، وب٘بَ ٔؤثطی ثطای ثٟجٛز ػّٕىطز ِدستیه است ٟ٘ٙس ٔیضلبثتی ضا ثٙب 

(Hosseini & Ahmadi2023) 

، (2H) ٔثجت ثط لبثّیت ضجىٝ تأثیطاسلأی ثب  ٞبی اضظش٘مص ٔیب٘دی لبثّیت ضجىٝ: ٕٞچٙیٗ، 

اغَٛ اسلأی ٔب٘ٙس ٚفبزاضی، اػتٕبز ٚ  .وٙٙس ٔیٔسیط زیٍطی ضا ثطای ثٟجٛز ػّٕىطز ِدستیه فطاٞٓ 

لٛی،  ٞبی ضجىٝ. ایٗ وٙس ٔیلٛی ٚ ٕٞىبضی ٔحٛض ایدبز  ٞبی ضجىٕٝٞىبضی، ثستط ٔٙبسجی ثطای ایدبز 

وٝ ایٗ ٔٛاضز  وٙٙس ٔیٚ حُ ٔطتطن ٔسبئُ ضا فطاٞٓ  تط ضٚاٖأىبٖ ٕٞبٍٞٙی ثٟتط، تجبزَ اطلاػبت 

 ٌصاض٘س ٔی تأثیطتمبضب،  ثیٙی صپیٞص ظٔبٖ تأذیط ٚ ثٟجٛز ٔستمیٕبً ثط ثٟجٛز ػّٕىطز ِدستیه، ٔب٘ٙس وب

(Khan & Ali, 2024) 

ی پژٚٞص ٘طبٖ زاز٘س وٝ ٞط زٚ ٔتغیط ٔعیت ضلبثتی ٚ لبثّیت ضجىٝ، ٞب یبفتٝإٞیت اثؼبز ٔیب٘دی: 

 ٚ ػّٕىطزاسلأی  ٞبی اضظشٔثجت ٚ ٔؼٙبزاضی زض ضاثطٝ ثیٗ  طیتأث ،ٔتغیطٞبی ٔیب٘دی ػٙٛاٖ ثٝ

زض تطخٕٝ  زٚ ػبُٔإٞیت استطاتژیه ایٗ  زٞٙسٜ ٘طبٖ. ایٗ ٔٛضٛع (6H  ٚ7H) وٙٙس ٔییفب ِدستیه ا

 ٞبی اضظش، غطف زاضتٗ زیٍط ػجبضت ثٝثٙیبزیٗ ثٝ ٘تبیح ّٕٔٛس زض ػطغٝ ِدستیه است.  ٞبی اضظش

 ای ضجىٝضا ثٝ سٕت ایدبز تٕبیع ضلبثتی ٚ تمٛیت ضٚاثط  ٞب اضظشاسلأی وبفی ٘یست، ثّىٝ ثبیس ایٗ 

ضضبیی ٚ ) .ثٟطٜ ثطز ػّٕىطز ِدستیهثطای ثٟجٛز  ٞب آٖٞسایت وطز تب ثتٛاٖ اظ حساوثط پتب٘سیُ 

 .ا٘س وطزٜ تأویس٘یع ثط ٘مص لبثّیت ضجىٝ زض ػّٕىطز ِدستیه سبیپب  (1401پطٚیعیبٖ 

 کلی گیزی وتیجٍ

  تٟٙب ٘ٝسبیپب، اسلأی زض ضطوت  ٞبی اضظشٚ تطٚیح  سبظی پیبزٜ٘طبٖ زاز وٝ  ذٛثی ثٝایٗ پژٚٞص 
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است، ثّىٝ اظ ططیك تمٛیت ٔعیت ضلبثتی ٚ  تأثیطٌصاضٔستمیٓ ثط ثٟجٛز ػّٕىطز ِدستیه  غٛضت ثٝ

 ٞبیی سبظٔبٖثطای ٔسیطاٖ ضطوت سبیپب ٚ سبیط  ٞب یبفتٝ. ایٗ وٙس ٔیضا تطسیس  تأثیطلبثّیت ضجىٝ ٘یع ایٗ 

است. زض ز٘یبی ضلبثتی أطٚظ، تّفیك  حبئع إٞیتوٝ ثٝ ز٘جبَ ثٟجٛز وبضایی ٚ اثطثرطی زض ذٛز ٞستٙس، 

 ػٙٛاٖ ثٝاظ ٔٙظط ٔسئِٛیت اختٕبػی، ثّىٝ  تٟٙب ٘ٝ، ٚوبض وست ٞبی استطاتژیاغَٛ اذلالی ٚ ٔؼٙٛی ثب 

 .ٌیطز ٔیلطاض  ٔٛضزتٛخٝیه ػبُٔ وّیسی ثطای زستیبثی ثٝ ٔعیت ضلبثتی پبیساض ٚ اضتمبء ػّٕىطز، 

 کاربزدی یاَپیطىُاد

وبضثطزی ظیط ثٝ ٔسیطاٖ ضطوت سبیپب ٚ فؼبلاٖ حٛظٜ  یٞب طٟٙبزیپایٗ پژٚٞص،  یٞب یبفتٝثط اسبس 

 :ٌطزز ٔیٔسیطیت ظ٘دیطٜ تأٔیٗ اضائٝ 

 ٔستٕط ثطایآٔٛظضی ٔسٖٚ ٚ  ٞبی ثط٘بٔٝاسلأی: لاظْ است  ٞبی اضظش سبظی ٟ٘بزیٙٝتطٚیح ٚ  .1

اسلأی زض  یٞب اضظشوّیٝ وبضوٙبٖ ٚ ٔسیطاٖ زض سطٛح ٔرتّف زض ذػٛظ ٔجب٘ی ٚ وبضثطزٞبی 

ٚ  ٞب ٌیطی تػٕیٓزض  ٞب اضظشثبیس ثط چٍٍٛ٘ی تدّی ایٗ  ٞب ثط٘بٔٝضغّی ثطٌعاض ضٛز. ایٗ  ٞبی فؼبِیت

 زاضتٝ ثبضٙس. تأویستؼبٔلات ضٚظٔطٜ 

اسلأی،  ٞبی اضظشٔجتٙی ثط ٔعیت ضلبثتی: ضطوت سبیپب ثبیس ثب تىیٝ ثط  ٞبی استطاتژیتٛسؼٝ  .2

ٝ ایدبز تٕبیع زض ثبظاض ٔٙدط ضٛز. تٕطوع ثط ویفیت ثطتط، ذسٔبت ضا تسٚیٗ وٙس وٝ ث ٞبیی استطاتژی

 ٔعیت ضلبثتی ضا تمٛیت وٙس. تٛا٘س ٔی اطلاػبت ٚسمٓ غحتٔطتطی ٔساضا٘ٝ، ٘ٛآٚضی ٚ اطٕیٙبٖ اظ 

ثیطتطی ثط ضٚی ایدبز ٚ حفظ ضٚاثط  ٌصاضی سطٔبیٝتمٛیت لبثّیت ضجىٝ: ضطوت ثبیس  .3

ٚ سبیط ضطوبی ا٘دبْ زٞس. ثطٌعاضی خّسبت ٔٙظٓ،  وٙٙسٌبٖ یٗتأٔثّٙسٔست ٚ ٔجتٙی ثط اػتٕبز ثب 

ثٝ تمٛیت ایٗ لبثّیت وٕه  تٛا٘س ٔیسطیغ ٚ ٔٙػفب٘ٝ اذتلافبت،  ٚفػُ حُٚ  ضفبفیت زض تجبزَ اطلاػبت

 وٙس.

زض فطآیٙسٞبی ِدستیه: ٔسیطاٖ ثبیس اطٕیٙبٖ حبغُ وٙٙس وٝ  ٞب اضظش سبظی یىپبضچٝ .4

، ٚ٘مُ حُٕاخطای فطآیٙسٞبی ِدستیىی ٔب٘ٙس ٔسیطیت ٔٛخٛزی، اسلأی زض ططاحی ٚ  ٞبی اضظش

 خٛیی غطفٝٔٙدط ثٝ وبٞص ذطب، افعایص زلت ٚ  تٛا٘س ٔی. ایٗ أط ضٛز ٔیا٘جبضزاضی ٚ تٛظیغ ٔٙؼىس 

 ٌطزز. ٞب ٞعیٙٝزض 

ثٝ تسٟیُ  تٛا٘س ٔیاطلاػبتی یىپبضچٝ  ٞبی سیستٓاظ  ٌیطی ثٟطٜاستفبزٜ اظ فٙبٚضی اطلاػبت:  .5

طلاػبت، ثٟجٛز ٕٞبٍٞٙی ٚ افعایص ضفبفیت وٕه وٙس وٝ ایٗ ذٛز، ظیطثٙبی تمٛیت لبثّیت تجبزَ ا

 ضجىٝ ٚ زستیبثی ثٝ ٔعیت ضلبثتی است.
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 بزای تحقیقات آتی َاییپیطىُاد

غٙؼت غصا،  ٔب٘ٙس (زض غٙبیغ زیٍط  تٛاٖ ٔیٔطبِؼٝ زض غٙبیغ زیٍط: ایٗ ٔسَ ٔفٟٛٔی ضا  .1

 ض زاز تب لبثّیت تؼٕیٓ ٘تبیح سٙدیسٜ ضٛز.لطا ٔٛضزثطضسی٘یع )٘سبخی، یب ذسٔبت

ٔتغیطٞبی زیٍطی ٔب٘ٙس  تٛاٖ ٔیثطضسی سبیط ٔتغیطٞبی ٔیب٘دی یب تؼسیُ ٌط:  .2

ٔتغیطٞبی ٔیب٘دی یب تؼسیٍّط زض ضاثطٝ ثیٗ  ػٙٛاٖ ثٝ، ضٞجطی اذلالی، یب ٘ٛآٚضی ضا سبظٔب٘ی فطًٞٙ

 اسلأی ٚ ػّٕىطز ِدستیه ثطضسی ٕ٘ٛز. ٞبی اضظش

زضن  تٛا٘س ٔیػٕیك ثب ٔسیطاٖ ٚ وبضوٙبٖ  ٞبی ٔػبحجٝویفی: ا٘دبْ  ٞبی ضٚشاستفبزٜ اظ  .3

 پیص ضٚ اضائٝ زٞس. ٞبی چبِصاسلأی زض ػُٕ ٚ  ٞبی اضظش سبظی پیبزٜاظ چٍٍٛ٘ی  تطی ػٕیك

اسلأی ثط سبیط اثؼبز ػّٕىطز سبظٔب٘ی: ػلاٜٚ ثط ػّٕىطز ِدستیه،  ٞبی اضظش تأثیطثطضسی  .4

 تأثیط تٛاٖ ٔی

 پصیطی ٔسئِٛیتسلأی ضا ثط اثؼبز زیٍطی ٔب٘ٙس ػّٕىطز ٔبِی، ضضبیت ضغّی وبضوٙبٖ، یب ا ٞبی اضظش

 لطاض زاز. ٔٛضزپژٚٞصاختٕبػی ضطوت ٘یع 

ایطا٘ی  ٞبی سبظٔبٖاسلأی ثط ػّٕىطز ِدستیه زض  ٞبی اضظش تأثیطٔطبِؼٝ تطجیمی: ٔمبیسٝ  .5

 خبِجی ثٝ ٕٞطاٜ زاضتٝ ثبضس. ٘تبیح تٛا٘س ٔیٔطبثٝ زض وطٛضٞبی اسلأی زیٍط  ٞبی سبظٔبٖثب 

 پژيَص َای محذيدیت

 ذٛز اظٟبضی ٞبی پطسطٙبٔٝی ایٗ پژٚٞص ثط اسبس ٞب زازٜ: ذٛز اظٟبضیٚاثستٍی ثٝ  •

 لطاض ٌیطز. زٞٙسٌبٖ پبسد ٞبی سٌٛیطی تأثیطاست وٝ ٕٔىٗ است تحت  ضسٜ آٚضی خٕغ

ضطوت ٔؼیٗ  ٚ یه) یذٛزضٚسبظ (خبٔؼٝ آٔبضی ٔحسٚز: تٕطوع پژٚٞص ثط یه غٙؼت ذبظ  •

 ضا ٔحسٚز وٙس. ٞب سبظٔبٖٕٔىٗ است لبثّیت تؼٕیٓ ٘تبیح ثٝ سبیط غٙبیغ یب )پبیسب (

ثب  شاتبً اسلأی ٚ ٔعیت ضلبثتی، ٞبی اضظشٔتغیطٞبی ٔىٖٙٛ: سٙدص ٔتغیطٞبی ٔىٙٛ٘ی ٔب٘ٙس  •

 .ثبضس ٔیٕٞطاٜ است ٚ ٘یبظٔٙس استفبزٜ اظ اثعاضٞبی سٙدص استب٘ساضز ٚ زلیك  ٞبیی زضٛاضی
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Abstract 

This study aims to evaluate the impact of Islamic values on logistics 

performance within the framework of Saipa Automotive Company, and to examine 

the mediating effect of two factors, competitive advantage and network capability, 

in order to draw a picture of the complex relationships between variables. Data 

were collected through the distribution of standard questionnaires based on the 

Likert scale. The statistical population consisted of 384 senior, middle managers, 

and experts of Saipa Company and its suppliers. SEM modeling technique and 

specialized AMOS software were used for statistical analysis and hypothesis 

testing. The convergent validity of the research tool was evaluated by calculating 

the average variance extracted index AVE. The reliability of the questionnaires was 

measured by calculating Cronbach's alpha coefficient. The results indicate positive 

and significant effects of Islamic values on increasing competitive advantage with 

a path coefficient of 0.61, strengthening network capability with a path coefficient 

of 0.58, and improving logistics performance with a path coefficient of 0.52. The 

analyses confirm the indirect effects of Islamic values on logistics performance 

through two mediating factors: competitive advantage with a path coefficient of 

0.29 and network capability with a path coefficient of 0.25. The normative fit index 

was 0.94, the normalized fit index was 0.92, and the root mean square error of 

estimation was 0.068, indicating a good fit of the model with the data and 

confirming the validity of the research model structure. The findings indicate the 

impact of ethical approaches to Islamic principles, such as honesty, 

trustworthiness, justice, and avoiding waste and extravagance, in strengthening 

coordination and creating mutual trust. Which lead to improving logistics 

processes, reducing operating costs, and increasing customer satisfaction. 

Integrating Islamic ethical principles with business strategy leads to achieving 

sustainable competitive advantage and improving organizational performance, 

which will have practical applications for senior managers and decision-makers in 

Saipa Company. 
Keywords 

Islamic values, logistics performance, competitive advantage, network 

capability, SAIPA company, structural equation modeling 
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Introduction 

In today’s dynamic business environment, Supply Chain Management (SCM) 

plays a pivotal role in achieving competitive advantage and enhancing 

organizational performance. Beyond operational efficiencies, ethical and value-

based dimensions in SCM are gaining increasing importance, particularly in 

societies with strong religious identities. Islamic values, with their emphasis on 

ethical principles, justice, trustworthiness, and accountability, offer a powerful 

framework for guiding supply chain activities. This research investigates the 

influence of Islamic values on logistics performance within SAIPA Company, one 

of Iran’s largest automotive manufacturers. 

Understanding how these fundamental values translate into practical strategies 

and operational actions within the supply chain requires exploring their mediating 

mechanisms. Two key factors with significant potential to mediate this relationship 

are competitive advantage and network capability. Competitive advantage refers to 

an organization’s ability to offer unique value to customers, distinguishing it from 

competitors. Islamic values, by promoting efficiency, quality, and honesty, can 

directly contribute to sustainable competitive advantage. Organizations operating 

on Islamic principles often experience increased customer satisfaction, reduced 

costs, and improved reputation, all crucial components of competitive advantage. 

Network capability, on the other hand, signifies an organization’s ability to 

establish, maintain, and leverage relationships with supply chain partners. Islamic 

values, by emphasizing cooperation, mutual trust, and upholding rights, can foster 

strong and resilient networks within the supply chain. Collaborative efforts rooted 

in Islamic principles lead to enhanced coordination, effective information 

exchange, and faster problemsolving, all reinforcing network capability. 

Ultimately, these mechanisms (competitive advantage and network capability) 

critically impact logistics performance, which encompasses aspects such as 

delivery speed, order accuracy, transportation costs, and inventory management—

all vital for supply chain success. Organizations that build robust competitive 

advantage and high network capability typically excel in optimizing their logistical 

processes. 

Methodology 

This research adopts an applied objective, aiming to provide practical solutions 

for improving logistics performance. From a methodological standpoint, it is a 

descriptive-correlational study conducted using a survey approach. 

The target population comprised managers and experts involved in supply chain 

management, logistics, purchasing, production, and commercial departments 
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within SAIPA Company, as well as key managers and experts from its primary 

suppliers. Due to the extensive and complex structure of SAIPA and its supplier 

network, precise demographic data was challenging to obtain. Therefore, a 

purposive sampling method was employed to ensure access to knowledgeable 

individuals. 
For Structural Equation Modeling (SEM) analysis, a sample size typically 

ranging from 100 to 400 is considered appropriate (Hair et al., 2019). Adhering to 

these guidelines and to ensure the generalizability of the findings, 384 managers 

and experts were selected as the research sample. 
These individuals voluntarily participated and completed the questionnaires. 

The primary data collection instrument was a standardized, structured 

questionnaire utilizing a Likert scale. The validity of the instrument was confirmed 

by an Average Variance Extracted (AVE) value exceeding 0.50, and its reliability 

was established with a Cronbach’s alpha value greater than 0.70. Data analysis was 

performed using Structural Equation Modeling (SEM) via AMOS software. 

Results 

The analysis of the collected data using Structural Equation Modeling (SEM) in 

AMOS software yielded significant findings regarding all seven proposed 

hypotheses. The results are as follows: 

Hypothesis 1 (Islamic values → Competitive advantage): Supported. Islamic 

values were found to have a positive and significant effect on competitive 

advantage (β=0.61). This indicates that the adherence to Islamic principles strongly 

contributes to an organization’s distinct competitive edge. 

Hypothesis 2 (Islamic values → Network capability): Supported. Islamic values 

demonstrated a positive and significant effect on network capability (β=0.58). This 

suggests that Islamic principles play a crucial role in building and strengthening an 

organization’s collaborative networks. 

Hypothesis 3 (Islamic values → Logistics performance): Supported. Islamic 

values had a positive and significant direct effect on logistics performance 

(β=0.52). This highlights the direct contribution of Islamic ethics to improved 

operational logistics outcomes. 

Hypothesis 4 (Competitive advantage → Logistics performance): Supported. 

Competitive advantage was found to have a positive and significant direct impact 

on logistics performance. Organizations with a stronger competitive advantage tend 

to achieve superior logistics efficiency. 

Hypothesis 5 (Network capability → Logistics performance): Supported. 

Network capability also demonstrated a positive and significant direct impact on 
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logistics performance. Effective and robust networks are directly linked to 

enhanced logistical operations. 

Hypothesis 6 (Islamic values → Competitive advantage → Logistics 

performance): Supported. The analysis confirmed that competitive advantage 

mediates the positive impact of Islamic values on logistics performance (indirect 

effect, β=0.29). This implies that Islamic values foster competitive advantage, 

which in turn leads to better logistics performance. 

Hypothesis 7 (Islamic values → Network capability → Logistics performance): 

Supported. Network capability was also confirmed to mediate the positive impact 

of Islamic values on logistics performance (indirect effect, β=0.25). This suggests 

that Islamic values contribute to building strong network capabilities, which then 

translate into improved logistics performance. 

The model fit indices, including CFI=0.94, NFI=0.92, and RMSEA=0.068, 

further confirmed a good fit between the conceptual model and the empirical data, 

underscoring the robustness and validity of these findings. 

Discussion and Conclusion 

This research provides compelling evidence that integrating Islamic values into 

supply chain practices significantly enhances logistics performance, both directly 

and indirectly through competitive advantage and network capability. The direct 

positive effects of Islamic values on competitive advantage (Hypothesis 1) and 

network capability (Hypothesis 2) suggest that principles such as honesty, 

trustworthiness, justice, responsibility, benevolence, and avoidance of waste foster 

an environment conducive to operational excellence and strong stakeholder 

relationships. These findings align with prior research highlighting the positive 

impact of Islamic ethics on business performance (Aziz et al., 2024; Moalla & 

Hajji, 2024). 

The study’s confirmation of competitive advantage (Hypothesis 6) and network 

capability (Hypothesis 7) as mediators is particularly insightful. This means that 

Islamic values do not just directly improve logistics; they also do so by first 

building a stronger competitive position and more capable networks. When 

organizations adhere to Islamic principles, customer satisfaction increases, costs 

are reduced due to efficient resource management (avoidance of israf – waste), and 

their reputation is enhanced, all contributing to a robust competitive advantage. 

This advantage, in turn, fuels better logistics performance, as supported by 

Hypothesis 4. Simultaneously, the emphasis on cooperation, mutual trust, and 

fairness inherent in Islamic values strengthens relationships with suppliers and 

partners, leading to more coordinated activities, effective information sharing, and 
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resilience in the face of disruptions—all hallmarks of high network capability that 

ultimately optimize logistics operations, as indicated by Hypothesis 5. 

The significant direct impact of Islamic values on logistics performance 

(Hypothesis 3) further emphasizes their foundational role. An organization that 

consistently integrates these values into its core operations is inherently better 

positioned to achieve superior logistics outcomes, including faster delivery, higher 

order accuracy, and lower costs. 

In conclusion, the findings underscore that embracing Islamic ethical principles 

is not merely a cultural or religious obligation but a strategic imperative for 

businesses, especially in the automotive industry. By fostering coordination, trust, 

and collaboration within the supply chain, these values can lead to improved 

logistical processes, reduced costs, and increased customer satisfaction. For SAIPA 

Company and similar organizations, incorporating Islamic values into operational 

and strategic supply chain practices represents an effective business strategy to 

enhance logistics performance and elevate competitive positioning in the 

marketplace. This research fills a critical gap by explicitly examining all seven 

hypothesized relationships, offering a comprehensive and nuanced understanding 

of how spiritual and ethical values can be integrated into SCM for 

 

 


