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 چکیده:

 یااست؛ حرفه یبر حرفه حسابدار (AI) یهوش مصنوع ریمند تأثو نظام قیدق یپژوهش، بررس نیا یهدف اصل    

هوشمند قرار  یبزارهاو ا ندهایفرآ یسازیتالیجینوظهور، د یهایفناور ریشدت تحت تأثبه ریاخ یهاکه در سال

هوش  یهایفناور یریکارگبه یامدهایپ زا قیلزوم شناخت دق ع،یسر یهایدگرگون نیگرفته است. با توجه به ا

شده است. پژوهش حاضر ابتدا با  لیتبد یاو حرفه یعلم یبه ضرورت ،یو مال یحسابدار یهاتیدر فعال یمصنوع

آزمون  ینمود. سپس، برا یطراح یمناسب یوجود، چارچوب مفهومم یو پژوهش ینظر اتیمند بر ادبنظام یمرور

از  یگروه انیاستفاده شد که م یادرجهپنج کرتیل اسیبا مق افتهیساختار شنامهپرس کیاز  ق،یتحق یهاهیفرض

 عیاند، توزداشته نینو یهایمرتبط با فناور یکه تجربه کار ،یو حسابدار یمال یهادر حوزه یاکارکنان حرفه

 .دیردگ

 جیقرار گرفتند. نتا لیمورد تحل ودنتیاست t یبا استفاده از آزمون آمار شدهیگردآور یهامرحله بعد، داده در

مثبت، معنادار و  ریتأث یبر هوش مصنوع یمبتن یهایفناور یریکارگاز آن است که به یآمده حاکدستبه

 ف،یدقت، سرعت در انجام وظا ،یوربهره یرتقاموجب ا هایفناور نیدارد. ا یبر عملکرد حرفه حسابدار یاگسترده

 یهایسازمیو تصم یلیبه امور تحل شتریزمان ب صیو تخص یتکرار یهاتیحذف فعال ،یانسان یکاهش خطاها

 یسنت فینقش حسابداران را از انجام وظا ،یمشخص شد که استفاده از هوش مصنوع ن،یاند. همچنشده یراهبرد

 دهدیسوق م یلیو تحل نیآفرزشار یهاندیبه مشارکت در فرآ

 یهاتیدر فعال یهوش مصنوع یهایگرفت که ادغام مؤثر فناور جهینت توانیاساس، م نیا بر

در بازار  یریپذبقا و رقابت یبرا یضرورت راهبرد کیانتخاب هوشمندانه بلکه  کیتنها نه ،یحسابدار

با ارتقاء  شودیم شنهادیو حسابداران پ رانیمد ،یمال یابه نهاده ن،ی. بنابرارودیشمار مامروز به دهیچیپ

را  یاحرفه شرفتیپ ریمس ،یکار یندهایفرآ یو بازطراح تالیجیتحولات د رشیفناورانه، پذ یهامهارت
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 مقدمه

های فناورانه های اقتصادی، همواره تحت تأثیر پیشرفتحسابداری به عنوان یکی از ارکان کلیدی نظام

هایی مانند حسابداری دوطرفه در قرون گذشته انقلابی در این حرفه قرار داشته است. در حالی که نوآوری

های اخیر، در دهه (AI) ویژه هوش مصنوعیو به (ICT) دند، ورود فناوری اطلاعات و ارتباطاتایجاد کر

 (Abdullah, 2024) .موج جدیدی از تحول را رقم زده است

سازی به سرعت در حال تغییر ماهیت فرآیندهای در قرن بیست و یکم، اتوماسیون و دیجیتالی  

افزارهای مبتنی و نرم (RPA) نند اتوماسیون رباتیک فرآیندهای هوشمندی ماحسابداری هستند. سیستم

 دهندبر و مستعد خطا را با دقت و سرعت بیشتری انجام می، بسیاری از وظایف تکراری، زمانAI بر

(Ivančić, Vugec, 2019). بر اساس گزارش انجمن حسابداران خبره (Roszkowska,2024)  بیش ،

های هوشمند بخشی از عملیات حسابداری خود را به فناوری های بزرگ جهاندرصد شرکت 60از 

 .اند و این روند رو به افزایش استسپرده

های پیشرفته نظیر یادگیری ماشینی، پردازش زبان طبیعی و ای از فناوریهوش مصنوعی مجموعه

گیری، ی و تصمیمبینگیرد که قادر است از طریق شناسایی الگوها، پیشهای کلان را در بر میتحلیل داده

 سازی فرآیندهای مالی ایفا کندنقش مهمی در بهبود کیفیت گزارشگری مالی، کشف تقلب و بهینه

(Haefner, 2021). با این وجود، پذیرش گسترده AI های هایی مانند هزینهدر حسابداری با چالش

ها همراه نیت دادههای مرتبط با امسازی، نیاز به آموزش مجدد نیروی انسانی و نگرانیپیاده

 .(Davenport, 2016)است

ها مند تأثیر هوش مصنوعی بر حرفه حسابداری، شناسایی فرصتدر این شرایط، بررسی علمی و نظام

برداری بهینه از این فناوری، ضرورتی انکارناپذیر و تهدیدهای ناشی از آن و ارائه راهکارهای عملی برای بهره

بر حرفه حسابداری، به دنبال پاسخ به این پرسش  AI ابی جامع تأثیراست. پژوهش حاضر با هدف ارزی

تواند کارایی، دقت و نقش حسابداران را در عصر دیجیتال کلیدی است که: هوش مصنوعی چگونه می

 متحول سازد؟

 مسئله انیب

موجب  (AI) های چشمگیر فناوری اطلاعات و به ویژه هوش مصنوعیهای اخیر، پیشرفتدر دهه

ورود .(Greenman, 2017) رات بنیادینی در بسیاری از صنایع از جمله حسابداری شده استتغیی

های خبره، فرآیندهای و سیستم (RPA) هایی مانند یادگیری ماشینی، اتوماسیون رباتیک فرآیندفناوری
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بر اساس  .اندبر را خودکار نمودهسنتی حسابداری را متحول ساخته و بسیاری از وظایف تکراری و زمان

های بزرگ جهان بخشی درصد شرکت 60بیش از  ، (Johnson, 2022) گزارش انجمن حسابداران خبره

هایی همچون اند. این تحولات، گرچه فرصتهای هوشمند سپردهاز عملیات حسابداری خود را به فناوری

سازی، های پیادهله هزینههایی از جماند، اما با چالشافزایش دقت، سرعت و شفافیت مالی را فراهم آورده

در  .(Babamiri, 2025) های امنیتی نیز همراه هستندنیاز به آموزش مجدد نیروی انسانی و نگرانی

تواند بر کارایی، کیفیت تا چه اندازه می ”هوش مصنوعی"چنین شرایطی، پاسخ به این پرسش اساسی که 

اران چگونه باید خود را با این تغییرات تطبیق ها تأثیرگذار باشد و حسابدو نقش حسابداران در سازمان

ای برخوردار است. این مطالعه در پی آن است تا با رویکردی علمی و مبتنی بر از اهمیت ویژه "دهند؟

داده، تأثیرات مثبت و منفی هوش مصنوعی بر حرفه حسابداری را بررسی و راهکارهای عملی برای 

 .ئه نمایدبرداری بهینه از این فناوری ارابهره

 اهداف مطالعه

بررسی جامع تأثیر هوش مصنوعی بر کارایی، دقت و نقش حرفه حسابداری در   :اصلی هدف

 .هاسازمان

 :اهداف فرعی

بر بهبود  (های خبرهو سیستم RPA از جمله) های هوش مصنوعیسازی فناوریارزیابی تأثیر پیاده. 1

 .فرآیندهای حسابداری

 .کارگیری هوش مصنوعی در حرفه حسابداریهای ناشی از بهصتها و فرشناسایی چالش. 2

های هوش بررسی میزان آمادگی و نگرش حسابداران نسبت به پذیرش و استفاده از فناوری. 3

 .مصنوعی

 قیسوالات تحق

 :پاسخ داده شود ریز پرسش هایشده است به  یپژوهش سع نیا در   

 ها دارد؟کارایی، دقت و نقش حسابداران در سازمانهوش مصنوعی چه تأثیرات مثبت و منفی بر . 1

 تواند فرآیندهای حسابداری را بهبود بخشد؟های هوش مصنوعی تا چه اندازه میسازی فناوریپیاده. 2

های هوش مصنوعی روی حسابداران در مواجهه با فناوریهای پیشها و فرصتترین چالشمهم. 3

 چیست؟

 داران برای پذیرش و استفاده از هوش مصنوعی چگونه است؟نگرش و میزان آمادگی حساب. 4
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 قیتحق هیفرض

کارگیری هوش مصنوعی تأثیر مثبت و معناداری بر افزایش کارایی و دقت عملیات حسابداری به .1

 .دارد

های هوش مصنوعی موجب بهبود فرآیندها و کاهش خطاهای انسانی در سازی فناوریپیاده. 2

 .شودحسابداری می

نگرش مثبت حسابداران نسبت به هوش مصنوعی، پذیرش و استفاده موفق از این فناوری را در . 3

 .کندها تسهیل میسازمان

 مروری بر ادبیات تحقیق

در این بخش از گزارش تحقیق مروری بر مبانی و مفاهیم نظری و خلاصه ای از پیشینه پژوهش های 

 هومی در راستای تبیین روابط بین متغیرها فراهم آید.مرتبط پرداخته شده تا از این طریق چارچوبی مف

 و مفاهیم نظری مبانی

ای از علوم رایانه است که با هدف شاخه (Artificial Intelligence – AI) هوش مصنوعی

 ,McCarthy)ها شکل گرفته استها و رایانهسازی رفتارهای هوشمندانه انسانی توسط ماشینشبیه

های علم و مهندسی ساخت ماشین»پیشگامان این حوزه، هوش مصنوعی را کارتی، از مک (2006

هوش  .(McCarthy, 2007) کند که قادرند وظایفی مشابه انسان انجام دهندتعریف می« هوشمند

ها مانند یادگیری ماشینی، پردازش زبان طبیعی، تشخیص تصویر و مصنوعی طیف وسیعی از فناوری

 .(Al-Hashedi, 2024)گیردعنایی را در بر میکاوی و تحلیل مگفتار، داده

افزاری، نقش مهمی در افزاری و نرمهای سختواسطه پیشرفتهای اخیر، هوش مصنوعی بهدر دهه

به عنوان یکی  (Expert Systems) های خبرهصنایع مختلف از جمله حسابداری ایفا کرده است. سیستم

اند و دانش و استدلال خبرگان انسانی توسعه یافتهسازی ، با هدف شبیهAI از نخستین کاربردهای

 ,Shukla & Jaiswal)های پیچیده مالی و حسابرسی مورد استفاده قرار گیرند گیریتوانند در تصمیممی

ها با ترکیب دانش تخصصی و قواعد منطقی، به حسابداران در کنترل داخلی، شناسایی این سیستم (2013

 .(Olory, 2003) کنندریزی مالی کمک میریسک و برنامه

گرفته از ساختار های ریاضی الهاممدل (Artificial Neural Networks) های عصبی مصنوعیشبکه

 Shukla, 2013) ها و شناسایی الگوهای پیچیده را دارندمغز انسان هستند که توانایی یادگیری از داده

 یش بینی روندهای مالی، کشف تقلب و تحلیل ریسک کاربرد گسترده ای یافته اند.. این شبکه ها در پ(
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گیری در ، امکان تصمیمAI هاینیز به عنوان یکی دیگر از فناوری (Fuzzy Logic) منطق فازی

کند. این رویکرد با تقلید از فرآیند استدلال انسانی، در های مبهم را فراهم میشرایط عدم قطعیت و داده

 .ر استهای مالی موثترل فرآیندها و ارزیابی ریسککن

ای اشاره به حوزه (Robotic Process Automation – RPA) رباتیک و اتوماسیون رباتیک فرآیند

های حسابداری افزاری، وظایف تکراری و مبتنی بر قواعد را در سیستمهای نرمدارد که با استفاده از ربات

ها با کاهش خطای این فناوری(Appelbaum, Kogan, & Vasarhelyi, 2017) کندخودکار می

ها، تحول چشمگیری در عملیات مالی و حسابداری ایجاد انسانی، افزایش سرعت و دقت، و کاهش هزینه

 .(Singh, 2023) اندکرده

در حسابداری، ضمن بهبود کیفیت  RPA دهد که ادغام هوش مصنوعی ومطالعات اخیر نشان می

سازی های پیادههایی مانند نیاز به آموزش نیروی انسانی، هزینهو کنترل داخلی، چالش گزارشگری مالی

ها، از با این حال، مزایای بالقوه این فناوری.(Singh, 2023) ها را نیز به همراه داردو مسائل امنیت داده

ها شده ها از آناستقبال روزافزون سازمان گیری آگاهانه، موجبوری، شفافیت و تصمیمجمله ارتقای بهره

 .(Al-Hashedi, 2024) است

اند، های وابسته، نه تنها ماهیت حرفه حسابداری را متحول کردهدر مجموع، هوش مصنوعی و فناوری

های ها، تفسیر نتایج و ارائه مشاورهبلکه نقش حسابداران را از انجام وظایف تکراری به تحلیل داده

 (Appelbaum, Kogan, & Vasarhelyi, 2017) اندوق دادهاستراتژیک س

 (AI)یهوش مصنوعخبره  یها ستمیس یاصل یها یفن آور

ترین کاربردهای هوش مصنوعی، با به عنوان یکی از مهم (Expert Systems) های خبرهسیستم

این  ؛یافته اندهای تخصصی توسعه گیری خبرگان انسانی در حوزهسازی دانش و تصمیمهدف شبیه

 ، موتور استنتاج(Knowledge Base) ها متشکل از سه جزء اصلی هستند: پایگاه دانشسیستم

(Inference Engine) و رابط کاربری (User Interface).  پایگاه دانش حاوی اطلاعات تخصصی و قواعد

دهد و رابط کاربری حل ارائه میشنهاد یا راهها و قواعد، پیگیری است، موتور استنتاج با تحلیل دادهتصمیم

 .(Singh, 2023)سازدارتباط انسان و سیستم را برقرار می

افزاری است پوسته سیستم خبره یک بستر نرم (Expert System Shell) پوسته سیستم خبره. 1

ها امکان این پوسته  .کندهای خبره را فراهم میکه ابزارهای لازم برای ساخت و توسعه سیستم
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های خبره نویسی پیچیده فراهم کرده و توسعه سیستمافزودن دانش تخصصی را بدون نیاز به برنامه

 .(Olory, 2003) دکننهایی مانند حسابداری، حسابرسی و مالیات تسهیل میرا در حوزه

های عصبی با الهام از ساختار هشبک (Artificial Neural Networks) های عصبی مصنوعیشبکه. 2

 .ها و شناسایی الگوهای پیچیده را دارنداند و قابلیت یادگیری از دادهمغز انسان طراحی شده

(Greenman, 2017)  بینی روندهای مالی، کشف تقلب، ها برای پیشدر حسابداری، این شبکه

های مزیت اصلی شبکه.(Johnson, 2022) روندکار میهای مالی بهبندی دادهتحلیل ریسک و طبقه

های عصبی، توانایی پردازش حجم بالای داده و یادگیری از تجربیات گذشته است؛ اما نیازمند داده

 .ها گاهی دشوار استباکیفیت و حجم بالا هستند و تفسیر خروجی آن

ها به عنوان تربا (Robotic Process Automation - RPA) ها و اتوماسیون رباتیک فرآیندربات. 3

های حسابداری خودکار ریزی، وظایف تکراری و مبتنی بر قواعد را در سیستمهای قابل برنامهماشین

ها را از منابع مختلف قادرند داده (RPA) افزاریهای نرمربات .(Davenport, 2016). کنندمی

ها و کنترل اد مالی، تهیه گزارشآوری، پردازش و منتقل کنند و در فرآیندهایی مانند ثبت اسنجمع

این فناوری با کاهش خطای انسانی و افزایش سرعت  .(Olory, 2003) آفرینی کنندداخلی نقش

هایی مانند عدم توانایی در پردازش دهد؛ با این حال، محدودیتها را ارتقا میوری سازمانعملیات، بهره

 (Olory, 2022) . داردهای غیرساختاریافته و نیاز به نظارت انسانی داده

های گیری در شرایط عدم قطعیت و دادهمنطق فازی امکان تصمیم (Fuzzy Logic) منطق فازی. 4

. این فناوری با تقلید از فرآیند استدلال انسانی، در حسابداری برای ارزیابی کندمبهم را فراهم می

منطق فازی به (Appelbaum,2017) .ی مالی کاربرد داردریسک، کنترل داخلی و تحلیل سناریوها

گیری محسوب ها دقیق یا کامل نیستند، ابزار ارزشمندی برای تصمیمویژه در شرایطی که داده

 .شودمی

 

 رباتیک ونیاتوماسفرایند 

های به عنوان یکی از فناوری (Robotic Process Automation - RPA) فرایند اتوماسیون رباتیک

های افزاری برای خودکارسازی فعالیتهای نرمیدی تحول دیجیتال در حسابداری، به استفاده از رباتکل

ها قادرند وظایفی این ربات.  (Appelbaum,2017)تکراری، مبتنی بر قواعد و حجم بالا اشاره دارد

ها و کنترل داخلی را با سرعت ها، ثبت اسناد مالی، تهیه گزارشآوری، پردازش، انتقال دادههمچون جمع
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افزاری سازمان وجود داشته های نرمو دقت بالا انجام دهند، بدون آنکه نیاز به تغییر اساسی در زیرساخت

 (Olory, 2022) . باشد

، انبارداری، ERP مانند) های کاربردی مختلف، قابلیت تعامل با برنامهRPA های مهمیکی از ویژگی

توانند همانند کاربران انسانی ها میای که رباترابط کاربری است، به گونهاز طریق  (حقوق و دستمزد

این  .(Olory, 2022) ها را استخراج و پردازش کنند و نتایج را ثبت نمایندوارد سیستم شوند، داده

کند که برای الزامات ممیزی و اطمینان از فناوری امکان ثبت و ردیابی تمامی عملیات ربات را فراهم می

 .ها بسیار حائز اهمیت استگی دادهیکپارچ

افزاری های نرمدر حسابداری رشد چشمگیری داشته است. ربات RPA در دو دهه اخیر، استفاده از

های مالی، مانند توانند به راحتی آموزش داده شوند تا وظایف مبتنی بر قانون و تکراری را در چرخهمی

های مالی، مدیریت وجوه نقد و حسابداری مالیاتی اجرا ها، تهیه صورتتطبیق حساب پردازش فاکتورها،

ها وری سازماناین امر منجر به کاهش خطاهای انسانی، افزایش سرعت عملیات و بهبود بهره ؛کنند

 .(Olory, 2022)    شودمی

اختاریافته محدودیت های غیرسدر خودکارسازی وظایف شناختی و پردازش داده RPA با این حال، 

 .های پیچیده وجود داردگیریدارد و همچنان نیاز به مشارکت انسانی برای مدیریت استثناها و تصمیم

مستلزم آموزش نیروی انسانی، انتخاب صحیح فرآیندها و مدیریت  RPA سازیعلاوه بر این، موفقیت پیاده

 .(Olory, 2022) تغییرات سازمانی است

توانند به صورت مکمل مورد استفاده قرار گیرند و ارزش و هوش مصنوعی می  RPAدر مجموع، 

سازد تا علاوه بر خودکارسازی ها را قادر مییکدیگر را افزایش دهند. ترکیب این دو فناوری، سازمان

  .(Olory, 2022) مند شوندگیری هوشمند نیز بهرههای پیشرفته و تصمیموظایف تکراری، از تحلیل

 

 

 

 یحسابدار ونیاتوماسفرایند 

و اتوماسیون  (AI) ویژه هوش مصنوعیهای نوین، بهاتوماسیون حسابداری به معنای استفاده از فناوری

، برای خودکارسازی عملیات مالی و حسابداری است. این دو فناوری، اگرچه (RPA) رباتیک فرآیند

توانند طیف وسیعی از وظایف حسابداری را از امور تکراری گر میماهیت متفاوتی دارند، اما در کنار یکدی

 (Olory, 2022) . های پیشرفته پوشش دهندتا تحلیل
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RPA مدتاً برای خودکارسازی فرآیندهای مبتنی بر قواعد و تکراری مانند ثبت اسناد مالی، تهیه  ع

افزاری های نرمرود. رباتبه کار می هاها، مدیریت فاکتورها و پردازش پرداختها، تطبیق حسابگزارش

تعامل داشته باشند و بدون نیاز  ، حقوق و دستمزد و انبارداریERP مانند های مختلفقادرند با سیستم

 ,Olory) های فناوری اطلاعات، وظایف را با سرعت و دقت بالا انجام دهندبه تغییر اساسی در زیرساخت

2022) 

های کلان و پردازش زبان گیری از یادگیری ماشینی، تحلیل دادهوعی با بهرهدر مقابل، هوش مصن

بینی مالی، شناسایی الگوهای تقلب، تحلیل ریسک و تر مانند پیشطبیعی، امکان انجام وظایف پیچیده

های باکیفیت و ساختاریافته است تا نیازمند داده هوش مصنوعی .ندکهای مالی را فراهم میمشاوره ارائه

 .گیری هوشمندانه انجام دهدبتواند الگوها را شناسایی و تصمیم

 RPA طوری کهبرند؛ بهبهره می AI و RPA در عمل، بسیاری از فرآیندهای حسابداری از ترکیب

های گیریها و تصمیمهمسئول تحلیل داد AI دهد ووظایف تکراری و مبتنی بر قانون را انجام می

ها را تواند دادهمی RPAهای پایان دوره، به عنوان مثال، در فرآیند بستن حساب  .تر استپیچیده

 .های احتمالی را شناسایی نمایدها یا ریسکها، مغایرتبا تحلیل این داده AI آوری و ثبت کند وجمع

(Olory, 2022) 

شامل افزایش سرعت و دقت عملیات، کاهش خطاهای انسانی، بهبود مزایای اتوماسیون حسابداری 

با این حال،   .گیری استای برای تصمیمسازی اطلاعات لحظهها و فراهمکنترل داخلی، کاهش هزینه

داده و  های امنیتسازی، نگرانیهای پیادههایی مانند نیاز به آموزش نیروی انسانی، هزینهمحدودیت

 (Olory, 2022) . محدودیت در خودکارسازی وظایف شناختی و غیرساختاریافته نیز وجود دارد

ها، شود با پیشرفت فناوری، نقش حسابداران از انجام وظایف تکراری به تحلیل دادهبینی میپیش

های جدید و آمادگی برای بنابراین، آموزش مهارت. های استراتژیک تغییر یابدتفسیر نتایج و ارائه مشاوره

 .های نوین برای حسابداران امری ضروری استپذیرش فناوری

 های خبرهسیستم

به  (Expert Systems) های خبرهترین کاربرد هوش مصنوعی در حسابداری سیستمیافتهتوسعه 

ها با شوند. این سیستمعی در حرفه حسابداری شناخته میترین شاخه هوش مصنویافتهعنوان توسعه

اند و دانش و تجربه یک یا های مختلف طراحی شدههدف ارائه مشاوره تخصصی به حسابداران در زمینه

 ,Appelbaum)کنندهای هوشمند یکپارچه میچند متخصص انسانی را در قالب قواعد و الگوریتم

2017). 
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(Shukla, 2013 ) کند. پژوهش خود به تغییر نقش حسابداران در عصر هوش مصنوعی اشاره می در

های شناختی و بر اساس این پژوهش، حسابدارانی که توانایی نظارت، درک و بهبود فرآیندها و سیستم

تری خواهند داشت. در مقابل، حسابدارانی که صرفاً به بررسی ای موفقتحلیلی را دارند، در آینده حرفه

های شناختی و تحلیلی، احتمالاً جایگاه خود دازند، با ظهور فناوریپرهای اعتباری و بدهی میثبتدقیق 

( همسو است که نشان دادند 2014را از دست خواهند داد. این یافته با نتایج پژوهش الکس و همکاران )

کنولوژیک دارد و به های خبره برای حسابداران ارزشی فراتر از یک صرف جایگزینی تاستفاده از سیستم

 .شودتحول نقش آنان منجر می

های خبره در ترین دستاوردهای سیستمتحول اساسی در دسترسی به اطلاعات، یکی از مهم

های تاریخی و اغلب حسابداری است. در گذشته، حسابداران ناچار بودند تصمیمات خود را بر اساس داده

های خبره و اتوماسیون فرآیندهای داده، امکان دسترسی یستمقدیمی اتخاذ کنند، اما امروزه با پیشرفت س

تر را ممکن های آگاهانهگیریاین تحول، تصمیم. فراهم شده است (Real-time) ایبه اطلاعات لحظه

 .وکار را تسهیل کرده استساخته و شناسایی عوامل مؤثر بر سودآوری و عملکرد کسب

 :بندی کردتوان در پنج حوزه اصلی دستهخبره در حسابداری را می هایکاربردهای سیستم

ها، ارزیابی جریان نقدی، تجزیه و حسابداری مالی: تعیین وضعیت مالی از طریق تحلیل نسبت (1

رس شده در کمیسیون بوهای مالی ثبتگذاری، و تحلیل گزارشتحلیل ادغام و تملیک، تصمیمات سرمایه

 .(SEC) و اوراق بهادار

حسابداری مالیاتی: راهنمایی در زمینه مالیات بر ارزش افزوده، اقلام تعهدی مالیات شرکت،  (2

 .های تهیه مالیات برای صنایع خاص مانند نفت و گازریزی مالیاتی و سیستمبرنامه

 حسابرسی: بهبود کیفیت خدمات در زمینه کنترل داخلی، شناسایی و ارزیابی ریسک (3

 .های مستعد تقلب و پردازش ادعاهاریزی حسابرسی، تأیید و بررسی تراکنشحسابرسی، برنامه

های گیریبینی مالی و تصمیمبندی، پیشها، بودجهحسابداری مدیریت: تحلیل هزینه (4

 .استراتژیک

 .ریزی بازنشستگی و مدیریت ثروتگذاری، برنامهریزی مالی شخصی: مشاوره سرمایهبرنامه (5

های خبره کارکردی حیاتی در تعیین وضعیت مالی، ارزیابی جریان وزه حسابداری مالی، سیستمدر ح

( در 2003همچنین، اولری ) .(Appelbaum,2017) گذاری دارندنقدی و تحلیل تصمیمات سرمایه

که این های خبره در حوزه مالیات را تأیید کرده و نشان داده است پژوهش خود، کاربرد گسترده سیستم

های خبره مالیاتی های سهام دارند. سیستمگذاریها قابلیت بالایی در تحلیل رفتار مالیاتی سرمایهسیستم
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های سازی موقعیت مالیاتی شرکتنرم( برای بهینه-های علا و اینتیوت )تراشهای مانند سیستمپیشرفته

 .اندریزی مالیاتی توسعه یافتهالمللی و برنامهبین

تغییرات قابل  (RPA) ، اتوماسیون با استفاده از هوش مصنوعی و فرایند اتوماسیون رباتیکدر مجموع

کنند، ( اشاره می2019طور که گاتارت و همکاران )توجهی در صنعت حسابداری ایجاد کرده است. همان

سپرده  هاشد، اکنون به رباتتجربه انجام میتر توسط حسابداران کموظایف تکراری و روتین که پیش

های سطح بالا تغییر های نیازمند قضاوت تخصصی و تحلیلگیریشده و نقش حسابداران به سمت تصمیم

 های نوین استهای حسابداران و آشنایی آنان با فناورییافته است. این تحول، مستلزم ارتقای مهارت

(Appelbaum,2017). 

 ونیحسابداران در اتوماس یبرا یمکان 

و اتوماسیون رباتیک  (AI) هایی همچون هوش مصنوعیسازی فناوریو پیادهبا گسترش اتوماسیون 

در حسابداری، نقش حسابداران انسانی نه تنها حذف نشده، بلکه دستخوش تحول اساسی  (RPA) فرآیند

های هوشمند ها و سیستمشده است. اگرچه بسیاری از وظایف تکراری و مبتنی بر قواعد توسط ربات

ای و تفسیر های غیرساختاریافته، قضاوت حرفههای پیچیده، تحلیل دادهگیریما تصمیمشود، اانجام می

 .(Appelbaum,2017) نتایج همچنان نیازمند تخصص انسانی است

های شناختی و تحلیلی خود را توسعه داده و توانایی نظارت، در این شرایط، حسابدارانی که مهارت

های سازی سیستمتوانند نقش کلیدی در مدیریت و بهینها دارند، میدرک و بهبود فرآیندهای فناورانه ر

ها را از انجام وظایف کند، بلکه آنهوشمند ایفا کنند. اتوماسیون نه تنها جایگاه حسابداران را تهدید نمی

تر مانند مشاوره مالی، مدیریت ریسک و آفرینهای ارزشتکراری رها ساخته و فرصت تمرکز بر فعالیت

 .آوردریزی استراتژیک را فراهم میامهبرن

های کنند که آینده حرفه حسابداری در گرو تلفیق دانش مالی و مهارتمطالعات اخیر تأکید می

های هوش مصنوعی، فناورانه است. حسابداران باید با یادگیری مفاهیمی مانند تحلیل داده، تفسیر خروجی

همچنین،  . های جدید آماده سازندامنیت اطلاعات، خود را برای ایفای نقشهای بزرگ و مدیریت داده

یابد؛ چراکه هایی نظیر تفکر انتقادی، حل مسئله و ارتباط مؤثر، بیش از پیش اهمیت میمهارت

 . های انسانی نیستندهای هوشمند قادر به جایگزینی این قابلیتفناوری

در نهایت، اتوماسیون و هوش مصنوعی، حرفه حسابداری را از یک فعالیت صرفاً عملیاتی به یک نقش 

های هوشمند، اند. حسابداران آینده باید به عنوان مدیران و ناظران سیستمای ارتقا دادهتحلیلی و مشاوره



 1400 زیاوراق بهادار/ شماره چهل و هشتم / پائ تیریو مد یمال یفصلنامه مهندس

 

12 

و به خلق ارزش افزوده برای ها تثبیت کنند با رویکردی چابک و یادگیرنده، نقش خود را در سازمان

 .وکارها بپردازندکسب

 تاثیر هوش مصنوعی بر حسابداری

بررسی ادبیات تحقیق بر پایه شواهد تجربی به دست آمده پژوهش های پیشین نشان می دهد که 

 در زمینه های ذیل می تواند بر حسابداری موثر باشد:( AI)یمصنوع هوش

ویژه در های حسابداری سنتی، بهبا هوش مصنوعی در سیستم :برداری مالیکاهش احتمال کلاه. 1

خوبی انجام ها در بخش حسابداری بههای کوچک و متوسط، تفکیک وظایف و مسئولیتشرکت

صورت مشترک به حسابداری و جریان نقدی دسترسی دارند. این شود و اغلب پرسنل مالی بهنمی

برداری مالی هایی برای کلاهدهی و کنترل داخلی شده و فرصتث ایجاد ضعف در سازمانوضعیت باع

ای از عملیات حسابداری و کارهای ، بخش عمده(AI) آورد. با ورود فناوری هوش مصنوعیفراهم می

شود. پرسنل حسابداری نقش نظارتی و کنترلی بر صورت خودکار و توسط رایانه انجام میمرتبط به

گیری ها را ماندهصورت خودکار در پایان دوره مالی، حسابها دارند و سیستم بهی دستورالعملاجرا

ها، هر کاربر دارای امتیازات امنیتی منحصر به کند. در این سیستمکرده و تراز آزمایشی را تهیه می

ها ولیتفرد مانند اسکنر اثر انگشت یا شبکیه چشم و رمزعبورهای اختصاصی است که تفکیک مسئ

تنهایی قادر به دهد. البته هوش مصنوعی بهبرداری را کاهش میبخشد و احتمال کلاهرا بهبود می

های نظارتی و برداری نیست و همچنان نیاز به نظارت انسانی وجود دارد، اما قابلیتحذف کامل کلاه

 رودمی های دیجیتال، گام مهمی در جهت افزایش امنیت مالی به شمارردیابی تراکنش

(Davenport, 2016). 

های حسابداری سنتی، دهد که در سیستممطالعات نشان می : بهبود کیفیت اطلاعات حسابداری. 2

های مالی نیازمند نیروی انسانی فراوان و منابع ها و گزارشحسابثبت دفاتر حسابداری، تهیه صورت

کاری، ریزی دقیق، منجر به اضافهنامهها به دلیل عدم برمالی و زمانی قابل توجه است. این روش

دهند. در شوند که کیفیت اطلاعات حسابداری را کاهش میخستگی و افزایش خطاهای انسانی می

جویی در زمان و افزارهای حسابداری مبتنی بر هوش مصنوعی باعث صرفهمقابل، استفاده از نرم

افزار ها هستند و نرمئول ورود دادهها، پرسنل مالی مسشود. در این سیستمافزایش کارایی می

دهد. همچنین، خطاهای ورودی توسط سیستم صورت خودکار انجام میفرآیندهای بعدی را به

  آوردشوند که امکان اصلاح و بهبود کیفیت اطلاعات را فراهم میشناسایی و گزارش می

(Davenport, 2016). 
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هوش مصنوعی باعث تغییرات بنیادین  :حسابرسیاصلاح و تحول در فرآیندهای سنتی حسابداری و . 3

های سنتی، هر فرد حسابدار در ساختار و تفکیک وظایف در حرفه حسابداری شده است. در سیستم

وکار داشت، اما با گنجاندن هوش مصنوعی در پردازش وظایف مشخصی در چارچوب فرآیندهای کسب

طور فته و کارایی و کیفیت عملکرد بههای سنتی تفکیک وظایف تغییر یاهای مالی، روشداده

سازی ساختار سازمانی، قوانین و مقررات حسابداری چشمگیری بهبود یافته است. این فناوری به بهینه

و فرآیندهای مالی کمک کرده و موجب کاهش نیاز به نیروی انسانی گسترده شده است. به این 

شود، بلکه در تحول کلی انجام کارها می ترتیب، هوش مصنوعی نه تنها باعث افزایش دقت و سرعت

 .کندحرفه حسابداری نقش مهمی ایفا می

 روش شناسی تحقیق

جامعه و نمونه طرح تحقیق، در این بخش از مقاله به شرح جزییات روش تحقیق در زمینه های چون: 

 گیری، ابزار و روش های گردآوری یا تجزیه و تحلیل داده ها، پرداخته شده است.

 قیقطرح تح

با توجه به شتاب تحولات فناورانه در حوزه مالی، بررسی علمی تأثیر هوش مصنوعی بر حرفه 

ها، ای یافته است. این پژوهش با هدف ارزیابی جامع فرصتحسابداری و نقش حسابداران اهمیت ویژه

 .های هوش مصنوعی در حسابداری طراحی شده استسازی فناوریها و پیامدهای پیادهچالش

شود. جامعه آماری پیمایشی و با رویکرد کمّی انجام می-این تحقیق از نوع توصیفی :ش پژوهشرو

های منتخب )اعم از خصوصی و پژوهش شامل کارکنان و متخصصان بخش مالی و حسابداری سازمان

 .های نوین حسابداری آشنایی دارنددولتی( است که با فناوری

گرایی و امکان اجرای با توجه به محدودیت جامعه هدف و برای افزایش واقع :گیری و حجم نمونهنمونه

گیری به روش هدفمند و با رعایت تنوع نفر تعیین شده است. نمونه ۸0عملی پژوهش، حجم نمونه 

آوری ها از افرادی جمعتا داده شدهسازمانی و سطح شغلی )حسابداران، حسابرسان، مدیران مالی( انجام 

 .جربه یا آشنایی مستقیم با کاربردهای هوش مصنوعی در حسابداری دارندشود که ت

ای درجه 5ها، پرسشنامه ساختاریافته با مقیاس لیکرت ها ابزار اصلی گردآوری دادهابزار گردآوری داده

 :های زیر استاست که شامل بخش

 شناختیاطلاعات جمعیت 

  دقت حسابداریسؤالات مرتبط با تأثیر هوش مصنوعی بر کارایی و 
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 های ناشی ازها و فرصتسؤالات مرتبط با چالش AI 

 های هوشمندسؤالات مرتبط با نگرش و آمادگی حسابداران نسبت به پذیرش فناوری 

ابزار روایی محتوایی پرسشنامه با نظر خبرگان حسابداری و فناوری اطلاعات تأیید  :روایی و پایایی

 .گردیدقابل قبول تلقی  0.7رونباخ محاسبه شد و مقدار بالاتر از . برای سنجش پایایی، ضریب آلفای کشد

 هاروش تجزیه و تحلیل داده

 سطح توصیفی: استفاده از میانگین، انحراف معیار و فراوانی 

 سطح استنباطی: آزمون t ای، تحلیل واریانس و رگرسیون چندگانه برای آزمون نمونهتک

 هافرضیه

 متغیرهای پژوهش 

 های عصبی، های خبره، شبکهسیستم های مرتب: هوش مصنوعی و فناوریلمتغیر مستقRPA 

 )متغیر وابسته: حرفه حسابداری )کارایی، دقت، نقش حسابداران، فرآیندهای حسابداری 

 های پژوهشفرضیه

کارگیری هوش مصنوعی تأثیر مثبت و معناداری بر افزایش کارایی و دقت عملیات حسابداری به (1

 .دارد

های هوش مصنوعی موجب بهبود فرآیندها و کاهش خطاهای انسانی در زی فناوریساپیاده (2

 .شودحسابداری می

نگرش مثبت حسابداران نسبت به هوش مصنوعی، پذیرش و استفاده موفق از این فناوری را در  (3

 .کندها تسهیل میسازمان

 مراحل اجرای پژوهش

 مرور ادبیات و پیشینه پژوهش (1

 رسشنامهطراحی و اعتبارسنجی پ (2

 نفر ۸0گیری و توزیع پرسشنامه بین نمونه (3

 هاآوری و تجزیه و تحلیل دادهجمع (4

 تفسیر نتایج و تدوین گزارش نهایی (5

 دهندگانملاحظات اخلاقی رعایت محرمانگی اطلاعات پاسخ (6

 کنندگانکسب رضایت آگاهانه از شرکت (7



 پوربهمنی، رشیدی /یبرحرفه حسابدار (AI)یمصنوع رهوشیتاث

 

15 

 داری علمی در تحلیل و استناد به منابعامانت (۸

 ش های پژوهمحدودیت

 پذیری نتایجمحدودیت در حجم نمونه و تعمیم 

 هاهای حسابداری مورد استفاده در سازمانها و سیستمتنوع فناوری 

 های هوش مصنوعی که ممکن است بر نتایج اثرگذار باشدتغییرات سریع در فناوری 

 یافته های تحقیق

نفر  ۸0ای از درجهس لیکرت پنجها از طریق پرسشنامه ساختاریافته با مقیااین پژوهش، داده  در   

ها با استفاده های منتخب گردآوری شد. تحلیل دادهاز کارکنان و متخصصان مالی و حسابداری سازمان

 (ای، تحلیل واریانس و رگرسیون چندگانهنمونهتک t آزمون) های استنباطیاز آمار توصیفی و آزمون

 :انجام شد. نتایج به شرح زیر است

 نفر ۸0دهندگان: شناختی نمونه تعداد پاسخیتتوصیف جمع .1

 زن ٪45مرد،  ٪55جنسیت: 

 سال 9.3میانگین سابقه کار: 

 دکتری ٪5کارشناسی ارشد،  ٪25کارشناسی،  ٪70سطح تحصیلات: 

 سایر ٪10دولتی،  ٪40خصوصی،  ٪50نوع سازمان: 

 پایین ٪10بالا،  ٪25متوسط،  ٪65های هوش مصنوعی: آشنایی با فناوری

 

 

  شناختیتوزیع فراوانی و درصد متغیرهای جمعیت 1جدول 

Table 1. Frequency distribution and percentage of demographic variables 

 متغیر طبقه فرآوانی درصد

 جنسیت مرد 44 55.0

  زن 36 45.0

 سطح تحصیلات کارشناسی 56 درصد70

  کارشناسی ارشد 20 درصد25
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  دکتری 4 درصد5

 نوع سازمان خصوصی 40 درصد50

  دولتی 32 درصد40

  سایر 4 درصد10

 آشنایی با هوش مصنوعی ینپای ۸ درصد10

  متوسط 52 درصد65

  بالا 20 درصد25

 

 های اصلی پژوهش جدولیافته 

 آمار توصیفی ابعاد تأثیر هوش مصنوعی بر حسابداری 2جدول

Table 2. Descriptive statistics for the dimensions of AI impact on accounting 

 حداکثر حداقل انحراف معیار میانگین ابعاد

تاثیر بر کارایی 

 و دقت

4.2 6۸. 2.5 5.0 

تاثیر بر 

کاهش خطا و 

 بهبود فرایندها

4.0 72. 2.0 5.0 

نگرش و 

 آمادگی حسابداران

3.9 ۸5. 1.5 5.0 

 یای برای ابعاد تأثیر هوش مصنوعنمونهتک t نتایج آزمون  3جدول

Table 3. Results of the one-sample t-test for the dimensions of AI impact 

 میانگین ابعاد
انحراف 

 معیار
 Tمقدار 

درجه 

 آزادی

سطح 

 معناداری

تاثیر بر 

 کارایی و دقت
4.2 6۸. 9.17 79 0.001 
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تاثیر بر 

کاهش خطا و 

 هابهبود فرایند

4.0 72. ۸.25 79 0.001 

نگرش و 

آمادگی 

 حسابداران

3.9 ۸5. 7.42 79 0.001 

 

 مصنوعی هوش پذیرش به نسبت حسابداران نگرش فراوانی توزیع 4جدول

attitudes toward AI adoption’ . Frequency distribution of accountants4Table  

 درصد تجمعی درصد فرآوانی نگرش

 2.5 2.5 2 کاملا منفی

 7.5 5.0 4 منفی

 27.5 20.0 16 خنثی

 72.5 45.0 36 مثبت

 100.0 27.5 22 کاملا مثبت

  100.0 ۸0 مجموع

 کار سابقه اساس بر حسابداران نگرش واریانس تحلیل 5لجدو

attitudes by work experience’ . ANOVA of accountants5Table  

منبع 

 تغییرات

مجموع 

 مربعات

درجه 

 آزادی

میانگین 

 مربعات

 

F 
 

درجه 

 آزادی

بین 

 گروهی

۸.75 2 4.3۸ 6.42 0.003 

درون 

 گروهی

52.4۸ 77 0.6۸ - - 

 - - - 79 61.23 کل
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 ن چندگانه برای عوامل مؤثر بر پذیرش هوش مصنوعینتایج تحلیل رگرسیو 6جدول

Table 6. Multiple regression results for factors influencing AI adoption 

سطح 

 معناداری

T  ضریب

 استانداردشده

خطای 

 استاندارد

ضریب 

 استاندارنشده

متغیرهای 

 مستقل

 مقدار ثابت 1.۸7 0.41 - 4.56 0.001

سطح  0.53 0.12 0.47 4.42 0.001

 AIآشنایی با 

 نوع سازمان 0.3۸ 0.14 0.29 2.71 0.00۸

 سابقه کار -0.02 0.01 -01۸. -2.00 0.049

سطح  0.15 0.0۸ .12 1.۸۸ 0.064

 تحصیلات

R² = 0.42 ،R² 0.39شده = تعدیل ،F = 13.75 ،p < 0.001 

 ها بندی یافتهجمع

 :دهد کههای پژوهش نشان مینتایج آزمون فرضیه

حسابداری  کارگیری هوش مصنوعی تأثیر مثبت و معناداری بر افزایش کارایی و دقت عملیاتبه (1

 : دارد

(t=9.17,P<0.01)    

های هوش مصنوعی موجب بهبود فرآیندها و کاهش خطاهای انسانی در سازی فناوریپیاده (2

 :شودحسابداری می

(t=8.25, P<0.01) 

نگرش مثبت حسابداران نسبت به هوش مصنوعی، پذیرش و استفاده موفق از این فناوری را در  (3

 (.(β = 0.47 ،p < 0.01) )          کندها تسهیل میسازمان

های ها در آموزش نیروی انسانی و توسعه زیرساختگذاری سازمانها بر ضرورت سرمایهاین یافته

 .برداری حداکثری از هوش مصنوعی در حسابداری تأکید دارندفناورانه برای بهره

 خلاصه یافته ها
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 دقت و کارایی افزایش .1

 5از  4.2تأثیر هوش مصنوعی بر کارایی و دقت عملیات حسابداری  نتایج نشان داد میانگین امتیاز

تفاوت معنادار مثبت نسبت به میانگین نظری را تأیید ( (p<0.01، (t=9.17) اینمونهتک t بود و آزمون

موجب افزایش سرعت، دقت و کیفیت عملیات  AI کارگیریدهندگان معتقد بودند بهکرد. اکثریت پاسخ

 .شودحسابداری می

 فرآیندها بهبود و خطا کاهش .2

 

دهندگان بهبود کنترل داخلی، کاهش پاسخ( .(p<0.01، (t=8.25) بود 5از  4.0میانگین امتیاز این بعد 

 RPA و AI سازیترین پیامدهای مثبت پیادهخطاهای انسانی و تسریع فرآیندهای مالی را از مهم

 .دانستند

 :حسابداران آمادگی و نگرش .3

 

دهندگان نگرش مثبت یا کاملاً مثبت نسبت به پذیرش هوش مصنوعی داشتند. تحلیل واریانس خپاس 72٪

 .(p<0.05) های جدید دارندتر تمایل بیشتری به پذیرش فناورینشان داد حسابداران جوان

 :هاچالش و هافرصت .4

 

های استراتژیک بود. حلیلوری، بهبود شفافیت و امکان تمرکز بر تها شامل افزایش بهرهترین فرصتمهم

های امنیت داده سازی و نگرانیهای پیادههای اصلی نیز نیاز به آموزش مجدد نیروی انسانی، هزینهچالش

 .بود

 :رگرسیون تحلیل .5

 

و نوع سازمان، تأثیر معناداری بر پذیرش و  AI نتایج مدل رگرسیون چندگانه نشان داد سطح آشنایی با

 (.(p<0.01، .(β=0.47) ش مصنوعی دارندنگرش مثبت نسبت به هو
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 مدل مفهومی پیشنهادی

 

 یریگ جهینت

بر حرفه حسابداری انجام شد و با اتکا به  (AI) پژوهش حاضر با هدف بررسی تأثیر هوش مصنوعی

نفر از کارکنان و متخصصان  ۸0شده از های گردآوریمرور ادبیات، تدوین چارچوب نظری و تحلیل داده

 .سابداری، به نتایج مهم و معناداری دست یافتمالی و ح

پژوهش نشان داد که هوش مصنوعی و یافته های   :تحول بنیادین در نقش و عملکرد حسابداران .1

بر را خودکار تنها بسیاری از وظایف تکراری و زماننه های خبرهو سیستم RPA مانند های وابستهفناوری

های از عملیات صرفاً اجرایی به تحلیل داده، تفسیر نتایج و ارائه مشاورهاند، بلکه نقش حسابداران را کرده

سازی در اختیار آفرینی و تصمیمهای جدیدی برای ارزشاند. این تحول، فرصتاستراتژیک ارتقا داده

 .حسابداران قرار داده است
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ی کارایی و دقت و برا 5از  4.2میانگین ) نتایج آماری پژوهشت: افزایش کارایی، دقت و شفافی .2

سازی هوش مصنوعی منجر به افزایش سرعت، دقت نشان داد که پیاده (tتأیید معناداری آماری با آزمون

و کیفیت عملیات حسابداری، کاهش خطاهای انسانی و بهبود کنترل داخلی شده است. همچنین، امکان 

 است.طور چشمگیری افزایش داده های دقیق، شفافیت مالی را بهای و گزارشدسترسی به اطلاعات لحظه

استفاده از ابزارهای هوشمند و تفکیک دقیق  :بهبود امنیت و کاهش ریسک کلاهبرداری .3

، احتمال کلاهبرداری مالی را کاهش داده و قابلیت AI های حسابداری مبتنی برها در سیستممسئولیت

 .تهای دیجیتال را بهبود بخشیده اسردیابی و نظارت بر تراکنش

های کلان و کشف هوش مصنوعی با تحلیل داده :گیریارتقای کیفیت اطلاعات و فرآیند تصمیم .4

تر، مدیریت ریسک و بینی دقیقالگوهای پنهان، کیفیت اطلاعات حسابداری را ارتقا داده و امکان پیش

 .تر را برای مدیران و حسابداران فراهم ساخته استگیری آگاهانهتصمیم

ت یا کاملاً مثبتی دهندگان پژوهش نگرش مثباکثریت پاسخ :ت و آمادگی برای تغییرنگرش مثب .5

های فناورانه در میان روزرسانی مهارتنسبت به پذیرش هوش مصنوعی داشتند و تمایل به یادگیری و به

ای نوین هسازی فناوریتر مشهود بود. این امر زمینه را برای موفقیت پیادهویژه نسل جوانحسابداران به

 .کندها فراهم میدر سازمان

هایی از جمله نیاز به آموزش مجدد نیروی ها، چالشدر کنار فرصت :سازیها و الزامات پیادهچالش .6

های امنیت داده و مقاومت در برابر تغییر نیز شناسایی شد. غلبه بر سازی، نگرانیهای پیادهانسانی، هزینه

 ت.وزش و مدیریت تغییرات سازمانی اسگذاری در آمزی راهبردی، سرمایهریها مستلزم برنامهاین چالش

های وابسته، کند که هوش مصنوعی و فناوریدر مجموع، پژوهش حاضر تأیید می :بندی نهاییجمع

اند و مزایای چشمگیری در افزایش کارایی، دقت، طور بنیادین متحول ساختهحرفه حسابداری را به

برداری کامل از این مزایا مستلزم آمادگی سازمانی، اند. با این حال، بهرهی ایجاد کردهآفرینشفافیت و ارزش

ها و حسابداران باید با پذیرش و های فناورانه است. سازمانهای انسانی و توجه به چالشارتقای مهارت

ی را فراهم وری و حفظ مزیت رقابتادغام هوش مصنوعی در فرآیندهای کاری خود، زمینه ارتقای بهره

 یها یفناور نینقش تحول آفر ر،یمطالعات اخ .ای دیجیتال و هوشمند آماده شوندآورند و برای آینده

کنند و بر ضرورت به  یرا برجسته م یحسابدار ییو کارا یدقت حسابرس شیدر افزا یهوش مصنوع

 (Davenport, 2016)دارند.  دیحسابداران تأک یحرفه ا یها یستگیشا یروزرسان
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 انجام پژوهش یها تیمحدود

پاسخ دهنده و  یریاست که امکان سوگ یخوداظهار یبر پاسخ ها یپژوهش عمدتاً مبتن یداده ها. 1

 دهدیم شیادراک را افزا یخطا

را  یهوش مصنوع ریاز ابعاد تاث یداده ها )پرسشنامه( دامنه کم ی: ابزار گردآوریابزار تیمحدود. 2

پژوهش ها  ریبه انجم سا ازین قتریدق یبررس یکمتر لحاظ شده اند و برا یفیدهد و ابعاد ک یپوشش م

 .گسترده تر است یبا ابزارها

 ،یفرهنگ سازمان ریچشمگ ی: تفاوتهایو ساختار یعوامل فرهنگ ریتأث یو فرهنگ یبوم یتهای. محدود3

دهد  رییرا تغ جینتا تواندیمختلف م یدر مناطق و سازمان ها یاجتماع یو نگرش ها یسطح بلوغ فناور

 پژوهش کنترل نشده اند.. نیعوامل در ا نیو ا

 پیشنهادها

بر پایه یافته های به دست آمده در بررسی ادبیات و شواهد تجربی به دست آمده در تحلیل یافته 

 ، در دو قسمت ارائه می گردد:های نظرسنجی صورت گرفته

 یکاربرد شنهاداتیالف( پ

عصر  یازهاین یفناورانه حسابداران بر مبنا یهامهارت یروزرسان و به یتخصص یهادوره یطراح. 1

 .یهوش مصنوع

 یریپذو دسترس نانیاطم تیقابل ت،یاطلاعات: تمرکز بر امن یفناور یهارساختیز یارتقا. 2

 .یحسابدار یطهایدر مح یهوش مصنوع یهاستمیس

کاهش مقاومت کارکنان و  یبرا رییتغ تیریمد یها: توسعه برنامهرییتغ تیریو مد یسازفرهنگ. 3

 .نینو یهایفناور رشیپذ یفراهم آوردن فضا

مشترک و  یهاپژوهش ،یارشته نیب یهاپروژهش قیدانشگاه و صنعت: تشو یهمکار گسترش

 .یبه عمل حسابدار یانتقال دانش فناور لیتسه یبرا یکارآموز

  ندهیآ قاتیتحق یبرا یپژوهش یشنهادهای( پب

 یهامشابه با نمونه یهاپژوهش یگسترش حجم و تنوع نمونه: اجرا یروش شناس قی. توسعه و تعم1

 .جینتا میو امکان تعم یاعتبار خارج شیافزا یمختلف برا ییایو در مناطق جغراف یبزرگتر، تصادف

ها و چالش ترقیعم لیتحل یبرا یکانون یها: استفاده از مصاحبه و گروهیبیو ترک یفیک مطالعات. 2

 .یحسابداران نسبت به هوش مصنوع یهانگرش
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   ،یبر نقش شغل یهوش مصنوع یاجرا یایبلندمدت و پو راتیتاث ی: بررسیطول یهاپژوهش. 3

 .یخدمات حسابدار تیفیها و کمهارت

 یریادگیمختلف  یهوشمندسنجش عملکرد مدل ها یابزارها ییخاص و کارا یهاتمیالگور یابیارز .4

 .یمتنوع حسابدار فیوظا در یو هوش مصنوع ینیماش

 یو دستکار ،یخصوص میداده، حر تیامن سکی: مطالعه ابعاد رتالیجیو اخلاق د سکیر لیتحل. 5

 یبه طرز محسوس ،یمال یدر گزارشگر یهوش مصنوع نینو ی. کاربردهایدر بستر حسابدار یتمیالگور

 یبر ضرورت به روزرسان یاتازه  دیو تأک دهیو کشف تقلب را بهبود بخش سکیر یابیارز یها تیقابل

 .کرده است  جادیا یو توجه به ملاحظات اخلاق رراتمق

در  یروان هیو سرما ،یسبک رهبر تال،یجی: آزمون نقش سواد دیو فرد یعوامل فرهنگ یبررس. 6

 .نینو یهایفناور یسازادهیپ تیموفق

 یبخش خصوص انیم یدر حسابدار یهوش مصنوع یسازادهیپ یامدهایپ سهی: مقایقیتطب مطالعه. 7

 مختلف. یکشورها انیم ای یو دولت
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The Impact of Artificial Intelligence on the Accounting Profession 
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Abstract  
The primary objective of this study is to thoroughly and systematically examine the 

impact of Artificial Intelligence (AI) on the accounting profession—an industry that has 

recently undergone significant transformation due to the emergence of innovative 

technologies, process digitalization, and intelligent tools. Given the rapid pace of these 

changes, understanding the implications of AI implementation in financial and accounting 

operations has become both a scientific necessity and a professional priority. This research 

begins with a structured literature review to design an appropriate conceptual framework. To 

test the study hypotheses, a structured questionnaire based on a five-point Likert scale was 

distributed among selected professionals working in finance and accounting, who had 

relevant experience with modern technologies. 

The collected data were analyzed using the Student’s t-test. The results indicate that the 

adoption of AI technologies has a significantly positive and meaningful impact on the 

performance of the accounting profession. AI contributes to increased productivity, improved 

accuracy, faster task execution, reduced human errors, elimination of repetitive tasks, and 

enables accountants to allocate more time to analytical and strategic decision-making 

activities. Moreover, the findings suggest that the integration of AI shifts the role of 

accountants from performing traditional tasks to engaging in more value-added and analytical 

functions. 

Based on these findings, it is concluded that the effective integration of AI technologies 

in accounting activities is not merely an optional advantage but a strategic necessity for 

survival and competitiveness in today’s complex market environment. Accordingly, it is 

recommended that financial institutions, managers, and accountants enhance their 

technological competencies, embrace digital transformation, and redesign their operational 

processes to align with technological developments. The future of the accounting profession 

will largely depend on how well it adapts to and integrates emerging technologies such as 

artificial intelligence. 

Keywords: 
 Artificial Intelligence, Accounting, Robotic Process Automation, Efficiency, Financial 

Technologies 
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Introduction 

The accounting profession, as a cornerstone of economic systems, has historically evolved 

with technological advancements, from double-entry bookkeeping to information and 

communication technologies (ICT). In the 21st century, artificial intelligence (AI) represents 

a transformative force, automating routine tasks and enhancing decision-making through 

technologies like machine learning, natural language processing, and big data analytics. This 

study comprehensively examines the impact of AI on accounting, focusing on efficiency, 

accuracy, and the evolving role of accountants. Key technologies include robotic process 

automation (RPA), expert systems, artificial neural networks, and fuzzy logic, which address 

challenges such as fraud detection, risk assessment, and financial forecasting. Despite 

benefits, adoption faces barriers like implementation costs, workforce retraining, and data 

security concerns. The research addresses the core question: How does AI transform 

efficiency, accuracy, and accountants' roles in the digital era? Hypotheses posit that AI 

positively influences performance, reduces errors, and facilitates adoption through positive 

attitudes. Objectives include evaluating AI's effects on processes, identifying opportunities 

and challenges, and assessing accountants' readiness. 

Method and Tools 

This descriptive-survey study employs a quantitative approach. The population comprises 

employees and specialists in financial and accounting organizations familiar with modern 

technologies. A purposive sample of 80 participants was selected, ensuring diversity in 

organizational type (50% private, 40% government, 10% other) and job levels (accountants, 

auditors, financial managers). Data were collected via a structured questionnaire using a five-

point Likert scale, covering demographics, AI's impact on efficiency/accuracy, 

challenges/opportunities, and attitudes/readiness. Content validity was confirmed by 

accounting and IT experts, and reliability was assessed with Cronbach's alpha (>0.7). 

Descriptive statistics (means, standard deviations, frequencies) and inferential tests (one-

sample t-test, ANOVA, multiple regression) were used for analysis. Independent variables: 

AI technologies (e.g., RPA, expert systems); dependent variables: accounting profession 

metrics (efficiency, accuracy, roles). Ethical considerations included informed consent and 

data confidentiality. Limitations: Self-reported data bias, limited sample 

size/generalizability, and rapid AI evolution. 

Results 

Demographics: 55% male, 45% female; mean experience 9.3 years; 70% bachelor's degree; 

65% moderate AI familiarity. Descriptive statistics showed high means for AI's impact: 

efficiency/accuracy (M=4.2, SD=0.68), error reduction/process improvement (M=4.0, 

SD=0.72), attitudes/readiness (M=3.9, SD=0.85). One-sample t-tests confirmed significant 

positive effects (efficiency: t=9.17, p<0.001; error reduction: t=8.25, p<0.001; attitudes: 

t=7.42, p<0.001). Frequency analysis: 72.5% positive/very positive attitudes toward AI 

adoption. ANOVA revealed higher acceptance among less experienced accountants (F=6.42, 

p=0.003). Multiple regression (R²=0.42, F=13.75, p<0.001) indicated AI familiarity (β=0.47, 
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p<0.001) and organization type (β=0.29, p=0.008) as key predictors of positive attitudes, with 

experience negatively associated (β=-0.18, p=0.049). Hypotheses were supported: AI 

enhances efficiency/accuracy, improves processes/reduces errors, and positive attitudes aid 

adoption. 

Discussion 

Findings align with literature (e.g., Abdullah, 2024; Appelbaum et al., 2017) emphasizing 

AI's role in automating repetitive tasks via RPA and enhancing analytics through neural 

networks, shifting accountants toward strategic roles. Positive impacts on efficiency and 

accuracy reflect reduced human errors and real-time data access, corroborating studies on 

fraud reduction and quality improvement (Davenport, 2016). High positive attitudes, 

especially among younger professionals, suggest readiness for digital transformation, though 

challenges like training needs and security persist (Haefner et al., 2021). Regression results 

highlight familiarity as a facilitator, implying education's importance. Limitations, such as 

cultural factors and self-report bias, warrant cautious interpretation; results may vary across 

contexts. 

Conclusion 

AI significantly enhances accounting performance, efficiency, and accuracy while redefining 

professionals' roles. Organizations should invest in training, infrastructure, and change 

management to leverage opportunities and mitigate challenges. Future research could employ 

larger samples, qualitative methods, or longitudinal designs to explore long-term effects and 

ethical implications. Embracing AI is essential for accounting's sustainability and 

competitiveness in the digital age. 

 


