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 یاسلام یهاي حکمرانافتیبراساس ره یارائه الگوي عدالت سازمان

 

مردانی ،  1یلشگر  نیافش  نویسندگان:  مسئول(2محمدرضا  شهرابی،  )نویسنده  معصومی،  3بهزاد  سامره  ،  4الهه 

   5شجاعی

 

 چکیده: 

برخورد    یها با آن مواجه هستند عبارت است از چگونگکه سازماناز موضوعات مهمی   یکی امروزه  

تا افراد نسبت به سازمان تعهد داشته    دهی امر موجب گرد  نی عادلانه سرپرستان با کارکنان سازمان؛ در واقع ا

است که کارکنان احساس    یادرجه   یکمک کنند. عدالت سازمان   یو آن را در جهت تحقق اهداف سازمان 

با توجه به اینکه ما     ها، منصفانه است. مربوط به کار آن   یسازمان   یهااست ی ها و سه ی رو  ن،ی کنند قوان می

های دین اسلام در زمینه برقراری عدالت بسیار مهم و  گیری از آموزه بهره   می باشیمکشو اسلامی  یک  

و حکمرانی اسلامی از ضروریات    حیاتی است. لذا ارائه الگوی عدالت سازمانی بر اساس موازین اسلامی

براساس    یارائه الگوي عدالت سازمان تحقیق حاضر با هدف  در این راستا    های دولتی است. مهم در سازمان 

بررسی و انجام شده است.    )مورد مطالعه: وزارت علوم، تحقیقات و فناوری( اسلامی   یهاي حکمران افت ی ره

می  ان  گروش تحقیق کیفی مبتنی بر گراند تئوری و استفاده از مصاحبه عمیق است. جامعه آماری خبر

به عنوان خبره    وزارت علوم، تحقیقات و فناوری نفر از اساتید دانشگاه و مدیران ارشد   15که تعداد   باشند

کیودا  افزار مکس گذاری با نرم  ها از سه مرحله کد. برای تجزیه و تحلیل داده ه انددر این تحقیق مشارکت داشت 

شاخص یا مقوله فرعی به عنوان   102دهد که تعداد  ها نشان می زیه و تحلیل داده جاستفاده شده است. نتایج ت 

ها شناسایی شدند که این مقوله   اسلامی  ی هاي حکمران افت ی براساس ره  یالگوي عدالت سازمان های  شاخص 

مقوله اصلی در قالب سه   17گذاری   . همچنین در مرحله سوم کدگردیده اند یبندمقوله اصلی دسته  17در 

شامل عدالت توزیعی،   اسلامی   یهاي حکمران افت ی براساس ره  یالگوي عدالت سازمان بعد اصلی و نهایی  
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بندی شدند. در نهایت مدل پیشنهادی تحقیق ارائه و راهبردهایی برای  ای و عدالت تعاملی دستهعدالت رویه 

 بهبود عدالت در سازمان ارائه شده است. 

 .اسلامی  یحکمران ای، عدالت تعاملی، عدالت توزیعی، عدالت رویه  ،یعدالت سازمان  واژگان کلیدی: 
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 مقدمه 

در محل   ناعادلانه  و  آنچه منصفانه  از  کارکنان  ادراک  به عنوان  عدالت سازمانی  اصطلاح 

برابری چندین دیدگاه در ادبیات، عدالت سازمانی را بر اساس تئوری  شود.کارشان است تلقی می

هایی که برای یک شغل کند اگر نسبت بین نتیجه فرد و ورودیکنند، که فرض میآدام درک می

چندین  دهد.کنند در مقایسه با دیگران نابرابر تلقی شود، احساسات رفتار ناعادلانه رخ میارائه می

کند کنند، که فرض میدیدگاه در ادبیات، عدالت سازمانی را بر اساس نظریه برابری آدام درک می

هایی که برای دهد که نسبت بین نتیجه فرد و ورودی احساسات رفتار ناعادلانه در صورتی رخ می

کنند در مقایسه با دیگران نابرابر تلقی شود. ماهیت این نظریه عدالت این است یک شغل ارائه می

افتد: فرد تلاش اتفاق می  هایشان ناکافی است، یکی از این دوکه اگر کارکنان باور کنند که پاداش

بر اساس این دیدگاه، رضایت  تری کسب کند یا از شدت تلاش تولید شده بکاهد.کند پاداش بزرگمی

، 1شود )ژو و همکارانشغلی یک فرد با درک انصاف یا بی عدالتی در یک سناریو مشخص می

حقوق  2022 میزان  مورد  در  تصمیماتی  کارمندان،  زندگی  بیشتر  در  گرفته  (.  افراد  دریافتی 

های اجتماعی که در آن  دهند و برخی دیگر با توجه به زمینهشود، برخی با کاری که انجام میمی

ها نگرند، زیرا این انتخابگیرند با دیدی بسیار انتقادی میمردم به تصمیماتی که می  کنند.زندگی می

بنابراین، پس از تصمیم گیری، یکی از اولین سوالات   عاطفی دارند.-پیامدهای اقتصادی و اجتماعی

آنها این است که »آیا این عادلانه بود؟«. در نتیجه، مفهوم انصاف یا عدالت شامل یک ارزیابی 

شخصی از معیارهای اخلاقی و اخلاقی سازمان از رفتار مدیریتی به عنوان منصفانه و عادلانه  

ار قابل مشاهده در محل کار تبدیل شده ان به یک ساختدر محیط کار است. این دیدگاه در طول زم

 (.2022، 2است )سان و همکاران

ها، تعاملات و نتایج را در محیط کار  عدالت سازمانی به میزانی اشاره دارد که کارکنان رویه 

توان  کند که رفتار انسان را می( ادعا می1958،  3نظریه مبادله اجتماعی )هومنز  دانند.منصفانه می

مبادله اجتماعی دانست و کیفیت و تداوم مبادله بین دو طرف تحت تأثیر غرامتی است که  نوعی  

کنند که پاداش به درک می  کارکنانکه  هنگامی آید.از طریق مبادله از طرف مقابل به دست می

دست آمده از مبادله بین آنها و سازمان نابرابر است، کارکنان تمایل دارند رویکرد متفاوتی را  

 (. 2019،  4اتخاذ کنند، از جمله یافتن روابط مبادله همتا به همتای جدید یا استعفا )کنگ و سوک 

گیری آزمایش کرد و نشان داد که ادراکات عدالت یک مطالعه همچنین این نظریه را از نظر نتیجه

(. 2020،  5)منگستی بینی کند  توجهی قصد جابجایی را پیشتواند به طور قابلسازمانی مراقبین می

اند که کارکنانی که عدالت سازمانی پایینی را درک علاوه بر این، مطالعات مرتبط قبلی نشان داده 

کنند تمایل به جابجایی بالاتری دارند. بنابراین، برای پرورش حضور پایدار و بلندمدت کارکنان،  می

بررسی مکانیسم تأثیر زیربنای رابطه بین عدالت سازمانی و قصد ترک خدمت بسیار معنادار است 

 (. 2022، ژو و همکاران، 2019، کنگ و سوک، 2022، 6)چوی و شین

مقوله حکومت و عدالت بارها در کلام نورانی امیرالمومنین علی)ع( تجلی یافته است؛ حضرت 

برند و سپس به های خویش مرقوم فرمودند:»کسانی که در حکومت من به سر میدر یکی از نامه

امویان پیوستند،عدل را دیدند و شنیدند و در جان خود قرار دادند ولی آن را نپذیرفتند«. از این  

اند که مردم ای رفتار کرده شود که امام علی)ع(در دوران حکومت خویش به گونه بیان فهمیده می
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می دادگر  حکومت  یک  بفهمند؛یعنی  را  عدل  مصداق بتوانند  دادن  نشان  با  به تواند  عدالت   های 

)ع ( تا بدان جاست که از   ی امور نزد عل  ۀ عدالت در ادار  تیاهم.  مردم،آن را به ایشان بشناساند

عدالت است )شرح   استیس  اریالعدل«: مع  اسةیشـده اســت که فرمود: »ملاک الس  تیحضرتش روا

  یۀ آن دو جز در سـا  یو همراه  یو همدل  مردمدولت و    وندی(. پ١١٦/  ٦غرر الحکـم و درر الکلـم:  

)ع ( فرموده اسـت: »عـدالت نـظـام بـخـش   یشود. علنمی  لحاص  تیریدر مد  ـریفراگ  یعـدالت

 (.  ٢٦/  ١ملت است )همان:  ۀ(. عدل نگه دارند ٢٨/  ١حکومـت اســت« )همان : 

است    ی بنده نزد خدا بنده ا  نیو محبوب تر  نی)ع (، فرموده است: همانا بهتر  ی عل  رمؤمنان،یامـ

داده است... خود را به عدالت واداشته و آغاز عدالت او آن    یاری با نفس    کاریکه خدا او را در پ

البلاغه،   جکند )نهشناساند، و به آن عمل میرانده است، حـق را می  ـرونینفـس را از دل ب  یکه هوا

توان به بیانات مقام معظم رهبری اشاره کرد  در بحث عدالت و اهمیت آن می  (.٨٦  ۀ: خطب١٣٧٦

های کشور های مهم عدالت اجتماعی، تقسیم و توزیع متناسب فرصتکه فرمودند: »یکی از نمونه

و   است... این همه مسکن سازی در روستاها، این همه جاده سازی به سمت شهرهای دور کشور 

های ارتباطی، ارتباطات گوناگون، نیروی برق، آب مناسب، تلفن، امکانات زندگی، روستاها، راه

 (.  1391/ 22/7اسفراین،  اجحتماع ها در سرتاسر کشور توزیع شده است« )بیانات در این

این مطالعات اهمیت عدالت سازمانی در سازمان به ویژه در روابط درونی سازمان و همچنین  

می نشان  را  سازمان  بیرون  روابط  تحقیقات در  در  سازمانی  عدالت  به  پرداختن  بنابراین  دهد. 

اینجا مطرح میبسیار مهم و ضروری است. اما مسئله علمی شود رویکرد کلی به مفهوم ای که 

شود و عدالت سازمانی است. در واقع عدالت سازمانی صرفا از طریق مدیران سازمان تأمین نمی

ی در کشور حکمرانبه اینکه ساختار    توجهی دارد. با  حکمرانتری در سازختار  نیاز به رویکرد کلی

به عدالت سازمانی اسلامی  یحکمرانآید این است که رویکرد  است لذا سوالی که پیش میاسلامی

و   است  اساسی  چه  سازمانبر  عدالت  ره  بر  یالگوي  حکمرانافتی اساس  چه  اسلامی  یهاي  به 

 صورت خواهد بود؟ 

 و به  گرفت  قرار  المللیبین  مجامع  کار  دستور  در  اقتصادی  بعد  در  ابتدا  خوب  حکمرانی  واژه

 توسعه و  حال  در   کشورهای  به  المللی بین  مؤسسات  جانب  از  توسعه  هایکمک  شرطپیش  عنوان

  خوب شامل   حکمرانی  اخیر  یهادهه  تعاریف.  شد  افزوده  آن  به  نیز  سیاسی  بعد  بعدها  و  مطرح  فقیر

 بوده  آزادسازی اقتصادی  و  بشر(  حقوق   و  پاسخگویی  انتخابات،  )شامل  سیاست  کردن  دموکراتیزه

 متحد،   ملل  مانند سازمان  المللیبین  هایسازمان  و  جهانی  مجامع  تازه  نگاه  و  رویکردها  اکنون.  است

 هایویژگی  تعیین  تعریف و  از  متحد  ملل  توسعه  برنامه  هدف.  است  افزاری  نرم  و  انسانی  رویکردی

 خوب،   حکمرانی  در مورد .  کنند  زندگی  خوب  حکومت  با  ایجامعه  در  مردم  که   است  این  حکمرانی

  آنها  همه   بر  حاکم  روح کلی  که  دریافت  توانمی   آنها  در  دقت  با.  است   شده  ارائه  مختلفی  تعاریف

 برخی. دارند اختلافاتی با یکدیگر  وبیش کم تعاریف این حال هر به اگرچه کند،نمی تفاوتی چندان

اقتصادی  هدف  باعلمی   هایپژوهش  و  جهانی  هایسازمان   از اند نگریسته  حکمرانی  به  توسعه 

 (. 1395)سیدباقری، 

به دنبال تحقق عدالت است و در این مسیر سازوکارهای خاص خودش را حکمرانی اسلامی

تاکید زیادی دارند.  دارد. به همین دلیل بزرگان و دانشمندان دینی به موضوع حکمرانی اسلامی
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طور   به  و  اندداشته  هامؤلفه  این  بر  متعددی  تأکیداتاسلامی  انقلاب  رهبر   عنوان  به  ایخامنه  الله  آیت

. خوانند فرامی   موازین  و  اصول  این  رعایت  به  رااسلامی  نظام  گذاران سیاست  مسئولان،  مکرر

 حکمرانی الگوی پیرامون ایشان بیانات  در نیز دیگری هایمؤلفه یادشده، اصول علاوه بر هرچند

  مسئله   ایشان،  دیدگاه  از.  دارد  ایشاناسلامی  فقهی  نگرش  در  ریشه  که  استخراج است   قابل  شایسته

 تعبیر  حکومت  نوع  به  آن  از  گاه  که  است  آن  محتوای  و  ماهیت  یک حکومت،  مطلوبیت  در اصلی

 نوعی  مطلوب،  حکمرانی  لذا،   و  است  مکان  و  زمان  مقتضیات  حکومت تابع  شکل  ولی  گردد،می

 مختلف   یهاایدئولوژی  و  سیاسی  مکاتب   میان  در  البته  بوده که  جامعه  اداره  برای  گذاریسیاست

 (. 1398است )نوده فراهانی،  توجهی قابل یهاتفاوت دارای

  آن   در  که  بوده  ابعاد جامعهتمامی  در  الهی  هایآموزه  دقیق  اجرای  براسلامی  حکمرانی  تأکید

 »یا شریفه  مطابق آیه.  دارندبرمی  گام  خدا(ص(  رسول  و  خدا  حاکمیت  راستای  دراسلامی  حاکمان

الرسُولَ   وَ   اللهَ   أطَِیعوُا  آمَنوُا  الذِینَ   أیَهَا )حج  أوُلِی   وَ   أطَِیعوُا  مِنْکُمْ«  حکمرانی   (،  30:  الأمْرِ 

  جانشینان  و  ائمه  خدا،گرامی  رسول  خدا،   آنچه  یعنی  الهی،  هایآموزه  شیوه  به  عمل  جز  چیزیاسلامی

سه    یاست که دارا  یکسان  ستهیالسلام( تنها شا  هیحکومت از نگاه امام)علنیست.    کنند،می  وی بیان

توانمند د  ،یشرط:  عبارت  به  باشند.  عدالت  و  شأن  گریعلم  و  حکومت   یتصد  یبرا  تیملاک 

انتخاب گروه خاص و    یستگ یشا سخن بلند   .یموروثبه صورت    ا یشخص خاص و    ایاست نه 

و   ه یالناس ان أحق الناس بهذا الامر أقواهم عل  هایاست: »ا  نیچن  نه یزم  نیالسلام( در ا  هیامام)عل

 ن یمردم به آن و آگاهتر  نیمردم به امر خلافت توانمندتر   نیمردم سزوارتر  ی; اهیأعلمهم بامر اللّه ف

 .است.« نهیزم نیدر ا یفرد به امر اله

  حال  در  اصطلاح  به  کشورهای  تجارب  و  گذشته  دهه  چند  در  شده  انجام  مطالعات  اساس  بر

 و   توسعه  عامل  مهمترین  است،  آمده  دست  به  نسل  چندین  هایآرمان  نابودی  با هزینه  که  توسعه،

. است   پویا  و  سالم  حکمرانی  نظام  از  برخورداری  کشور،  هر  نیاز  ترینایو پایه  اولین  و  پیشرفت

  از   ترکیبی  نهایت  در  و  رسیده  سیاسی  توسعه  به  محور،  اقتصاد  توسعههای  مدل   تجربه  از   پس  لذا

 های ضعف   از   نیز  مدل  این   اما.  اندداده  پیشنهاد  مدل   قالب  در  اداری را  و  ی   اقتصاد  سیاسی،  توسعه

درونیضعف  بر  علاوه  و  بردمی  رنج  فراوانی اهداف  خوب«  »حکمرانی  های    موازین   و  با 

از  سازگاری  راهبردها  و  هاروش  مبانی،  منظر  از  نیزاسلامی   مدل   تبیین  که  است  اینجا  ندارد؛ 

 یابد.می ضرورتاسلامی حکمرانی

دولتی از عدالت سازمانی و گرایش به های دولتی و شبهای که وجود دارد دوری سازمانمسئله

بیشتر مدل است.  حزبی  و  شخصی  منافع  اساس  بر  فساد  و  رانت  بر  مبتنی  سازمان  از  هایی 

از منابع و دسترسی به اطلاعات مهم و همچنین با توجه    برخوراریهای دولتی با توجه به  سازمان

به وجود بودجه دولتی در سازمان، منبعی برای بروز فساد در سیستم و نظام اداری شده است و 

ای در برخی از ها و فسادهای بزرگ و گستردههای اخیر مشاهده شده است که اختلاسدر سال 

های تابعه روی داده است که دغدغه و نگرانی زیادی در بین مردم و های دولتی و شرکتارگان

شود و به می و مردمی یجاد گرده است. این مسئله باعث کاهش سرمایه عمومیمسئولان نظام ا

دولتی   هایسازمانزند. بنابراین مسئله عدالت سازمانی یک مسئله مهم در  لطمه می اعتماد عمومی
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است و باید به عوامل و متغیرهای تاثیرگذار بر این مولفه پرد اخت و آنها را شناسایی کرد تا بتوان  

 راهکارهایی برای ارتقاء عدالت سازمانی ارائه کرد.  

ارزش از  استفاده  توانمندی  که  است  مسلمان  کشور  یک  ما  کشور  دیگر  سویی  های از 

توان  می برای گسترش عدالت سازمانی را دارد. در واقع با توجه به وجود حکومت اسلامیاسلامی

های های دولتی و شرکت برای ارتقاء عدالت سازمانی در ارگان اسلامی  یحکمرانهای  از رهیافت 

 های داخلی ارائه کرد. ها استفاده کرد و مدلی برای بکارگیری در همه سازمان تابعه آن

وزارت علوم، تحقیقات و فناوری یکی از بنیادی ترین نهادهای دولت در توسعه و پیشرفت 

تواند تاثیر بسزایی که هرگونه فعالیت و رویکردی در آن می   طوریرود، به  کشور به شمار می

وزارت علوم، تحقیقات های  . نگاهی به اهم وظایف و ماموریتهای یک جامعه بگذارددر ساخت

های بزرگی دار مسئولیتدهد که این سازمان عریض و طویل در کشور عهده نشان می  و فناوری

ی،  پژوهش و فناور  ،یآموزش عال  یهادر حوزه  یزیرو برنامه  یگذاراستیسدر گشور از قبیل  

تأس بر  نظارت  و  فعال  سیصدور مجوز  عالدانشگاه  تی و  آموزش  و موسسات  از    ت یحمای،  ها 

 یسراسر   یهاآزمون  یبرگزاری،  قاتیها و مراکز تحقو فناورانه در دانشگاه  یپژوهش  یهاتیفعال

کارشناس دانشگاه  صیتخص،  ارشد  یو  به  اعتبارات  و  پژوهشبودجه  مراکز  و  با ی،  ها  ارتباط 

است که نقش مهمی   فرهنگ علم و پژوهش در جامعه  جیتروی و  المللنیب  یها و مراکز علمدانشگاه

کند. اسن شازمان نقش تربیت نسل در توسعه آموزش، فرهنگی، اقتصادی و صنعتی کشور ایفا می

های مختلف اقتصادی، سیاسی، صنعتی و کشاورزی کشور را برعهده دارد  آینده کشور در حوزه

های روش و یا تاریک مواجه کنند. اهمیت و حساسیت  توانند آینده کشور را با افق و این قشر می 

باعث توجه بیشتر به رفتار   وزارت علوم، تحقیقات و فناوریبه  های محوله  وظایف و مسئولیت

می  آنها  عملکرد  و  احساس عدالت کارکنان  سازمان  در  کارکنان  که  در صورتی  بنابراین  شود. 

تواند های مهمی مواجه خواه شد و این مسئله می سازمانی نداشته باشند قطعا عملکرد آنها با چالش 

ی و عدالت سازماننظر باشد. در همین راستا بررسی    موردساز مسائل بیشتر در وزارتخانه  زمینه

که مبتنی بر   علوم، تحقیقات و فناوری  وزارتارائه الگوی متناسب با محیط فرهنگی و کاری  

است بیش از پیش اهمیت دارد و نیاز به بررسی علمی و آکادمیک اسلامی  یهاي حکمرانافتیره

 است.

 پژوهش  که   دهدمی  نشان  شده،  انجام  تاکنون  که  ییهاپژوهش  میان  در  موضوع  این  جستجو

 مدل   ارائه  وعلمی   صورت  به  موضوع  این  کنون  (تا1کارهاست:    دیگر   متمایز  جهت  از دو  حاضر

 شده   انجام  شایسته  حکمرانی  زمینه  در  که  دیگر  هایتلاش  با  مقایسه  در   (2  است و  نپذیرفته  انجام

مقوله    این  کاربردی  وعلمی   یهاجنبه  به  پژوهش  این  در  اند  بوده  دینی  ادبیاتبیان    دنبال  به  بیشتر  که

رویکرد جدید به مفهوم   تواندمی  این تحقیق   و  است  شده  توجه  در توسعه مفهوم عدالت سازمانی

عدالت سازمانی برای مدیران و مسوولان ادارات و ارگانهای دولتی و خصوصی ارائه نماید تا 

 اهتمام ورزند. سازمانیضمن بهره جستن از این رهیافت، در جهت بهبود و ارتقاء عدالت 

 یهاي حکمرانافت یاساس ره  بر   یارائه الگوي عدالت سازمانبنابراین در این تحقیق به دنبال  

 یهاي حکمرانافتیرهاست. در واقع تحقیق به دنبال پاسخ به این سوال اصلی است که  اسلامی
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 یهاي حکمرانافت یاساس ره  بر  یالگوي عدالت سازمانبه عدالت سازمانی چگونه است و  اسلامی

 به چه صورت است؟ اسلامی

 عدالت سازمانی 

مختلفی را ارائه می دهد که در آن افراد اطراف یک تئوری عدالت سازمانی دستور کارهای  

فرد خاص نقاط مرجع در نظر گرفته می شوند. این نظریه در زمینه های بازاریابی، مانند روابط 

شرکت و  کنندگان  دربین مصرف  فروشنده  و  خریدار  روابط  همکاران B2B ها،  و  ، 7)ژانگ 

شود. در عمل،  های شرکت کننده در یک شبکه )رابرسون( استفاده می(، و افراد/سازمان 2021

 کند.های شرکتی با تاکید بر مدیریت روابط فراهم می عدالت سازمانی یک پایه محکم برای فعالیت

تبدیل موقعیت و  کیفیت روابط  افزایش  برای  مقدمه ای  منفی عملکرد یک عدالت سازمانی  های 

دهد که اثر تعدیل موجود نشان می  مطالعات (.2011، 8های مثبت است )تینگ شرکت به موقعیت

 تواند وضعیت منفی مورد انتظار مربوط به توسعه روابط را کاهش دهد.کننده عدالت سازمانی می 

در مطالعات بین سازمانی موجود، سطوح بالای تعارض و فرصت طلبی برای کاهش رضایت 

است  شده  داده  نشان  رابطه  کیفیت  اساس  بر  عاطفی  تعهد  و  خیرخواهانه  اعتماد  اجتماعی، 

های با این حال، این موقعیت (.2021؛ ژانگ و همکاران،  2018،  9)سرینیواسان و همکاران

 منفی را می توان با سطح بالایی از عدالت سازمانی کاهش داد. 

رانی  و  کومار  بخشی،  آثار  بررسی  از  این،  بر  و  2009)  10علاوه  بوون  کروپانزانو،  و   )

توان فهمید که ساختار عدالت سازمانی به سه بعد به عنوان عدالت توزیعی (، می 2007)  11گیلیلند 

ای )عادلانه هایی مانند دستمزد و ترفیعات(، عدالت رویهپاداش )عدالت در توزیع( تقسیم شده است.

در فرآیندها و رویه های مورد استفاده برای تصمیم گیری(، و عدالت تعاملی )عادلانه در نحوه 

با این حال، دیگران با  برخورد و اطلاع رسانی با کارکنان توسط سرپرستان و همکارانشان(.

عنوان رابطه متقابل و عدالت اطلاعاتی موافقت کردند که باعث بندی عدالت تعاملی بهارائه تقسیم

 شود عدالت سازمانی دارای چهار بعد باشد.می

دو    ،یدر حوزه زمامدار  یسالار  ستهیبر اصل شا  دیگفتار ضمن تأک  نیالسلام( در ا  ه یامام)عل  

السلام( صرفاً قدرت و   هیشناسد. البته امام)عل  یاصل قدرت و علم را از شرائط لازم زمامدار م

 ست، با همگان را لازم دانسته ا  سهیدر مقا  یژگیدو و  نیدر ا  یداند، بلکه برتر  ینم  یعلم را کاف

برتر از مردم در    یفشرده و وجود صفات  یبر آن پا  عهیاست که متکلمان ش  یهمان اصل   نیو ا

دانسته  همیائمه)عل امامت  شرط  را  د  اند.السلام(  نظر   گرینکته  مطمح  علم  و  قدرت  مطلق  که 

را قصد  یدر حوزه زمامدار عتی و علم به شر یبلکه قدرت بر زمامدار ست،یالسلام( ن هیامام)عل

السلام( از علما در عبارت »و ما أخذ  هیکه مقصود امام)عل افتیتوان در  یم نجایکرده است. از ا

بلکه عالم    ست،یمطلق عالم ن.  کظهه ظالم و لا سغب مظلوم...«  یعل   قاروایالعلماء ان لا  یاللّه عل

امام)عل  ینید ا  هیمقصود  است.  منطق  نیالسلام(  کاملا  ز  یامر  نگاه   رایاست  از  هدف حکومت 

در اجتماع است و    ینید  یهاو ارزش  ن یعدالت، حاکم ساختن د  یالسلام( در کنار اجرا   هیامام)عل

آن اطلاع کامل داشته    ی ایو زوا  ن یاست که از د  اخته س  یکار تنها از عهده کس  نیاست ا  یهیبد

م در زمامدار که از لابلا  است.  یکارگزار  نیچن  زین  ینیباشد. مقصود از عالم د سخنان    یشرط سوه

استفاده است »عدالت« است.  هیامام)عل  گرید امام)عل  السلام( قابل  السلام(   هیعدالت مورد نظر 
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ز  یمفهوم دارد،  فقه  در  مصطلح  عدالتِ  از  چن  رایفراتر  عدالت  عموماً  فقه  شده   ریتفس  نیدر 

مروت و عدم    اتیکه شخص را به ترک محرمات و انجام واجبات و ترک مناف  یاست:»ملکه نفسان

 (. 1401)اخترشهر،  وا دارد« ریاصرار بر صغا

 اسلامی یحکمران

متفاوت است هرچند   هایحکمران ریشاکله حتماً با سا یو حت یاز جهت مبان  اسلامی یحکمران

دارد. البته از قرن نوزدهم و با غلبه    کی خاستگاه تئور  یهم دارد. هر نوع حکمران  یکه اشتراکات

شدت کمرنگ شد. از به یتبع آن در حکمرانو به استیدر س ییمبناگرا ،یستیپراگمات یکردهایرو

 ستین  یزندگ  یبرا  دگاهید  ای  هینظر  کی  یعمل  یتر از سودمندمهم  یزیچ  چیه  سم،یمنظر پراگمات

با   اقجستجو کرد نه انطب  جهیو نت  دهیفا  ،یرا هم در سودمند  قتیحق  اریمع  دیبا  یکه حت  یبه طور

 سمی ویت یسنت پوز یعنی ینیع تیبا واقع دگاهید کیانطباق  یکه وقت  د ی. حتماً دقت دارینیع تیواقع

 شود ی قلمداد م  ارزشی هم ب  ینید  ای  یفلسف  قیانطباق با حقا  یاولقیطربه   شود،ی م  یتلق  ارزشیب

آسمانه،  قلی )امام و  ا(1395پور  رو  نی.  در  پررنگپست  یکردهایموضوع  است. مدرن  تر 

تبع و به  استیدر س  ییمبناگرا  ،ییگراینسب  دیو تشد  یشناختزبان   یهاهیبا ظهور نظر  گر،یدانیببه

و هم   سمی. البته روشن است که ما هم نسبت به پراگماتشودیظاهر کنار گذاشته مبه   یآن، حکمران

و اتفاقاً من    یدارد و هم عمل  ینقدها هم جنبه نظر  نی. امیدار  یجد یمدرن نقدهاپست  یکردهایرو

کا نقد  به سپست  ی کردهایرو  رنامهمعتقدم  تئور  شی ب  است،یمدرن  نقد  و   تواندیم  کیاز  ضعف 

دهد  کردهای رو  نیا  ییناتوانا نشان  بهاروندی،    را  و  حت(1401)متفکر  کشورها  ی.   ی در 

ظهور   یگری دارند، اشکالات به نحو د  ییاروپا  یکشورها  ریکه به سا  یازاتیبا همه امت   یناویاسکاند

با حذف مبنا    ک،یکرد. از جنبه تئور بتدر فرصت مناسب درباره آن صح دیکرده است که با  دایپ

هم   هاهینظر  نیزتریمبناست  یلذا حت  شودیروبرو م  یتفکر با فروپاش  ت،ی و به اوج رساندن نسب

نزد  یوقت عمل  عرصه  چ   شوند،یم  کیبه  تک   یزیبالأخره  عنوان  به  م  گاه هیرا   کنندیقبول 

 . (1402فر، )حجازی

سو  ی ضرور  سو،کیاز   از  و  مبنا  مبان  گرید  ی دانستن  از  اسلامی  یحکمران  ،یتفاوت  را 

است که    نیاست. حرف من ا  نیاما حرف من فراتر از ا  کندیم  زیمثلاً سکولار متما   یحکمران

که   یداشت، و زمان  ینیحکومت د   نیمچنو هاسلامی  استیدر باب س  یجامع  هینظر  توانیم  یوقت

انسان  توانیم  ی هم داشت.حکمران اسلامی  یحکمران  توانیم  یاولقیطرداشت، بهاسلامی  یعلوم 

 ی اشتراکات  یعرف  ای  یبشر  یهایاست حتماً با حکمران  یعقلان  یحکمران  کیاز آن جهت که  اسلامی

 یکه برخ   شودیمتولد م  فردنحصربه اتمسفر خاص و م  کیدر  اسلامی  یدارد اما اصولاً حکمران

اگر از الفاظ مشترک هم   ای  اندبهیخوب در آن غر  یحکمران  نیمانند هم  یعرف  یاز اصول حکمران

 . (1402)یاوری،  انددر معنا متفاوت کنندیاستفاده م

عدالت   ،یمداراخلاق ،ییگراآخرت ،یحق باورعبارتند از برخی از اصول حکمرانی اسلامی

که با اصول برآمده از غرب مدرن    لیقب  ن یاز ا  یو اصول   ،یزیرست تکاث  ،ییگراجامعه  ،یمحور

و آن    دهمیم  حیمثال توضعنوان اصول را به  نیمورد منشعب از ا  کیدارند. فقط    یجد  رتیمغا

و   دهدیم  رییرا تغ   یاز مناسبات حکمران  یاریاست که بساسلامی  یحذف قانون ربا در حکمران

 . آوردی به وجود م یاقتصاد یرا در حکمران یینو طیشرا
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  ی حکمران  یزیمتما  کیخاستگاه تئور   نیدارد و هم  یزیمتما   کی خاستگاه تئوراسلامی  یحکمران

 ک،ی و اصول تئور  یعلاوه بر مباناسلامی  یحکمران  اً،ی. ثانکندیاز ابعاد دگرگون م  ی لیرا در خ

اسلام در عرصه عمل ساکت   گر،یدانیب. به دارد  یخاص   یهاهم حرف  یدر روبنا و شاکله حکمران

ابزارها، مکانروش  ها،استیو س   ستین نهادهازمیها،  و  ارائه ممنحصربه  یها  در   کندی فرد  که 

دارد اسلامی  یحکمران سعیدتبرزد،  )شفقت  حضور  و  که (1400رودسری  است  روشن  البته   .

  نیکه از ا  ییرواج دارد و دستاوردها  یعیبه صورت وس  یدر حکمران  یاستفاده از عقل ابزار 

 یدر حکمران  یعقل ابزار  تر،قیدق  انیاست. به باسلامی  شودیحاصل م  یدر حوزه حکمران  قیطر

دارد:  اسلامی امکان    ره،یو غ  یی اجرا  یزیربرنامه  ،یمحاسبه، سامانده  قیاز طر  ایدو کارکرد 

 نیکه د   یخودش در موارد  ایو    کندی را فراهم م  یدر حکمران  ین یخالص د  یهادهیا  یتحقق عمل

کیا، )محمودی  کندی م  جادیرا ا  هادهی و هم فرصت تحقق ا  کندی م  یپرداز  دهیرأساً هم ا  رده،سکوت ک

1401)  . 

  ی ک ی خوب،    یحکمران  توان گفت کهمیدر خصوص ارتباط حکمرانی خوب و حکمران اسلامی

ً یکه تقر  شودیاز مباحث نو و مهم قلمداد م  عه توس   اتیبه بعد در غرب، و در ادب  ١۹٨۰  یاز دهه   با

برنامه   ژهیمجامع وابسته به سازمان ملل به و  شتریآن ب  یهاکنندهشده و طراحان و دنبالمطرح

اند. بوده  رهیو غ  یپول، سازمان تجارت جهان  یالمللنیصندوق ب  ،یتوسعه سازمان ملل، بانک جهان 

  و  یی مانند: کاهش فقر، توسعه روستامییاز مفاه  یعیوس  فیخوب شامل ط  یدر واقع، حکمران

زنان، و   یرشد و توسعه  ست،یزطیمح  اطیح  دیحفاظت و تجد  دار،یشغل و رفاه پا  جادیا  ،یشهر

. مثلاً (1398شمس،  )حمیدی و رمضان   شودیم  تیو شفاف  یمشارکت  کردی بر رو  دیبا تاک  رهیغ

  ی و ادار یاقتصاد یاسیرا همان اعمال قدرت س ی( حکمرانUNDPبرنامه توسعه سازمان ملل )

خوب را به عنوان    یحکمران  ،یبانک جهان  ایداند.  یسطوح م  هیامور کشور در کل   رتیمد  یبرا

 د ی . باکندیم  فیپاسخگو تعر  یقابل اعتماد و نظام ادار  ییکارآمد، نظام غذاارائه خدمات عمومی

 ی فا یا  یو بخش خصوص   یدولت، جامعه مدن  یخوب، سه رکن اصل  یتوجه داشت که در حکمران

از انحصار دولت خارج شده   یتا حد  یحکمران  ،ینوع از حکمران  ن یواقع، در ا. در  کنندینقش م

خوب محدود   یتنها به حکمران  یحکمران  یهاسپرده شده است.البته امروز مدل  یو به جامعه مدن

 یحکمران   ،یشرکت  یحکمران  ،یجهان  یحکمران  ،یخصوص  یحکمران  ،یعموم  ی. حکمرانشودینم

سطح  یحکمران  ،یرانتفاعیغ حکمران  ترک،مش  یحکمران  ،یمیتنظ  یحکمران  ،یچند   ، یفرا 

 د ی. با شودیها صحبت مهستند که امروز درباره آن   یگرید  یهامدل  ره،یو غ  یاشبکه  یحکمران

آن است   کی دئولوژیجنبه ا  م،یتوجه کن  شتریخوب ب   یتوجه داشت، آنچه موجب شده ما به حکمران

عرا ادامه  در  اکمی  ضم،یکه  برا  نهیزم  نیدر  کرد.خب،  خواهم   بخو   یحکمران  یصحبت 

 یرو یقانون و پ  تیحاکم  ت،یشفاف  ،ییها عبارتند از: پاسخگو آن   نیتر شده که مهم  نیمع  ییهاشاخص

انسان و عدالت و دولت   ،یو اثربخش  ییکارا  ،ییگرااجماع  ،یریپذتیاز قانون، مشارکت، مسئول

ا  گر لیتسه همه  البته  ا  هانیکه  در  است.من  بحث  از حکمران  نجایقابل  ندارم   ک ی خوب    یقصد 

را    هاتیهم در آن هست اما واقع  یارائه کنم چرا که معتقدم نقاط قوت  یصدر در صد منف  ریتصو

غرب معاصر و   یدئولوژیخوب، ا  یطور که قبلاً اشاره شد، حکمرانگرفت. همان  دهیناد  دیهم نبا

کردن    کدستی  یدر جهت اهداف غرب برا  دیشدن بود و ظهور آن را با  یعصر جهان  یِ حکمران
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زندگ سبک  و  فرهنگ  اساس  بر  بهاروندی،    دانست  یغرب  یجهان  و  البته (1401)متفکر   .

 دیاست اما با  یجذاب  میاغلب مفاه  شودیخوب مطرح م  یحکمران  یهاکه به عنوان شاخص مییمفاه

و   ستیسازگار ن  ینید  یهاو ارزش   نیسکولار است و با د  میمفاه  ن یتوجه داشت که اولاً، روح ا

 میمفاه  ن یگفت که ما هر کدام از ا  توانینم  یعنی  ستند؛ین   کیگر قابل تفک یاز همد  میمفاهنیا  اً،یثان

مفهوم سکولار   کیخوب    یحکمران  ر،ی. خمیریپذینم  میو هر کدام را نخواست  میریپذیم  میرا خواست

است که   یاست و مقصد آن، بسط سلطه غرب بر جهان و رفع موانع  کیقابل تفک   ریغ  ییبا اجزا

 . (1397نیا، )درخشه و موسوی ها روبروستبا آن  یدارهیغرب و نظام سرما

 روش تحقیق 

 زمرة در نیاز(، مورد هايداده  بدست آوردن ماهیت و روش )چگونگي اساس بر حاضر تحقیق

هاي افتیبراساس ره  یعدالت سازمان  یالگو  ارائههدف این پژوهش    کیفی قرار دارد.  تحقیقات

 که (  تئوریدگراند) بنیاد داده  نظریه است. این کار با انجام پژوهش کیفی از نوعاسلامی یحکمران

  اکتشافی مصاحبه   و  ادبیات  بررسی از طریق  تحقیق  . در اینشودمی  شیوه آن اکتشافی است، انجام

به مقولهمولفه  شناسایی  نسبت   یهاي حکمرانافتیبراساس ره  یعدالت سازمان  یالگوهای  ها و 

ها و واحد مقوله   واحد تحلیل،  )کدگذاری  محتوا  تحلیل  ها و به شیوهدادهز  از روش برخاسته ااسلامی

 حاضراز تحقیقتوان گفت،  به صورت خلاصه می   گرفت.خواهد    قرار  و تحلیل  ثبت( مورد تجزیه

 بر حاکم  پارادایم نظر استقرایی؛ از پژوهش، رویکرد نظر از کیفی؛ پژوهش، روش و نحوه نظر

 ها،داده  گردآوری منبع نظر از  و بنیاد داده تئوری پژوهش، استراتژی نظر از عملگرایی؛ پژوهش،

 .باشدمیعمیق  مصاحبه

نفر از اساتید دانشگاه و مدیران    15جامعه و نمونه آماری تحقیق حاضر خبرگان هستند که تعداد  

در این پژوهش با استفاده از در تحقیق مشارکت داشتند.    علوم، تحقیقات و فناوریارشد وزارت  

نمونه آماری نفر به عنوان    15گیری هدفمند و با در نظر گرفتن قانون اشباع، تعداد  روش نمونه

ها مواجه شد ولی در جهت اطمینان  انتخاب شدند. پژوهشگر بعد از مصاحبه دوازدهم با اشباع داده

 ها فرایند مصاحبه تا نفر پانزدهم ادامه یافت.از کفایت داده

 های پژوهش یافته

کیودا استفاده شده است.  افزار مکسها از سه مرحله کدگذاری با نرم برای تجزیه و تحلیل داده 

 شود.( مشاهده می1ها در سه مرحله کدگذاری در جدول ) نتایج تجزیه و تحلیل داده

 (؛ نتایج سه مرحله کدگذاری مدل عدالت سازمانی1جدول )

 مضامین فراگیر 
 )کدگذاری انتخابی(  

 مضامین اصلی 
 )کدگذاری محوری(  

 مضامین فرعی )کدگذاری باز( 

 عدالت توزیعی 
توزیع عادلانه  

 اقتصادی -ساختاری

 بندی عادلانه بین واحدهابودجه 

 رونق کسب و کار 

 ارتقاء سطح اشتغال 

 گسترش تولید 

 بهبود سواد عمومی 
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عدالت در انتصاب  
 ها

 تقسیم مسئولیت ها مبتنی بر توانمندی افراد 

 تقسیم وظایف میتنی بر تخصص افراد

 مسؤلیت پذیری انتصاب افراد بر اساس تعهد و 

 انتصاب افراد بر اساس سطج تجربه 

 انتصاب افراد بر اساس مهارت کارکنان 

 انتصاب افراد بر اساس دانش افراد 

 انتصاب افراد بر اساس شایستگی 

عدالت در برابری  
 فرصت های پیشرفت 

ایجاد فرصت برابر براي بروز تواناییها و 
 شایستگیها 

 عادلانه منابعتوزیع 

 های برابر برای پیشرفت فرصت 

 عدالت در برخوداری از مزایا و پاداش ها 

 عدالت در پرداخت حقوق و دستمزد

 عدالت در تقسیم فرصت های پژوهشی

 تامین مالی کارکنان 

 حمایت ویژه از اقشار محروم 

 کاهش فاصله طبقاتی در جامعه 

 پذیر محروم و آسیب توجه ویژه به اقشار 

 کاهش فاصله طبقاتی

 کاهش فقر از طریق توزیع درامد عادلانه

 بهبود کیفیت زندگی

 تامین حداقل ها و نیازهای معیشتی کارکنان

 تامین اقتصادی کارکنان

 امنیت شغلی کارکنان

 تعهد به امنیت شغلی کارکنان

 کاهش نرخ ترک خدمت 

 ثبات شغلی 

 حمایت از امنیت شغلی کارکنان

عدالت و برابری در  
 ترفیع و پرداخت ها

 ارتقاء رضایت شغلی کارکنان

توجه به اعمال در کنار نیات جهت تشویق و  
 تنبیه

 پرداخت منظم حقوق و مزایا 

 عدم تبعیض جنسیتی در سازمان

 عدم تبعیض بین کارکنان 

دریافتی و عمل  تناسب و سنخیت بازده هاي 
 انجام شده 

 نخبه گرایی در سازمان 



 1404  بهار، .…، شماره مدیریت جهادی و حکمرانی اسلامیهای نوین رهیافتفصلنامه 

 12 

عدالت در شایسته  
 سالاری 

 بکارگیری افراد نخبه 

 رعایت اصل تخصص گرایی

 رعایت شایسته سالاری 

 به کار گیری افراد با توجه به توانمندی آنها

 دیده شدن توانایی افراد 

 مشابهاستفاده از تجربه موفق سازمانهای  

 استفاده از خرد جمعی در تصمیم گیری ها 

عدالت رویه ای  
 )روشی( 

 مبارزه با فساد اداری 

پیشگیری و برخورد جدی با هر نوع تبعیض، 
 فساد و سوءاستفاده

 سازی ضدفساد فرهنگ 

 های مقابله با فساد تدوین سیاست 

 چلوگیری از فساد اداری نظام مند

 بی عدالتی در کل سازمان مبارزه با فساد و 

 پیشگیری از رابطه بازی و رانت 

 شفافیت فرآیندها

 توضیح و تشریح رویه ها و اتفاقات براي افراد 

 فرآیندهای شفاف استخدام و ارتقاء 

 شفافیت در تصمیم گیری 

 شفافیت در فرایندهای سازمان 

 های مستمر و مستقل نظارت 

مشارکت در  
 گیریتصمیم

 مشاکرت اجتماعی گسترده 

 مشورت با اهل فن و خبرگان

 مشارکت همگانی در تصمیم گیری 

 های مشارکت کارکنانایجاد کانال 

 اخذ تصمیمات بر اساس مبانی دینی 

ثبات در اجرای  
 قوانین

حاکمیت قانون در برخورد با کارکنان و ارباب  
 رجوع 

 منصفانه برای کارکنانایجاد محیطی 

 ایجاد محیطی امن برای همه ذینفعان

 رواج قانون گرایی و التزام به قانون

 های اجتماعیرعایت قوانین کار و حمایت 

فرهنگ پاسخگویی  
 در فرایندها

پاسخگویی هر فرد در ازاي مسئولیت پذیرفته  
 شده 

 پاسخگویی در مقابل قانون

مقابل نهادهای حاکمیتی و  پاسخگویی در 
 نظارتی

 پاسخگویی در مقابل افکار عمومی 
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 پاسخگویی در مقابل مردم 

 پاسخگویی به ارباب رجوع در همه امور 

 پاسخگویی به کارکنان در همه امور

 پاسخگویی مدیران در همه سطوح 

قابلیت بازبینی و  
 اصلاح تصمیمات 

 عملکرد عادلانههای ارزیابی وجود سیستم 

سیستم های ارزیابی عملکرد به صورت  
 عادلانه

 سیستم های نظارتی مبتنی بر عدالت 

 ارزیابی عملکرد عادلانه و مستمر 

 اندیشیبرقراری جلسات منظم هم 

فراهم کردن فرصت اظهار نظر و نقد   
 تصمیمات

 استفاده از نظرسنجی و بازخورد 

عدالت تعاملی  
 )مراوده ای( 

عدالت در تعامل  
 متقابل

 ارائه رویکرد مبتنی بر انصاف و عدالت 

 ارائه رویکرد مبتنی بر اخلاق مداری 

 پایبندی به اصول اخلاقی و اسلامی 

 رعایت احترام و کرامت انسانی

رعایت احترام و  
 کرامت انسانی 

 رعایت و احترام به حقوق کارکنان

 برخورد با کارکنان عدالت در 

رعایت و احترام به حقوق مشتریان وا ارباب  
 رجوع 

 نفعاناحترام و رعایت حقوق همه ذی 

 احترام به  شان و منزلت اجتماعی

 ایجاد فضای مناسب روحی و روانی

 احترام به آزادی عقیده و اندیشه 

 احترام به آزادی بیان

 حفظ ارزش های فردی 

اطلاعاتی )اطلاعات  
 و ارتباطات( 

رسانی و  ایجاد نظام روشن برای اطلاع 
 پاسخگویی مدیران به کارکنان

 سامانه شکایات و نظرات 

 گیریدسترسی آزاد به اطلاعات تصمیم 

فردی )رفتار  بین
 انسانی(

 اعتماد متقابل کارکنان و مدیران

 برخورد با همه بر اساس انصاف 

عدالت گفتاری با کارکنان و ارباب  رعایت 
 رجوع 
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رعایت عدالت رفتاری با کارکنان و ارباب  
 رجوع 

 حفظ کرامت انسانی کارکنان و ارباب رجوع 

 تنظیم تعاملات متناسب با نیازهاي افراد 
 

از  نشان می   کدگذارینتایج   تحقیق که عبارت  عدالت سازماندهد که مدل  براساس    یالگوي 

مضمون یا  102در وزارت علوم، تحقیقات و فناوری است دارای   اسلامی یهاي حکمرانافتیره

دسته  قالب  در  این مضامین  است.  فرعی  نشان  شاخص  نتایج  بزرگتری کدگذاری شدند که  بندی 

مضمون    17اند. در نهایت  کد یا مضمون اصلی دسته بندی شده   17دهد مضاکین فرعی در قالب  می

ای )روش( و عدالت تعاملی اصلی در قالب سه مضمون فراگیر شامل عدالت توزیعی، عدالت رویه 

توزیع عادلانه های اصلی بعد عدالت توزیعی عبارتند از  شاخص  ای( دسته بندی شدند.)مراوده

تامین مالی ،  عدالت در برابری فرصت های پیشرفت،  هاعدالت در انتصاب،  اقتصادی-ساختاری

کارکنان ام،  کارکنان پرداخت،  نیت شغلی  ترفیع و  در  برابری  و  عدالت در شایسته و    هاعدالت 

،  مبارزه با فساد اداری  : شاملای )روشی( نیز دارای شش شاخص اصلی  عدالت رویه   .سالاری

فرآیندها تصمیم،  شفافیت  در  قوانین،  گیریمشارکت  اجرای  در  در ،  ثبات  پاسخگویی  فرهنگ 

بازبینی و اصلاح تصمیماتو    فرایندها تعاملی )مراوده  .است  قابلیت  عدالت  نهایت  نیز در  ای( 

شامل   اصلی  شاخص  چهار  متقابلدارای  تعامل  در  انسانی،  عدالت  کرامت  و  احترام  ، رعایت 

مدل نهایی و پیشنهادی    است.  فردی )رفتار انسانی(بینو روابط    اطلاعاتی )اطلاعات و ارتباطات(

 است.( ارائه شده 1تحقیق در شکل )
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 (؛ مدل عدالت سازمانی مبتنی بر رهیافت حکمرانی اسلامی1شکل )

 

  شده   شناخته  الهی  قوانین  اساس  بر  مشروع  قدرت  اعمال  و  تنظیم  تدبیر،  شیوه  اسلامی  حکمرانی

 زیست   روشهای  و  عدالت  ایمان،  و  اخلاق   اسلامی،  های  آموزه   و  مهذهب  عقلانیت  بر  مبتنی  که  است

 حتی و حاکم فرد  از  فراتر اسلامی  حکمرانی نماید می عمل جمعی  حیات های ساحت در مومنانه،

 و   نتایج.  بخشند  می  تحقق  را  مطلوب  حکمرانی  یکدیگر  با  سازنده  تعامل  در  ارکان  است،  دولت

 الهی،   اهداف  تحقق  سازی  حداکثر  سمت  به  حرکت  جامعه،  برای  اسلامی  حکمرانی  پیامدهای

  ارکان   اعتماد  جامعه،  وحدت  و  انسجام  همگرایی،  فساد،  و  فقر  کاهش  همه جانبه،  توسعه  و  پیشرفت

 مشارکت   و  اقناع   طریق  از  اسلامی  حکمرانی  در  اقتدار  کسب   و  قدرت  اعمال  و   است  یکدیگر  به

 منابع،   عادلانه  تخصیص  و  تجهیز  صحیح،  و  معقول  قانونگذاری  و  سیاستگذاری  همگانی،  جویی

 امنیتی   اجتماعی،   فرهنگی،  سیاسی،  اقتصادی،  های   نظام  کنترل  و سخت،   و  نرم   قدرت  بکارگیری

 شود.با توجه به نتایج تحقیق پیشنهاد می است آن مانند و
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Abstract:  
Today, one of the important issues that organizations face is how supervisors treat 

employees fairly; in fact, this has caused individuals to be committed to the 

organization and help it achieve organizational goals. Organizational justice is the 

degree to which employees feel that the organizational rules, procedures, and 

policies related to their work are fair. Given that we are in an Islamic country, 

utilizing the teachings of Islam in the field of establishing justice is very important 

and vital. Therefore, presenting an organizational justice model based on Islamic 

standards and Islamic governance is an important necessity in government 

organizations. In this regard, the present study was conducted with the aim of 

presenting an organizational justice model based on Islamic governance approaches 

(case study: Ministry of Science, Research, and Technology). The qualitative 

research method is based on grand theory and the use of in-depth interviews. The 

statistical population is experts, and 15 university professors and senior managers of 

the Ministry of Science, Research, and Technology participated in this study as 

experts. Three coding stages with MaxQuda software were used to analyze the data. 

The results of data analysis and analysis show that 102 indicators or subcategories 

were identified as indicators of the organizational justice model based on Islamic 

governance approaches, which were categorized into 17 main categories. Also, in 

the third stage of coding, the 17 main categories were categorized into three main 

and final dimensions of the organizational justice model based on Islamic 

governance approaches, including distributive justice, procedural justice, and 

interactional justice. Finally, the proposed research model is presented and strategies 

for improving justice in the organization are presented. 

Keywords: Organizational justice, distributive justice, procedural justice, 

interactional justice, Islamic governance. 
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