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Objective: Urban tourism development in line with sustainable 

development can contribute to the economic and environmental 

sustainability of cities, therefore, this study attempts to examine the 

factors and consequences affecting urban tourism development. 

Methods: This research was conducted with a qualitative approach and 

a systematic review method. Using a purposive sampling method, 22 

articles on the subject published between 2014 and 2015 that addressed 

the causes and consequences of urban tourism development in line with 

sustainable development were selected and examined. 

Findings: The results of the research show that most of the articles 

examined were conducted with a quantitative approach and a survey 

method. Environmental quality, environmental factors, and tourism 

attractions were among the most important influencing factors. Also, the 

most important positive consequences were economic outcomes such as 

economic growth, employment, and increased income; And the most 

important negative consequences have been related to physical changes 

such as land use change and increase in construction and loss of valuable 

urban fabric.  
Conclusion: Considering the three dimensions of sustainable 

development in urban tourism development, it should contribute to the 

economic sustainability of the city, improve the quality of life of 

residents, and improve infrastructure and services, and create 

satisfaction, access, and comfort for urban tourists. 
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 یطیمح ستیو ز یاقتصاد یداریتواند به پا یم داریتوسعه پا یدر راستا یشهر یتوسعه گردشگر: هدف

موثر بر توسعه  یامدهایکنند تا عوامل و پ یمطالعه تلاش م نیاساس ا نیشهرها کمک کند، بر هم
 قرار دهد یرا مورد بررس یشهر یگردشگر

نظام مند انجام شده است که با روش  یو روش مرور یفیک یکردیبا رو قیتحق نیا :هامواد و روش

منتشر شده است و به علل  1413تا  1323 یسالها یمقاله در باب موضوع که ط 99هدفمند  یرینمونه گ
قرار  یپرداخته اند ، انتخاب و مورد بررس داریتوسعه پا یدر راستا یشهر یتوسعه گردشگر یامدهایو پ

 .ندگرفت

 شیمایو به روش پ یکم کردیبه رو یدهد که عمده مقالات مورد بررس ینشان م قیتحق جینتا :یافته ها

 ریاثعوامل ت نیاز مهم تر یگردشگر یجاذبه ها ،یطیمح ستیعوامل ز ،یطیمح تیفیانجام شده است. ک
 ،یچون رشد اقتصاد یاقتصاد یامدهایمثبت اشاره شده پ امدیپ نیاز مهم تر نیگذار بوده است. همچن

 یاراض یاربرک رییچون تغ یکالبد راتییمربوط به تغ یمنف یامدهایپ نیدرآمد ؛ و مهم تر شیاشتغال و افزا
 زش شهر بوده استرفتن بافت با ار نیساخت و سازها و از ب شیو افزا

ضمن  ستیبا یم یشهر یدر توسعه گردشگر داریبا در نظر گرفتن ابعاد سه گانه توسعه پا :گیرینتیجه

رد و ها و خدمات کمک ک رساختیز یو بهساز نیساکن یزندگ تیفیشهر به بهبود ک یاقتصاد یداریپا
 کند. یم جادیا شیو آسا یو دسترس تیرضا یگردشگران شهر یبرا

 

 چهخیتار

 14/11/1413: افتیدر

 93/11/1413: رشیپذ

 92/19/1413: انتشار

 

 

 هاواژهکلید

 ،یشهر یگردشگر
 توسعه دار،یتوسعه پا

علل و  ،یشهر
 امدهایپ

  

 .  11-92(، 1)1،  داریتوسعه پا یمطالعات جامعه شناخت .داریبر توسعه پا یمبتن یشهر یموثر بر توسعه گردشگر یامدهایعوامل و پ(. 3141) ز.، زارع استناد:

https//doi.org/ 

 

 نویسندگان.   ©                             آزاد اسلامی، واحد تهران غربناشر: دانشگاه 

  

 



 
 ویسنده اول و همکاران داریبر توسعه پا یمبتن یشهر یموثر بر توسعه گردشگر یامدهایعوامل و پ

 

 

91 

 

Extended Abstract 
Purpose 
Cities are considered important tourism destinations due to their natural, historical, and cultural 

attractions. Urban tourism means traveling to cities with the aim of visiting cultural, historical, 

artistic, architectural, food, and commercial attractions, and using urban facilities and services. 

This type of tourism includes visiting museums, palaces, temples, markets, restaurants, 

festivals, cafes, mosques, and other urban attractions. The United Nations World Tourism 

Organization calls a wide and heterogeneous range of cultural, social, architectural, and other 

experiences in cities urban tourism (Mehiari et al., 2024). The development of urban tourism 

has positive and negative economic, social, cultural, and environmental effects, and this issue 

is especially important in relation to sustainable development (Pour Ghorban, 2024). 

Sustainable development is considered in three dimensions: environmental sustainability with 

the aim of ecological balance according to the pillars of energy, environment and ecology; 

social sustainability with the aim of social justice and economic sustainability with the aim of 

economic survival (Mirsanjari and Mohammad Yari, 2019). Considering the dimensions 

considered in sustainable development, namely the three dimensions of economy, environment 

and society, it seems that urban tourism completely affects these dimensions and is affected by 

them. Urban tourism is effective on the urban economy, beautification of urban green spaces, 

people's experiences of social and cultural spaces, as well as people's understanding of history, 

geography, culture and the like. Accordingly, this study, which was conducted using a 

systematic review method, seeks to examine the factors affecting tourism development in Iran 

in line with the sustainable development of studies conducted and to analyze the positive and 

negative consequences of tourism development in Iranian cities. 

 
Method 
The research method in this study is qualitative and documentary. Among the documentary 

methods, the systematic review method has been used. The systematic review is an analysis 

method based on secondary sources that uses iteration-based approaches to collect and analyze 

data and is used to examine phenomena and identify categories based on research literature. 

The variables under study The characteristics of the studies under study include: year of 

publication, research method used, city under study, and in addition to it, considering the 

research topic, the factors affecting urban tourism based on sustainable development and the 

positive and negative consequences mentioned due to tourism development have been extracted 

and analyzed using the qualitative content analysis method of the articles. The statistical 

population includes articles published in the last ten years from 2014 to 2015, which have been 

selected in a purposeful manner according to the researcher's judgment based on the research 

topic, meaning that all research must address causes and consequences. The statistical sample 

consists of 22 articles.This study has face and content validity and used peer review to measure 

validity or reliability, meaning that about 10 percent of the text was reviewed by another 

researcher. 
 
Findings 

Urban landscape, accessibility and security have received more attention than other factors and 

have been mentioned in more than 45% of the articles. After that, environmental factors 

including the development of green space and the prevention of environmental degradation 

have been mentioned in 36% of the articles. Tourism attractions (the existence of tourist 

capacities and attractions, holding ceremonies, rituals and festivals in line with cultural heritage 

and the use of symbols in the urban context, especially in the historical context) in 31.8% of the 

research; facilities and services (equipping and developing terminals and developing 
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transportation, the existence of welfare facilities, regulatory and health measures and 

developing and strengthening infrastructure) and economic factors (the strength of the urban 

economy, investment in the tourism sector and the amount of income generated by urban 

tourism) in 27.27% of the articles examined; social and cultural factors (paying attention to 

social and cultural characteristics and patterns of behavior and tastes of the people, increasing 

the sense of belonging and public participation) have been mentioned in 22.7% of the research. 

Also, in 18% of these articles, motivational factors, education and advertising, development of 

specialized human resources and Strong tourism competitors in surrounding cities have been 

mentioned. Among the mentioned consequences resulting from tourism development, the most 

mentioned are positive economic consequences such as economic sustainability, increased 

income and employment, which were mentioned in half of the studies examined. Also, the 

positive consequences mentioned include the development of services and facilities, urban 

development, especially in the physical sector (architecture, improvement and retrofitting of 

the city), the development of green space and attention to the environment; attention to local 

handicrafts and culture; increased social interactions, security, education; and improved 

conditions for residents. Although the negative consequences of urban tourism development 

were addressed less than the positive consequences, the most mentioned physical consequences 

(36.3 percent) are such things as changing agricultural land uses and increasing construction 

and the loss of valuable urban fabric. Price increases were mentioned in about 18 percent of the 

studies, which is significant in the economic sector. Environmental and noise pollution, as well 

as increased social harms, were also mentioned in 4.5 percent of the studies. 

 
Conclusion 

The dimensions of sustainable development are evident in both the influencing factors and the 

positive and negative consequences; because sustainable urban tourism, which should 

contribute to the sustainability of cities, requires economic power and capacity; also, preserving 

the environment and its development are effective in attracting tourists, and in addition, paying 

attention to the community, including local culture, lifestyle, history, and tradition, is very 

important. Considering the three dimensions of sustainable development in the development of 

urban tourism, in addition to the economic sustainability of the city, it should help improve the 

quality of life of residents and improve infrastructure and services, and create satisfaction, 

access, and comfort for urban tourists. It is suggested that for the development of urban tourism, 

economic issues should not be considered solely and the discussion of the environment and 

society should be strengthened by focusing on local participation and tourists. Such a qualitative 

study should be conducted by recognizing the experiences of urban managers, experts, and 

executive agents of urban tourism; citizens and tourists to more closely examine the hidden 

angles of effects and consequences in different groups. 
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 مقدمه 
  یهرش یشوند. گردشگر یمحسوب م یاز مقاصد مهم گردشگر یو فرهنگ یخیتار ،یعیطب یشهرها به علت دارا بودن جاذبه ها

 لاتیو استفاده از تسه ،یو تجار ،ییغذا ،یمعمار ،یهنر ،یخیتار ،یفرهنگ یاز جاذبه ها دیسفر به شهرها با هدف بازد یبه معنا
ها، کافه ها،  والیاز موزه ها، کاخ ها، معابد، بازارها، رستوران ها، فست دیبازد شامل ینوع گردشگر نیاست. ا یو خدمات شهر

 ـاتیگسـترده و ناهمگـن از تجرب فیملـل متحـد ط یگردشـگر یاست. سـازمان جهانـ یشهر یجاذبه ها گریمساجد، و د
معمولا گردشگری ( Mahyari et al., 2024) نامـد یم یشـهر یرا در شهرها، گردشـگر ـرهیو غ ،یمعمـار ،یاجتماعـ ،یفرهنگ

ه مناطق پایه انگیزه دیدار و سفر ب پتکویچ برمطالعه بلانک و  رد؛یگ یشهری با دو انگیزه و هدف اصلی تجارت و فرهنگ صورت م
چون: دیدار دوستان و آشنایان، دیدارهای کاری مربوط به گردهمایی ها، فعالیتهای تفریحی خارج از خانه،  یبه موارد یشهر

 شاخص. (Arabshahi et al., 2018) داردفعالیتهای سرگرم کننده و تماشای مکانهای دیدنی، دلایل شخصی، خرید و سایر اشاره 
 یچون تعـداد گردشـگران، تعداد شـبها یبـود کـه شـامل مـوارد یـادصرفــا مسـائل اقتص یتوســعه گردشــگر یســنت یها

 یرگردشــگ یمنفــ ــراتی. به مــرور تأثشــدیهر گردشگر م نهیاقامــت، مــدت اقامــت گردشــگران در مناطــق مقصد و هز
 یرضـرو ـن،یاد توسـعه شـد. بنابراابعـ گـریو توجـه بـه د ـداریپا یموضــوع گردشــگر ـرحدر منابــع مقصــد موجــب طـ

ردم مـ میکـردن مسـتق ـلیو دخ یسـتیهــوا ،تنـوع ز ــتیفیک ــن،یچــون حفاظــت از آب و منابــع زم یبـود موضوعاتــ
 .(Haqi and Heydarzadeh, 2021) توجه شود یدر صنعـت گردشـگر یمحلـ

ه خصوص موضوع ب نیبه دنبال دارد، ا یطیمح ستیو ز یفرهنگ ،یاجتماع ،یاقتصاد یآثار مثبت و منف یشهر یگردشگر توسعه
محیط زیستی  یسه بعد پایدار پایدار در. توسعه (Pour Ghorban et al., 2024) ابدی یم تیتر اهم شیب داریدر ارتباط با توسعه پا

 یاجتماعی با هدف عدالت اجتماعی و پایدار یپایدار ؛یمحیط زیست و اکولوژ ،ینرژبا هدف تعادل اکولوژیک با توجه به ارکان ا
با توجه به ابعاد مورد  (.Mirsanjari and Mohammad Yari, 2020) مورد توجه قرار می گیرد یاقتصاد یبا هدف بقا یاقتصاد

 رگذاریبعاد تاثا نیکاملا بر ا یشهر یرسد که گردشگر یو جامعه به نظر م ستیز طیسه بعد اقتصاد، مح یعنی دارینظر در توسعه پا
 یاهاافراد از فض اتی، تجرب یسبز شهر یفضاها یباسازی، ز یبر اقتصاد شهر یشهر ی. گردشگرردیپذ یم ریاست و از آن تاث

وش مطالعه که به ر نیاساس ا نیا بر. آنها موثر است ریفرهنگ و نظا ا،یجغراف خ،یدرک افراد از تار نیو همچن یو فرهنگی اجتماع
انجام  مطالعات داریتوسعه پا یرا در راستا رانیدر ا ینظامند انجام شده است؛ درصدد است که علل موثر بر توسعه گردشگر یمرور

 قرار دهد. یرا مورد واکاو رانیا یدر شهرها یتوسعه گردشگر یمثبت و منف یامدهایکند و پ یشده بررس
 

 مبانی نظری
 یماعو اجت یطیمحستیاثرات نامطلوب ز ،یرشد اقتصاد تیکه تداوم بدون محدود درک نیبا ا داریمفهوم توسعه پا 1291در دهه 

ز تعامل ا داریتوسعه پا قتیتا آن زمان را به چالش کشاند. در حق یرشد و توسعه اقتصاد یخواهد داشت، مطرح شد و الگوها یدر پ
شود : الف(عدالت:  یچهار مولفه را شامل م داریپا یا توسعه .ردیگ یشکل م ستیز طیو مح قتصادجامعه، ا ایدرست سه بخش انسان 

هستند، مانند  امونریپ یعیطب یها ستمیس رییتغ ایاز کاربرد  یکه ناش ییدهایها و تهدعادلانه فرصت عیجامعه در توز تیظرف یعنی
 ستمیو س یعیطب ستمیس نیباست، که یپو یمعادله زمان کی: در واقع یشود؛ ب( بهره ور یتوسعه حاصل م ندیآنچه که از فرا عیتوز
اشته باشد؛ د یضرر ستمیس یبرا نکهیکند، بدون ا یم نیمردم تضم یکالاها را برا گریغذا و د دیکه تول یاقتصاد یاجتماع یها

: به یریاف پذو د( انعط د؛یشد یبدون دگرگون یعیطب یها ستمیس ندیفرا رییتغ ایجامعه در ادامه استفاده  تیظرف یعنیج( ثبات: 
، Ashariyya Vamiri Reskat)  شود یگفته م یناگهان یضربه ها ای یلیتحم ای یعیطب یجامعه در واکنش به فشارها تیظرف

ه عو توس یبرای هر نوع توسعه از جمله توسعه شهر ن،یادیبن کردییبه نحو گسترده ای به عنوان رو دارییپا امروزه .(2015
 تیماح یبرا نیزم تیباشد و با ظرف یم داریاز اهم مباحث توسعه پا یشهر ی. توسعه ردیگ یگردشگری مطرح مورد توجه قرار م

ا و و فرهنگ )شامل ارزش ه طیانسان در ارتباط با اقتصاد، مح یانتخاب ها لهیو به وس یعیطب یها تیمحدود لهیانسان ها به وس
به  ،یردر مراکز شه یاقتصاد یها تیرو به رشد و فعال وستهیشود. با توسعه شهرها و تمرکز پ یمشخص م تیها( و جمع استیس
(. Ashariyya Vamiri Reskat, 2015است ) همورد توجه قرار گرفت شتریب یشهر یداریپا افته،یکمتر توسعه  یدر کشورها ژهیو
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صــاد جامعــه و اقت ســت،یز ــطیدر مح یگردشــگر یتهــایفعال یمنفــ ــراتیکاهــش تأث یبه معنــا ــداریپا یگردشــگر
 یاعــممقرون به صرفه و از نظر اجت یاز نظــر اقتصاد ـدار،یپا یکـیاز نظـر اکولوژ یگردشـگر یبـه نوعـ یابیبه منظـور دسـت

 یبرابر تیرعا زبان،یجامعه م یزندگ تیفیبهبود ک دار،یپا یگردشگر اهداف. (Haqi and Heydarzadeh, 2021) برابـر اســت
و  یکپارچگیحفظ  ،یطیمح ستیز ستمیحفظ س قیاز طر ستیز طیمح تیفینسل، حفظ ک کیو درون  ینسل نیمساوات ب ای

 یهاانند تجربهدارکنندگان بتویکه د یو امکانات است؛ به گونه ا لاتیتسه جادیجوامع، و ا نیب یاجتماع یو همبستگ یانسجام فرهنگ
 یمدهاایپ شیبه منظور افزا یشهر داریپا یتوسعه گردشگر نیبنابرا. (Hataminejad and Sharifi, 2015) کسب کنند یارزشمند

 شود. یا ژهیبه آن توجه و ستیبا یاست و م یضرور یمنف یامدهایمثبت و کاهش پ
 

 مواد و روش ها 
مرور استفاده شده است،  1روش تحقیق در این مطالعه کیفی و اسنادی است. از میان روش های اسنادی از روش مروری نظامند

ها داده لیحلو ت یبر تکرار به گردآور یمبتن یکردهایاست که با استفاده از رو هیبر منابع ثانو یمبتن لیروش تحل کی نظامند
رسی متغیرهای مورد بر. ردیگیپژوهش مورد استفاده قرار م اتیها براساس ادبمقوله ییو شناسا هادهیپد یبررس یبرا و پردازدیم

ویژگی های مطالعات مورد بررسی شامل: سال انتشار، روش تحقیق مورد استفاده ، شهر مورد مطالعه است و در کنار آن با توجه به 
موضوع تحقیق علل موثر بر گردشگری شهری مبتنی بر توسعه پایدار و پیامدهای مثبت و منفی ذکر شده ناشی از توسعه گردشگری 

ه جامعه آماری شامل مقالات منتشر شد لات؛ استخراج و مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفته است.با روش تحلیل محتوای کیفی مقا
است که به روش هدفمند با توجه به قضاوت محقق بر اساس موضوع تحقیق انتخاب شده  1413تا  1323ده سال اخیر از سال 

 اشند. اند، بدین معنی که تمام تحقیقات می بایست به علل و پیامدها پرداخته ب
 

 آورده شده است. 1مقاله است که در ادامه در جدول شماره  99نمونه آماری آماری شامل 
 : نمونه آماری تحقیق1جدول 

 روش موضوع تحقیق تاریخ نویسنده ردیف

 1413 پورقربان و همکاران 1
راهبردی گردشگری شهری جزیره کیش با رویکرد توسعه  -آینده پژوهی توسعه فضایی 

 پایدار
دلفی و پیمایش/ کمی 

 و کیفی

 1419 تقوایی و همکاران 9
بر بعد  یدبا تاک یشهر یگردشگر یداربمنظور توسعه پا یسبز شهر یبر فضاها یلیتحل

 : شهر نور(ی)مطالعه مورد یطیمح یستز
 پیمایش/ کمی

3 
علی اکبری و 

 همکاران
1419 

-Meta) متاسوات برنامه ریزی راهبردی گردشگری شهر یاسوج با استفاده از مدل

swot)  براساس رویکرد توسعه پایدار 
 کیفی/ دلفی

 1419 تقوایی و همکاران 4
تبیین نقش فضای سبز شهرهای ساحلی در جذب گردشگر با رویکرد توسعه پایدار زیست 

  (محیطی )مطالعه موردی شهر نور
 پیمایش/ کمی

 1419 حق لسان و همکاران 2
 ان بستانشهرست ی: مطالعه موردیاز منظر اقتصاد یشهر یداربر توسعه پا یگردشگر یرتاث

 آباد
 ی/ کمیمایشپ

 1419 آذر و سعیدی 6
 داریبر توسعه پا یدسلامت در شهر مراغه با تاک یگردشگر یها یتظرف یامکان سنج

 یشهر
 پیمایش /کمی

 1411 زند و طوسی نژاد 1
شهر  11: منطقه ی)مطالعه موردیدارتوسعه پا یکردبا رو یشهر یو توسعه گردشگر یابیارز

 تهران(
 اسنادی / کیفی

 مطالعه میدانی/ کیفی تهران 4در منطقه  یشهر یدارپا یتوسعه گردشگر یچالش ها و فرصت ها ییشناسا 1411 ترابی و نادعلی پور 9

 1411 مرادی و همکاران 2
و  یبوم یگردشگر یکردبا رو یشهر یتوسعه خلاق بافت ها یها یتظرف یلتحل

 )مورد مطالعه: شهر شوش(یدارپا
 ی/ کمیمایشپ

 پژوهش میدانی/ کیفی اصول طراحی پیاه راه با رویکرد گردشگری پایدار شهری  1411 همتی و ارشاد 11

11 
عسگری دفنه و 

 همکاران
1411 

اجتماعی گردشگری  -افزایش تاب آوری محیط زیست با تدوین راهبردهای فرهنگی 
 (تهران 99مونه موردی منطقه )نشهری در راستای توسعه پایدار 

 پیمایش/ کمی

                                                 
1 Systematic Literature Review 
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 پیمایش/ کمی یراب: شهر زیمورد پژوه یشهر یاز رهگذر گردشگر یداربه توسعه پا یلن 1411 قادری و اعرابی 19

 1411 همکارانشکوری و  13
)مطالعه  یهرش یتوسعه گردشگر یداریپا یتبه وضع ینفعانذ یدگاهعوامل موثر بر د یینتب

 (یز: کلانشهر تبریمورد
 پیمایش /کمی

 1322 احدنژاد و همکاران 14
 یخیتار : بافتی)مورد پژوه یشهر یگردشگر یکردبا رو یخیبافت تار یاجتماع ینیبازآفر

 شهر زنجان.
 کمی / پیمایش

12 
قاسمی وسمه جانی و 

 همکاران
1329 

 4ه : منطقیکلان شهرها )مطالعه مورد ینهاد یاقتصاد یداردر توسعه پا ینقش گردشگر
 تهران( یشهردار

 ی/ کمیمایشپ

16 
عربشاهی کریزی و 

 تقدیسی
1321 

 اییامدهنقش و پ یگاه،جا یو بررس یل: تحلیشهر یدارو توسعه پا یشهر یگردشگر
 یشهر یتوسعه گردشگر

 اسنادی

 کمی)پیمایش( شهر تهران یتهران در توسعه اقتصاد یعتپل طب ینقش گردشگر یبررس 1326 یراسماعیلیم 11

 پیمایش /کمی ارزیابی کیفیت محیطی مقصدهای گردشگری شهری در راستای توسعه پایدار 1326 امانپور و همکاران 19

 1322 براری و همکاران 12
: یشهروندان )مطالعه مورد یدگاهاز د یشهر یگردشگر یاثرات اقتصاد یلتحل یبررس

 شهر بابلسر
 ی/ کمیمایشپ

 1324 حاتمی نژاد و شریفی 91
هر : شی)نمونه مورد یشهر یداربر توسعه پا یشهر ینقش گسترش گردشگر یبررس

 سنندج(
 پیمایش/ کمی

91 
پوراحمد و همکاران و 

 همکاران
1324 

ان )مطالعه بر ادراک ساکن یدشهر با تاک یداربر توسعه پا یشهر یگردشگر یراتتاث یبررس
 : شهر بانهیمورد

 پیمایش/ کمی

 پیمایش/ کمی شمق یرهاز نظر ساکنان )مورد مطالعه: جز یشهر یداربر توسعه پا یگردشگر یراتتاث 1323 فنی و همکاران 99

 
سنجش روایی یا قابلیت اطمینان از توافق داوران استفاده شده است ، بدین این مطالعه دارای اعتبار صوری و محتواست و برای 

 .درصد از متن توسط محقق دیگری بازبینی شده است 11معنی که حدود 

 

  یافته ها
سال  3که در این مطالعه مورد استفاده قرار گرفته اند، نیمی از آنان در  1413تا  1323سال  11پژوهش انجام شده در طی  99از 

 اخیر منتشر شده اند. 
 : سال انتشار مقالات مورد بررسی2جدول 

 فراوانی و درصد  ویژگی

سال انتشار 
 پژوهش

 (%2مورد ) 9: 1411( / %1/99مورد ) 2: 1411(  /  %1/99مورد ) 2: 1419(  /   %2/4مورد) 1: 1413
 (%2مورد ) 9: 1326/ (  %2/4مورد) 1: 1321(     /  %2/4مورد) 1: 1329(   / %2/4مورد)1: 1322
 (%2/4مورد ) 1: 1323(      /  %2مورد)9: 1324(   /  %2/4مورد)1: 1322

درصد مقالات مورد بررسی به روش کمی انجام شده و از روش پیمایش برای جمع آوری داده های خود استفاده کرده  13بیش از 
 اند. 

 : شهر مورد مطالعه در مقالات بررسی شده3جدول 

 شهر مورد

 مطالعه

 (%2/4کیش ، یاسوج، بستان آباد، مراغه، زیرآب، تبریز، زنجان، سنندج، بانه، قشم، بابلسر، شوش: هر کدام یک مورد)
 (%2مورد) 9نور: 

 (%9/91مورد) 6تهران :

 شیآسا"در تحقیقات مورد بررسی، از میان عوامل تاثیرگذار بر توسعه گردشگری ، دسته عوامل مربوط به کیفیت محیطی شامل: 
درصد مقالات ذکر  42بیشتر از سایر عوامل مورد توجه قرار گرفته اند و در بیش از  "تیامنی و ریپذ دسترسی، وبهبود منظرشهر

درصد از مقالات ذکر  36شده اند. پس از آن عوامل محیط زیستی شامل توسعه فضای سبز و جلوگیری از تخریب محیط زیست در 
ها و جشنواره ها متناسب با  نییمراسم، آ یبرگزاری، گردشگر یها و جاذبه ها تیوجود ظرف) جاذبه های گردشگری شده اند.

درصد تحقیقات؛ امکانات و  3119ی ( در خیخصوصا در بافت تار یبافت شهر ینمادها در فضا یریکار گ بهی و فرهنگ راثیم
 ریز تیو تقو توسعهی و و بهداشت ینظارت اقداماتی، هامکانات رفا وجود، ها و توسعه حمل و نقل انهیو توسعه پا زیتجهخدمات )
( در یشهر یگردشگر ییدرآمد زا زانیمی و در بخش گردشگر یگذار هیسرمای، توان اقتصاد شهر( و عوامل اقتصادی )ساخت ها
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 و یو الگوها و رفتار یو فرهنگ یاجتماع یها یژگیتوجه به ودرصد مقالات مورد بررسی ؛ عوامل اجتماعی و فرهنگی ) 91191
عوامل درصد این مقالات به  19پژوهش ها ذکر شده اند . همچنین در  9911ی( در مردم مشارکتو  حس تعلق شیافزا، مردم قیسلا
 .اشاره شده است اطراف یدر شهرها یقو یگردشگر یرقباو  متخصص یانسان یروین توسعه،  غاتیو تبل آموزشی، زشیانگ

 

 تحقیق مورد استفاده در مقالات مورد بررسی: روش های 4جدول 

 ویژگی
فراوانی و 

 درصد 
 نموادر درصد فراوانی

 روش تحقیق از جهت

نوع داده های  رویکرد یا

 جمع آوری شده 

مورد  16کمی:
(9/19%) 

 6کیفی: 
 (%9/91مورد)

 
 : رویکرد روشی در مطالعات مورد بررسی1نمودار 

روش تحقیق از جهت شیوه 

 داده های جمع آوری شده 

مورد  16پیمایش: 
(9/19%) 

 9تحقیق میدانی: 
 (%2مورد)

 (%2مورد) 9دلفی: 
مورد  9اسنادی: 

(2%) 

 
 : روش جمع آوری داده ها در مطالعات مورد بررسی2نمودار 

 ر داده اند.درصد در تهران و مابقی در شهرهای دیگر ایران را مورد مطالعه قرا 91حدود 
 

 :عوامل تاثیر گذار بر توسعه گردشگری شهری در راستای توسعه پایدار 5جدول 

دسته بندی 

 کلی
 عوامل موثر

فراوانی تکرار در 

 پژوهش ها

فراوانی در 

 دسته کلی

 22درصد از 

 مقاله

 اقتصادی
 3 توان اقتصاد شهری 

2 1/99 
 1 سرمایه گذاری در بخش گردشگری

کمی 
73%

کیفی
27%

روش تحقیق

پیمایش
73%

تحقیق میداتی
9%

دلفی 
9%

اسنادی
9%

روش تحقیق
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 1 زایی گردشگری شهریمیزان درآمد 

 2 9 9 مدیریت کار آمد و عملکرد مدیریت شهری مدیریتی

 محیط زیست

 3 توسعه فضای سبز و پارک های شهری

توجه به مسائل زیست محیطی و جلوگیری از تخریب جاذبه های طبیعی  3/36 9
 اطراف شهر

2 

جاذبه های 
 گردشگری

 2 وجود ظرفیت ها و جاذبه های گردشگری 

 1 برگزاری مراسم، آیین ها و جشنواره ها متناسب با میراث فرهنگی 9/31 1

 1 به کار گیری نمادها در فضای بافت شهری خصوصا در بافت تاریخی

 کیفیت محیطی

 4 آسایش وبهبود منظرشهری

 9 دسترس پذیری 42/42 11

 4 امنیت 

 امکانات و خدمات

 9 تجهیز و توسعه پایانه ها و توسعه حمل و نقل 

6 91/91 
 9 وجود امکانات رفاهی

 1 اقدامات نظارتی و بهداشتی

 1 توسعه و تقویت زیر ساخت ها 

 -عوامل اجتماعی
 فرهنگی

توجه به ویژگی های اجتماعی و فرهنگی و الگوها و رفتاری و سلایق 
 مردم

3 

2 1/99 
 1 افزایش حس تعلق

 1 مشارکت مردمی

 سایر

 1 عوامل انگیزشی

4 19/19 
 1 آموزش و تبلیغات 

 1 توسعه نیروی انسانی متخصص

 1 رقبای گردشگری قوی در شهرهای اطراف

 

 
 : عوامل موثر بر گردشگری شهری3نمودار 

 
پیامدهای مثبت اقتصادی مثل پایداری اقتصادی، افزایش درآمد در پیامدهای اشاره شده ناشی از توسعه گردشگری، بیش از همه به 

همچنین از پیامدهای مثبت اشاره شده می توان . و اشتغال اشاره شده است که در نیمی از تحقیقات مورد بررسی اشاره شده است
و  شهر(، توسعه فضای سبز به توسعه خدمات و امکانات، توسعه شهری به ویژه در بخش کالبدی )معماری، بهسازی و مقاوم سازی

توجه به محیط زیست؛ توجه به صنایع دستی، فرهنگی محلی؛ افزایش تعاملا ت اجتماعی، امنیت، آموزش؛ و بهبود شرایط ساکنین 
 اشاره داشت.
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اقتصادی مدیریتی محیط زیست جاذبه های 
گردشگری

کیفیت محیطی امکانات و خدمات -عوامل اجتماعی
فرهنگی

سایر

عوامل موثر بر گردشگری شهری
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 : پیامدهای مثبت گردشگری شهری 6جدول 

 پیامدها دسته بندی
فراوانی تکرار در 

 پژوهش ها

فراوانی در دسته 

 کلی

 22 درصد از

 مقاله

 اقتصادی

 9 پایداری اقتصادی

11 21 
 3 افزایش درآمد شهروندان 

 2 رشد اقتصادی و اشتغال 

 1 کاهش فقر

 6/13 3 3 سرمایه گذاری و توسعه خدمات و امکانات  توسعه خدمات

 توسعه شهری

پایداری کالبدی/ بهبود الگوهای معماری شهر و مقاوم 
 شدن خانه ها

9 
3 6/13 

 1 توسعه خلاق شهری

 6/13 3 3 توجه به مسائل زیست محیطی و فضای سبز محیط زیست

گردشگری و صنایع 
 دستی

 1 توجه به ثروت اکولوژیکی و فرهنگ محلی

 1 بهبود کیفی و کمی صنایع دستی 6/13 3

 1 افزایش گردشگران شهری

 اجتماعی و فرهنگی

 1 افزایش تعاملات شهروندان 

 1 امنیت  6/13 3

 1 بهبود وضعیت آموزش و بهداشت 

 2 9 9 بهبود شرایط زندگی ساکنان  کیفیت زندگی

 

 
 : پیامدهای مثبت گردشگری شهری4نمودار 

 
اگر چه به پیامدهای منفی توسعه گردشگری شهری کمتر از پیامدهای مثبت پرداخته شده بود، ولیکن بیشترین اشاره به پیامدهای 

درصد( موارد مثل تغییر کاربری های اراضی کشاورزی و افزایش ساخت و ساز و از بین رفتن بافت با ارزش شهری  3/36کالبدی )
درصد مطالعات اشاره شده که در بخش اقتصادی قابل توجه است. آلودگی های زیست  19می باشد. افزایش قیمت در حدود 

 درصد مطالعات ذکر شده بود. 2/4تماعی نیز در محیطی و صوتی و همچنین افزایش آسیب های اج
 

 یشهر یگردشگر یمنف یامدهایپ :7جدول شماره 

 پیامدها دسته بندی
فراوانی تکرار 

 در پژوهش ها

فراوانی در 

 دسته کلی

درصد از 

 مقاله 22

 19/19 4 4 افزایش قیمت زمین و سایر خدمات و محصولات اقتصادی
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 ویسنده اول و همکاران داریبر توسعه پا یمبتن یشهر یموثر بر توسعه گردشگر یامدهایعوامل و پ

 

 

02 

 

 کالبدی

 3 اراضی کشاورزی تغییر کاربری ها از جمله

9 3/36 
افزایش ساخت و ساز و از بین بردن بافت با ارزش شهر و گسترش 

 کالبدی فضای شهر
9 

 3 تراکم و شلوغی

 2/4 1 1 آلودگی صوتی و زیست محیطی محیط زیست

 2/4 1 1 یاجتماع یها بیآس شیافزا اجتماعی و فرهنگی

 
 شهری: پیامدهای  منفی گردشگری 5نمودار 

 بحث

نجام شده ا شیمایداشته و با روش پ یکم یکردیمقاله از آنها بهره گرفته شده است، غالبا رو نیکه در ا یمقاله مورد بررس 99در 
م مه عوامل. قرار گرفته است یتهران مورد بررس ژهیبه و یشهر یگردشگر یبه فراخور جاذبه ها رانیمختلف ا یاند. در شهرها

که  یمعن نیاشاره شده است، بد یطیمح تیفیک نیریاز سا شیب کنیمتنوع هستند؛ ول یشهر داریپا یموثر بر توسعه گردشگر
 یزیبرنامه ر و یاستگذاریمهم بوده است و لازم است در س نهیزم نیدرا اریبس تیو امن یریدسترس پذ ،یوبهبود منظرشهر شیآسا

برجسته  زین یستیز طیدارد. عوامل مح یا ژهیو ریتاث یاقتصاد یداریجذب گردشگر و پا زانیر مکه ب امهم توجه شود چر نیها به ا
 یکی نکهیسوم مقالات اشاره شده است که  با توجه به ا کیدر  ستیز طیمح بیاز تخر یریسبز و جلوگ یشده اند و توسعه فضا

ها و جاذبه  تیدهد. وجود ظرف یقرار م ریرا تحت تاث داریتوسعه پا مایعامل مستق نیاست؛ ا ستیز طیحفظ مح دار،یاز ابعاد توسعه پا
 یهربافت ش ینمادها در فضا یریو به کار گ یفرهنگ راثیها و جشنواره ها متناسب با م نییمراسم، آ یبرگزار ،یگردشگر یها

 یا قهیسوم مقالات اشاره شده و لازم است به دور از نگاه سل کیدر  زین یگردشگر یبه عنوان جاذبه ها یخیخصوصا در بافت تار
 .ردیمورد توجه قرار گ یو حفظ و احترام به فرهنگ بوم

اخت ها؛و س ریز تیو توسعه و تقو یو بهداشت یاقدامات نظارت ،یها و توسعه حمل و نقل، وجود امکانات رفاه انهیو توسعه پا زیتجه
ه ب ؛توجهیشهر یگردشگر ییدرآمد زا زانیو م یدر بخش گردشگر یگذار هیسرما ،یهرچون توان اقتصاد ش یعوامل اقتصاد

آموزش  ،یزشیعوامل انگ یحس تعلق و مشارکت مردم شیمردم، افزا قیو سلا یو رفتار او الگوه یو فرهنگ یاجتماع یها یژگیو
چون  یمثبت اقتصاد یامدهایپ .باشند یم یشهر یاز عوامل موثر بر گردشگر زیمتخصص ن یانسان یروی، توسعه ن غاتیو تبل
 ترساخیخدمات، ز یدر بخش ها یتوسعه ا یامدهایاشاره شده است و درکنار آن پ قاتیاز تحق یمیدرآمد و اشتغال در ن شیافزا

 طیآموزش؛ و بهبود شرا ت،یامن ،یتعاملات اجتماع شی؛ افزا ی، فرهنگ محل یدست عیتوجه به صنا نی؛ همچن ستیز طیها، مح
اخت و ساز س شیو افزا یاراض یها یکاربر رییمربوط به تغ شتریکمتر اشاره شده و ب یمنف یامدهایشده است. پ رهاشا نیساکن
ذکر  رگیاز موارد د  یاجتماع یها بیآس شیها و افزا یآلودگ شیافزا ،یها، تراکم و شلوغ متیق شیافزا نیاست، همچن  یاصول
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 نتیجه گیری

 دیه باک یشهر داریپا یمشهود است؛ چرا که گردشگر یمثبت و منف یامدهایو هم در پ رگذاریهم در عوامل تاث داریتوسعه پا ابعاد
گر و توسعه آن در جذب گردش ستیز طیحفظ مح نیاست؛ همچن یاقتصاد تیتوان و ظرف ازمندیشهرها کمک کنند ن یداریبه پا

عاد مهم است. با در نظر گرفتن اب اریو سنت بس خیتار ،یسبک زندگ ،یل فرهنگ بومشام هموثر است و در کنار آن توجه به جامع
و  نیساکن یزندگ تیفیشهر به بهبود ک یاقتصاد یداریضمن پا ستیبا یم یشهر یدر توسعه گردشگر داریسه گانه توسعه پا

 کند. یم جادیا شیو آسا یو دسترس تیرضا یگردشگران شهر یها و خدمات کمک کرد و برا رساختیز یبهساز
پیشنهاد می شود جهت توسعه گردشگری شهری صرفا مسائل اقتصادی مورد توجه قرار نگیرد و بحث زیست بوم و جامعه با تمرکز 
بر مشارکت محلی و گردشگران تقویت شود. همچین مطالعه کیفی  با شناخت تجربیات مدیران شهری و کارشناسان و عوامل 

ندان و گردشگران برای بررسی دقیق تر زوایای پنهان تاثیرات و پیامدهای در گروه های مختلف اجرایی گردشگری شهری؛ شهرو
 مد نظر قرار گیرد.
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