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 میانجی نقش با تأمین های زنجیره رقابتی مسیت بر کسب استراتژیک مشارکت تأثیر بررسی
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 1ريوذيبُا خذیجٍ

 2يمحمذ مُذي

 چکیذٌ

 ثب تأٔیٗ ٞبی س٘دیزٜ رلبثتی ٔشیت ثز وغت اعتزاتضیه ٔؾبروت تأثیز ثزرعی ٞذف ثب پضٚٞؼ ایٗ

 پبیٝ ثز ٕٞجغتٍی -تٛفیفی( ٘ٛؿ)وبرثزدی اس  رٚػ ِحبػ اس ٚ ٌزفت فٛرت ٔبِی تأٔیٗ ٔیب٘دی ٘مؼ

. ثٛد پیٕبیؾی ٘ٛؿ اس اعلافبت ٚ ٞب دادٜ آٚری خٕـ در ایٗ پضٚٞؼ رٚػ اعت. ثٛدٜ عبختبری ٔقبدلات

. داد٘ذ تؾىیُ تىیٗ ٟٔبْ وٛیز فٛلاد ؽزوت وبروٙبٖ ٚ ٔذیزاٖ وّیٝ را پضٚٞؼ ایٗ آٔبری خبٔقٝ

 ٚ آٔبری ٕ٘ٛ٘ٝ فٙٛاٖ ثٝ ٘فز 59 تقذاد اعبط ایٗ ثز وٝ ؽذ ا٘دبْ وٛوزاٖ رٚػ وٕه ثب ٌیزی ٕ٘ٛ٘ٝ

. ؽذ٘ذ ا٘تخبة تىیٗ ٟٔبْ وٛیز فٛلاد ؽزوت وبروٙبٖ ٚ ٔذیزاٖ ثیٗ اس عبدٜ تقبدفی ٌیزی ٕ٘ٛ٘ٝ رٚػ

 اس آٖ در وٝ اعت ثٛدٜ ٌٛیٝ 22 ؽبُٔ عبختٝ ٔحمك پزعؾٙبٔٝ پضٚٞؼ ایٗ در ٞب دادٜ ٌزدآٚری اثشار

 ٚ( 2023) ٕٞىبراٖ ٚ اٚیبٔجٝ تأٔیٗ س٘دیزٜ رلبثتی ٔشیت ٚ تأٔیٗ س٘دیزٜ اعتزاتضیه ٔؾبروت ٔمیبط

 پبیبیی تٛسیـ، اس پیؼ ٚ اعتفبدٜ( 1401) رضٛا٘ی ٚ( 2019) ٕٞىبراٖ ٚ چٗ تأٔیٗ س٘دیزٜ ٔبِی تأٔیٗ

 عبسی ٔذَ اس اعتفبدٜ ثب ٘یش پضٚٞؼ یٞب دادٜ ٚتحّیُ تدشیٝ. ٌزفت لزار تبئیذ ٔٛرد ٘یش آٖ رٚایی ٚ

 ٔؾبروت دار ٔقٙی ٚ ٔثجت تأثیز دٞٙذٜ ٘ؾبٖ پضٚٞؼ ایٗ ٞبی بفتٝی .ؽذ ا٘دبْ عبختبری ٔقبدلات

 در ٘یش ٔبِی تأٔیٗ ٔیب٘دی ٘مؼ ٕٞچٙیٗ. ثٛد تأٔیٗ س٘دیزٜ رلبثتی ٔشیت ثز تأٔیٗ س٘دیزٜ اعتزاتضیه

 پضٚٞؼ ایٗ ٘تبیح .ؽذ تبئیذ تأٔیٗ س٘دیزٜ رلبثتی ٔشیت وغت ٚ اعتزاتضیه ٔؾبروت ثیٗ ثب راثغٝ

 رلبثتی ٔشیت وغت ٔتفبٚت ٞبی خٙجٝ ثز اعتزاتضیه ٔؾبروت غیزٔغتمیٓ ٚ ٔغتمیٓ تأثیز دٞٙذٜ ٘ؾبٖ

 .عبسد ٔی رٚؽٗ را اعتزاتضی ایٗ ثٝ ثیؾتز تٛخٝ ِشْٚ دٞٙذٜ ٘ؾبٖ وٝ ثبؽذ ٔی تأٔیٗ س٘دیزٜ در
 

 کلمات کلیذي
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 مقذمٍ

 ثبسار ثبسار در فٙبیـ ٔختّف تِٛیذی ٚ خذٔبتی، تمبضبٞبی ؽذٖ خٟب٘ی در٘تیدٝٚ  زیاخ یٞب در عبَ

 رٚ اسایٗ. ا٘ذ ؽذٜ تزحغبط 1رلبثتی ٞبی ٔشیت ارائٝ ثٝ ٘غجت ٔؾتزیبٖ اعت ٚ تغییز حبَ در عزفت ثٝ

تٙٛؿ  وبرایی، ویفیت، ٞشیٙٝ، ٘ؾز اس را خٛد ثتٛا٘ٙذ ٔؾتزیبٖ تدبری ثبیذ ٞبی ثٍٙبٜٚ  ٞب ؽزوت

 ٞب ؽزوت عٙبریٛیی، چٙیٗ در. دار٘ذ ٍ٘ٝ راضی ٔٛارد عبیز ٚ ٔٛلـ ثٝ تحٛیُ ٚ ٔحقٛلات ٚ خذٔبت

 وٙٙذٌبٖ، تأٔیٗ. ٘یغت وبفی اٞذاف ایٗ ثٝ دعتیبثی در ؽزوت، تٟٙب ٔٛفمیت وٝ ا٘ذ دریبفتٝ

 پیٛعتٝ ٞٓ ثٝ ٔحیظ یه در وٝ ٞغتٙذ 2تأٔیٗ س٘دیزٜ اس ثخؾی ٍٕٞی وٙٙذٌبٖ، تٛسیـ ٚ فزٚؽبٖ خزدٜ

 تٛخٝ (. ثب3،2021ٔؾبروت وٙٙذ )روّیتیظ ٚ ٕٞىبراٖ ٞٓ ثبیذ ثب اٞذاف ایٗ ثٝ دعتیبثی ثزای

ٔؾبروت  عزیك اس را ثیؾتزی ٘بٍٕٖٞٛ ٔٙبثـ فٙبیـ تٛعقٝ، ٘یبسٞبی تأٔیٗ فشایٙذٜ دؽٛاری ثٝ

 ٚ ؽٛ٘ذ ٔی ّٔحك تأٔیٗ س٘دیزٜ ٔذیزیت ثٝ ثیؾتزی ٞبی ؽزوت، رٚسٜ ٕٞٝ ٚ ا٘ذ وزدٜ د٘جبَ 4اعتزاتضیه

ٞغتٙذ )وٛٔبر ٚ  تأٔیٗ س٘دیزٜ وّی فّٕیبتی ثٟزٜ اس تٛا٘بیی ثب خٛد ثّٙذٔذت تٛعقٝ د٘جبَ ثٝ

 ؽذٜ تجذیُ تأٔیٗ ٞبی س٘دیزٜ ثیٗ رلبثت ثٝ تذریح ثٝ ٞب ؽزوت ثیٗ رلبثت در ایٗ راعتب .(5،2019ؽبٞز

 ٚوبرٞبیی وغت اس ثغیبری ثزای حیبتی اعتزاتضی یه  ٖافٙٛ ثٝ تأٔیٗ س٘دیزٜ ٔؾبروت، در ثٟجٛد. اعت

 ثزای اعتزاتضیه ٞبی ٔؾبروت اعت ٚ ایدبد ؽذٜ ؽٙبختٝ ٞغتٙذ، پبیذار تٛعقٝ ثٝ دعتیبثی د٘جبَ ثٝ وٝ

 د٘جبَ ثٝ وٝ اعت ییٞب ؽزوت ثزای ٟٔٓ اعتزاتضیه ا٘تخبة یه ثبسار ٞبی لغقیت فذْ ثب ٔمبثّٝ

(. در ٕٞیٗ 6،2022یبً٘ ٚ ٕٞىبراٖٞغتٙذ )، تٛعقٝ درحبَ وؾٛرٞبی در پبیذار تٛعقٝ ثٝ دعتیبثی

ٔٛخت  تٛا٘ذ ٔی تأٔیٗثز ایٗ افتمبد٘ذ وٝ تٛخٝ ثٝ ٔذیزیت س٘دیزٜ  ٞب ؽزوتراعتب، ٔحممبٖ ٚ ٔذیزاٖ 

ی اس یى  ٖافٙٛ ثٝ تأٔیٗ(. س٘دیزٜ 1401دعتیبثی ثٝ ٔشیت رلبثتی ٌزدد )فٙبیتی ؽیزاس ٚ ٕٞىبراٖ،

فّٕىزد ٞز  رٚ اسایٗٚ  ؽٛد ٔیأزٚسی ؽٙبختٝ  ٞبی ؽزوتُ در ٔٛفمیت ٚ ؽىغت فٛأ تزیٗ افّی

، لزار داؽتٝ ٚ اثزثخؾی دٞٙذ ٔیرا تؾىیُ  تأٔیٗتدبری وٝ س٘دیزٜ  ٞبی ثٍٙبٜعبیز  تأثیزؽزوت، تحت 

 درثزٌیز٘ذٜ تأٔیٗوُ س٘دیزٜ  عٛر ثٝ. ثبؽذ ٔیآٖ  تأٔیٗٚ وبرایی آٖ ٔتأثز اس فّٕىزد ٚ ٔذیزیت س٘دیزٜ 

ٔحقٛلات ٚ اعلافبت ثیٗ  خب٘جٝ ٕٞٝوٝ عجت تٛعقٝ  ثبؽذ ٔی ای ؽذٜ دٞی عبسٔبٌٖغتزدٜ ٚ  ٞبی ؽجىٝ

ٚ ٔؾتزیبٖ ثب وٕتزیٗ سٔبٖ ٚ لیٕت ٚ ثبلاتزیٗ ویفیت، خٟت وغت حذاوثزی  وٙٙذٌبٖ تأٔیٗ

 ٖافٙٛ ثٝ ٞبعت ٔذت 7تأٔیٗ زٜیس٘د تیزیٔذ(. 1391رضبیتٕٙذی در ٔؾتزیبٖ اعت )فیضی ٚ ٞذاٚ٘ذ،

 ٞبی ؽجىٝٔؾبروت ٚ  ٙٝیدر سٔ ٚیضٜ ثٝ ،یرلبثت تیٔش وغت یثزا یعبسٔب٘ ٗیث یذیوّ یاعتزاتض یه 

ارسػ  ٞب ؽزوت أزٚسٜ .(8،2012ؽزیف ٚ ٕٞىبراٖاعت ) ؽذٜ ٌزفتٝدر ٘ؾز  وٙٙذٜ ٔقزفٚ  وٙٙذٜ تأٔیٗ

 ٔٙؾٛر ثٝ هیعتزاتضا تیزیچبرچٛة ٔذ هی كیتٛعقٝ آٖ را اس عز یبیٚ ٔشا تأٔیٗٔذیزیت س٘دیزٜ 
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 ،10(. اس ٘ؾز اعتبتّز9،2015رٚعبدٚ رِٛاطا٘ذ ) وزدٜدرن  ذاریپب یٚ عٛدآٚر یرلبثت تیثٝ ٔش یبثیدعت

، وٙٙذٜ ٔؾبروت ٞبی ؽزوتعظ ٕٞٝ وٝ تٛ ؽٛد ٔیفزآیٙذی ؽٙبختٝ  فٙٛاٖ ثٝ تأٔیٗ زٜیس٘د( 2015)

ٔٛفك  تأٔیٗ زٜیس٘دٚ  اعت ؽذٜ تؾىیُ وٙٙذٌبٖ تٛسیـٚ  تِٛیذوٙٙذٌبٖ ،وٙٙذٌبٖ تأٔیٗ اسخّٕٝ

ی ٚ ثزأتمبثُ داؽتٝ ثبؽٙذ درن  ٍزیىذثب یىذیٍز ٕٞىبری ٚ اس ی ؽزوب وّیٝوٝ  ثبؽذ ٔی ای س٘دیزٜ

ثغیبری (. 1399ٔقیٗ فز ٚ ٕٞىبراٖ،ثبؽٙذ )داؽتٝ  یراثغٝ خٛث ٞبیؾبٖ رعبِتثٝ ٕٞٝ اٞذاف ٚ  ذٖیرع

 ؽٕبری ثی ، ٔتحُٕ خغبراتتأٔیٗ فذْ ٕٞغٛیی اعتزاتضیه ثیٗ ؽزوبی س٘دیزٜ فّتثٝ  ٞب ؽزوتاس 

ثٝ فذْ  تٛاٖ ٔی ِٚی ثب دیذ ٔذیزیت اعتزاتضیه ثبؽذ ٕ٘یتؾخیـ آٖ ٕٔىٗ  ؽبٞز ثٝوٝ  ؽٛ٘ذ ٔی

، تأٔیٗیىپبرچٍی در س٘دیزٜ  ٚخٛد(. 112016لاری ٚ ٕٞىبراٖ،رعیذ )یىپبرچٍی اعتزاتضیه در س٘دیزٜ 

فّٕىزد س٘دیزٜ، فمظ فّٕىزد ؽزوت  . در ارسیبثیآیذ ٔی حغبة ثٝیه ٔٙجـ ٚ تٛإ٘ٙذی اعتزاتضیه 

 ٌیزد ٔیلزار  ٔٛردثزرعیثیٗ ؽزوبی س٘دیزٜ  اس رٚاثظ ای ؽجىٝثّىٝ  ٍ٘زفتٝافّی ٔٛرد ارسیبثی لزار 

 یه  ٖافٙٛ ثٝ ،12یٗتأٔ زٜیس٘د یٔبِ تأٔیٗٔختّف،  یىزدٞبیرٚ بٖیدر ٔ .(1395)ایزا٘شادٜ ٚعزایی ٘یب،

 دعتی پبییٗٚ  یثبلادعت تأٔیٗ زٜیس٘د وٙٙذٌبٖ ٔؾبروتوٝ در آٖ  ؽٛد ٔیدر ٘ؾز ٌزفتٝ  ٔؤثز ىزدیرٚ

 یٕٞىبر ٍزیىذیثب  یعبسٔب٘ ٗیث یعغح ٕٞبٍٞٙ كیارسػ اس عز دبدیٚ ا یٔبِ بٖیخز عبسی ثٟیٙٝ یثزا

 ٔٙؾٛر ثٝ تأٔیٗ زٜیدر س٘د یٔبِ تأٔیٗ تیإٞ ُیثٝ دِ رٚ اسایٗ .(13،2019چٗ ٚ ٕٞىبراٖوٙٙذ ) ٔی

 ییثبلاثغیبر  تیاس إٞ تأٔیٗ زٜیدر س٘د ٞب ؽزوت یٔبِ تأٔیٗ ٞبی رٚػدر ٌزدػ،  ٝیعزٔب تأٔیٗ

 ٞبی اعتزاتضی وبرٌیزی ثٝؽبُٔ  یرلبثت تیٔش(. 14،2018اعت )ٞبفٕٗ ٚ ٕٞىبراٖ ؽذٜثزخٛردار 

ثب  یٞب ییدارا ی خشءرلبثت تی. ٔشغتٙذیآٖ ٘ سٔبٖ ٞٓ ذیاعت وٝ رلجب لبدر ثٝ تمّ یارسؽٕٙذ ٚ ٔقتجز

 آٖ راٚ ا٘تمبَ  یٙیٍشیخب ذ،یٚ تمّ ٞغتٙذ وٝ اس عَٛ فٕز ثبلایی ثزخٛردار ؽٛ٘ذ یٔ یتّم یتارسػ ؽزو

 یٚ ٘ٛآٚر یفٙبٚر ،یعبختبر، ٔٙبثـ ا٘غب٘ ،یاس اعتزاتض ٞب ؽزوتدر  یرلبثت تی. ٔشوؾٙذ یثٝ چبِؼ ٔ

ٔغتّشْ تٕزوش ثز  ،تأٔیٗ زٜیدر س٘د ٞب ؽزوت تٛعظ یرلبثت تیٔش شیآٔ تیٔٛفم دبدی. اؽٛد یٔ ی٘بؽ

 (. ٔٛلقیت15،2023)اٚیبٔجٝ ٚ ٕٞىبراٖ اعت یٚ عزفت ٚاوٙؼ در ثبسار خٟب٘ یزیپذ سٔبٖ، ا٘قغبف

. اعت تغییزیبفتٝ رلبثتی ٔشیت ٔٙبثـ عبیز ثٝ ٔزوشی ٞشیٙٝ اس ٌذؽتٝ دٞٝ چٙذ در تأٔیٗ س٘دیزٜ

 ٚ ِىزیوٙذ ) ٔی پیذا ای فشایٙذٜ إٞیت تأٔیٗ س٘دیزٜ فّٕىزد ٔذیزیت ٚ ارسیبثی ،در٘تیدٝ

ثب  ،ٞب ؽزوت ٚ لزارٌزفتٝ تأویذٔٛرد  ٞب ؽزوت ٗیٔتمبثُ ث یٚاثغتٍ، تأٔیٗ(. در س٘دیزٜ 16،2014دِزی

 ٔؤثز یٚ اخزا یعزاح .بثٙذیدعت  تأٔیٗ زٜیس٘د ٞبی فقبِیتدر یی تب ثٝ وبرا ٕ٘بیذ ٔیٔؾبروت ٞٓ 

را ثٟجٛد  ٞب ؽزوت فّٕىزد دٞذ، یٔ ؼیرا افشا یزیپذ ا٘قغبف دٞذ، یرا وبٞؼ ٔ ٞب ٙٝیٞش تأٔیٗ زٜیس٘د

 تیحفؼ ٔشایدبد ٚ  یارسؽٕٙذ ثزا ای ؽیٜٛثز ایٗ اعبط ٚ  وٙذ یرا حفؼ ٔ یٔؾتز یٚ ٚفبدار ثخؾذ یٔ
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اعتزاتضی ٕٞىبری  یه  ٖافٙٛ ثٝ هیاعتزاتض  ٔؾبروت(. 2021)روّیتیظ ٚ ٕٞىبراٖ، ثبؽذ ٔی یرلبثت

یب ثیؼ اس یه ؽزوت یب ٚاحذ تدبری ثب ٞٓ ٔٙبفـ ٔتمبثّی را ایدبد  یه آٖوٝ در  ؽٛد ٔیبختٝ ؽٙ

ثٝ دعت  ،ٞب ؽزفیتثٝ پز وزدٖ ؽىبف در  هیاعتزاتض  ٔؾبروت (.1399تمی سادٜ ٚ ٕٞىبراٖ،) ٙذیٕ٘ب ٔی

رلجب، غّجٝ ثز ٔٛا٘ـ خّٛ سدٖ اس . وٙٙذ یوٕه ٔ ىغبٖی ی دعتیبثی ثٝ اٞذافزاث ٔٛرد٘یبسآٚردٖ ٔٙبثـ 

 تیوٝ در فٛرت فقبِ ٞبیی سٔیٙٝدر  ی٘ٛآٚر دبدیا ی،بثیدعت غه،یٔٙبثـ، وبٞؼ ر تزویت، لب٘ٛ٘ی

ٔشایبیی ٔؾبروت اعتزاتضیه ٞغتٙذ. در  اسخّٕٝ یرلبثت ٞبی ٔشیت ٚ وغت ٘جٛد٘ذ پذیز أىبٖ تٟٙبیی ثٝ

اعلافبت،  تیفیاس و ؾىُٔت یٔؾبروت تأٔیٗ یٞب زٜیوٝ س٘د ٜ اعت٘ؾبٖ داد (2016) 17ایٗ راعتب ثبراتب

ثز فّٕىزد  یتٛخٟ لبثُ عٛر ثٝٔؾتزن  ٌیزی تقٕیٓٚ  ٞب شٜیاٍ٘ ییاعلافبت، ٕٞغٛ یٌذار اؽتزان

ٔغبِقٝ ثب ٞذف پبعخٍٛیی ثٝ  ؽذٜ ایٗ ثیبٖثب تٛخٝ ثٝ ٔغبِت  .ٌذار٘ذ یٔ تأثیز٘یش  ٞب ؽزوت یبتیفّٕ

فٛلاد وٛیز ٟٔبْ  ؽزوت تأٔیٗ ٞبی س٘دیزٜوٝ آیب ٔؾبروت اعتزاتضیه ثز وغت ٔشیت رلبثتی  عؤاَایٗ 

 اعت. ؽذٜ ا٘دبْٔبِی در ایٗ راثغٝ ٘مؼ ٔیب٘دی دارد،  تأٔیٗ؟ ٚ آیب ثبؽذ ٔی ٔؤثز تىیٗ

 مباوی وظزي ي پیطیىٍ مطالؼٍ

 تأمیه سوجیزٌ

 فرزٚػ  اس پظ ٚ تحٛیُ ثبساریبثی، تِٛیذ، تٛعقٝ، ثب ٔزتجظ ٞبی حّمٝ اس ثغیبری ؽبُٔ تأٔیٗ س٘دیزٜ

َ  فٙٛاٖ ثٝ) پیٛ٘ذٞب ایٗ در تغییز ٞزٌٛ٘ٝ. اعت خذٔبت ٚ ٔحقٛلات  ترأخیز  تىِٙٛرٛصیىی،  تغییرزات  ،ٔثرب

 ثزای افّی ٔحزن ٘یزٚی ایٗ. داؽت خٛاٞذ تأٔیٗ س٘دیزٜ وُ ثز سیبدی تأثیز( عٟبْ وٕجٛد ٚ ِدغتیه

ٗ  ٞربی  س٘دیرزٜ  ثٟجرٛد  ثزای افّی دِیُ یه ٚ ٔؾبروت اعتزاتضیه یب٘رً ٚ  اعرت )  پرذیز  ا٘قغربف  ترأٔی

ٗ  اس ٞبیی ٌزٜٚ ؽبُٔ تأٔیٗ (. س٘دیز2022ٜٕٞىبراٖ، ٖ  ترأٔی ٖ  ،وٙٙرذٌب  ـ ٚ تِٛیذوٙٙرذٌب ٖ  تٛسیر  وٙٙرذٌب

ٝ  عرغٛحی  تٕبْ تأٔیٗ س٘دیزٜ. اعت ٔؾتزی ٘یبسٞبی وزدٖ ثزآٚردٜ ٞب آٖ ٞذف ٔؾتزن وٝ اعت  در ور

ٗ وٙذ ) ٔی ٔؾخـ را وٙٙذٔی ایدبد افشٚدٜ ارسػ تِٛیذی ٔحقَٛ یه اس  .(1400ٚ ٕٞىربراٖ،  پرٛر  حغر

ٓ  فزآیٙرذ  یه تأٔیٗ ( س٘دیز2008ٜ) 18٘ؾز ٚاً٘ ٚ پزایش ٝ  اعرت  ٔٙغرد  ٟ٘بدٞربی  اس تقرذادی  آٖ در ور

ٖ  خرزدٜ  ٚ وٙٙذٌبٖ تٛسیـ ،تِٛیذوٙٙذٌبٖ ،وٙٙذٌبٖ تأٔیٗ) ٔختّف تدبری  ٕٞىربری  یىرذیٍز  ( ثرب فزٚؽرب

ُ  خبفی ٔحقٛلات ٟ٘بئی ثٝ را ٔٛاد آٚر٘ذ، ایٗ دعت ثٝ را اخشا/اِٚیٝ وٙٙذ تب ٔٛاد ٔی ٕ٘بیٙرذ ٚ در   تجرذی

ُ  فزٚؽبٖ خزدٜ ثٝ را ٟ٘بیی ٔحقٛلات ا٘تٟب ایٗ ٗ  .(1395ٚ یبریربٖ،  اِرذیٙی  ؽرٕظ دٞٙرذ )  تحٛیر  ا٘دٕر

 وٙٙذٌبٖ تأٔیٗ اس ٞب رٚیٝ عبسی یىپبرچٝ" فٙٛاٖ ثٝ را تأٔیٗ س٘دیزٜ 1999 عبَ در تأٔیٗ س٘دیزٜ خٟب٘ی

ٝ  اعلافربت  ٚ خذٔبت/ٔحقٛلات ارائٝ ثزای وٙٙذٌبٖ ٔقزف ثٝ ٖ  ٔٙؾرٛر  ثر ٖ  ٞربی  ارسػ افرشٚد  ٚ ٔؾرتزیب

 (.19،2019ٔبتئٛاعت )وزدٜ  تقزیف ٔزتجظ، ٞبی ٘مؼ
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 :(1393ٕٞىبراٖ، ٚ حیبتیٕ٘ٛد ) ثٙذی دعتٝ تٛاٖ ٔی سیز ا٘ٛاؿ در را تأٔیٗ س٘دیزٜ

ٔٛ٘تربص   ٙرذ تٛا٘ ٔی خٛدؽبٖ اِٚیٝ وٝ وٙٙذٌبٖ تأٔیٗ ؽبُٔ ثخؼ ایٗ ثبلادعتی: تأٔیٗ س٘دیزٜ -

 ٞغتٙذ. ؾبٖوٙٙذٌب٘ تأٔیٗ ٚ ثبؽٙذ عبس٘ذٜ یب وٙٙذٜ ٚ

در  عبسٔبٖ یه ٚعیّٝ ثٝ ؽذٜ اعتفبدٜ ٞبی پزداسػ ٕٞٝ ؽبُٔ ثخؼ ایٗ: داخّی تأٔیٗ س٘دیزٜ -

 اعت. ٞب خزٚخی ثٝ وٙٙذٌبٖ تأٔیٗ ٚعیّٝ ثٝ عبسٔبٖ ثٝ ؽذٜ حُٕ یٞب دادٜ تجذیُ

ُ  ثخرؼ  ایٗ: دعتی پبییٗ تأٔیٗ س٘دیزٜ - ٝ  ؽربٔ  ـ در درٌیرز  فزآیٙرذٞبی  ٕٞر ُ  ٚ تٛسیر  تحٛیر

 .اعت ٟ٘بیی ؽزوت ٔؾتزیبٖ ٔحقٛلات ثٝ

ٖ  ؽبُٔ تأٔیٗ س٘دیزٜ وٝ اسآ٘دبیی  تِٛیرذ  اس فزآیٙرذٞب،  تٕربٔی  در درٌیرز  ٞربی  فقبِیرت  ٚ ٞرب  عربسٔب

 س٘دیرزٜ . اعت ؽزوت فّٕىزد ثز ٔؤثز ٔزوشی فبُٔ یه ؽٛد،ٔی ٔقزف تب ٌزفتٝ خذٔبت یب ٔحقٛلات

 فّٕىرزد  اٚج ثٝ ٕٞٝ ثزای عٛدآٚری رعب٘ذٖ حذاوثز ثٝ ثزای خٛد ٞبی ؽزوت ثیٗ رٚاثظ ثٟجٛد ثب تأٔیٗ

ٗ  عزیرك  اس تدربری  رلبثت ٚ فّٕىزد ثٟجٛد 20تأٔیٗ س٘دیزٜ ٔذیزیت ٞذف. یبثذ ٔی دعت  پیٛ٘رذٞبی  ایر

ُ  ٞبی اعتزاتضی تمٛیت ،دیٍز فجبرت ثٝ. اعت اعتزاتضیه ٝ  ؽرى ٗ  س٘دیرزٜ  در ٌزفتر  ٔٛفمیرت  وّیرذ  ،ترأٔی

 ٚ ٔقزفری  ٞغرتٙذ،  حیربتی  ّٔی التقبدی تٛعقٝ ثزای  ایٙىٝ ثٝ تٛخٝ ثب. اعت ٚوبر وغت ٚ تأٔیٗ س٘دیزٜ

 (.21،2021ِیاعت ) حیبتی ٞب آٖ پبیذاری اس حٕبیت ثزای تأٔیٗ س٘دیزٜ ٞبی اعتزاتضی وبرٌیزی ثٝ

ُ  خٟرب٘ی  رلبثرت  فقّری  ٚضرقیت  ثزای فٙی دارایی یه ثٝ تأٔیٗ س٘دیزٜ ٔذیزیت . اعرت  ؽرذٜ  تجرذی

 خرذٔبت  عرغح  ٚ ٔحقَٛ ویفیت در پذیزی رلبثت ٞب آٖ ٞذف وٝ تأٔیٗ س٘دیزٜ ٔذیزیت ٞبی اعتزاتضی

ٝ  فّٕىزد ٚ ٔؾتزی  چبثره،  ٘ربة،  ٞربی  اعرتزاتضی . اعرت  ٔحیغری  سیغرت  ٚ التقربدی  فّٕیربتی،  ثٟیٙر

 تأٔیٗ س٘دیزٜ ٔذیزیت ثزای ٔذیزیتی ٔختّف ٞبی رٚػ ٔمذْ خظ در حبضز حبَ در عجش ٚ پذیز ا٘قغبف

 .(1394ٚ ٕٞىبراٖ، سادٜ لبضیدار٘ذ ) لزار

 را ثزترزی  ٚ اعتثٙبیی ٔٛلقیت وٝ اعت ٔختّف ٔٛارد اس ای ٔدٕٛفٝ ،تأٔیٗرلبثتی در س٘دیزٜ  ٔشیت

 ٞبی س٘دیزٜ در رلبثتی ٔشیت. وٙٙذ ٔتٕبیش ثبسار در خٛد رلجبی اس را خٛد تب وٙذ ٔی فزاٞٓ ٞب ؽزوت ثزای

 ٟ٘ربیی  لیٕرت  ٚ تحٛیُ سٔبٖ ٔحقَٛ، ٘ٛآٚری ی،پذیز ا٘قغبف تحٛیُ، ویفیت، در ثزتزی ثٝ اؽبرٜ تأٔیٗ

 (.2021ٕٞىبراٖ، ٚ روّیتیظ) دارد

 تأمیه استزاتژیک سوجیزٌ مطارکت

 تغییرزات  ثرب . اعرت  دؽرٛار  ؽرزوت  یره  در داخّری  تٛعقٝ عزیك اس تٟٙب رلبثتی ٔشیت ثٝ دعتیبثی

 رلبثت حفؼ ٚ ا٘غجبق ثزای ٔؾبروت تٛعقٝ ثزای ٞبیی راٜ ثبیذ ٞبؽزوت خٟب٘ی، رلبثت تؾذیذ ٚ ٔحیغی



 1404/ تابستان  66/ضمارٌ 17فصلىامٍ مذیزیت کسب ي کار وًآيراوٍ/ ديرٌ 

  104 
 

  

ٝ  ثٝ تأٔیٗ س٘دیزٜ ٔؾبروت (.22،2018یٛ ٚ ٕٞىبراٖ) بثٙذیث در خٛد  چٙرذ  یرب  دٚ ٔؾرتزن  فقبِیرت  ٔٙشِر

ٗ  س٘دیرزٜ  فّٕیربت  اخرزای  ٚ ریشی ثز٘بٔٝ خٟت در ٔغتمُ ؽزوت  ٕٞىربری  ٔٛفمیرت،  ٞرذف  ثرب  ،ترأٔی

 ـ ٚ اعلافبت تغٟیٓ ٚ یىپبرچٝ عیبعت ٔؾتزن، اثزثخؼ  تزتیجربت  اعرتزاتضیه،   ٔؾربروت . اعرت  ٔٙربث

 ـ تزویرت  ثرب  ؽرزوت  چٙرذ  یرب  دٚ آٖ در وٝ ٞغتٙذ ٔتمبثّی ٚ عٛدٔٙذ  ٕٞربٍٞٙی  در ٔؾربروت  ٚ ٔٙربث

 (.2023ٕٞىبراٖ، ٚ اٚیبٔجٝ) ٌذار٘ذ ٔی اؽتزان ثٝ را ٔؾتزن ٞذف یه ثٝ دعتیبثی ثٝ تقٟذ ٞب، فقبِیت

 س٘دیرزٜ  پیچیرذٌی  ٔٛخرت  اعت وٝ ایٗ أرز  یبفتٝ تٛعقٝ ؽذت ثٝ ٚوبر وغت در فقز حبضز، ٔحیظ

 س٘دیرزٜ  ٞربی  ٕٞىربری  ٞشیٙٝ ٚ وبٞؼ ویفیت، ، افشایؼتأٔیٗ ٔؾبروت س٘دیزٜ ٔفْٟٛ إٞیت ٚ تأٔیٗ

ٝ ٘بؽری اس   ٘تربیح  وغت اس اعٕیٙبٖ در حقَٛ تأٔیٗ  ٔختّفری در س٘دیرزٜ   ٞربی  اعرتزاتضی  وربرٌیزی  ثر

ٝ  ییٞرب  ؽرزوت  اس دعتٝ (. آ1399ٖٚ ٕٞىبراٖ،ٔقیٗ فز اعت ) ؽذٜ تأٔیٗ  فرٙبیـ وّیرذی   در حرٛسٜ  ور

 ثبؽٙذ وٝ ثٝ ؽرىّی آٖ ٔی ٘یبسٔٙذ ثیؾتز اثزثخؾی ٔٙؾٛر ثٝ ٚ رلبثت درفحٙٝ ثمب ثزای ،وٙٙذ ٔی فقبِیت

 اسخّٕررٝ ٞررب اعررتزاتضیا٘ررٛاؿ  ؽررٙبخت ٔغررتّشْ أررز ایررٗ ٚ ثجخؾررٙذ ثٟجررٛد را خررٛد فّٕىررزد ٔغررتٕز

ٗ  س٘دیرزٜ  ٔختّف اثقبد ؽٙبخت .ثبؽذ ٔی تأٔیٗ س٘دیزٜ ٞبی اعتزاتضی ایرٗ   آٖ ٞربی  اعرتزاتضی یرب   ترأٔی

ُ  ثرزای  ٞبی اعتزاتضی ایٗ اس اثقبد ایٗ ثب تب فلاٜٚ ثز آؽٙبیی دٞذ ٔی ٞب ؽزوتأىبٖ را ثٝ ٔذیزاٖ  ٝ  ٘یر  ثر

ٗ در ایرٗ راعرتب    .(23،2014ٔربروٛط وٙٙرذ )  اعرتفبدٜ  ٔغّرٛة  فّٕىرزد  ٖ  عرٛر  ایر ٝ  اعرت  ؽرذٜ  ثیرب  ور

 را ٞرب  ؽرزوت فّٕىرزد   ٚ ٘ٛآٚری وٝ ٞغتٙذ وّیذی ٞبی ٔىب٘یغٓ ٞب ؽزوت تأٔیٗ س٘دیزٜ ٞبی اعتزاتضی

 ٞرب آٖ رؽذ ثٝ ٚ ؽٛ٘ذ عبسٌبر ٔحیغی تغییزات ثب تب وٙٙذ وٕه ٞبؽزوت ثٝ ٙذتٛا٘ٔی ٚ وٙٙذٔی تمٛیت

ٗ  ثرب  تب وٙذ وٕه ٞب ؽزوت ثٝ تٛا٘ذٔی تأٔیٗ س٘دیزٜ ٞبی اعتزاتضی ثٙبثزایٗ،؛ وٙٙذ وٕه  ٞرب چربِؼ  ایر

 .(2021ِی،) ٙذیبیث وٙبر

ٗ  س٘دیزٜ پبعخٍٛیی افشایؼ تأٔیٗ س٘دیزٜ اعتزاتضی افّی ٞذف ٝ اعرت.   ؽرزوت  ترأٔی  وربرٌیزی  ثر

 در یىپربرچٍی  ٚ ٕٞربٍٞٙی  ایدربد  ثب راثغٝ در ٞٙدبرٞبیی پذیزػ ٔغتّشْ تأٔیٗ س٘دیزٜ ٞبی اعتزاتضی

ٝ  ٔزثٛط اعلافبت ثٝ عبسٔب٘ی ٌغتزدٜ ثٛدٖپبعخٍٛ  ٘یش ٚ تأٔیٗ س٘دیزٜ افضبی ٔیبٖ تٕبٔی ٔؾرتزیبٖ   ثر

ٗ  ایدبد در رلجب ثٝ ٘غجت ثبیذ ٞب ؽزوت آٖ ثز فلاٜٚ. اعت ثبِمٜٛ ٚ ثبِفقُ  افضربی س٘دیرزٜ   ٕٞبٍٞٙی ثری

ٗ  س٘دیرزٜ  ٞربی  اعرتزاتضی آٖ اس عزیك ا٘ٛاؿ  ٘یبسٞبی ثٝ پبعخ ٚ ثبسار ٚتحّیُ تدشیٝ ٚ تأٔیٗ ٔمرذْ   ترأٔی

 در چبثره  ٚ ٘ربة  ٞبی اعتزاتضی وبرثزد خقٛؿ در اخیز چٙذ دٞٝ عی وٝ ٔتقذدی ٞبی پضٚٞؼ ثبؽٙذ.

ٝ  آؽىبر را ٞب اعتزاتضی ایٗ وبرثزد رٚسافشٖٚ اعت، إٞیت ؽذٜ ا٘دبْ تِٛیذی ٞبی ؽزوت حربوی   ٚ عربخت

 عرغح  در ٔثجتری  ترأثیزات  ٙرذ تٛا٘ ٔی ٚ ٞغتٙذ ٔؤثز چبثه ٚ ٘بة ٞبی اعتزاتضیوٝ  اعت ٚالقیت ایٗاس 

 (.1399فغٍز٘ضاد ٘ٛری ٚ ٕٞىبراٖ،وٙٙذ ) ایدبد تأٔیٗ س٘دیزٜ افضبی تٕبٔی در ٔیبٖ ٘یش ٚ ٞب ؽزوت
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ٝ  ؽرٛد  ٔی اعلاق ٘شدیىی ٚ پبیذار ثّٙذٔذت، ٕٞىبری راثغٝ ثٝ اعتزاتضیه ٔؾبروت  یره  تٛعرظ  ور

ٝ  تب ؽٛد ٔی ایدبد ٔٙتخت ؽزوت چٙذ ثب ؽزوت َ  ثر ٝ  د٘جرب  ؽزفیرت  اعربط  ثرز  خرٛد  ثّٙذٔرذت  تٛعرق

عربوی  ثبؽرذ )  ٕٞىبری ٚ ٚاثغتٍی تقٟذ ٚ ... ثز پبیٝ افتٕبد، رضبیت، ؽبُٔ فٕذتبً عبسٔبٖ، وّی فّٕیبتی

 .(24،2018ٚ خبعٕذیٗ

 تأمیه سوجیزٌ ػملکزد ي استزاتژیک مطارکت

ٝ   دارد اؽربرٜ  عربسٔب٘ی  فّٕىزد ٞز ؽزوت ٚ یب ٖ    چمرذر  ثرٝ ایٙىر ٝ  آٖ ؽرزوت یرب عربسٔب اٞرذاف   ثر

ٗ  س٘دیزٜ ٔذیزیت ٔذت وٛتبٜ اعت. اٞذاف یبفتٝ دعت خٛد ٔبِی اٞذاف ٚ ثبسار پبعخٍٛیی اثترذا   در ترأٔی

ٗ س٘دیزٜ  ثّٙذٔذت اٞذاف وٝ درحبِی. ثبؽذ ٔی ٔٛخٛدی وبٞؼ ٚ ٚری ثٟزٜ افشایؼ ٓ  افرشایؼ  ترأٔی  عرٟ

 تأٔیٗوُ س٘دیزٜ  ٔبِی فّٕىزد افشایؼ ٔٛخت درٟ٘بیت وٝ اعت تأٔیٗ س٘دیزٜ افضبی عٛد تٕبْ ٚ ثبسار

 وٙٙرذٜ  ٔؾربروت  ٞبی عبسٔبٖ ٔٙبفـ ٚ فّٕیبتی ٞبی لبثّیت افشایؼ ثزای تأٔیٗس٘دیزٜ  . ٔؾبروتؽٛد ٔی

ٝ  ٚ ورزدٜ  تأویرذ  ثّٙذٔذت ٕٞىبری ثز تأٔیٗ . ٔؾبروت س٘دیزٌٜزدد ٔیٚ اخزا  ریشی عزح  ٚ ریرشی  ثز٘بٔر

ٗ  چٙرذ  ثرب  ٔؤثز ٕٞىبری ٔٙدز ثٝٚ  یبثذ ٔیٌغتزػ  ثٝ ؽىُ دٚخب٘جٝ را ٔؾىلات حُ ٝ  وٙٙرذٜ  ترأٔی  ور

ٖ  اعرتزاتضی . ؽرذ  خٛاٞرذ  ٞغتٙذ، فزضٝ ٔحقَٛ ثزای ٔؾتزن ٔغئِٛیت پذیزػ خٛاٞبٖ  ٞربی  عربسٔب

 ٚ ٔربِی  فّٕىرزد  ارتمرب  ثرزای  اضربفی  ٞربی  ترلاػ ٚ  سٔبٖ اتلاف حذف تأٔیٗ س٘دیزٜ در وٙٙذٜ ٔؾبروت

 (.1399ٔقیٗ فز ٚ ٕٞىبراٖ،ثبؽذ ) ٔی تأٔیٗدر س٘دیزٜ  ثبساریبثی

 فّٕىرزد  ترذاروبت،  فّٕىرزد  فّٕیبتی، فّٕىزد ثز اعتزاتضیه ٔؾبروت تأثیز ثز فٕذتبً لجّی ٔغبِقبت

 ثرز  اعرتزاتضیه  ٔؾربروت  اثزات وٝ اعت ٔقٙی ثذاٖ ایٗ. ا٘ذ ٔتٕزوشؽذٜ اتحبد فّٕىزد ٚ تأٔیٗ س٘دیزٜ

 دارد. ٘یربس  فٕیرك  وربٚػ  ثٝ ٞٓ ٞٙٛس ٚ اعت ؽذٜ ٌزفتٝ ٘بدیذٜ سیبدی حذ تب تأٔیٗس٘دیزٜ  وّی فّٕىزد

 ٔتفربٚت  فٕرٛٔی  ٔؾربروت  ثب تٛخٟی لبثُ عٛر ثٝ دأٙٝ ٚ لذرت ٘ؾز اس اعتزاتضیه ٔؾبروت وٝ اسآ٘دبیی

 اعرتزاتضیه  ؽرزیه  ا٘تخربة . ؽٛد رٚؽٗ ثبیذ تأٔیٗس٘دیزٜ  فّٕىزد ثز اعتزاتضیه ٔؾبروت تأثیز اعت،

 اس ٘بؽی س٘ی چب٘ٝ ٚ خغتدٛ ثبلای ٞبی ٞشیٙٝ اس تب وٙذ وٕه ٞب ؽزوت ثٝ تٛا٘ذ ٔی راثغٝ حفؼ ٚ ٔٙبعت

 ٔرذت  عرٛلا٘ی  ٕٞىربری  عزیرك  اس را ٔؾرتزن  ٔٙبفـ وٙٙذ، خٌّٛیزی تدبری ؽزوبی در ٔىزر تغییزات

ٗ  ثٝ. دٞٙذ وبٞؼ را ٞب ؽزوت ثیٗ فزك پیؼ ٞشیٙٝ ٚ دٞٙذ ٌغتزػ فضرٛ در   ٞربی  ؽرزوت  ،تزتیرت  ایر

 ٞربی  آعریت  ٚ عّجری  فزفرت  ٚ ؽرٛ٘ذ  ٔری  ّٔشْ، تدبری لزاردادٞبی ٚ لٛا٘یٗ رفبیت ثزای تأٔیٗ س٘دیزٜ

 ٚ عبسٔب٘ی فزًٞٙ ادغبْ تٛا٘ذ ٔی ثّٙذٔذت اعتزاتضیه ٔؾبروت آٖ، اس تز ٟٔٓ .یبثذ ٔی وبٞؼ ٘یش اخلالی

ٝ افتٕربد   ٚ درن ٚ وٙذ تز فٕیك را ٚوبر وغت فّغفٝ ٝ  تٛا٘رذ  ٔری ٕٞچٙریٗ  . دٞرذ  ارتمرب  را دٚعزفر  دأٙر

ٗ  اعتزاتضیه ا٘ذاس چؾٓ ٚ دٞذ ٌغتزػ را ٕٞىبری  ٚ فٕیرك  ٕٞىربری . دٞرذ  افرشایؼ  را ٞرب  ؽرزوت  ثری
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ٝ  را ٔىُٕ ٔشایبی ٞبؽزوت ثیٗ ٔؾبروتی ٘ٛآٚری ٜ  ثر  ثرزای  را فزاٚا٘ری  ٔشایربی  ٚ داؽرت  خٛاٞرذ  ٕٞرزا

 (.25،2020ٞغىدِٛذ ٚ ٕٞىبراٖوٙذ ) ٔی ایدبد ٞب ؽزوت

 تأمیه َاي سوجیزٌ در مالی تأمیه

 فٙربٚری  ثرز  ٔجتٙری  ٚوبر وغت ٚ ٔبِی تأٔیٗ فزآیٙذٞبی اس ای ٔدٕٛفٝ ،26تأٔیٗ س٘دیزٜ ٔبِی تأٔیٗ

 ٘ٛآٚرا٘ٝ، ٔبِی ٞبی آٚری فٗ ٚ ٔحقٛلات آٖ در وٝ دٞذ ٔی پیٛ٘ذ ٞٓ ثٝ را تأٔیٗ س٘دیزٜ افضبی وٝ اعت

دا٘ررً ٚ ا٘ررذ ) لزارٌزفتررٝ ٔٛرداعررتفبدٜ ٌغررتزدٜ عررٛر ثررٝ ٚ...، دارایرری پؾررتٛا٘ٝ ثررب ثٟرربدار اٚراق یقٙرری

ٗ  ثزای تأٔیٗ س٘دیزٜ ٔبِی تأٔیٗ افغلاح .(27،2021ٕٞىبراٖ ً    ثربر  اِٚری  28تٛعرظ اعرتّٕز ٚ عرئٛریٙ

 تىبُٔ، ٞب عبَ اس پظ. ؽذ پیؾٟٙبد تأٔیٗ س٘دیزٜ در ٔبِی ٞبیخزیبٖ إٞیت دادٖ ٘ؾبٖ ثزای (،2003)

ٗ اس  وربرثزدی  تقزیرف  یه( 2005) 29ٞبفٕٗ. اعت ؽذٜ ارائٝآٖ  اس ٔختّفی تقبریف  س٘دیرزٜ  ٔربِی  ترأٔی

ٖ  ثٝ را تأٔیٗ ٖ    چٙرذ  یرب  دٚ ثرزای  رٚیىرزدی  فٙرٛا ٗ  س٘دیرزٜ  یره  در ؽرزوت یرب عربسٔب ٝ  ،ترأٔی  اسخّٕر

ٝ  عزیك اس ٔؾتزن ارسػ ایدبد ٔٙؾٛر ثٝ خبرخی، خذٔبت دٞٙذٌبٖ ارائٝ َ  ٚ ٞرذایت  ،ریرشی  ثز٘بٔر  وٙترز

ٗ ( 2010) 30ٌْٛ. وٙذ ٔی پیؾٟٙبد عغٛح عبسٔب٘ی در ٔبِی ٔٙبثـ خزیبٖ ٗ  س٘دیرزٜ  ٔربِی  ترأٔی  را ترأٔی

ٝ  وٙرذ  ٔی تقزیف تأٔیٗ س٘دیزٜ در ٔبِی عبسی ثٟیٙٝ فزآیٙذ فٙٛاٖ ثٝ ٝ  ور  ٚ ٔربِی  خرذٔبت  اس تزویجری  ثر

 ٔزسٞربی  ٚ دلیرك  تقزیرف  تىِٙٛرٛصی،  تغییز ٚ ٔبِی ثبسارٞبی تٛعقٝ ثب ٕٞزاٜ. دارد ٘یبس اعلافبت فٙبٚری

 ،31وربٔزیّٙی  ٚ ثزایب٘رت ) اعت تىبُٔ حبَ در ٔذاْٚ عٛر ثٝ أب ٘ؾذٜ، ٔؾخـ تأٔیٗ س٘دیزٜ ٔبِی تأٔیٗ

2013.) 

ٗ ٔبِی س٘دیزٜ  تأٔیٗ ٝ  ترأٔی ٞرب ٚ اثشارٞربی ٔربِی اعرت ورٝ ثرزای       ، رٚػٞرب  تىٙیره اس  ای ٔدٕٛفر

ٗ در عزاعرز س٘دیرزٜ    ٞب ٞشیٙٝٔقبٔلات، عزٔبیٝ در ٌزدػ ٚ  عبسی ثٟیٙٝ ، اس عزاحری ٔحقرَٛ ترب    ترأٔی

، ترذاروبت، تِٛیرذ، ٔرذیزیت    ریرشی  ثز٘بٔٝٚ تٕبْ ٔزاحُ  ؽٛد ٔیٔذیزیت خذٔبت پظ اس فزٚػ اعتفبدٜ 

ٚخرٛد   تأٔیٗٔبِی س٘دیزٜ  تأٔیٗ. اِجتٝ، تقبریف دیٍزی ٘یش ثزای ٌیزد ٔیلزار  ٔٛرداعتفبدٜا٘جبر ٚ تٛسیـ 

ورٝ تٛعرظ یره     دا٘ٙرذ  ٔیٔبِی تدبری  تأٔیٗرا تزویجی اس  تأٔیٗٔبِی س٘دیزٜ  تأٔیٗدارد. ثزخی دیٍز 

ورٝ   ؽرٛد  ٔیسٔبٖ در یه ثغتز تىِٙٛٛصیىی فزاٞٓ ٔٛعغٝ ٔبِی یب یه فزٚؽٙذٜ ؽخـ ثبِث یب خٛد عب

ٔبِی ثز اعبط ٚلٛؿ یره   تأٔیٗٔقبّٔٝ ٚ  ٞبی عزفٔجبدلات اِىتزٚ٘یىی  عبسی ٕٞبًٞٙٔٙدز ثٝ اتحبد ٚ 

ٗ ثزای  ؽذٜ ارائٝ. ٘ىبت ٔؾتزن در تقبریف ؽٛد ٔی تأٔیٗیب چٙذ رٚیذاد در س٘دیزٜ  ٔربِی س٘دیرزٜ    ترأٔی

عرزٔبیٝ در ٌرزدػ در ورُ     عبسی ثٟیٙٝ، تأٔیٗٔبِی س٘دیزٜ  تأٔیٗ وٝ ٞذف ٟ٘بیی دٞذ ٔی٘ؾبٖ  تأٔیٗ

ٔختّرف اعرت )صٚ ٚ    ٞربی  دٚرٜعرٛد ٚ ٘مرذیٍٙی ؽرزوت در     عبسی ثٟیٙٝاعت وٝ ٔقبدَ  تأٔیٗس٘دیزٜ 

 (.32،2019ٕٞىبراٖ
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ٗ  س٘دیرزٜ  یره  در ٔبِی فزآیٙذٞبی ٚ ٔحقَٛ ثیٗ ٔتمبثُ ٚ ٘شدیه راثغٝ یه ٚضٛح ثٝ  ٚخرٛد  ترأٔی

ٗ  پزداخرت  ٞربی  عیغتٓ ٘یبسٔٙذ یبثی، ٔٙجـ ٚ تِٛیذ فّٕیبت ؽذٖ خٟب٘ی ،ٔثبَ فٙٛاٖ ثٝ. دارد  إِّّری  ثری

 ثربلایی  تمبضبٞبی تِٛیذ، تأٔیٗ س٘دیزٜ در عیٍٕب ؽؼ اعت. ٘ٛآٚری خبرخی ارس فزآیٙذٞبی ٚ تز پیچیذٜ

ٝ . وٙرذ  ٔری  ایدربد  ثب٘ىی ٚ ٔبِی فزآیٙذٞبی در ویفیت ا٘تؾبر ٔٛرد عغٛح در را ٝ  ٔؾربثٝ،  عرٛر  ثر  تٛعرق

ٝ  وٙٙذٜ فزضٝ اس ٔحقَٛ خزیبٖ تغییزپذیزی عغح وٝ پبعخٍٛ تِٛیذ ٞبی عیغتٓ  وربٞؼ  را ٔؾرتزی  ثر

 س٘دیزٜ ٞبی اعتزاتضی ثب ثبیذ وٙذ، ٔی ٔذیزیت ٔؾبروتی عٛر ثٝ را ٔحقَٛ ِدغتیه ٚ ریغه ٚ دٞذ ٔی

 ثٝ ٔؾتزی اس خبرخی ارس ریغه ٚ ٞب خزیبٖ. دٞذ ٔی وبٞؼ را پزداخت تٙٛؿ وٝ ثبؽذ ٕٞزاٜ ٔبِی تأٔیٗ

 .(2008 ،33ٔٙتشر ٚ ٔب٘ٛج) یثب٘ى خذٔبت خزیذ ٚ داری خشا٘ٝ ٔذیزیت وزدٖ ٔتٕزوش ٚ وٙٙذٜ تأٔیٗ

 تأمیه َاي سوجیزٌ رقابتی مشیت

ٖ  ثبیذ وٝ اعت ؽزوت یه رلبثتی ٞبی ٔشیت حفؼ ٚ ایدبد اعتزاتضیه ٔذیزیت اعبعی ٚؽیفٝ  أىرب

 ٔب٘ٙرذ  عرٙتی  اثشارٞربی . وٙرذ  فزاٞٓ آٖ تدبری ٞبی فقبِیت در را ٔتٛعظ حذ اس ثبلاتز ٘تبیح ثٝ دعتیبثی

 وٕترز  ٔرذرٖ،  ٚوربر  وغت ٔحیظ اعٕیٙبٖ فذْ ٚ پیچیذٌی دِیُ ثٝ ثبسار عٟٓ رؽذ یب پٛرتز ٘یزٚی پٙح

 دأٙٝ ٚ ٘ٛؿ ثبیذ ؽزوت یه وٝ اعت پٛرتز ٔقتمذ. اعت ٔذیزاٖ اوثز ٞبی خٛاعتٝ ثٝ پبعخٍٛیی ثٝ لبدر

 ـ ثخؼ یه در تٕزوش ٚ تٕبیش ٞشیٙٝ، رٞجزی تٛا٘ذ ٔی وٝ وٙذ ا٘تخبة را رلبثتی ٔشیت  ٔحرذٚد  یرب  ٚعری

 فرٙقت  در ؽرزوت  اعرتزاتضیه  ٔٛلقیرت  دٞٙرذٜ  ٘ؾبٖ سیزا ٞغتٙذ ٔٛلقیتی ٞبی ٔشیت فٛق ٔٛارد. ثبسار

ٖ  ٔی را رلبثتی ٔشیت ٞغتٙذ. ثزتز خذٔبت یب ٞشیٙٝ در رٞجز فٙٛاٖ ثٝ  ٞشیٙرٝ، /لیٕرت  اس اعرتفبدٜ  ثرب  ترٛا

وررزد )اٚیبٔجررٝ ٚ  فّٕیرربتی ثرربسار ٞرربی فزفررت اس ثررزداری ثٟررزٜ ٚ تحٛیررُ اعٕیٙرربٖ لبثّیررت ویفیررت،

: وزد پیؾٟٙبد را ثقذ پٙح( 1997) 34ٕٞىبراٖ ٚ (. در ٔٛرد اثقبد ٔشیت رلبثتی، وٛفتزٚط2023ٕٞىبراٖ،

. تِٛیذ در ٘ٛآٚری ٚ افتٕبد لبثُ تحٛیُ ٔؾتزی، ثٝ ارسػ ویفیت ثزتز، ٌذاری لیٕت رلبثتی، ٌذاری لیٕت

 لبثّیرت  ویفیرت،  ٞشیٙرٝ، /لیٕرت : اس ا٘ذ فجبرت رلبثتی ٔشیت اثقبد تزیٗ ٔتذاَٚ وٝ پٛرتز ثیبٖ وزدٜ اعت

 .(2006)ِی ٚ ٕٞىبراٖ، ثبسار ثٝ فزضٝ سٔبٖ ٚ ٔحقَٛ ٘ٛآٚری تحٛیُ، اعٕیٙبٖ

ٓ  ثٝ دا٘ؾٍبٞی، أزٚسٜ ٔحممبٖ ٞبی تلاػ ثب رلبثتی ٔشیت  اعرتزاتضیه  ٔرذیزیت  ضرزٚری  ا٘رذاس  چؾر

 را خرٛد  ٚ ٍ٘بٜ وٙذ ٔی تحّیُ را خبرج ثبسار ٚ ولاٖ فٙقتی ٔحیظ پٛرتز رلبثتی تئٛری. اعت ؽذٜ تجذیُ

 را رلربثتی  ٔشیرت . وٙرذ  ٔری  ٔتٕزورش ( فٙبٚری ٚ عبسٔب٘ی ٔذیزیتی، ٔٙبثـ ٔب٘ٙذ) ؽزوت داخّی ٔٙبثـ ثز

َ  ثربسار  در رلجب اس را ؽزوت ٚ اعت وزدٜ حفؼ تبریخ در ؽزوت یه وٝ دا٘ٙذ ٔی ٔٙبثقی اس ٘بؽی  ٔحقرٛ

ُ  ٚ ٘ؾرذ٘ی  تىزار وٕیبة، ارسؽٕٙذ، ٔٙبثـ دارای ٞب ؽزوت وٝ ٍٞٙبٔی. وٙذ ٔی ٔتٕبیش  خربیٍشیٙی  غیزلبثر

 پبیرذار  رلبثتی ٔشیت آفزیٗ ارسػ ٘ٛآٚرا٘ٝ ٞبی اعتزاتضی اخزای ثزای ٔٙبثـ ایٗ ادغبْ ثب ٙذتٛا٘ ٔی ٞغتٙذ،
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 ٞرب  ؽرزوت  ثزای ٔؾتزن ٞبی تلاػ رلبثتی، ٔشیت ثٝ دعتیبثی (. ثزای35،2014ِیٗ ٚ ٚٚآٚر٘ذ ) دعت ثٝ

ٝ  را ٔشیرت  چٙذیٗ رٚیىزدی چٙیٗ وٝ اسآ٘دبیی. اعت ضزٚری ٜ  ثر  ٞرب،  رلبثرت  وربٞؼ  ٔب٘ٙرذ  دارد، ٕٞرزا

. ٘رٛآٚری  ٚ خلالیت افشایؼ ٕٞچٙیٗ ٚ ٔٙبثـ ثٛدٖ دعتزط در افشایؼ اعتزاتضیه، ٔٙبثـ عبسی یىپبرچٝ

 ٔشیرت رلربثتی،   ثٝ دعتیبثی ثزای. یبثذ ٔی ثٟجٛد ثیؾتز عٛد وغت ثب ٚوبرٞب وغت وّی فّٕىزد ،درٟ٘بیت

 یره  ٞرز  ثب لٛی راثغٝ یه ٚ وٙٙذ ٔذیزیت را خٛد تأٔیٗ س٘دیزٜ ٔؤثز عٛر ثٝ ٞبٚوبر وغت وٝ اعت لاسْ

 .(36،2023عزیك ٚ ٕٞىبراٖوٙٙذ ) ثزلزار س٘دیزٜ افضبی اس

 پیطیىٍ مطالؼات پیطیه

 هیٚ ٔؾبروت اعتزاتض یلب٘ٛ٘ یاعتزاتض تأثیز( تحمیمی ثب فٙٛاٖ چٍٍٛ٘ی 2023اٚیبٔجٝ ٚ ٕٞىبراٖ )

 هی٘ؾربٖ داد ورٝ ٔؾربروت اعرتزاتض     حی٘تبا٘دبْ داد٘ذ.  ٚعبس عبخت تأٔیٗ ٞبی س٘دیزٜ یرلبثت تیثز ٔش

ٛ٘  یاعرتزاتض  ٗیثرز راثغرٝ ثر    یا وٙٙرذٜ ُ یتقذ تأثیز ٗ ٘رذارد.   یرلربثت  تیر ٚ ٔش یلرب٘ ٔؾربروت   ،ٕٞچٙری

داؽتٝ اعت. عزیرك ٚ ٕٞىربراٖ    یرلبثت تیثز ٔش یٕیٔغتم تأثیزٔغتمُ  زیٔتغ یه  فٙٛاٖ ثٝ هیاعتزاتض

ٝ  دعرتیبثی  ثرزای  راٞری  ٘مؾٝ: رلبثتی ٔشیت ٚ تأٔیٗ س٘دیزٜ ٞبی اعتزاتضی( تحمیمی ثب فٙٛاٖ 2023)  ثر

، ثیٙری  پریؼ  ٕٞىربری،  ریرشی  ثز٘بٔٝ وٙٙذٜ، تأٔیٗ رٚاثظ وٝ داد ٞب ٘ؾبٖ پبیذار ا٘دبْ داد٘ذ. یبفتٝ فّٕىزد

ٖ  . دار٘رذ  ٔقٙبداری ارتجبط پبیذار فّٕىزد ٚ ؽزوت رلبثتی ٔشیت ثب لب٘ٛ٘ی تأٔیٗ س٘دیزٜ  یب٘رً ٚ ٕٞىربرا

 ٔیب٘دی ٘مؼ ثزرعی: عبسٔب٘ی فّٕىزد ثز اعتزاتضیه ٔؾبروت تأثیز ٔىب٘یغٓ ( تحمیمی ثب فٙٛا2022ٖ)

ٖ  ٘تربیح  ا٘دبْ داد٘رذ.  تأٔیٗ س٘دیزٜ یپذیز ا٘قغبف ٚ اعلافبت ٌذاری اؽتزان ثٝ ای س٘دیزٜ ٝ  داد ٘ؾرب  ور

 پرذیزی  ا٘قغربف  اعلافربت،  ٌرذاری  اؽرتزان  ثرز  تٛخٟی لبثُ ٚ ٔغتمیٓ ٔثجت تأثیز اعتزاتضیه ٔؾبروت

 ثرز  تٛخٟی لبثُ ٚ ٔغتمیٓ ٔثجت تأثیز اعلافبت ٌذاری اؽتزان ثٝ. دارد عبسٔب٘ی فّٕىزد ٚ تأٔیٗ س٘دیزٜ

. وٙرذ  ٔری  ایفرب  ؽرزوت  فّٕىزد ٚ اعتزاتضیه ٔؾبروت ثیٗ خشئی ایٚاعغٝ ٘مؼ ٚ دارد ؽزوت فّٕىزد

ٗ  زٜیر س٘د یٔربِ  تأٔیٗ٘مؼ ( تحمیمی ثب فٙٛاٖ 2019چٗ ٚ ٕٞىبراٖ )  یرلربثت  تیر در ثٟجرٛد ٔش  ترأٔی

ٗ  ٞربی  رٚػاس  ٞرب  ؽرزوت ورٝ   داد٘ؾبٖ  حی٘تب ا٘دبْ داد٘ذ. ٗیآ٘لا یفزٚؽ خزدٜ ٞبی ؽزوت ٔربِی   ترأٔی

ٖ  ٚ رضرٛا٘ی . وٙرذ  یٔر  اعرتفبدٜ  یرلبثت تیثٝ ٔش یبثیخٛد ٚ دعت غتٓیاوٛع تیتمٛ یفٕذتبً ثزا  ٕٞىربرا

ٗ  ٞربی  س٘دیرزٜ  در ٕٞىربری  ٞربی  اعرتزاتضی  ٔذَ ویفی اٍِٛی عزاحی فٙٛاٖ ثب تحمیمی( 1401)  ترأٔی

ٓ  ٘ؾزیٝ ثز اعبط ؽذٜ ؽٙبعبیی ٕٞىبری اعتزاتضی. داد٘ذ ا٘دبْ ٔبِی خذٔبت ٝ  5 دارای ا٘رذاس  چؾر  ٔؤِفر

 ـ ثٝ ٚاثغتٍی ٚ احتٕبلات ضزیت ضزر، اس اختٙبة عٛد، ٌغتزػ حغبعیت، تمّیُ ٔرزادی ٚ   .ثرٛد  ٔزخر

 در ٔتٛعرظ  ٚ وٛچره  ٞربی  ؽزوت ثزای ٔبِی تأٔیٗ ٔذَ یه ( تحمیمی ثب فٙٛاٖ ارائ1399ٕٝٞىبراٖ )

 ثٝ رعیذٖ ٚ عٛد ایدبد ِحبػ اس پیؾٟٙبدی ٔبِی تأٔیٗ رٚػ داد ٘ؾبٖ ٘تبیح. ا٘دبْ داد٘ذ تأٔیٗ س٘دیزٜ
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ٔقریٗ فرز ٚ ٕٞىربراٖ     .دارد ثزترزی  ٚاْ ثرز  ٔجتٙری  ٔبِی تأٔیٗ عٙتی رٚػ ثٝ ٘غجت ٔغّٛة ٘مذیٍٙی

 .ٔبِی ا٘دبْ داد٘ذ فّٕىزد ٚ تأٔیٗ س٘دیزٜ ٔؾبروت ثز ؽزوت ٔغئِٛیت تأثیز( تحمیمی ثب فٙٛاٖ 1399)

ٚ  ٔقٙبداری ٚ ٔثجت اثز تأٔیٗ س٘دیزٜ ٔؾبروت ثز ؽزوت ٔغئِٛیت اثقبد وّیٝ وٝ داد ٘ؾبٖ ٘تبیح  دار٘رذ 

( 1399دارد. تمری سادٜ ٚ ٕٞىربراٖ )   ٔقٙربداری  ٚ ٔثجرت  اثرز  ٔربِی  فّٕىرزد  ثز تأٔیٗ س٘دیزٜ ٔؾبروت

ٗ  س٘دیرزٜ  اعتزاتضیه ٕٞىبری ثز ٔؤثز فٛأُ تحمیمی ثب فٙٛاٖ ؽٙبعبیی ٝ  فرٙقت  در ترأٔی  عربسی  لغقر

 ٞربی  سیزعربخت  ٕٞىبری، عغح فبُٔ: پٙح در اعتزاتضیه ٕٞىبری وٝ ٘ؾبٖ داد ٘تبیح .تجزیشا٘دبْ داد٘ذ

فیضری ٚ   .ا٘رذ  ؽرذٜ  ثٙرذی  دعتٝ ٕٞبٍٞٙی خٙظ ٚ ٚؽبیف در ٕٞبٍٞٙی ٕٞىبری، ٞبیٔىب٘یشْ ٕٞىبری،

ٝ ( تحمیمری ثرب فٙرٛاٖ اثرز     1391ٞذاٚ٘ذ ) ٗ  س٘دیرزٜ لرذرت   ٞربی  ٔؤِفر رلربثتی ٚ   ٞربی  ٔشیرت ثرز   ترأٔی

رلبثتی اثرز ٔثجرت    ٞبی ٔشیتثز  تأٔیٗس٘دیزٜ  تأٔیٗ٘تبیح ٘ؾبٖ داد وٝ لذرت . ا٘دبْ داد٘ذ پذیزی رلبثت

 تبئیرذ ثز فّٕىزد آٖ ٘یش  تأٔیٗٚ ٔقٙبداری دارد. ٕٞچٙیٗ راثغٝ ٔغتمیٓ ٚ ٔقٙبدار ٔشیت رلبثتی س٘دیزٜ 

 ٌزدیذ.

 تحقیق ضىاسی ريش

 ثز ٚ ٕٞجغتٍی ٘ٛؿ اس ٚ پیٕبیؾی-تٛفیفی( ٘ٛؿ) رٚػ ِحبػ اس ٚ وبرثزدی اس ٘ؾز ٞذف، ٔغبِقٝایٗ 

 ٞربی  س٘دیزٜ رلبثتی ٔشیتپضٚٞؼ ) ٔتغیزٞبی ثیٗ ٔتقٛر رٚاثظ آٖ در وٝ اعت عبختبری ٔقبدلات پبیٝ

ُ ٔغبِقٝ خبٔقٝ آٔبری ایٗ . ؽذ عٙدیذٜ( تأٔیٗ س٘دیزٜ ٔبِی تأٔیٗ ٚ اعتزاتضیه ٔؾبروت ،تأٔیٗ  ؽربٔ

ٝ  خٟرت  .ثبؽٙذٔی ٘فز 70 تقذاد ثٝ تىیٗ ٟٔبْ وٛیزفٛلاد ؽزوت وبروٙبٖ ٚ ٔذیزاٖ وّیٝ ٓ  ٔحبعرج  حدر

َ  ثٝ تٛخٝ ثب .اعت ثٛدٜ عبدٜ تقبدفی ٘یش ٌیزی ٕ٘ٛ٘ٝ رٚػ ؽذ ٚاعتفبدٜ  وٛوزاٖ فزَٔٛ اس ٕ٘ٛ٘ٝ  فزٔرٛ

ٗ  در ٞرب  دادٜ ٌرزدآٚری  اثرشار  .آٔرذ  ثرٝ دعرت   ٘فز 59 پضٚٞؼ، حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ایٗ در وٛوزاٖ  پرضٚٞؼ  ایر

ٝ  فٕرٛٔی  وّری  ثخؼ دٚ ؽبُٔ ثخؼ دٚ پضٚٞؼ ٗای پزعؾٙبٔٝ. ثبؽذ ٔی ثغتٝ عؤالات ثب پزعؾٙبٔٝ  ور

ٛ  ؽٙبختی خٕقیت ٔتغیزٞبی ٔٛرد در عؤالاتی درثزٌیز٘ذٜ ُ  ،تیخٙغر  عرٗ، ) بٖیپبعرخٍ ٖ  ،تأٞر  ٔیرشا

َ  ٌیرزی  ا٘ذاسٜ خٟت وٝ اختقبفی ثخؼ ٚ ثبؽذ ٔی( فقبِیت ٔٛرد ؽزوت ٚ وبری عبثمٝ تحقیلات،  ٔرذ

 پرٙح  عیرف  در ؽرذٜ  عزاحی ٌٛیٝ 22 دارای ای پزعؾٙبٔٝ اس ؽذٜ ارائٝ ٞبی فزضیٝ اس اعتفبدٜ ثب ٔٛرد٘ؾز

 اعرتزاتضیه  ٔؾربروت  عرٙدؼ  ثزای پضٚٞؼ ایٗ اعت. در( سیبد ثغیبر تب وٓ ثغیبر اس) ِیىزت ایٌشیٙٝ

ٝ  پرضٚٞؼ  در ؽرذٜ  اعتفبدٜ پزعؾٙبٔٝ اس تأٔیٗ س٘دیزٜ ٖ  ٚ اٚیبٔجر ٗ . ؽرذ  اعرتفبدٜ  (2023) ٕٞىربرا  ایر

ٝ  دارای ٚ اعت ؽذٜ ٌذاریٕ٘زٜ سیبد ثغیبر تب وٓ ثغیبر اس ایدرخٝ پٙح ٔمیبط ثب عؤاِی 8 پزعؾٙبٔٝ  عر

 س٘دیرزٜ  ٔربِی  تأٔیٗ عٙدؼ ثزای .ثبؽذ ٔی ٔذیزیت ٔؾبروت ٚ فٙبٚرا٘ٝ ٔؾبروت عزٔبیٝ، ٔؾبروت ثقذ

. ؽرذ  اعرتفبدٜ ( 1401) رضرٛا٘ی  ٚ( 2019) ٕٞىبراٖ ٚ چٗ پضٚٞؼ در ؽذٜ اعتفبدٜ پزعؾٙبٔٝ اس تأٔیٗ
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ٗ  .اعرت  ؽرذٜ  ٌرذاری  ٕ٘زٜ سیبد ثغیبر تب وٓ ثغیبر اس ای درخٝ پٙح ٔمیبط ثب عؤاِی 5 پزعؾٙبٔٝ ایٗ  ایر

ٗ  س٘دیرزٜ  رلبثتی ٔشیت عٙدؼ ثزای پضٚٞؼ ٝ  اس ترأٔی ٝ  پرضٚٞؼ  در ؽرذٜ  اعرتفبدٜ  پزعؾرٙبٔ  ٚ اٚیبٔجر

 سیبد ثغیبر تب وٓ ثغیبر اس ای درخٝ پٙح ٔمیبط ثب عؤاِی 9 پزعؾٙبٔٝ ایٗ. ؽذ اعتفبدٜ (2023) ٕٞىبراٖ

در  .ثبؽرذ  ٔری  تحٛیرُ،  فزآیٙذ ٚ خذٔبت عغح تفىیه، ٞشیٙٝ، ثقذ چٟبر دارای ٚ اعت ؽذٜ ٌذاری ٕ٘زٜ

خٟرت ثزرعری رٚایری     ٔحتٛایی رٚایی پزعؾٙبٔٝ در ایٗ پضٚٞؼ اس تىٙیهپبیبیی ایٗ  خقٛؿ رٚایی ٚ

وزٚ٘جرب  ثرٝ تزتیرت ثرزای      آِفربی  اعتفبدٜ ؽذ. پبیبیی ایٗ پزعؾٙبٔٝ ٘یش ثب اعتفبدٜ اس ضزیت پزعؾٙبٔٝ

ٗ  س٘دیرزٜ  ٔبِی تأٔیٗ، 89/0 تأٔیٗ س٘دیزٜ اعتزاتضیه ٔؾبروت ٞبی ٔؤِفٝ  رلربثتی  ٔشیرت ، 92/0 ترأٔی

 ـ ثررٝ دعررت 93/0 تررأٔیٗ س٘دیررزٜ ٞرربی  آٔررذ. ثقررذ اس اعٕیٙرربٖ اس ٚخررٛد رٚایرری ٚ پبیرربیی در ؽرربخ

 اس ٞرب  دادٜ ثٛدٖ ٘زٔبَ غیز یب ٚ ٘زٔبَ ٔٙؾٛر ثٝ اثتذا ٔغبِقٝ ٘یش یٞب دادٜ تحّیُ ثخؼ ، درؽذٜ ٌزدآٚری

ٝ   ٘تبیح تٙبعت ثٝ ٚ اعتفبدٜ اعٕیز٘ٛف -وٌّٛٔٛزٚف آسٖٔٛ  ضرزایت  ٘ؾیرز  ٞربیی  رٚػ اس آسٔرٖٛ ٘زٔبِیتر

 تٛعرظ  عبختبری ٔقبدلات رٚػ ٕٞچٙیٗ ٚ ٔتغیزٜ چٙذ رٌزعیٖٛ ٚ تحمیك ٔتغیزٞبی ثیٗ ٕٞجغتٍی

 .ؽذاعتفبدٜ  یخشئ ٔزثقبت حذالُ رٚػ ٚ Smart PLS 3.3.2 افشار ٚ SPSS 24 آٔبری افشارٞبی ٘زْ

 پژيَطی َاي فزضیٍ

ٔؾبروت اعتزاتضیه  تأثیزٚ ٘ؾز ثٝ ایٙىٝ تبوٖٙٛ پضٚٞؾی وٝ ثٝ ثزرعی  ؽذٜ ارائٝثب تٛخٝ ثٝ پیؾیٙٝ 

 ٞشیٙرٝ، ) ٗیتأٔرلبثتی س٘دیزٜ  ٞبی ٔشیتآٖ ؽبُٔ ٔؾبروت عزٔبیٝ، فٙبٚرا٘ٝ ٚ ٔذیزیتی ثز  ٞبی ٔؤِفٝٚ 

ٗ ٚ تحٛیُ( ثب تٛخرٝ ثرٝ ٘مرؼ ٔیرب٘دی      خذٔبت ،هیتفى ٗ  ٞربی  س٘دیرزٜ ٔربِی در   ترأٔی ، تربوٖٙٛ  ترأٔی

 ٚ (2023ٕٞىربراٖ ) ٚ  بٔجٝیاٚتحمیك  اسخّٕٝاعت، ٔذَ سیز وٝ ثزٌزفتٝ اس تحمیمبت پیؾیٗ  ٘ؾذٜ ا٘دبْ

 ٔی ایٗ تحمیك عزاحی ٌزدیذٜ اعت:ٔذَ ٔفٟٛ فٙٛاٖ ثٝ، ثبؽذ ٔی( 2019چٗ ٚ ٕٞىبراٖ )
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 ثب در ٘ؾز ٌزفتٗ ٘مؼ ٔیرب٘دی   تأٔیٗٚ وغت ٔشیت رلبثتی س٘دیزٜ  ثیٗ ٔؾبروت اعتزاتضیه

 وٛیز ٟٔبْ تىیٗ ارتجبط ٔقٙبداری ٚخٛد دارد.فٛلاد ؽزوت ٔبِی در تأٔیٗ

 ورٛیز ٟٔربْ تىریٗ    فٛلاد ؽزوت تأٔیٗٚ وغت ٔشیت رلبثتی س٘دیزٜ  ثیٗ ٔؾبروت اعتزاتضیه

 ارتجبط ٔقٙبداری ٚخٛد دارد.

 ورٛیز ٟٔربْ تىریٗ ارتجربط     فٛلاد ؽزوت تأٔیٗٔبِی س٘دیزٜ  تأٔیٗٚ  ثیٗ ٔؾبروت اعتزاتضیه

 ٔقٙبداری ٚخٛد دارد.

  ٗیٗ ارتجربط  ورٛیز ٟٔربْ تىر   فٛلاد ؽرزوت  تأٔیٗٚ وغت ٔشیت رلبثتی س٘دیزٜ  ٔبِی تأٔیٗثی

 ٔقٙبداری ٚخٛد دارد.

 پژيَص َاي یافتٍ

 اعت: ؽذٜ دادٜ( ٘ؾبٖ 1خٕقیت ؽٙبختی خبٔقٝ ٕ٘ٛ٘ٝ در خذَٚ ) ٞبی ٚیضٌیتٛفیفی:  ٞبی یبفتٝ

 تًصیف جمیؼت ضىاختی پاسخگًیان -1جذيل 

 درفذ فزاٚا٘ی ٚضقیت ٔتغیز

 خٙغیت
7/62 37 سٖ  

3/37 22 ٔزد  

 عٗ

عبَ 30 تب 20  15 4/25  

عبَ 40 تب 31  27 8/45  

عبَ 50 اِی 41  14 7/23  

عبَ 50 ثبلاتز اس  3 1/5  

 تحقیلات

3/15 9 وٕتز یب دیپّٓ فٛق  

9/55 33 وبرؽٙبعی  

 22 13 ارؽذ وبرؽٙبعی

8/6 4 ثبلاتز ٚ دوتزا  

فقبِیت عبثمٝ  

عبَ 1 اس وٕتز  16 1/27  

عبَ 5 تب 1  17 8/28  

عبَ 15 اِی 5  20 9/33  

عبَ 15 ثبلاتز اس  6 2/10  

 ـی ٞرب  دادٜآٔبری، لاسْ اعت ٘زٔبَ ثٛدٖ  ٞبی آسٖٔٛلجُ اس ا٘دبْ   تحّیّی: ٞبی یبفتٝ  ؽرذٜ  آٚری خٕر

 اعت. ؽذٜ دادٜ٘ؾبٖ  (2) در خذَٚاعٕیز٘ٛف -آسٖٔٛ وٌّٕٛزٚفثزرعی ؽٛد. ٘تبیح 
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 تحقیق متغیزَاي بًدن وزمال بزاي واپارامتزي آسمًن -2جذيل 

   ٞبی آٔبریؽبخـ                

 ٔتغیزٞب      
 عغح ٔقٙبداری Z یآٔبرٔمذار 

 0.200 0.067 تأٔیٗ س٘دیزٜ اعتزاتضیه ٔؾبروت

 0.016 0.129 تأٔیٗ س٘دیزٜ ٔبِی تأٔیٗ

 0.200 0.082 تأٔیٗ س٘دیزٜ رلبثتی ٔشیت

 در تحمیرك  ٔتغیزٞبی ٕ٘زٜ ٗیبٍ٘یٔ ثٛدٖ ٘زٔبَ فزك ؽٛد ٔیٔؾبٞذٜ  (2خذَٚ )وٝ در  عٛر ٕٞبٖ

ْ ٚ  لاسْ اعت وٝ اس  ؽٛد ٔی رد 05/0 خغبی عغح ثرزای تحّیرُ اعرتفبدٜ ؽرٛد      SmartPLS افرشار  ٘رز

 .حغبعیتی ثٝ ٘زٔبَ یب غیز ٘زٔبَ ثٛدٖ ٔتغیزٞب ٘ذارد چزاوٝ

Rخٟت ثزرعی ثزاسػ ٔذَ عبختبری اس ؽبخقی ثٝ ٘بْ   عبختبری: ٔذَ ارسیبثی
2   ٗ ( )ضرزیت تقیری

 ضرزیت  ٌیرزد  ٔری  لرزار  ٔٛردتٛخٝ عبختبری ٔذَ افتجبری ارسیبثی در وٝ دیٍزی ؽٛد. فبُٔٔی اعتفبدٜ

 f وٛٞٗ اثز یب تأثیز
 ارسیربثی  ٌیغز اعتٖٛ ٘بپبرأتزی آسٖٔٛ اس اعتفبدٜ ثب ٔذَ ثیٙی پیؼ اعت. لبثّیت  2

َ  ارسیربثی  خٟرت ( CV Redundancy) ٔتمبعـ رٚایی افشٍٚ٘ی لبِت وٝ  در ٌزدد ٔی  ٚ عربختبری  ٔرذ

 وّری  . ارسیبثیٌزدد ٔی ارائٝ عٙدؼ ٔذَ ارسیبثی خٟت( CV Communality) ٔتمبعـ رٚایی اؽتزان

                √     ؽبخـ ٘یش اس عزیك
 ارسیبثی ٌزدیذ، وٝ  

 اعت: ؽذٜ دادٜ( ٘ؾبٖ 3٘تبیح در خذَٚ )

 تحقیق بزاسش مذل  یابیارس َاي ضاخصخلاصٍ  -3جذيل 

ٞب ٔؤِفٝ  
 یآِفب

 وزٚ٘جب 

 پبیبیی

 ٔزوت

 ٚاریب٘ظ ٔیبٍ٘یٗ

 ؽذٜ اعتخزاج

 ضزیت

 تقییٗ

  تأثیز ضزیت

 )اثز وٛٞٗ(

 رٚایی اؽتزان

 ٔتمبعـ

 رٚایی افشٍٚ٘ی

 ٔتمبعـ
GOF 

 - 0.454 - - 0.570 0.912 0.892 تأٔیٗ س٘دیزٜ ٔؾبروت اعتزاتضیه

639/0  
 0.636 0.674 4.555 0.820 0.656 0.945 0.934 تأٔیٗ س٘دیزٜ رلبثتی ٔشیت

 0.378 0.620 0.808 0.447 0.780 0.946 0.929 تأٔیٗ س٘دیزٜ ٔبِی تأٔیٗ

 0.507 0.582 - 0.633 0.668 0.934 0.918 ٔتٛعظ ؽبخـ

 :ٌزفت لزار تبئیذ ٔٛرد عغح عٝ در تحمیك ٔذَ ثزاسػ (3خذَٚ ) ثز ایٗ اعبط

 ( 93/0ٚتزویجی ) پبیبیی ؽبخـ ٔتٛعظ اعبط ثز :یزیٌ ا٘ذاسٜ ٞبی ٔذَ ثخؼ ثزاسػ ارسیبثی -1

ٝ  ثرب  ٚ ثبؽرٙذ  یٔر  ثیؾرتز  70/0  اس ( و91/0ٝ)  وزٚ٘جب  آِفبی ٔتٛعظ ضزایت ٝ  تٛخر  ٔتٛعرظ  ا٘رذاس٠  ثر

  تٛخٝ ثب ٚ ثٛدٜ ثزخٛردار ٍٕٞزا پبیبیی اس ٔذَ اعت، تز ثشري 4/0  اس ( و66/0ٝ) ؽذٜ اعتخزاج ٚاریب٘ظ
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 .  ثبؽذ ٔی ثزلزار ٘یش ٍٕٞزا ( رٚاییCR>AVE) ایٙىٝ ثٝ

 ـ ایٙىٝ ثٝ تٛخٝ ثب ٔذَ: عبختبری ثخؼ ارسیبثی ثزاسػ -2 ٗ  ضرزیت  ؽربخ R تقیری
  ( اس63/0) 2

Q ؽبخـ  اعبط ثز ٕٞچٙیٗ ٚ اعت ثیؾتز 30/0
  ترز  ثرشري  35/0  ( اس58/0آٖ ) ٔتٛعرظ  ٔمرذار  وٝ 2

ٝ  ؽرٛد  ٔی اعتٙجبط چٙیٗ ثٛدٜ اعت، َ  ور  لرذرت  ٚ ثرٛدٜ  ٔٙبعرت ثزخرٛردار   اس ثرزاسػ  عربختبری  ٔرذ

 .ثبؽذ ٔی لجَٛ لبثُدر حذ  ٔذَ ثیٙی پیؼ

ٝ  ( ٔمذارGOF)  ٘یىٛیی ثزاسػ ٔقیبر اعبط ثز ٔذَ: وّی ثزاسػ ارسیبثی -3  ثرزای  ؽرذٜ  ٔحبعرج

 اس وّری  ٔذَ وٝ ؽٛد ٔی چٙیٗ اعتٙجبط ِذا اعت، ثیؾتز 35/0  اس وٝ آٔذ دعت ( ث63/0ٝ) ؽبخـ ایٗ

 .  ثبؽذ ٔی ثزخٛردار ثبلایی ثزاسػ

ٝ  درفرٛرتی ورٝ   تزتیت ایٗ ثٝاعت  ؽذٜ اعتفبدٜی تی دار ٔقٙیاس آسٖٔٛ  ٞب فزضیٝثزای آسٖٔٛ ایٗ   ور

ٝ ٚ  ٞرب  عربسٜ ثیٗ  ی راثغٝثیؾتز ثبؽذ ٘ؾبٖ اس فحت  96/1ٔمذار ایٗ افذاد اس لذر ٔغّك   تبئیرذ  در٘تیدر

( ٚ 2ٕ٘ٛدار )درفذ اعت. ٘تبیح آسٖٔٛ ٔقبدلات عبختبری ٔذَ ثٝ ؽزح  95در عغح اعٕیٙبٖ  ٞب فزضیٝ

 .ثبؽذ ٔی( 3ٕ٘ٛدار )

 
 مذل پىُان متغیزَاي بیه( تی آمارٌ) ي مسیز ضزایب -2ومًدار 

 
 مذل پىُان متغیزَاي بیه رابطٍ يدار مؼىی سطح -3ومًدار 



 1404/ تابستان  66/ضمارٌ 17فصلىامٍ مذیزیت کسب ي کار وًآيراوٍ/ ديرٌ 

  114 
 

  

ی دار ٔقٙری ثرب تٛخرٝ ثرٝ عرغح       ،( آٔرذٜ اعرت  3( ٚ )2وٝ در ٕ٘ٛدارٞربی )  ٔذَ آسٖٔٛ ثٝ تٛخٝ ثب

اس ورٝ  ( 995/5( ٘یرش  ) t) یٔقٙربدار وٕتز اعت ٚ لذر ٔغّك ضزیت  05/0اس ٔمذار خغبی وٝ ( 000/0)

ٓ  ٚ ٔثجرت  ارتجربط  دٞٙذٜ ٘ؾبٖ 669/0( β) زیٔغثیؾتز، ٕٞچٙیٗ ضزیت  96/1 ٗ  ٔغرتمی  ٔؾربروت  ثری

فزضیٝ اَٚ فزفی پضٚٞؼ ثٛد. ثب تٛخٝ ثٝ عرغح   تبئیذٚ  تأٔیٗ س٘دیزٜ رلبثتی ٔشیت وغت ٚ اعتزاتضیه

( ٘یرش   t) یٔقٙربدار وٕترز اعرت ٚ لرذر ٔغّرك ضرزیت       05/0( وٝ اس ٔمرذار خغربی   000/0ی )دار ٔقٙی

ٓ  ٚ ٔثجرت  ارتجربط  دٞٙذٜ ٘ؾبٖ 381/0( β) زیٔغثیؾتز، ٕٞچٙیٗ ضزیت  96/1( وٝ اس 469/3)  ٔغرتمی

ثب تٛخٝ ثرٝ   فزضیٝ دْٚ فزفی پضٚٞؼ ثٛد. تبئیذٚ  تأٔیٗ س٘دیزٜ ٔبِی تأٔیٗ ٚ اعتزاتضیه ٔؾبروت ثیٗ

( ٘یرش   t) یٔقٙربدار وٕتز اعت ٚ لذر ٔغّك ضزیت  05/0( وٝ اس ٔمذار خغبی 000/0ی )دار ٔقٙیعغح 

ٓ  ٚ ٔثجرت  ارتجربط  دٞٙذٜ ٘ؾبٖ 606/0( β) زیٔغثیؾتز، ٕٞچٙیٗ ضزیت  96/1( وٝ اس 822/6)  ٔغرتمی

فزضیٝ عْٛ فزفی پرضٚٞؼ ثرٛد. ٕٞچٙریٗ      تبئیذٚ  تأٔیٗ س٘دیزٜ رلبثتی ٔشیت وغت ٚ ٔبِی تأٔیٗ ثیٗ

ٗ  س٘دیرزٜ  اعرتزاتضیه  ٔؾربروت  غیزٔغتمیٓ اثز وٝ ٌزدیذ ٔؾخـ اعتزح ثٛت ٘تبیح اعبط ثز  اس ترأٔی

 در. اعرت  ثٛدٜ دار ٔقٙی ٔثجت، ؽىُ ثٝ تأٔیٗ س٘دیزٜ رلبثتی ٔشیت ثز تأٔیٗ س٘دیزٜ ٔبِی تأٔیٗ عزیك

 اس( 170/4) ٘یش t ٔقٙبداری ضزیت ٚ اعت وٕتز 05/0 خغبی ٔمذار اس وٝ اعت ثٛدٜ( 000/0) راثغٝ ایٗ

ٝ  در ٔبِی تأٔیٗ ٔیب٘دی ٘مؼ دٞٙذٜ ٘ؾبٖ وٝ( 405/0) زیٔغ ضزیت ٕٞچٙیٗ ثیؾتز، 96/1 ٗ  راثغر  ثری

 پضٚٞؼ افّی فزضیٝ اعبط ایٗ ثز. اعت ثٛدٜ تأٔیٗ س٘دیزٜ رلبثتی ٔشیت وغت ٚ اعتزاتضیه ٔؾبروت

 ٌزدیذ. تبئیذ

 ي بحث گیزي وتیجٍ

 ورٛیز  فرٛلاد  ؽرزوت  تأٔیٗ س٘دیزٜ رلبثتی ٔشیت وغت ٚ اعتزاتضیه ٔؾبروت ٘تبیح ٘ؾبٖ داد، ثیٗ

ایٗ ٘تیدٝ ثبیذ ثیبٖ وزد وٝ ثبسارٞبی ٘رٛیٗ، ٘یبسٔٙرذ    تجییٗدر  .دارد ٚخٛد ٔقٙبداری ارتجبط تىیٗ ٟٔبْ

ٝ  ٕٞٝتٛخٝ ثٝ ٕٞىبری ٚ ٔؾبروت  ٗ ثریٗ افضربی س٘دیرزٜ     خب٘جر ٝ   ترأٔی  ٔؾربروت  افرّی  اعرت. ٚؽیفر

ٗ  ٔؾبروت اعت، سیزا ؽزوت در تیرلبث ٞبی ٔشیت حفؼ ٚ ایدبد اعتزاتضیه ٖ  ترأٔی  اعرتزاتضیه  وٙٙرذٌب

ٝ  دارد. در ٕٞیٗ راعتب ثبیذ ٌفت ثب ثبسار عٟٓ ٚ ٞب ؽزوت عٛدآٚری ثز ٔثجتی تأثیزات ٝ  تٛخر  دؽرٛاری  ثر

 ـ ٞب ؽزوت ٘یبسٞبی تِٛیذ، تٛسیـ ٚ تٛعقٝ، تأٔیٗ فشایٙذٜ ٖ  ثٝ دریبفت ٔٙربث  اس ورٛرد ٘یربس خرٛد    ٘ربٍٕٞٛ

ٝ  د٘جبَ ثٝ ٚ ٚ ٔؾبروت اعتزاتضیه رٚی آٚردٜ تأٔیٗ ٞبی س٘دیزٜ ّٔحك ؽذٖ ثٝ عزیك  ثّٙذٔرذت  تٛعرق

 ٞرربی حررٛسٜٔؾرربروت اعررتزاتضیه در  .ٞغررتٙذ تررأٔیٗ س٘دیررزٜ وّرری فّٕیرربتی تٛا٘رربیی ٚ ثٟجررٛد خررٛد

در راعرتبی   ٞرب  ؽرزوت ورٝ   ؽرٛد  ٔیثبفث  تأٔیٗ، فٙبٚری ٚ ٔذیزیتی ثیٗ افضبی س٘دیزٜ ٌذاری عزٔبیٝ

فُٕ ٕ٘بیٙذ وٝ ایٗ ٔٛضٛؿ ثبفث ثٟجٛد فّٕىزد ؽرزوت در   اسپیؼ ثیؼفزٚك ٚ تمٛیت عٟبْ ثبسار خٛد 
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 ٔجتٙی اعتزاتضی اعتزاتضیه، ثیبٖ وزد وٝ ٔؾبروت عٛر ایٗوغت ٔشیت رلبثتی خٛاٞذ ؽذ. در وُ ثبیذ 

 ٞربی  ٔشیت ثٝ دعتیبثی در یتدرٟ٘بٚ  وٙذ ٔی ٔٙبثـ تدٕیـ ثٝ ّٔشْ را ٞب ؽزوت وٝ ثبؽذ ٔیٕٞىبری  ثز

ٗ ٚ  دیٍز ٘تیدٝ ایٗ پضٚٞؼ ٘ؾبٖ داد وٝ ثریٗ ٔؾربروت اعرتزاتضیه   . وٙذ ٔی وٕه رلبثتی ٔربِی   ترأٔی

فٛلاد وٛیز ٟٔبْ تىیٗ ارتجبط ٔقٙبداری ٚخٛد دارد. در ارتجبط ثب ایرٗ ٘تیدرٝ ثبیرذ     ؽزوت تأٔیٗس٘دیزٜ 

ثبفث تغٟیُ در لبثّیرت پبعرخٍٛیی، افرشایؼ     تأٔیٗثیبٖ وزد وٝ ٔؾبروت ثیٗ افضبی س٘دیزٜ  عٛر ایٗ

ٗ تغرٟیُ در   درٟ٘بیتاضبفی ٚ حذف اتلاف ٚلت ٚ  ٞبی تلاػفّٕیبتی ٚ ٔبِی، وبٞؼ  ٞبی لبثّیت  ترأٔی

ٗ اعتزاتضیه اس عزیك ایدبد ٚ تغٟیٓ دا٘ؼ در س٘دیرزٜ   ٔبِی ؽزوت خٛاٞذ ٌزدد. ٔؾبروت ثرزای   ترأٔی

وبٞؼ ٔٛخٛدی  َ ن، ٞبی ٞشیٙٝاس عزیك وبٞؼ در  تأٔیٗتب ٔؾبروت در س٘دیزٜ  ٌزدد ٔیؽزوب ثبفث 

 تأٔیٗثبفث تغٟیُ در   درٟ٘بیتٚ افشایؼ عغح اعلافبت ثٝ اؽتزان ٌذاؽتٝ ؽٛد وٝ  تأٔیٗدر س٘دیزٜ 

ٗ . ٘تبیح دیٍز ایٗ پضٚٞؼ ٘ؾربٖ داد ثریٗ   ٌزدد ٔی ٞب ؽزوتٔبِی  ٚ وغرت ٔشیرت رلربثتی     ٔربِی  ترأٔی

ثبیرذ ٌفرت ورٝ     ارتجبط درایٗیٗ ارتجبط ٔقٙبداری ٚخٛد دارد. وٛیز ٟٔبْ تى  فٛلاد ؽزوت تأٔیٗس٘دیزٜ 

 فٛأُ اعلافبت ٚ ٔٙبثـ در دعتزط فیشیىی ٚ ٔبِی ثب ٌذاری اؽتزان ثٝ ثز ٔجتٙی ٔبِی لٛی رٚاثظ ایدبد

ٗ  ثرز  تٕزورش  ٚ ثزرعی .اعت ثٛدٜ ٞبٚوبر وغت ثمبی ثزای فٛأُ تزیٗحیبتی اس یىی ثیزٚ٘ی ٔحیظ  ترأٔی

ٝ  رلربثتی در ٘ؾرز   ٞبی ٔشیتوغت   در ٟٔٓ ٌبْ یه  ٖافٙٛ ثٝ تٛا٘ذ ٔی ،تأٔیٗٔبِی افضبی س٘دیزٜ   ٌزفتر

 ٚ عرٛدآٚری  عربسی  ثٟیٙٝ د٘جبَ ثبیذ ثٝ ٞبٚوبر وغت ثبسار ٔتلاعٓ، در ایٗ ٞب ؽزوتثمبی  ثزای سیزا؛ ؽٛد

ثب  ٞب ؽزوترلبثتی ٔتٕبیشی ثبؽٙذ. در ٕٞیٗ راعتب ثبیذ ٌفت  ٞبی ٔشیتثبسار اس عزیك دعتیبثی ثٝ  عٟٓ

 فّٕىرزد  افرشایؼ  ثرزای  را خرٛد  افرّی  ٞربی  ؽبیغتٍی ٙذتٛا٘ ٔی ،تأٔیٗٔبِی در س٘دیزٜ  تأٔیٗتىیٝ ثٝ 

اعتفبدٜ وٙٙذ.  ٘تبیح افّی ایٗ پرضٚٞؼ ٘ؾربٖ داد    ٔشیت رلبثتی خٛد افشایؼ در٘تیدٝ ٚ تأٔیٗ س٘دیزٜ

ٗ ثب در ٘ؾرز ٌرزفتٗ ٘مرؼ ٔیرب٘دی      تأٔیٗٚ وغت ٔشیت رلبثتی س٘دیزٜ  هثیٗ ٔؾبروت اعتزاتضی  ترأٔی

وٛیز ٟٔبْ تىیٗ ارتجبط ٔقٙبداری ٚخٛد دارد. در تجییٗ ٘تیدٝ حبفُ ثبیرذ ثیربٖ     فٛلاد ٔبِی در  ؽزوت

 ٚ تٛسیـ تِٛیذ، فزآیٙذ در افضب اس ای س٘دیزٜ فٙٛاٖ ثٝ ٔتمبثُ رٚاثظ در ٞب ؽزوت ،تأٔیٗ س٘دیزٜ داؽت، در

 ؽرزوت  ٔربِی  فّٕىرزد  ٙذتٛا٘ ٔی ٞب ؽزوت ،تزتیت ایٗ ثٝ. وٙٙذ ٔی فقبِیت اِٚیٝ ٔٛاد ٚ ٔحقٛلات فزٚػ

ٝ  خٛد، ، فٙبٚری ٚ ٔذیزیتیای عزٔبیٝ ٞبی لبثّیت رعب٘ذٖ حذاوثز ثٝ ثب را خٛد ٛ  ثر  اعرتزاتضی،  یره   ٖافٙر

اس عزیك در ٘ؾز ٌزفتٗ خزیب٘بت ٔبِی ٚ فیشیىی  تأٔیٗٔبِی س٘دیزٜ  تأٔیٗدر ایٗ فزآیٙذ  .ثخؾٙذ ثٟجٛد

 ـ تأٔیٗتب ؽزوت ثتٛا٘ذ ٘یبسٞبی ٔبِی خٛد را  ٌزدد ٔیثبفث  تأٔیٗؽزوت ثب دیٍز اخشای س٘دیزٜ   ٚ ٔٙربث

ٖ   رلبثتی ٔشیت ثٝ دعتیبثی ثزای را خٛد ٞبی لبثّیت ٚ ٔٛرد٘یبس  درن ٚ وبرثزدی ٕ٘بیذ. ایٗ لبثّیرت أىرب

ٝ  دعرتیبثی  ثٝ وٝ وٙذ ٔی فزاٞٓ را ٔٙبثقی ذدٔد پیىزثٙذی ٚ وؾف عٙدؼ،  در رلربثتی  ٞربی  ٔشیرت  ثر
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ٝ  ٞربی  پرضٚٞؼ . ٘تربیح ایرٗ پرضٚٞؼ ٔٙغجرك ثرب ٘تربیح       ؽٛد ٔیٔٙدز  ٞب ؽزوت تأٔیٗ س٘دیزٜ  ٚ اٚیبٔجر

ٕٞىرربراٖ ، یب٘ررً ٚ (2023)  ٕٞىرربراٖ ٚ (، ریىّیترریظ2023ٕٞىرربراٖ )، عزیررك ٚ (2023) ٕٞىرربراٖ

ٝ داخّری   ٞربی  پرضٚٞؼ . ٕٞچٙریٗ ٘تربیح   ثبؽذ ٔی( 2019(، چٗ ٚ ٕٞىبراٖ )2022) رضرٛا٘ی ٚ   اسخّٕر

ٞذاٚ٘رذ  ( ٚ فیضری ٚ  1395) بیر ٘(، ایزا٘رشادٜ ٚ عرزایی   1399ٕٞىربراٖ ) (، ٔقیٗ فرز ٚ  1400ٕٞىبراٖ )

، در ثربسٍ٘زی  ٞرب  ؽرزوت ٞربی  ثز٘بٔٝ ریشاٖ ٚ اعتزاتضیغرت  ٌزدد ٔی( ٕٞغٛ ثٛدٜ اعت. پیؾٟٙبد 1391)

وبرثزدی ٕٞىربری ٚ ٔؾربروت اعرتزاتضیه، تٛخرٝ      ٞبی لبثّیتثٝ  تأٔیٗٔذیزیت س٘دیزٜ  ٞبی اعتزاتضی

فیشیىی ٚ فىزی ٚ ٌغتزػ  ٞبی عزٔبیٝخٟت تخقیـ  ثّٙذٔذت ریشی ثز٘بٔٝثیؾتزی ٕ٘بیٙذ ٚ اس عزیك 

 رلربثتی دعرت یبثٙرذ. خٟرت     ٞربی  ٔشیتٔؾتزن در عغح اعتزاتضیه ٚ فّٕیبتی ؽزوت ثٝ  ٞبی فقبِیت

ٗ افشایؼ آٌبٞی ٚ تقبُٔ وبروٙبٖ ٚ افضبی س٘دیزٜ  ثرب ثزٌرشاری    ٞرب  ؽرزوت ، ٌرزدد  ٔری پیؾرٟٙبد   ترأٔی

، ضٕٗ ثبلا ثزدٖ اعلافبت وبروٙربٖ ثبفرث   تأٔیٗآٔٛسؽی ٔؾتزن ثیٗ افضب ٚ وبروٙبٖ س٘دیزٜ  ٞب ولاط

ٖ ثب تٛخرٝ ثرٝ    ٌزدد ٔیتقبٔلات ٚ ٔؾبروت ثیؾتز وبروٙبٖ ثب یىذیٍز ؽٛ٘ذ. پیؾٟٙبد  ٔربِی،   ٞربی  خزیرب

در ٘ؾز  عزٔبیٝ تأٔیٗ ٞبی رٚػی اس یى  ٖافٙٛ ثٝٔبِی را  تأٔیٗ وٝ ایٗفلاٜٚ ثز  تأٔیٗس٘دیزٜ  ٞبی ؽزوت

ٔبِی ٔٙقغف ثب تٛخٝ ثٝ ؽزایظ فذْ لغقیت ٔحیظ ٔجتٙی ثز ٔؾبروت افضب ثٟزٜ  تأٔیٌٗزفتٝ، اس رٚػ 

ٓ  ٞزچٙرذ  پرضٚٞؼ،  ٞرز  ثجز٘ذ.  ُ  ٞر  ـ ٚ وبٔر ُ  در ٔحمرك  ثبؽرذ،  خربٔ ْ  ٔزاحر  ٚ ٔؾرىلات  ثرب  آٖ ا٘درب

ٝ  پضٚٞؼ ٗیأحذٚدیت افّی . ثبؽذ ٔی رٚثزٚ ٞبیی ٔحذٚدیت ٝ  ایٗ ثٛد ور  ـ   ٕ٘ٛ٘ر  ایرٗ پرضٚٞؼ ٔخرت

. ٘ؾرٛد  دادٜ تقٕیٓ فٙبیـ یب ٞب ؽزوت عبیز آٖ ثٝ ٘تبیح اعت ثٛد ٚ ٕٔىٗ تىیٗ ٟٔبْ وٛیز فٛلاد ؽزوت

فذْ در ٘ؾز ٌزفتٗ عبیز ٔتغیزٞبی ٟٕٔی ثٛد ورٝ ٕٔىرٗ ثرٛد ثرز وغرت       پضٚٞؼ دیٍز ٔحذٚدیت ایٗ

 ترأثیز اس ٔغبِقربت تدزثری در ٔرٛرد     ٕٞچٙیٗ تقذاد وٕری اثزٌذار ثبؽذ.  تأٔیٗٔشیت رلبثتی در س٘دیزٜ 

فبت وتبثخب٘رٝ ایرٗ پرضٚٞؼ    لأٛخٛد ثٛد وٝ در ٌزدآٚری اع تأٔیٗ ٞبی س٘دیزٜروت اعتزاتضیه در بٔؾ

 .ثٛدٜ اعت ٔؤثز
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 مىابغ 

(. ارائٝ ٔذِی خٟت ارسیبثی یىپبرچٍی اعتزاتضیه س٘دیرزٜ  1395. )اِٟبْ ٘یب، ییعزا ،ٕبٖیعّ ایزا٘شادٜ، (1

 .87-110فـ  ،16ؽٕبرٜ  پضٚٞؾٙبٔٝ ٔذیزیت اخزایی،ثب رٚیىزد خّك ارسػ.  تأٔیٗ

 یثرز ٕٞىربر   ٔرؤثز فٛأُ  یی(. ؽٙبعب1399. )یٔزتض ،ٞٙزٔٙذ ،ذی٘بٞ ،ذرسادٜیح ،ٞٛؽًٙ تمی سادٜ، (2

ؽرٕبرٜ   ،31عربَ   ،ٔذیزیت پضٚٞی آیٙذٜ. فقّٙبٔٝ شیتجز عبسی لغقٝدر فٙقت  تأٔیٗ زٜیس٘د هیاعتزاتض

 .13-27فـ  ،122

(. عزاحری ؽرجىٝ س٘دیرزٜ    1400فزأرزس. )  ،یّیىبئیٔ ،عیذ ٔحٕذرضب ،عبٞزی ،حغیٙقّی ،پٛر حغٗ (3

 ،ٔذیزیت ثبسرٌرب٘ی  ٞبی وبٚػ .ٔٛاد غذایی ٔجتٙی ثز رضبیتٕٙذی ٔؾتزی در ؽزایظ فذْ لغقیت تأٔیٗ

 .395-431فـ  ،26ؽٕبرٜ  ،13دٚرٜ 

ٝ  ،فجبعیبٖ ،حٙبٖ ،فٕٛساد ٟٔذیزخی ،ٔحٕذؽٟبة ،رضٛا٘ی (4 ٖ  ،فشت اِر (. 1401. )ٔحٕذرضرب  ،ٟٔزٌرب

ٗ  ٞربی  س٘دیرزٜ ٕٞىربری در   ٞربی  اعرتزاتضی عزاحی اٍِٛی ویفی ٔرذَ   ٔبٞٙبٔرٝ   .خرذٔبت ٔربِی   ترأٔی

 .1586-1605فـ  ،7ؽٕبرٜ ، 5 دٚرٜ ٖ.عیبعی ایزا ؽٙبعی خبٔقٝ

ٗ  س٘دیرزٜ  یىپربرچٍی  (1395) ٙرت یس ،بٖیر بری ،ُیاعرٕق  ،اِذیٙی ؽٕظ (5 ٔ  ،ترأٔی وٙفرزا٘ظ   ٗیچٟربر

 .ٗیثزِ ،إِٓبٖ ٘ٛیٗ در ٔذیزیت، التقبد ٚ حغبثذاری، ٞبی پضٚٞؼ إِّّی ثیٗ

٘ربة ٚ چبثره    ٞربی  اعرتزاتضی  تأثیز(. 1399. )اِٟبْ ،یفٛلاد ،ٝیعٕ ٘یب، فبئت ،ثبلز فغٍز٘ضاد ٘ٛری، (6

ٗ  زٜیر ثز پبعخٍٛیی س٘د تأٔیٗ زٜیس٘د ٔ    ترأٔی ٝ  ب٘دییر ٚ فّٕىرزد ؽرزوت: ٘مرؼ  ا٘رذاختٗ ٚ   تقٛیرك  ثر

 .65-89فـ  ،40ؽٕبرٜ  ،10دٚرٜ  ی،فٙقت تیزیٔذ ا٘ذاس چؾٓ. وٙٙذٌبٖ تأٔیٗ اعتزاتضیه ٔؾبروت

ٝ  ،ٝیر ذریح ،یٔحٕرذفّ  فٙبیتی ؽیزاس، (7 ٔرذَ   ی(. عزاحر 1401. )یٔحٕرذفّ  وربؽٕی،  افؾربر  ،فجذاِر

ٓ یع ییبیر پٛ ىزدیثب رٚ تأٔیٗ زٜیس٘د ٞبی اعتزاتضی  تیزیدر فرٙقت چرٛة ٚ وبغرذ. ٔغبِقربت ٔرذ      غرت

 .153-182فـ  ،64ؽٕبرٜ  ،20دٚرٜ  ی،فٙقت

ٝ اثز (. 1391. )یٔدتج ،ٞذاٚ٘ذ ،وبٔزاٖ فیضی، (8 ٗ  س٘دیرزٜ  ٞربی  ٔؤِفر رلربثتی ٚ   ٞربی  ٔشیرت ثرز   ترأٔی

 .13-26فـ  ،12ؽٕبرٜ  ٔذیزیت ثبسرٌب٘ی، ا٘ذاس چؾٓ. عبسٔب٘ی پذیزی رلبثت

ٝ  ،٘رٛرٚسسادٜ  ،ذیعرق  ،یفرفز  ،یٔقغف ،سادٜ لبضی (9 ٓ  ،یذریر ح ،فبعٕر ٝ ( 1394) لبعر  عربسی  یىپبرچر

 چٙرذ  ٌیرزی  تقٕیٓ یٞب تىٙیه اس اعتفبدٜ ثب تأٔیٗ س٘دیزٜ لبِت در تأٔیٗ س٘دیزٜ ٔذیزیت رٚیىزدٞبی

 .114-133فـ  ،14ؽٕبرٜ  ،7عبَ ٔذیزیت اخزایی،  پضٚٞؾٙبٔٝ ؽزوت عبیپب، در ؽبخقٝ
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Abstract 
In the era of globalization, adopting a combination of strategies by companies 

can be essential in achieving competitive advantage, success and survival in the 

market. One of these strategies is strategic partnership. This research aimed to 

investigate the effect of strategic partnership on the competitive advantage of 

supply chains with the intermediary role of financing.This research was applied 

and in terms of method (type) descriptive-correlation based on structural equations, 

which was survey type in terms of data and information collection method. The 

statistical population of this research was made up of all managers and employees 

of Foulad Kavir Maham Tekin. Sampling was done with the help of Cochran's 

method, based on which 59 people were selected as a statistical sample and simple 

random sampling method from among the managers and employees of Foulad 

Kavir Maham Tekin. The tool for data collection in this research was a researcher-

made questionnaire containing 22 items, in which the supply chain strategic 

partnership scale and supply chain competitive advantage of Oyambe et al. (2023) 

and supply chain financing Chen et al. (2019) and Rezvani (1401) ) use and before 

distribution, its reliability and validity were also confirmed. Analysis of research 

data was also done using structural equation modeling.The findings of this research 

showed the positive and significant impact of supply chain strategic partnership on 

supply chain competitive advantage. Also, the mediating role of financing was also 

confirmed in the relationship between strategic partnership and competitive 

advantage of the supply chain. The results of this research show the direct and 

indirect impact of strategic partnership on different aspects of gaining a 

competitive advantage in the supply chain, which shows the need to pay more 

attention to this strategy. 
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