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Abstract 
The concept of spatial territory plays a crucial role in shaping residents’ satisfaction, influencing their 

values, attitudes, and more specifically their individual and social behaviours within residential 

environments. Therefore, examining this concept in the context of residential complexes is of particular 

importance. The aim of this study is to identify the magnitude of the impact of spatial territory 

components on residents’ satisfaction, with a specific focus on the role of physical factors in enhancing 

the quality of the living environment. The research method of this study is quantitative and correlational. 

In this regard, the analysis of the views of experts was used to produce the theoretical framework of the 

project. The statistical population in this study is consisted of residents from the Maskan Mehr and Iran-

Zamin residential complexes in Arak city that their numbers were estimated approximately 200 

households and the statistical method for data was also based on content analysis and using purposive 

sampling which was constructed through variables related to spatial territory that contribute to 

residential satisfaction. The research findings show that spatial territory factors exert a significant 

influence on residents’ satisfaction in residential complexes. Results indicate a positive and statistically 

significant correlation between all spatial territory components in residential complexes and physical 

factors. The correlation coefficient between environmental component and physical factors was 0.459 (p 

< 0.05) .Then increasing in environmental component in residential complexes has been effective in 

increasing the physical factors of the respondents and  conversely decreasing the environmental factor in 

complex will reduce physical factors of the respondents. Similarly , the correlation coefficients for 

semantic, contextual, cultural, and behavioural-activity components with physical factors were 0.418, 

0.239, 0.238, and 0.357, respectively (all p < 0.01). These results confirm that increases in any of these 

factors in spatial territory in residential complexes while  the variable amount of physical factors will 

increase, and with a decrease in each of these influencing factors, the variable amount of physical factors 

will increase and while with the reduction  in any of these influencing  factors , the variable amount of 

physical factors will decrease. . 
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Extended Abstract 

Introduction 

The rapid trend of urbanization and the expansion of mass housing settlements in recent 

decades have caused the quality of residential environments to attract greater attention from 

policymakers, urban designers, and researchers. In this regard, satisfaction with the living 

environment, as a qualitative and multidimensional indicator, plays a significant role in 

enhancing the quality of urban life (Francescato et al., 2018). This satisfaction is not only 

dependent on the physical attributes of residential areas but is also influenced by the mental 

and social dimensions of space, such as spatial territory—a concept referring to individuals’ 

sense of belonging, security, control, and both psychological and physical ownership of space 

(Anbari et al., 2016). The significance of this research lies in its effort to define the 

relationship between the mental and physical dimensions of space, offering practical 

strategies to improve the quality of residential environments, increase residents’ sense of 

satisfaction and belonging, and enhance urban design. The results, apart from enriching the 

theoretical field of housing planning and design, can serve as a foundation for future housing 

policy-making and the design of sustainable, human-centered residential complexes. The aim 

of this study is to analyze the extent to which various components of spatial territory affect 

resident satisfaction, focusing on physical variables. The research method is quantitative and 

correlational, and data have been collected through structured questionnaires and content 

analysis of theoretical views. Statistical analysis of the relationships between spatial territory 

components and physical factors was carried out to identify the most influential indices. 

 

Data and Method 

This research is quantitative and correlational in nature. At first ,in this research by 

analyzing and reviewing expert and academic perspectives, an appropriate theoretical 

framework for the study was collected. The statistical population comprises residents of the 

Maskan Mehr and Iran-Zamin residential complexes in the city of Arak, estimated at around 

200 households. To determine the sample size, Cochran’s formula for unknown samples was 

applied. The main research variables include spatial territory and resident satisfaction and 

the impact of factors influencing spatial territory on satisfaction of residents within these 

complexes was examined. Finally , 120 households were selected using a convenience 
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 sampling method. Each question in the questionnaire was scored on a five-point Likert scale, 

ranging from “very high” to “very low.” To ensure instrument validity, the face validity of 

the questionnaire was approved by experts  and its reliability was calculated using 

Cronbach’s alpha, yielding values of 0.9 for spatial territory and 0.77 for satisfaction. The 

collected data were entered into SPSS software for analysis and interpretation to examine 

the relationships between the variables. 

 

Results and Discussion 

Examining the overall relationship between spatial territory and satisfaction with residential 

complexes leads to the conclusion that there is a direct and significant relationship between 

the two. Given that each of these components is an interval variable, so the Pearson 

correlation coefficient was applied for testing. The correlation coefficient between spatial 

territory and satisfaction in residential complexes is 0.525.This means that as the spatial 

territory variable increases, satisfaction with residential complexes rises, and when it 

decreases, satisfaction diminishes accordingly. After reviewing the demographic variables of 

the study, the relationships between the components (variables) of spatial territory and 

satisfaction factors in the Maskan Mehr and Iran-Zamin residential complexes in Arak were 

examined using Pearson’s correlation test. As shown in Table (3), the Pearson test output 

indicates that all components affecting spatial territory in residential complexes have a 

significant positive relationship with the physical component of satisfaction. Furthermore, 

the environmental-physical component of spatial territory has the highest correlation and 

significance level with the social factors’ component of satisfaction. But the contextual and 

cultural components of spatial territory have the lowest correlation and significance level 

with the social factors’ component of satisfaction.  
 

Conclusion  

The findings indicate a direct and significant correlation (0.525) between spatial territory and 

satisfaction, as well as relationships between the factors influencing both variables. The greatest 

correlation is between the environmental-physical component of spatial territory and the social 

factors component of satisfaction, while the least correlation and significance are between the 

contextual and cultural components of spatial territory and the social component of satisfaction. 

Among the subcomponents, all those affecting spatial territory in residential complexes have a 

positive and significant relationship with physical factors. The correlation coefficient between 

the environmental component and physical factors is 0.459, with a significance level of less than 

0.05. Thus, increasing the environmental component in residential complexes positively 

influences respondents’ physical factors, and conversely, decreasing it reduces them. The 

correlation coefficient between the semantic component and physical factors is 0.418; between 

the contextual component and physical factors, 0.239; between the cultural component and 

physical factors, 0.238; and between the activity–behavioral component and physical factors, 

0.357, with all significance levels below 0.01. This means that increasing each factor influencing 

spatial territory in residential complexes leads to an increase in the physical factors’ variable, 

and decreasing them lowers the same. Influential factors on spatial territory in residential 

complexes environmental-physical, semantic, contextual, cultural, and activity behavioral are 

predictors of respondents’ satisfaction. A significant linear relationship exists between 

environmental-physical, activity–behavioral, and semantic components and satisfaction. 



 

 
 Received:  01/05/2025 

 

Accepted: 10/10/2025 

 

Journal of  New Ideas in The Geographical Sciences 
Sanad.iau.ir/journal/ntigs 

ISSN: 2981-1473 

Volume 3, Issue 10, December 2025  

 
 
 

 Ultimately, if the environmental-physical, semantic, and activity–behavioral components are 

considered in the spatial territory design of residential complexes, resident satisfaction will be 

enhanced. 
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 چکیده
 پرداختن بنابراین. است ثرمؤ مکان هر در افراد اجتماعی و فردی رفتار ویژه به و هانگرش ارزشها، بر نیز قلمرو فضایی بر رضایتمندی افراد تبلور

 به قلمرو فضایی یهامؤلفه تأثیر درصد شناسایی پژوهش این هدف .است برخوردار بالایی اهمیت از مسکونی یهامجتمع در موضوع این به

 اکاویو از راستا، این در. است همبستگی نوع از و کمی پژوهش، این تحقیق روش .است زندگی محیط رضایتمندی از عامل ارتقای عنوان

 مهر نمسک مسکونی هایمجتمع ساکنین پژوهش این آماری جامعه. شد جسته، بهره طرح نظری چهارچوب تولید جهت نظران صاحب دیدگاه

 تحلیل براساس نیز هادادهکسب  در آماری و روش شد برآوردخانوار  200 یبیتقر طور به آنها تعداد هستندکه اراک شهر در زمینایران مجتمع و

 یهاافتهیاست.  شده تهساخ رضایتمندی فضایی در تامین قلمرو متغیرهای واسطهبه که است، بوده هدفمند نمونه گیری از بهره گیری با و محتوا

 قلمرو بر مؤثر عوامل تمامی است. بین مسکونی مؤثر یهامجتمع ساکنین رضایتمندی تأمین در عوامل قلمرو فضایی ،دهدیم نشان پژوهش

 کالبدی عوامل با حیطیم مؤلفه بین همبستگی ضریب مقدار. دارد وجود داریمعنی و مثبت رابطه کالبدی عوامل با مسکونی هایمجتمع در فضایی

 کالبدی عوامل فزایشا روی بر مسکونی، هایمجتمع در محیطی مؤلفه افزایش لذا. است 05/0 از کمتر لازم معناداری سطح و بوده 459/0 با برابر

 بضری مقدار. شد خواهد پاسخگویان کالبدی عوامل کاهش باعث مجتمع، در محیطی مؤلفه کاهش بالعکس و است بوده مؤثر پاسخگویان

 هایمجتمع در ایزمینه مؤلفه بین همبستگی ضریب مقدار ،418/0 کالبدی عوامل روی بر مسکونی هایمجتمع در معنایی مؤلفه بین همبستگی

 و 238/0 کالبدی عوامل روی بر مسکونی هایمجتمع در فرهنگی مؤلفه بین همبستگی ضریب مقدار ،239/0 کالبدی عوامل روی بر مسکونی

 01/0 از کمتر زملا معناداری سطح و 357/0 کالبدی عوامل روی بر مسکونی هایمجتمع در رفتاری -فعالیتی مؤلفه بین همبستگی ضریب مقدار

 کاهش با و افزایش لبدیکا عوامل متغیر میزان مسکونی، هایمجتمع در فضایی قلمرو بر تأثیرگذار عوامل از یک هر افزایش با که معنا بدین. است

 .کرد خواهد پیدا کاهش کالبدی عوامل متغیر میزان تأثیرگذار، عوامل این از یک هر

 .عوامل کالبدی، قلمرو اجتماعی، رضایتمندیمسکونی،  یهامجتمعقلمروفضایی،  کلمات کلیدی:
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 مقدمه
های مسکونی های اخیر، موجب شده است که کیفیت محیطهای انبوه در دههسکونتگاهروند پرشتاب شهرنشینی و گسترش 

حیط زندگی گذاران، طراحان شهری و پژوهشگران قرار گیرد. در این میان، رضایتمندی از مبیش از پیش مورد توجه سیاست

. این ( Francescato et al,2018 ) کندمیگی شهری ایفا ارتقاء کیفیت زندعنوان شاخصی کیفی وچندبعدی، نقش مهمی دربه

ها وابسته است، بلکه تحت تأثیر ابعاد ذهنی و اجتماعی فضا، همچون قلمرو های کالبدی سکونتگاهتنها به ویژگیرضایتمندی نه

)عنبری و اردشاره دافضایی نیز قرار دارد؛ مفهومی که به احساس تعلق، امنیت، کنترل و مالکیت ذهنی و فیزیکی افراد بر فضا 

های مسکونی، مسئله قلمرو فضایی از اهمیت دوچندان برخوردار ویژه مجتمعهای متراکم، بهدر سکونتگاه. (1395غلامیان، 

وجب بروز تعارضات های اجتماعی هستند، مگذاریاست. فضاهایی که فاقد مرزبندی مشخص، تعریف کارکردی یا نشانه

های رو، تحلیل مؤلفهشوند. از اینعاملات اجتماعی و در نهایت نارضایتی ساکنین میتفتاری، کاهش احساس امنیت، ضعف درر

تواند راهگشای بهبود طراحی و مدیریت مؤثر بر قلمرو فضایی و بررسی رابطه آن با عوامل کالبدی محیط مسکونی می

 (.1394 )حسینی وهمکاران،های مسکونی باشدمجتمع

ک بصری و فیزیکی(، فرهنگی محیطی )ادرا اد متنوعی چون معنایی )احساس تعلق و هویت(،های قلمرو فضایی شامل ابعمؤلفه

ستفاده از فضا، تعاملات ارفتاری )نوع -ای )ساختار اجتماعی و اقتصادی ساکنین( و فعالیتی)الگوهای ارزشی و رفتاری(، زمینه

های کالبدی فضا، مانند نحوه سازماندهی فضاهای ویژگیها در تعامل با فههای فردی و گروهی( هستند. این مؤلاجتماعی، کنش

توانند بر ادراک افراد از محیط و رضایت آنان عمومی و خصوصی، مرزبندی فیزیکی، دسترسی، نور، مقیاس و منظر بصری، می

های ر، با چالشکشودر این زمینه، شهر اراک به عنوان یکی از مراکز شهری مهم  .(2021، و همکاران Biswas) تأثیر بگذارند

های پرتراکم هایی از سکونتگاهعنوان نمونهزمین بهدو مجتمع مسکونی مسکن مهر و ایران .خاصی در حوزه مسکن مواجه است

کنند. م میو دولتی در این شهر، بستر مناسبی برای بررسی چگونگی اثرگذاری قلمرو فضایی بر رضایتمندی سکونتی فراه

تری از رابطه متغیرهای پژوهش را فراهم ماعی و مدیریتی میان این دو مجتمع، امکان تحلیل دقیقهای کالبدی، اجتتفاوت

 .سازدمی

تواند راهکارهایی کاربردی برای اهمیت این تحقیق در آن است که با تبیین ارتباط میان ابعاد ذهنی و فیزیکی فضا، می

ین و نیز بهبود طراحی شهری ارائه دهد. نتایج تعلق ساکنهای مسکونی، افزایش احساس رضایت و ارتقاء کیفیت محیط

رصه های آتی در عگذاریتواند مبنایی برای سیاستریزی و طراحی مسکن، میحاصل، علاوه بر غنای نظری حوزه برنامه

 .محور فراهم آوردهای مسکونی پایدار و انسانمسکن شهری و طراحی مجتمع

های مختلف قلمرو فضایی بر رضایتمندی ساکنین با تمرکز بر متغیرهای کالبدی مؤلفه هدف این پژوهش، تحلیل میزان تأثیر

های یافته و تحلیل محتوای دیدگاههای ساختنامهها از طریق پرسشاست. روش تحقیق از نوع کمی و همبستگی است و داده

ترین منظور شناسایی مهمعوامل کالبدی، بههای قلمرو فضایی و اند. تحلیل آماری روابط میان مؤلفهآوری شدهنظری جمع

 .های اثرگذار انجام شده استشاخص
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 تحقیق پیشینه

ساکنابه تحلیل اثرات متقابل میان(، 2025) و همکاران Yangپژوهش  ضایت  سی در ر سکونی پرداختمحیطن ح ه های م

ا، دکوراسیون پرسشنامه، رضایت در ده بعد مختلف محیطی )دما، صوت، نور، کیفیت هو 2402های اساس دادهاست. بر

ساخت سی به زیر ستر شان داد داخلی، دید پنجره، د شد. نتایج ن سی  صوتی( برر صری و  سبز، حفظ حریم ب ضای  ها، ف

ضای سیون داخلی، ف ضی تفاوت دارد و ابعادی مانند دکورا ضی و نارا پنجره تأثیر  سبز و دید رضایت هر بعد در افراد را

بخش است، بهبود هر بعد رضایت کلی را افزایش قابل توجهی بر رضایت کلی دارند. همچنین وقتی محیط کلی رضایت

 .مزمانی رضایت در ابعاد مختلف محیط استدهنده پیچیدگی و هدهد و بالعکس. این مطالعه نشانمی

شهر2024و همکاران ) Koçak Güngör در پژوهش صری ترکیه، با تحلیل داده ( در  ضایت از آوریهای جمعقی شده، ر

شهری، روابط محله شدند. همچنین خدمات  شناخته  شهری  ساس تعلق به عنوان عوامل کلیدی کیفیت زندگی  ای و اح

سکونتی در مناطق کم ضایت  ستر سیا ضرورت بازنگری در  شتر از مناطق مرتفع بود که  سعه ارتفاع و متراکم بی های تو

 .دهدهای بلندمرتبه را نشان میری مبتنی بر ساختمانشه

های مسکونی قدیمی عوامل محیطی مؤثر بر رضایت ساکنان از فضاهای عمومی محله (،2024) و همکاران Chen مطالعه

های درخت تصمیم تقویتی و تحلیل نامتقارن، مشخص شد در شهر هفی چین را بررسی کرده است. با استفاده از روش

رند. رابطه محیط اجتماعی )رفتارهای نامناسببب، اشببغال فضببا، نظافت( تأثیر بیشببتری نسبببت به عوامل فیزیکی دا عوامل

ضاهای اجتماعی و فی ضایت غیرخطی بوده و بهبود ف سلهزیکی باید برعوامل محیطی با ر سل ساس  مراتب نیازهای مزلو ا

 .رضایت و توسعه پایدار شهری راهنمایی است ریزان شهری جهت ارتقایبندی شود. نتایج برای برنامهاولویت

های آموزشی از منظر با هدف تبیین ابعاد مؤثر در طراحی محیط درمانگاه(، 1404همکاران )هی ولنعمت الدر پژوهش 

حقیق تسرزندگی دانشجویان پزشکی، دیدگاه متخصصان معماری و آموزش پزشکی مورد بررسی قرار گرفته است. روش 

برفی ای و گلولهریهنفر از متخصصان بود که با روش نظ 23ترکیبی انجام شد و نمونه پژوهش شامل صورت دلفی به

گیری از کدگذاری باز و محوری تحلیل و ها با بهرهها و رسیدن به اشباع نظری، دادهانتخاب شدند. پس از انجام مصاحبه

ه طی دو مرحله توسط متخصصان تکمیل شد. نتایج سؤال تدوین گردید ک 110ساخته با ای محققدر نهایت پرسشنامه

ها شده بر متغیرهای پژوهش مورد بررسی قرار گرفت. یافتهاستخراج و فرآیند تأثیر ابعاد شناسایی Q وسیله تحلیل عاملبه

کیفیت ر ارتقای نشان داد که چهار بعد اصلی شامل رنگ، نور، فضای سبز طبیعی و فضای سبز مصنوعی بیشترین تأثیر را ب

های آموزشی دارند. در این میان، رنگ علاوه بر نقش آن در سازگاری با فضا، در افزایش و سرزندگی محیط درمانگاه

بخشی به فضاهای آموزشی درمانی نیز مؤثر است و نور نیز علاوه بر نقش عملکردی، ها و تنوعسرزندگی، تفکیک عرصه

های توان نتیجه گرفت که بهبود عناصر کالبدی درمانگاهاین اساس می شود. برسازی فضا محسوب میعاملی برای متنوع

ته و به افزایش آموزشی در قالب این چهار بعد، نقشی کلیدی در ایجاد محیطی پویا و مطلوب برای دانشجویان پزشکی داش

موزش پزشکی باید در آعنوان بخشی مهم از برنامه شود؛ بنابراین محیط یادگیری بهسرزندگی و رضایت آنان منجر می

 .تمامی مراحل آموزشی مورد توجه ویژه قرار گیرد
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های ویژه مکانهای اثرگذار بر سرزندگی فضاهای شهری بهبندی مؤلفهبا هدف بررسی و اولویت(، 1404) ر و ولیاننام آو

های ی نظری مرتبط گردآوری و مؤلفهای، مبانگیری از مطالعات کتابخانهفرهنگی انجام شده است. در این راستا، ابتدا با بهره

ها از طریق پرسشنامه از جامعه آماری شامل اساتید و مؤثر بر سرزندگی شناسایی گردید. سپس در مرحله میدانی، داده

ریدمن تحلیل شدند. و آزمون ف SPSS افزاردانشجویان معماری در مقاطع کارشناسی و ارشد گردآوری و با استفاده از نرم

فرهنگی، -ماعیفعالیتی، اجت-های اثرگذار بر سرزندگی فضاهای فرهنگی در چهار دسته عملکردینشان داد که مؤلفهها یافته

رهنگی بالاترین تأثیر را داشته و ف-ها، مؤلفه اجتماعیگیرند. در میان این دستهمحیطی جای میفضایی و زیست-کالبدی

گیرد. یممشارکت شهروندان و غنای فرهنگی فضاها را در بر عواملی همچون تعاملات اجتماعی، حس تعلق به مکان، 

های جاری در فضا در رتبه دوم های فرهنگی و فعالیتها، برنامهتنوع کاربری فعالیتی شامل-پس از آن، مؤلفه عملکردی

ما همچنان های بعدی قرار دارند، امحیطی نیز هرچند در اولویتضایی و زیستف-های کالبدیقرار گرفته است. مؤلفه

توان نتیجه گرفت که در طراحی و کنند. بر این اساس مینقشی قابل توجه در ارتقای سرزندگی فضاهای فرهنگی ایفا می

ساسی امدیریت فضاهای شهری، توجه به ابعاد اجتماعی و فرهنگی نقشی محوری در ارتقای سرزندگی داشته و شرط 

 .شودسوب میبرای افزایش کیفیت و پویایی مراکز فرهنگی مح

 

 روش تحقیق

- های کارشناسان و صاحبتحقیق حاضر از نوع کمی و همبستگی است. در این پژوهش ابتدا با بررسی و تحلیل دیدگاه

های مسکونی نظران، چهارچوب نظری مناسبی برای طرح تحقیق تدوین شد. جامعه آماری این مطالعه شامل ساکنان مجتمع

خانوار برآورد شده است. برای تعیین حجم نمونه،  200ها حدود زمین در شهر اراک است که تعداد آنمسکن مهر و ایران

رضایتمندی »و « قلمرو فضایی»امل ده گردید. متغیرهای اصلی تحقیق شهای نامعلوم استفااز فرمول کوکران ویژه نمونه

ها مورد بررسی قرار گرفت. در بوده که تأثیر عوامل مؤثر بر قلمرو فضایی در میزان رضایت ساکنان این مجتمع« ساکنان

لعات پیشین و با بر پایه تحلیل مطا پرسشنامه تحقیق .صورت در دسترس انتخاب شدندخانوار به 120نهایت، تعداد 

سوال بوده که در شش حوزه اصلی  52راحی شد. این ابزار شامل نظران و متخصصان حوزه مرتبط طهمکاری صاحب

بندی شده است. هر ای، فرهنگی و رضایتمندی ساکنان دستهیی، زمینهرفتاری، معنا-تیمحیطی، فعالی-شامل ابعاد کالبدی

شود. جهت اطمینان امتیازدهی می« بسیار کم»تا « بسیار زیاد»ای لیکرت، از هدرجسوال در پرسشنامه براساس مقیاس پنج

کرونباخ به ترتیب  از اعتبار ابزار، روایی صوری پرسشنامه توسط متخصصان تأیید و پایایی آن با استفاده از ضریب آلفای

 SPSS افزارده پس از ورود به نرمآوری شهای جمعبرای رضایتمندی به دست آمد. داده 0.۷۷برای قلمرو فضایی و  0.9

 .تحلیل و تفسیر شدند تا روابط بین متغیرها مورد سنجش قرار گیرد
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 تحقیق نظری مبانی

 مسکونی یهامجتمع

های مسکونی در ایران نیز، همزمان با افزایش روند شهرنشینی، سیاست تولید مسکن انبوه به صورت ساخت مجموعه

ان آغاز شد که همزم 1330عنوان یکی از راهکارهای اصلی تأمین نیاز مسکن به سرعت توسعه یافت. این روند از دهه به

های مسکونی برای اسکان مهاجران و اقشار ها و شهرکایجاد کویسازی در تهران بود و همچنین ایده با شروع بلندمرتبه

درآمد های مسکونی برای طبقه میان، ساخت مجتمع1340آباد رواج یافت. در دهه درآمد مانند چهارصد دستگاه و نازیکم

ونق اقتصادی ا ر، ب1350با مشارکت بخش خصوصی مورد توجه قرار گرفت که نمونه بارز آن، شهرک اکباتان بود. در دهه 

های لوکس برای اقشار پردرآمد افزایش یافت. این روند پس از انقلاب اسلامی سازی، ساخت مجتمعو گسترش بلندمرتبه

 (.13۸۶به طور موقت کند شد، اما پس از گذشت حدود یک دهه، دوباره از سر گرفته شد )عزیزی، 

ای از عوامل است که رفاه و آسایش یست، بلکه شامل مجموعهسرپناه مناسب صرفاً به معنای داشتن یک سقف بالای سر ن

کند. این عوامل شامل فضای مناسب، دسترسی فیزیکی آسان، امنیت شخصی و مالکیت، پایداری و دوام فرد را تأمین می

و آموزشی، مات بهداشتی های اساسی مانند آبرسانی، خدهای روشنایی، تهویه و گرمایش کارآمد، زیرساختها، سیستمسازه

های شغلی مدیریت صحیح زباله، کیفیت محیط زیستی مطلوب، و همچنین مکان قرارگیری مناسب و دسترسی به فرصت

ن، یکی از انواع مسک .شوند. همه این موارد باید متناسب با توان مالی و استطاعت ساکنان فراهم گرددو امکانات اولیه می

شود و براساس حداقل استانداردهای قابل قبول رفع نیازهای اجتماعی تولید میاست که عمدتاً با هدف « مسکن اجتماعی»

های جوان، اقشار گردد. مخاطبان این نوع مسکن عمدتاً زوجتر از الگوهای مصرف معمول مسکن طراحی مییا حتی پایین

. این واحدها معمولاً در مناطق سکن در بازار آزاد را ندارندسرپرست هستند که امکان خرید مرهای بیدرآمد و خانواکم

ویژه کشورهای در حال توسعه، کشورهای مختلف، به در (.1999و همکاران،  Bahreini) شوندشهری ساخته می

درآمد اتخاذ شده است. در ایران نیز با توجه به مشکلاتی چون کمبود های متنوعی برای تأمین مسکن اقشار کمسیاست

ترین سیاست دولت برای پاسخ به این نیاز شکل گرفت و در به عنوان مهم« ح مسکن مهرطر»مسکن و افزایش قیمت آن، 

درآمد های کمای یافت. پس از پیروزی انقلاب اسلامی، تأمین مسکن برای گروهاذهان عمومی متقاضیان مسکن جایگاه ویژه

ژه مسکن مهر ینه اجرا شده است. پروهای مختلفی در این زمها بوده و سیاستهای اساسی دولتهمواره یکی از چالش

 ها بودای نوین برای رفع نیازهای مسکن این گروهدر وزارت مسکن و شهرسازی مطرح شد، تجربه 13۸۶که از سال 

 (.139۸و همکاران،  محمدی)

ن مسکن این طرح با اهداف متعددی از جمله ایجاد تعادل میان عرضه و تقاضا با حذف قیمت زمین از هزینه مسکن، تأمی

های مربوط به اجاره، رهن و درآمد، کنترل افزایش قیمت زمین و مسکن، افزایش تولید مسکن، کاهش هزینهاقشار کم

ترین خرید، تأمین نیازهای انباشته و آینده مسکن و ایجاد عدالت در دسترسی به مسکن مناسب اجرا شد. کارشناسان مهم

دانند. این طرح به عنوان پاسخی به شکست درآمد میین برای اقشار کمدستاورد مسکن مهر را کاهش قیمت مسکن و زم

وساز و واگذاری زمین موفق تر وزارت مسکن و شهرسازی نتوانسته بود در زمینه ساختطرح استیجار مطرح شد که پیش

ش زمین، به عمل کند. مسکن مهر با حذف قیمت زمین از قیمت تمام شده مسکن و واگذاری واحدها بدون احتساب ارز
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، انتخاب محیط مسکونی و رضایت ساکنان ارتباط وجود دارد نیب. ترین اقدام حوزه مسکن شناخته شده استعنوان بزرگ

که نارضایتی از مسکن ، درحالیبودهی موفقیت در انتخاب مسکن رضایت مسکونی معیاری طبیعی برای ارزیاب از طرفی

 (.139۶و همکاران،  شهبازی) تواند یکی از دلایل مهم مهاجرت باشدمی

 

 قلمرو فضایی 

امر از راندن یا  که فعل« رو»که به معنی نوک قلم و وسیله نوشتن است، و « قلم»ترکیبی از دو بخش است: « قلمرو»واژه 

کند، به یمیا جایی است که قلم در آن حرکت « محل روان بودن قلم»به معنای « قلمرو»حرکت دادن است. در نتیجه، 

یا قلمرو تحت حاکمیت « ملک مطیع»شود. به همین دلیل، در لغت به معنای قلم محسوب می« مکان»یا « اسم ظرف»عبارتی 

دهنده محدوده مالکیت و از نظر عرفی و علمی، قلمرو نشان .(Zahedi ،2005و مالکیت فرد یا نهاد مشخصی است )

ی آن جغرافیایی مشخص است که شامل شکل زمین و منابع مادحاکمیت یک واحد اکولوژیک یا سیاسی بر یک ناحیه 

درت قشود. قلمرو مفهومی فراتر از صرفاً یک فضای فیزیکی یا ظرف مکانی است و به عنوان بازتابی از حضور اقتدار، می

ز مسائل و شود. به همین دلیل، موضوعات مربوط به قلمرو و قلمروخواهی در بسیاری او کنترل در آن منطقه شناخته می

ها و منازعات نیز کشمکش (IGU) المللی جغرافیااتحادیه بین (Storey, 2009). یاسی بنیادین هستندس-های جغرافیاییپدیده

های جغرافیای سیاسی در قرن بیست و یکم معرفی بر سر قلمرو را به عنوان یکی از موضوعات اصلی و محوری پژوهش

 .دهنده اهمیت ویژه قلمرو در مطالعات سیاسی، جغرافیایی و اجتماعی استن نشانای(. 2024و همکاران،  Xu) کرده است

هاست. قلمرو فضایی به به معنای استفاده انحصاری و متقابل از یک مکان یا اشیاء توسط افراد یا گروه« قلمرو»مفهوم  

جویانه شناسد و با رفتارهای مالکیتشود که یک فرد یا گروه آن را به عنوان فضای اختصاصی خود میای گفته میمحدوده

کند. این قلمرو تنها یک محدوده فیزیکی نیست بلکه دارای ها یا اشیاء خاص در آن، از آن محافظت میو قراردادن نشانه

ای که احساس یگانگی و تعلق روانی به آن مکان را به همراه دارد )کمائی و بعد روانی و اجتماعی نیز هست؛ به گونه

کنند. قلمرو مکانی، فضایی محدود شده است که افراد به عنوان محدوده اختصاصی خود از آن استفاده می (.1403 کابلی،

شود که افراد برای حفظ فاصله و تنظیم حریم خود با دیگران انجام به مجموعه اقداماتی گفته می« قلمروپایی»رفتار 

از این رو، قلمرو  .یابدگذاری و بروز تعلق فرد به مکان، نمود مینشانهسازی، دهند، که این رفتارها از طریق شخصیمی

نه فقط یک مفهوم فضایی، بلکه یک پدیده اجتماعی است که در روابط متقابل ما با دیگران و تعاملات اجتماعی نمود پیدا 

فضاهای مسکونی پرداختند تا به طراحی دستور زبان ( 139۶و همکاران ) یدر همین راستا، حسین (Lang, 1986) .کندمی

تواند در تقویت روابط و عملکرد تعامل بین اعضای خانواده را بهبود بخشند و نشان دادند که طراحی قلمروهای فضایی می

 توان موقعیت و مکان یک اجتماع در فضای فیزیکی دانستاجتماعی نقش موثری داشته باشد. به بیان دیگر، قلمرو را می

تواند به آن هویت فردی ای که وی میکند، به گونهان ساماندهی فضای اطراف را برای انسان فراهم میو این مفهوم امک

سازی آن، نقش مهمی در ایجاد حس هویت فردی و جمعی با امکان تغییر محیط و شخصی« قلمروپایی» .یا جمعی بدهد

های قلمرو، حس هویت است، زیرا کنترل و نظارت بر یک یکی از بارزترین ویژگی. (2022و همکاران،  Tae) کندایفا می

کند. قلمروها همچنین نقش مهمی در تسهیل تعاملات اجتماعی محدوده جغرافیایی به تعریف عینی از فرد یا گروه کمک می
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 کنندها جلوگیری میسوء تفاهم های اجتماعی دارند؛ با نظارت بر روابط بین افراد، از بروز تعارضات وو تثبیت نظام

(Lang,1986) .ها، مدت زمان استفاده از قلمرو بندی آنقلمروها انواع مختلفی دارند که یکی از معیارهای مهم برای دسته

شوند. قلمروهای موقت تقسیم می« قلمروهای دائمی»و « قلمروهای موقت»است. بر این اساس، قلمروها به دو دسته 

حب و کنترل موقت یک محل برای انجام یک رفتار خاص هستند، در حالی که قلمروهای دائمی بازتاب دهنده تصانشان

« ثانویه»و « عمومی»، «نخستین»قلمروها را به سه نوع ( 19۶۷استفاده مستمر و بلندمدت از مکان هستند. همچنین آلتمن )

این  (Altman, 1967). ها انجام شده استمی آنمراتب مفهوبندی بر اساس ماهیت و سلسلهتقسیم کرده که این دسته

دهنده تنوع کند و نشانها کمک میبندی به درک بهتر نحوه استفاده و کنترل فضاهای مختلف توسط افراد و گروهتقسیم

 .ها استکارکردهای قلمرو در زندگی اجتماعی انسان

ها به طور انحصاری شود که مالکیت و استفاده از آنهایی اطلاق میقلمرو اولیه به آن دسته از فضاها یا حوزه :قلمرو اولیه

ای است که توسط دیگران به رسمیت شناخته شده و به در اختیار یک فرد یا گروه خاص قرار دارد. این مالکیت به گونه

و اختصاصی دارند و  . به عبارت دیگر، این قلمروها جایگاه ویژهماندطور مستمر و دائمی تحت اختیار مالکین باقی می

این نوع  19۶5ها را دارند. براور در سال ز آنبرداری انحصاری اهایی است که حق بهرهمعمولاً محدود به افراد یا گروه

داند که به عنوان می شناخته و نمونه بارز آن را خانه و محیط زندگی خصوصی افراد« قلمرو شخصی»قلمرو را با عنوان 

 .شودمکانی امن و اختصاصی برای مالکین خود محسوب می

شتر به عنوان این سطح از قلمرو در مقایسه با قلمرو اولیه، اهمیت انحصاری کمتری دارد و نقش آن بی :قلمرو ثانویه

ای است که استفاده از ه گونهشود. قلمرو ثانویه بوصی و کاملاً عمومی مطرح میهای کاملاً خصفضایی واسط بین حوزه

گیرد، یعنی نه کاملاً انحصاری است و نه کاملاً در اختیار خصوصی صورت میآن بین چند گروه به صورت مشترک یا نیمه

ای خصوصی داشته باشد اما از سوی دیگر اجازه استفاده آزاد و بدون های خاص جنبهتواند برای گروهعموم. این فضا می

است که اعضای آن ممکن است « های ثانویهگروه»شناسی معادل دهد. این مفهوم در جامعههمه را نمیمحدودیت برای 

 .ها محدودتر از فضاهای عمومی استارتباط اجتماعی و تعامل داشته باشند ولی حوزه دسترسی آن

فاده و باز برای است قلمرو عمومی، برخلاف دو نوع قبلی، فضایی است که بیشتر به صورت موقتی و :قلمرو عمومی

شوند که هر فرد هایی با دسترسی آزاد شناخته میها عموماً به عنوان مکانشود. این حوزهدسترسی عموم افراد فراهم می

های خاصی اعمال شده باشد. قلمرو مند گردد، مگر آنکه محدودیتها بهرهها وارد شود و از آنتواند به آنیا گروهی می

شود. این نیز نامیده می« قلمرو اختیاری»یا « قلمرو آزاد»های فضایی گاهی به عنوان مرتبط با نظریهعمومی در ادبیات 

 .های عمومی هستند که ماهیت باز و مشارکتی دارندها و سایر مکانها، خیابانهایی مانند پارکفضاها معمولاً شامل مکان

وسط اسکار نیومن مطرح شده، همخوانی دارد. نیومن در نظریه ت که« فضای قابل دفاع»بندی مفهومی، با نظریه این دسته

عمومی و فضای عمومی، که به ترتیب معادل کند: فضای خصوصی، فضای نیمهخود، فضا را به سه حوزه اصلی تقسیم می

ه چگونه مفاهیم دهد کان میاین تطابق نش .(Hall, 1996:58) . بندی هستندقلمروهای اولیه، ثانویه و عمومی در این تقسیم

های مختلف اجتماعی و محیطی به کار روند و فهم بهتری از توانند در تحلیلمربوط به مالکیت و دسترسی به فضاها می

 .تعاملات انسانی و سازماندهی فضایی ارائه دهند
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 نیومن و آلتمن یتقسیم بند مقایسه: 1شکل 
 

 رضایتمندی

ای یافته در چند دهه اخیر، مفهوم رضایتمندی به عنوان یکی از مباحث کلیدی و تاثیرگذار در حوزه کیفیت محیط، جایگاه ویژه

ها برای سنجش کیفیت محیط مورد ترین چارچوب(. این مفهوم نه تنها به عنوان یکی از قوی13۸۸همکاران،  است )رفیعیان و

 ,Francescato) های حساس به دیدگاه و تجربه کاربران اختصاص یافته استای به ارزیابیاستفاده قرار گرفته، بلکه به طور گسترده

Weidemann & Anderson, 2018). ای وسیع از انتظارات، تمایلات و نیازهای انسانی یطی در واقع به مجموعهرضایتمندی مح

شود و در نهایت در تجربه واقعی افراد از زندگی اشاره دارد که هم شامل نیازهای پایه و اولیه و هم نیازهای متعالی و روانی می

ر این زمینه، این است که درک و برداشت یکی از نکات کلیدی د (.1395یابد )غفوریان و حصاری، در محیط خود تجلی می

گذارد و از این رو، رضایتمندی سکونتی ها تأثیر میشان، به صورت مستقیم بر کیفیت زندگی آنساکنان از محیط پیرامون

 گیردشان مورد توجه قرار میبه عنوان شاخصی برای بازتاب ادراک افراد نسبت به کیفیت زندگی در محیط زندگی

(Campbell  ،19۷۶و همکاران.) های فردی مانند سن، جنسیت، و مالکیت مسکن، نقش از سوی دیگر، برخی ویژگی

اقتصادی بالاتر، افراد -اند که افراد با وضعیت اجتماعیکنند. تحقیقات نشان دادهگیری این ادراک ایفا میمهمی در شکل

هایشان رضایت بیشتری یطی واحدهای مسکونی و محلههای فیزیکی و محتر و مالکین خانه معمولاً نسبت به ویژگیمسن

تر و مستأجران، رضایت کمتری از این تر، جواناقتصادی پایین-دارند؛ این در حالی است که افراد با موقعیت اجتماعی

 ای دو سویه بین رضایتمندی سکونتی و همسانی اجتماعی میانهمچنین، رابطه (.Burt ،1943) دهندها نشان میویژگی

ساکنان وجود دارد. به این معنا که افزایش رضایتمندی سکونتی باعث تقویت و افزایش انسجام اجتماعی بین ساکنان 

ها از محیط زندگی را ارتقا شود و از طرف دیگر، وجود یکپارچگی و همبستگی اجتماعی در میان ساکنان، رضایت آنمی

مهمی در تقویت ارتباطات بین همسایگان دارد و باعث ایجاد حس جایی ساکنان نقش بخشد. همچنین نرخ پایین جابهمی

در نهایت، رضایتمندی از محیط سکونتی تابعی  (.139۶و همکاران،  یوسفی) شودتعلق و اعتماد متقابل در جامعه محلی می

ای که هاست از میزان رضایت ساکنان نسبت به دو شاخص اصلی: واحدهای مسکونی خودشان و محیط همسایگی یا محل

های فردی، گذارد. علاوه بر این، ویژگیکنند. این تأثیر به صورت مستقیم و آشکار بر رضایتمندی اثر میدر آن زندگی می

ها فرهنگی و اجتماعی افراد نیز به صورت غیرمستقیم در تعیین میزان رضایتمندی سکونتی نقش دارند و بر نحوه ادراک آن

 .(1390؛ ذبیحی و همکاران، 13۸۸)رفیعیان و همکاران، از کیفیت محیط اثرگذار هستند 

 نیمه عمومی فضای عمومی فضای (19۷5) آلتمن تقسیم بندی خصوصی فضای

 عمومی قلمرو

 

 ثانویه قلمرو

 

 اولیه قلمرو

 

 Hall (1996) یتقسیم بند
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شود و بیانگر های عینی یک محیط مشخص تعریف میعنوان ارزیابی ذهنی افراد از کیفیت و ویژگیرضایتمندی محیطی به

خاص  دهد که یک محیطمیزان تطابق آن محیط با انتظارات و نیازهای ساکنان است. به عبارت دیگر، این مفهوم نشان می

ها و نیازهای افراد را برآورده سازد. با این حال، ارزیابی رضایتمندی افراد نسبت تا چه اندازه قادر است انتظارات، خواسته

شود، ساده و یکنواخت نیست. این هایی که از ماهیت انتظارات و نیازهای فردی ناشی میبه محیط، به دلیل پیچیدگی

و  زارعی) کندبستگی دارد که خود در قالب مراحل مختلف زندگی فرد تغییر میانتظارات به سیستم ارزشی هر فرد 

 .گیری این ارزیابی موثر استهمچنین اهداف و مقاصد هر فرد نسبت به یک فضای خاص نیز در شکل(. 1391همکاران، 

لکه ساختاری بفیزیکی نیست، از سوی دیگر، ماهیت عینی محیط نیز بسیار پیچیده است، چرا که محیط صرفاً یک ساختار 

و  پناهی) (1403و همکاران،  جلالی) ترکیبی از عوامل اجتماعی و فیزیکی است که در سطوح مختلف با هم تعامل دارند

 (.139۷همکاران، 

ستند، قابلیت اندازهمعیارهای عینی، به ویژگی شاهده و ملموس ه شاره دارند که علاوه بر اینکه قابل م گیری کمی هایی ا

های مستقیم مانند کنند. این معیارها عمدتاً از طریق روشدارند و معمولاً درک و انتظارات مشابهی در میان افراد ایجاد می

شاهدات میدانی و اندازه شگران ثبت و تحلیل میگیریم سط پژوه ساس این تعریف و مطالعات های کمی تو شوند. بر ا

شین، می ضایتمندی توان مؤلفهپی سیم کرد: عوامل فردی، عوامل فیزیکیرا بهای عینی ر صلی تق سته ا سه د کالبدی و -ه 

های یکسببانی در میان افراد ها و تلقیهایی اسببت که برداشببتدر مقابل، معیارهای ذهنی شببامل ویژگی .عوامل اجتماعی

قع بازتاب درک و ها و تمایلات فردی قرار دارند. این معیارها در واندارند و بیشببتر تحت تأثیر خصببوصببیات، خواسببته

  .های محیطی هستندارزیابی ذهنی ساکنان از ویژگی

عیارهای ذهنی(، ( معتقدند که معیارهای عینی از طریق تأثیرگذاری بر ادراک و ارزیابی ذهنی )م1401و همکاران ) احمدی

طور مستمر و محیط بههای عینی یژگیکنند. به عبارت دیگر، ودهی به رضایتمندی محیطی ایفا مینقش مهمی در شکل

های های ذهنی افراد نسبت به همان ویژگیریزان و متخصصان قابل ثبت است، اما ارزیابیگیری توسط برنامهقابل اندازه

 .فاوت استهای فردی و استانداردهای درونی متعینی، به دلیل تفاوت

ضایتمندی، اهمیت آماری بیشتری نسبت به معیارهای های ر در مدلاند که معیارهای ذهنی معمولاًمطالعات پیشین نشان داده

ای از روابط و تعاملات عینی دارند. این موضوع بدین دلیل است که محیط نه تنها یک ساختار فضایی بلکه مجموعه

 رفاً گیرد تا ارزیابی صهای ذهنی شکل میاجتماعی نیز هست و به همین خاطر، ارزیابی رضایتمندی بیشتر بر پایه برداشت

  .(2024و همکاران،  Zhao) عینی

تر بندی در سه دسته عوامل فردی، محیطی و اجتماعی هستند که به درک عمیقدر نهایت، معیارهای ذهنی نیز قابل تقسیم

تری تفاوت میان طور روشنن بتوانند بهکند تا پژوهشگرابندی کمک میکنند. این تقسیماز رضایتمندی محیطی کمک می

 .دذهنی را در مطالعات خود لحاظ کنند و تأثیر هر کدام را به صورت جداگانه تحلیل نماین عوامل عینی و
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 رضایتمندی یهامدل در فردی و ذهنی و عینی یهایژگیو میان ارتباط: 2شکل 

 

توجهی بر ادراک و ذهنیت افراد دارند و این ادراکات ذهنی هستند که در نهایت منجر به متغیرهای عینی معمولًا تأثیر قابل

ها نتایجی متفاوت درباره رابطه شوند. با این حال، برخی پژوهشرضایتمندی یا عدم رضایتمندی افراد نسبت به محیط می

و  سلیمیرتباط است. برای نمونه، ادهنده پیچیدگی این اند که نشانارائه دادههای ذهنی میان واقعیت عینی و برداشت

اند که در ظاهر یک پدیده کاملًا عینی و مرتبط با شرایط فیزیکی ( به موضوع آسایش حرارتی پرداخته1391)همکاران 

ش حرارتی معناست که ارزیابی آسای اند. این بدانپویا و ذهنی نیز معرفی کرده عنوان یک مفهوممحیط است، اما آن را به

ر درک و دافراد نقش مهمی « وضعیت ذهنی»افراد همیشه با شرایط عینی محیطی مانند دما و رطوبت هماهنگ نیست و 

  .کندارزیابی آن ایفا می

 علاقه دمانن —دهد که در شرایط ذهنی مثبت ( انجام شده است، نشان می1395) و همکاران علیزادهای که توسط مطالعه

 گزارش بیشتر تانزمس در و کمتر تابستان در افراد توسط شده ادراک دمای( ره) خمینی امام میدان به مردم تعلق احساس و

 به هایافته ینا. است بوده معکوس روند این ،(ع) حسین امام میدان مانند نامناسب ذهنی شرایط در مقابل، در. است شده

 .سازدمی نمایان را دما مانند عینی کاملاً عواملی ادراک بر ذهنی عامل عمیق تأثیر وضوح

های ذهنی افراد( های عینی محیط( و ذهنیت )برداشتتوان نتیجه گرفت که رابطه میان عینیت )واقعیتاز این منظر، می

مستقل از هم توان این دو را به صورت جداگانه و ای بسیار پیچیده، در هم تنیده و غیرقابل تفکیک است که نمیرابطه

 .بررسی کرد

 

 پژوهش یهاافتهی

( مجتمع هر در پاسخگو نفر ۶0) سؤالات به پاسخگو نفر 120 جمع از شناختی، جمعیت متغیرهای فراوانی توزیع نظر از

 تعداد از بیشتر مرد یانپاسخگو تعداد کمی، میزان به لذا. (1باشند نمودارشماره )می زن درصد 3/43 و مرد درصد ۷/5۶

سخگویان ستند زن پا شترین ه سخ افراد وبی شندیم متاهل دهنده پا شترین همچنین. با سخ افراد بی  سنی گروه رد دهنده پا

 آن از مترک و دیپلم کمدر دارای دهندگان پاسببخ بیشببتر تحصببیلی کمدر نظر از و داشببتند قرار سببال 45 تا 35 بین رده

 کامل ورط به پژوهش دموگرافیکی یا شبببناختی جمعیت متغیرهای میزان( 1) جدول ودر ادامه. (2بودند نمودارشبببماره )

 .است شده داده نشان
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 پژوهش شناختی جمعیت متغیرهای توزیع: 1جدول 

 درصد فراوانی گویه ها نام متغیر

 

 

 سن

 ۷/11 14 سال 25 تا

 2/29 35 سال 35 تا 25

 2/34 41 سال 45 تا 35

 16٫7 20 سال 55 تا 45

 ۸٫3 10 سال 55 بالای

 
 متر، ۷0 از کمتر انپاسخگوی منازل متراژ درصد 2/12 که گردید مشاهده مسکونی هایواحدهای متراژ بندیگروه از پس

 از بیش رصدد 9/20 و متر 115 تا 100 بین درصد ۸/34 متر، 100 تا ۸5 بین درصد 3/11 متر، ۸5 تا ۷0 بین درصد 9/20

ست متر 115 سخیبی به توجه با شده اعلام نتایج. ا صد ستون از داوطلبان، از تعدادی پا ست گردیده علاما معتبر در . ا

ست ذکر شایان سب بر ا صد ستون ح صد 44 حدود تجمعی، در سخگویان از در  زندگی متر 100 زیر واحدهای در پا

 .کنندمی

 
 پاسخگویان تحصیلات سطح فراوانی: 1 نمودار

 

 

که  شودیمنتیجه حاصل  نیا با اطمینان، های مسکونیرضایتمندی از مجتمعکلی بین قلمرو فضایی با  با بررسی ارتباط

ای ها یک متغیر فاصلهدارد. با توجه به این موضوع که هر یک از این مؤلفه مستقیم و معناداری وجود یرابطهدو  بین این

قلمرو فضایی  بستگی بین متغیرضریب همبستگی پیرسون استفاده شد، که مقدار ضریب هم از است، بنابراین برای آزمون،

که با افزایش متغیر قلمرو فضایی، میزان  استمعناین بدین  است. 525/0های مسکونی برابر با با رضایتمندی در مجتمع

 های مسکونی افزایش و با کاهش آن میزان رضایتمندی کاهش پیدا خواهد کرد.رضایتمندی از مجتمع
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 عوامل رضایتمندیهای مسکونی با عوامل مؤثر بر قلمرو فضایی در مجتمع نیب یهمبستگ بیضر: 2جدول 

 رضایتمندی قلمرو فضایی متغیرها

 **0٫525 1 قلمرو فضایی

 1 **0٫525 رضایتمندی

P≤0/05* P≤0/01** 

 

 وعوامل فضایی )متغیرهای( قلمرو مولفه های میان روابط بررسی به پژوهش، شناختی جمعیت متغیرهای بررسی از پس

 پیرسون همبستگی ضریب آزمون از استفاده با زمین شهراراک،ایران و مهر مسکن مسکونی هایمجتمع رضایتمندی در

 مسکونی هایمجتمع در فضایی قلمرو بر مؤثر عوامل بررسی در پیرسون آزمون خروجی (3شماره ) جدول در .شد پرداخته

کالبدی  مولفه ی با مسکونی هایمجتمع در فضایی قلمرو بر مؤثر مولفه ها تمامی داد، که بین رضایتمندی نشان عوامل با

همچنین بین مولفه کالبدی محیطی از قلمرو فضایی با مولفه ی عوامل . دارد وجود یدارمعنا  و مثبت رابطه در رضایتمندی

 یانهیزمآرمون بین مولفه های  اجتماعی از رضایتمندی بیشتری همبستگی و سطح معناداری وجود دارد، و اما در ادامه این

 .شودیمو فرهنگی از قلمرو فضایی با مولفه ی اجتماعی در رضایتمندی کمترین همبستگی و سطح معنا داری مشاهده 
 

 عوامل رضایتمندیهای مسکونی با عوامل مؤثر بر قلمرو فضایی در مجتمع نیب یهمبستگ بیضر: 3جدول 

 یکالبد متغیرها

 یطیمح

 -یتیفعال یفرهنگ یانهیزم ییمعنا

 یرفتار

عوامل 

 یکالبد

عوامل 

 یاجتماع

عوامل 

 یطیمح

عوامل 

 یفرهنگ

         1 یطیمح یکالبد

        1 **0٫۷01 ییمعنا

       1 **0٫5۷3 **0٫2۷۸ یانهیزم

      1 **0٫5۶3 **0٫455 **0٫3۷3 یفرهنگ

     1 **0٫4۷4 **0٫309 **0٫40۷ **0٫39۶ یرفتار -یتیفعال

    1 **0٫35۷ **0٫23۸ **0٫239 **0٫41۸ **0٫459 یکالبد عوامل

   1 **0٫332 *0٫215 0٫049 0٫02۸ **0٫3۸۷ **0٫53۷ یاجتماع عوامل

  1 **0٫335 **0٫4۷۶ **0٫42۸ 0٫1۷0 **0٫2۸3 **0٫42 **0٫42۶ یطیمح عوامل

 1 *0٫200 *0٫193 *0٫209 0٫1۷۶ 0٫15۸ 0٫112 **0٫2۶۸ *0٫1۸۸ یفرهنگ عوامل

P≤0/05* P≤0/01** 

 با معنایی و رفتاری -فعالیتی محیطی، کالبدی هایمؤلفه نیب یداریمعن یخط رابطه یک دهدیم نشان( 4) جدول

 .است داریمعن شده داده برازش ونیرگرس گرید عبارت به. دارد وجود رضایتمندی
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 انسیوار زیآنال: 4جدول 

 داریمعنی سطح F آماره مربعات میانگین آزادی درجه مربعات مجموع ضرایب

 000/0 2۷٫391 3٫۷۶1 3 11٫2۸3 رگرسیون

   0٫13۷ 11۶ 15٫92۸ باقیمانده

    119 2۷٫211 کل

 

 ،ییمعنا ی )کالبدی محیطی، مولفه 5دهد که می نشان را رگرسیون تحلیل آزمون اصلی رگرسیون، خروجی جدول ضرایب

 کمبود جهت و فرهنگی به یانهیزمکه دو مولفه ی  شده، مدل وارد رفتاری( ازقلمرو فضایی-و فعالیتی یفرهنگ ،یانهیزم

مسکونی سه مولفه ی کالبدی محیطی،  یهامجتمعبرای ایجاد رضایتمندی در  نیبنابرا شده است. خارج مدل این از اهمیت

 . باشدیمبیشترین تاثیرگذاری را دارا  رفتاری ومعنایی–فعالیتی 
 

 ونیرگرس بیضرا جدول: 5جدول 

 مدل

 استاندارد غیر ضرایب
 ضرایب

 استاندارد
 داریمعنی سطح t آماره

B 
 انحراف

 استاندارد
Beta 

 000/0 5٫123  0٫209 1٫0۷ مبدأ از عرض

 0٫001 3٫541 0٫35۸ 0٫0۷2 0٫255 کالبدی محیطی

 0٫010 2٫۶03 0٫205 0٫0۶4 0٫1۶۷ ر فتاری -فعالیتی

 0٫040 2٫0۷۸ 0٫211 0٫0۷3 0٫153 معنایی

 
 

 و فتاری ر -فعالیتی محیطی، کالبدی) مستقل مؤلفه سه اینکه بر تأکید ضمن رگرسیون ضرایب (5شماره ) در جدول

 ،35۸/0 برابر محیطی کالبدی مؤلفه ضریب ،0۷0/1 برابر مدل مبدأ از عرض دهدمی نشان دارد، وجود مدل در( معنایی

 عنوان به را زیر مدل توانمی لذا. است 211/0 برابر معنایی مؤلفه ضریب و 205/0 برابر فتاری ر -فعالیتی مؤلفه ضریب

 :کرد معرفی رگرسیونی مدل

 رضایتمندی=  0۷0/1+  35۸/0× ( محیطی کالبدی+ ) 205/0× ( فتاری ر -فعالیتی+ ) 211/0× ( معنایی)
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 نتیجه گیری

ارتباط مستقیم و معنادار وجود دارد،  0.525میان قلمرو فضایی با رضایتمندی به میزان  که است آن از حاکی پژوهش نتایج

 قلمرو از محیطی کالبدی مولفه بین همبستگی همچنین میان عوامل موثر هر دو متغیر نیز ارتباط وجود دارد. بیشترین

 و یانهیزم های مولفه بین داری،وکمترین همبستگی و سطح معنا رضایتمندی از اجتماعی عوامل ی مولفه با فضایی

 بر مؤثر مولفه ای تمامی بین زیر مولفه ها ودر وجود دارد. رضایتمندی در اجتماعی ی مولفه با فضایی قلمرو از فرهنگی

 بین همبستگی ضریب مقدار. دارد وجود داریمعنی و مثبت رابطه کالبدی عوامل با مسکونی هایمجتمع در فضایی قلمرو

 محیطی مؤلفه افزایش لذا. است 05/0 از کمتر لازم معناداری سطح و بوده 459/0 با برابر کالبدی عوامل با محیطی مؤلفه

 در محیطی مؤلفه کاهش بالعکس و است بوده مؤثر پاسخگویان کالبدی عوامل افزایش روی بر مسکونی، هایمجتمع در

 هایمجتمع در معنایی مؤلفه بین همبستگی ضریب مقدار. شد خواهد پاسخگویان کالبدی عوامل کاهش باعث مجتمع،

 روی بر مسکونی هایمجتمع در ایزمینه مؤلفه بین همبستگی ضریب مقدار ،41۸/0 کالبدی عوامل روی بر مسکونی

 23۸/0 کالبدی عوامل روی بر مسکونی هایمجتمع در فرهنگی مؤلفه بین همبستگی ضریب مقدار ،239/0 کالبدی عوامل

 سطح و 35۷/0 کالبدی عوامل روی بر مسکونی هایمجتمع در رفتاری -فعالیتی مؤلفه بین همبستگی ضریب مقدار و

 هایمجتمع در فضایی قلمرو بر تأثیرگذار عوامل از یک هر افزایش با که معنا بدین. است 01/0 از کمتر لازم معناداری

 کاهش کالبدی عوامل متغیر میزان تأثیرگذار، عوامل این از یک هر کاهش با و افزایش کالبدی عوامل متغیر میزان مسکونی،

 و فرهنگی ای،زمینه معنایی، محیطی، کالبدی مسکونی، هایمجتمع در فضایی قلمرو بر مؤثر عوامل و .کرد خواهد پیدا

 کالبدی هایمؤلفه نیب یداریمعن یخط رابطه یک .باشدمی پاسخگویان رضایتمندی کننده بینیپیش فتاری ر -فعالیتی

دارد. ودر نهایت اگر مولفه های کالبدی محیطی، معنایی و  وجود رضایتمندی با معنایی و رفتاری -فعالیتی محیطی،

مسکونی مد نظر قرار دهیم رضایتمندی ساکنین را افزایش خواهیم  یهامجتمعرفتاری رادر طراحی قلمرو فضایی -فعالیتی

های مسکونی و نتایج پژوهش ذکرشده در رابطه با قلمرو فضایی و رضایتمندی ساکنان مجتمع یاعتبارسنجبرای  داد.

پژوهش رابطه مثبت و این شده، نکات زیر قابل استخراج است: در المللی ارائههای داخلی و بینمقایسه آن با پژوهش

 مطالعاتی نتایج با موضوع این که است دهش گزارش 0.525 ضریب با رضایتمندی و محیطی–های کالبدیمعنادار بین مؤلفه

 .Zhao et alکه تأکید بر عناصر محیطی فضاهای خیابانی و تاثیر آن بر رضایت سکونتی داشت،  Chen et al. (2022) مانند

که بر ابعاد فیزیکی و  Peng et al. (2021)که بهبود فضاهای بیرونی را در افزایش رضایت ساکنین مؤثر دانست،  (2024)

های کالبدی مانند نور، دکوراسیون که مؤلفه Yang et al. (2025) جتماعی )مثل فضای سبز و سرمایه اجتماعی( تأکید داشت وا

 .داخلی، فضای سبز و دید پنجره را در رضایت کلی تأثیرگذار دانستند، مطابقت کامل دارد

اند )ضرایب بین ی بر رضایت مؤثر گزارش شدهای و رفتارهای معنایی، فرهنگی، زمینهپژوهش، مؤلفهاین همچنین در 

 Ji et al. (2023) ( که این تنوع در عوامل با دیدگاه چندبعدی رضایتمندی سکونتی که در مطالعاتی مانند0.41۸تا  0.23۸

نیازها، مراتب بندی عوامل بر اساس سلسلهبا اولویت Chen et al. (2024)ای، با عوامل متنوع و تأثیرات غیرخطی و آستانه

Dong et al. (2023)  ،با رابطه پیچیده و غیرخطی عوامل زیرساختی، فضاهای فعالیت و مدیریت ملکیHasegawa et al. 

های ذهنی ساکنان، تطابق با نقش مهم برداشت Mantey (2021) بخشی صدا وبا تأثیر ادراکات احساسی مانند لذت (2022)
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های مختلف قلمرو فضایی و رضایت تأکید دارد، رابطه خطی معنادار بین مؤلفه پژوهش بر وجوداین از سوی دیگر،  .دارد

توانند دهند که این روابط مینشان می Chen et al. (2024) و Dong et al. (2023) ،Ji et al. (2023) اما برخی مطالعات مانند

های غیرخطی یا سازیمطالعات آینده از مدل شود درغیرخطی و پیچیده باشند؛ بنابراین برای ارتقای تحلیل، پیشنهاد می

پژوهش کمترین همبستگی بین مؤلفه فرهنگی و این نکته مهم دیگر آن است که در  .یادگیری ماشین بهره گرفته شود

که عوامل اجتماعی مثل حس تعلق،  Ahmadi et al. (2022) اجتماعی گزارش شده است، در حالی که در مطالعاتی مانند

 Chen etای و حس تعلق، با تأکید بر روابط محله Peng et al. (2021)اند، مل اجتماعی بسیار مهم شمرده شدهامنیت و تعا

al. (2024) با بررسی رفتارهای اجتماعی مانند اشغال فضا و نظافت و Iamtrakul et al. (2023)  که نقش دسترسی و ایمنی

تواند نشانگر آن اند. این میاجتماعی نقش کلیدی در رضایت داشته اند، عواملونقل را مطرح کردهدر کیفیت زندگی حمل

های از لحاظ تطابق با پژوهش .تر است یا نیاز به توجه بیشتری داردباشد که در بافت مورد بررسی فضای اجتماعی ضعیف

( بر نقش 13۸۸)ران و همکا رضایی( و 1393و  139۶(، رفیعیان )1393)و همکاران  خسرویداخلی نیز، مطالعاتی مانند 

اند که این امر با کلیدی عوامل کالبدی محیطی، فضاهای باز و رضایت ساکنان از امکانات و طراحی محیطی تأکید داشته

 .است همراستا رضایتمندی کنندهبینیپیش عنوان به کالبدی–پژوهش به ویژه در تأکید بر عناصر محیطیاین نتایج 

 :استبندی تطبیقی به صورت زیر جمع

 المللی مانند( است که با مقالات بین0.525مثبت و قوی )پژوهش این محیطی و رضایتمندی در -رابطه کالبدی Chen 

(2022) ،Zhao (2024) ،Yang (2025) تطابق بسیار بالایی دارد. 

 هایتر بوده و با دیدگاههای فرهنگی، معنایی و رفتاری مثبت ولی ضعیفتأثیر مؤلفه Ji (2023) ،Chen (2024) ،Mantey 

 .همخوانی متوسط تا بالایی دارد (2021)

  اند که نیاز به گسترش خطی است، اما اکثر مقالات به وجود روابط غیرخطی اشاره کردهپژوهش این نوع رابطه در

 .دارد

 دهد در حالی که مطالعاتی مانندهمبستگی پایینی نشان میپژوهش این های اجتماعی در اهمیت مؤلفه Ahmadi (2022) 

 .تواند اختلاف محتملی باشدبه نقش کلیدی این عوامل اشاره دارند که این موضوع می Koçak (2024) و

 های ملکشاهی، رفیعیان و بهزادفر منطبق استهمخوانی با مطالعات داخلی بالا بوده و با پژوهش. 

 

 پیشنهادها

ای از پیشنهادات کاربردی برای بهبود المللی، مجموعهداخلی و بینو تطبیق آن با مطالعات پژوهش این با توجه به نتایج 

 :شودهای مسکونی با هدف افزایش رضایتمندی ساکنان به شرح زیر ارائه میطراحی قلمرو فضایی در مجتمع

 :(0.459 همبستگی ضریب با) محیطی–تقویت مؤلفه کالبدی( 1

 :پیشنهادات طراحی ✅

  های سنی مختلفمناسب و قابل استفاده برای گروهطراحی و نگهداری فضای سبز. 

 انداز به پارک یا حیاط(توجه به کیفیت دید بصری از درون واحدها به فضاهای باز )مانند چشم. 
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 بهبود نور طبیعی در فضاهای مشترک مانند راهروها و لابی. 

 مجتمعسازی، و مبلمان شهری داخلی استفاده از مصالح با کیفیت در طراحی نما، کف. 

 :(0.418تقویت مؤلفه معنایی )با ضریب همبستگی ( 2

 :پیشنهادات معنایی و ادراکی ✅

 ای و حس تعلق را القا کنند، مانند ورودی شاخص، نقوش محلی، تابلوهای طراحی فضاهایی که هویت محله

 .فرهنگی

 بازگیری از نمادهای فرهنگی یا بومی برای طراحی فضاهای داخلی و نیمهبهره. 

 های دیواری، یا تابلوهای مفهومی توسط خود ساکنانانگیز مانند دیوار خاطرات، نقاشییجاد عناصر خاطرها. 

 :(0.357 ضریب با) رفتاری–ارتقای مؤلفه فعالیتی( 3

 :پیشنهادات عملکردی ✅

 های گروهی، آلاچیق(های اجتماعی )محل بازی کودکان، نشیمنطراحی فضاهایی برای تعامل. 

 های جمعی )مانند بازارچه فصلی، جشن محلی، ورزش صبحگاهی(ریزی برای فعالیتبرنامه. 

 روی و ورزش در فضاهای مشترکسواری، پیادههای متنوع از جمله دوچرخهپذیر ساختن فعالیتامکان. 

 :(0.238تر حدود ای و فرهنگی )با ضرایب پایینهای زمینهبازنگری در مؤلفه( 4

 :فرهنگی–ایرای تقویت زمینهپیشنهادات ب ✅

 )تطبیق طراحی مجتمع با الگوهای فرهنگی غالب ساکنان )مثلاً جدایی فضاهای خصوصی و عمومی در پلان. 

 پذیر برای پاسخ به تنوع فرهنگی خانوارهاطراحی انعطاف. 

 سازی فضاهایی برای تعامل فرهنگی )اتاق اجتماعات، سالن چندمنظوره(فراهم. 

 :ترکیب خطی و غیرخطی روابطتوجه به ( 5

 :پیشنهادات رویکرد تحلیلی ✅

 های ساختاری، های غیرخطی مانند مدلدر مطالعات آینده برای شناخت بهتر رضایتمندی سکونتی، از مدل

 .های یادگیری ماشین برای تحلیل بهتر تعامل بین متغیرها استفاده شودبندی فازی، یا الگوریتمخوشه

 طور ناگهانی افزایش حساسیت؛ مثلاً در چه سطحی از دسترسی به فضای سبز رضایت بههای بررسی آستانه

 .یابدمی

 :تقویت بُعد اجتماعی قلمرو فضا( 6

 :رفتاری–پیشنهادات اجتماعی ✅

 تقویت ایمنی و امنیت در فضاهای باز برای افزایش استفاده جمعی. 

  کنندهروی هم یا مسیرهای عبور تلاقیروبهطراحی با هدف افزایش تعامل اجتماعی، مانند محل نشستن. 

 خصوصی که ارتباط بصری بین واحدها را حفظ کرده ولی حریم را نیز رعایت کندایجاد فضاهای نیمه. 
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 :اقدامات سیاستی و مدیریتی( 7

 :پیشنهادات مدیریتی ✅

 و معنایی محیطی،–لبدیهای کاهای مسکونی با تأکید بر مؤلفهتدوین دستورالعمل طراحی قلمرو فضایی مجتمع 

 .رفتاری

 ها )مانند طراحی مجدد محوطه یا انتخاب عناصر مبلمان شهری(گیریمشارکت دادن ساکنان در تصمیم. 

 ها یا وزارت راه و های جدید توسط شهرداریمندی سکونتی در ارزیابی پروژههای رضایتگنجاندن شاخص

 .شهرسازی
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