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 مقدمه

 و اد ظاهر رين ووهان در بار اولين برای ١9-کوويد بيماری ،(٢0١9) دسامبر اواسط در  

 (٢0٢0ج انی ) ب داا  سازمان ،(٢0٢0) ژانويه 30 درا ياف  گسترش کشور سراسر درسرع  به

 اعلا  عمومی سلام  و سلام  المللی برایبين نگرانی ع وان يکبه را ١9-کوويد بيماری ايوع

 قرنطي ه مراکز در يا و خانه در کشورها از بسياری مرد  که اس  ادا کروناويروو باعث ايوعا کرد

 دليلا اودمی مرد  بر بيشتر روانی فشار باعث آن مدت و اپيدمی پيشرف  از اطمي ان عد ا بمان د

 ک ترل از ترو و بيماری به ابتلا از نگرانی به مربوم اس  ممدن روحی مشدلات اين احتمالی

 کردا بررسی را قرنطي ه روانی تأثير الدترونيدی پايگاا سه.(Huang & Zhao, 2020)بااد بيماری

ا اندکردا گزارش را خشم و سردرگمی سانحه، از پس استرو علائمازجمله  م  ی روانی اثرات و

 از مالی ضرر و ناکافی اطلاعات روحی، خستگی بيماری، از ترو قرنطي ه، دورا ادن ترطولانی

 از جدايیا اس  ناخوااي د تجربه يک اغلب قرنطي ه البتها هست د قرنطي ه دوران در زااسترو عوامل

 تأثيرات تواندمی حوصلگیبی و بيماری وضعي  از اطمي ان عد  آزادی، دادن دس  از عزيزان،

 که نيس  مع ا اين به ندته اين االبته(Brooks et al., 2020)ک د جاديا خاص ارايط در یتوج قابل

ا بود خواهد نامطلوب و م  یکاملاً  آن پيامدهای و اودمی محسوب ت ديد يک ت  ا ويروو اين

 م  ی، و مخرب پيامدهای همهباوجود  و اس  همراا هايیفرص  با ت ديدها همهباوجود  پديدا اين

 محدودی مدت گذا  از پس همچ ينا داا  خواهد همراا به را مطلوبی و مثب  پيامدهای مطمئ اً

 مثب  پيامدهای و آثار بررسی به انديشم دان و محققان ج ان، در آن گسترش و ويروو اين ايوع از

 پيامدهای به توجه ابا(Ziari & Dastyar, 2022)اندپرداخته مختلف هایزمي ه در آن م  ی و

 از يدی ج ان، مرد  زندگی ابعاد تمامی در ويروو اين اپيدمی فره گی و اجتماعی اقتصادی،

 ,.Mäkelä et al)تحت تأثیر بحران کنونی قرارگرفته است آموزش است ادتبه که ملی کارکردهای

 ،سيستم١398سال  اس  دماا ابتدای از اجتماعی، گذاریفاصله رعاي  به توجه با ،زيرا(2020

 مدارو تعطيلی ابتدای از تعطيل گرديد عالی آموزش و وپرورشآموزش حوزا در کشور آموزای

 ادامه برای آموزای هایبرنامه اجرای و تدوين بيماری،دغدغه اين رفع به کمک برای هادانشگاا و

آموزای تبديل  هاینظا  رالش ترينخانگی،به بزرگ قرنطي ه ارايط در و م زل در تحصيل

 هایرسانپيا  و اجتماعی هایابده کرونا، ويروو ايوع ،با(Rehman & Khan, 2021)اد
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 والدين از بسياری آن، ک ار در اما اد، تبديل آموزاندانش درو کلاو به خارجی و داخلی مختلف

 پديدا مجازی فضای طريق از آموزشا بودند نام اسب محتوای به فرزندانشان آسان دسترسی نگران

 اي ده بدون ادند، آن از است ادا به مجبور قرنطي ه ارايط به دليل آموزاندانش که اس  نوظ وری

 روان و باروح که وپرورشآموزش بحران مديري ا ک د فراهم آن برای م اسبی زيرساخ  دول 

 و عوارض تواندمی آن به توج یبی که اس  توجهقابل و م م موضوعی دارد، سروکار آموزدانش

 دلواپسان مدارو، تعطيلی کرونا و بيماری اروع باا بااد دااته همراا به بدی پيامدهای

 هاکلاوا ک  د ارائه معضل اين برای م اسبیحل راا تا دوخت د رشم فرادستان به وپرورشآموزش

 روش اين با هاآن تحصيل و اد ارائه آموزاندانش به سطحی هایپيا  کار، اروع برای و اد تعطيل

 است ادا خوبیبه وضعي  اين از نتوان د آموزاندانش اد باعث متعددی عوامل اما اد، گرفته سر از

به  (karimi, 2021) رسيد پايان به اثربخشی ميزان کمترين با تحصيلی سال دليل همين به و ک  د

 سراسر در هادانشگاا و مدارو اکثر کرونا، ويروو از ناای بيماری بالای ايوع و بودن دليل مسری

 يادگيری و آموزش سيستم از تدريس روش تغيير با و حضوری هایفعالي  تعطيلی به مجبور ج ان

 مبت ی آموزای هایروش.(Salimi & Fardin, 2020) روی بياوريد آنلاين آموزش به الدترونيدی

 يادگيری-ياددهی روش ع وان مؤثرترينبه يونسدو توسط ٢005 سال در مجازی ضایف بر

 ديگر وپرورشآموزش و اس  م يد بسيار زمي ه اين در آمدادس به تجربياتا اس  ادامعرفی

 را ديجيتالی و ساختاری تغييرات بايد و دهد ارائه مطلوبی نحو به را قبلی الگوی با آموزش تواندنمی

 بحرانی ايجاد ارايط در ب ابراين؛ دهد گسترش کشور سراسر در را آن و دهد قرار خود کار سرلوحه

 آموزش به توجه ضرورت مدارو، مدتطولانی تعطيلی و ايران و ج ان در کرونا بيماری ايوع مان د

 به کشورها آموزای هایسيستم گذار.(Ives & Cazan, 2024)احساو اد الدترونيدی و مجازی

 ابزارهايی به دسترسی و اي ترنتی زيرساخ  ازنظر هم را جديدی آموزای نيازهای آنلاين آموزش

ا اس  کردا ايجاد جديد آموزای رويدردهای ازنظر هم و هوام د گوای و تبل  تاپ،لپ مان د

 رالش اين حتیا نشد متوقف وپرورشآموزش اما اد تعطيل مدارو حادثه اين به دليل ما کشور در

 ;Ahtiainen et al., 2024)داد رخ آموزای محصولات توليد در وج شی اد تبديل فرص  به

Jakubowski et al., 2024) وپرورش ترين نيروی انسانی سازمان آموزشمعلمان م مدر اين ميان ا

نظران، های تحصيلی به حدی اس  که بيشتر صاحباوندا جايگاا معلمان در همه دورامحسوب می
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-Wharton)دان د آميز نمیمعلمان، موفقي  وپرورش را بدون وجودح آموزشلابازسازی و اص

Beck et al., 2024).حضور زمان و کلاو فضای به ت  ا معلم تأثير اجتماعی، هایابده بستر در 

 داا  نظر در بايد البتها دارد ادامه غيررسمی و ضم ی صورتبه بلده اود،نمی محدود مدرسه در او

 یف ّاور با ناآا ايیازجمله  آموزای مراکز و اساتيد معلمان، برای را مشدلاتی مجازی آموزش که

های مروزا به لطف ف اوریاا (Maggio et al., 2018)اس  کردا ايجاد ناا اخته هایرالش و جديد

اس ا با اطلاعات و ارتباطات، امدان دسترسی به آموزش را مت اسب با نياز انسان محقق ساخته 

ی روزافزون ارتباطات در سطح ج ان و وجود امدانات ارتباطی همچون اي ترن ، گسترش توسعه

تر و در دسترو همگان قرار داردا پتانسيل ای، آموزش، ارزانهای اجتماعی و ف اوری رايانهابده

زين برای های جايگارتباطات سمعی و بصری ف اوری اطلاعات از طريق است ادا از ابزارها و راا

در .(Willse, 2024) آموزای فراتر از مرزهای مدارو س تی، از اهمي  بسزايی برخوردار اس 

طور کامل جايگزين مدارو س تی دوران پساکرونا، ممدن اس  مدارو خاص آموزش مجازی را به

وتحليل آموزش مجازی برای يافتن اقدامات م اسب اگزير ک ونی، تجزيهک  د؛ ب ابراين، در ارايط ن

توجه اس ا با توجه به نوظ ور بودن آموزش مجازی برای افزايش کي ي  و اثربخشی آموزش قابل

به همراا دااته اس   آموزاندانشی را برای معلمان و هاوپرورش کشورمان، رالشدر نظا  آموزش

گونی مان د مشدلات مربوم به محتوا، تج يزات، مشدلات سازمانی و از عوامل گونا متأثرکه 

ی، جغرافيايی و ميزان تحصيلات اقتصادی اجتماعی، هااداف، (haji et al., 2021)ارزايابی 

، انگيزا معلمان (Khorang et al., 2024)مجازی توسط دانش آموزان  آموزشوالدين بر است ادا از 

از مزايای  توانینما با اين (Bhattacharyya, 2020)ی م اسب بودندهارساخ يزو  آموزاندانشو 

آموزان به زمان، آموزان، محدود نبودن دانشدانش یخودک ترل شيافزا اين ايوا از آموزش مان د

را ناديدا  سيتدر یو سرع  بالا یآموزان، کارآمددر دانش یريپذ يمسئول شيافزا

راهبردهای  یهمين دليل، انجا  تحقيق درزمي ه به.(Abdol Ghafour Jamy et al., 2021)گرف 

آموزان، رفع موانع و مشدلات آموزش مجازی برای موفقي  تحصيلی دانش آموزش مجازی

تجارب : اودر اين تحقيق به اين ادل مطرح میرسدا بر اين اساو سؤال اصلی دضروری به نظر می

 ؟رگونه بودا اس  کرونا یخود در دوران پاندم یآموزش مجاز یمعلمان از راهبردها ستهيز
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 روش 

 آموزش یراهبردها یم طق نييبه دنبال تب  دهيتوجه به ا اس  با یکاربرد حاضر ازنظر هدف پژوهش

ی اکتشاف یدارا اسيپد  يو ازنظر ماه ی يپژوهش حاضر، ک م،يآن بود قي، کشف و ف م عممعلمان

در سال تحصيلی که اامل کليه معلمان مقطع ابتدايی، در ا ر ب در ماهش ر  ک  دگانمشارک  اس ا

آغاز  هدفم د ملاکیصورت به یريگنمونه ،باادیماات د دتجربه آموزش مجازی ( ١400-١40١)

ها دادا معلم ١0در پژوهش حاضر پس از مصاحبه با کرد  دايمه پها ادادادا ااباع به دنياد و تا رس

و انجا  مصاحبه متوقف گرديد اما برای پربارتر کردن م اهيم يافته ادا؛ پس  ندبه حال  ااباع رسيد

ا ن ر در پژوهش حاضر ارک  کردند ١٢ديگر نيز مصاحبه ادا درن اي ،  معلم از ااباع با دو

سال سابقه تدريس و تجربه تدريس در دوران  5حداقل ی که معلمان ز:ا اندورود عبارتهای ملاک

عد  همداری م اسب  :ملاک خروجو  آگاهانه از ارک  در پژوهش  يرضا اند،را دااتهکرونا 

انجا   یاهيمصاحبه اول ،یاصل قبل از مصاحبه نيبود ب ابرا ها حين انجا  پژوهشآوری دادادر جمع

پتس از انجتا  دادن  ؛است ادا اد افتهيساختار مهين یهاها از مصاحبهدادا یآورج   جمع ادا

روش کلايزی است ادا  از مت ی هایدادا وتحليلتجزيه برای ها ابتتدا متن نوارها پيتادا اتدمصاحبه

م ظور به .اوندا ارسال و تأييد ادادا برای مصاحبهک نستتخه از کدهای استخراجيازآن پس اد،

 ادند، اوليه ا اسايی یهاها ر دين مرتبه بازخوانی ادند و مقولهو غرق ادن، دادا هاآا ايی با دادا

ين طبقات ا ک طبقه ک ار هم قرار گرفت د و طبقات اوليه ادل گرف در ياوليه مشابه  هایمقوله

 یهادادا را تشتتديل دادند همچ ين برای اطمي ان از صح ی اصلی هاادا و مقولهدرهم ادغا 

جز ها وجود دااتت  و دو پژوهشگر ديگر بهو عميق دادا مدتی، درگيری طولانادایگردآور

ها را برای تأييد نواتهداات دا پژوهشگران دس  ها مشارک دادا ليپژوهشتتگران اصلی، در تحل

ک  دگان به مشارک  مجدداً  یريپذ دييتأ کدگذاری و طبقات ر دين بار خواندند و برای افزايش

ی، روش ديگر برای افزايش لانطو و ديدارهای یريگمراجعه کردندا دااتن حداکثر ت وع در نمونه

ها کاهش دادا جيتدربهو  ها و طبقات فرعی از مصاحبه اوليه ادل گرف ها بودا مقولهاعتبار دادا

ن پژوهش رضاي  و در اي .ظ ور يافت د ی اصلیهادر تما  واحدهای تحليتتل ادامه ياف  تا مقوله

محتوای  یسازادايدر پ یدارهويتی و رعاي  امان  لاعاتاوندگان، ح ظ اطمصاحبه آگاهی

 .ی مدنظر قرار گرفت دلاقحظات اخملا ع وانها بهمصاحبه
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 یافته ها

ارک  اامل  ١٢تعداد ک  دا در اين پژوهش افراد   دام ه ن ر مرد بودندا 5ن ر زن و  7ن ر بودند که 
ک  دگان از ليستتانس تا تحصتتيلات اتترک  ستتطح ستتال بودا 44-٢8ک  دگان بين ستت ی اتترک 

 ارائه ادا اس ا ١-4اوندگان در جدول گرف ا مشخصات مصاحبهليسانس را در برمیفوق

شوندگان: ویژگی جمعیت شناختی مصاحبه1جدول   

 کد جنس سن تحصیلات سابقه کار

 1 زن 35 لیسانسفوق سال 10

2- زن 28 لیسانسفوق سال 8  

 3 زن 33 لیسانس سال 9

 4 زن 40 لیسانس سال 15

 5 مرد 32 لیسانسفوق سال 6

 6 مرد 31 لیسانسفوق سال 10

 7 زن 32 لیسانسفوق سال 6

 8 مرد 38 لیسانس سال 9

 9 زن 33 لیسانس سال 7

 10 مرد 41 لیسانس سال 12

 11 مرد 44 لیسانس سال 20

 12 زن 38 لیسانس سال 10

 

ی ادايگزها کد گزارش و تحليل ادند که در ادامه ج   دستيابی به کدهای اصلی و فرعی، مصاحبه

 ها ارائه اد:از مصاحبه

روز روزبه یمجاز یس  و ارتبام ما با فضاا تغيير وتحولبود رون جامعه در حال  یديجربه جدت»

 ميسازگار ک های جديد)مجازی( خودمان را با آموزش ميبتوان ديا به نظر من باک دیم دايپ شيافزا

 (ا6کد«)ميرا ک ار بگذار یو س ت یميقد یهاو روش

هيچ زمانی  صورت نياايوع کرونا نظا  آموزش رو مجبور به تغيير ايوا خودش کرد در غير »

گستردا قادر به انجا  ادن نبودا خوبيای که داا  باعث  صورت نياآموزش مجازی اونم به 

اه يی در قالب فضای مجازی ارائه میهاکلاوهمشرف  در حوزا فضای مجازی اد بعد از کرونا پي
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نقطه کشور به مرکز کشور وصل ک ه در  نيترمحرو و  نيترافتاداتونه يک کاربر رو از دور که می

 (ا8کد«)ها کاسته ادحقيق  از هزي ه

ن در کلاو مجازی حضور پيدا کردااا تواجويی در وق  و هزي ه يع ی در هر مدانی میصرفه»

 (3کد«)حضور در کلاو بدون تشري ات و راح  بودن

اوخی و اادی آموزان اوخی ک م و جو کلاسم خشک نبااد، تما  تلاام بر اين بود که با دانش»

 (ا9کد)«.آموز( م م اس برای همگان )آموزگار و دانش یداات در ايجاد يک فضای دوس 

اين کار علاوا بر پويايی کلاو باعث پيشرف  يادگيری  کرد یماز بارش فدر توی کلاو است ادا »

 (ا١١کد«)ادیمآموزان برای مشارک  دانش زايانگوارتقا 

 ها استخراج اد:ها کدها مان د جدول زير از متن مصاحبهدر ادامه با بازخوانی مصاحبه

 یو فرع یاصل نيو مضامنمونه گزارا ها  :٢جدول 
 مضامین اصلی مضامین فرعی گزاره

هس  و ارتبام  شرف يبود رون جامعه در حال پ یديجربه جدت

هرر د که  ک دیم دايپ شيروز افزاروزبه یمجاز یما با فضا

هس ا به نظر من  یصورت مجازها بهآموزش شتريب الاننيهم

و  ميسازگار ک  یخودمان را با آموزش مجاز ميبتوان ديبا

 اميرا ک ار بگذار یو س ت یميقد یهاروش

پذيرش پارادايم 
جديد ف اوری و 

 آموزش از راا دور

 

 

 

 

 

 

ف اوری و پارادايم 

 جديد آموزش

پذيرش پارادايم جديد ف اوری و آموزش از راا دور باعث می 

اود که دانش آموزان به يادگيرندگانی مستقل تبديل اونديع ی 

مطالب جديد در اي ترن  به پيشرف  با سرچ  و مطالعه کردن 

 خود کمک ک  دا

تر بود صرفهمن آموزش آنلاين ات اق مثبتی که افتاد به به نظر

آموزش ديد و آموزش  اه در هر زمان و مدانیيادگرفتيم که می

 داد حتی اگر ارايط سخ  بااه

در دسترو بودن و 
پذيری در انعطاف

 زمان و مدان

زياددرکمترين زمان به ب ترين مطالب با وجودبعدمسافتی 

 دسترسی دارندا

در هر حالتی امدان ارسال و است ادا از مطالب درسی وجود 

 داردا

عد  محدودي  
 سيتدرزمان 
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آموزش )

 وق (تما 

آموزان اوخی ک م و جو تما  تلاام بر اين بود که با دانش

اوخی و اادی در ايجاد يک فضای کلاسم خشک نبااد، 

 اآموز( م م اس برای همگان )آموزگار و دانش یداات دوس 

 سقوم معلمان از
 مس د و مقا  برتر

اين توفيق اجباری باعث اد که من و همدارانم روش است ادا 

 ی مختلف را ياد بگيريمافزارهانر از 

ارتقاو سواد 
 ایرسانه

آموزش رو فراهم  طيها همه تلااشان رو کردن که اراخانوادا

 یبرا یکردن مال  هيگ ته اد انجا  دادن از هز یک ن هر کار

کردن با  نيگرفته تا تمر یاخص یو گوا  ترن يا دنيخر

  آموزدانش

 همداری والدين

با وجود مطالب اساتيد و همداران گرامی همداری والدين در 

 پيشرف  علمی دانش آموزان نقش موثری داات دا

مجازی باعث افزايش مشارک  والدين  در امور درسی آموزش 

دانش آموزان اد؛همين امر باعث ارتقای ارتبام بين معلمان و 

 والدين ادا

ه سدونتشان گاهی اي ترن  م طقآموزانم به خاطر يدی از دانش

تدريس و  ادیمنداات د ولی زمانی که اي ترنتشان وصل 

آموزش مجازی باعث  کردیمرا نگاا  فرستاد یميی که دئوهايو

 آموزش را از دس  ندهدا وق چيهکه  ادیم

امدان دسترسی 
به کليه  آموزدانش

مباحث آموزای 
 دفعاتبه

 
 
 
 
 
 
 

راهبردهای 
 آموزای معلمان

 

هيچ محدوديتی ج   بازبي ی دوبارا مطالب وجود نداا )با 

 وجود است ادا قبلی مطالب(ا

توی  یاگر معلممن خلاقي  معلمان افزايش پيدا کرد  ه نظرب

برطرف اد  ضعفِکرونا اين  در دورانتدريس ضعف داا ، 

از طريق فضای مجازی  ا رهاکلانی ت ران و معلمررا رون 

در تدريس و ف م  تشانياز خلاقادن و توانستيم  هاخانهوارد 

 بيشتر مطالب است ادا ک يم

 و لاقي توسعه خ
در  ینوآور
 سيتدر
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ديدن تدريس معلمان ديگر در فضای مجازی باعث  ادوفايی  

 ذه ی معلمان  در ج   ارائه مطالب ادا

 ليدر ااد به نسبتاً خوب بود امدان تشد یبستر آموزا  ي يک

اد یدعوت را نم  کيل ااخوب بودا یليکلاو و گروا خ

 س،يآزمون، تدر اب،ياعم از حضوروغ گريکرد موارد د یطراح

 پخش زندا همه خوب بودن ،یصوت یگ تگو

وجود امدانات 
ج    مت وع

 تدريس

اين کار علاوا بر پويا ادن  کرد یماست ادا  هادايااز بارش 

 اادیمآموزان برای مشارک  دانش زايانگکلاو باعث افزايش 

روش تدريس 
 بارش فدری

کرد  میذااتم درسم رو با پاورپوي   همراا برااون آه گ می

کرد  و که برااون جذاب بشه يا درو رو بي شون تقسيم می

 گ تم جلسه بعد کيا درو بدنامی

 فعال سيروش تدر

کردن مطالب  ف مقابلبرای  لميف ،برواور ،دياسلا ،از کتاب

 باادا تر هيهزکمکه بيشترين تأثير و  کرد یماست ادا 

 آموزش مدمل

 

 کد فرعی به دس  آمد که به ارح زير اس ا ١3کد اصلی و  ٢ها و استخراج کدها تعداد از تحليل مصاحبه پس

 در دوران پاندمی کروناخود  آموزش مجازی یتجارب زیسته معلمان از راهبردها-3 جدول

 های اصلیمضمون های فرعیمضمون

 پذيرش پارادايم جديد ف اوری و آموزش از راا دور
 پذيری در زمان و مدانبودن و انعطاف در دسترو

 وق (آموزش تما ) سيتدرعد  محدودي  زمان 
 مس د و مقا  برتر سقوم معلمان از
 ایارتقاو سواد رسانه
 همداری والدين

 ف اوری و پارادايم جديد آموزش

به کليه مباحث آموزای  آموزدانشامدان دسترسی 
 دفعاتبه

 سيدر تدر ینوآور و لاقي توسعه خ
 ج   تدريس وجود امدانات مت وع

 روش تدريس بارش فدری
 فعال سيروش تدر

 آموزش مدمل

 راهبردهای آموزای معلمان
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 ف اوری و پارادايم جديد آموزش

دنيای  از معلمان واسطهبی و مستقيم تجربه تجارب زيسته معلمان ااارا به رويداد مضمون اصلی
 از يا اود گ جاندا آن در ما تعصبات و اود زدا بررسب تجربه آن اي ده از قبل اس ، آموزای

 اند،کردا تجربه را خاصی پديدا «مستقيماً» که افرادیا آوريم دس  به نظری م  ومی تجربه آن
 رويدادهايی با خود تدريس فرآي د و مدرسه در که معلمانی مان د؛ انددااته ایزيستهتجربه يع ی

 در معلمان زيستهتجربهکشف  اند،کردا کسب معلم زيستهتجربه نا  به تجربياتی اند،ادا مواجه
 م جر مدرسه و خانوادا آموزان،دانش خود هایواک ش و رفتارها تعاملات، ها،ويژگی با رابطه

اولين مضمون اصلی ا اودمی يافته اين کارگيریبه با درنتيجه و مثب  بالقوا عوامل ا اسايی به
 رشيپذ مضمون فرعی هس  که اامل: 6موزش اس  که دارای ف اوری و پارادايم جديد آ

 پذيری در زمان و مدان،دسترو بودن و انعطاف در ،پارادايم جديد ف اوری و آموزش از راا دور
 مس د و مقا  برتر، آمدن معلمان از فرود وق (،آموزش تما ) سيتدرمحدودي  زمان  عد 

 ی والدين هس اهمدار ای،سواد رسانه ارتقاو
 :پذيرش پارادايم جديد ف اوری و آموزش از راا دور

در سراسر دنيا  آنلاين در دورا ايوع ويروو کرونا در سراسر ج ان، است ادا از سبک آموزش
م ظور از آموزش آنلاين، فرآي د يادگيری، کسب دانش و م ارت مبت ی بر  .اد رتريگهمه

و خبری  رديگیاي ترن  ادل م لهيوسبه یدر آموزش آنلاين، رابطه استادااگرد .اي ترن  اس 
درو فيزيدی نيس  و هر آنچه مربوم به کلاو درو، آموزش و يادگيری  یهااز کلاو

آموزش  نيمسئول از اجرای اين ف اوری جديد، قبل ااودیمجازی اجرا م یها، در پلت ر اودیم
هم کردندا پذيرش فراي د آموزان فرادر دانش را اين آموزشعوامل مؤثر بر پذيرش کشور تمامی 

پارادايم جديد و است ادا از ابزارها در امر آموزش سبب سازگار ادن و تل يق جوامع مدرن و 
 گردداسبب پيشرف  اجتماعی می  يدرن اس تی و 

پذيرش تد ولوژی جديد باعث ادوفايی ذه ی کودکان و معلمان دريافتن مطالب بروز درسی  »
 (ا6کد«) می اود

 پذيری در زمان و مدان:بودن و انعطافدر دسترو 
ها در قالب فضای مجازی ااد در دوران کرونا باعث کاسته برقراری ارتبام و تشديل کلاو

به تشري ات و بسترهای آموزش  رراکههای آموزش حضوری زيادی گرديد ادن از هزي ه
 ود داا اآموزان وجراحتی امدان دسترسی برای همه دانشحضوری احتياجی نبود و به
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توان در کلاو مجازی حضور پيدا کردااا جويی در وق  و هزي ه يع ی در هر مدانی میصرفه»

 (6کد«)حضور در کلاو بدون تشري ات و راح  بودن
 عد  محدودي  زمان تدريس:

وج ه مثب   ازجملهزمان تدريس معتقد بودند که   يمحدودک  دگان در خصوص عد  ارک 
که امدان آموزش در  صورت نيادن محدودي  زمان آموزش بود به دوران کرونا بردااته ا

 ی فراهم بوداهرزمان
 محضبه دنديپرسیمآموزان يا والدين سؤال درسی داات د در فضای مجازی هرزمان که دانش»

 (ا5کد«)داد یمپاسخ  د يدیماي ده پيامشان را 
 مس د و مقا  برتر: سقوم معلمان از
 سخنخوش يی،رو، گشاداباتجربه در فضای آموزش آنلاين معلمان های بارزيدی از ويژگی

وگوی صميمانه با طبعی و مزاح پس ديدا و گ  با اوخ نبودن کلاو اس  معلم و خشکبودن 
از  ک دا از ديدگاا مزلو نيز يدیآموزان، فضای خشک تدريس صرف را ااد و جذاب میدانش

خصمانه بودن در ارتبام با  ريعی فلس ی و غطبافراد خودادوفا، احساو اوخ یهایژگيو
 ديگران اس ا

توی  اکثراًبپرا رون  ازسراانکه خواب  د يخ دیم کرد یماوخی  آموز دانشسر کلاو با »
 (ا7کد«)ادندیمبودند و فقط برای حضوری زدن آنلاين  داريوبخوابرختخواب حال  

 همداری والدين در زمان ايوع کرونا:
ادت درگير خود ها را بهبه دليل اي ده آموزش از محيط مدارو وارد محيط خانه اد خانوادا

کردند و درياف  آموزش از طرف مدرسه بايد تمرين می علاوا برآموزان کرد رراکه دانش
 ی ادندترپررنگها در اين مورد دارای نقش خانوادا

 حضوردااته فرزندانشانن مجبور بودن ک ار به نسب  همداری اوليا خوب بود رون پايه اول بود»
 (ا٢کد«)باا د

 ای:ارتقاو سواد رسانه
ادند که  وب محور مراکز آموزای ناگزير به است ادا از آموزشی ويروو کرونا ريگهمهبا 

ای ازجمله الزامات ها از سواد رسانهنگرش معلمان به اين نوع از آموزش و برخورداری آن
 بااداآموزان میدانشتحصيلی قق پيشرف  وپرورش برای تحآموزش

ای خود نبود  ولی آموزش آنلاين افزايش سواد رسانه به فدرمن قبل از آموزش آنلاين اصلًا »
 (ا4کد«)ای خود را افزايش دهماين فرص  را پيش آورد تا سواد رسانه
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 راهبردهای آموزای معلمان

 برنامه يک راهبرد ،تریکل بيان بها اس  صعمل در موقعي  خا یوايا در لغ  به مع ای راهبرد
 مطرح معين هدف يک به رسيدن برای و تشديل عمليات یامجموعه از که اس  کلی ینقشه با
 راهبرد ا پس وقتی اين نقشه برای رسيدن به آموزش بااد، راهبرد آموزای اس ااودیم

نوع وظايف  یک  دانييتعزيرا  رود؛یمآموزای يدی از عوامل م م در فراي د طراحی به امار 
آموزان در کلاو درو اس ا انتخاب يا طراحی راهبرد دانش یها يفعال ساز هيزممعلم و 

مضمون اصلی دارای  نيمتخصص ف اوری و طراح آموزش اس ا ا یع دام اسب آموزای بر 
 ،دفعاتهبه کليه مباحث آموزای ب آموزدانشامدان دسترسی  که اامل: هس مضمون فرعی  6

 ج   تدريس، آموزش مدمل، وجود امدانات مت وع ،سيدر تدر ینوآور و لاقي توسعه خ
 ، روش تدريس بارش فدری هس افعال سيروش تدر

 :دفعاتبه کليه مباحث آموزای به آموزدانشامدان دسترسی 
زمان ک د، زيرا ت  ا در  مرور ر دين بار را مطالب تواندنمی آموزدانش حضوری در کلاو

 ،ک دمی حل سؤال نمونه ر د ک د وهای م م درو را تدرار میب دی اس  که استاد بخشجمع
 و هست د پخش قابل بخواهد آموزدانش که بار هرر د محدودي  بدون آموزش مجازی اما
 ر دين بار نگاا کردا را آموزای ويديويی يک توانمی
ديدند و اين خيلی روی بار ديگر میيک آموز  هر زمان که مشدلی داات د تدريس رادانش»

 (ا١٢کد «)ها مؤثر بودپيشرف  آن
 :سيدر تدر ینوآور و لاقي توسعه خ

ها و ابزارهای نوآورانه اس  که ب بود خلاقي  در آموزش مجازی به مع ای است ادا از روش
های ارتباطی و یف اور .ک د جاديا فرآي د آموزش و يادگيری را در محيط آنلاين

 کمک تدريس افزايش خلاقي  در توج یقابل ادل به توان دمی آنلاين آموزای بزارهایا
 محتوا، توليد ابزارهای و تعاملی افزارهاینر  آنلاين، آموزای هایپلت ر  از است اداا ک  د

 ک دامی فراهم معلمان خلاقي  امدانات بيشتری را برای
فضای کلاو  ؛ واودیآموزان مو ب تر دانش رگذارتريخلاقي  در آموزش م جر به يادگيری تأث»

مدرن در آموزش نتايج  یهااست ادا از روشمن  به نظر اک  دیتر مآموزان جذاببرای دانشرا 
 (ا6کد «)به همراا خواهد داا ما آموزان خوبی را برای دانش
 ج   تدريس: وجود امدانات مت وع
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تسلط به محتوا، امدانات  علاوا بر بالا از کلاوبرای موفقي  در تدريس و درياف  بازدهی 

گيری بيماری کرونا و بعد از طی ادن زمانی از همه ی برخوردار اس اژايواز اهمي  آموزای 
های خود را مت اسب با نياز ها قابلي اين برنامه مرورزمانبههای آموزش مجازی گسترش برنامه

 تدريس فراهم گرديدا و امدانات مت وعی ج   کاربران افزايش داد
 ااخوب بودا یليکلاو و گروا خ ليدر ااد به نسبتاً خوب بود امدان تشد یبستر آموزا  ي يک»
 س،يآزمون، تدر اب،ياعم از حضوروغ گريکرد موارد د یاد طراحیدعوت را نم  کيل

 (ا١٢کد«)پخش زندا همه خوب بودن ،یصوت یگ تگو
 آموزش مدمل:

 کارگيری ر د روش در ارائه محتوای آموزای اس بهآموزش مدمل به مع ی 
 (ا٢کد«)آموزان تقوي  ک مبا است ادا از آموزش مدمل يادگيری را در دانش کرد یمسعی »

 روش تدريس فعال
اود که مسير ک  دا ظاهر میتدريس فعال، معلم در نقش يک تس يلگر و هداي  درروش

 طرفهکيارائه  یجابهاين حال ،  درک دا ار میآموزان هموآموزش و يادگيری را برای دانش
آموزان را به مشارک  و همداریِ بيشتر در اود که دانشهايی است ادا میاطلاعات، از روش

 .ک دفرآي د يادگيری ترغيب می
اين امر  ادیآموزان ماعث افزايش انگيزا و مشارک  دانشکه ب کرد یميی است ادا هاروشاز »

 (3کد«)بااد مؤثر، عميق و ماندگار اانیريادگآموز  ينشدا ادیم باعث
 سر کلاوخواستم کار کلاسی رو تحقيق ک ن و ها میکرد  يا از بچهفيلم آموزای پخش می»

آموز بيشتر از من فعالي  ک ه جورايی روش تدريس فعال رو پيش گرفتم که دانشارائه بدن يه
 صرفاًآموز توی کلاو نه و فعالي  دانشو نمرات رو گذااتم بر حسب ميزان همداری 

 (ا١0کد«)امتحان
 روش تدريس بارش فدری:

توان می از آن ؛ کهاس  های جديد در حوزا آموزش و تدريسروش بارش فدری يدی از روش
ک د سپس با قرار دادن يک معلم يک سؤال را مطرح میر اين روش ها ب را بردا ددر اکثر درو

های خود را مطرح ک  د و در انت ا خواهد که پاسخمیآموزان دانش محدودي  زمانی، از
 .گيردلاز  توسط معلم صورت می یهایريگجهيب دی و نتجمع

رو  نظراان خواستمیم آموز دانشپس از طرح ايدا از همه  کرد یميک موضوعی را مطرح »
 (ا5کد«)داد یمرو ارائه  هاصحب ی از تمامی ريگجهينتبه   يدرن اراجع به اين موضوع بده د 
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 زايانگاين کار علاوا بر پويا ادن کلاو باعث افزايش  کرد یماست ادا  هادايااز بارش »

 (ا١١کد«)ادیمآموزان برای مشارک  دانش
 

 یریگجهینتبحث و 
خود در دوران  یآموزش مجاز یمعلمان از راهبردها ستهيتجارب زاين پژوهش با هدف بررسی 

که تجارب زيسته معلمان  دهدیمها نشان از يافته آمداانجا  گرف ا نتايج به دس   کرونا یپاندم
« راهبردهای آموزای معلمان»و « ف اوری و پارادايم جديد آموزش»اامل دو مقوله اصلی 

در اين  آمدادس بهمضمون اصلی اولين  ع وانبهف اوری و پارادايم جديد آموزش ا اودیم
، در دسترو بودن و پذيرش پارادايم جديد ف اوری و آموزش از راا دوراامل: ، پژوهش
آمدن  فرود ای،پذيری در زمان و مدان، عد  محدودي  زمان تدريس، ارتقاو سواد رسانهانعطاف

مضمون اصلی راهبردهای آموزای  ؛ وی والدين هس همدار مس د و مقا  برتر، معلمان از
و   يخلاق توسعه، دفعاتبه یمباحث آموزا هيموز به کلآدانش یامدان دسترسمعلمان اامل 

 روشی، بارش فدر سيتدر روش، سيامدانات مت وع ج   تدر وجود، سيدر تدر ینوآور
 بودا مدمل آموزشو  فعال سيتدر

گيری بيماری کرونا و قرار گرفتن در وضعي  قرنطي ه همهبيان کرد که  توانیمها در تبيين يافته
را وپرورش های زندگی عادی افراد گرديد اين بيماری ن اد آموزشر روتينخانگی باعث تغيي

به اين  سرع بهآموزای بايد  مؤسسات، نيب ابرا تح  تأثير خود قرار داد، هاارگاناز ساير  شتريب
گذر سريع از مدل  امدان و فرآي دهای آموزای را تضمين ک  د تداو  ،پاسخ ده دتغييرات 

فراگير ادن و رونق يافتن  د اين دوران باعث فراهم ک  را س تی به مدل آموزش از راا دور
ف اوری و آموزش  به افزايش پذيرش ايوا جديدی ازو در سراسر کشور  الدترونيدیآموزش 

 ا(Bloom et al., 2020; Sanrey et al., 2021)ددر دستگاا تعليم و تربي  بو
 ازلحاظ فراگير يادگيری الدترونيدی، نظا  يادگيری اس  که در آن آموزاگر و یطورکلبه

اي ترن  و  یاز ف اور یبرداربا ب را درو جدا هست د و محتوای گريددياز  و مدان زمان
تدوين و ارائه  کامپيوتری تح  پواش يک سامانه، پلت ر  و يا اپليديشن م اسب یهاابده

عد  محدودي  های نوين آموزای به دليل ندااتن محدودي  زمانی و مدانی و ايوا اين اودیم
 Yoon) ها قرار گرفته اس گيرنداامروزا مورد استقبال بسياری از مربيان و آموزش زمان تدريس

et al., 2024). 
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 یريگجهينت کي در(Familoni & Onyebuchi, 2024; Gracious et al., 2024)یپژوهش ميت

و  یمجاز سترش امداناتگ ،در صورت فراهم ادن یمجاز یهاآموزش کردند که انيمشابه ب
و  شرف يپ یبرا تواندیپذيرش پارادايم جديد ف اوری و آموزش از راا دور در کل کشور م

تما  م اطق کشور  یفرص  آموزش برابر و برتر را برا و بااد ديم  اريتوسعه آموزش بس
 شانيا یهاو است ادا همگان از کلاو برتر استادان بهی فراهم ک دا دسترس دسانيصورت به

يی، افزادانشباعث  نيهمچ  ابودا اس  یمعدود تعداد اريدر اخت نيکه قبل از ا س ی اامدان
 ای و آموزش ادا اس ادر سواد رسانه معلمان یاراد حرفهکردن دانش معلمان و  روزبه

ای باهدف افزايش کي ي  انگيزا معلمان را برای، ارتقاو سواد رسانه آموزش الدترونيدی
ياددهی و  بهلذا برای معلم هم ج  ا(Hyseni Duraku & Hoxha, 2020)ترش دادآموزای گس

با  باراکه يا به اين مع ا که معلمان توانست د طی مواج را به دنبال داا يادگيری  بههم ج 
خود ازجمله دانش ف اوری، دانش توليد محتوای  یهاها و م ارتالدترونيدی دانش یهاآموزش

تداليتتف در فضای ه آموزاتتی مجتتازی، اصول ت ي یهالميالدترونيدی، دانش توليد ف
موجود معلم ی هادانشه محيط را نيز توسعه ده دا توسع وجو در اينالدترونيدی و دانش جس 

 Azizi & Hosein Nejad, 2021; Leddo)دهدیمکي ي  آموزش را تح  تأثير قرار  مستقيم

et al., 2017)ا 
 ،یعادی هاکلاوع ارو ، ه گا ١9 ديکووی پاندم از که پس ی مشابه بيان ادريگجهينتيک در 

ب تر  رادی برالاين آنی ابزارها از است ادا به ديبا رای عال آموزش رانيو فراگ معلمان  دايدر آ
 Pokhrel)يدفراهم نمايادگيرندگان  یبرا يزانگنشام يیو فضاد کر قيتشوی ريادگيو  آموزش

& Chhetri, 2021)دو  ينو تعامل اآموز انشد معلم،بر مثلث  دريست ی،ر آموزش مجازاد
 یطبعافراد خودادوفا، احساو اوخ هایيژگیاز و يدیمزلو  يدگاااز د، ع صر استوار اس 

بتواند با تحول در  يدبا ده دا ادياس ا  يگرانبا دتعامل خصمانه بودن در  ريو غ یفلس 
و مطلوب را  يزانگنشام يیو فضاک د تر را دوستانه یآموزا يطمح يرحضوری،غ یهاآموزش

حضور داوطلبانه و مشتاقانه در کلاو  یها براآن کهیطوربه يد؛فراهم نمايادگيرندگان  یبرا
از راا دور،  اآموزش(Frisby et al., 2024; Ramli et al., 2024)ک  د یامارلحظه یدرو و

  یاو باعث پيدا ادن مع ای تازا  در معرض کار آموزش قرار دادا اس قبلاز  تروالدين را بيش
که والدين در رابطه  ادافيع وان فعاليتی تعرادا اس  مشارک  والدين به هاآنمشارک   از

دارای سه  که  ده دیخود در راستای يادگيری مباحث آموزای در خانه انجا  م با فرزندان
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 Wang et al., 2023; Wang & Tang, 2024; Yemini) و رفتاری اس ،عاط یحوزا: ا اختی

et al., 2019)ا 
ها به اين مسئله توجه دارند که مشارک  والدين اامل ايجاد رارروب يادگيری بسياری از يافته
برای يادگيری درونی کمک در انجا  تداليف مدرسه، ايجاد انگيزا  رزندان خود،در خانه برای ف

تأثيرات مثبتی بر پيشرف  تحصيلی  ها يفعالکه اين  و ارائه کمک واقعی در آموزش نياز دارند
سازی  مشارک  والدين در تداليف، عملياتی ا(Ewing & Cooper, 2021) آموزان دارددانش

وظايف،  یدهسازمان)ع وان ادلی از کمک کي ی به تواندیرايج مشارک  والدين اس  که م
انجا  )کمک کمی  يا (کمک به ايجاد يک محيط آرا ، پشتيبانی از يادگيری و دستيابی به پاسخ

 ا(Wang et al., 2023) اود دايتداليف، کمک به حل مسائل( د
 6بود که دارای  راهبردهای آموزای معلمان در اين پژوهش آادارادادومين مضمون اصلی 

 و لاقي توسعه خ ،دفعاتبه کليه مباحث آموزای به آموزدانشامدان دسترسی مضمون فرعی 
روش  تدريس بارش فدری، روش ج   تدريس، وجود امدانات مت وع، سيدر تدر ینوآور
برای توسعه و پيشرف  هر  ارگان نيتروپرورش م مآموزش مدمل هس ا آموزش فعال سيتدر

معلمش را از  سيتدر وق چيآموز هدانش کهاس   ادلیبه  آنلاينکشوری اس  آموزش 
برای معلم را  سيو تدر ودا کلاووارد  تواندیم تمايل دااته باادهر زمان که  دهدینم دس 

 ;Felder & Brent, 2024)  ديبیم بخواهد  که بار هرر د محدودي بدون  شتريبيادگيری 

Nwanaka, 2024)يدی از عوامل کليدی معلم لاقي خآنلاين  در فراي د ياددهی و يادگيری ا 
آموزان ره در حين يادگيری دلپذير برای دانش ايجاد فضایاعث بهس  زيرا  یضرور اريبس

در ساير  توانیرا م  يخلاق ا(Rahman et al., 2024) اودیم يادگيری آنلاين و ره آفلاين
مثال، با تشويق بيان از طريق ع وانا بهنيز به کاربرد انگليسی زبان سييادگيری مان د تدر یهاحوزا

و توان د ياد بگيرند که تأمل ک  د آموزان مینواتن در قالب نامه، اعر و موارد ديگر، دانش
ايدا  تواندیخواندن ساختاريافته م یها يخود را بيان ک  دا به همين ترتيب، فعالی هادگاايد

 & Rahmayanti)پژوهش  جينتا ا(Marcos et al., 2020) پردازی و کاوش را تقوي  ک د

Mubarok, 2022)تاسخ  کار ک د  سيدر تدر ديمعلم با ن،يدر آموزش آنلانشان داد که  زين 
است ادا  ر،يگهمه  يوضع نيکار در ا نيانجا  ا یهااز راا یديا صورت گيرد خوبیبه یريادگي

آموزان بتوان د جذاب اس  تا دانش نيآنلا یريادگي یها يفعال جاديمعلم در ا  ياز خلاق
 زين (Akpur, 2023)؛(Gajda et al., 2017)مطالعات  جينتا ا  دک اف يخوبی درمطالب را به
در  کيستماتيبه درک روام د و س ازين کهاس   یسازا ر دوج  کي  يخلاقنشان داد که 
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 ب بود پيشرف  تحصيلیی و بر يادگيربسيار زيادی  مثب  اين روش تأثير دارد یآموزا یهاطيمح

آموز دانشدرو مجازی  لاودر ک در دوران پاندمی کرونا داا ا رندگانيادگي و مشارک 
با  خلاقرفتار ک د، بلده معلم  لانهپشتت  در اتاق مجازی نشسته بااتتد و م  ع تواندینم

آموزش  یهاآموزان را در تمامی قسم از راهبردهای گوناگون مشتتارک  دانش یريگب را
تدريس  روش از است ادا ااوند  از درک و ف م نائل یبه سطح بالاتر آنانتا  ک دیتس يل م

 ،يادگيری ب ي ه یارتقا ،برای ارتقای مشارک  گ تاری بارش فدری و آموزش مدمل فعال،
توسط رفتار مثب   اين عوامل که ک دیمآموزان کمک دانش ن ساعتمادبهانگيزا،  شيافزا

 Khan)؛(Unin & Bearing, 2016) اودیمم عدس آموزان در طول مشاهدات کلاو دانش

et al., 2017)ا 
ها ی داداگردآوربه  توانیمبود که  روروبهيی ها يمحدودبا  هاپژوهشاين پژوهش نيز ساير 

يادآوری  عد  ها،ی داداآورجمعت  ا ابزار ع وان از مصاحبه به است ادا در مقطع زمانی خاص،
در زمان کرونا و عد  همداری معلمان و ارائه اطلاعات دقيق به کامل مشدلات دورا مجازی 

ها ازنتايج اين پژوهش  با توجه به يافته ااارا کردا هاآندليل انجا  مصاحبه در ساعات استراح  
ج   بالا بردن کي ي  آموزش مجازی،است ادا از ب ترين راهبردهای آموزای، در  توانیم

های برگزاری غيرحضوری معلمان ج   تدريس در زمان ازيموردنفراهم کردن امدانات 
وری ک  دگان و ب رای آموزای از ديد است اداهاپلت ر ها و برطرف کردن مشدلات کلاو

و  افزارهانر  است ادا صحيح و کاربردی از آموزشهمچ ين  ؛نمود ها است اداآنهرره بالاتر 
و  ی تدريس خلاقهاطراحی روش ج  )بالا بردن سواد رسانه ای ( آموزای  یهاستميس

موزش ن با آو تل يق آی جديد هایف اوری ريکارگبهو افزايش توانايی معلمان در ج    کارآمد
ی مت اسب با آموزاو ارائه محتواهای  حضوری در دوران پساکرونا باعث ب بود کي ي  آموزش

 .اودیم نياز دانش آموزان
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