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Abstract 

Digital literacy is the ability to use new technologies for teachers to move 

systematically and confidently in the online world, which includes antecedents such as 

basic computer literacy, understanding of Internet networks and producing multimedia 

content and consequences such as improving students' academic performance, teachers' 

professional development and applicability. Therefore, the purpose of the present study is 

to investigate the antecedents and consequences of teachers' digital literacy with a focus 

on improving students' academic performance, examining the feasibility of implementing 

digital skills in educational environments and promoting the professional development of 

elementary school teachers in District 1 of Urmia city in the academic year 1403-1404. 

Methods: The present study is an applied research in terms of purpose and nature, with the 

main paradigm of the study being positivist, and in terms of strategy and method (path of 

implementation) and also in terms of data search, it is a quantitative research of the type of 

correlation matrix and structural equation model. The statistical population of the study 

included all elementary school teachers in Urmia city (900 people), who were selected as a 

statistical sample using the stratified random sampling method and Morgan table. The 

research tool was three questionnaires, including the standard digital literacy 

questionnaire, the researcher-made questionnaire of digital literacy antecedents, and the 

standard questionnaire of digital literacy consequences, whose reliability using Cronbach's 

alpha was 0.79, 0.87, and 0.89, respectively. 
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 1پیشایندها و پسایندهای سواد دیجیتالی در معلمان
 

 حسن قلاوندی، 2حنانه صادقی ،1زادهفرشید رستم

 farshid.rostamzadeh@iau.ir )نویسنده مسئول( ایران -ارومیه -آزاد ارومیهدانشگاه دانشجوی مدیریت آموزشی  1
 @gmail.comHanashamshiri97 کارشناس ارشد تکنولوژی آموزشی.دانشگاه آزاد اسلامی واحد ارومیه.ایران 2

 h.ghalavandi@urmia.ac.irایران  -ارومیه-دانشیار مدیریت آموزشی دانشکده ادبیات و علوم انسانی دانشگاه ارومیه 3
 

 چکیده

 آنلاین دنیای در برای حرکت اصولی و مطمئن معلمان نوین هایفناوری از استفاده توانایی دیجیتالی سواد مقدمه:
ای و های اینترنتی و تولید محتوای چند رسانهسواد پایه رایانه، شناخت شبکه است که شامل پیشایندهایی همچون

لذا هدف از  باشد.پذیری میای معلمان و کاربردآموزان، توسعه حرفهپسایندهایی مثل بهبود عملکرد تحصیلی دانش
 آموزان،دانش تحصیلی عملکرد بهبود بر تمرکز با معلمان دیجیتالی پیشایندها و پسایندهای سواد پژوهش حاضر بررسی

معلمان ابتدایی ناحیۀ یک  ایحرفه توسعۀ آموزشی و ارتقای هایمحیط در دیجیتالی هایمهارت اجرایی قابلیت بررسی
 باشد.می 5324-5323شهر ارومیه در سال تحصیلی 

لی مطالعه مورد نظر از که پارادایم اصاست  کاربردی تحقیقات نظر هدف و ماهیت از نوعحاضر از  پژوهش :هاروش
از نوع  تحقیقات کمی چنین از نظر جستجوی داه ها از نوعنوع پوزیتیویستی است و از نظر راهبرد روش )مسیر اجرا( و هم

آماری تحقیق کلیه معلمان ابتدایی شهر ارومیه به تعداد  جامعۀباشد. ماتریس همبستگی و مدل معادلات ساختاری می
حجم  عنوانبهنفر  269باشد که از طریق جدول مورگان تعداد ای میطبقه -یری تصادفیگنمونه باشد روشنفر( می 922)

ساخته نامۀ محققپرسشی، نامۀ استاندارد سواد دیجیتالنامه، شامل پرسشنمونه انتخاب شدند. ابزار پژوهش سه پرسش
ها با استفاده از آلفای پایایی آنکه  بودی جیتالسواد دیی نامۀ استاندارد پسایندهاو پرسشی سواد دیجیتالی پیشایندها

های ضریب همبستگی پیرسون و مدل ها با استفاده از آزمونبه دست آمد. داده 89/2و  87/2، 79/2کرونباخ به ترتیب 
 وتحلیل شد.تجزیه 4و اسمارت پی ال اس  28افزار اس پی اس اس معادلات ساختاری با استفاده از نرم

های اینترنتی با میزان سواد دیجیتالی ای و شناخت شبکهای رسانههای پژوهش نشان داد که سواد پایهیافته ها:یافته
چنین تولید دارند، هم 25/2در سطح معناداری  17/2و  66/2هایداری به ترتیب در اندازهیمعنمعلمان رابطه مثبت و 

توان گفت که هرچقدر دارد درنتیجه می 65/2معنادار به میزان  محتوای الکترونیکی نیز با سواد دیجیتالی رابطۀ مثبت و
های اینترنتی و تولید محتوای الکترونیکی بهبود سواد دیجیتالی معلمان بالا باشد آگاهی آنان از نحوۀ استفاده از رایانه، شبکه

اداری معنمعلمان رابطۀ مثبت و ی الای معلمان با میزان سواد دیجیتچنین بهبود عملکرد تحصیلی و توسعۀ حرفهیابد. هممی
 65/2دارند. کاربدپذیری نیز رابطۀ مثبت و معنادار به میزان  25/2در سطح معناداری  19/2و  39/2های به ترتیب در اندازه

توان نتیجه گرفت هرچقدر سواد دیجیتالی معلمان بالا باشد عملکرد تحصیلی با متغیر سواد دیجیتالی دارد، لذا می
 افتد. ای معلمان نیز بهتر اتفاق میموزان و کاربردپذیری بهتر خواهد بود و توسعۀ حرفهآدانش

توان نتیجه گرفت سواد دیجیتالی میی، با در نظر گرفتن پیشایندها و پسایندهای سواد دیجیتال گیری:نتیجه
کرده و در حرفه خود توسعه پیدا کنند  امهمگآموزان با تغییرات جامعه و نیازهای دانشخود را سازد تا معلمان را قادر می

محتوا، تعامل، ارزیابی و پشتیبانی  ۀو مسئولانه از منابع و ابزارهای متنوع و جدید برای ارائ مؤثر،خلاقانهو به طور 
های زندگی اجتماعی را آموزان و مهارتبا آموزش در محیطی جذاب و منعطف عملکرد تحصیلی دانش تاکنند استفاده 

 .دنشهروندی دیجیتال را ارتقا دهبهبود بخشیده و مهارت 
   .معلمانی، ادیجیتالی، توسعۀ حرفه پیشایندها، پسایندها، سواد ها:کلیدواژه

                                                           
یافت: یخ در یخ پذیرش:؛  51/95/5090 تار یخ انتشار آنلاین:؛  01/90/5090 تار  19/91/5090 تار

 نویسندگان. © پژوهشی نوع مقاله:  دانشگاه آزاد اسلامی واحد قم ناشر:
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 مقدمه. 1

ای معلمان بستگی های حرفهقابل توجهی به دانش و مهارتموفقیت هرنظام آموزشی به میزان 
ترین اجزای نظام آموزش و پرورش (. زیرا معلمان کلیدی521: 5091دارد )آذین، اصفهانی و ابطحی

پذیرند هستند و هر کاستی و کمبودی در سایر اجزای نظام، از این عنصر کلیدی تاثیر می
دیجیتالی یکی از نیازهای حرفۀ معلمی  قدند سواد( معت0900) 1(. لی و تاک11: 5095)اسدی،

مؤثر  ارتباط برقراری و ایجاد ارزیابی، یافتن، برای فناوری از استفاده توانایی است که به معنی
 در آموزانحیاتی برای معلمان و دانش به عبارت دیگر سواد دیجیتالی مهارت. باشداطلاعات می

 حرکت آنلاین دنیای در شایستگی و اطمینان شود تا افراد بامیباعث  که است امروزی دیجیتال عصر
 هایتوانایی تا گرفته کامپیوتری اولیۀ سواد از هامهارت از ایگسترده طیف دیجیتال سواد. کنند

شود دیجیتال را شامل می محتوای ایجاد و هاداده تحلیلوتجزیه نویسی،برنامه مانند ترپیشرفته
 دیجیتالی سواد مهارت داشتن ،مدرن امروزی عصر در دیگر سوی از(. 0901 و همکاران، 2)ورول

 است سودمند بسیار هاانسازم برای آن ارتقاء و بوده هاسازمان کارکنان برای مهم هاییتوانمند از
حوزۀ  در گسترده شکل سواد دیجیتال به (. در دنیای پر از ابهام و پیچیدگی5095)منطق و جباری، 

 نقش (. معلمان50: 5099گیرد )اصغر نژاد، قرار می مورداستفاده بالا اثرپذیری دلیل به آموزش
 عامل ایجاد دانش و نگرش دارند و خود آموزاندانش بین در دیجیتال سواد پرورش در اساسی

هستند  دیجیتالی دنیای در موفقیت برای لازم هایآنان به مهارت تجهیز مسئول آموزان ودانش
(.اما سواد دیجیتال دارای پیشایندها و پسایندهایی است که شناخت آنها ضروری 0901، 3)ژانگ

های است. در این پژوهش پیشایندهای سواد دیجیتالی معلمان شامل سواد پایه رایانه، شناخت شبکه
( و پسایندهای آن شامل بهبود 0951، 4باشد )کام و کییسیای میاینترنتی و تولید محتوای چندرسانه

: 5090پذیری )کاظمی و همکاران، ای معلمان و کاربردآموزان، توسعۀ حرفهملکرد تحصیلی دانشع
 اند.( در نظر گرفته شده50

 به دیجیتال محتوای ایجاد و استفاده درک، برای کههاست مهارتی از امجموعه دیجیتالی سواد
کادمیک، زمینۀ در. (09: 5095)رزاقی و همکاران،  رندیگیمقرار  مورداستفاده مؤثر طور  سواد آ

 ادغام و معتبر منابع تشخیص آنلاین، داده هایپایگاه از استفاده با تحقیق انجام ظرفیت به دیجیتال
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کادمیک کار در دیجیتال منابع اخلاقی  بر علاوه (.51: 5099پناه، باشد )دشتستانی و حجتمی آ
 سایبری امنیت هایشیوه بهترین درک افزارها،بهینه از نرم استفادۀ در مهارت شامل دیجیتالی سواد این،

دیجیتال در  سواد. (0901و همکاران،  1درینگتون –است )کلارک  نوظهور هایفناوری با سازگاری و
است  دیجیتال اندازچشم در فعال مشارکت و ایحرفه توسعۀ تحصیلی، موفقیت بنایسنگ آموزش

( که بر روی سواد دیجیتالی دبیران انجام 5101در تحقیق مرادی ) .(0900و همکاران،  2)مارتزوکو
معرفی شدند که استفاده از  دادند، فناوری اطلاعات و ارتباطات یکی از عوامل تغییر در کلاس درس

بنابراین  (.52: 5109عاملی و همکاران، شود )جبلآن باعث افزایش کیفیت تدریس و یادگیری می
؛ 0900و همکاران،  3است ) اتموجو معلمان برای حیاتی مهارت یک دیجیتالی ط به سوادتسل

 سواد توسعۀ در که را معلمان، عواملی بین در دیجیتال سواد مورد در تحقیق انجام با .(0901، 4ژانگ
 به دسترسی و فناوری از استفاده در مهارت فناوری، به نسبت نگرش مانند دارد، نقش آنان دیجیتالی

 و ایحرفه توسعه هایبرنامه طراحی به تواندمی دانش (. این0901شوند )ژانگ، می شناسایی فناوری
معلمان  مهارت آموزش، حوزۀ در .(0900، 5)کرخف و مکوبویا کند کمک آموزشی هایمشیخط

سواد  این، بر (. علاوه0951، 6دیجیتال یک ضرورت انکارناپذیر است )کام و کییسی نسبت به سواد
 با عمیقا   که نمایند ایجاد جذاب آموزشی مواد از ایگسترده طیف تا سازدمی را قادر معلمان دیجیتالی

 (.0901و همکاران،  7نمایند )هرمان برقرار ارتباط دیجیتالی عصر در آموزاندانش
 عنوانبه اینترنتی و تولید محتوای الکترونیکی هایشبکه شناخت و استفاده از سواد کامپیوتری،

در فرآیند آموزش متناسب با نیاز  تا دهدبه معلمان این قدرت را می و کندمی عمل حیاتی پیشایندهای
معلمان از  سواد سطح افزایش. (0900و همکاران،  2آموزان تولید محتوا کنند )ان گوئندانش

 با امر دارد. این زانآمودانش تحصیلی بهبود عملکرد با مستقیم ارتباط پیشایندهای سواد دیجیتالی،
 محیط یک پرورش و مختلف دیجیتال منابع از استفاده پویا، و تعاملی یادگیری تجربیات ایجاد

                                                           

1. Clarke-Darrington 

2. Martzoukou 

3. Atmojo 

4. Zhang 

5. Kerkhoff & Makubuya 

6. Com and Casey 

7. Herrmann 

8. Nguyen 



 11 پیشایندها و پسایندهای سواد دیجیتالی در معلمان

 

 h
ttp

s://san
ad

.iau
.ir/jo

u
rn

al/jiem
/ 

 

/h
ttp

://stim
.q

o
m

.ac.ir 

 

h
ttp

://seb
aa.jo

u
rn

al.q
o
m

-
iau

.ac.ir/ 

 

/h
ttp

://stim
.q

o
m

.ac.ir 

دیجیتالی،  سواد طریق از. (0901، 1شود )مارین و کاستاندامی اثبات فناوری توسط شدهغنی آموزشی
 با تا سازدمی قادر را آنان زیرا (،51: 5099کند )اصغر نژاد،افزایش پیدا می ای معلمانحرفه توسعۀ

 خود آموزشی هایروش در را دیجیتال ابزارهای شوند، سازگار تحول حال در آموزشی رویکردهای
 .(00: 5101کنند )اسفندیاری،  شرکت دیجیتال قلمرو در العمرمادام یادگیری در و کنند ادغام

 هایمهارت به آنان تجهیز معاصر و کار نیروی برای آموزاندانش سازیآماده در دیجیتال سواد بنابراین،
 سواد نهایت درک پیشایندها و پیامدهای در. (59: 0900و همکاران،  2است )زینال ضروری دیجیتال
  .(05: 0900و همکاران،  3باشد )خانمی آموزاندانش و مربیان نفع معلمان به بین در دیجیتال

نای پژوهشی محکم و مستدل در داخل و خارج هریک از متغیرهای پژوهش حاضر، دارای زیرب
سواد دیجیتال و خودکارآمدی  ( در پژوهش خود در ارتباط با5090از کشور است رمضانی و طالبی )

ای و فناوری سواد رسانه که ادراک دانشجومعلمان ازنشان دادند  فناوری اطلاعات و ارتباطات
از سواد دیجیتال دارد.  انم و مثبتی بر درک آنتأثیر مستقیهای اینترنتی، شناخت شبکه اطلاعات و

معلمان تأثیر مستقیم و مثبتی  شده دانشجوعلاوه بر این، این مطالعه نشان داد که سواد دیجیتال ادراک
و خلاقیت آنان در تولید محتوا گیری از فناوری اطلاعات و ارتباطات در بهره انبر اعتماد به نفس آن

پیامدهای ارتقای سواد ( در پژوهشی در ارتباط با شکاف دیجیتالی و 5090. کاظمی و همکاران )دارد
پذیری، خودکارآمدی، موفقیت در یادگیری، خودکنترلی، ریسکدریافتند که دیجیتال در نظام آموزشی 

پذیری، نلاین، بهبود فرآیند، مدیریت موفق، تحولآکاهش اضطراب، عملکرد فردی، تعاملات 
اسفندیاری  باشد.ای از پیامدهای سواد دیجیتال در نظام آموزشی میحرفه ۀاربردپذیری و توسعک
دیجیتالی دریافتند که  ( در پژوهشی در ارتباط با سواد5099پناه )(، دشتستانی و حجت5101)

تولید  های اینترنتی وهای مجازی، شبکهپایۀ متوسطی در زمینۀ رسانه سوادو معلمان ایرانی استادان 
( 0901مارین و کاستاندا ) .درندیدگاه مثبتی نسبت به ارتقاء سواد دیجیتال خود داولی  .دارند محتوا

 سواد یادگیری دریافتند که توسعۀ و آموزش در عرصۀ دیجیتال سواد در پژوهشی با موضوع توسعۀ
 در کلیدی عنصر یک دیجیتال دنیای در شهروندی توانمندسازی برای های مجازیای و شبکهرسانه

( در پژوهش خود در ارتباط با متغیر شایستگی 0901و همکاران ) 4لین .است یادگیری و آموزش
ای و داشتن سواد رسانه که ندنشان داد آموزانو توانمندسازی معلمان و دانش تدریس دیجیتال در

                                                           

1. Marín & Castaneda 

2. Zainal 

3. Khan 

4. Lin 



 1101 بهار ،1شماره ، 2دوره ، تعالی آموزشی مدیریت 11

 

 h
ttp

s://san
ad

.iau
.ir/jo

u
rn

al/jiem
/ 

 
/h

ttp
://stim

.q
o
m

.ac.ir 

 
h
ttp

://seb
aa.jo

u
rn

al.q
o
m

-
iau

.ac.ir/ 

 
/h

ttp
://stim

.q
o
m

.ac.ir 

کننده کارآیی بینیداری پیشابه طور معن در معلمان های اینترنتی و تسلط بر تولید محتواشناخت شبکه
آموزان داری بر توانمندسازی دانشاتأثیر مستقیم معن چنین سواد دیجیتالیباشد هممی معلم آموزش

( در 0909) 1فالون .دهدمی افزایش را آنان دانش و یادگیری هایمهارت فکری، هایرد و تواناییدا
 قوی دیجیتال سواد با نشان داد که معلمان و شایستگی دیجیتال متغیر سواد پژوهشی در ارتباط با

های شوند و مهارت سازگار ترکیبی و دور راه از آموزش سناریوهای با مؤثرتری طور به توانندمی
در تحقیق خود نشان دادند که سواد  .(0901و همکاران)  2لیو .جدیدی برای تدریس فرا گیرند

 بصری، سبک یادگیری همکارانه و سیستم یادگیریسبک یادگیری دیجیتالی و آشنایی با پیامدهای آن 
 دهد.دهد و قابلیت اشتغال را ارتقاء میمیبهبود را 

در ارتباط با پژوهش حاضر، عدم آشنایی  اصلی های مورد مطالعه؛ مسئلۀبنابر نتایج پیشینه
ن، کمبود معلما دیجیتالی در هایمهارت معلمان از پیشایندها و پسایندهای سواد دیجیتال و کمبود

که عدم توجه به  امکانات و تجهیزات، مقاومت مسئولان و مدیران در برابر نوآوری و تغییرات، است
تحصیلی  ، عملکردهای آموزشینابرابری ۀاداممعلمان،  ایحرفه تواند عدم توسعةاین مسئله می

آموزان برای ورود در نهایت موجب کاهش آمادگی دانش آموزان را در پی داشته باشد ودانش نامطلوب
دیجیتالی،  هایمهارت ترویج که،درحالی ( ،0901و همکاران ، 3) لین شودبه بازار کار دیجیتال 

 برای را آموزاندانش و کندمی تشویق را آموزشی هایروش و کاربردپذیری در نوآوری، خلاقیت
. (52: 5090همکاران ، سازد )کاظمی ومی آماده است، شدن دیجیتال به رو که جهانی در موفقیت

های مربوطه حاکی از آن است تاکنون تحقیقی به صورت منسجم مطالعۀ پیشینه این، بر علاوه
شده فقط یکی اند و تحقیقات یافتپیشایندها و پسایندهای سواد دیحیتالی را مورد بررسی قرار نداده

 اند.ها را بررسی کر دهاز این مولفه
 با معلمان دیجیتالی پیشایندها و پسایندهای سواد بررسی وهشپژ این اصلی بنابراین، هدف

 قابلیت بررسی و معلمان ایحرفه توسعة ارتقای آموزان،دانش تحصیلی عملکرد بهبود بر تمرکز
 آموزشی است. هایمحیط در دیجیتالی هایمهارت اجرایی

 اهداف اختصاصی. 2

 ای با سواد دیجیتال؛بررسی رابطۀ سواد پایه رسانه

                                                           

1. Falloon 

2. Liu 

3. Lin 
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 بررسی رابطۀ شناخت شبکه های اینترنتی با سواد دیجیتال؛
 بررسی رابطۀ تولید محتوای الکترونیکی با سواد دیجیتال؛

 آموزان؛بررسی رابطۀ سواد دیجیتال با بهبود عملکرد تحصیلی دانش
 بررسی رابطۀ سواد دیجیتال با توسعۀ حرفه ای معلمان؛ 

 کاربردپذیری.بررسی رابطۀ سواد دیجیتال با 

 های پژوهش. فرضیه3

 ای و سواد دیجیتال رابطه وجود دارد.بین سواد پایه رسانه
 های اینترنتی و سواد دیجیتال رابطه وجود دارد.بین شناخت شبکه

 بین تولید محتوای الکترونیکی و سواد دیجیتال رابطه وجود دارد.
 ن رابطه وجود دارد.آموزابین سواد دیجیتال و بهبود عملکرد تحصیلی دانش

 ای معلمان رابطه وجود دارد.بین سواد دیجیتال و توسعۀ حرفه
 بین سواد دیجیتال و کاربردپذیری رابطه وجود دارد.

 لذا مدل مفهومی پژوهش به شکل زیر مفروض است
 

 : مدل پیشنهادی پژوهش1شکل 

 
 

 
 

 

 

 روش. 4

که پارادایم اصلی مطالعه مورد  باشدمی کاربردی تحقیقاتنظر هدف و ماهیت جز حاضر از تحقیق 
ها از چنین از نظر جستجوی داهروش )مسیر اجرا( و همنظر از نوع پوزیتیویستی است و از نظر راهبرد و 

تحقیق ی باشد. جامعۀ آماراز نوع ماتریس همبستگی و مدل معادلات ساختاری می تحقیقات کمی نوع
نفر  099به تعداد  5091-5090معلمان مدارس ابتدایی ناحیۀ یک شهر ارومیه در سال تحصیلی 

عنوان نفر به 020ی بود که از طریق جدول مورگان تعداد تصادف – ایگیری طبقهبودند. روش نمونه

 سواد پایه رسانه

 های اینترنتیشناخت شبکه

 ایچندرسانهتولید محتوای 

سواد 

 دیجیتال
 پسایندها پیشایندها

 بهبود عملکرد تحصیلی

 ای معلمانتوسعۀ حرفه

 کاربدپذیری
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آوری شد، از تعداد کل پاسخگویان، ای که جمعنامهپرسش 020حجم نمونه انتخاب شدند. از 
است. وضعیت  درصد( مرد بوده 01/15نفر ) 12درصد( و جنسیت  91/21نفر زن ) 511جنسیت 

 50درصد( و  12/19نفر کارشناسی ارشد ) 11درصد(،  21/20نفر کارشناسی ) 510مدرک تحصیلی 
سال  09تا  55سال، بین  59درصد( زیر  21/00نفر ) 25درصد( دکتری بوده است. سابقۀ  02/0نفر )
 15/1نفر ) 05سال به بالا  19درصد( و  90/02نفر ) 19سال  19تا  05درصد(،  00/01نفر ) 551

 های به شرح زیر استفاده شده است:نامهاز پرسش انجام پژوهشی برادرصد( بوده است. 
( و در قالب 5095نامه توسط منطق و جباری )این پرسش نامۀ سواد دیجیتالی:الف( پرسش

(( ساخته شده است. پایایی 1( تا خیلی زیاد )5ای لیکرت )خیلی کم )درجههفت سوال و طیف پنج
به دست آوردند. روایی  01/9کرونباخ  یآلفابا استفاده از  (5095)نامه را منطق و جباری این پرسش

دهندگان، متخصصان و تحلیل عاملی تاییدی مورد تایید قرار گرفت و پایایی نامه توسط پاسخپرسش
به دست آمد که نشان از پایایی این  10/9نامه در پژوهش حاضر با استفاده از آلفای کرونباخ پرسش
 مورد مطالعه پخش شد .  نامه در بین نمونهنامه دارد و سپس پرسشپرسش

نامه محقق ساخته است و در قالب این پرسش نامۀ پیشایندهای سواد دیجیتالی:ب( پرسش
باشد. سوالات یک تا (( می1( تا خیلی زیاد )5ای لیکرت )خیلی کم )درجهسوال و طیف پنج 50

ینترنتی و سوالات ده تا های اای، سوالات پنج تا نه مولفه شناخت شبکهچهار مولفه سواد پایۀ رسانه
نامه توسط متخصصان، کند. پایایی پرسشگیری میمولفه تولید محتوای الکترونیکی را اندازه 50

نامه در پژوهش حاضر با اساتید و تحلیل عاملی تاییدی مورد تایید قرار گرفت و پایایی این پرسش
نامه دارد بعد از اخذ پایایی ی این پرسشبه دست آمد که نشان از پایای 11/9استفاده از آلفای کرونباخ 

 مناسب و مورد قبول پرسش نامه در بین نمونه مورد مطالعه پخش شد و مورد آزمون قرار گرفت. 
نامه با اقتباس از نتایج کیفی پژوهش این پرسشنامۀ پسایندهای سواد دیجیتالی: ج( پرسش

ای لیکرت )خیلی درجهوال و طیف پنجس 50( درست شده است و در قالب 5090کاظمی و همکاران )
آموزان، باشد. سوالات یک تا چهار مولفه بهبود عملکرد تحصیلی دانش(( می1( تا خیلی زیاد )5کم )

گیری مولفه کاربردپذیری را اندازه 50تا  0ای معلمان و سوالات سوالات پنج تا هشت مولفه توسعه حرفه
هندگان، متخصصان و تحلیل عاملی تاییدی مورد تایید قرار دنامه توسط پاسخکند. پایایی پرسشمی

به دست آمد که  10/9نامه در پژوهش حاضر با استفاده از آلفای کرونباخ گرفت و پایایی این پرسش
 نامه دارد و سپس در بین نمونۀ مورد مطالع پخش و مورد آزمون قرار گرفت.نشان از پایایی این پرسش

های ضریب همبستگی، تحلیل عاملی تأییدی و مدل ها از آزمونهبرای تجزیه و تحلیل داد
 استفاده شد. Smart PLS3و  SPSS 28افزار معادلات ساختاری و از نرم
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 هایافته. 5

چولگی و کشیدگی  انحراف استاندارد، های توصیفی متغیرها شامل میانگین،شاخص 5در جدول 
 اندارائه شده

 متغیرهاهای توصیفی . شاخص1جدول 

 کشیدگی چولگی انحراف معیار میانگین متغیر ردیف
 501/9 -000/9 10/0 92/01 سواد دیجیتالی 5
 -101/9 -000/9 11/0 12/52 ایسواد پایه رسانه 0
 -500/9 -220/9 10/0 50/51 ی اینترنتیهاشبکهشناخت  1
 -900/9 -111/9 01/0 91/51 تولید محتوای الکترونیکی 0
 -502/9 -101/9 19/0 90/51 عملکرد تحصیلیبهبود  1
 -210/5 -910/5 11/0 09/51 ی معلماناحرفهتوسعه  2
 211/9 -111/9 10/0 19/52 یریکاربردپذ 1

ها و های میانگین و انحراف استاندارد متغیرها نشانگر پراکندگی مناسب دادهشاخص
 در مدل باشد.متغیرهای پژوهش میهای چولگی و کشیدگی حاکی از طبیعی بودن توزیع شاخص
یع متغیرها باید نرمال باشد. قدر مطلق چولگی و قدر مطلق کشیدگی متغیرها به ترتیب زی، تویابی عل  
قدر مطلق چولگی و کشیدگی تمامی متغیرها کمتر از  5بیشتر باشد. با توجه به جدول  59و  1نباید از 

 ی یعنی نرمال بودن تک متغیری برقرار است.یابی عل   باشد. بنابراین پیش فرض مدلمقادیر مطرح می
 

 . ماتریس همبستگی متغیرهای پژوهش2جدول 

 1 2 1 0 1 0 5 متغیر ردیف
       5 سواد دیجیتالی 5

      5 22/9** ایسواد پایه رسانه 0
های شناخت شبکه 1

 اینترنتی
**11/9 **20/9 5     

تولید محتوای  0
 الکترونیکی

**25/9 **29/9 **22/9 5    
   5 21/9** 20/9** 29/9** 00/9** بهبود عملکرد تحصیلی 1
  5 21/9** 20/9** 29/9** 29/9** 10/9** ای معلمانتوسعه حرفه 2
 5 111/9** 120/9** 20/9** 20/9** 11/9** 25/9** پذیریکاربرد 1

**<95/9 
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سایر متغیرها معنادار است. شدت مطابق جدول فوق ضریب همبستگی بین سواد دیجیتالی با 
متغیر است. بیشترین ضریب همبستگی  111/9تا  001/9این همبستگی در متغیرهای معنادار از 

( دیده شد. در این قسمت تحلیل عاملی  = 111/9r)ی معلمان با کاربردپذیری ابین توسعه حرفه
 شودتأییدی متغیرهای پژوهش ارائه می

 

 شده متغیرهای پژوهش استخراج واریانس کرونباخ، پایایی مرکب و میانگینهای آلفای . شاخص3جدول 

EVE ردیف متغیرهای پژوهش آلفای کرونباخ پایایی ترکیبی 

 5 سواد دیجیتالی 195/9 111/9 105/9
 0 ایسواد پایه رسانه 100/9 111/9 122/9

 1 های اینترنتیشناخت شبکه 102/9 151/9 101/9

 0 تولید محتوای الکترونیکی 125/9 101/9 111/9

 1 بهبود عملکرد تحصیلی 101/9 100/9 119/9

 2 ای معلمانتوسعه حرفه 102/9 101/9 211/9
 1 پذیریکاربرد 112/9 051/9 119/9

است که  1/9مقادیر پایایی مرکب و آلفای کرونباخ برای متغیرهای تحقیق بالای  1 مطابق جدول
( بیشتر AVEچنین مقادیر به دست آمده برای شاخص )هم .است قبول قابل همگرای روایی نشانگر

 باشد.دهندۀ روایی قابل قبول میاست که نشان 91/9از 
 

 ساختاری معادلات و سطح معناداری برای متغیرهای پژوهش مدل Tآماره متناظر وی عامل بار . مقادیر4جدول 

متغیرهای 
 سوالات پژوهش

مقدار 
بار 

 عاملی
معنی 
متغیرهای  آماره تی داری

 سوالات پژوهش
مقدار 

بار 
 عاملی

معنی 
 آماره تی داری

لي
جیتا

ددی
سوا

 

5 295/9 999/9 099/55 

 

59 155/9 999/9 291/10 
0 201/9 999/9 991/51 55 100/9 999/9 011/00 
1 121/9 999/9 010/00 50 150/9 999/9 909/11 
0 129/9 999/9 150/59 

دها
ساین

پ
ی 

واد 
س

لي
جیتا

دی
 

5 101/9 999/9 010/09 
1 211/9 999/9 001/51 0 201/9 999/9 091/0 
2 210/9 999/9 151/51 1 110/9 999/9 110/01 
1 111/9 999/9 201/01 0 191/9 999/9 111/10 

دها
شاین

پی
ی 

واد 
س

لي
جیتا

دی
 

5 111/9 999/9 019/51 1 150/9 999/9 919/10 

0 101/9 999/9 000/01 2 112/9 999/9 150/00 
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1 101/9 999/9 111/11 1 112/9 999/9 591/10 
0 200/9 999/9 120/50 1 110/9 999/9 110/50 
1 119/9 999/9 111/0 0 120/9 999/9 010/10 
2 109/9 999/9 091/01 59 110/9 999/9 195/11 
1 111/9 999/9 990/00 55 112/9 999/9 101/10 
1 190/9 999/9 159/52 50 191/9 999/9 010/15 
0 210/9 999/9 001/50     

 

 . مقادیر بار عاملی و ضرایب مسیر معادلات ساختاری در متغیرهای پژوهش2شکل 

 

مقادیر بار عاملی و ضرایب مسیر معادلات ساختاری در متغیرهای پژوهش نشان داده  0در شکل
نامه و متغیرهای اگر مقدار بارعاملی بین سوالات پرسش شکل است کهو فرایند کار به این  شده است

ایم به خوبی متغیر گیریم سوالی که برای آن سازه به کار بردهباشد نتیجه می 0/9مکنون بیشتر از 
 T آمار مقدار فرضیات، رد یا تأیید برای حیاتی عامل . برعکس،مکنون مورد نظر را سنجیده است

 اطمینان سطح با فرضیه که کنیم استنباط توانیممی رود، فراتر 02/5 از آماری مقدار این اگر. است
 متغیر و مستقل مکنون متغیر بین مسیر ضریب اگر که است مهم نکته این به توجه. دارد اعتبار 01٪

 متغیر متناظر افزایش به منجر مستقل متغیر افزایش که گرفت نتیجه توانمی باشد، مثبت مکنون وابسته
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 منفی مکنون وابسته متغیر و مکنون مستقل متغیر بین مسیر ضریب اگر برعکس،. شد خواهد وابسته
 هاییافته. شودمی وابسته متغیر کاهش به منجر مستقل متغیر افزایش که کنیم استنباط توانیممی باشد،
 قابل محدوده در تحقیق متغیرهای کلیه برای مسیر و عاملی بار ضرایب که دهدمی نشان 1 جدول

متغیرهای پژوهش مدل اعتبار دارند و دارای برازش  که گرفت نتیجه توانمی روازاین. است قبول
 باشند.مناسب می

در مرحلۀ بعدی روابط بین متغیرها با استفاده از مدل معادلات ساختاری با استفاده از نرم افزار 
PLS Smart داد معناداری و تخمین استاندارد نتایج درج مورد بررسی قرار گرفت که در دو حالت اع

استفاده شد که خروجی  Bootstrappingهای پژوهش از فرمان شد. در ابتدا، برای تایید فرضیه
 (. 1دهد ) شکل چنین تخمین استاندارد را نشان میحاصل ضرایب تی و هم

 

 
 .اجزای مدل در حالت اعداد معناداری و تخمین استاندارد3 شکل

به نتایج آزمون فرضیه های پژوهش پرداخته شده است که در ذیل جدول نتایج آزمون  1جدول در 
 ها به طور مفصل اشاره شده است.فرضیه
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 های پژوهش. نتایج آزمون فرضیه5 جدول

ضرایب  هافرضیه ردیف
نتیجه  یداریمعن آماره تی استاندارد

 فرضیه

/111 211/9 ای با سواد دیجیتالیسواد پایه رسانه 5
 دییتأ 999/9 51

 دییتأ 999/9 925/50 110/9 ی اینترنتی با سواد دیجیتالیهاشبکهشناخت  0

/121 219/9 تولید محتوای الکترونیکی با سواد دیجیتالی 1
 دییتأ 999/9 51

 دییتأ 999/9 510/55 192/9 سواد دیجیتالی با بهبود عملکرد تحصیلی 0

/001 111/9 ای معلمانحرفهسواد دیجیتالی با توسعه  1
 دییتأ 999/9 50

 دییتأ 999/9 015/51 291/9 پذیریسواد دیجیتالی با کاربرد 2

باشند، بیانگر معنادار بودن پارامتر مربوطه و  -02/5و کمتراز  02/5وقتی مقدار تی در بازه بیشتر 
مشخص  1جدول و  1گونه که در شکل شماره های پژوهش است. همانمتعاقبا تایید فرضیه

هستند که مبین مثبت بودن  02/5های پژوهش همگی بیشتر از باشد، ضرایب تی بین تمام فرضیهمی
و ی اینترنتی هاشناخت شبکهی، اهای پژوهش است. به عبارت دیگر سواد پایه رسانهرابطه بین فرضیه

دارند. ی رابطۀ معنادار یسواد دیجیتالي( بر سواد دیجیتالی )پیشایندهای الکترونیکی تولید محتوا
ی )پسایندهای معلمان و کاربردپذیری اآموزان، توسعۀ حرفهدانشی چنین، بهبود عملکرد تحصیلهم

 دارند.ی رابطۀ معناداری سواد دیجیتالي( بر سواد دیجیتال
استفاده شد. در این پژوهش مقدار  NFIو  SRMRهای برای برازش کلی مدل بالا از شاخص

دهد که مدل پژوهش از به دست آمد که نشان می NFI ،050/9 و شاخص SRMR ،915/9شاخص 
 برازش خوبی برخوردار است.

ينتيجهبحث و . 6  گیر

ی اداشتن و حرفهروز نگهبهی قرن بیست و یکم است که معلمان برای هادیجیتالی از مولفه سواد
در بین معلمان، ی سواد دیجیتال کارگیریو بهی شدن خود نیاز دارند که به آن مجهز شوند. یادگیر

ها در پیشایندها است که آشنایی معلمان با این پیشیاندها و مجهز شدن به این مهارتی نیازمند تعداد
های آموزشی در قرن حاضر است چون اطلاعات سابق معلمان متناسب دنیای ووکا یکی از ضرورت

دیگر استفاده از سواد ی باشد و از طرفیبا نیازهای نسل امروزی که به نسل آلفا معروف هستند نم
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آموزان، توسعۀ را نیز در بر دارد که باعث بهبود عملکرد دانشی توسط معلمان پیامدهایی دیجیتال
این پژوهش ی خواهد شد. بنابراین؛ هدف اصلی ای معلمان و سایر موارد آموزشهای حرفهمهارت

 ناحیۀ یك شهر ارومیه بود.ی معلمان ابتدایپیشایندها و پسایندهای سواد دیجیتالی در ی بررس
ی هاشناخت شبکهی، ا)سواد پایه رسانهی سواد دیجیتالی نتایج پژوهش نشان داد که پیشایندها

داری دارند. معلمان رابطه مثبت و معنای الکترونیکي( با سواد دیجیتالی و تولید محتوای اینترنت
معلمان و ی اآموزان، توسعۀ حرفهدانشی لکرد تحصیل)بهبود عمی سواد دیجیتالی چنین پسایندهاهم

داری دارند. نتایج این پژوهش با نتایج پژوهش رابطه مثبت و معنای کاربردپذیری( باسواد دیجیتال
(، 0900(، عزیز )0901(، لین و همکاران )0901(، مارین و کاستاندا )5090کاظمی و همکاران )

( همسو و هماهنگ بود. بنابراین با استناد به نظریه مارتز و 0909( و فالون )0900خان و همکاران )
توان گفت معلمان می آموزان،در فرایند تحصیل دانش محوری معلم نقش ( مبنی بر0900کود )

 انتقادی، حل مسئله، تفکر هایمهارت مسلط به سواد دیجیتال علاوه بر انتقال دانش به مخاطب،
 تخصص طریق از دهند. معلمانپرورش می خود آموزاندر دانشنیز  را یادگیری به خلاقیت و عشق

گذارند. به عبارت دیگر سنگ بنای می را آنان آیندۀ موفقیت پایۀ و کرده کمک آنان فکری رشد به خود
 نقش امروزی، دیجیتال عصر توان گفت درپس می .آموزان هستندموفقیت تحصیلی برای دانش

 ارتباط آموزاندانش آموزش در معلمان موفقیت. است درس کلاس سنتی آموزش از فراتر معلمان
 شامل دیجیتال سواد. دارد خود تدریس هایروش در دیجیتال سواد ادغام در آنان توانایی با نزدیکی
 –است )گوتیرز  دیجیتالی قلمرو در محتوا ایجاد و درک هدایت، برای لازم هایشایستگی و هامهارت

توسط معلمان، ی از سواد دیجیتالی داشتن سطح بالایی (. بنابراین برا 0900و همکاران،) 1آنجل
ای از سواد دیجیتال شامل مجموعهی پیشایندهااست. ی ضروری سواد دیجیتالی پیشایندهای شناسای

عوامل و شرایطی است که به طور مستقیم یا غیرمستقیم بر توسعه و افزایش سواد دیجیتال افراد 
هایی است که توانمندی افراد ساختار و هاها، انگیزهها، دانش، فرصتیرگذارند. این شامل مهارتتأث

آموزش و  ارتقایتوان به می دهد. از جملههای دیجیتالی افزایش میاز فناوری موثر ۀرا برای استفاد
های فناوری اطلاعات و ارتباطات، افزایش دسترسی به اینترنت زیرساخت ۀدسترسی به فناوری، توسع

چنین سواد (. هم0901، 2)انگوئن و هابوك و اجتماعی اشاره نمود سازمانیفرهنگ ارتقایو 
و از کرده  همگامآموزان با تغییرات جامعه و نیازهای دانشخود را سازد تا معلمان را قادر میی دیجیتال

                                                           
1. Gutiérrez-Ángel 

2. Nguyen & Habók 
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و ی )رکو محتوا، تعامل، ارزیابی و پشتیبانی استفاده کنند ۀع و جدید برای ارائمنابع و ابزارهای متنو
های دیجیتال توانند از ابزارها و رسانهافرادی که سواد دیجیتالی دارند، می .(0900، 1مارکینز –سانچز 
ن به افراد توانند خلاقیت را افزایش دهند، چوها میو مسئولانه استفاده کنند. این مهارت مؤثربه طور 

)انگوئن و همکاران،  مرتب، ارزیابی، مدیریت و ایجاد کنند ،دهند که اطلاعات را پیداامکان می
آموزش  فردکند تا شهروندی دیجیتال را ارتقا دهد، چون به کمک میافراد سواد دیجیتالی به (. 0900

)لین و  استفاده کنددهد که چگونه از فضای دیجیتال به طور امن، اخلاقی، قانونی و مدنی می
جمله: افزایش منی زیادی در معلمان باعث پیامدهایی برآن سواد دیجیتالعلاوه. (0901همکاران، 

های زندگی عملکرد تحصیلی و مهارت، بهبود آموزان و همکارانتعامل و همکاری با دانش
بع و اطلاعات بروز دسترسی به منا، های یادگیری جذاب، متنوع و منعطفایجاد محیط، آموزاندانش

 (.5090و همکاران، ی خواهد شد )کاظم ای و توسعه مداومارتقای حرفهو و متنوع 
( مبنی بر 0900در تبیین این نتایج با استناد به نتایج احصاءشده از تحقیق ان گوئن و همکاران)

عنوان های اینترنتی و تولید محتوای الکترونیکی به اینکه شناخت و استفاده درست از شبکه
های سواد دیجیتالی و استفاده از آن در فرایند پیشایندهای حیاتی معلمان را قادر به شناسایی پیچیدگی

 پرورش در اساسی نقش کنندهبینیپیش عنوانبه ایرسانه سواد که توان مدعی بودکند ميآموزش می
 درک، برای پیشرفته توانایی یدارا قوی ایرسانه سواد با معلمان. دارد معلمان بین در دیجیتال سواد

 را خودی کل دیجیتالی سواد نتیجه در و هستند مختلف دیجیتال ابزارهای از ماهرانه استفاده و ارزیابی
 دیجیتال، حوزۀ در معلمان مهارت به اینترنتی هایشبکه شناسایی این، بر علاوه. دهندمی افزایش

 کندمی کمک آنان آموزشی هایشیوه در دیجیتال محتوای ادغام و مناسب آموزشی منابع به دسترسی
 از الکترونیکی محتوای تولید ظرفیت چنین،هم. دهدمی افزایش را آنان دیجیتال سواد نتیجه در و

 را خود مهارت کهی معلمان. است معلمان برخوردار میان در دیجیتال سواد ارتقای در بالایی اهمیت
 هایتکنیک طریق از را آموزاندانش زیاد احتمالبه دهند،می نشان الکترونیکی محتوای ایجاد در

 .کنندمی تقویت را آموزاندانش دیجیتال سواد هایمهارت نتیجه در و کنندمی درگیر نوآورانه آموزشی
 معلمان ایحرفه رشد آموزان،دانش تحصیلی عملکرد دیجیتالی، منجر به بهبود در تبیین این که سواد

( که معتقد است 0909توان به نظریه فالون )شود میمی استفاده یا کاربردپذیری، قابلیت افزایش و
آموزان را کند و یادگیری دانشهای جدیدی برای تدریس ایجاد میسواد دیجیتالی در معلمان مهارت

 سواد زایشاف با دهد استناد کرد که مطابق این نظریه معلمانبهبود داده و قابلیت اشتغال را ارتقاء می

                                                           
1. Ricoy & Sánchez-Martínez 



 1101 بهار ،1شماره ، 2دوره ، تعالی آموزشی مدیریت 11

 

 h
ttp

s://san
ad

.iau
.ir/jo

u
rn

al/jiem
/ 

 
/h

ttp
://stim

.q
o
m

.ac.ir 

 
h
ttp

://seb
aa.jo

u
rn

al.q
o
m

-
iau

.ac.ir/ 

 
/h

ttp
://stim

.q
o
m

.ac.ir 

 مختلف هایسبک با خود را متناسب تدریس هایروش مؤثر طور به توانندمی خود، دیجیتالی
 نهایت، در. بگذارند مثبت تأثیر آموزاندانش تحصیلی موفقیت بر نتیجه در و انتخاب کنند یادگیری

 سواد افزایش به جمعی طور به الکترونیکی محتوای تولید و اینترنتی هایشبکه دانش ای،رسانه سواد
 اندازچشم یک در آموزاندانش مؤثر مشارکت برای آنان ظرفیت بر و کندمی کمک معلمان دیجیتال
 با آموزشی تجربۀ به دادنشکل در دیجیتال معلمان سواد. گذاردمی تأثیر دیجیتال بر مبتنی آموزشی

توسعه  آموزان ودانش تحصیلی کردعمل بهبود بالا، موجب کاربردپذیری دارد، همراه به که مثبتی نتایج
 .شودمعلمان میی احرفه

ای، شناخت رسانه ۀپژوهش حاضر نشان داد که پیشایندهای سواد دیجیتالی، مانند سواد پای
داری اهای اینترنتی و تولید محتوای الکترونیکی با سواد دیجیتالی معلمان ارتباط مثبت و معنشبکه
ای بالایی خواهند داشت سواد دیجیتالی معلمان بالا باشد سواد رسانه. به این معنی که هرچقدر دارند

تر های اینترنتی شناخت بیشتری خواهند داشت و در تولید محتوای الکترونیکی موفقو نسبت به شبکه
چنین، پسایندهای سواد دیجیتالی، که شامل بهبود عملکرد تحصیلی . همعمل خواهند کرد

داری با اباشد، ارتباط مثبت و معنای معلمان و افزایش قابلیت استفاده میحرفه ۀآموزان، توسعدانش
به این معنی که با افزایش سواد دیجیتالی موفقیت تحصیلی  د.ندهسواد دیجیتالی نشان می

ای معلمان گیرد و توسعۀ حرفهآموزان بهتر و بیشتر می شود، کاربردپذیری به درستی انجام میدانش
کند که سواد دیجیتالی تحقیقات قبلی همخوانی دارد و تأکید مینتایج ین نتایج با ا دهد کهرخ می

کند. معلمان با افزایش سواد دیجیتالی خود، قادر به نقشی اساسی در بهبود آموزش و پرورش ایفا می
های مختلف یادگیری هستند، که در نهایت منجر به موفقیت های تدریس با سبکتطبیق دادن روش

 .شودای معلمان میآموزان و توسعه حرفهی دانشتحصیل
نامه های استاندارد و ها، پرسشو ابزار گردآوری دادهی روش تحقیق در پژوهش صرفا  کم

ناحیۀ یك شهر ی محدود به معلمان ابتدایی نامه محقق ساخته بود و در نهایت جامعۀ آمارپرسش
گاهی  شود:حاضر پیشنهاد مي شده از پژوهشارومیه بود با توجه به نتایج احصاء جهت افزایش آ

منابع در ای های رسانهبهینه از فناوری ۀو استفاد سواد دیجیتالی ۀدر زمین ارومیه معلمان ابتدایی
های فنی و استفاده های مرتبط با مهارتآموزشدسترس و دوره های آموزشی هدفمند طراحی شود و 

شایستگی های دیجیتال  و ارتقای های آموزشیتسهیل و بهبود فعالیت منظوربهاز ابزارهای دیجیتال 
آموزان و چنین برای ارتقاء کیفیت آموزش و یادگیری، بهبود عملکرد تحصیلی دانشارائه گردد. هم

استفاده از تکنولوژی و سواد  ۀفرهنگ اشتراک دانش و تجارب موفق در زمینای معلمان توسعۀ حرفه
گردد داده شود و در نهایت برای پژوهشگران آتی پیشنهاد میان ابتدایی ترویج دیجیتالی بین معلم
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ها رادر فرآیند آموزش و یادگیری مورد های پیشایندها و پسایندهای سواد دیجیتال و نقش آنسایر مولفه
 .بررسی قرار دهند
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