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 پرداخت تسهیلات در بستر آنلاین ارایه الگوی مناسب سنجش ریسک اعتباری مشتریان در
 1بلیًَذ اهیز

 2ًژادصفیِ هْزی

 چکیذُ

١ب زض ثؿتط  ٗطتجظ ثب پطزاذت ٝإ یٗبٓ یزض كٜبٝض یاػتجبض ؿيیض یبظیاٗت ی١ب ٗغبٓؼ٠، ٗسّ ٚیزض ا

ٝ  طاٙیٝ ٗس یٗبٓ تیطیضقت٠ ٗس سیقبْٗ اؾبت نیتحو یهطاض ُطكت. خبٗؼ٠ آٗبض یٗٞضز ثطضؾ ٚیآٛلا

 ی١ب زض ضٝـ یطیُ ٠ٛٞ٘ٛ یًكٞض ثٞز. ثطا یزض قج٠ٌ ثبٌٛ ؿيیض تیطیٗس ٠ٜیًبضقٜبؾبٙ ثب ؾبثو٠ زض ظٗ

 یضٝـ ث٠ ٗؼٜب ٚیاؾت، اؾتلبزٟ قس. ا یاحت٘بٓ طیؿ یطیُ ١سكٜ٘س ٠ً ٠ٛٞ٘ٛ یطیُ اظ ضٝـ ٠ٛٞ٘ٛ ،یلیً

 بیثبثت  ٚیهٞاٛ دبزیاعلاػبت اؾت ٝ ١سف آٙ ا بیًؿت زاٛف  یپػ١ٝف ثطا یاٛتربة ١سكٜ٘س ٝاحس١ب

 یطیُ . ؾ٠ ٛٞع ػ٘سٟ ٠ًٜٛٞ٘ٛس یذبل ضا زٛجبّ ٗ ٠ٜیزض ظٗ سٟیث٠ٌٔ قٜبذت ث٢تط ١ط پس ؿت،یٛ حیٛتب ٖیتؼ٘

ٝ  ِب٠ٛی بیٗٞاضز ذبل  یطیُ ٠ٛٞ٘ٛ ؿ٠،یٗوب تیهبثٔ بیث٠ ٗؼطف ثٞزٙ  سٙیضؾ یثطا یطیُ ١سكٜ٘س قبْٗ ٠ٛٞ٘ٛ

ػٜٞاٙ اؾتبٛساضز  ث٠ یلیً ی١ب اؾتلبزٟ اظ ضٝـ اقجبع زازٟ زض پػ١ٝف ٚ،یاؾت. ١٘چٜ یٗتٞآ یطیُ ٠ٛٞ٘ٛ

اٛتربة  ی١ب تلاـ قس تب ضٝـ نیتحو ٚیا زض .قٞز یزض ٛظط ُطكت٠ ٗ یطیُ ٠ٛٞ٘ٛ بٙیپب ییعلا

زضثبضٟ  یطیُٖ یته٘ یثطا یقٞز ٝ ضا١ٌبض یٗؼطك یلیٝ ً یً٘ ی١ب ضٝـ ی١ب ًٜٜسُبٙ ٝ تلبٝت ٗكبضًت

 تیاػتجبض، هبثٔ تیهبثٔ یثطضؾ یثطا یً٘ بضیاظ چ٢بض ٗؼ ح،یث٠ اقجبع زازٟ اضائ٠ ُطزز. ثط اؾبؼ ٛتب سٙیضؾ

اؾٌبت،  یپ تیضط ،ی١ٞٓؿت تیاؾتلبزٟ قس ٠ً ػجبضتٜس اظ: ضط یطیپص ٜبٙیٝ اع٘ سییتأ تیاٛتوبّ، هبثٔ

 ی١ٞٓؿت تیذجطُبٙ ثب ٗحبؾج٠ ضط سُبٟیز ی١٘جؿتِ عاٙی. ٜٗسضٝفیًطپ ی١ًٞٚ ٝ آٓلب یقبذم ًبپب

PAO اؾت. ثب تٞخ٠ ث٠  یث٠ زؾت آٗس ٠ً ٗوساض هبثْ تٞخ٢ 0.865ثطاثط ثب « قسٟ زضنس تٞاكن ٗكب١سٟ» بی

 یثٞز. قبذم ًبپب 0.805آٙ  عاٙیٗحبؾج٠ قس ٠ً ٗ عیاؾٌبت ٛ-یقبذم پ ،یضٝـ ١ٞٓؿت طازاتیا یثطذ

ث٠ زؾت آٗس.  0.844ٗغبٓؼ٠ ثطاثط ثب  ٚیزض ا ،یلیً وبتیثطآٝضز اػتجبض تحو بضیٗؼ ٚی١ًٞٚ ث٠ ػٜٞاٙ چ٢بضٗ

 .سیثطآٝضز ُطز 0.824ٗحبؾج٠ قس ٠ً ٗوساض آٙ  عیٛ ٜسضٝفیًطپ یآٓلب ت،یزض ٢ٛب
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 هقذهِ

 غ،ینٜب یزض ت٘بٗ (1تي ٝ كٜبٝضی اعلاػبت )كیٚ يیتدبضت آٌتطٝٛ یؾبظ بزٟیپ یثبلا بضیؾطػت ثؿ

ٗطاٝزٟ زاضٛس، ٜٗدط قسٟ  (C2C بی B2C) یویثب اقربل حو ٖینٞضت ٗؿتو ٠ً ث٠ یی١ب یكٜبٝض ػٟیث٠ ٝ

٠ً زض ثؿتط  ی٘یٗلب١ یٝ ت٘بٗ طزیٗٞضز تٞخ٠ هطاض ُ ٚیآٛلا ی١ب تدبضت طاٗٞٙیپ وبتیاؾت تب تحو

ٗٞخٞز زض  ی١ب تیثبض ثب حؿبؾ ٚیٝ ا ِطیثبض ز ُطكتٜس، یهطاض ٗ ْیٗٞضز تحٔ نینٞضت زه ث٠ ٚیطآٛلایؿ

ٝخٞز زاضز ٠ً  بكت٠ی قف ٗسّ تٞؾؼ٠ تي،ٚ یك یبیزض زٛ .طٛسیهطاض ُ یٗٞضز ثطضؾ ٛیع ٚیآٛلا یثؿتط١ب

 ٠6یؾطٗب ی، ثبظاض١ب5(P2P) ١٘تبث٠  ١٘تب یز١ ٝإ ،4یخ٘ؼ یٗبٓ ٚی، تأ3ٗثطٝت تیطی، ٗس2قبْٗ پطزاذت

ٝإ زازٙ پّٞ ث٠  یثطا ی( ضٝقP2P Lending)١٘تب ث٠ ١٘تب  یز١ ٝإ .>1= قٞز یٗ ٠٘7یٝ ذسٗبت ث

زٝ خبٛج٠  یتٞاكو زض حویوت ٚیٛلاآ یز١ ٝإاؾت.  8ز١ی آٛلایٚ ثؿتط١بی ٝإ .>2= ٗكبؿْ اؾت بیاكطاز 

 ٜسیكطآ ٚی. اطزیُ ینٞضت ٗ یز١ ٝإ ٚیٗطاٝزٟ زض ثؿتط آٛلا ٚیاؾت ٠ً ا طٛسٟیُ ز١ٜسٟ ٝ ٝإ ٝإ ٚیث

 ی)ثطا ٌبیٝ پؽ اظ آٙ زض آٗط بیتبٛیاثتسا زض ثط ٚیآٛلا یز١ اؾت. ٝإ یز١ ٝ ٝإ ٜتطٛتیا یاظ كٜبٝض یویتٔل

 Yixinٗثبّ  ی)ثطا ٚی( ٝ چ2007زض  Lending Clubٝ  2006زض  Prosper Marketplaceٗثبّ 

Huicai  2006زض  ٝPPDai  ثهٞضت  2024اٛساظٟ ثبظاض ضا تب ؾبّ  1قٌْ . بكتی( تٞؾؼ٠ 2007زض

 ز١س. ثیٜی ثط حؿت ٗیٔیبضز زلاض اٗطیٌب ٛكبٙ ٗی ثهٞضت پیف 2034زهین ٝ تب ؾبّ 

 

بصَرت  2034بصَرت دقیق ٍ تا سال  2024دّی آًلایي سال  باسار بستزّای ٍاماًذاسُ  -1 ضکل

 9بیٌی )هیلیارد دلار اهزیکا( پیص

ث٠  عیٛ 10ٌّٛٞ ؿيیضتطیٚ ضیؿي آٙ یؼٜی  ٢ٖٗنٜؼت،  ٚیا ٜسٟی١٘عٗبٙ ثب ضقس كعاثب ایٚ حبّ، 

ایٚ اٗط تب خبیی پیف ضكت٠ اؾت ٠ً ثؿیبضی اظ ایٚ  .بكتی فیاكعا یاػتجبضؾٜد ی١ب ؿتٖیضؼق ؾ ْیزٓ

. >4=ز١س  . ضیؿي ٌّٛٞ ثطای ١ٖ ٗكتطیبٙ ٝ ١ٖ قطًت ٗطثٞع٠ ضخ ٗی>3=اٛس  ثؿتط١ب ٝضقٌؿت٠ قسٟ
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 ٜٗتكط قسٟ اظزض حویوت، ٌّٛٞ ٗكتطیبٙ ٜٗدط ث٠ ٌّٛٞ قطًت ذٞا١س قس. ٛتبیح آٗبضی 

Lending Club
 ث٠ یثطا. اظ ایٚ ضٝ، 12زضنس اؾت 14ز١س ٠ً احت٘بّ ضیؿي ٌّٛٞ ثیف اظ  ٛكبٙ ٗی 11

 ٢ٖٗ بضیثؿ طٛسُبٙیُ ٝإ اػتجبض یبثیاضظ ٝ ٌّٛٞ یٜیث فیپ ز١ٜسُبٙ، ٝإ یٗبٓ ؿيیض ضؾبٛسٙ حساهْ

 سیت٢س ضا طٛسُبٙیُ ٝإ ٝ یاخت٘بػ ز١ٜسٟ ٝإ ی١ب قطًت س،یخس ُصاضاٙ ٠یؾطٗب ثس، ی١ب ٝإ. اؾت

 ثطخؿت٠ ضا ٌّٛٞ ؿيیض احت٘بّ ٚیتر٘ ٝ طٛسُبٙیُ ٝإ یبثیاضظ ضٝـ یثبلا تیا١٘ اٗط، ٚیا. ًٜس یٗ

 .>6, 5= ًٜس یٗ

زاؽ زض  یوبتیٗٞضٞع تحو يیث٠  ١13٘تب ث٠ ١٘تب یز١ ٝإ ی١ب زض پٔتلطٕ یاػتجبض ؿيیض یٜیث فیپ

١ب ٝ حدٖ ٗؼبٗلات  زض تؼساز پٔتلطٕ ینٜؼت ضقس هبثْ تٞخ٢ ٚیا طایقسٟ اؾت، ظ ْیتجس طیاذ ی١ب ؾبّ

ٌّٛٞ  ضیؿي نیثیٜی زه پیف ،یاػتجبض ؿيیض یبثیزض اضظ یسیًٔ یاظ چبٓف ١ب یٌی. >7= زاقت٠ اؾت

اظ  یبضیچبٓف، ثؿ ٚیٗوبث٠ٔ ثب ا یثب تٞخ٠ ث٠ اعلاػبت ٗحسٝز ٗٞخٞز اؾت. ثطا P2P طٛسُبٙیٝإ ُ یثطا

 یآٗبض ی١ب ٝ ٗسّ ، ١ٞـ ٗهٜٞػیٚیٗبق یطیبزُی ی١ب تٖیاظ خ٠ٔ٘ آِٞض یٗرتٔل ی١ب ٗغبٓؼبت ضٝـ

ٗرتٔق ٝإ  ی١ب یػُیٌّٛٞ ٝ ٝ ؿيیض ٚیضاثغ٠ ث یٗتؼسز غبٓؼبتٗ .>8= اٛس ًطزٟ ك٢ٜبزیضا پ یؾٜت

 حیٛتب ،یث٠ عٞض ًٔاٛس.  ًطزٟ یضا ثطضؾ طٟیٝ ٗجٔؾ ٝإ ٝ ؿ یاػتجبض بظیٗبٜٛس زضآٗس، قـْ، اٗت طٛسٟیُ

ث٠ ٌّٛٞ  ْیتط ت٘ب ث٢تط ٝ ٗجبٓؾ ٝإ پبییٚ یاػتجبض بظیثب زضآٗس ثبلاتط، اٗت طٛسُبٙیز١س ٠ً ٝإ ُ یٛكبٙ ٗ

تط ٝ ٗجبٓؾ ٝإ ثبلاتط  ضؼیق یاػتجبض بظاتیتط، اٗت ثب زضآٗس پبییٚ طٛسُبٙی٠ً ٝإ ُ ی، زض حبٓزاضٛس یطً٘ت

 يؿیثط ض عیٛ ِطیػبْٗ ز ٚیچٜس طٛسٟ،یٝإ ُ ی١ب یػُیػلاٟٝ ثط ٝ .>9= زاضٛس یتط احت٘بّ ٌّٛٞ ثیف

ٗٞاضز قبْٗ ٗست ٝإ، ٛطخ ث٢طٟ، ٛؿجت ٝإ ث٠ اضظـ  ٚی. اُصاضٛس یٗ طیتأث P2P یز١ ٌّٛٞ زض ٝإ

ٝ  كطو فیپ ؿيیاؾتٜجبط ض ،یعٞض ًٔ ث٠. >5= اؾت طٛسٟیٝإ ُ طًطزیثبظپطزاذت ٝ ؾبثو٠ پطزاذت ز

 یز١ آُب١ب٠ٛ ٝإ ٘بتیٝإ ز١ٜسُبٙ ٢ٖٗ اؾت تب ته٘ یثطا P2P یز١ زض ٝإ طٛسٟیٝإ ُ ی١ب یػُیٝ

ث٠ ٝإ  تٞاٛس ٗی ٚیاؾتٜجبط ١ب ١٘چٜ ٚیًٜٜس. ا تیطیضا ث٠ عٞض ٗؤثط ٗس یاػتجبض ؿيیٝ ض طٛسیثِ

ضا زضى  P2P یزض ٝإ ز١ یاػتجبض ؿيیط ضُصاضاٙ ً٘ي ًٜس تب ػٞاْٗ ٗٞثط ث بؾتیٝ ؾ طٛسُبٙیُ

ث٠  سیٗغبٓؼبت ثب ٚیا ی١ب بكت٠یحبّ،  ٚیًٜٜس. ثب ا دبزی١ب ا ًب١ف آٙ یًٜٜس ٝ ٗساذلات ٜٗبؾت ضا ثطا

تط ٝ  ثعضٍ ی١ب زازٟزض ثطاثط ٗد٘ٞػ٠  سیزض ٛظط ُطكت٠ قٞز ٝ ثب ٜسٟیآ وبتیتحو یثطا یػٜٞاٙ ٛوغ٠ قطٝػ

 .قٞز سییتب P2P یٝإ ز١ یٗتٜٞع تط اظ پٔتلطٕ ١ب

ز١ی آٛلایٚ  ١بی اٗتیبظی ضیؿي اػتجبضی زض كٜبٝضی ٗبٓی ٝإ ث٠ ثطضؾی ٗسّضٝ  پیفٗغبٓؼ٠ 

١بی اٛتربة  ُیطی ١سكٜ٘س اظ اؾبتیس ٝ ٗسیطاٙ حٞظٟ ٗسیطیت ضیؿي، ضٝـ پطزاذت٠ ٝ ثب اؾتلبزٟ اظ ٠ٛٞ٘ٛ

ز١ٜسٟ اػتجبض  . ٛتبیح ٛكبٜٙسً ٗی١بی ًیلی ضا تحٔیْ  ًٜٜسُبٙ ٝ ٗؼیبض١بی اػتجبضؾٜدی زازٟ ٗكبضًت
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ثبلای زیسُبٟ ذجطُبٙ ثب اؾتلبزٟ اظ چ٢بض قبذم آٗبضی ٗؼتجط اظ خ٠ٔ٘ ضطیت ١ٞٓؿتی ٝ آٓلبی 

. زض ازا٠ٗ زض ثرف زٕٝ ث٠ ٗطٝضی ثط ازثیبت ٗٞضٞع ٗؿب٠ٓ پطزاذت٠ ذٞا١س قس. قطح ًطپیٜسضٝف اؾت

 ُیطی زض ثرف آذط تٞضیح زازٟ ید٠ثٜسی ٝ ٛت ٗؿب٠ٓ زض ثرف ؾٕٞ اضائ٠ ذٞا١س قس ٝ زض ٢ٛبیت خ٘غ

 قسٟ اؾت.

 هزٍر ادبیات

 ذٞا١س قس.ٝذبضج اظ ایطاٙ پطزاذت٠حْ آٙ زض ایطا١ٙبی زضایٚ ثرف ث٠ ثطضؾی ضیؿي ٌّٛٞ ٝ ضٝـ

١بی ١٘تب ث٠ ١٘تب ثطضؾی ًطزٟ ٝ  تأثیط قبذم قٌبف زیدیتبّ ثط ٝإ ( ث1403٠زٝازٝض ٝ ١ٌ٘بضاٙ )

١بی ث٢طٟ ثبلاتط ٝ ًب١ف ٗٞكویت ٝ ٗجٔؾ ٝإ ١٘طاٟ اؾت.  ٠ً اكعایف ایٚ قبذم ثب ٛطخ زازٛسٛكبٙ 

١ب  تطی ٛؿجت ث٠ ظیطؾبذت اهتهبزی تأثیط ثیف-٠ً ػٞاْٗ اخت٘بػی ز١س ٛكبٙ ٗی١٘چٜیٚ ایكبٙ ٛتبیح 

١بیی كطاتط اظ زؾتطؾی زیدیتبّ ثطای ًب١ف  ١بی ٗبٓی زیدیتبّ زاضٛس ٝ ٛیبظ ث٠ ؾیبؾت ثط كطنت

( ثب اؾتلبزٟ اظ ٗسّ پبْٛ 1401كط١بزی ٝ ١ٌ٘بضاٙ ). >10= اهتهبزی ٝخٞز زاضز-١بی اخت٘بػی ثطاثطیٛب

ضا ثطضؾی  1387تب  ١1381بی  ثبٛي ایطاٛی عی ؾبّ 12پٞیب، ػٞاْٗ ٗٞثط ثط ایدبز ٗغبٓجبت ٗؼٞم زض 

١ب ٝ ١٘چٜیٚ ٝضؼیت  ًبضایی ػ٘ٔیبتی، ضكتبض احتیبعی، ٛٞع ٗبٌٓیت ثبٛيًطز. ٛتبیح ٛكبٙ زاز ٠ً 

. هبؾٖ زذت ٝ ١ٌ٘بضاٙ >11= اهتهبز ًلاٙ، ٛوف ٗؼٜبزاضی زض تؼییٚ ٗیعاٙ ٗغبٓجبت ٗؼٞم زاضٛس

ث٠ ثطضؾی تأثیط تطًیت تضبٗیٚ ٗرتٔق ثط ًب١ف ضیؿي اػتجبضی ٝ اكعایف ٗغٔٞثیت ( 1402)

ًبٝی خِْٜ تهبزكی ٝ تحٔیْ  پطزاظز. ثب اؾتلبزٟ اظ ضٝـ زازٟ ُیطٛسُبٙ زض یي نٜسٝم ذهٞنی ٗی ٝإ

زضنس ضا  10ذت٠ قس ٠ً تطًیجبت تضبٗیٚ ثب ٛطخ ٌّٛٞ ً٘تط اظ ١بیی ؾب تطًیجبت تضبٗیٚ ٝاهؼی، ٗسّ

زضنس ًب١ف  3.94قٜبؾبیی ًطزٛس؛ ٛتبیح ٛكبٙ زاز ٗیبِٛیٚ احت٘بّ ٌّٛٞ تطًیجبت هبثْ هجّٞ ث٠ 

١بی ٗؼّ٘ٞ  ٠ً ٛؿجت ث٠ ٗسّ ُیطٛسُبٙ ث٠ عٞض هبثْ تٞخ٢ی اكعایف یبكت٠ اؾت یبكت٠ ٝ ٗغٔٞثیت ٝإ

ثب اؾتلبزٟ اظ  (1404ٓی ٝ ١ٌ٘بضاٙ ). >12= ی زاضززضیبكت تضبٗیٚ ػٌ٘ٔطز ث٢تط

ثیٜی احت٘بّ ٌّٛٞ  پیف، ٗسٓی ثطای 14طپصی ١ٞـ ٗهٜٞػی تٞضیح ٝ ضٝـ  LightGBM آِٞضیتٖ

ٝ ثب ً٘ي  0.87 ز١س. ٗسّ ثب زهت اضائ٠ ٗی Lending Club ُیطٛسُبٙ زض پٔتلطٕ ٝإ

ثیٜی )ٗبٜٛس اٗتیبظ اػتجبضی ٝ ؾبثو٠ پطزاذت(  ، ػٞاْٗ ًٔیسی ٗؤثط ثط پیفSHAP  ٝ LIME ١بی ضٝـ

ثطتطی زاضز ٝ ثب ١بی ؾٜتی ػٌ٘ٔطز  ز١س ایٚ ٗسّ ٛؿجت ث٠ ضٝـ ؾبظز. ٛتبیح ٛكبٙ ٗی ضا قلبف ٗی

 .>5=س ًٜ تط ٝ ًب١ف ضیؿي ً٘ي ٗی ُیطی زهین ز١ٜسُبٙ ٝ ٛبظطاٙ زض ته٘یٖ اكعایف قلبكیت، ث٠ ٝإ

ثیٜی ضیؿي  پطزاظز ٠ً ثطای پیف ٗی 15طپصی ث٠ ٗؼطكی ٗسّ تٞضیح (1404ٝاَٛ ٝ ١ٌ٘بضاٙ )

 GLEN عطاحی قسٟ اؾت. ٗسّ« 16الاٙ ثرط، ثؼساً پطزاذت ًٚ»ًٜٜسُبٙ زض ؾطٝیؽ  اػتجبضی ٗهطف
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ثیٜی  ١بی پطزاظـ ضكتبض١بی ٗتٞآی ٝ قلبكیت ضُطؾیٞٙ ذغی، ػلاٟٝ ثط زهت پیف ثب تطًیت هبثٔیت

ز١س ٝضؼیت اػتجبضی  ًٜس. ٛتبیح ٛكبٙ ٗی ؿي اػتجبضی ضا ٛیع تجییٚ ٗیثبلا، ػٞاْٗ ًٔیسی ٗؤثط ثط ضی

ثیٜی  تطیٚ ػٞاْٗ زض پیف ٝ ١٘چٜیٚ كطًبٛؽ ٗطٝض ٝ ذطیس، ٢ٖٗ ١ب ١ب ٝ ثبظپطزاذت ُصقت٠، تؼساز ٝإ

١بی تدبضت آٌتطٝٛیي ً٘ي  ثیٜی زض پٔتلطٕ تٞاٛس ث٠ ث٢جٞز زهت پیف ضیؿي اػتجبضی ١ؿتٜس ٠ً ٗی

زض پط ًطزٙ  (P2P) ز١ی ١٘تب ث٠ ١٘تب كطاتط اظ ٛوف ٗؼّ٘ٞ ٝإ (1399. چَٜ ٝ ١ٌ٘بضاٙ )>6=س ًٜ

١ب  ای ٝ ً٘ي ث٠ پصیطـ آٙ ُیطٛسُبٙ حبقی٠ آكطیٚ آٙ زض تٞاٜٛ٘سؾبظی ٝإ ذلأ اػتجبضی، ث٠ تأثیط تحّٞ

تب  ١2013بی  ض زض حبّ تٞؾؼ٠ عی ؾبًّكٞ ١34بی  پطزاظز. ثب تحٔیْ زازٟ زض ٛظبٕ ثبٌٛی ؾٜتی ٗی

ث٠  P2P ز١ی قٞز ٠ً ٝإ ًكٞض١ب، ٛكبٙ زازٟ ٗی ٚیا ٚیث یٌٗبٛ یٝ ثب زض ٛظط ُطكتٚ ٝاثؿتِ 2020

عٞض ٗثجت ١ٖ زض زاذْ ًكٞض١ب ٝ ١ٖ زض اهتهبز١بی ١٘ؿبی٠، ٗٞخت اكعایف قّ٘ٞ ٗبٓی ؾٜتی 

ز١ی ثط قّ٘ٞ ٗبٓی ضا توٞیت  ٗثجت ایٚ ٝإقٞز. ١٘چٜیٚ حصف تأثیطات چیٚ ٝ پبٛسٗی ًطٝٛب، تأثیط  ٗی

 .>13= ؾبظز ای ضا زض ایٚ ضٝٛس ثطخؿت٠ ٗی ًٜس ٠ً ا١٘یت ثجبت اهتهبزی ٝ اضتجبعبت ٜٗغو٠ ٗی

ث٠ ثطضؾی ٛوف اككبی اعلاػبت زض ًب١ف ضیؿي ٌّٛٞ زض  (،1400ٗحووبٙ، ٝاَٛ ٝ ١ٌ٘بضاٙ )

ز١س ٠ً ٗیعاٙ ثبلای اككبی  پطزاظز. ٛتبیح ٛكبٙ ٗی چیٚ ٗی (P2P) بز١ی ١٘تب ث٠ ١٘ت ١بی ٝإ پٔتلطٕ

ُصاضاٙ  اعلاػبت، ث٠ ٝیػٟ اعلاػبت حؿبثطؾی، ثب ًب١ف احت٘بّ ٌّٛٞ اضتجبط زاضز ٝ حتی ؾطٗبی٠

تٞاٜٛس ثب تحٔیْ ایٚ اعلاػبت، اػتجبض پٔتلطٕ ضا اضظیبثی ًٜٜس. ١٘چٜیٚ، عّٞ ٗست ٝإ  ای ٛیع ٗی ؿیطحطك٠

بٓیت پٔتلطٕ اظ ػٞاْٗ ٢ٖٗ ًب١ف ضیؿي ٌّٛٞ ١ؿتٜس، زض حبٓی ٠ً ٛطخ ث٢طٟ ٝ اٛساظٟ پٔتلطٕ ٝ ؾبثو٠ كؼ

ؾبظی ؾجس  یي ٗسّ پیكطكت٠ ث٢ی٠ٜ( 1404زض ٗغبٓؼ٠ ُٞ ٝ ١ٌ٘بضاٙ ). >14= تأثیط هبثْ تٞخ٢ی ٛساضٛس

 ١بی ػهجی ثیعی ٠ً ثب اؾتلبزٟ اظ قج٠ٌ قساضائ٠  (P2P) ١٘تب ث٠ ١٘تبز١ی  ُصاضی زض ٝإ ؾطٗبی٠

(BNN) زض چبضچٞة ٗسّ اكعایكی ػهجی (NAM)  تٞؾؼ٠ یبكت٠ اؾت. ١سف انٔی ٗسّ، اكعایف

ثیٜی  اؾت؛ ث٠ عٞضی ٠ً ػلاٟٝ ثط پیف P2P تلؿیطپصیطی ٝ ًبضایی ػ٘ٔی زض ٗسیطیت ؾجس١بی ثعضٍ

ًبضُیطی آِٞضیتٖ غٛتیي، ترهیم  قٞز. ثب ث٠ ١ب ٛیع ؾٜدیسٟ ٗی ٝا١ٕب ٝ ضیؿي  ثبظزٟ، ػسٕ هغؼیت

ز١ٜسٟ  ١بی ٝاهؼی ٛكبٙ ُصاضی ثطای حساًثط ؾٞزز١ی اٛدبٕ قسٟ ٝ ٛتبیح ثب زازٟ ث٢ی٠ٜ ٝظٙ ؾطٗبی٠

 P2P ز١ی ُصاضاٙ زض حٞظٟ ٝإ ١بی ؾٜتی اؾت. ایٚ تحوین ث٠ ؾطٗبی٠ ػٌ٘ٔطز ث٢تط ٛؿجت ث٠ ضٝـ

 .>15= تطی اتربش ًٜٜس ٝ ٗسیطیت ضیؿي ضا ث٢جٞز ثركٜس ت آُب١ب٠ًٜٛس تب ته٘ی٘ب ً٘ي ٗی

ٗغبٓؼ٠ ث٠ ثطضؾی ث٢جٞز ایٚ ای تٞؾظ ٓیٞ ٝ ١ٌ٘بضاٙ نٞضت ُطكت ٠ً زض  ٗغبٓؼ٠ 1403زض ؾبّ 

ٝ ضٝیٌطزی زٝ  قٞز پطزاذت٠ ٗی (P2P) ز١ی ١٘تب ث٠ ١٘تب ثیٜی ضیؿي ٌّٛٞ زض ثبظاض١بی ٝإ پیف

١بی  ز١س ٠ً اثتسا اظ تحٔیْ قج٠ٌ ثطای اؾترطاج قبذم ای ٗجتٜی ثط یبزُیطی ٗبقیٚ اضائ٠ ٗی ٗطح٠ٔ
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ًٜس.  تی ضیؿي اػتجبضی تطًیت ٗی١ب ضا ثب ػٞاْٗ ؾٜ ًٜس ٝ ؾپؽ ایٚ قبذم ٗطًعی قج٠ٌ اؾتلبزٟ ٗی

ٝ پطؾپتطٝٙ  17خِْٜ تهبزكی ،Elastic Net ١بی ٗرتٔق یبزُیطی ٗبقیٚ اظ خ٠ٔ٘ ثب ٗوبیؿ٠ ٗسّ

١بی اٗتیبظز١ی  ١بی ٗطثٞط ث٠ ؾبذتبض قج٠ٌ ث٠ ٗسّ ، ٛكبٙ زازٟ قسٟ اؾت ٠ً اكعٝزٙ ٝیػُی18چٜسلای٠

ایٚ ١ب حبًی اظ ا١٘یت  ذطٝخیز١س.  ف ٗیثیٜی ٌّٛٞ ضا ث٠ عٞض هبثْ تٞخ٢ی اكعای اػتجبضی، زهت پیف

ًبضُیطی ٗؼیبض١بی ٗجتٜی ثط قج٠ٌ،  ثب ث٠ٗی ثبقٜس چطا ٠ً  P2P ز١ی ١بی ٝإ ١ب ثطای پٔتلطٕ یبكت٠

 .>16= ًٜٜس ٗیضیؿي ٌّٛٞ ضا ًب١ف زازٟ ٝ زؾتطؾی ث٠ اػتجبض ضا تؿ٢یْ 

١بی  ثب اؾتلبزٟ اظ زازٟنٞضت ُطكت ٠ً زض آٙ  1396تحویوی تٞؾظ چی ٝ ١ٌ٘بضاٙ زض ؾبّ  

ثط  (EPU) ١بی اهتهبزی هغؼیت ؾیبؾت ، تأثیط ػس2014ٕتب  ١2000بی تدبضی چیٚ زض ثبظٟ  ثبٛي

ثب ضقس  EPU ٠ً اكعایف زاز. ٛتبیح ٛكبٙ قس١ب ضا ثطضؾی  ضیؿي اػتجبضی ٝ ته٘ی٘بت اػغبی ٝإ ثبٛي

١بی ػبزی ث٠ ؿیطخبضی اضتجبط ٗثجت ٝ ٗؼٜبزاضی  ١ب ٝ ٛطخ اٛتوبّ ٝإ ١بی ؿیطخبضی، ت٘طًع ٝإ جت ٝإٛؿ

١بی ؾ٢بٗی ٗكتطى،  ٝیػٟ زض ثبٛي ١ب، ث٠ زاضز ٝ ثبػث اكعایف ضیؿي اػتجبضی ٝ ًب١ف حدٖ ٝإ

ته٘ی٘بت  ضا ثط ضیؿي اػتجبضی ٝ EPU قٞز. ١٘چٜیٚ، ؾغح ثبظاضُطایی ٝ ػ٘ن ٗبٓی ثبظاض، اثطات ٗی

ثب  ( اٛدبٕ قس،1403زض پػ١ٝكی زیِط ٠ً تٞؾظ پٞتطی ٝ ١ٌ٘بضاٙ ). >17= ًٜٜس ز١ی تؼسیْ ٗی ٝإ

19یبكت٠ پصیطـ كٜبٝضی اؾتلبزٟ اظ ٗسّ تٞؾؼ٠
 (TAM) ٟ١ب، حلظ حطیٖ  ث٠ ثطضؾی تأثیط اٜٗیت زاز

)ایبٓتی زض  20ٗطًعی ازض خبٝ (P2P) ز١ی ١٘تب ث٠ ١٘تب ذهٞنی ٝ ًیلیت ذسٗبت ازاضی ثط پصیطـ ٝإ

١ب ٝ حطیٖ ذهٞنی ث٢تط، ثبػث اكعایف زضى ٗلیس  . ٛتبیح ٛكبٙ زاز ٠ً اٜٗیت زازٟٜسپطزاذتاٛسٝٛعی( 

ًٜس، اٗب ًیلیت ذسٗبت ازاضی تأثیط  ضٝٛس اؾتلبزٟ ضا تؿطیغ ٗیثٞزٙ پٔتلطٕ ٝ ًیلیت ذسٗبت ثبلاتط، 

 تأثیط هبثْ تٞخ٢ی ثط زضى ٗلیس ثٞزٙ زاضی ثط ههس اؾتلبزٟ ٛساقت. ١٘چٜیٚ، ؾ٢ٞٓت اؾتلبزٟ ٗؼٜی

 .>18=ٛساقت زاقت، اٗب زضى ٗلیس ثٞزٙ ٝ ههس ضكتبضی تأثیط هبثْ تٞخ٢ی ثط ههس اؾتلبزٟ 

 تعزیف هسالِ

ثبقس  ثبقس. اظ ٜٗظط ٗب١یت تحٔیٔی تٞنیلی ٗی ای ٗی تٞؾؼ٠ –ضٝـ تحوین اظ ٜٗظط ١سف ثٜیبزی 

ٝ اظ ٜٗظط ُطزآٝضی اعلاػبت پی٘بیكی )ثرف ًیلی ثهٞضت ٗهبحج٠ ٝ ثرف ً٘ی ثهٞضت پطؾكٜب٠ٗ( 

ث٢طٟ  21ثبقس. زض ثرف ًیلی اظ ضٝـ تحٔیْ ٗض٘ٞٙ ٝ زض ثرف ً٘ی اظ ضٝـ ٗؼبزلات ؾبذتبضی ٗی

ضا اؾبتیس ضقت٠ ٗسیطیت ٗبٓی ٝ ٗسیطاٙ ٝ ًبضقٜبؾبٙ ثب  ُطكت٠ قسٟ اؾت. خبٗؼ٠ آٗبضی ایٚ تحوین

 .ز١ٜس یٗؾبثو٠ زض ظٗی٠ٜ ٗسیطیت ضیؿي زض قج٠ٌ ثبٌٛی ًكٞض تكٌیْ 

ُیطی ؿیط احت٘بٓی اؾت  ُیطی ١سكٜ٘س ٠ً ٠ٛٞ٘ٛ ی ًیلی اظ ضٝـ ١٠ٛٞ٘ٛب ضٝـُیطی زض  ثطای ٠ٛٞ٘ٛ

پػ١ٝف ثطای ًؿت زاٛف یب اعلاػبت  یٝاحس١بزاض  . ایٚ ضٝـ ث٠ ٗؼٜبی اٛتربة ١سف قٞز یٗاؾتلبزٟ 
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ُیطی ث٠ زٛجبّ ایدبز هٞاٛیٚ ثبثت ٝ تـییط ٛبپصیط ٝ یب تؼ٘یٖ ٛتبیح ٛیؿت ث٠ٌٔ ؾؼی  اؾت. ایٚ ٛٞع ٠ٛٞ٘ٛ

ُیطی   ُیطی ١سكٜ٘س قبْٗ ٠ٛٞ٘ٛ  زض قٜبذت ث٢تط ١ط پسیسٟ زض ظٗی٠ٜ ذبل زاضز. ؾ٠ ٛٞع ػ٘سٟ ٠ٛٞ٘ٛ

ُیطی ٗتٞآی  یؿ٠، ٠ٛٞ٘ٛ ُیطی ٗٞاضز ذبل یب یِب٠ٛ ٝ ٠ٛٞ٘ٛثطای ضؾیسٙ ث٠ ٗؼطف ثٞزٙ یب هبثٔیت ٗوب

ُیطی  ػٜٞاٙ اؾتبٛساضز علایی پبیبٙ ٠ٛٞ٘ٛ ی ًیلی ث١٠ب پػ١ٝف١ؿتٜس. اؾتلبزٟ اظ ضٝـ اقجبع زازٟ زض 

ی ١ب تلبٝتًٜٜسُبٙ ٝ    ی اٛتربة ٗكبضًت١ب ضٝـ. زض ایٚ تحوین ؾؼی قس قٞز یٗزض ٛظط ُطكت٠ 

ُیطی زض ٗٞضز ضؾیسٙ ث٠ اقجبع زازٟ اضائ٠   ی قٞز ٝ ضا١ٌبضی ثطای ته٘یٖی ً٘ی ٝ ًیلی ٗؼطك١ب ضٝـ

ثٜبثطایٚ پؽ اظ تؼطیق ذجطُبٙ ٝ اٛدبٕ ٗهبحج٠، اٛتربة ذجطُبٙ تب ضؾیسٙ ث٠ اقجبع ازا٠ٗ ذٞا١س ؛ ُطزز

 تطی اٛدبٕ ذٞا١س قس. ی ثیف١ب ٗهبحج٠یبكت. چٜبٛچ٠ ٛتبیح تحٔیْ اظ ًلبیت لاظٕ ثطذٞضزاض ٛجبقس، 

ٚ هسٕ ثطای ٗحبؾج٠ حدٖ ٠ٛٞ٘ٛ، تؼطیق ذجطٟ ثط اؾبؼ ٗكرهبت زهین ذجطُبٙ اؾت ٓصا ٛرؿتی

ثبیس تؼطیلی خبٗغ ٝ ًبْٗ اظ ذجطُبٙ اضائ٠ قٞز. زض ٗغبٓؼ٠ حبضط ذجطٟ كطزی اؾت ٠ً ٗكرهبت ظیط ضا 

 زاقت٠ ثبقس:

حساهْ ( 2ظٗی٠ٜ ٗسیطیت ٗبٓی ٝ ٗسیطیت ضیؿي زاقت٠ ثبقس،  ( حساهْ پٜح ؾبّ ؾبثو٠ ًبضی زض1

ی ٗطتجظ ثب ٗسیطیت ١ب حٞظٟ( زض 3یي ؾبّ ؾبثو٠ ٗسیطیت ضیؿي زض قج٠ٌ ثبٌٛی ًكٞض زاقت٠ ثبقس، 

 ضیؿي ٝ اػغبی تؿ٢یلات ٝ ذٞق٠ ثٜسی ٗكتطیبٙ ثبٌٛی كؼبّ ثبقس.

ی ٜٗسضج اؾتلبزٟ ذٞا١س قس تب س١بیهٛلط اظ ذجطُبٙ ثب  12ثط ایٚ اؾبؼ، زض ایٚ ٗغبٓؼ٠ اظ زیسُبٟ 

 ـ ٗسّ ٝ اػتجبضؾٜدی آٙ ثب اؾتلبزٟ اظ ضٝـ حساهْ ٗدصٝضات خعئی پطزاذت٠ قٞز.ث٠ اضظیبثی ثطاظ

 جاهعِ ٍ ًوًَِ آهاری بخص کوی

زض ثرف ً٘ی تحوین، ًبضقٜبؾبٙ ٝ ًبضًٜبٙ اٗٞض ثبٌٛی ث٠ ػٜٞاٙ خبٗؼ٠ آٗبضی تحوین زض ٛظط 

ثبقس، حدٖ  ثبٌٛی ٗی ٛلط زض قج٠ٌ 35000اٛس ٠ً ثب تٞخ٠ ث٠ حدٖ خبٗؼ٠ اٗبضی ٠ً ثطاثط ثب  ُطكت٠ قسٟ

 قٞز: ٛلط اؾت ٠ً ث٠ نٞضت ظیط ٝ ثط اؾبؼ ضٝـ ًًٞطاٙ ٗحبؾج٠ قسٟ ٗی ٠ٛٞ٘ٛ380 آٗبضی ثطاثط ثب 

  
     

(   )       
 

 dزهت احت٘بٓی ٗغٔٞة ;                                  تؼساز خبٗؼ٠ آٗبضی ; 

 pٛؿجت ٗٞكویت ;             z ٗؿبحت ظیط ٜٗحٜی ٛطٗبّ اؾتبٛساضز ;

 nحدٖ ٠ٛٞ٘ٛ آٗبضی ;                                      qٛؿجت قٌؿت ; 
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 ٗحبؾج٠ حدٖ ٠ٛٞ٘ٛ آٗبضی ثب كطّٗٞ ًًٞطاٙ:

 [35000( 96/1 )
2
* 5/0 * 5/0 ] / [ 1-35000 )* 05/0 2 + 96/1 2 * 5/0 * 5/0 ] = 380 

 ُطكت٠ قسٟ اؾت.ٛلط ثطای ایٚ پػ١ٝف زض ٛظط  ٠ٛٞ٘ٛ380 آٗبضی 

 ضٌاختی ّای جوعیت ٍیژگی

 اٛدبٕٗلب١یٖ ٗسیطیت ثبظضُبٛی  ٛلط اظ ذجطُبٙ آقٜب ثب 12 سُبٟیٗغبٓؼ٠ ثط اؾبؼ ز ٚیا یلیثرف ً

ؾبّ  15تب  10 ٚیٛلط ث پٜح تی٢ٛب ٛلط ظٙ ١ؿتٜس. زض چ٢بضٛلط ٗطز ٝ  ١كت تیقسٟ اؾت. اظٛظط خٜؿ 

ث٠ تلٌیي  1زض خسّٝ  ٠ً زاضٛس یؾبّ ؾبّ تدطث٠ ًبض 15 یثبلا عیٛلط ٛ ١لتزاقت٠ ٝ  یًبض ؾبثو٠

 ١ب ٗكرم قسٟ اؾت. كطاٝاٛی آٙ

 خبزگاى یضٌاخت تیجوع یّا یژگیٍ -1جذٍل 

 زضنس كطاٝاٛی قٜبذتی ١بی خ٘ؼیت ٝیػُی

 خٜؿیت
 %66 8 ٗطز

 %34 4 ظٙ

 ًبضی ؾبثو٠
 %42 5 ؾبّ 15تب  10

 %58 7 ؾبّ 15ثبلای 

 ٗسضى تحهیٔی
 %50 6 ًبضقٜبؾی اضقس

 %50 6 زًتطی

ًْ 12 100% 

 پژٍّص( یّا ضاخص ییضٌاساخص کیفی )ب

ث٢طٟ ُطكت٠ قس. ث٠  ١22بی ًیلی اظ ضٝـ تحٔیْ ٗض٘ٞٙ زض ایٚ پػ١ٝف، ثطای تدعی٠ ٝ تحٔیْ زازٟ

١بی ٗطتجظ ثب اضائ٠ آِٞیی ٜٗبؾت خ٢ت ؾٜدف ضیؿي اػتجبضی ٗكتطیبٙ زض  ٜٗظٞض قٜبؾبیی قبذم

١بی ًیلی اظ  كطآیٜس پطزاذت تؿ٢یلات آٛلایٚ، تحٔیْ ٗض٘ٞٙ ث٠ ًبض ُطكت٠ قس. كطایٜس تحٔیْ زازٟ

ٗٞضٞع ضا اؾترطاج ٝ ٗٞضز تٞخ٠ ١ب ٝ ػجبضات ٗؼٜبزاض ٗطتجظ ثب  قٞز ٠ً پػ١ٝكِط ُعاضٟ ظٗبٛی آؿبظ ٗی

١بی  ١ب قطٝع قسٟ ٝ پؽ اظ قٜبؾبیی ُعاضٟ ز١س. ایٚ تحٔیْ ثب ٗغبٓؼ٠ زهین ٝ چٜسثبضٟ زازٟ هطاض ٗی

ؾبظی،  ١ب قبْٗ چ٢بض ُبٕ آٗبزٟ ُیطز. ٗطاحْ ػ٘ٔی تحٔیْ زازٟ ٗؼٜبزاض، ٗطح٠ٔ ًسُصاضی اٛدبٕ ٗی

١ب ٝ  ی اؾت. زض ُبٕ ٛرؿت، پػ١ٝكِط ثب زاز١ٟب، ًسُصاضی ٝ اؾترطاج ٗوٞلات انٔ آقٜبیی ثب زازٟ

قٞز. ٗطح٠ٔ زٕٝ ث٠ اؾترطاج ًس١بی اٝٓی٠ اذتهبل زاضز ٠ً ایٚ  ١ب ث٠ عٞض ػ٘ین آقٜب ٗی ٗحتٞای آٙ

ًس اٝٓی٠ اظ ٗتٞٙ ٝ  164ؾبظٛس. زض ایٚ ٗطح٠ٔ،  ١ب ضا ٛ٘بیبٙ ٗی ١بی خبٓت ٝ هبثْ تٞخ٠ زازٟ ًس١ب ٝیػُی
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ثٜسی  ٠ً ث٠ خؿتدٞی ًس١بی ُعیٜكی اذتهبل زاضز، ث٠ زؾت٠ ٗوبلات اؾترطاج قس. ٗطح٠ٔ ؾٕٞ

پطزاظز ٝ زض  ١بی ًسُصاضی قسٟ ٗی ًس١بی ٗرتٔق زض هبٓت ًس١بی ُعیٜكی ٝ ؾبٗبٛس١ی ذلان٠ زازٟ

قٞٛس ٠ً ایٚ  ١بی كطػی قٜبؾبیی ٗی ًس ُعیٜكی ث٠ زؾت آٗس. زض ُبٕ چ٢بضٕ، تٖ 24ایٚ ٗطح٠ٔ 

١بی  ١بی كطػی اؾت. اثتسا ذلان٠ ز١ی ث٠ تٖ ف ٝ ؾپؽ قٌْٗطح٠ٔ قبْٗ زٝ ثرف ثبظثیٜی ٝ پبلای

١ب ؾٜدیسٟ  ١بی كطػی ٛؿجت ث٠ ٗد٘ٞػ٠ زازٟ قٞٛس ٝ ؾپؽ اػتجبض تٖ ًسُصاضی قسٟ ثبظثیٜی ٗی

 .تٖ كطػی اؾترطاج قس 6قٞز. زض ٢ٛبیت،  ٗی

ظٕ اؾت تب ١ب، لا زض ایٚ ٗطح٠ٔ، پػ١ٝكِط ثطای زضى ػ٘ین ٝ خبٗغ زازٟ ١ب: زازٟ ثب آقٜبیی .1 ٗطح٠ٔ

١ب،  ١ب ٝ ذٞاٛسٙ كؼبّ آٙ ١ب ؿطم قٞز. ایٚ كطایٜس ٗؼ٘ٞلاً ثب ٗطٝض ٌٗطض زازٟ ث٠ عٞض ًبْٗ زض ٗحتٞای آٙ

 .ُیطز ١ب، اٛدبٕ ٗی یؼٜی خؿتدٞی ٗؼبٛی ٝ ا١ِٞٓبی ٢ٛلت٠ زض زازٟ

١ب، پػ١ٝكِط كطآیٜس اؾترطاج ًس١بی  پؽ اظ آقٜبیی ًبْٗ ثب زازٟ اٝٓی٠: ًس١بی ایدبز .2 ٗطح٠ٔ

ُط هبثْ تٞخ٠  ١ب ٠ً اظ ٛظط تحٔیْ ١بیی اظ زازٟ ًٜس. زض ایٚ ٗطح٠ٔ، ًس١ب ث٠ ػٜٞاٙ ٝیػُی اٝٓی٠ ضا آؿبظ ٗی

١بی ًسُصاضی قسٟ ثب ٝاحس١بی تحٔیْ  قٞٛس. لاظٕ ث٠ شًط اؾت ٠ً زازٟ ١ؿتٜس، قٜبؾبیی ٝ ثجت ٗی

اكعاض١بی ترههی  تٞاٛس ث٠ نٞضت زؾتی یب ثب اؾتلبزٟ اظ ٛطٕ ١ب ٗی لبٝت زاضٛس. ًسُصاضی زاز١ٟب( ت )تٖ

١بیی اظ  اكعاض اٛدبٕ قسٟ اؾت. ٠ٛٞ٘ٛ ُیطی اظ ٛطٕ اٛدبٕ قٞز. زض ایٚ پػ١ٝف، كطآیٜس ًسُصاضی ثب ث٢طٟ

 .اضائ٠ قسٟ اؾت ١2ب زض خسّٝ  ٗهبحج٠

 یاستخزاج یاس کذّا یٍ بزخ ّا هصاحبِ -2جذٍل 

 ٠ٛٞ٘ٛ ٗهبحج٠ ًس ٗطتجظ

 ُصقت٠. یٝ اػتجبض یثط اؾبؼ اعلاػبت ٗبٓ یٗكتط یاػتجبض یًٔ بظیاٗت یاػتجبض یثٜس ضتج٠

 ًٜس. یبثیضا اضظ سیخس ی١ب یپطزاذت ثس١ ییتٞاٛب تٞاٛس ی٠ً ٗ ٛؿجت ث٠ زضآٗس یٗكتط یكؼٔ ی١ب یثس١ عاٙیٗ ث٠ زضآٗس یٛؿجت ثس١

 .یآٗبض ی١ب ثط اؾبؼ ضكتبض ُصقت٠ ٝ ٗسّ یاحت٘بّ ػسٕ ثبظپطزاذت ٝإ تٞؾظ ٗكتط یٜیث فیپ ههٞض ؿيیض

 تبّیدیز تیاحطاظ ١ٞ
 ی١ب قٜبؾ٠ بی ي،یٞٗتطیثب یی، قٜبؾبKYC)ٗبٜٛس  تبّیدیز ی١ب یثط كٜبٝض یٗجتٜ تیاحطاظ ١ٞ ی١ب اؾتلبزٟ اظ ضٝـ

 .یٗكتط تی١ٞ سییتأ ی( ثطاتبّیدیز

 .تبّیدیز ٠یسییتب یثب اؾتلبزٟ اظ ٜٗبثغ ٗؼتجط ٝ اثعاض١ب یقسٟ تٞؾظ ٗكتط اضائ٠ یٝ ٗبٓ یتینحت ٝ ؾوٖ ٗساضى ١ٞ یثطضؾ ٗساضى یاػتجبضؾٜد

 ٚیآٛلا تیكؼبٓ رچ٠یتبض
ضكتبض ٝ  یبثیاضظ ی( ثطاس١بیذط رچ٠یٝ تبض یاخت٘بػ ی١ب قج٠ٌ ی١بْ ی)اظ خ٠ٔ٘ پطٝكب ٚیآٛلا یزض كضب یؾٞاثن ٗكتط ْیتحٔ

 قسٟ. ثجت تیثب ١ٞ نیتغج

 .ٜسٟیآٙ زض آ فیاكعا بیآظاز( ٝ اٌٗبٙ ًب١ف  بی یقـْ ضؾ٘ ط،یٗتـ بی)ثبثت  یٗكتط یٜٗبثغ زضآٗس یساضیٛٞع ٝ پب یٜٗبثغ زضآٗس

 اؾتلبزٟ قٞز. لاتیثبظپطزاذت تؿ٢ یثطا تٞاٛس ی٠ً ٗ یهبثْ ٛوس قسٙ ٗكتط ی١ب ییٝ زاضا یٛوس یٗٞخٞز عاٙیٗ زض زؾتطؼ یِٜیٛوس

 .ضا ٛكبٙ ز١س یٝ یٗبٓ یساضیپب تٞاٛس یزض ُصقت٠ ٠ً ٗ یٗكتط یٝ ٛٞؾبٛبت زضآٗس رچ٠یتبض یؾبثو٠ زضآٗس

 .طًطز١بیث٠ ٗٞهغ ٝ ز ی١ب قبْٗ تؼساز پطزاذت ،یهجٔ لاتیزض ثبظپطزاذت تؿ٢ یتؼ٢س ٗكتط عاٙیٗ ثبظپطزاذت رچ٠یتبض
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 .یتؼ٢سات ٗكتط عاٙی( ٝ ٗیتدبض بی یٗست، ثٜٔسٗست، ٗهطك )ًٞتبٟ ٚیكیپ قسٟ بكتیزض ی١ب ٛٞع ٝإ یبثیاضظ یهجٔ ی١ب ٛٞع ٝإ

 .سیٝإ خس ی١ب زض زضذٞاؾت طاتییتـ ْیٗكرم ٝ تحٔ یظٗبٛ ی١ب ٝإ زض زٝضٟ ی١ب تؼساز زضذٞاؾت یثطضؾ ٝإ ی١ب تؼساز زضذٞاؾت

 ١ب. اػت٘بز ثٞزٙ آٙ هبثْ عاٙیٝ ٗ ز١س یٝإ اضائ٠ ٗ بكتیزض یثطا ی( ٠ً ٗكتطیض٘بٛت ،یٛوس ،ی)ٌٗٔ نیاٛٞاع ٝثب یثطضؾ و٠یٛٞع ٝث

 اؾت. لاتیتؿ٢ ؿيی٠ً ٛكبِٛط هسضت پٞقف ض یٝإ زضذٞاؾت عاٙیث٠ ٗ و٠یٛؿجت اضظـ ٝث یبثیاضظ ث٠ ٝإ و٠یٛؿجت اضظـ ٝث

 ث٠ ٝخ٠ ٛوس زض نٞضت ثطٝظ ٗكٌْ زض ثبظپطزاذت ٝإ. و٠یٝث ْیؾطػت ٝ ؾ٢ٞٓت تجس یثطضؾ و٠یٛوس قسٙ ٝث تیهبثٔ

 .١بی قرم ثبٓث یب ٝثبین ٗبٓی ٗكتطی اضظیبثی اػتجبض ض٘بٛت قسٟ اضائ٠ ی١ب اػت٘بز ث٠ ض٘بٛت عاٙیٗ

 ٕ.زض ثبظپطزاذت ٝا بٙیٗكتط ییًلاٙ )ٛطخ تٞضٕ، ٛطخ ث٢طٟ، ٛطخ اضظ( ثط تٞاٛب یٛٞؾبٛبت اهتهبز طیتأث یبثیاضظ یٛٞؾبٛبت اهتهبز

 ینٜؼت ؿيیض
( ٝ ینٜؼت ی١ب قٌؿت بی ١ب، یزض توبضب، ٛٞآٝض طاتیی)ٗبٜٛس تـ یٗكتط یحٞظٟ قـٔ بیٗطتجظ ثب نٜؼت  ی١ب ؿيیض ْیتحٔ

 .یآٙ ثط زضآٗس ٗكتط طیتأث

 .بٙیتٞؾظ ٗكتط لاتیٝ ثبظپطزاذت تؿ٢ یاهتهبز ظیثط قطا یزٝٓت ٚیٝ هٞاٛ یبؾیؾ طاتییتـ طیتأث یثطضؾ یٝ هبٛٞٛ یبؾیؾ ی١ب ؿيیض

 ضػبیت حوٞم ٗكتطی زض ت٘بٗی ٗطاحْ زضیبكت تؿ٢یلات. حلظ حوٞم ٗكتطی

 اضظیبثی كطآیٜس١ب ث٠ ٜٗظٞض ضػبیت هٞاٛیٚ. اع٘یٜبٙ اظ ضػبیت هٞاٛیٚ

 .لاتیزض پطزاذت تؿ٢ یٝ ؿيیٝ ؾغح ض یتؼ٢سات ٗبٓ یثطضؾ یثطا یٗكتط ٚیٝ ٗهطف آٛلا سیذط یآِٞ ْیتحٔ ٚیآٛلا سیضكتبض ذط

 ی.ٝ تؼ٢س ٗبٓ تیضضب عاٙیؾٜدف ٗ یثطا یاخت٘بػ ی١ب ١ب ٝ ٛظطات زض قج٠ٌ پؿتْیتحٔ نیاظ عط یاحؿبؾبت ٗكتطیبثیاضظ یاخت٘بػ ی١ب تؼبٗلات زض قج٠ٌ ْیتحٔ

 یٗكتط یطیپص ؿيیؾغح ض
 ییٝ تٞاٛب یٗبٓ ٘بتیاٝ زض ثطذٞضز ثب ته٘ یطیپص ؿيیؾغح ض ٚیتر٘ یثطا یضكتبض١ب ٝ احؿبؾبت ٗكتط ْیاؾتلبزٟ اظ تحٔ

 .یثس١ تیطیٗس

 ٛٞؾبٛبت(. بی١ب )ثجبت  تطاًٜف ٚیا تیطیٝ ٛحٟٞ ٗس یثبٌٛ ی١ب زض حؿبة یٗكتط یٗبٓ ی١ب ٝ تؼساز تطاًٜف عاٙیٗ ١بی ٗبٓی آِٞی تطاًٜف

 .ز١س یضا ٛكبٙ ٗ یٝ تؼ٢سات ٗبٓ یٗبٓ تیطی٠ً هسضت ٗس اٝ ی١ب ییثب زاضا ؿ٠یزض ٗوب یٗكتط یخبض ی١ب یثس١ عاٙیٗ ییث٠ زاضا یٛؿجت ثس١

 .١بی اهتهبزی اؾت ١بی ٗبٓی ٝ اٝٓٞیت ١بی ٗكتطی ٠ً ٛكبِٛط ٛحٟٞ ٗسیطیت ضیؿي ُصاضی اٛساظ١ب ٝ ؾطٗبی٠ ٗیعاٙ پؽ یُصاض ٠یاٛساظ ٝ ؾطٗب ؾغح پؽ

 یجطیؾب تیاٜٗ
ٝ  بٙیثط نحت اعلاػبت ٗكتط تٞاٛس ی٠ً ٗ یجطیزض ثطاثط ح٘لات ؾب ٚیآٛلا ی١ب ؿتٖیؾ ی١ب یطیپص تیآؾ یٝ ثطضؾ یبثیاضظ

 .ثِصاضز طیتبث لاتیتؿ٢ ٜسیكطآ

 ٜس١بیكطآ ییزهت ٝ ًبضا
ث٠ ٜٗظٞض ًب١ف ذغب١ب ٝ  لاتیٝ پطزاذت تؿ٢ یٛبٕ، اػتجبضؾٜد ٗطتجظ ثب ثجت ٚیآٛلا یٜس١بیٝ زهت كطآ ییًبضا یثطضؾ

 .یبتیػ٘ٔ ی١ب ؿيیض

 .بٙیٗكتط ی١ب ٝ حلظ اعلاػبت حؿبؼ ٗبٓ تطاًٜف یحدٖ ثبلا تیطیزض ٗس IT ی١ب ؿتٖیؾ ییٝ تٞاٛب یساضیپب یبثیاضظ اعلاػبت یكٜبٝض ی١ب ؿتٖیؾ یساضیپب

 .یٝٗبٓیریتبضی١ب زازْٟیثب تحٔ بٙیٌّٛٞ ٝإ تٞؾظ ٗكتطاحت٘بّیٜیث فیپ یثطا یٗهٜٞػ١ٞـ كطكت٠یپی١ب اؾتلبزٟ اظ ٗسّ ؿيیض یٜیث فیپ ی١ب تٖیآِٞض

 یضكتبض ٗبٓ یآِٞ ْیتحٔ
 ؿيیز١ٜسٟ ض ٠ً ٛكبٙ بٙیٗكتط یٝ ضكتبض١ب یٗبٓ ی١ب زض تطاًٜف یٗرل یا١ِٞٓب ییقٜبؾب یثطا یٜیٗبق یطیبزُیًبضثطز 

 ثبلاتط اؾت. یاػتجبض

 .ی١ط ٗكتط یكطز ؿيیض ْیثطاؾبؼ تحٔ قسٟ یؾبظ یقره یٗبٓ لاتیتؿ٢ ك٢ٜبزاتیاضائ٠ پ یثطا یاؾتلبزٟ اظ ١ٞـ ٗهٜٞػ ك٢ٜبزاتیپ یؾبظ یٝ قره نیتغج

ث٠ ثطضؾی ًس١بی اٝٓی٠  3زض خسّٝ  .قس احهبء ٗتٞٙ ٝ ٗوبلات اظ اٝٓی٠ ًس 164 ٗطح٠ٔ ایٚ زض

 كطٝاٛی ٗلب١یٖ ٝ ٗو٠ٓٞ ١ب ٛكبٙ زازٟ قسٟ اؾت:ؾترطاخی پطزاذت٠ قسٟ اؾت. ا



 هْزی ًژاد.../بلیًَذ ٍ پزداخت ارایِ الگَی هٌاسب سٌجص ریسک اعتباری هطتزیاى در

  59 
 

  

 یاعتبار سکیهٌاسب سٌجص ر یالگَ ِیارا يییٍ تب یضذُ طزاح ییضٌاسا ِیاٍل یکذّا -3جذٍل 

 يیدر بستز آًلا لاتیدر پزداخت تسْ اىیهطتز

 ٠ٛٞ٘ٛ ًس١بی ثبظ اؾترطاج قسٟ ضزیق ٠ٛٞ٘ٛ ًس١بی ثبظ اؾترطاج قسٟ ضزیق

 ینٜؼت ؿيیض 18 یاػتجبض یثٜس ضتج٠ 1

 یٝ هبٛٞٛ یبؾیؾ ی١ب ؿيیض 19 ث٠ زضآٗس یٛؿجت ثس١ 2

 حلظ حوٞم ٗكتطی 20 ههٞض ؿيیض 3

 اع٘یٜبٙ اظ ضػبیت هٞاٛیٚ 21 تبّیدیز تیاحطاظ ١ٞ 4

 ٚیآٛلا سیضكتبض ذط 22 ٗساضى یاػتجبضؾٜد 5

 یاخت٘بػ ی١ب تؼبٗلات زض قج٠ٌ ْیتحٔ 23 ٚیآٛلا تیكؼبٓ رچ٠یتبض 6

 یٗكتط یطیپص ؿيیؾغح ض 24 یٜٗبثغ زضآٗس 7

 ١بی ٗبٓی آِٞی تطاًٜف 25 زض زؾتطؼ یِٜیٛوس 8

 ییث٠ زاضا یٛؿجت ثس١ 26 یؾبثو٠ زضآٗس 9

 یُصاض ٠یاٛساظ ٝ ؾطٗب ؾغح پؽ 27 ثبظپطزاذت رچ٠یتبض 10

 یجطیؾب تیاٜٗ 28 یهجٔ ی١ب ٛٞع ٝإ 11

 ٜس١بیكطآ ییزهت ٝ ًبضا 29 ٝإ ی١ب تؼساز زضذٞاؾت 12

 اعلاػبت یكٜبٝض ی١ب ؿتٖیؾ یساضیپب 30 و٠یٛٞع ٝث 13

 ؿيیض یٜیث فیپ ی١ب تٖیآِٞض 31 ث٠ ٝإ و٠یٛؿجت اضظـ ٝث 14

 یضكتبض ٗبٓ یآِٞ ْیتحٔ 32 و٠یٛوس قسٙ ٝث تیهبثٔ 15

 ك٢ٜبزاتیپ یؾبظ یٝ قره نیتغج 33 قسٟ اضائ٠ ی١ب اػت٘بز ث٠ ض٘بٛت عاٙیٗ 16

   یٛٞؾبٛبت اهتهبز 17

ای ٠ً اظ عطین تحٔیْ ٗض٘ٞٙ ٝ ثطضؾی ازثیبت پػ١ٝف، ث٠ ٜٗظٞض  زض خساّٝ كٞم، ٗلب١یٖ اٝٓی٠

ضیؿي اػتجبضی ٗكتطیبٙ زض پطزاذت تؿ٢یلات ث٠ نٞضت عطاحی ٝ تجییٚ آِٞی ٜٗبؾت ثطای ؾٜدف 

١بی ًلاٗی ١ؿتٜس ٠ً اظ  ١بی قٜبؾبیی قسٟ، ُعاضٟ اٛس، اضائ٠ ُطزیسٟ اؾت. قبذم آٛلایٚ اؾترطاج قسٟ

١ب، ٗٞاضزی ٠ً زاضای  اٛس. پؽ اظ اؾترطاج ت٘بٗی ایٚ ُعاضٟ ١بی زضیبكتی ث٠ ؾٞالات ث٠ زؾت آٗسٟ پبؾد

ثٜسی قسٟ ٝ زض ٢ٛبیت ٗلب١یٖ  ط اؾبؼ ٗجبٛی ٛظطی ٝ ازثیبت ٗطتجظ زؾت٠اقتطاى ٝ قجب١ت ثٞزٛس، ث

 .اٛس ثبٛٞی٠ قٌْ ُطكت٠

زض ٗطح٠ٔ خؿتدٞی ًس١بی ُعیٜكی  ُعیٜكی )ٗضبٗیٚ پبی٠(: ًس١بی خؿتدٞی .3 ٗطح٠ٔ

١بی  ثٜسی قسٟ ٝ ت٘بٗی ذلان٠ )ٗضبٗیٚ پبی٠(، ًس١بی ٗرتٔق زض هبٓت ًس١بی ُعیٜكی زؾت٠

قٞٛس. زض ایٚ كطایٜس، پػ١ٝكِط تحٔیْ ًس١ب ضا آؿبظ ًطزٟ ٝ  ١بی ًسُصاضی قسٟ ؾبٗبٛس١ی ٗی زازٟ
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ز١ی یي تٖ ًٔی تطًیت ٛ٘ٞز. زض  تٞاٙ ًس١بی ٗتلبٝت ضا ث٠ ٜٗظٞض قٌْ ًٜس ٠ً چ٠ِٛٞ ٗی ثطضؾی ٗی

ًس ُعیٜكی قس. ١٘چٜیٚ، ًس١بی ٛبهم، ٛبٗطتجظ ٝ  24ایٚ ٗطح٠ٔ، پػ١ٝكِط ٗٞكن ث٠ اؾترطاج 

 4تٌطاضی حصف قسٛس تب ث٠ ایٚ تؼساز ٢ٛبیی اظ ًس١بی ُعیٜكی زؾت یبثس. خعئیبت ایٚ ًس١ب زض خسّٝ 

 .اضائ٠ قسٟ اؾت

 اًجام ضذُ یضذُ با استفادُ اس هصاحبِ ّا ییضٌاسا ّای هَلفِ -4جذٍل 

 ٗض٘ٞٙ اٝٓی٠ ٗض٘ٞٙ ؾبظٛسٟ ؾغح یي

 یاػتجبض بظیاٗت

 یاػتجبض یثٜس ضتج٠

 ث٠ زضآٗس یٛؿجت ثس١

 ههٞض ؿيیض

 تی١ٞ ییقٜبؾب یؾبظًٝبض١ب

 تبّیدیز تیاحطاظ ١ٞ

 ٗساضى یاػتجبضؾٜد

 ٚیآٛلا تیكؼبٓ رچ٠یتبض

 ٗسٝ زضآ یتٞاٙ ٗبٓ

 یٜٗبثغ زضآٗس

 زض زؾتطؼ یِٜیٛوس

 یؾبثو٠ زضآٗس

 یؾبثو٠ اػتجبض

 ثبظپطزاذت رچ٠یتبض

 یهجٔ ی١ب ٛٞع ٝإ

 ٝإ ی١ب تؼساز زضذٞاؾت

 نی١ب ٝ ٝثب ض٘بٛت

 و٠یٛٞع ٝث

 ث٠ ٝإ و٠یٛؿجت اضظـ ٝث

 و٠یٛوس قسٙ ٝث تیهبثٔ

 قسٟ اضائ٠ ی١ب اػت٘بز ث٠ ض٘بٛت عاٙیٗ اػتجبض ض٘بٛت

 ثبظاض ؿيیض

 یٛٞؾبٛبت اهتهبز

 ینٜؼت ؿيیض

 یٝ هبٛٞٛ یبؾیؾ ی١ب ؿيیض

 تغبثن ثب هٞاٛیٚ
 حلظ حوٞم ٗكتطی

 اع٘یٜبٙ اظ ضػبیت هٞاٛیٚ

 تحٔیْ احؿبؾبت ٝ ضكتبض ٗكتطی

 ٚیآٛلا سیضكتبض ذط

 یاخت٘بػ ی١ب تؼبٗلات زض قج٠ٌ ْیتحٔ

 یٗكتط یطیپص ؿيیؾغح ض
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 ٗض٘ٞٙ اٝٓی٠ ٗض٘ٞٙ ؾبظٛسٟ ؾغح یي

 یٗهطف ٗبٓ یآِٞ

 ١بی ٗبٓی تطاًٜفآِٞی 

 ییث٠ زاضا یٛؿجت ثس١

 یُصاض ٠یاٛساظ ٝ ؾطٗب ؾغح پؽ

 یبتیػ٘ٔ ؿيیض

 یجطیؾب تیاٜٗ

 ٜس١بیكطآ ییزهت ٝ ًبضا

 اعلاػبت یكٜبٝض ی١ب ؿتٖیؾ یساضیپب

ی طیبزُیٝ  ی١ٞـ ٗهٜٞػ

 یٜیٗبق

 ؿيیض یٜیث فیپ ی١ب تٖیآِٞض

 یضكتبض ٗبٓ یآِٞ ْیتحٔ

 ك٢ٜبزاتیپ یؾبظ یٝ قره نیتغج

ای اظ  قٞز ٠ً پػ١ٝكِط ٗد٘ٞػ٠ ٗطح٠ٔ چ٢بضٕ ظٗبٛی آؿبظ ٗی: ٗضبٗیٚ ؾبظٛسُٟیطی  . ق4ٌْٗطح٠ٔ 

ٝ  ز١س. ایٚ ٗطح٠ٔ قبْٗ زٝ ظیطٗطح٠ٔ ثبظثیٜی ٝ پبلایف ١ب ضا اؾترطاج ٝ ٗٞضز ثبظثیٜی هطاض ٗی تٖ

١بی ًسُصاضی  ن١٠بی كطػی اؾت. زض ظیطٗطح٠ٔ ٛرؿت، ثبظِٛطی زض ؾغح ذلا ز١ی تٖ ١٘چٜیٚ قٌْ

١ب ٗٞضز  ١بی كطػی ثب ًْ ٗد٘ٞػ٠ زازٟ قٞز ٝ زض ظیطٗطح٠ٔ زٕٝ، اػتجبض ٝ ؾبظُبضی تٖ قسٟ اٛدبٕ ٗی

 .ُیطز. زض ٢ٛبیت، پػ١ٝكِطاٙ ٗٞكن ث٠ قٜبؾبیی ٗضبٗیٚ ؾبظٛسٟ قسٛس اضظیبثی هطاض ٗی

ٗض٘ٞٙ  26( ٗٞخٞز، ٠یقبذم )ُٞ 150 بٙی٠ً اظ ٗ ز١سیٛكبٙ ٗ یػبٗٔ ْیحبنْ اظ تحٔ حیٛتب

ٝ  ٠ٜیكیپ بت،ی. ثط اؾبؼ ازثزؾت٠ ٗض٘ٞٙ ؾبظٛسٟ ث٠ زؾت آٗسٟ اؾت 5ٝ  اؾت ییهبثْ قٜبؾب پبی٠

 .قس ُصاضیٛبٕ 5 خسّٝ زض ١بٗٞٓل٠ ٚیٗٞخٞز ا ١بی٠یٛظط

 یاعتبار سکیهٌاسب سٌجص ر یالگَ ِیارا يییٍ تب یطزاح یبٌذ ٍ هقَلِ نیتقس -5 جذٍل

 يیدر بستز آًلا لاتیدر پزداخت تسْ اىیهطتز

 ٗض٘ٞٙ اٝٓی٠ ٗض٘ٞٙ ؾبظٛسٟ ؾغح یي ٗض٘ٞٙ ؾبظٛسٟ ؾغح زٝ

 ػٞاْٗ اػتجبضؾٜدی ٝ ١ٞیت

 یاػتجبض بظیاٗت

 یاػتجبض یثٜس ضتج٠

 ث٠ زضآٗس یٛؿجت ثس١

 ههٞض ؿيیض

 تی١ٞ ییقٜبؾب یؾبظًٝبض١ب

 تبّیدیز تیاحطاظ ١ٞ

 ٗساضى یاػتجبضؾٜد

 ٚیآٛلا تیكؼبٓ رچ٠یتبض

 ٗسٝ زضآ یتٞاٙ ٗبٓ اثؼبز ٗبٓی
 یٜٗبثغ زضآٗس

 زض زؾتطؼ یِٜیٛوس
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 ٗض٘ٞٙ اٝٓی٠ ٗض٘ٞٙ ؾبظٛسٟ ؾغح یي ٗض٘ٞٙ ؾبظٛسٟ ؾغح زٝ

 یؾبثو٠ زضآٗس

 یؾبثو٠ اػتجبض

 ثبظپطزاذت رچ٠یتبض

 یهجٔ ی١ب ٛٞع ٝإ

 ٝإ ی١ب تؼساز زضذٞاؾت

 ٝثیو٠ ٝ ض٘بٛت
 نی١ب ٝ ٝثب ض٘بٛت

 و٠یٛٞع ٝث

 ث٠ ٝإ و٠یٛؿجت اضظـ ٝث

 و٠یٛوس قسٙ ٝث تیهبثٔ

 قسٟ اضائ٠ ی١ب اػت٘بز ث٠ ض٘بٛت عاٙیٗ اػتجبض ض٘بٛت

 ػٞاْٗ هبٛٞٛی ٝ ضیؿي ذبضخی

 ثبظاض ؿيیض

 یٛٞؾبٛبت اهتهبز

 ینٜؼت ؿيیض

 یٝ هبٛٞٛ یبؾیؾ ی١ب ؿيیض

 تغبثن ثب هٞاٛیٚ
 حلظ حوٞم ٗكتطی

 اع٘یٜبٙ اظ ضػبیت هٞاٛیٚ

 ػٞاْٗ ضكتبضی

 تحٔیْ احؿبؾبت ٝ ضكتبض

 ٗكتطی

 ٚیآٛلا سیضكتبض ذط

 یاخت٘بػ ی١ب تؼبٗلات زض قج٠ٌ ْیتحٔ

 یٗكتط یطیپص ؿيیؾغح ض

 یٗهطف ٗبٓ یآِٞ

 ١بی ٗبٓی آِٞی تطاًٜف

 ییث٠ زاضا یٛؿجت ثس١

 یُصاض ٠یاٛساظ ٝ ؾطٗب ؾغح پؽ

 ػٞاْٗ تٌٜٞٓٞغیٌی

 یبتیػ٘ٔ ؿيیض

 یجطیؾب تیاٜٗ

 ٜس١بیكطآ ییزهت ٝ ًبضا

 اعلاػبت یكٜبٝض ی١ب ؿتٖیؾ یساضیپب

 یطیبزُیٝ  ی١ٞـ ٗهٜٞػ

 یٜیٗبق

 ؿيیض یٜیث فیپ ی١ب تٖیآِٞض

 یضكتبض ٗبٓ یآِٞ ْیتحٔ

 ك٢ٜبزاتیپ یؾبظ یٝ قره نیتغج

قٞز ٠ً تهٞیط هبثْ هجٞٓی اظ  ٗطح٠ٔ پٜدٖ ظٗبٛی آؿبظ ٗی انٔی: ١بی تٖ ٛبِٗصاضی ٝ تؼطیق .5 ٗطح٠ٔ

اٛس، تؼطیق ٝ  ١بی انٔی ضا ٠ً ثطای تحٔیْ اضائ٠ قسٟ ١ب قٌْ ُطكت٠ ثبقس. زض ایٚ ٗطح٠ٔ، پػ١ٝكِط تٖ تٖ

پطزاظز. اظ عطین تؼطیق ٝ  ١بی ٗطتجظ ثب ١ط تٖ ٗی ًٜس ٝ ؾپؽ ث٠ تحٔیْ زازٟ ٗدسزاً ثبظثیٜی ٗی

ُطزز ٠ً ١ط تٖ انٔی  قٞز ٝ تؼییٚ ٗی ٝ ٗٞضٞػبت ٗٞضز ثحث آٙ ٗكرم ٗی ثبظِٛطی، ٗب١یت ١ط تٖ

١بی كطػی ث٠ یي تٖ  ز١س. زض ٢ٛبیت، پػ١ٝكِط ثب ٗطٝض ٌٗطض تٖ ١ب ضا پٞقف ٗی ١بی زازٟ ًسإ خٜج٠
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١بی كطػی ٠ً  انٔی زؾت یبكت ٠ً ث٠ ذٞثی هبثْ تجییٚ زض ظٗی٠ٜ ٗٞضٞع تحوین اؾت. ثطذی اظ تٖ

 .اٛس اضائ٠ قسٟ 6اٛس، زض خسّٝ  ١بی انٔی قسٟ تٖٜٗدط ث٠ اؾترطاج 

در  اىیهطتز یاعتبار سکیهٌاسب سٌجص ر یالگَ ِئارا زیهضوَى فزاگ ییضٌاسا -6 جذٍل

 يیدر بستز آًلا لاتیپزداخت تسْ

 ٗض٘ٞٙ اٝٓی٠ ٗض٘ٞٙ ؾبظٛسٟ ؾغح یي ٗض٘ٞٙ ؾبظٛسٟ ؾغح زٝ

 ػٞاْٗ اػتجبضؾٜدی ٝ ١ٞیت

 یاػتجبض بظیاٗت

 یاػتجبض یثٜس ضتج٠

 ث٠ زضآٗس یٛؿجت ثس١

 ههٞض ؿيیض

 ییقٜبؾب یؾبظًٝبض١ب

 تی١ٞ

 تبّیدیز تیاحطاظ ١ٞ

 ٗساضى یاػتجبضؾٜد

 ٚیآٛلا تیكؼبٓ رچ٠یتبض

 اثؼبز ٗبٓی

 ٗسٝ زضآ یتٞاٙ ٗبٓ

 یٜٗبثغ زضآٗس

 زض زؾتطؼ یِٜیٛوس

 یؾبثو٠ زضآٗس

 یؾبثو٠ اػتجبض

 ثبظپطزاذت رچ٠یتبض

 یهجٔ ی١ب ٛٞع ٝإ

 ٝإ ی١ب تؼساز زضذٞاؾت

 ٝثیو٠ ٝ ض٘بٛت
 نی١ب ٝ ٝثب ض٘بٛت

 و٠یٛٞع ٝث

 ث٠ ٝإ و٠یٛؿجت اضظـ ٝث

 و٠یٛوس قسٙ ٝث تیهبثٔ

 قسٟ اضائ٠ ی١ب اػت٘بز ث٠ ض٘بٛت عاٙیٗ اػتجبض ض٘بٛت

 ػٞاْٗ هبٛٞٛی ٝ ضیؿي ذبضخی

 ثبظاض ؿيیض

 یٛٞؾبٛبت اهتهبز

 ینٜؼت ؿيیض

 یٝ هبٛٞٛ یبؾیؾ ی١ب ؿيیض

 تغبثن ثب هٞاٛیٚ
 حلظ حوٞم ٗكتطی

 اع٘یٜبٙ اظ ضػبیت هٞاٛیٚ

 ػٞاْٗ ضكتبضی

تحٔیْ احؿبؾبت ٝ ضكتبض 

 ٗكتطی

 ٚیآٛلا سیضكتبض ذط

 یاخت٘بػ ی١ب تؼبٗلات زض قج٠ٌ ْیتحٔ

 یٗكتط یطیپص ؿيیؾغح ض

 یٗهطف ٗبٓ یآِٞ
 ٗبٓی١بی  آِٞی تطاًٜف

 ییث٠ زاضا یٛؿجت ثس١
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 ٗض٘ٞٙ اٝٓی٠ ٗض٘ٞٙ ؾبظٛسٟ ؾغح یي ٗض٘ٞٙ ؾبظٛسٟ ؾغح زٝ

 یُصاض ٠یاٛساظ ٝ ؾطٗب ؾغح پؽ

 ػٞاْٗ تٌٜٞٓٞغیٌی

 یبتیػ٘ٔ ؿيیض

 یجطیؾب تیاٜٗ

 ٜس١بیكطآ ییزهت ٝ ًبضا

 اعلاػبت یكٜبٝض ی١ب ؿتٖیؾ یساضیپب

 یطیبزُیٝ  ی١ٞـ ٗهٜٞػ

 یٜیٗبق

 ؿيیض یٜیث فیپ ی١ب تٖیآِٞض

 یضكتبض ٗبٓ یآِٞ ْیتحٔ

 ك٢ٜبزاتیپ یؾبظ یٝ قره نیتغج

١بی انٔی  ای اظ تٖ قٞز ٠ً پػ١ٝكِط ٗد٘ٞػ٠ ٗطح٠ٔ قكٖ ظٗبٛی آؿبظ ٗی ُعاضـ: ت٢ی٠ .6 ٗطح٠ٔ

ای تحوین ضا زض اذتیبض زاقت٠ ثبقس. ایٚ ٗطح٠ٔ قبْٗ  ًبٗلاً اٛتعاػی ٝ ٜٗغجن ثب ؾبذتبض١بی ظٗی٠ٜ

قٞز. پؽ اظ ثطضؾی ٝ تحٔیْ  اضائ٠ ٗی١ب ٝ ِٛبضـ ُعاضـ پػ١ٝف اؾت ٠ً زض پبیبٙ  تحٔیْ ٢ٛبیی زازٟ

 2ُیطی اظ ضٝـ تحٔیْ تٖ ٝ عی ًطزٙ قف ٗطح٠ٔ ٗصًٞض )٠ً ث٠ عٞض ذلان٠ زض قٌْ  ٗتٞٙ ثب ث٢طٟ

 .اٛس ١بی كطػی ٝ انٔی ٗغبثن ثب خسّٝ ٗطثٞع٠ اؾترطاج ُطزیسٟ ٛكبٙ زازٟ قسٟ اؾت(، تٖ

 

 

 گاًِ هزاحل ضص -2ضکل 

ز١ٜسٟ ؾغح  ؾبظٗبٙ ٗض٘ٞٙ 6 ٝ كطاُیط ٗض٘ٞٙ 1 ثط تحوین ٗكتْ٘ آِٞی كٞم، خسّٝ اؾبؼ ثط

زض ٢ٛبیت ثطاؾبؼ ٗو٠ٓٞ ١بی ٢ٛبیی، ٗسّ پػ١ٝف زض  .اؾت ثٞزٟ ٗض٘ٞٙ ؾبظٛسٟ ؾغح یي 12 ٝ زٝ

 اضائ٠ قسٟ اؾت: 3قٌْ 

 

هضوَى  12
ساسًذُ سطح 

 یک

 هفَْم فزاگیز1
هضوَى  6

ساسًذُ سطج 
 دٍ

بارتکزار 134
 کذّای باس 

هضوَى اٍلیِ  33
 استخزاج ضذُ
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اعتباری هطتزیاى در پزداخت طزاحی ٍ تبییي ارایِ الگَی هٌاسب سٌجص ریسک  -3 ضکل

 کٌتزل کیفیت تحلیل تحلیل کیفی اًجام ضذُ )خزٍجی اطلس تی( تسْیلات در بستز آًلایي

ث٠  یً٘ بضیاظ چ٢بض ٗؼی طیپص ٜبٙیٝ اع٘ سییتأ تیاٛتوبّ، هبثٔ تیاػتجبض، هبثٔ تیهبثٔ یثطضؾ یثطا

 .اؾتلبزٟ قسٟ اؾت سضٝفٜیًطپ ی١ًٞٚ ٝ آٓلب یاؾٌبت، قبذم ًبپب یپ تیضط ،ی١ٞٓؿت تیضط قطح

زضنس تٞاكن » بی( PAO) ی١ٞٓؿت تیذجطُبٙ ثب ٗحبؾج٠ ضط سُبٟیز ی١٘جؿتِ عاٙیٗ

ٗصثٞض ضٝـ ٠ ٠ً ث یطازاتیث٠ ا ٛظط ث٠ٗوساض هبثْ تٞخ٠ اؾت. ثسؾت آٗسٟ ٠ً ایٚ  865/0« قسٟ ٗكب١سٟ

آٗسٟ اؾت.  ثسؾت 805/0آٙ  عاٙیٗ س ٝٗحبؾج٠ ق عیاؾٌبت ٛ-یقبذم پ ،ٝاضز اؾت ی(١ٞٓؿت)ضٝـ 

 ٚی١ًٞٚ زض ا ی١ًٞٚ اؾت. قبذم ًبپب یقبذم ًبپب یلیً وبتیاػتجبض تحو آٝضزقبذم ثط ٚیچ٢بضٗ

ٗغبٓؼ٠  ٚیآٙ زض ا عاٙیاؾتلبزٟ قس ٝ ٗ ٜسضٝفیًطپ یاظ آٓلب عیٛ تیثسؾت آٗس. زض ٢ٛب 844/0ٗغبٓؼ٠ 

 اؾت. سٟیثطآٝضز ُطز 824/0

 تَصیفیآهار 

آٝضی قسٟ اؾتلبزٟ ذٞا١س  پطزاظـ ٝ ذلان٠ ٛ٘ٞزٙ اعلاػبت خ٘غزض ازا٠ٗ اظ آٗبض تٞنیلی ثب ١سف 

 یپبضاٗتط١بًطزٙ پطزاظز ٝ ١سف اظ آٙ ٗحبؾج٠  ی٠ٛٞ٘ٛ ٗ بیخبٗؼ٠  قینطكبً ث٠ تٞنتٞنیلی آٗبض  قس.
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١بی ٗطًعی  ١ب ثب اؾتلبزٟ اظ قبذم زازٟ حٔیْ، تدعی٠ ٝ تایٚ ثرفاؾت. زض  نی٠ٛٞ٘ٛ تحو بیخبٗؼ٠ 

 اؾت قسٟاٛدبٕ  ٠ٜیكیٝ ث ٠ٜیً٘ طات،یی١بی پطاًٜسُی اٛحطاف ٗؼیبض، زا٠ٜٗ تـ ٗیبِٛیٚ ٝ قبذم ٗبٜٛس

 .(7)خسّٝ 

 قیتحق یزّایهتغ یفیاهار تَص -7 جذٍل

 طاتییزا٠ٜٗ تـ بٛؽیٝاض ًكیسُی چِٞٓی ٚیبِٛیٗ ط١بیٗتـ

 3 0.375 0.002 0.808 3.6 تیػٞاْٗ اػتجبضؾٜدی ٝ ١ٞ

 3.33 0.446 -0.584 1.461 3.775 یاثؼبز ٗبٓ

 2.33 0.231 -0.263 -0.058 4.0842 ٝ ض٘بٛت و٠یٝث

 2 0.225 0.566 -0.216 3.825 یذبضخ ؿيیٝ ض یػٞاْٗ هبٛٞٛ

 2.25 0.339 0.314 -0.496 3.6729 یػٞاْٗ ضكتبض

 2 0.358 -0.47 -0.625 4.2229 یٌیػٞاْٗ تٌٜٞٓٞغ

ثطاؾبؼ  عیٛ طاتییاؾت. زا٠ٜٗ تـ 0.375 بٛؽیٝ ٝاض 3.6 ٚیبِٛیٗ یزاضا تیػٞاْٗ اػتجبضؾٜدی ٝ ١ٞ

 قسٟ اؾت. بٙیزض خسّٝ ث عیٛ ط١بیٗتـ ِطیز یلیتٞن آٗبض ٛكبٙ زازٟ قسٟ اؾت. 3 ٠ٜیكیٝ ث ٠ٜیً٘

 یآهار استٌباط 

١ب زض  كطٝو ٗطثٞط ث٠ زازٟ ٚیٗكتن قسٟ اؾت، ثٜبثطا یذغ ٞٙیاظ ضُطؾ PLS عیآٛبٓ ٠ًیی آٛدب اظ

 .زطیهطاض ُ یٗٞضز ثطضؾ عیٛ ٌطزیضٝ ٚیزض ا سیثب ٞٙیضُطؾ

 قیتحق یّاِ یٍ آسهَى فزض یحذاقل هزبعات جشئ کیتکٌ

ٗدصٝضات  ٚیضٝـ ً٘تطث٠ ٛبٕ  یٗؼبزلات ؾبذتبض یؾبظ ٗسّ ی١ب ضٝـیٌی اظ اظ  تحوین ًٜٞٛی زض

 یٝاثؿتِ PLS ضٝـپػ١ٝف اؾتلبزٟ قسٟ اؾت.  ی١ب ٠یٝ كطض یطیُ اٛساظٟ یآظٗٞٙ آِٞ یثطا 23یخعئ

 بٛؽیٝاض یؾبظ ٠ٜیكیثط ث ٛیع ٛیبظی ٛساضز. زض ٗوبثْ، ١ب ث٠ ٛطٗبّ ثٞزٙ زازٟ زاضز ٝ ً٘تط ث٠ حدٖ ٠ٛٞ٘ٛ

 .اؾتلبزٟ قسٟ اؾت 25ٝ آٗٞؼ 24عضّیٓ یاكعاض١ب ٛطٕاؾت. ثطای ایٚ تحوین اظ  ٗت٘طًع

ٗٞضز  یحساهْ ٗطثؼبت خعئ يیاظ تٌٜ اؾتلبزٟ ثب يیث٠ تلٌ نیتحو ی١ب ٠یاظ كطض يی١ط

 زض يیتٌٜ ٚیاظ ١٘ اؾتلبزٟ ثب عیٛ نیتحو یٗسّ ًٔ تیزض ٢ٛب ٚیاٛس. ١٘چٜ هطاض ُطكت٠ ْیٝتحٔ ٠یتدع

 اؾت: تیا١٘ حبئعٌٛت٠  تٞخ٠ ث٠ چٜس یحساهْ ٗطثؼبت خعئ يیت٠ آظٗٞٙ هطاض زازٟ قسٟ اؾت. زض تٌٜٞث

ػبٗٔی ٛكبٙ قسٟ اظ عطین ثبض  هسضت اضتجبط ثیٚ ػبْٗ )ٗتـیط پ٢ٜبٙ( ٝ ٗتـیط١بی ٗكب١سٟ -1

ُیطی اؾتبٛساضز، زض نٞضتی ٠ً ثبض ػبٗٔی  قٞز ٠ً ٗوساضی ثیٚ نلط ٝ یي زاضز. زض ٗسّ اٛساظٟ زازٟ ٗی

ثبقس، آٙ قبذم )ؾٞاّ پطؾكٜب٠ٗ( ثبیس اظ ٗسّ حصف ُطزز.  0.4ً٘تط اظ  یثیٚ یي ؾٞاّ ٝ ثؼس
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تط ثطای  ٜٗس ثطضؾی زهینهطاض زاضز، ٛیبظ 0.7تب  ١0.3ب زض ثبظٟ  ١٘چٜیٚ، ؾٞالاتی ٠ً ثبض ػبٗٔی آٙ

ٝ ثبلاتط  0.7ُیطی زضثبضٟ حصف یب ٢ِٛساضی ١ؿتٜس. ٗوساض آؾتب٠ٛ ٗغٔٞة ثطای ثبض ػبٗٔی ثطاثط ثب  ته٘یٖ

 .قٞز زض ٛظط ُطكت٠ ٗی

ؽ اظ قٜبؾبیی ١٘جؿتِی ثیٚ ٗتـیط١ب، لاظٕ اؾت آظٗٞٙ ٗؼٜبزاضی اٛدبٕ قٞز. ثطای اضظیبثی پ -2

یب ثطـ  (Bootstrap) ؾبظی ١بی ذٞزُطزاٙ ؼ٘ٞلاً اظ ضٝـ١بی ٗكب١سٟ قسٟ ٗ ٗؼٜبزاضی ١٘جؿتِی

قٞز. زض ایٚ پػ١ٝف، ضٝـ  اؾتلبزٟ ٗی (Jackknife Cross-Validation) ٛبیق ٗتوبعغ خي

، اُط ٪5زاضی  ًٜس. زض ؾغح ٗؼٜی ضا ٗحبؾج٠ ٗی t ؾبظی ثٌبض ُطكت٠ قسٟ اؾت ٠ً آٗبضٟ ذٞزُطزاٙ

١بی ٗكب١سٟ قسٟ ث٠ ػٜٞاٙ  ثبقس، ١٘جؿتِی 1.96اظ تط  اؾتطح ثعضٍ حبنْ اظ ثٞت t-value ٗوساض

 .قٞٛس ٗؼٜبزاض تٔوی ٗی

 5ٝ  ٠ً4 زض قٌْ  زٝ زؾت٠ اؾت یحساهْ ٗطثؼبت خعئ يیزض تٌٜ ط١بیٗتـ ٚیضٝاثظ ث یعٞض ًٔ ث٠

 :ٛكبٙ زازٟ قسٟ اؾت

 ی( زض ٗؼبزلات ؾبذتبضیسییػبْٗ تب ْی)تحٔ یطیُ ١ٖ اضظ ٗسّ اٛساظٟ ایٚ ٗسّ: یطٝٛیٗسّ ث -1 

 .ز١س یآقٌبض ضا ٛكبٙ ٗ یط١بیپ٢ٜبٙ ثب ٗتـ یط١بیٗتـ ٚیٝ ضٝاثظ ث ثٞزٟ

اؾت ٝ  ی( زض ٗؼبزلات ؾبذتبضطیٗؿ ْی)تحٔ یاضظ ٗسّ ؾبذتبض ایٚ ٗسّ ٛیع ١ٖ: یٗسّ زضٝٛ -2 

 .پطزاظز ٗی ِطیٌسیپ٢ٜبٙ ثب  یط١بیٗتـ ٚیضٝاثظ ثث٠ ثطضؾی 

 

 (یزًٍی)هذل ب قیهذل تحق یبار عاهل -4 ضکل
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 (قیتحق یزًٍی)هذل ب قیهذل تحق ٌگیبَت استزاپ یآهارُ ت -5 ضکل

 رٍایی ٍ پایایی در بخص کوی

زض چبضچٞة ٗؼبزلات  یطیُ اٛساظٟ ی١ب ٗسّ ی١ب ؾبظٟ ییبیٝ پب ییضٝا یبثیؾٜدف ٝ اضظ یثطا

 ییبیًطٝٛجبخ، پب یآٓلب ،یػبٗٔ یثبض١ب تیضطا طیٛظ یی١ب قبذم ،یثب حساهْ ٗطثؼبت خعئ یؾبذتبض

. قٞٛس یلاضًط( ٗحبؾج٠ ٝ ُعاضـ ٗ-كٞضْٛ بضیٝاُطا )ٗؼ یی( ٝ ضٝا١AVEِ٘طا ) یی(، ضٝاCRٗطًت )

 اؾت. سٟیاضائ٠ ُطز ١8ب زض خسّٝ  قبذم ٚیٗطثٞط ث٠ ا ضٝاثظ

CR>0.7 

CR>AVE 

AVE>0.5 
 قیتحق یزّایهتغ ییایّوگزا ٍ پا ییرٍا -8 جذٍل

 AVE CR ًطٝٛجبخ یآٓلب ٗتـیط

 0.810 0.646 0.858 تیٝ ١ٞ اػتجبضؾٜدیػٞاْٗ 

 0.846 0.621 0.722 یاثؼبز ٗبٓ

 0.849 0.649 0.814 ٝ ض٘بٛت و٠یٝث

 0.840 0.647 0.776 یذبضخ ؿيیٝ ض یػٞاْٗ هبٛٞٛ

 0.814 0.638 0.738 یػٞاْٗ ضكتبض

 0.864 0.694 0.836 یٌیػٞاْٗ تٌٜٞٓٞغ

 اؾت. ایٚ ثسیٚ ٗؼٜبؾت  7/0اظ  تط ثعضٍ ط١بیٗتـ یت٘بٗثطای ًطٝٛجبخ  ی، آٓلب8خسّٝ  حیٛتب عجن



 هْزی ًژاد.../بلیًَذ ٍ پزداخت ارایِ الگَی هٌاسب سٌجص ریسک اعتباری هطتزیاى در

  69 
 

  

( AVEاؾترطاج قسٟ ) بٛؽیٝاض ٚیبِٛی. ٗوساض ١ٗؿتٜس سییٗٞضز تأ ییبیاظ ٛظط پب ط١بیٗتـ یت٘بٗ ٠ً

 عی( CRٛٗطًت ) ییبیٗوساض پب. قٞز یٗ سییتأ عیٛ یی١ِ٘طا ییضٝا . اظ ایٚ ضٝ،اؾت 5/0اظ  تط ثعض١ٍ٘ٞاضٟ 

 .ثبقٜس ٗیثطذٞضزاضیٜٗبؾجییبیٝپبییاظضٝاٗسّی١ب ؾبظٟزضٛتید٠، ت٘بٗی. اؾت AVE  ٝ7/0اظ  تط ثعضٍ

 یٍاگزا ییرٍا

 :ز١سیٗاؾت ٠ً زٝ ٗٞضٞع ضا پٞقف ٝاُطا ییضٝا ،یطُیاٛساظٟ ١بیثطاظـ ٗسّ یثطضؾ بضیاظٗؼ یٌی

آٙ  یؾبظٟ ثب آٙ ؾبظٟ زض ٗوبثْ ١٘جؿتِ يی ١بیقبذم ٚیث ی١٘جؿتِ عاٙیٗ ؿ٠یآق( ٗوب 

زض ٗوبثْ  ف١بی ؾبظٟ ثب قبذم يی ی١٘جؿتِ عاٙیٗ ؿ٠یة( ٗوب ِط،یز ١بیؾبظٟ ثب ١بقبذم

 .١بؾبظٟ طیآٙ ؾبظٟ ثب ؾب ی١٘جؿتِ

 رٍش فَرًل ٍ لاکز

ذٞز، ٛؿجت ث٠ اضتجبط  ی١ب ؾبظٟ ثب قبذم يیاضتجبط  عاٙیاؾت ٠ً ٗ ٚیز١ٜسٟ ا ٝاُطا ٛكبٙ ییضٝا

٠ً  قٞز یٗ سییتأ یٝاُطا هبثْ هجّٞ ظٗبٛ ییضٝا ِط،یث٠ ػجبضت ز؛ اؾت تطفی١ب ث ؾبظٟ طیآٙ ؾبظٟ ثب ؾب

 ییضٝا ٚی. اقس١ب هطاض زاقت٠ ثب ؾبظٟ طیذٞز ٛؿجت ث٠ ؾب ی١ب ثب قبذم یتط یؾبظٟ زض تؼبْٗ هٞ يی

 تی١ب )ٗطثغ ضطا ؾبظٟ طیآٙ ؾبظٟ ثب ؾب یاقتطاً بٛؽی١ط ؾبظٟ اظ ٝاض AVEثطهطاض اؾت ٠ً ٗوساض  یظٗبٛ

٠ً زض آٙ  قٞز یٗ ٠یت٢ یؿیٗٞضٞع، ٗبتط ٚیا یبثیاضظ یثبقس. ثطا كتطی١ب( ث ؾبظٟ ٚیث ی١٘جؿتِ

ٗطثٞط ث٠ ١ط ؾبظٟ اؾت.  AVE طی١ب ٝ خصض ٗوبز ؾبظٟ ٚیث ی١٘جؿتِ تیقبْٗ ضطا ؽیٗبتط ی١ب ذب٠ٛ

)٠ً ٗؼ٘ٞلاً ثطاثط ثب  ؽیٗبتط یٗٞخٞز زض هغط انٔ طیهبثْ هجّٞ اؾت اُط ٗوبز یٝاُطا ییضٝا یٗسّ زاضا

 AVEزٕٝ  ك٠یثب ض ؽیٗبتط یهغط انٔ طیٗوبز ت،یثبقٜس. زض ٢ٛب كتطیذٞز ث ٚیطیظ طیاؾت( اظ ٗوبز يی

 .ُطزز یاضائ٠ ٗ 9قسٟ ٝ خسّٝ  ٚیِعیخب

 رٍش فَرًل ٍ لاکز -9 جذٍل

اػتجبضؾٜدی ػٞاْٗ 

 تیٝ ١ٞ
 یاثؼبز ٗبٓ

ٝ  و٠یٝث

 ض٘بٛت

 ؿيیٝ ض یػٞاْٗ هبٛٞٛ

 یذبضخ

ػٞاْٗ 

 یضكتبض

ػٞاْٗ 

 یٌیتٌٜٞٓٞغ
 

 تیػٞاْٗ اػتجبضؾٜدی ٝ ١ٞ 0.887     

 یاثؼبز ٗبٓ 0.796 0.856    

 ٝ ض٘بٛت و٠یٝث 0.410 0.699 0.847   

 یذبضخ ؿيیٝ ض یػٞاْٗ هبٛٞٛ 0.589 0.554 0.632 0.902  

 یػٞاْٗ ضكتبض 0.537 0.639 0.773 0.549 0.888 

 یٌیػٞاْٗ تٌٜٞٓٞغ 0.439 0.538 0.719 0.419 0.638 0.836
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 طیٗوبز ٠یاظ ًٔ ؽ،یٗبتط یٗٞخٞز زض ضٝی هغط انٔ طیٗكرم اؾت ٗوبز ٠ً9 زض خسّٝ  ١٘بٛغٞض

 یٝاُطا ییاؾت ٝ ٛكبٙ ز١ٜسٟ آٙ اؾت ٠ً ٗسّ ٗب زاضای ضٝا تط ثعضٍٗٞخٞز زض ؾتٞٙ ٗطثٞط آٙ 

زض خسّٝ  ثطای ػٞاْٗ ٗٞثط زض ؾٜدف ضیؿي اػتجبضی ٗكتطیبٙ tٛتبیح آظٗٞٙ ٗؼٜبزاضی . اؾت یٜٗبؾج

 یٗطثؼبت خعئ ٚیحبنْ قسٟ اظ ٗحبؾج٠ ً٘تط حیهؿ٘ت ثطاؾبؼ ٛتب ٚیا زضُطزآٝضی قسٟ اؾت.  10

 .سهطاض ُطكت٠ اٛ یپػ١ٝف ٗٞضز ثطضؾ ی١ب ٠یكطض َٜ،یٝ ثٞت اؾتطاپ یثطاؾبؼ ثبضػبٗٔ

 هذل زیهس لیتحل -10 جذٍل

 ٝضؼیت ؾغح ٗؼٜبزاضی آٗبضٟ تی ضطیت ٗؿیط ٗتـیط تبثیطُصاض

 تبئیس 0.000 8.592 0.525 تیٝ ١ٞ اػتجبضؾٜدیػٞاْٗ 

 تبئیس 0.000 8.066 0.500 یاثؼبز ٗبٓ

 تبئیس 0.000 6.321 0.598 ٝ ض٘بٛت و٠یٝث

 تبئیس 0.000 3.178 0.445 یذبضخ ؿيیٝ ض یػٞاْٗ هبٛٞٛ

 تبئیس 0.000 3.940 0.525 یػٞاْٗ ضكتبض

 تبئیس 0.000 4.434 0.476 یٌیػٞاْٗ تٌٜٞٓٞغ

ٛتبیح ث٠ زؾت آٗسٟ اظ ٗسّ ٗؼبزلات ؾبذتبضی، ضطیت ٗؿیط١بی ٗٞخٞز زض ٗسّ ١ِ٘ی  ػغق ث٠

 0.05اؾت. ؾغح ٗؼٜبزاضی ٛیع ً٘تط اظ تط ثیف 1.96اظ  ١ب آٙ tآٗبضٟ  ث٠ ػلاٟٝ،اؾت.  تط ثیف 0.3ثبلاتط اظ 

 ٗی تٞاٙ ُلت ت٘بٗی ضٝاثظ زض ٗسّ ٗٞضز تبئیس اؾت. 0.95ثٜبثطایٚ ثب اع٘یٜبٙ ؛ ث٠ زؾت آٗسٟ اؾت

 پیطٌْاداتگیزی ٍ   بٌذی، ًتیجِ جوع

ز١ی آٛلایٚ، ٗٞضٞع اضظیبثی ٝ ٗسیطیت ضیؿي  ١بی ٗبٓی ٝ تٞؾؼ٠ ثؿتط١بی ٝإ ثب ضقس ؾطیغ كٜبٝضی

١بی ًٔیسی تجسیْ قسٟ اؾت. ٗغبٓؼ٠ حبضط ثب ١سف  ١ب ث٠ یٌی اظ چبٓف ایٚ پٔتلطٕ اػتجبضی زض

١بی ٗؤثط ثط ؾٜدف ضیؿي اػتجبضی ٗكتطیبٙ زض پطزاذت تؿ٢یلات آٛلایٚ،  قٜبؾبیی ٝ تحٔیْ قبذم

١بی  ز١س ٠ً ضؼق ؾیؿتٖ ١بی تحوین ٛكبٙ ٗی اظ ضٝیٌطز تطًیجی ًیلی ٝ ً٘ی ث٢طٟ ثطزٟ اؾت. یبكت٠

ز١ی آٛلایٚ ٗحؿٞة  ١بی ٝإ ی ٝ اكعایف ضیؿي ٌّٛٞ، ت٢سیس خسی ثطای پبیساضی پٔتلطٕاػتجبضؾٜد

. زض ایٚ ٗغبٓؼ٠ ایٚ ًٜس ١بی پیكطكت٠ اضظیبثی ضیؿي ضا زٝچٜساٙ ٗی قٞز ٝ ا١٘یت تٞؾؼ٠ ٗسّ ٗی

 ٗٞضٞع زض زٝ ثرف ً٘ی ٝ ًیلی ٗٞضز ثطضؾی هطاض ُطكت.

١بی اػتجبضؾٜدی چٜسثؼسی ٝ ٗجتٜی ثط  ٗسّ ؾبظی ثط اؾبؼ ٛتبیح ایٚ پػ١ٝف، عطاحی ٝ پیبزٟ

ز١ٜسُبٙ زض  ُصاضاٙ ٝ ٝإ تٞاٛس ث٠ ًب١ف ضیؿي ٌّٛٞ ٝ اكعایف اػت٘بز ؾطٗبی٠ ١بی ٝاهؼی، ٗی زازٟ

١بی  ١بی ٛٞیٚ ٗبٜٛس یبزُیطی ٗبقیٚ ثب قبذم ز١ی آٛلایٚ ً٘ي ًٜس. تطًیت ضٝـ ١بی ٝإ پٔتلطٕ
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ؾبظز. ١٘چٜیٚ، تٞخ٠  تبض اػتجبضی ٗكتطیبٙ ضا كطا١ٖ ٗیتط ضك ثیٜی زهین ای، اٌٗبٙ پیف ؾٜتی ٝ قج٠ٌ

تٞاٛس زض  ١بی ٗبٓی، ٗی اهتهبزی ٝ ظیطؾبذتی زض ًٜبض قبذم-قٜبذتی، اخت٘بػی ث٠ ػٞاْٗ خ٘ؼیت

 .١ب ٗؤثط ثبقس ث٢جٞز قّ٘ٞ ٗبٓی ٝ ًب١ف ٛبثطاثطی

 زض ایٚ ضاؾتب ثطای تحویوبت آیٜسٟ ٗٞضٞػبت ظیط پیك٢ٜبز زازٟ قسٟ اؾت.

  ١بی  تط اظ پٔتلطٕ تط ٝ ٗتٜٞع ١بی ثعضٍ اؾتلبزٟ اظ زازٟب: ١ ١ب ٝ اػتجبضؾٜدی ٗسّ زازُٟؿتطـ

 .١بی پیك٢ٜبزی ثطای اػتجبضؾٜدی ٝ تؼ٘یٖ ٛتبیح ٗسّ P2P ز١ی ٗرتٔق ٝإ

 ّ١بی ١ٞـ ٗهٜٞػی  ًبضُیطی ٗسّ ت٘طًع ثط تٞؾؼ٠ ٝ ث٠: پصیط ١بی تٞضیح تٞؾؼ٠ ٗس

 .ٝ اػت٘بز ث٠ كطآیٜس اػتجبضؾٜدیخ٢ت اكعایف قلبكیت  (XAI) پصیط تٞضیح

 ٗغبٓؼ٠ تأثیط ٗتـیط١بیی ٛظیط ضكتبض زیدیتبّ ٗكتطیبٙ، : ثطضؾی ٛوف ٗتـیط١بی خسیس

 .اهتهبزی ثط ضیؿي اػتجبضی-١بی اخت٘بػی ای ٝ قبذم تؼبٗلات قج٠ٌ

 ١بی  ١بی اهتهبزی ٝ ؾیبؾت هغؼیت ضؾی تأثیط ػسٕ: ثط١بی ًلاٙ اهتهبزی تحٔیْ اثط ؾیبؾت

 .ضكتبض اػتجبضی ٝ ضیؿي ٌّٛٞ زض ثؿتط١بی آٛلایًٚلاٙ ثط 

 ُطی زض ًب١ف  ١بی ح٘بیتی ٝ تٜظیٖ تحٔیْ اثطثركی ؾیبؾتی: اضظیبثی اثط ٗساذلات ؾیبؾت

 .ز١ی آٛلایٚ ضیؿي ٝ اكعایف قّ٘ٞ ٗبٓی زض ثبظاض١بی ٝإ

اضتوبی تي ٝ  تٞاٛس ث٠ تٞؾؼ٠ ٛظبٕ اػتجبضؾٜدی ١ٞقٜ٘س ٝ ًبضآٗس زض نٜؼت كیٚ ایٚ ضٝیٌطز١ب ٗی

  .ز١ی آٛلایٚ ً٘ي ًٜس ١بی ٝإ ؾلاٗت ٗبٓی پٔتلطٕ
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Abstract 

In this study, credit risk scoring models in financial technology related to online 

loan payments were examined. The statistical population consisted of professors in 

financial management, as well as experienced managers and experts in risk 

management within the country's banking network. For qualitative sampling, a 

purposive sampling method, which is a non-probability sampling technique, was 

employed. This method involves the deliberate selection of research units to 

acquire knowledge or information and does not aim to establish fixed rules or 

generalize results; rather, it seeks to gain a better understanding of each 

phenomenon within its specific context. There are three main types of purposive 

sampling: sampling for representativeness or comparability, sampling of special or 

unique cases, and sequential sampling. Additionally, data saturation is considered 

the gold standard for concluding sampling in qualitative research. This study aimed 

to introduce participant selection methods and highlight the differences between 

quantitative and qualitative approaches, as well as to provide guidance on 

determining data saturation. Based on the results, four quantitative criteria were 

used to assess validity, transferability, confirmability, and reliability: Holsti’s 

coefficient, Pi-Scott’s coefficient, Cohen’s Kappa index, and Krippendorff’s alpha. 

The level of agreement among experts’ viewpoints was measured by calculating 

Holsti’s coefficient (PAO), or the “percentage of observed agreement,” which was 

found to be 0.865, indicating a significant level of agreement. Given some 

limitations of the Holsti method, the Pi-Scott index was also calculated, yielding a 

value of 0.805. Cohen’s Kappa, as the fourth criterion for assessing the validity of 

qualitative research, was found to be 0.844 in this study. Finally, Krippendorff’s 

alpha was computed, with an estimated value of 0.824. 
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