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   چکیده
نفــر) و مشــهد  ونیــلیاز پــنج م شی(بــ رانیــسـاـکن در ا یافغانسـتـان نیمهاجر ينسبتاً بالا تیبه جمع تیبا عنا

ایــن شــهر  يو معنــو مــادي توسـعـه لحــاظ بــه برخوردار تردر مناطق کم زیهزار نفر) که عمدتاً ن 400از  شی(ب
را فــراهم کــرده اســت. روش  هـاـيهدو مشــ نیمهاجر نیا انیم یفرهنگانیارتباطات م نهزمی اند،پراکنده شده

و پیمایشــی اســت و روش پیمایشــی بــر تعریــف عملیــاتی و ســنجش  قیــاز مصاحبه عم یبیمقاله حاضر ترک
ــه اـ، نمون ــی متغیرهـ ــتجرب اـري تحقی ــه آمـ یـم نتیجــه، متکــی اســت. جامع یـه و تعمـ ق، گیري، آزمــون فرضـ

اـط م يهاهیــنظر انیــم ز. اباشــدینفــر م 654هاي مهاجر ساکن مشهد بــه تعــداد افغانستانی  یفرهنگانیــارتبـ
اـق بــر کــاهش روابــط م يو همساز ینانیاطم یب –اضطراب  تیریمد يهاهینظر  نیــدر ا یفرهنگانیــو انطب

اـط م دهــدینشـاـن م هایپژوهش مورد توجه قرار گرفته اســت. بررســ  هــايیافغانســتان یرهنگفانیــکــه ارتبـ
رابطــه  یو تعــامل يفــرد انیــابعاد ارتبــاط م لیاست. در تحل وسطعمدتاً در سطح روابط مت هايمهاجر با مشهد

اـ زیــن یافغــان برقــرار اســت و رابطــه تقــابل نیبا مهــاجر يشهروندان مشهد انیم یخوب نشـاـن  ینییدر حــد پـ
کــرده اســت. بــا  دایــمدت ســکونت پ شیرا با افزا يبهتر طیشرا زین یذهنانیرابطه م گرید ییو از سو دهدیم

 شیســاکن در مشــهد، شــاهد افــزا هــايیرانــیمهاجر بـاـ فرهنــگ ا هايیافغانستان یفرهنگ يسازگار شیافزا
 نیمهــاجر نیــدر جهــت عــدم بازگشــت ا یشاخص به عنوان عامل نیاز ا ی. حتمیهست یفرهنگانیارتباطات م
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  بیان مسئله -1
ایران  گستره در فرهنگی و تاریخی لحاظ به که است هاییسرزمین از بخشی افغانستان

 حائل هايسیاست پی در تدریجبه میلادي، 19 و 18 قرون در و 1گرفتهمی بزرگ قرار
 آن، از پیش. گردید تجزیه ایران از مجاورش، هايسرزمین و هند میان ستانانگل سازي

 بروندادهاي از بسیاري خاستگاه که را بزرگ خراسان از مهم بخشی همواره سرزمین این
داشت  شهرت» کابلستان« به نیز آن از هاییبخشو  گرفتمی بر در بود، ایرانی فرهنگ

تبار)، هزاره (مغولی وام مختلف تاجیک (ایرانیدر این کشور اق ).125: 1380، فرهنگ(
؛ 120: 1391زهدي، هاست (کنند که اکثریـت بـا پشتونپشتون زندگـی می ) وتبار

). همچنین، بخشی از جامعه افغانستان را اقوام ازبک و بلوچ تشکیل 287، 1383بشیریه، 
  داده اند.

جام، ها) در تربتها خاوريیبه قول ایرانهزاره (اي اقوام پس از اسکان چندمرحله 
ویژه آن دسته آمدند، بهها براي اشتغال و کسب درآمد به ایران میبخش دیگري از افغان

زیستند و یا بستگانی در این سوي از شهروندان افغانستان که در نزدیکی مرزهاي ایران می
هاي مهاجر به بخش هايگزیدند. افغانستانیمرز داشتند، ایران را براي اقامت گذرا بر می

ها و خویشاوندان خود در افغانستان کمک وآمد داشتند و به خانوادهمعینی از کشور رفت
پس از اندوختن سرمایه مورد نظر، به کشورشان  هاآنرساندند و شمار زیادي از مالی می

  ).511: 1368(پهلوان،  گشتندیبازم
د علیه ظاهر شاه و متعاقب آن به بعد به دنبال کودتاي محمد داوو 1352از سال  

، ایران یکی از 1357کودتاي نور محمد ترکی رهبر حزب خلق علیه داوود در سال 
اند، کشورهاي پذیراي مهاجرین افغانی گردید. آن دسته از مهاجرینی که به ایران آمده

هاي وهدانند، هستند. گرندرت از مناطق پشتون که فارسی نمیزبان هستند و بهغالباً فارسی
هاي مذهبی با گرایش تسنن در استان سیستان و بلوچستان و جنوب خراسان و استان

اند و شیعیان در مناطق شمالی خراسان، جنوبی ایران مانند بوشهر و هرمزگان پراکنده شده
  ).31 -26: 1382 احمدي موحد،اند (تهران، قم و دیگر مناطق پراکنده شده

رنج و  م. زمینه 1979هاي پایانی سال افغانستان در ماهآغاز جنگ و ناامنی در کشور  

                                                                                                                   
  ).167: 1388 خانی، عبدااللهبود ( ایران از بخشی 1298 سال تا افغانستان -1
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هاي تداوم این روند نامطلوب در سال آوارگی بسیاري از اتباع این کشور را فراهم کرد.
ویژه عدم توقف رنج و درد این مردم پس از حضور نیروهاي ناتو و آمریکا در بعد و به

پایانی را براي این هاي بیمهاجرت، ترك وطن و سونیام. به  2001این کشور از سال 
با آغاز روند جنگ و ناامنی در افغانستان، کشور  ).1383ملازهی،آورد (مردم به ارمغان 

هاي تاریخی، زبانی و فرهنگ مشترك مورد توجه مهاجرین افغان ایران به علت اشتراك
میلیون اتباع اکنون بر اساس برخی از آمارها سه تا پنج اي که همگونهقرار گرفت. به

: 1390راد، فهیمیاند (افغانی (اعم از مجاز و غیرمجاز) در پانزده استان ایران پراکنده
کرده است  اعلام کشور ایران وزارت خارجی مهاجرین و اتباع امور ). مدیرکل312-313
 تمام از و کنندمی زندگی شهرها داخل در پناهندگان این جمعیت از درصد 97 که

 به بنا نیز بقیه درصد سه. کنندمی استــفاده کرده، فراهم ایرانیان براي دولت که تسهیلاتی
  ).1390مهر  6مشرق نیوز، تیساهستند (وب ساکن هااردوگاه در خودشان درخواست

در مورد شهر مشهد و استان خراسان رضوي نیز باید گفت که با عنایت به مرز  
ان مهاجرین افغان از مشهد به شهرهاي غربی مشترك این استان با افغانستان و دسترسی آس
بحران امنیتی این کشور، شهر مشهد به  آغازو مرکزي افغانستان، شاهد آن هستیم که با 

هاي ورودي اتباع افغانستانی مطرح شده است. بیشتر ترین دروازهعنوان یکی از مهم
ب، قلعه ساختمان، هاي محرومی چون گلشهر، طلاتمرکز اتباع افغان مقیم مشهد در منطقه

آباد، پنج راه پاییـن خیابان و روستاهاي اطراف مشـهد (مانـند شهرك حجت، همت
و مهاجرین  اتباع کل معاون سیاسی اداره باشد. احمديروستاهاي کـورده و ساغروان) می

 خراسان استان در ساکن افغانستانی مهاجرین رضوي تعداد خراسان استانداري خارجی
هزار نفر در مشهد  400داند که از این تعداد بیش از هزار نفر می 500 بربالغرضوي را 
مصاحبه نگارنده با معاونت سیاسی اداره کل اتباع و مهاجرین خارجی باشند (ساکن می

هاي مهاجر در بیشترین جمعیت افغانستانی ).1398 /10 /15استانداري خراسان رضوي، 
) در شمال 5از منطقه  3ناحیه گلشهر (. شهرك اندمشهد، در شهرك گلشهر متمرکز شده

شرقی شهر مشهد واقع شده است. به علت حضور نسبتاً گسترده مهاجرین افغانستانی در 
 65تا  50خوانند. بنا به آمارها بین می »کابل شهر«این منطقه ایرانیان محلی، اغلب آن را 

عباسی شوازي و دیگران، (دهند درصد جمعیت گلشهر را مهاجرین افغانستانی تشکیل می
 42). بر اساس آمارهاي موجود در سامانه اطلاعات اجتماعی شهرداري مشهد، 78: 2008
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به نظر  ).12: 1392یوسفی، هستند (درصد مهاجرین افغان ساکن مشهد در گلشهر ساکن 
ها به دلایل مختلفی از جمله ارزانی مهاجرین افغانستانی در این بخش رسد که استقرارمی

سفیدان محلی نشان هاي صورت گرفته با برخی از ریشقیمت زمین بوده است. مصاحبه
هاي ابتدایی دهد که آغاز حضور مهاجرین افغانستانی در نواحی عمدتاً شهري به سالمی

. البته در نواحی روستایی (مانند روستاي کورده و گرددیبازمهجري شمسی  60دهه 
هاي ها، حضور و اقامت مهاجرین افغانستانی از سالاومتاي از مقساغروان) به علت پاره

  آغاز شده است. سونیابه  70 اولیه دهه
طور عام و ارتباطات ویژه عرصه بین قومی بهفرهنگی بهدر عرصه ارتباطات میان 

 5طور خاص، این روابط به فرهنگی میان شهروندان مشهد و مهاجرین افغانستانی بهمیان
باشند. در قالب اقتصادي یا معیشتی مثل داشتن معامله و دادوستد یم میدسته قابل تقس

یا عاطفی  1اقتصادي، رابطه فرهنگی یا فکري مثل همفکري و مشورت، رابطه اجتماعی
یا تعارضی مثل بگومگو و اختلاف و درنهایت  مثل دوستی و معاشرت و رابطه سیاسی

ومی و سازگاري فرهنگی را نیز باید صحبت و گفتگو. علاوه بر این، دو شاخص هویـت ق
  مدنظر قرار داد.

به اشغال افغانستان از سوي قواي هاي پس از پیروزي انقلاب اسلامی باتوجهدر سال 
هاي داخلی، حاکمیت طالبان و درنهایت تداوم ناامنی ، جنگ1979ارتش سرخ در دسامبر 

شاهد  ي آمریکا و ناتو،و مشکلات اقتصادي و اجتماعی پس از اشغال این کشور از سو
بین، دراین مهاجرت و آوارگی بسیاري از اتباع این کشور در کشورهاي همسایه بودیم.

ویژه شهر مشهد با عنایت به نزدیکی جغرافیایی، فرهنگ و زبان مشترك با کشور ایران و به
ر شود. این مهم داین کشور محسوب می 2هاي پناهندگانافغانستان، از نخستین انتخاب

نشین شهر مشهد هاي اخیر تا جایی پیش رفته است که در برخی از مناطق عمدتاً حاشیهسال
هاي نسبتاً متراکم از این مهاجرین هستیم. این مهاجرین گیري و تمرکز جمعیتشاهد شکل

هاي اجتماعی و تشکیل برخی هاي عمدتاً فرهنگی، فضاي مجازي، شبکهبا چاپ نشریه

                                                                                                                   
١- Communal 

هاي خاص ژادي یا عضویت گروهن -مذهبی -مقصود از پناهنده در حقوق ایران، فردي است که به علل سیاسی -2
ارفع ( شوندباشند، به کشور ایران وارد میاش که تحت تکفل او میخود و افراد خانواده اجتماعی از ترس جان و شکنجه

  ).212- 211: 1382نیا، 
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  ال حفظ فرهنگ ملی و بومی خود هستند.نهادهاي مدنی به دنب
مسئله زندانیان افغانستانی در ایران، بدرفتاري با مهاجرین این کشور، تحمیل  
میزان  آنچهویژه بیکاري ناشی از حضور مهاجرین افغانستانی به ایران، هاي مادي و بههزینه

تاً مسئله ازدواج برخی شود و نهایبالاي جرم و جنایت در میان اتباع افغانستانی خوانده می
هاي مقیم در کشور با دختران و زنان ایرانی و تولد فرزندان حاصل از این از افغانستانی

فرهنگی در تضادها در روابط میان دکنندهیتشدترین مشکلات و ها از عمدهازدواج
این موارد بسیاري از مردم و مسئولین استانی و کشوري  شوند.هاي اخیر محسوب میسال

را نسبت به برخی پیامدهاي منفی فرهنگی و اجتماعی حضور اتباع افغانستانی حساس 
کرده است. علاوه بر این، در ادبیات نظامی و استراتژیک قرار گرفتن افغانستان در هلال 

گرایانه باعث شده است که روابط میان هاي ملیدفاعی جمهوري اسلامی ایران و تحریک
مداران و افکار عمومی عاد فرهنگی و اجتماعی آن براي سیاستویژه اباتباع دو کشور به

ها با ها، اگر ارتباط انسانرغم این نگرانیدو کشور در کانون توجه قرار گیرد. علی
ارتباطات واقع بسط و تراکم گرفت. بهیکدیگر نبود، بناي عظیم فرهنگ انسانی پا نمی

  ).21: 1380ساروخانی، آورد (راهم میفرهنگی) موجبات بسط و تعالی فرهنگ را فمیان(
گرانه هاي بعضاً ملیها و نگرشداوريگرایانه، پیشهاي قومبه وجود نگرشباتوجه 

اي از موارد شاهد ها و مهاجرین افغانستانی ساکن مشهد، در پارهرادیکال در میان مشهدي
لذا با عنایت به اهمیت ایم. هاي فرهنگی میان این دو گروه بودهها و سوءتفاهمبرخی تنش

ها و فرهنگی میان مشهديو ضرورت انجام پژوهش در زمینه شناخت ارتباطات میان
ویژه افزایش شناخت در مورد کمیت و کیفیت این روابط، هاي مهاجر و بهافغانستانی

موجود در عرصه ارتباطات  خلألذا با عنایت به  پژوهش حاضر داراي اهمیت خواهد بود.
هاي ساکن در مشهد، هدف این پژوهش گی میان مهاجرین افغانستانی و مشهديفرهنمیان

فرهنگی این دو گروه در محیط شهر فرهنگی و کم و کیف روابط میانشناسایی ابعاد میان
این  کنندهفیتضعو  کنندهتیتقومشهد خواهد بود. در این راستا، شناسایی عوامل 

هد بود. نگارندگان در این تحقیق به دنبال آن فرهنگی داراي اهمیت خواارتباطات میان
هاي سازي این روابط و دوري از برخی ناهنجاريمنظور بهینههستند که پیشنهادهایی را به

روابط  ترین سوال این پژوهش عبارت است از: کم و کیف و ابعادموجود ارائه دهند. مهم
  ست؟فرهنگی، مهاجرین افغان با شهروندان مشهدي چگونه امیان
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  . ادبیات پژوهش2
  . ادبیات تجربی2-1

) در 1384همکارانش (طاهرپور و  عبارتند از: مرتبط با مسئله تحقیق شدهانجامتحقیقات 
داوري هاي فردي، شناختی و انگیزشی پیشاي پایهپژوهش خود با عنوان مطالعه مقایسه

از دو گروه  آزمودنی 200نسبت به مهاجرین افغان بر روي گروه نمونه متشکل از 
اند که نیمی از کارمندان با مهاجرین افغانستانی اندازه کارمندان و دانشجویان نشان دادههم

داوري، گروه دانشجویان در تماس با ها نشان دادند که در زمینه پیشاند. یافتهتماس داشته
اند شتهتري داداوري کممهاجرین افغانستانی، در مقایسه با دیگر گروه کارمندان، پیش

  ).1384طاهرپور و دیگران، (
) در خصوص شبکه اجتماعی 1392در تحقیقی که توسط یوسفی و همکارانش ( 

دهد که سهم مهاجرین افغان ساکن شهرك گلشهر مشهد صورت گرفته است، نشان می
درصد است.  15اعضاي شبکه اجتماعی مهاجرین افغانستانی حدود  ایرانیان از مجموع

درصد از افراد ایرانی و مهاجرین افغانستانی روابط میان فرهنگی  19میان  همچنین تنها در
  ).1392یوسفی و دیگران، است (برقرار 
تحقیقی که در خصوص بازگشت  در) 2005همکارانش (عباسی شوازي و  

تنها  هاآن، از جمعیت نمونه گرفتهانجاممهاجرین افغانستانی ساکن تهران به کشورشان 
عباسی کنند (از پاسخگویان مدعی شدند که ایرانیان را ملاقات میدرصد  40حدود 

  ).2005شوازي و دیگران، 
) در رابطه با مهاجرین افغانستانی 2006گلازبروك (در تحقیقی که عباسی شوازي  

اند که این مهاجرین جهت در سه شهر تهران، مشهد و زاهدان انجام دادند، نشان داده
گیرند؛ در این فرآیند، زنانی هاي فراملیّ خود بهره میشبکه ازدواج و انتخاب همسر از

که در افغانستان هستند، به عنوان عروس براي مردان افغانستانی ساکن ایران مورد شناسایی 
قرار گرفته و زنان افغانستانی که در ایران هستند براي مردان افغانستانی ساکن اروپا، 

  ).2006عباسی شوازي و گلازبروك، شوند (آمریکا، کانادا و استرالیا گزینش می
 و اجتماعی تعلقات« عنوان با ايمقاله در عنبري موسی و هاجمشیدي غلامرضا 
 پیمایشی ايمطالعه از حاصل هايیافته اساس بر ،»افغانی مهاجرین بازگشت بر آن اثرات

 مشهد، رگلشه شهرك در افغانی مهاجر خانواده 400 بازگشت عدم عوامل و علل باب در
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 در کلیدي متغیر عنوان به داخلی هايناآرامی و جنگ از نظرصرف که باورند این بر
 تعلق و وابستگی از تابعی افغانی مهاجرین بازگشت عدم یا بازگشت مهاجرت، این تحلیل

 گسترش و زیاد هايسال گذر. است مهاجرت مقصد ومبدأ  جامعه و هاارزش به
و  قومی و خانوادگی مذهبی، تحصیلی، شغلی،غیرمادي ( و مادي تعلقات و هاوابستگی

مبدأ  جامعه هايارزش و تعلقات از گسستن و فراموشی سبب میزبان جامعه به) غیره
  ).1383ها و عنبري، خرداد جمشیدياست ( شده) افغانستان(

در تحقیقی با عنوان بررسی وضعیت زندگی خانوادگی  )1387رکوعی (فکوهی و  
هاي اند که خانوادهشناسی، نشان دادهنشین شهر تهران از منظر انسانشیههاي حاافغان

که وقتی از طوريآهن رابطه خوبی با همسایگان ایرانی خود دارند، بهافغانی شهرك راه
هاي ایرانی شود، معمولاً یکی از خانمها درباره بهترین دوستشان پرسش میزنان خانواده

کنند ز گذراندن وقت زیادي در روز با ایشان صحبت میبرند و اهمسایه را نام می
  ).1387فکوهی و رکوعی، (

بندي کلی در مورد سوابق تجربی تحقیق باید به این نکته اشاره کرد که در در جمع 
ارتباطات  محدودکنندهداري عامل اصلی هاي منفی و قومداوريپیش هابرخی پژوهش

طاهرپور و گردند (ها محسوب میی و مشهديفرهنگی میان مهاجرین افغانستانمیان
هاي بین فرهنگی گروهی بیش از ارتباطهاي درون). تمایل به ایجاد ارتباط1384دیگران، 

؛ عباسی 1392شود (یوسفی و دیگران، ها و مهاجرین افغانستانی دیده میدر میان مشهدي
ن افغانستانی در مدت برخی مهاجری). همچنین حضور طولانی2005شوازي و دیگران، 

هاي هاي جامعه میزبان منجر به گسست از ارزشها به ارزشایران و ایجاد برخی وابستگی
شده است. این مهم حتی منجر به تقویت میل عدم بازگشت به افغانستان را در  مبدأجامعه 

علاوه بر این، ). 1383 خرداد عنبري، و هاجمشیدي(میان مهاجرین فراهم کرده است 
گونه که بـرخی از فرهنگی میان مشهدي و مهاجرین افغانستانی همانش روابط میانافزای

داوري و هاي مبتنی بر پیشها نشـان داده است، منجر به کاهـش نگرشپژوهـش
  ).1384طاهرپور و دیگران، است (مداري شـده قوم

  . ادبیات نظري2-2
ره و شخص به شخص در بین طور عمده بر تعامل چهره به چهفرهنگی بهارتباط میان

شود (گودیکانستو هاي فرهنگی متفاوتی تعلق دارند، تعریف میافرادي که به چارچوب
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هاي مختلف با یکدیگر ملاقات ها از فرهنگکه انسان). هنگامی5: 1385دیگران، 
پردازند و سعی در حل مسائل خود از طریق روابط درونی نمایند، به کنش متقابل میمی
کنند که ماهیت د، دانشمندان ارتباطات میان فرهنگی براي فهم این نکته تلاش میکننمی

  ).150: 1377؛ رضی، 278: 1989کاسمر، کنند (و ابعاد این کنش متقابل را تبیین 
کنید، در حقیقت شما اي فرهنگی دارید مراوده میوقتی شما با فردي که با وي علقه

هستید. ولی زمانی که شما با فردي که با وي  در حال برقراري ارتباط درون فرهنگی
گونه علقه فرهنگی ندارید یا داراي پیوندهاي فرهنگی ضعیفی هستید، ارتباط برقرار هیچ
مطالعه تعاملات تر، شود؛ به عبارت دقیقکنید، این ارتباط، ارتباط میان فرهنگی نامیده میمی

متفاوت فرهنگی  يهانهیزمشیان افراد با پو ارتباطات بین فرهنگی مطالعه تعامل و ارتباط می
هاي مربوط به این حوزه به دنبال فهم چگونگی ارتباط، نظریهبندي کلان در تقسیماست. 

ها مربوط به هاي متفاوت است. بیشتر این نظریهتعامل و درك افراد از کشورها و فرهنگ
در  .هاستن فرهنگمدیریت تعاملات و ارتباطات اجتماعی به هدف خلق معنا در میا

ها، بلکه عقاید، نظرات و احساسات مورد تبادل قرار تنها دانستهها نهجریان ارتباط بین انسان
بر این باور است که وقتی با گروه دیگري ارتباط  1تاجفل ).21: 1380ساروخانی، گیرد (می

و دیگري  2گروهیمیان  توانیم داشته باشیم: یکی رابطهکنیم، دو نوع رابطه میبرقرار می
گذاران تحقیقات به عنوان یکی از بنیان 4از ادوارد هال ).123: 1982(تاجفل،  3میان فردي

  ).142: 1377؛ رضی، 72: 1996مون، شود (علمی در حوزه ارتباطات میان فرهنگی یاد می
  سوابق نظري

 میان ارتباطات بر مؤثر عوامل تبیین به متنوع رویکردهاي با مختلفی هاينظریه 
 میان ارتباطات از مرتبط تبیین تریننزدیک که آنان ترینمهم به که پرداختند فرهنگی
  :شودمی اشاره کنندمی ارائه را شهروندان مشهدي با مهاجر هايافغانستانی فرهنگی

  الف: نظریه مبادله 
 ت،اس بوده مطرح دراز یا تبادل سالیان 5فرهنگی، نظریه مبادلهدر عرصه ارتباط میان 

                                                                                                                   
1   - Tajfel 
2 - Interpersonal 
3   - Intergroup 
4 - Edward Hall 
5 - Exchange Theory 
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 را شکوفایی دوره یک 1کاسپر هومنز جورج کارهاي با که بود 1960 و 1950 دهه در اما
 است نظم، نفع و اهداف فرد اصل تبیین نظریه تبادل بر این باور است که در .دید خود به

 شودمی گرفته نظر در اعضایشان هايهدف تحقق براي ابزاري عنوان بهها و گروه
 هاخواسته این ولی دارند، شخصی هايخواسته و تمایلات فرادا .)83 :1372اسکیدمور،(

 دارد، و خصوصی فردي جنبه انگیزه پس. شودنمی مشترك هايهدف آمدن پدید سبب
: 1358 و انصاري، ادیبی( باشد داشته سهم آن در نیز فرهنگ است ممکن که هرچند

239( .  
ها شود. انسانتبادل استوار میبر اساس مفهوم مبادله اجتماعی روابط انسانی بر پایه 

 شخص براي کنش یک نتایج هرچه ).8: 1380ساروخانی، دارند (در نوعی دادوستد قرار 
 کثرت بین پس. دهد انجام دوباره را کنش همان که دارد بیشتري احتمال باشد،تر باارزش
 .دارد وجود مستقیمی رابطه پاداش هر ارزش و میزان بردارد در پاداش فعالیتی که و تکرار

 همان باشد، کرده دریافت بیشتر را معینی پاداش نزدیک گذشته در هرچه شخص یک
  ).230 -228 :1374ریتنزر،. (شد خواهدتر ارزشکم برایش آینده در پاداش

  همسازي و انطباق ب: نظریه
در پدیده مهاجرت که به علل سیاسی، اقتصادي و یا ادامه تحصیل صورت  

هاي زبانی در دو فرهنگ ابتدا مهاجر با مسائل و مشکلات و اشتراكرغم گیرد، علیمی
هاي فرهنگی جدید مواجه هاي جدیدي ناشی از شرایط زندگی و ارزشاحیاناً استرس

هایی است خواهد شد که براي حل این مشکلات، نیازمند تغییر عادات و کوشش و تلاش
دید کمترین آسیب را براي او به جایی و مسائل ناشی از فرهنگ و محیط جکه این جابه
  ).109: 1390سعیدي،باشد (همراه داشته 

هاي قومی مختلف، بر این باور است که مهاجرین از خاستگاه 2اس. ان. آیزنشات 
ها براي داراي سازمان اجتماعی و نخبگان ارتباطی متفاوت هستند. هر یک از این گروه

اید ارتباط درون گروه را حفظ کند. هاي اجتماعی بها و نقشها، هویتحفظ ارزش
هاي قومی دیگري دارند، ارتباط همچنین هر گروه باید با ساکنین دیرینه که خاستگاه

هاي قومی و گرایی، اقلیت). بري نیز بر اساس هویت240: 1382اسمیت، کند (برقرار 
                                                                                                                   
1 - George Casper Homans 
2 - S. N. Eisenstadt 
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مهاجرین نسبت به گروه قومی خودشان و نیز کل جامعه، چهار مقوله یکپارچگی، 
هاي متفاوت را پذیرينشینی را مشخص و انطباقسازي، جداسازي و حاشیههمگون

  ).166 -165: 1385کیم، زمستان کند (بررسی می
ها و فرهنگی به چگونگی انطباق افراد با فرهنگیکی دیگر از عوامل ارتباطات میان

جا نظریه ارتباط پردازد. در اینهاي گوناگون در محیطی جدید و ناآشنا میفرهنگیا خرده
بر این باور است  1گیرد. یون کیمپذیري درون فرهنگی شکل مییکپارچه در مورد انطباق

تدریج بـه پذیري به عنوان فرایندي دیالکتیکی است که بههاي باز انطباقکه در نظام
رسند. این نظریه به عـوامل عملکردي مناسب و به سلامت روانی در محیط میـزبان می

کند. این عوامل شامل عوامل سازد، اشاره میتر میپذیري را آسانکـه انطباق کلیـدي
زمینه افراد درون فردي، میان فردي و ارتباطات جمعی و همچنین محیط جـدید و پیش

 افراد جهانی، و فزاینده ممتد فرهنگیبین ارتباطات تـجربه طریق از است است. وي معتقد
گوید ناکامی ) می1999( 2شوند. نیشیدامی فرهنگی بین تکامل تدریجی فرایند دستخوش

افراد مقیم در درك رفتار اتباع کشور میزبان، ناشی از آن است که افراد مقیم فاقد 
دیگر، افراد مقیم به عبارتهاي مورد استفاده در فرهنگ میزبان هستند. بهوارهطرح

ابل با آنچه براي اتباع کشور در تقاست (مهم  هاآنکنند که براي اطلاعاتی توجه می
کنند طور فعال تلاش میکند که افراد مقیم بهمیزبان مهم است). نیشیدا چنین استدلال می

هاي جدیدي وارهدهی کنند و یا طرحهاي فرهنگ بومی خود را مجدداً سازمانوارهطرح
 ).87: 1385 گودیکانستو دیگران،کنند (منظور انطباق با محیط فرهنگ میزبان ایجاد به

  ج: نظریه کاستن عدم اعتماد
توسط برگر مطرح شد. تعامل و برقراري  1975نظریه کاستن عدم اعتماد در سال  

ها براي بیشتر افراد موقعیت جدید، همراه عدم امنیت است. نظریاتی که به ارتباط با غریبه
ند تا عدم اطمینان کوشمدیریت اضطراب و عدم اطمینان افراد در فرایند ارتباط با هم می

). گیدنز اعتماد را به عنوان اطمینان 2010: 2010ترنر و وست، دهند (را کاهش  نیطرف نیب
عبارت و  صحتپذیري اشخاص با اتکا بر کیفیت یا ویژگی یک شخص و یا از اطمینان

کند و معتقد است که این تعریف نقطه شروع مناسبی در تعریف این اي توصیف میگفته
                                                                                                                   
1- Yon Kim 
2- Nishida 
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  ).37: 1377گیدنز، ست (امفهوم 
ساز مشارکت و همکاري هاي مهم روابط انسانی است و زمینهاعتماد یکی از جنبه 

توان آن را اي است که میگونهاست. اهمیت اعتماد در روابط و پیوندهاي اجتماعی به
عنصر اساسی زندگی اجتماعی تلقی نمود که زمینه همکاري و تعامل را در ابعاد مختلف 

گردد که دهد. در مقابل، کاهش اعتماد اجتماعی در جامعه موجب میگسترش میجامعه 
ها، همکاري و گسترش تعاملات در افراد احساس ناامنی کرده و به دلیل ترس و نگرانی

فرهنگی) در چنین حالتی روابط اجتماعی (و میان و گیري نمودهابعاد مختلف جامعه کناره
  ).68: 1389نجفی، و  هزارجریبی( افتکاهش خواهد ی

ي ریکارگبهرا مسـتلزم  هاي جدیدکانست تلاش براي رفع ابهام، موقـعیتگودي
اطمینانی، ابـهام و کاهش نقش نوع الگـوي کسب اطـلاعات با هـدف کاهـش بـی

). گودیکانست بر این باور است که 30 -31: 1388کانست، داند (گودياضطراب مـی
فرد و بیگانه اضطراب و عدم اطمینانی در روابط میان فرهنگی آمیز میان وجود روابط تنش

گذارد. وي به هنگام تبیین ریشهابی گیرد که تأثیر منفی بر ارتباط کارآمد میشکل می
و اختلال در ارتباط با بیگانگان، آن را در درجه نخست به  اضطراب -این عدم اطمینان

ها از یجه این ارتباط قطبی شده، فرهنگدهد. در نتنسبت می» 1اطمینان قطبی شده«وجود 
گیرند و ممکن است حتی نسبت به یکدیگر احساس خصومت و کینه یکدیگر فاصله می

توجه باشند. این امر درنهایت به احساس فقر داشته باشند و به علایق و منافع دیگران بی
: 1388دي کانست، گوانجامد (معنوي، انزواطلبی و ناتوانی از ایجاد ارتباط با دیگران می

14- 15.(  
 اگر. کنیممی اطمینان عدم احساس مقداري ها،غریبه با ارتباط هنگام به ما بیشتر 
هنگام  به آرامش احساس ایجاد با باید باشد حداکثر آستانه از بالاتر ما اطمینان عدم میزان
کانسـت بر ایـن باور است که اگر تا آنجا که گودي دهیم. کاهش را آن دیگران، با تعامل

ها تري از غریبههاي صحیحآوري کنیم و به برداشتتوانیم اطلاعات بیشتري جـمعمی
گودي ( افتهاي ناشی از اضطراب و انتظارات منفی کاهش خواهد یبرسیم، سوگیري

  ).100: 1388کانست، 

                                                                                                                   
1- Polarized 
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رآمد با بیگانگان، کاهش میزان ابهام و هاي لازم براي ایجاد ارتباط کالازمه مهارت 
اضطراب است. به این منظور حداقل به سه مهارت نیاز داریم: توانایی همدلی با دیگران، 

بینی دقیق رفتار دیگران؛ البته دو توانایی سازگار کردن رفتار خود با دیگران، توانایی پیش
). 210: 1388گودي کانست، است (مهارت نخست براي رشد مهارت سوم ضروري 

بینی و تبیین سطح سازگاري تردید و مراقبه براي پیش - توجه به متغیر اساسی اضطراب
کنندگان موقت که هم از نظر فردي و هم از نظر جمعی جزو مرزبندي درون روانی اقامت

  ).87: 1385شوند ضروري است (گودیکانست و دیگران، فرهنگی محسوب می
  و قوم مداري داوريشهاي تفکر قالبی، پید: نظریه

) براي اولین بار مطرح کرد که وجود تعارض در 1967شریف (در سطح اجتماعی،  
است هاي منفی میان گروهی ها، عاملی ضروري بر ایجاد نگرشعلایق بین گروه

دریافتند که مردم بیشتر احتمال دارد رفتارهاي  1). مک آرتور و فردمن16: 1967شریف، (
مک گروه (ون گروه نسبت دهند و رفتارهاي مطلوب را به درون غیرمطلوب را به بر

). وقتی با گروهی 384: 1391؛ به نقل از: تري یاندیس، 622 -620: 1980فردمن آرتور و 
کنیم که درباره آن گروه عقاید قالبی روشنی داریم، آن عقیده قالبی تماس پیدا می

 2باشند. دیويضاوتی نامناسبی میشود. عقاید قالبی فرآیندهاي قخود فعال میخودبه
فرهنگی ریشه  -داوري و تبعیض هم در محیط اجتماعی) بر این باور است که پیش1983(

؛ به نقل از: طاهرپور  1983دیوي،دارند (شناختی در آن نقش دارد و هم فرآیندهاي روان
قات جداگانه، ) بر این باور است که تقسیم افراد به طب1994داکیت (). 8: 1384و دیگران: 

: 1384طاهرپور و دیگران، شود (داوري منجر میبه قالبی شدن و افکار اجتماعی و پیش
). تري یاندیس بر این باور است که ما باید از قضاوت در مورد خوبی و یا بدي 12

تري بگیریم (مدارانه فاصله هاي دیگر بر اساس فرهنگ خودي و نگاه قومفرهنگ
دانند داوري آن را روندي میو دیگران با تأکید بر پیش 3کی ). مک80: 1391یاندیس،

هاي اولیه، اغلب برید. برداشتکه براي تعبیر اطلاعاتی که از دیگران دارید از آن بهره می
سازي بسیار خطرناك است. مانند. در این عرصه کلیشهطور نادرست باقی میهمان

                                                                                                                   
1- Macarthur and friedman 
2- Davey 
3- Mckay 
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به یک گروه، از نظر  شدهادهدسازي زمانی خطرناك است که صفات نسبت کلیشه
گرایی و شناختی یا نژادي، نامطلوب و یا پست قلمداد گردد. نژادپرستی، جنسیتزیست

سازي باورهاي موجود با سازي هستند. اگر در کلیشهگرایی همه نتایج منفی کلیشهملل
ي اش پافشارساز متحجرانه بر عقیدهاطلاعات جدید سازگاري پیدا نکنند، شخص کلیشه

شده  ارائهکند و برایش مهم نیست که چقدر اطلاعات متضاد و متناقض باور او، به وي می
گویی سازي در روابط افراد با پیشینه فرهنگی متفاوت پیشاست. یکی از خطرات کلیشه

داوري را بین پیش). فیش234 -229: 1382مک کی و دیگران، است (منتهی به مقصود 
یر نسبت به دیگران به دلیل عضویتشان در یک گروه خاص ناپذیک نگرش منفی توجیه

  ).122: 1996بین، فیشداند (می
ي ما تا حدودي با کانست بر این باور است که قومیت و هویت قومی همهگودي 

که ما خود را به ). هنگامی76: 1388کانست، گوديشود (گروه قومی خود شناخته می
، لاجـرم دیگران را نیـز به عنوان اعضاي میکنیم بنديعنوان عضوي از یک گروه دسته

کانست در ادامه بر این باور نـماییم. گوديبندي میغیرگروه خود یعنی گروه دیگر دسته
شناختی هاي فرهنگی، اجتماعی، روانتواند مبتنی بر ویژگیبندي قومی میاست که مقوله

هویت  1بیورلی میلتون ادوارز). 68 -69: 1388کانست، گوديباشد (شناختی یا زیست
هاي عینی، تاریخی همچون زبان، دین، سرزمین، سازمان قومی را ترکیبی از ویژگی

را براي اثبات  هاآنداند که گروهی هاي ذهنی میو نیز ویژگی اجتماعی، فرهنگ، نژاد
برد. قومیت، حقوق قومی و ادعاي قومی از پیامدهاي مدرنیته و هویت خود به کار می

  ).217: 1382ظم جدید جهانی است (میلتون ادوارز، ن
 که است مرحله سه شامل مداريقوم بنت، فرهنگی بین هايحساسیت نظریه در 

ها. تفاوت گرفتن دستکم .3ها. تتفاو مقابل در دفاع .2ها.تفاوت انکار .1از:  عبارت است
بی فرهنگی هايه تفاوتب پذیرد،نمی را هاتفاوت فرد» انکار« یعنی مرحله نخستین در

 این. است حقیقت موجود تنها ويشده تجربه فرهنگ است معتقد و کندمی توجهی
منجر شود.  هاي فرهنگیگروه سایر از او فیزیکی یا اجتماعی انزواي به است ممکن اعتقاد

 پیج،است ( 1جداسازي و 2انزوا مرحله شامل زیرگروه ها: دومرحله دفاع در برابر تفاوت
                                                                                                                   
1- Beverley Milton-Edwards 
2- Isolation 
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 ارزیابی نوعی هاست، فردتفاوت مقابل در دفاع مرحله که دوم مرحله در .)469: 3200
 و دیگري ما یعنـی» هاآن مـا« دوگانـگی ینوعبه و دارد فرهنگی هايدیدگاه از منفـی

که  است این مرحله این در فرد ). تصور2003 دیگران، و کیوتاندکنـد (مـی پیـدا اعـتقاد
 با مرحله ). این2003 دیگران، و (همر است کامیاب و عملی فرهنگ تنها وي فرهنگ

 .)470: 2003 پیج،شود (می داده شکل فرهنگی هايتفاوت از منفی ارزیابی شناسایی و
 عامل یا سرزمین یا زبان اضمحلال طریق از را خود هویت مختلف مقاطع در اقوام وقتی
 کردن برجسته طریق از فرهنگی هویت آن آوردن دست به براي بینند،می خطر در دیگر

این  در است. هاتفاوت شمردن کوچک سوم مرحله پردازند.می خود از دفاع به عامل آن
فرهنگی  مختلف گروهیهاي بینتأکید به شباهت به هاتفاوت گرفتن نادیده با فرد مرحله

در  با را فرهنگی هايتفاوت مردم مرحله این ). در2003دیگران،  و کیوت(اند پردازدمی
افراد به  شمارند وسطحی می هستند، برابر کل ها درانسان همه که نکته این نظر گرفتن

 طورکلیبه ).470: 2003 کنند (پیج،ها تکیه میها، بیشتر به شباهتتفاوت اصرار بر جاي

 به عنوان مرکز شخص یک فرهنگ که هستند مسئله این بیانگر مداريقوم مراحل

 از افراد تجربیات فرهنگی، گرایینسبیت در دیگر، طرف از د، اماکنمی عمل واقعیت

: 2007 (فولر، شودها بیان میسایر فرهنگ زمینه در منتقدانه هايشیو به فرهنگ خودشان
324.(  

 هايحساسیت به کاهش منجر افراد ارتباطات توسعه نظریه، این بر اساس 
 است مختلفی هايموقعیت در مهمی متغیر فرهنگی بین حساسیت«شود. می فرهنگیبین
؛ عاملی و 412: 2000، 2هلتز گرینرود (میکار  به هاگروه سایر افراد با تعامل براي که

تواند ها شده و می). تماس مداوم و بیشتر افراد موجب تغییر نگرش8: 1388مولایی، 
ها است اوريدو پیش »قالبتفکرات «بر را که مبتنی  شدهنییتعهاي فکري از پیش قالب

 ).141: 1374فرهنگی، کند (دگرگون 
فرهنگی تأکید هاي میاندر نمایی کلی، نظریاتی که بر تبادل و دادوستد در ارتباط 

هاي بین دارند، بیشتر بر مفهوم مبادله و دادوستد در روابط انسانی متمرکز هستند. نظریه
ارند، بیشتر بر این نکته توجه سازي و انطباق تأکید دگروهی و بین فرهنگی که بر همسان

                                                                                                                   
1- Separation 
2- Greenholtz 
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دارند که مهاجرین از خواستگاه قومی مختلف، داراي سازمان اجتماعی و نخبگان 
ارتباطی خاص خود هستند. مهاجرین براي حفظ هویت و فرهنگ بومی خود در جامعه 

هاي درون گروه خود تمایل دارند. علاوه بر این، در جوامع باز میزبان بیشتر به ارتباط
  پذیرد.تر انجام میي مهاجرین در محیط جدید راحتریپذاقانطب

اطمینانی شهرت دارند، بر روابط همراه با بی - نظریاتی که به مدیریت اضطراب 
ها بر اضطراب و عدم اطمینان میان فرد با اشخاص بیگانه تأکید دارند. این گروه از نظریه

  ها را در خود تقویت کنیم.این باورند که براي حل این مشکل باید برخی مهارت
ها و داوريها بر نقش مخرب عقاید قالبی، پیشدرنهایت، دسته آخر نظریه

ها بر این باورند که فرد فرهنگی تمرکز دارند. این نظریهها در ارتباط میانمداريقوم
رفتارهاي غیرمطلوب را به برون گروه و رفتارهاي مطلوب را به درون گروه ارتباط 

ها بر این امر اصرار دارند که تماس مداوم افراد با همچنین این دسته از نظریهدهد. می
داوري و قوم مداري خواهد ساز کاهش نقش مخرب عقاید قالبی، پیشیکدیگر، زمینه

  شد.
  چارچوب نظري پژوهش

هاي مطرح شده، همه نظریات در این تحقیق قابل استفاده است، لیکن نظریه در میان نظریه 
هاي فرهنگی افغانستانیاطمینانی در مورد ارتباط میانبی -ي و انطباق و مدیریت اضطرابهمساز

  کنند.تري را ایفا میها نقش مهممهاجر با مشهدي
 فرهنگیابعاد روابط میان

معاشرت، صمیمت و همدلی) روابط ( يفردفرهنگی شامل روابط میان ابعاد روابط میان
کینه و خصومت) ( یتعارضدي و فعالیت مشترك اقتصادي) روابط و معامله اقتصا گفتگو( یتعامل
 مثل معیشتی یا اقتصادي روابط به پنج زمینه شود. اینتصور قبل و بعد از آشنایی) می( یذهنمیان 

 رابطه مشورت، و همفکري مثل فکري یا فرهنگی رابطه اقتصادي، دادوستد و معامله داشتن
 و اختلاف و بگومگو مثل تعارضی یا سیاسی رابطه و شرتمعا و دوستی مثل عاطفی یا اجتماعی
است. نظریه همسازي درباره روابط میان فردي، تعاملی  تقسیم قابل گفتگو و صحبت درنهایت

ی ذهنبی اطمینانی درباره روابط تعارضی و میان -قابلیت تبیین دارد و مدیریت اضطراب
ها از قابلیت این دو نظریه در همه ساحتشود ی لازم را داراست. هرچند تلاش میکنندگنییتب

  استفاده شود.
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  روش پژوهش. 3
روش تحقیق حاضر ترکیبی از مصاحبه عمیق و پیمایشی است و روش پیمایشی بر تعریف 

  گیري، آزمون فرضیه و تعمیم نتیجه، متکی است.عملیاتی و سنجش تجربی متغیرها، نمونه
نامه بوده و از طریق انجام مصاحبه آوري اطلاعات مورد نیاز، پرسشابزار جمع 

  آوري شده است.حضوري و غیرحضوري اطلاعات لازم جمع
نامه تحقیق، از طریق مشورت با افراد مطلع و متخصص تهیه و اعتبار و روایی پرسش 

 و بازنیمه صورتبه پرسشنامه این اعتبار و روایی، تقویت منظورتنظیم گردیده است. به
بر  1علاوه آزمون مقدماتیگردد. به برطرفبدو امر  در اولیه ایرادات تا شده طراحی بسته

  ها صورت گرفته است.هاي مهاجر و مشهديروي پرسشنامه اولیه در میان افغانستانی
سال  18با سن حداقل  ،ساکن مشهد هاي مهاجرجامعه آماري تحقیق، افغانستانی 

نفر  654حجم نمونه حدود  دارند. را ایران در یک سال از بیش حضور سابقه کهبوده اند 
  باشد که بر اساس جدول مورگان از اعتبار لازم برخوردار است.می

هاي کیفی و و براي تحلیل داده spss افزار ها از نرموتحلیل پرسشنامهبراي تجزیه
 .شده استگیري هاي کیفی بهرهاز روش تحلیل محتوا و روش مصاحبه عمیق

   هایافته یللتح. 4
  الف. مشخصات پاسخگویان

نفر از مهاجرین افغانستانی ساکن در مشهد که در این تحقیق مورد  654از میان  
سال بوده  18ترین سن نیز سال و کم 82گویان حداکثر سن پاسخ ،اندپرسش قرار گرفته

 8درصد مرد و  92از این تعداد  ،کنیدگونه که در جدول الف مشاهده میاست. همان
  اند.درصد سنی بوده 14درصد شیعه و  86درصد مجرد،  28درصد متأهل،  72 درصد زن،

  مشخصات فردي پاسخگویان - 1جدول 
  زن  مرد  جنسیت 

  درصد 8  درصد 92
  مجرد  متأهل  تأهل 

  درصد 28  درصد 72

                                                                                                                   
1- Formal Validity 
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  سنی  شیعه  مذهب
  درصد 14  درصد 86

راي دا درصد 4سواد، بی پاسخگویان درصد 37 ،2بر اساس جدول شماره 
 یکدرصد دیپلم، 10درصد دیپلم ناقص،  7درصد متوسطه،  33تحصیلات ابتدایی، 

کارشناسی، یک درصد داراي مدرك  درصد 6درصد داراي مدرك کاردانی، 
  اند.حوزوي بودهداراي تحصیلات کارشناسی ارشد و یک درصد 

افغانستانی که در این پژوهش  پاسخگویان درصد 10 ،همچنین در مورد قومیت 
درصد  53درصد پشتون،  14درصد ازبک،  3تاجیک،  ،اندمورد پرسش قرار گرفته

  اند.درصد دیگر از سایر اقوام افغانستان بوده 19هزاره، یک درصد بلوچ و 
  تحصیلات و قومیت پاسخگویان  - 2جدول 

تحصیلات 
  (درصد)

دیپلم   متوسطه  ابتدایی  سوادبی
  ناقص

کارشناسی   کارشناسی  کاردانی  دیپلم
  شدار

  حوزوي

37  4  33  7  10  1  6  1  1  
قومیت 
افغان 

  درصد)(

  -  -  -  دیگر  بلوچ  هزاره  پشتون  ازبک  تاجیک
10  3  14  53  1  19        

 فرهنگیمیان روابط شاخص گویه هر به پاسخ فراوانی درصد .ب
درصد پاسخگویان  13 ،یعنی معاشرت و دوستی خانوادگی ،گویه اولپاسخ به در 

؛ انددرصد زیاد و خیلی زیاد اعلام کرده 52درصد متوسط و  35 آن را کم و خیلی کم،
  ها دارند.یعنی نیمی از پاسخگویان در معاشرت خانوادگی نگرش مثبتی نسبت به مشهدي

درصد پاسخگویان  49 ،یعنی گفتن اسرار شخصی با دوستان مشهدي ،در گویه دوم
. صد زیاد و خیلی زیاددر 25متوسط و  26اند و آن را کم و خیلی کم عنوان کرده

ها براي گفتن اسرار خود به دوستان مشهدي اعتماد افغانستانی که دهدنشان می هاپاسخ
گونه که در نظریات مربوط به مدیریت دهد، هماننتیجه این گویه نشان میکمی دارند. 

میان مهاجرین  اعتماد کاهشبی اطمینانی بر نقش اعتماد تأکید شده است،  –اضطراب 
 و ترس دلیل به و کرده ناامنی احساس افراد که گرددمی ها موجبغانستانی با مشهدياف

 چنین در... ی ارتقاء نیابدخوببه مختلف ابعاد در تعاملات گسترش و همکاري ها،نگرانی
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یافت. کاهش اعتماد بین طرفین و نرسیدن به  خواهد کاهش فرهنگیمیان روابط حالتی
هاي بتوان علت مهمی در میزان پایین گفتن اسرار افغانستانی مرحله خودافشایی را شاید
  دانست. هاآنمهاجر به دوستان مشهدي 

درصد آن  35 ،هایعنی مشورت گرفتن در هنگام مشکل از مشهدي ،در گویه سوم
 ؛انددرصد زیاد و خیلی زیاد عنوان کرده 28درصد متوسط و  37را کم و خیلی کم، 

ها به میزان کمی به این امر اعتقاد ها نیز افغانستانیمشهدي یعنی در مشورت گرفتن از
ضمن تأکید دوباره بـر نـقـش مـخرب  ،دارند. نتایج این گویه همانند نتـایج گویه دوم

- اطمینـانی در روابـط بیـنبـی -هـایـی که به مدیـریت اضطرابعـدم اعتماد در نظریـه
گونه همان فرهنگیمیانکند که در روابط ثبات میپرداختند، این نکته را نیز افرهـنگی می

سازي و انطباق تأکید داشتند، فرهنگی که بر همسانهاي بین گروهی و بیننظریهکه 
مهاجرین از خاستگاه قومی مختلف، داراي سازمان اجتماعی و نخبگان ارتباطی خاص 

زبان بیشتر به خود هستند. مهاجرین براي حفظ هویت و فرهنگ بومی خود در جامعه می
هاي درون گروه خود تمایل دارند. درمجموع ارتباطات میان فردي میان مهاجرین ارتباط

  افغان و شهروندان مشهدي از وضعیت مناسبی برخوردار است.
درصد آن را زیاد و خیلی  64 ،هابا مشهدي یعنی صحبت و گفتگو ،در گویه چهارم

درصد نیز کم و خیلی کم با مردم مشهد  61درصد متوسط و  20اند و زیاد اعلام کرده
ها به این امر اکثر افغانستانی ،این است که در زمینه گفتگو دهندهنشانکنند که گفتگو می

و صحبت  که در روابط به شکل گفتگورسد ازآنجاییبه نظر می .گرایش مثبت دارند
اد و خودافشایی آیند که نیازمند کسب اعتمساده عمدتاً روابط به شکل عمیق در نمی

  لذا مهاجرین افغانستانی به این مقوله نگاه مثبتی دارند. ،براي طرف مقابل باشد
درصد آن را زیاد و خیلی زیاد و  44 زینیعنی معامله با مردم مشهد  ،در گویه پنجم

دهد میاند که نشان درصد نیز کم و خیلی کم عنوان کرده 29درصد متوسط و  26
  معامله نسبتاً مثبت است.  ها براي انجامگرایش

درصد آن را  35ها نیز یعنی میزان فعالیت اقتصادي مشترك با ایرانی ،در گویه ششم
اند درصد آن را کم و خیلی کم عنوان کرده 40درصد متوسط و 25زیاد و خیلی زیاد، 

لی درمجموع ارتباطات تعامبر این اساس،  نگرش بینابینی به این امر است. دهندهنشانکه 
  میان شهروندان مشهدي و مهاجرین افغان در وضعیت نرمالی قرار دارد.
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ها درصد افغانستانی 85 ،هادر گویه هفتم یعنی میزان کدورت و اختلاف با مشهدي
درصد نیز زیاد و خیلی زیاد  3درصد متوسط و  12و اند آن را کم و خیلی کم اعلام کرده

یعنی در  ،ت تقابلی نیز وضعیت قابل قبولی داردارتباطا لذا ها کدورت دارند.با مشهدي
  حد پایینی ارزیابی شده است.

  فرهنگیدرصد فراوانی پاسخ به هر گویه شاخص روابط میان - 3جدول 
شماره 
  سوال

ــــی   نام گویه خیل
  زیاد

  خیلی کم  کم  متوسط  زیاد

میزان دوستی و معاشرت   1
ها خانوادگی شما با مشهدي

  به چه میزان است؟

24%  28%  35%  8%  5%  

تا چه اندازه اسرار زندگی   2
خود را با دوستان مشهدي 

  کنید؟مطرح می

8%  17%  26%  24%  25%  

اگر براي شما در زندگی   3
مشکلی پیش بیاید تـا چـه 

هـا انـدازه از مشـهدي
  گیرید؟مشورت می

9%  19%  37%  18%  17%  

ها صحبت چقدر با مشهدي  4
  و گفتگو دارید؟

28%  36%  20%  10%  6%  

ها تا چه میزان با مشهدي  5
  کنید؟معامله می

20%  24%  26%  16%  13%  

تا چه میزان فعالیت اقتصادي   6
  ها دارید؟مشترك با ایرانی

12%  23%  25%  18%  22%  

ها کدورت چقدر با مشهدي  7
  و اختلاف دارید؟

1%  2%  12%  21%  64%  

 59 ،به ایران یا در اوایل زندگیها قبل از ورود ها به ایرانیدر گویه تصور افغانستانی
درصد نیز منفی و نسبتاً منفی  8درصد متوسط و  34درصد آن را خوب و خیلی خوب و 
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ها تصور خود را نسبت به درصد افغانستانی 81که بر اساس گویه دوم درحالی ،دانندمی
انند. لذا ددرصد کاملاً و نسبتاً منفی می 19ها در حال حاضر خوب و خیلی خوب و ایرانی

از حالت بینابین به سمت  ،ها روند مثبتی را داشتهها و مشهديافغانذهنی میان ارتباط میان
  خیلی خوب و منفی سوق داشته که سهم خوب و خیلی خوب بیشتر بوده است.

  هاذهنی مهاجرین با مشهديهاي مرتبط با ارتباط میاندرصد فراوانی پاسخ به گویه - 4جدول 
شماره 
  سوال

ـــی   ام گویهن ــ خیل
  خوب

نسبتاً   بینابین  خوب
  منفی

کاملاً 
  منفی

ها تصور شما نسبت به ایرانی  1
قبل از ورود به مشهد یا در 
ابتداي زندگی چگونه بوده 

  است؟

20%  39%  34%  7%  1%  

تصـور شـما در حال حاضر   2
ها چگونه نسـبت به ایرانی
  است؟

26%  55%  -  15%  4%  

  فرهنگیمیان روابط شاخص هايگویه معیار انحراف و میانه میانگین، بررسی .ج
است. نیمی از پاسخگویان به  5و بیشترین مقدار نمره  1در گویه اول کمترین مقدار 

 3,5اند. میانگین نمرات پاسخگویان داده 4 از شتریبو کمتر و نیمی نمره  4این گویه نمره 
ر است. بر اساس انحراف تقسیم بر دو) بیشت 5و  1جمع ( اسیمقاست که از حد وسط 

نمره بیشتر یا کمتر از میانگین به این گویه گرایش  1,09توان گفت پاسخگویان معیار می
 دارند.

است. نیمی از پاسخگویان به این  5و بیشترین نمره  1در گویه دوم کمترین نمره 
است  2,5ان اند. میانگین نمرات پاسخگویداده 3و کمتر و نیمی نمره بیشتر از  3گویه نمره 

توان گفت کمتر است. بر اساس انحراف معیار می 3که از حد وسط مقیاس یعنی نمره 
  نمره بیشتر یا کمتر از میانگین به این گویه گرایش دارند. 1,25پاسخگویان 

است. نیمی از پاسخگویان به این  5و بیشترین نمره  1در گویه سوم کمترین نمره 
پاسخگویان به  اند. میانگین نمراتداده 3گر نمره بیشتر از و کمتر و نیمی دی 3گویه نمره 
کمتر است. بر اساس انحراف معیار  3است که از حد وسط مقیاس یعنی  2,8این گویه 

 نمره کمتر یا بیشتر از میانگین به این گویه گرایش دارند. 1,17توان گفت پاسخگویان می
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است. نیمی از پاسخگویان به این  5و بیشترین نمره  1در گویه چهارم کمترین نمره 
است که از  3,6اند. میانگین این گویه داده 4و کمتر و نیمی نمره بیشتر از  4گویه نمره 

توان گفت پاسخگویان بیشتر است. بر اساس انحراف معیار می 3حد وسط مقیاس یعنی 
  اند.بیشتر یا کمتر از میانگین به این گویه نمره داده 1,15

است. نیمی از پاسخگویان به این  5و بیشترین نمره  1م کمترین نمره در گویه پنج
اند. میانگین نمرات پاسخگویان به این داده 3و کمتر و نیمی نمره بیشتر از  3گویه نمره 

تا حدي بیشتر است. بر اساس انحراف  3است که از حد وسط مقیاس یعنی  3,22گویه 
 اند.تر از میانگین به این گویه نمره دادهنمره بیشتر یا کم 1,29معیار پاسخگویان 

است. نیمی از پاسخگویان به این  5و بیشترین نمره  1در گویه ششم کمترین نمره 
اند. میانگین نمرات پاسخگویان به این داده 3و کمتر و نیمی نمره بیشتر از  3گویه نمره 

- حراف معیار میاست که از حد وسط مقیاس تا حدي کمتر است. بر اساس ان 2,8گویه 
  اند.نمره بیشتر یا کمتر از میانگین به این گویه نمره داده 1,32توان گفت پاسخگویان 

است. نیمی از پاسخگویان به این  5و بیشترین نمره  1در گویه هفتم کمترین نمره 
اند. میانگین نمرات داده 2و کمتر و نیمی به این گویه نمره بیشتر از  2گویه نمره 
کمتر است. بر  3است که از حد وسط مقیاس یعنی  2,5به این گویه نمره  پاسخگویان

نمره کمتر یا بیشتر از میانگین به این  0,87توان گفت پاسخگویان می معیاراساس انحراف 
  اند.گویه نمره داده

  فرهنگیهاي شاخص روابط میانبررسی میانگین، میانه و انحراف معیار گویه - 5جدول 
شماره 
  سوال

انحراف   میانه  میانگین  م گویهنا
  معیار

  بیشترین  کمترین

میزان دوستی و معاشرت   1
خانوادگی شما با 

ها به چه میزان مشهدي
  است؟

3,57  4  1,09  1  5  

تا چه اندازه اسرار زندگی   2
خود را با دوستان مشهدي 

  کنید؟مطرح می

2,57  3  1,25  1  5  
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اگر براي شما در زندگی   3
 مشکلی پیش بیاـید تا
ها چـه انـدازه از مشـهدي

  گیرید؟مشـورت می

2,85  3  1,17  1  5  

ها چقدر با مشهدي  4
  صحبت و گفتگو دارید؟

3,69  4  1,15  1  5  

ها تا چه میزان با مشهدي  5
  کنید؟معامله می

3,22  3  1,29  1  5  

تا چه میزان فعالیت   6
اقتصادي مشترك با 

  ها دارید؟ایرانی

2,83  3  1,32  1  5  

ها مشهدي چقدر با  7
  کدورت و اختلاف دارید؟

2,5  2  0,87  1  5  

 32و بیشترین  8کمترین سال  ؟کنیدسوال چند سال در ایران زندگی میپاسخ به در  
سال و کمتر و نیمی از پاسخگویان بیشتر  25سال است. نیمی از پاسخگویان در این گویه 

 یعنه از حد وسط مقیاس یسال است ک 26کنند. میانگین این سوال سال زندگی می 25از 
سال بیشتر یا کمتر  9,4توان گفت پاسخگویان بیشتر است. بر اساس انحراف معیار می 20

 ؟سوال چند سال در مشهد ساکن هستید پاسخ به کنند. دراز میانگین در ایران زندگی می
ل سال است. نیمی از پاسخگویان در این سوا 62سال و بیشترین مقدار  1کمترین مقدار 

کنند. میانگین سال پاسخگویان سال زندگی می 24,5سال و کمتر و نیمی بیشتر از  24,5
کمتر است. بـر اساس انحراف  31اسـت که از حد وسط مقیاس یعنی  24,3در این سوال 

- سال بیشتر یا کمتر از میانگین در مشهد زندگی می 9,7توان گفت پاسخگویان مـعیار می
 کنند.

اعلام نفر  200و بیشترین  0کمترین تعداد  ،تعداد دوستان ایرانی سوالپاسخ به در  
و کمتر و نیمی دیگر بیشتر از  20است. نیمی از پاسخگویان تعداد دوستان خود را شده 

است که از حد وسط مقیاس یعنی  36,2اند. میانگین تعداد دوستان نفر اعلام کرده 20
دوست  42,3ان گفت پاسخگویان تعداد توکمتر است. بر اساس انحراف معیار می 100
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 کمتر یا بیشتر از میانگین دارند.
است. نیمی از  200و بیشترین  2در سوال تعداد اقوام ایرانی کمترین تعداد  

نفر اعلام  20و کمتر و نیمی دیگر بیشتر از  20پاسخگویان تعداد اقوام ایرانی خود را 
نفر است که از حد وسط مقیاس کمتر  11اند. میانگین تعداد دوستان پاسخگویان کرده

نفر بیشتر یا کمتر از  27,9توان گفت پاسخگویان تعداد است. بر اساس انحراف معیار می
  میانگین دوست دارند.

 30000000و بیشترین مقدار  0کمترین مقدار  ،سوال درآمد خانوادهپاسخ به در  
تومان و کمتر و  6000000را تومان اعلام شده است. نیمی از پاسخگویان درآمد خود 

 6931189اند. میانگین درآمد خانواده تومان اعلام کرده 6000000نیمی دیگر بیشتر از 
توان گفت تومان است که از حد وسط مقیاس کمتر است. بر اساس انـحراف معیار می

تومان بیشتر یا کمتر از میانگین درآمد دارند. در سوال مخارج  4601112پاسخگویان 
تومان است. نیمی از پاسخگویان  30000000و بیشترین مقدار  0نواده کمترین مقدار خا

تومان مخارج دارند. میانگین  5750000تومان و کمتر و نیمی دیگر بیشتر از  5750000
تومان است که از حد وسط مقیاس کمتر است. بر اساس  6022913مخارج خانواده 

تومان کمتر یا بیشتر از میانگین  3791039توان گفت پاسخگویان انحراف معیار می
  مخارج دارند.

  فرهنگیهاي شاخص روابط میانبررسی میانگین، میانه و انحراف معیار گویه - 6جدول 
شماره 
  سوال

انحراف   میانه  میانگین  نام گویه
  معیار

  بیشترین  کمترین

چند سال در ایران   1
  کنید؟زندگی می

26  25  9,4  8  32  

هد چند سال در مش  2
  ساکن هستید؟

24,3  24,5  9,79  1  62  

اگر دوست ایرانی   3
دارید چند نفر 
  هستند؟

36,2  20  42,3  .  200  

  200  2  27,9  20  11,02چند نفر از اقوام و   4
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آشنایان شما ایرانی 
  هستند؟

درآمد ماهیانه شما   5
  چقدر است؟

6931189  6000000  4601112  0  30000000  

خرج زندگی شما   6
  است؟ در ماه چقدر

6022913  5750000  3791039  0  30000000  

  تحقیق هايشاخص معیار انحراف و میانه میانگین، بررسی .د
- می 32و بیشترین نمره  7کمترین نمره شاخص  فرهنگی،میاندر شاخص روابط 

و  20است). نیمی از پاسخگویان به این گویه نمره  35بیشترین نمره مورد انتظار ( باشد.
است که  20,28پاسخگویان  اند. میانگین نمراتداده 20از  شتریبدیگر نمره کمتر و نیمی 

  است. 19,5تقریباً بیشتر از حد وسط مقیاس یعنی 
نمره بیشتر یا کمتر از  5,24توان گفت پاسخگویان بر اساس انحراف معیار می

ه مورد گرایش دارند. در شاخص هویت افغانستانی از نمر فرهنگیمیانمیانگین به روابط 
است. نیمی از پاسخگویان به این گویه نمره  15و بیشترین نمره  3کمترین نمره  15انتظار 

اند. میانگین نمرات پاسخگویان در این داده 14و کمتر و نیمی دیگر نمره بیشتر از  14
 بیشتر است. 9است که از حد وسط مقیاس یعنی  13,38گویه 

نمره بیشتر یا کمتر از میانگین  2,2سخگویان توان گفت پابر اساس انحراف معیار می
به هویت افغانستانی خود گرایش دارند. در گویه سازگاري فرهنگی از نمره مورد انتظار 

 15باشد. نیمی از پاسخگویان به این گویه نمره می 20و بیشترین نمره  7کمترین نمره  20
باشد که از می 14,73ت پاسخگویان اند. میانگین نمراداده 15و کمتر و نیمی نمره بیشتر از 

توان گفت که بیشتر است. بر اساس انحراف معیار می 13,5حد وسط مقیاس یعنی 
  نمره بیشتر یا کمتر از میانگین داراي سازگاري فرهنگی هستند. 3,06پاسخگویان 

  هاي تحقیقبررسی میانگین، میانه و انحراف معیار شاخص - 7جدول 
انحراف   نهمیا  میانگین  متغیر  ردیف

  معیار
  بیشترین  کمترین

  32  7  5,24  20  20,28  فرهنگیروابط میان  1
  20  7  3,06  15  14,73  سازگاري فرهنگی  2
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  تحقیق متغیرهاي با فرهنگیمیان روابط متغیر رابطه بررسی .و
ي سازگار ریمتغبا  فرهنگیمیانشود که متغیر رابطه در جدول فوق مشاهده می

هاي مهاجر در مشهد ري دارد. در بحث مدت سکونت افغانستانیفرهنگی ارتباط معنادا
تري یاندیس و برخی دیگر از تحقیقاتی که در حوزه  ترشیپگونه که باید گفت که همان

اند، افزایش مدت انجام شده است نشان داده فرهنگیمیانمهاجرین خارجی و روابط 
- و کاهش تعصبات و نگاه نگیفرهمیاناقامت در کشور میزبان باعث افزایش مراودات 

  .شوداي و قالبی میان جمعیت مهاجر و میزبان میهاي کلیشه
رسد به مهاجرین افغانستانی ساکن در مشهد به نظر می در مورد شاخص تعداد فامیل 

هر میزان تعداد این اقوام بیشتر باشد فرآیند ادغام و آشنایی مهاجرین افغانستانی با فرهنگ 
 فرهنگیمیانتر بوده و در نتیجه کیفیت و کمیت روابط ها) آسانمشهديجامعه میزبان (

  یابد.افزایش می
در مورد تعداد دوستان ایرانی و فامیل ایرانی نیز باید گفت که افزایش تعداد دوستان 

، فرهنگیمیانایرانی مهاجرین افغانستانی و اقوام ایرانی در مشهد باعث تعمیق آشنایی 
مداري و در نتیجه افزایش کیفیت و کمیت روابط اي، کاهـش قومیشههاي کلکاهش نگاه

  شود.می فرهنگیمیان
در خصوص متغیر سازگاري فرهنگی نیز باید گفت که با افزایش سازگاري 

هاي ساکن در مشهد شاهد افزایش هاي مهاجر با فرهنگ ایرانیفرهنگی افغانستانی
این شاخص به عنوان عاملی در  ازشاید بتوان  هستیم. در مورد حتی فرهنگیمیانارتباطات 

  جهت عدم بازگشت این مهاجرین به افغانستان یاد کرد.
  فرهنگی با متغیرهاي تحقیقبررسی رابطه متغیر روابط میان - 8جدول 

نوع آزمون یا   نام متغیر
  همبستگی

نمره آزمون یا 
  ضریب

  نتیجه آزمون  نمره معناداري

مدت سکونت در 
  ایران

همبستگی معنادار   016.  162.*  پیرسون
  است

آزمون معنادار   t-test 0,325  0,746آزمون   مذهب
  نیست

همبستگی معنادار   012.  171.*  پیرسونفامیل ساکن در 
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  است  مشهد
تعداد دوستان 

  ایرانی
همبستگی معنادار   000. 303.**  پیرسون

  است
اقوام و فامیل 

  ایرانی
همبستگی معنادار   008.  179.**  پیرسون

  است
سازگاري 
  فرهنگی

همبستگی معنادار   000.  282.**  پیرسون
  است

همبستگی معنادار   202.  087.-  پیرسون  هویت افغانستانی
  نیست

هویت افغانستانی 
با کنترل متغیر 

سازگاري 
  فرهنگی

همبستگی معنادار   593.  036.-  پیرسون
  نیست

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).  

  گیريیجهنتبحث و . 5
بیش از پنج میلیون ( رانیابا عنایت به جمعیت نسبتاً بالاي مهاجرین افغانستانی ساکن در 

تر برخوردار به لحاظ هزار نفر) که عمدتاً نیز در مناطق کم 400از  نفر) و مشهد (بیش
ارتباطات  اند، خواسته یا ناخواسته زمینهمادي و معنوي این شهر پراکنده شده توسعه

ها را فراهم کرده است. در این شرایط، توجه به میان این مهاجرین و مشهدي فرهنگیمیان
و عوامل مؤثر بر این روابط داراي اهمیت  فرهنگیمیانکیفیت و کمیت این روابط 

هاي تاریخی، سیاسی، به مجاورت جغرافیایی و اشتراكخواهد بود. این مهم با عنایت 
هاي چالشی چون وضعیت آینده و همچنین بحث اجتماعی، فرهنگی، زبانی، دینی

  خواهد بود. دوچندانمهاجرین افغانستانی در ایران داراي اهمیت 
بی اطمینانی و همسازي و انطبـاق بر  –در این میان تأثیر دو متغیر مدیریت اضطراب 

در این پژوهش مورد توجه قرار گرفته است. در بحث کیفیت  فرهنگیمیانروابط  کاهش
 فرهنگیمیانها اگر ارتباط با مشهدي مهاجرهاي افغانستانی فرهنگیمیانو کمیت روابط 
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 یفرهنگدوستی و معـاشرت)، ( یاجتماعهمکاري و معامله)، ( ياقتصادرا در پنج بعد 
اختلاف و ( یـاسیسو هـمچنین  حبت و گفتگوفکري، اعتماد و مشورت)، صهـم(

 یتعاملمعاشرت، صمیمت و همدلی) روابط ( يفردروابط میان کدورت) و همچنین در 
کینه و ( یتعارضو معامله اقتصادي و فعالیت مشترك اقتصادي) روابط  گفتگو(

ر د فرهنگیمیانکنیم، روابط  ـمی) تقستصور قبل و بعد از آشنایی( یذهنخصومت) میان
ابعاد اقتصادي، اجتماعی، صحبت و گفتگو و سیاسی را روابط در سطح پایین و متوسط 

فکري، اعتماد و مشورت را مبتنی بر هم فرهنگیمیانروابط  ،بینمیان افراد بدانیم و دراین
عمیق در نظر بگیریم (به علت خود افشایی افراد)، نتایج کلی  فرهنگیمیان روابطبه عنوان 

هاي مهاجر با افغانستانی فرهنگیمیاندهد که روابط یـدانی نشان مـیاین پژوهش م
درصد  25چرا که تنها  ،ها عمدتاً در سطح روابط پایین و متوسط استمشهدي

اند اسرار زندگی خود را براي هاي مهاجر در حد زیاد و خیلی زیاد گفتهافغانستانی
اند در حد ها گفتهصد از افغانستانیدر 28کنند. همچنین تنها مطرح می دوسـتان مشهدي

ها مشورت با مشهدي ،مشکلی پیش بیاید هاآناگر در زندگی براي  ،خیلی زیاد و زیاد
  دهند.انجام می

اجتماعی) ( یخانوادگهاي دوستی و معاشرت به شکل فرهنگیمیاندر مورد روابط 
ها در میان مشهديبا  فرهنگیمیانو معامله (اقتصادي) شاهد نگرش مثبت به روابط 

ی از برخرسد که مهاجرین افغانستانی هستیم. در رابطه با شاخص معامله به نظر می
هاي هاي قانونی در خصوص مالکیت زمین و خودرو از سوي افغانستانیمحدودیت

مهاجر در شهر مشهد، باعث گرایش بیشتر مهاجرین افغانستانی به گسترش روابط میان 
  ي با ساکنین ایرانی در این شهر بوده است.فرهنگی در بعد اقتصاد

هاي جامعه آماري این پژوهش در خصوص اختلاف و کدورت داده در تحلیل
ها مشهدي اها بسیاسی) به میزان بالایی شاهد عدم کـدورت و اختلاف میان افغانستانی(

درصد  21و اند ها آن را کم و خیلی کم اعلام کردهدرصد افغانستانی 85چرا که  ،هستیم
همچنین در خصوص اند. درصد نیز زیاد و خیلی زیاد اعلان کرده 3متوسط و تنها 

 هاي مهاجر هستیم. در مورد اینصحبت و گفتگو شاهد گرایش مثبت اکثر افغانستانی
درصد  20و اند هاي مهاجر آن را زیاد و خیلی زیاد اعلام کردهدرصد افغانستانی 64 ریمتغ

  اند.اعلان کردهکم و خیلی کم درصد نیز  16متوسط و 
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در تحلیل ابعاد ارتباط میان فردي و تعاملی رابطه متوسطی میان شهروندان مشهدي با 
دهد و از سویی دیگر مهاجرین افغان برقرار است و رابطه تقابلی نیز در حد پایینی نشان می

  ست.رابطه میان ذهنی نیز شرایط بهتري را با افزایش مدت سکونت پیدا کرده ا
شامل مدت سکونت در ایران،  ،با متغیرها فرهنگیمیاندر بحث رابطه متغیر رابطه  

فامیل ساکن در مشهد، تعداد دوستان ایرانی، اقوام و فامیل ایرانی و سازگاري فرهنگی 
هاي مهاجر باشد. در بحث مدت سکـونت افغانستانیهمبستگی معنادار و داراي رابطه می

تري یاندیس و برخی دیگر از تحقیقاتی که  ترشیپگونه که هماندر مشهد باید گفت که 
اند، افزایش نشان داده ،انجام شده است فرهنگیمیاندر حوزه مهاجرین خارجی و روابط 

و کاهش تعصبات و  فرهنگیمیانمدت اقامت در کشور میزبان باعث افزایش مراودات 
  گردد.یزبان میاي و قالبی میان جمعیت مهاجر و مهاي کلیشهنگاه

رسد به نظر می ،مهاجرین افغانستانی ساکن در مشهد در مورد شاخص تعداد فامیل 
فرآیند ادغام و آشنایی مهاجرین افغانستانی با  ،به هر میزان تعداد این اقوام بیشتر باشد

تر بوده و در نتیجه کیفیت و کمیت روابط ها) آسانفرهنگ جامعه میزبان (مشهدي
یابد. در مورد تعداد دوستان ایرانی و فامیل ایرانی نیز باید گفت افزایش می یفرهنگمیان

که افزایش تعداد دوستان ایرانی مهاجرین افغانستانی و اقوام ایرانی در مشهد باعث تعمیق 
مداري و در نتیجه افزایش اي، کاهش قومهاي کلیشه، کاهش نگاهفرهنگیمیانآشنایی 

شود. در مورد متغیر سازگاري فرهنگی نیز باید می فرهنگینمیاکیفیت و کمیت روابط 
هاي ساکن هاي مهاجر با فرهنگ ایرانیگفت که با افزایش سازگاري فرهنگی افغانستانی

این  ازهستیم. در مورد حتی شاید بتوان  فرهنگیمیاندر مشهد شاهد افزایش ارتباطات 
  جرین به افغانستان یاد کرد.شاخص به عنوان عاملی در جهت عدم بازگشت این مها

ها هاي مهـاجر ساکن در مشهد با ایرانیافغانستانی فرهنگیمیاندر رابـطه با ارتباط  
بایـد توجه داشـت کـه مدیـران ملی و محلی امـر باید ضمن مشخص کردن راهـبرد دقیق 

و واقعیات  خود در بـرابـر این مهاجرین و تدوین و اجـراي قـوانین مبتنی بر منـافع ملی
اطمینانی، ضمن تأکید بر  بی –موجود و کاهـش نقش مخرب عوامل مبتـنی بر اضطراب

ویژه خراسان بزرگ) با زبان، باورهاي دینی، تاریخ و فرهنگ مشترك میان ایران (به
به سمت افزایش  فرهنگیمیانرا به خرج دهند تا روابط  دوچندانافغانستان، تلاشی 

هاي مهاجر میل نکند. هاي ساکن در مشهد و افغانستانییرانیکدورت و اختلاف میان ا



   ........ ........................ ................................ ................................ ...............................     
  

  163 61ماره ش  1403نوزدهم،  زمستان  سال علمی                            فصلنامه 

این مهم با عنایت به قرار گرفتن کشور افغانستان در هلال دفاعی جمهوري اسلامی ایران، 
رادیکال در دو  گرایانههاي ملیاي از گرایشهاي خارجی، وجود پارهبرخی تحریک

 گفتمان جمهوري به توجهبا ستان و و گرایشات سلفی گري و طالبانیسم در افغان کشور
  چندان دارد. ، اهمیت دومنظور تعامل سازندهبه کشورهاي همسایه به اسلامی ایران
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57.  

گروهی، ها: راهنـماي ارتباط کارآمد بیـن). پیـوند تفاوت1388( یبگودیکانست، ویلیام  -
  مله و مسعود هاشمی. تهران: تمدن ایرانی.علـی کریمی ترجمه

ها: چگونه با دیگران ارتباط برقرار کنیم؟، ترجمه ). پیام1382مک کی، ماتیو و دیگران ( -
  حمیدرضا نقوي و محمد شهاب شمس، تهران: سنا.

). ثبات در افغانستان و نقش آن در امنیت ملی جمهوري 1383ملازهی، پیرمحمد ( -
  ) ویژه افغانستان پس از طالبان، تهران: موسسه ابرار معاصر.3( ایآساسلامی ایران، در کتاب 

  ). دین و هویت، تهران: انتشارات تمدن ایرانی.1379محمد (ژاد، منصورن -
  ). هویت ملی در ایران، تهران: انتشارات تمدن ایرانی.1380میرمحمدي، داود ( -
). سیاست و حکومت در خاورمیانه، ترجمه رسول افضلی، 1382( یورلیبمیلتون ادوارز،  -

  تهران: نشر علم و ادب.
فرهنگی در ایران، رهنگ و قومیت مدلی براي ارتباطات میان). ف1387نوربخش، یونس ( -

  .67 -78: 4شماره فصلنامه تحقیقات فرهنگی، دوره اول، 
، در »خدا با رفتنشان باخودشان، آمدن بیگانه؛ اتباع«) 1390مهر  6مشرق نیوز ( تیساوب -

  دسترس در:
http://www.mashreghnews.ir/fa/news/69040/%D8%A7  

فرهنگی اجتماعات ). بررسی راهکارهاي گسترش ارتباطات میان1388یوسفی، علی (-
  هاي شوراي اسلامی شهر مشهد.شیعی (گزارش تحقیق)، مشهد: مرکز پژوهش

 اعیاجتم ). شبکه1392سادات (یوسفی، علی؛ موسوي، سید مهدي؛ حسینی، آمنه -
  :تیساوبمشهد،. برگرفته از  گلشهر شهرك ساکن افغان مهاجرین

1028713.html-abstract-http://profdoc.um.ac.ir/paper  
صلنامه فرهنگی دین در فرایند جهانی شدن، ف). اثرات میان1385یونسیان، مجید (زمستان  -

 .163 -174: 3شماره فرهنگی، مطالعات میان
- Abbasi_Shavazi, M.J., Glazebrook, D., Jamshidiha, G., Mahmoudian, H. & 
Sadeghi, R. (2005). Return to Afghanistan? A Study of Afghans Living in 
Mashhad, Islamic Republic of Iran. Kabul: Afghanist an Research and 
Evaluation Unit. 



   ........ ........................ ................................ ................................ ...............................     
  

  167 61ماره ش  1403نوزدهم،  زمستان  سال علمی                            فصلنامه 

- Abbasi_Shavazi, M.J  . & Glazebrook, D. (2006). continued protection, 
sustainable reintegration: Afghan Refugese and Migrants in Iran. Kabul; 
Afghanist an Research and Evaluation Unit. 
- Davey, A. (1983). Learning to be prejudiced: Growing up in multiethnic 
Britain. London: Edward Amolds. 
- Endicott, L., Bock, T. & Narveaz, D. (2003). Moral Reasoning, 
Intercultural and Development Multicultural Experiences: Relations and 
Cognitive Underpinning, in 
International Journal of Intercultural Relations, Vol.27 (-): 403–419. 
-Fuller, T. (2007). Study Abroad Experiences and Intercultural Sensitivity 
among Graduate Theological Students: a Preliminary and Exploratory 
Investigation, in Christian Higher Education, Vol.6 (-): 321- 322. 
- Fishbein, H. D. (1996). Peer Prejudice and discrimination: Evolutionary, 
cultural and Developmental dynamics. U. S. A: West View press. 
- Greenholtz, J. (2000). Assessing Cross-cultural Competence in 
Transnational Education: The Intercultural Development Inventory, in 
Higher Education in Europe, Vol. 25(3): 411-416. 
- Guillen, N. V(2006) Understanding Social Distance in intercultural. 
- Mcarthur, L. & Friedman, S. A. (1980). Usury correlation in impression 
formation: Variations in the shared distinctiveness effect as a function of 
distinctive persons age. Race. And sex. Journal of Personality and Social 
Psychology. 39. 615-624. 
- Moon, Dreama G(1996) Concepts of Culture Impilications for Intercultural. 
- Sherif, M. & Sherif, C. W. (1979). Research on intergroup relations. In W. 
G. Austin & S. Worchel (Eds), The social Psychology of intergroup relations 
(PP 7- 18). Monterey, California: Brooks/cole. 
- Paige, M. (et. al) (2003). Assessing Intercultural Sensitivity: an Empirical 
Analysis of 
the Hammer and Bennett Intercultural Development Inventory, in 
International Journal of Intercultural Relations, Vol. 27(-): 467–486. 
- Sherif, M. (1967). Group conflict and cooperation. London: Routledge & 
Kegan Paul. 
- Tajfel, H. (1974). Social identity and intergroup behavior. Social Science 
Information. 13. 65-93. 
- Tajfel, H. (1982). Social identity intergroup relations. New York: 
Cambridge University Press. 
communication Research. Communication Quarterly. PP 84- 70. 
- West, R. & Turner, L. H. (2010). Introducing communication theory: 
analysis and application. New York: McGraw- Hill. 

 




