
 

 
Identifying the behavioral economics model in sports organizations with a 

jihadi management approach 

Abstract 

The aim of this research is to identify the behavioral economics model in sports organizations with a jihadi 

management attitude. This study was conducted with a qualitative case study approach and with the 

participation of sports managers in the country. Purposeful sampling was conducted using the theoretical 

saturation technique, during which 15 key informants were selected and interviewed to identify the framework 

of the behavioral economics model in sports organizations with a jihadi management attitude. The data 

collection tool included semi-structured interviews (with focus groups) and document study. The Lincoln and 

Guba assessment method was used to ensure the validity and reliability of the research. The model of this 

research was designed based on the Strauss and Corbin model. In this model, four main categories including 

managerial factors, economic factors, cultural factors, and psychological factors were identified that have a 

direct impact on the behavioral economics model in sports organizations with a jihadi management attitude. 

Also, structural factors, social factors, marketing factors in sports, and behavioral factors were considered as 

the main contextual factors. Two categories of macro and micro factors were also identified as intervening 

factors. The central category of the research includes the human resources dimension, the ethical dimension, 

the implementation of behavioral economics with a jihadi approach, and trust building. Also, based on the 

concepts extracted from the interviews and the final codes, the researcher named the subcategory under jihadi 

leadership in sports. In the final part of the model, the consequences of media coverage of women's sports are 

examined, which include social effects, economic effects, and the effects of institutional culture and love of 

service. 
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Introduction 

In today's world, sports organizations are not only known as institutions for the 

development of physical activities and sports competitions, but also play an important role 

in economic, cultural and social dimensions. Therefore, the management of these 

organizations requires the use of new and efficient management approaches that can 

maximize efficiency, effectiveness and productivity. One of these approaches is jihadi 

management, which provides the basis for the transformation and progress of 

organizations by emphasizing principles such as jihad, sacrifice, commitment, efficiency 

and service spirit. Along with this approach, the use of behavioral economics knowledge, 

which studies the psychological, cognitive and emotional effects on economic decision-

making, can be a solution to many management challenges in sports organizations. 

Behavioral economics is based on the assumption that individuals' economic decisions are 

not always based on rational and logical calculations, but rather cognitive, social and 

emotional factors can affect these decisions. In the field of sports management, 

understanding these factors and how they affect the behavior of athletes, managers, fans, 

and other stakeholders can lead to improved policy and decision-making. In this regard, 

jihadi management, which is based on ethical values, spiritual motivations, and teamwork, 

can be used as a complementary framework for the optimal use of behavioral economics 

findings in sports organizations. From the perspective of jihadi management, the 

development and improvement of sports organizations' performance requires relying on 

committed human capital, ethical values, and a proactive approach to facing challenges. 

This management style emphasizes employee empowerment, creating a jihadi spirit, and 

promoting a culture of sacrifice and responsibility. Combined with behavioral economics 

principles, this approach can lead to the development of new models in which decisions 

are made by considering the cognitive and emotional complexities of humans, while at 

the same time, jihadi culture is considered as the main driving force for improving 

organizational performance. One of the most important areas of influence of behavioral 

economics in sports is the motivation of athletes, employees and fans. The decisions of 

individuals in sports organizations are strongly influenced by perceptions, emotions and 

social norms. For example, providing financial incentives is only one motivational tool, 

and psychological factors such as a sense of belonging, social respect and intrinsic 

motivation can have a significant impact on behaviors. Jihadi management, by 

emphasizing the creation of a sense of responsibility and commitment to collective goals, 

can strengthen these motivations and lead to improved performance and increased 

productivity. Another area of application of behavioral economics in sports organizations 

is the improvement of decision-making and policy-making processes. Many management 

decisions in sports are influenced by behavioral factors such as cognitive biases, social 

effects and behavioral abnormalities. For example, sports managers may take excessive 

risks due to optimism bias or avoid independent and rational decision-making under the 

influence of collective behavior. In this context, jihadi management can facilitate better 

decision-making in sports organizations by strengthening the spirit of participation, 

creating transparency and emphasizing ethical values. In addition, another important 

aspect of behavioral economics in sports organizations is influencing the behavior of fans 

and their interaction with sports clubs and teams. Sports fans play a key role in the success 

of clubs not only economically, but also as a social and cultural force. Their decisions to 

support a team, buy tickets to matches, participate in sponsorship programs and interact 

in cyberspace are all influenced by numerous behavioral factors. Jihadi management, by 

emphasizing participatory values and creating a sense of belonging among fans, can lead 



to improved communication between clubs and fans and increased loyalty. Overall, 

combining behavioral economics principles with Jihadi management can lead to the 

design and development of new models that will empower sports organizations to face the 

challenges ahead. This approach will not only increase productivity and efficiency in 

sports management, but will also pave the way for the formation of organizations with a 

more humane, ethical, and efficient approach. Therefore, a detailed and in-depth 

examination of these two areas and how to combine them can lead to practical and 

effective solutions for the development of sports organizations, which will ultimately help 

improve the overall performance of this sector and enhance the status of sports in society. 

Research Method 

In this model, four main categories including managerial factors, economic, cultural and 

psychological factors were identified that have a direct impact on the behavioral 

economics model in sports organizations with a jihadi management attitude. Also, 

structural factors, social factors, marketing factors in sports and behavioral factors were 

considered as the main contextual factors. Two categories of macro factors and micro 

factors were also identified as intervening factors. The central category of the research 

includes the human resources dimension, the ethical dimension, the implementation of 

behavioral economics with a jihadi approach, and trust building. Also, based on the 

concepts extracted from the interviews and the final codes, the researcher has named the 

subcategory under jihadi leadership in sports. In the final part of the model, the 

consequences of media coverage of women's sports are examined, which include social 

impacts, economic impacts, and the impacts of institutional culture and love of service. 

Conclusion 

In general, the main consequences of this model include social impacts, economic impacts, 

institutional cultural impacts, and love of service. These findings indicate that sports 

organizations in Iran should pay special attention to managerial, economic, cultural, and 

psychological factors for development and success, and design and implement their 

management models based on these factors. It is suggested that sports organizations 

should adjust their management models based on the principles of jihadi management in 

order to achieve maximum productivity and efficiency. Sports organizations should 

benefit from the experience of successful countries in the field of behavioral economics 

and examine international models for localization and use in Iranian sports. Holding 

training courses for sports managers to better understand behavioral economics and jihadi 

management can be effective in better implementing this model. Researchers can conduct 

additional studies by examining new sports marketing methods, sports service consumer 

behavior, and the effects of behavioral economics on athlete motivation. It is suggested 

that the government and sports governing bodies develop appropriate support policies for 

the implementation of behavioral economics and provide the necessary financial and legal 

frameworks. Sports organizations should adopt transparent financial and management 

policies and use stronger monitoring and auditing tools to increase public trust. 
 

 

 

 

 

 



شناسایی الگوی اقتصاد رفتاری در سازمان های ورزشی با نگرش مدیریت  

 جهادی 

 چكيده   

این مطالعه با رویکرد موردی است.    الگوی اقتصاد رفتاری در سازمان های ورزشی با نگرش مدیریت جهادیشناسایی  این پژوهش  هدف  

گیری به روش هدفمند و با استفاده از تکنیک اشباع نظری انجام شد کشور صورت گرفته است. نمونه کیفی و با مشارکت مدیران ورزشی  

الگوی اقتصاد رفتاری در سازمان های ورزشی با نگرش مدیریت دهندگان کلیدی برای شناسایی چارچوب  نفر از آگاهی   ۱۵که طی آن،  

های کانونی( و مطالعه اسناد بوده ساختاریافته )با گروههای نیمه ها شامل مصاحبه ها مصاحبه شد. ابزار گردآوری دادهانتخاب و با آن   جهادی

مدل این پژوهش بر اساس الگوی استراوس و کوربین    .است. برای تأمین روایی و پایایی پژوهش از روش ارزیابی لینکلن و گوبا استفاده شد

شناسایی شد که    شناختی  عوامل روانو      ، فرهنگی عوامل اقتصادی،  عوامل مدیریتی  مقوله اصلی شامل    چهارطراحی شده است. در این مدل،

بر   مستقیمی  جهادیتأثیر  مدیریت  نگرش  با  ورزشی  های  سازمان  در  رفتاری  اقتصاد  همچنین،    الگوی  ساختاری  دارند.  عوامل   ،  عوامل 

عوامل و  عوامل کلاناند. دو مقوله ای اصلی در نظر گرفته شدهبه عنوان عوامل زمینه عوامل رفتاریو  عوامل بازاریابی در ورزش، اجتماعی 

پیاده سازی اقتصاد ،  بعد اخلاق گرایی ،  بعد منابع انسانی مقوله محوری پژوهش، شامل    .گر شناسایی شدندنیز به عنوان عوامل مداخله  خرد

ها و کدهای نهایی، مقوله فرعی  شده از مصاحبهاست. همچنین، پژوهشگر بر اساس مفاهیم استخراج  اعتماد سازیو    رفتاری با رویکرد جهادی

ای ورزش زنان بررسی شده که شامل  گذاری کرده است. در بخش نهایی مدل، پیامدهای پوشش رسانه نام   جهادی در ورزش   رهبریرا تحت  

 .است فرهنگ نهادی و عشق به خدمت تأثیرات اجتماعی، تأثیرات اقتصادی و تأثیرات 

 مدیریت جهادی  ،سازمان ،اقتصاد رفتاری کليد واژگان:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 مقدمه 

عنوان ابزاری برای اطمینان از اجرای  مدیریت راهبردی، فراتر از صرفاً تعیین مسائل اساسی در یک سازمان است؛ بلکه به

می شناخته  نیز  راهبردها  سازمانموفق  موفقیت  میزان  ارزیابی  امروزه  استراتژیشود.  مؤثر  اجرای  و  از  ها  یکی  به  ها 

. مدیران ارشد همواره به دنبال  (2024،  ۱چ یمووی حک )های مهم مدیران، پژوهشگران و مشاوران تبدیل شده استچالش 

عنوان  های ارزیابی عملکرد را بهاند و در این راستا، سیستمهای خود بودهراهکارهایی برای اطمینان از تحقق استراتژی

 .(2024، 2یالشراراند )ابزاری برای نظارت و کنترل فرآیندهای اجرایی انتخاب کرده

های ارزیابی عملکرد نیاز دارند ها برای توسعه، رشد و حفظ پایداری خود به سیستمدر دنیای رقابتی امروز، تمامی سازمان

گیری عملکرد،  (. مدیریت بدون اندازه2024،    3جورج تا بتوانند میزان کارایی و اثربخشی خود را مورد سنجش قرار دهند )

ای برای کاهش نقاط ضعف و تقویت نقاط قوت فراهم  پذیر نیست و در این راستا، ارزیابی عملکرد سازمانی زمینهامکان

 .(2024، 4اکبارووناسازد )کند و در نهایت، مسیر بهبود مستمر را هموار میمی

شود، نقش این نهادها در تحقق اهداف فردی  ها سپری میبا توجه به اینکه بخش قابل توجهی از زندگی انسان در سازمان

های ورزشی نیز از این قاعده مستثنی نیستند؛ چراکه توسعه کیفی و کمی  شود. سازمانتر میروز نمایانو اجتماعی روزبه

اثربخشی این سازمانکند. ازاین ورزش، نقشی کلیدی در ارتقای سلامت جسمی و روحی افراد ایفا می ها  رو، ارتقای 

های ورزشی برای حفظ بقا و پیشرفت در محیط  (. سازمان۱403، زارعنیازمند مدیرانی کارآمد، شایسته و توانمند است )

برداری کرده و فرآیندهای مدیریتی خود را بهبود  ها و الگوهای نوین ارزیابی عملکرد بهرهرقابتی امروز، باید از روش

 .(2024، ۵گرماموبخشند )

گذاری کشورها مطرح عنوان نیرویی اثرگذار در توسعه اقتصادی و سیاستورزش، علاوه بر تأثیرات گسترده اجتماعی، به

های مدیریتی دارد و برای دستیابی به برتری در مدیریت ورزشی، لازم  است. عملکرد ورزشی ارتباط مستقیمی با تحلیل

آفرین هستند. در نتیجه،  عنوان یک سیستم یکپارچه در نظر گرفت که در آن تمامی عناصر کلیدی نقش است ورزش را به

سازمان عملکرد  نهبهبود  ورزشی  تعیین های  عاملی  بلکه  امری ضروری  سازمانتنها  این  موفقیت  در  محسوب  کننده  ها 

 .(۱403و همکاران،  رضاپور شود )می

ها است. نحوه مدیریت های ورزشی، نوع مدیریت حاکم بر این سازمانیکی از عوامل مهم در مسیر بهبود عملکرد سازمان

های ورزشی تأثیر مستقیمی بر تحقق اهداف و اثربخشی راهبردهای سازمان دارد. علاوه  های اجرایی در سازمانو شیوه

پذیر در مدیریت کرده ها را ملزم به اتخاذ رویکردهای جدید و انعطافبر این، تغییرات اجتماعی و اقتصادی، سازمان

 .(2024، 6ی دوتوراست )

به میان، مدیریت جهادی  این  بهبود وضعیت سازماندر  برای  از راهکارهای کلیدی  ها،  ها در تمامی حوزهعنوان یکی 

میبه مطرح  کشور،  کنونی  شرایط  در  شکلویژه  زمان  از  دهه  شود.  سه  حدود  کشور  در  مدیریتی  سبک  این  گیری 

گذرد. مدیریت جهادی، برخاسته از تفکرات بومی و متناسب با مقتضیات فرهنگی و اجتماعی جامعه ایران است. این  می
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بر ارزش تعالی  رویکرد مدیریتی  به  های اسلامی استوار بوده و هدف آن ایجاد بستری برای رشد کارکنان و دستیابی 

 .(۱400، عزیزیسازمانی است )

پذیری، سرعت ناپذیر، استقامت در کار، انعطافخدمت صادقانه، تلاش خستگی  هایی همچونمدیریت جهادی ویژگی

 .(۱394شود )آقایی، نصیری و شکیبافر، را شامل می پذیری و اخلاص عمل، خلاقیت، مدیرپروری، شجاعت، مسئولیت

های جهادی همراه باشد. مدیران جهادی، علاوه  یابد که با مؤلفهای زمانی افزایش میتأثیرگذاری مدیریت در هر حوزه

دنبال نیل به اهداف متعالی سازمانی نیز هستند و این رویکرد، نقشی کلیدی در موفقیت و پیشرفت  بر تحقق اهداف مالی، به

 .(۱39۵های ورزشی دارد )مظفری و محمدی، سازمان

شود، مدیریت شناخته می  "دهه پیشرفت و عدالت"عنوان  در شرایط کنونی و با ورود به دهه چهارم انقلاب اسلامی که به

انداز ملی است. تأکید رهبر معظم  های راهبردی برای تسریع در تحقق اهداف چشمکلان کشور نیازمند اتخاذ تصمیم

زا را در کانون توجه مدیران کشور قرار داده  های بومی، ضرورت توسعه درونهای داخلی و توانمندیانقلاب بر ظرفیت

نامانتخاب و اجرای سیاست .است اقتصاد مقاومتی،  با عزم ملی و "عنوان  به   ۱393گذاری سال  های  اقتصاد و فرهنگ 

دهنده نقش کلیدی مدیریت جهادی در  های اقتصادی و مدیریتی، نشان، و تأکید بر تقویت زیرساخت"مدیریت جهادی

 .(۱393توسعه کشور است )خزائی و همکاران، 

گرایی، روحیه جهادی، خلاقیت  های مدیریت جهادی شامل ارزششاخص دهد کههای مرتبط نشان میبررسی پژوهش 

الهیگرایی و نقش سنتو نوآوری، آرمان شوند.  های کشور محسوب می، از عوامل کلیدی در مدیریت سازمانهای 

کننده در موفقیت  ها نقشی تعیین نیز تأکید دارد که این مؤلفه  ۱404انداز  ( در افق چشم۱397زاد و همکاران )پژوهش رستم

ایرانی خواهند داشتسازمان نهادینهازاین  .های  سازمانرو،  مدیریت جهادی در  بهبود  های ورزشی میسازی  به  تواند 

شناسایی  در تحقیقی با عنوان  (۱402راجی) .ها منجر شود وری و تحقق اهداف متعالی این سازمانعملکرد، افزایش بهره

شاخص بندی  اولویت  کشور و  ورزش  در  اقتصادی  رویکرد  با  جهادی  مدیریت  که  یافته که    های  دادند  نشان  ها 

باشد. با توجه به  های معنوی، مدیریتی و فرهنگی میهای اصلی مدیریت جهادی در ورزش کشور شامل مؤلفهشاخص

های شناسایی شده در پیشرفت ورزش مبنتی بر مدیریت گردد تا از نتایج تحقیق و شاخصنتایج کلی تحقیق پیشنهاد می

در تحقیقی با عنوان    (۱40۱میر جلیلی)  .جهادی استفاده گردد تا روند توسعه ورزش کشور با سهولت بیشتری انجام پذیرد

گزاره   49۵در مجموع    کهطراحی الگوی توسعه ورزش در نظام جمهوری اسلامی ایران مبتنی بر بیانیه گام دوم انقلاب  

کد انتخابی جهت توسعه پدیده اصلی ایجاد شد. نتایج    ۱۵محور از فرایند ارتباط بین کدها و    2۵مفهومی از کد باز و  

عامل نظام انقلابی، روحیه انقلابی، مدیریت جهادی، امید به آینده، امن و ثبات، دینی و مهدوی، مستقل،    ۱۵نشان داد  

د، اخلاق محوری، اقتصاد ورزشی مقاوم، ارزش محوری، عزت مند، عدالت محوری و ورزش  اخلاقی، ورزش دانش بنیا

نگری به منظور استفاده و درس  تمدن ساز بر توسعه ورزش تاثیر دارد. با توجه به نتایج نگاه تاریخی و مبتنی بر گذشته

بررسی تاثیر مدیریت در تحقیقی با عنوان    (۱399شکاری).گرفتن از تجربیات گذشتگان در حوزه ورزش پیشنهاد می شود

ها بیانگر این بود که همبستگی  یافته  کهجهادی بر سایش اجتماعی کارکنان با توجه به نقش میانجی تبادل رهبر پیرو  

داری بین تمامی متغیرهای پژوهش وجود دارد. مدیریت جهادی و تبادل رهبر پیرو بر سایش اجتماعی تاثیر منفی و معنی

دار دارد. همچنین متغیر تبادل رهبر پیرو در تاثیر  دار دارند. مدیریت جهادی بر تبادل رهبر پیرو تاثیر مثبت و معنیمعنی



مدیریت جهادی بر سایش اجتماعی کارکنان نقش میانجی دارد. مدیریت جهادی هم به صورت مستقیم و هم به صورت  

ای متغیر تبادل رهبر پیرو بر سایش اجتماعی کارکنان در محیط کار تاثیر دارد و تاثیر غیرمستقیم و از طریق نقش واسطه

ارایة مدل بهبود مدیریت جهادی در   در تحقیقی با عنوان    (۱400زی)عزی  .باشدغیرمستقیم آن بیشتر از تاثیر مستقیم می

نتایج ماتریس همبستگی نشان داد که بیشترین همبستگی بین متغیر بعد اخلاق گرایی و التزام رفتاری  که    ورزش ایران

مستقیم    تأثیرباشد. همچنین بیشترین  ( می342/0ای )التزام رفتاری و بعد زمینه  ( و کمترین همبستگی بین متغیر0/ ۵87)

مدیریت جهادی   –مستقیم مربوط به مسیر بعد ساختاری  تأثیرالتزام رفتاری و کمترین  –مربوط به مسیر مدیریت جهادی 

مدیریت جهادی در سازمان به معنی سازمانی بومی مبتنی بر  رای برازش مناسبی است. بنابراین  است و مدل ارائه شده دا 

ایرانی اسلامی است   به واسطه داشتن ویژگی فرهنگ  فراهم  ها و شاخص که  های خاصی زمینه ظهور تلاش معنوی را 

ها در راستای اهداف سازمان کارکنان، زمینه مشارکت و تلاش بی وقفه را در آن  کرده و با افزایش انگیزه مدیران و

پژوهش حاضر با ی که  ورزش   جینتا  ین یبش ی آن بر پ  ری : تأثیاقتصاد رفتار( در تحقیقی با عنوان  2022پرز)  فراهم می آورد.

  یری در جهت گ  یشیانجام شده است. آزما  یورزش   جی نتا  ینی ب   ش یموثر بر پ  یشناخت   یها   یری وجود سوگ   لی هدف تحل 

  نیرا تخم   یشده، نمرات ورزش   جادی ا  و یسنار  6شد که قرار بود از    ینفر طراح   66با مشارکت    یش یآزما  ش یاز نوع پ  ینظر

تفکر    یهایژگیو  کنند،یمحدود عمل م  ت ی بر اساس اصل عقلان  ی ورزش  ی هاینی ب ش ی گرفت که پ  جه ینت   توانیبزنند. م

از حد، دست    ش ی استنتاج ب  ،ینیبو خوش  یاکتشاف   یهایری سوگ   ن یهمچن   کنند،یارائه م  هایری گ می را در تصم   یشهود

تجربه و شهود    ،از حد به دانش   ش یبه وجود اعتماد ب  ش یآزما  ش یپ  ن ی ا  یهاافتهی.  دهندیداغ و اعداد کوچک را نشان م

پ  یری گ می در تصم   یعاطف  یهامؤلفه  ری و تأث  یشدن اطلاعات آمارارزشکم  ،یقبل   . ورزش اشاره دارد.  ینیبش یدرباره 

های اقتصادی، کاهش  نتایج نشان داد در بخش مولفهکه    و ورزش  یاقتصاد رفتار( در تحقیقی با عنوان  20۱9چیکش)

  .های بدنی داشته استهای ورزشی تاثیر مثبت و معناداری بر تصمیم به مشارکت در فعالیتساعات کاری و کاهش هزینه

نتایج نشان داد ارائه کارت تخفیف یا بن خرید، پاداش فوری و اهدا پاداش به خیریه از طرف افراد، تاثیر مثبت و معناداری  

  بر تصمیم به مشارکت در ورزش و فعالیت های بدنی داشته است. 

های ورزشی شناخته  های بدنی و رقابتعنوان نهادهایی برای توسعه فعالیتهای ورزشی نه تنها بهدر دنیای کنونی، سازمان

ها نیازمند  کنند. از این رو، مدیریت این سازمانشوند، بلکه نقش مهمی در ابعاد اقتصادی، فرهنگی و اجتماعی ایفا میمی

وری را به حداکثر برساند. گیری از رویکردهای نوین و کارآمد مدیریتی است که بتواند کارایی، اثربخشی و بهرهبهره

ایثار، تعهد، کارآمدی و روحیه   بر اصولی همچون جهاد،  با تأکید  یکی از این رویکردها، مدیریت جهادی است که 

گیری از دانش اقتصاد  ، بهرهآورد. در کنار این رویکردها را فراهم میهای تحول و پیشرفت سازمانرسانی، زمینهخدمت

روان تأثیرات  مطالعه  به  که  تصمیمرفتاری،  بر  احساسی  و  شناختی  میگیریشناختی،  اقتصادی  میهای  تواند پردازد، 

اقتصاد رفتاری بر این فرض استوار است که   .های ورزشی باشدهای مدیریتی در سازمانراهگشای حل بسیاری از چالش 

گیرد، بلکه عوامل شناختی، اجتماعی و تصمیمات اقتصادی افراد همیشه بر پایه محاسبات عقلانی و منطقی صورت نمی

توانند بر این تصمیمات تأثیر بگذارند. در حوزه مدیریت ورزشی، شناخت این عوامل و نحوه اثرگذاری  احساسی می

ها منجر  گیریها و تصمیمگذاریتواند به بهبود سیاستنفعان، میها بر رفتار ورزشکاران، مدیران، هواداران و سایر ذیآن

مبنای ارزش بر  انگیزهشود. در همین راستا، مدیریت جهادی که  اخلاقی،  استوار است،  های  تیمی  معنوی و کار  های 



های ورزشی مورد استفاده  های اقتصاد رفتاری در سازمانعنوان یک چارچوب مکمل برای استفاده بهینه از یافتهتواند بهمی

های ورزشی نیازمند تکیه بر سرمایه انسانی متعهد، از منظر مدیریت جهادی، توسعه و بهبود عملکرد سازمان.قرار گیرد

هاست. این سبک مدیریت بر توانمندسازی کارکنان، ایجاد  های اخلاقی و رویکردی فعالانه در مواجهه با چالش ارزش

پذیری تأکید دارد. در ترکیب با اصول اقتصاد رفتاری، این نگرش  روحیه جهادی و ترویج فرهنگ فداکاری و مسئولیت

منجر شود که در آنمی نوینی  الگوهای  توسعه  به  پیچیدگیگیریها تصمیمتواند  نظر گرفتن  در  با  و  ها  شناختی  های 

  ها موردعنوان نیروی محرکه اصلی بهبود عملکرد سازمانها انجام شده و در عین حال، فرهنگ جهادی بهاحساسی انسان

گیرد قرار  مهم  .توجه  از  حوزهیکی  ورزشکاران،  ترین  در  انگیزه  ایجاد  ورزش،  در  رفتاری  اقتصاد  تأثیرگذاری  های 

شدت تحت تأثیر ادراکات، عواطف و هنجارهای  های ورزشی بهکارکنان و هواداران است. تصمیمات افراد در سازمان

شناختی مانند  های مالی تنها یکی از ابزارهای انگیزشی است و عوامل روانعنوان مثال، ارائه مشوقاجتماعی قرار دارد. به

توجهی بر رفتارها داشته باشند. مدیریت جهادی، با  توانند تأثیر قابلهای درونی میحس تعلق، احترام اجتماعی و انگیزه

بهبود  ها را تقویت کرده و به  تواند این انگیزهپذیری و تعهد نسبت به اهداف جمعی، میتأکید بر ایجاد حس مسئولیت

بهره افزایش  و  منجر شود عملکرد  حوزه  .وری  دیگر  سازماناز  در  رفتاری  اقتصاد  کاربردی  بهبود  های  ورزشی،  های 

بسیاری از تصمیمات مدیریتی در ورزش تحت تأثیر عوامل رفتاری  گیری و سیاستفرآیندهای تصمیم گذاری است. 

عنوان مثال، مدیران ورزشی ممکن  های رفتاری قرار دارند. بههای شناختی، اثرات اجتماعی و ناهنجاریمانند سوگیری

خوش سوگیری  دلیل  به  ریسکاست  بیش بینی،  از  های  جمعی،  رفتارهای  تأثیر  تحت  یا  بپذیرند  را  ازحدی 

با تقویت روحیه مشارکتی،  های مستقل و عقلانی اجتناب کنند. در این زمینه، مدیریت جهادی میگیریتصمیم تواند 

علاوه بر    .های ورزشی تسهیل کندهای بهتری را در سازمانیگیرهای اخلاقی، تصمیمایجاد شفافیت و تأکید بر ارزش

ها با  های ورزشی، تأثیرگذاری بر رفتار هواداران و تعامل آنهای مهم اقتصاد رفتاری در سازماناین، یکی دیگر از جنبه

تیمباشگاه و  نهها  ورزشی  هواداران  است.  ورزشی  بههای  بلکه  اقتصادی،  لحاظ  از  و  تنها  اجتماعی  نیروی  یک  عنوان 

ها برای حمایت از یک تیم، خرید بلیت مسابقات،  کنند. تصمیمات آنها ایفا میفرهنگی، نقش کلیدی در موفقیت باشگاه

های حمایتی و تعامل در فضای مجازی، همگی تحت تأثیر عوامل رفتاری متعددی قرار دارند. مدیریت مشارکت در برنامه

ها و  د به بهبود ارتباط بین باشگاهتوانهای مشارکتی و ایجاد حس تعلق در بین هواداران، میجهادی، با تأکید بر ارزش

تواند به  در مجموع، ترکیب اصول اقتصاد رفتاری با مدیریت جهادی می  .ها منجر شود طرفداران و افزایش وفاداری آن

رو توانمندتر سازد.  های پیش های ورزشی را در مواجهه با چالش طراحی و توسعه الگوهای نوینی منجر شود که سازمان

گیری  وری و کارایی در مدیریت ورزشی خواهد شد، بلکه زمینه را برای شکلتنها باعث افزایش بهرهاین رویکرد نه

مدارتر و کارآمدتر فراهم خواهد کرد. بنابراین، بررسی دقیق و عمیق این دو  تر، اخلاقهایی با رویکردی انسانیسازمان

های ورزشی منجر شود که  تواند به راهکارهای عملی و مؤثری برای توسعه سازمانها میحوزه و چگونگی ترکیب آن

 .این بخش و ارتقای جایگاه ورزش در جامعه کمک خواهد کرد در نهایت، به بهبود عملکرد کلی 

 روش پژوهش 

 الگو این  کشف درصدد پژوهشگر و نداشته وجود قبل الگویی از اینکه به توجه با آن، روش و کیفی پژوهش  روش

  (۱990)که به اشتراوس و کوربن     به شیوه سیستماتیک ها    برخاسته از داده  روش نظریاساس   بر  با رویکرد داده بنیاد



بوده  معیارهای اصلی انتخاب این افراد شامل موارد زیر    هستند.مدیران ورزشی کشور    کنندگانمشارکت و باشد.می

 :است

های  کنندگان باید دارای سوابق مدیریتی مرتبط در فدراسیونمشارکت:  تخصص و تجربه مدیریتی در حوزه ورزش  

 .های ورزشی باشندهای ورزشی یا رسانهورزشی، وزارت ورزش، کمیته ملی المپیک، باشگاه

مدیریت جهادی در  گیری یا تدوین  فرایندهای تصمیمافرادی که در   :مدیریت جهادیهای  گذاریآشنایی با سیاست

 .اندنقش داشته ورزش

های ملی، کمیته ملی  انتخاب مدیران از نهادهای مختلف ورزشی مانند فدراسیون :های شغلی و سازمانیموقعیتتنوع  

 .های متنوعهای ورزشی برای دستیابی به دیدگاهو باشگاه المپیک

برای    ) نفر۱۵شامل(کلیدی   دهندگان آگاهی نظری، اشباع تکنیک و هدفمند گیریروش نمونه از گیریبهره با  

 با و اند انتخاب شده   الگوی اقتصاد رفتاری در سازمان های ورزشی با نگرش مدیریت جهادی  چارچوب   شناسایی

الگوی اقتصاد رفتاری در سازمان های     عوامل شناسایی برای استفاده  مورد است. ابزار آمده عمل به مصاحبه  آنها

برای   است.   بوده اسناد مطالعه کانونی( و یهاگروه  با (ساختمند نیمه مصاحبه ،ورزشی با نگرش مدیریت جهادی

 چهار تامین روایی و پایایی مطالعه از روش ارزیابی لینوکلن و گوبا استفاده شد. بدین منظور چهار معیار بدین منظور 

 دستیابی برای و شد  گرفته نظر در ارزیابی تأییدپذیری برای و اطمینان پذیری انتقال پذیری، ،))باورپذیری اعتبار معیار

 :  انجام گرفت زیر اقدامات معیارهای،  این  از هریک به

 کردند تأیید و مشاور راهنما اساتید را هاپرسش  است. بدین منظور، کمّی یهاپژوهش  در روایی اعتبارپذیری: معادل

 است.  داده افزایش  قبولی  قابل حد به را پژوهش  یهاداده موثق بودن میزان که

پذیری: برای کمّی یهاپژوهش  در بیرونی اعتبار جایگزین  انتقال  پژوهشیهایافته منظور این  است.   دو توسط ی 

 .گرفتند بررسی قرار مورد نداشتند، مشارکت پژوهش  در  متخصص اقتصادی که

 یاد داشت  و جزئیات پژوهش  اطمینان پذیری، ایجاد منظور  به و است  کمّی پژوهش  در پایایی اطمینان پذیری: معادل

 . شد ضبط و ثبت هابرداری

 مستندات همه شده و ضبط و ثبت به دقت مراحل تمامی بدین منظور  است.   سوگیری از  پرهیز معنای تأییدپذیری: به

 (. ۱998، ۱)استراس و همکاران است  گرفته قرار اساتید تأیید و اختیار در پیوست  صورت به

 پس  بخش  این در گرفت که  صورت  اقداماتی  کانونی، افراد با مصاحبه دادن انجام برای نیاز مورد مجوز  اخذ برای

 مقرر زمان در لازم، اطلاعات  دادن آنان رای اعتماد جلب  و مصاحبه برای کلیدی نظران صاحب همکاری جلب از

 شده، انجام مصاحبه های از آمده دست به های داده و تحلیل است. تجزیه شده گردآوری لازم اطلاعات و مراجعه

 (. ۱998گرفته است)استراوس و کوربین،  انجام  بنیادتحلیل داده  روش با

پایایی   برای سنجش  از روش  داده های کیفی  همچنین  پژوهش  این  بازآزمون "در  میزان   "پایایی  به  استفاده شد که 

توان زمانی محاسبه کرد که یک کدگذار    ها در طول زمان اشاره دارد. این شاخص را می  بندی داده  سازگاری طبقه 

های انجام گرفته    را در دو زمان متفاوت کدگذاری کرده باشد. برای محاسبه پایایی بازآزمون از میان مصاحبهیک متن  

 
1 Strauss 



چند مصاحبه به عنوان نمونه انتخاب شده و هر کدام از آنها در یک فاصله زمانی کوتاه و مشخص دوباره کدگذاری  

شوند و از    ها با هم مقایسه می   کدهای مشخص شده در دو فاصله زمانی برای هر کدام از مصاحبه   شوند؛ سپس  می

پژوهش محاسبه می  برای آن  ثبات  میزان توافقات و عدم توافقات موجود در دو مرحله کدگذاری، شاخص    طریق 

ها، کدهایی که در دو فاصله زمانی با هم مشابه هستند با عنوان توافق و کدهای غیرمشابه     گردد. در هر کدام از مصاحبه

بین کدگذاری.  شوند  با عنوان عدم توافق مشخص می  بازآزمون  پایایی  پیشنهادی زیر را برای محاسبه  های    شاخص 

 .  دو فاصله زمانی پیشنهاد داده استپژوهشگر در 

 
ها چند مصاحبه را به عنوان نمونه در یک فاصله   ژوهشگر در حین انجام این پژوهش و در جریان کدگذاری مصاحبهپ

ها و کدهای مجدد    کدگذاری مجدد قرار داد. با مراجعه به کدهای اولیه استخراج شده از آن مصاحبه روزه مورد    8

 .به دست آمده استزیر  آنها جدول
 در بخش کيفی تحقيق  : پایایی بازآزمون1جدول 

 

 پایایی بازآزمون )درصد(  تعداد عدم توافقات تعداد توافقات ها تعدد کل داده عنوان مصاحبه  ردیف

 %  8/78 24 43 ۱09 اول ۱

 %  7/76 ۱9 38 99 چهارم  2

 %  ۱/7۵ ۱3 30 80 یازدهم 3

 %  6/84 ۵7 ۱۱0 260 کل 

 پس  بخش  این در گرفت که  صورت  اقداماتی  کانونی، افراد با مصاحبه دادن انجام برای نیاز مورد مجوز  اخذ برای

 مقرر زمان در لازم، اطلاعات  دادن آنان رای اعتماد جلب  و مصاحبه برای کلیدی نظران صاحب همکاری جلب از

 شده، انجام ی هامصاحبه از آمده دست  به یهاداده و تحلیل است. تجزیه  شده گردآوری لازم اطلاعات و مراجعه

 .گرفته است انجام  تحلیل داده بنیاد روش با

 پژوهش توصيفی یافته های 

ها از طریق کدگذاری باز، کدگذاری  کدگذاری، تحلیل شد. مراحل تحلیل دادههای کیفی پژوهش از طریق فرایند  داده

محوری )مدل پارادایمی استراس و کوربین( و کدگذاری گزینشی )انتخاب یک مقوله محوری به عنوان مقوله اصلی  

ی محوری( انجام و به عرضه پارادایم منطقی یا تصویر تجسمی از نظریه  هاو مشخص کردن ارتباط بین هر یک از مقوله

مصاحبه که تا حد اشباع نظری ادامه یافت و از طریق تحلیل محتوا و    ۱۵نتایج حاصل از    در حال تکوین پایان یافت.

گر، پدیده  ای، شرایط مداخله ی کلی شرایط علی، شرایط زمینه  کدگذاری باز، محوری و انتخابی در قالب پنج مؤلفه

 اصلی، اقدامات و پیامدها انجام شد. 

و مسائل مرتبط با یک پدیده را خلق کرده و تشریح   هایی هستند که موقعیتهادر این مدل شرایط علیّ رویداد

ت  لامقو  شرایط علی شامل مواردی  دهند ، چرا و چگونه به روشهای خاصی پاسخ میهاکنند که افراد و گروهمی



گذارد  تأثیر می  الگوی اقتصاد رفتاری در سازمان های ورزشی با نگرش مدیریت جهادی طور مستقیم بر    است که به 

، عوامل مدیریتی  مقوله  چهار  دهنده پدیده هستند. در این پژوهش    ای ایجادکننده و توسعه  گونه  یا این عوامل به

الگوی اقتصاد رفتاری در سازمان  بر  تواند  هستند که می  شناختی  عوامل روان  ، عوامل فرهنگی وعوامل اقتصادی

نشان داده    2ی مربوط به شرایط علّی در جدول  هاگذارد. مقولهمیتأثیر    های ورزشی با نگرش مدیریت جهادی 

 .شده است
 و مفاهيم مرتبط با شرایط علیّ  هاقوله . م2جدول 

 مفاهیم  هامقوله 

 شرایط علّی 

 عوامل مدیریتی 

 های کلان مبتنی بر مدیریت جهادی تدوین سیاست  ✓

 توانمندسازی مدیران بر اساس اصول اقتصاد رفتاری ✓

 های اخلاقی و جهادی در مدیریت ورزشی سازی ارزش نهادینه ✓

 گیری با رویکرد اقتصاد رفتاری سازی ساختارهای تصمیم بهینه  ✓

 توسعه فرهنگ پاسخگویی و شفافیت در مدیریت ورزشی ✓

 عوامل اقتصادی  

 ایجاد الگوهای انگیزشی مالی بر اساس اقتصاد رفتاری ✓

های  وری مالی در سازمانهای مازاد و افزایش بهرهکاهش هزینه  ✓

 ورزشی

 ایهای تشویقی و یارانههای اقتصادی از طریق سیاست حمایت ✓

گذاری رفتاری برای افزایش  های قیمتگیری از تکنیک بهره ✓

 هادرآمد باشگاه 

های مالی از طریق تعاملات گذاری و حمایت جذب سرمایه  ✓

 هواداری

 عوامل فرهنگی 

های  تقویت هویت ملی و فرهنگی در ورزش بر مبنای ارزش  ✓

 جهادی 

ارتقای مشارکت اجتماعی در ورزش از طریق الگوهای اقتصاد  ✓

 رفتاری

پذیری و ایثار در بین ورزشکاران و  ترویج فرهنگ مسئولیت ✓

 مدیران

تقویت حس وفاداری و تعصب هواداران بر اساس شناخت  ✓

 رفتاری

دهی به رفتارهای اقتصادی و  های ورزشی در جهت نقش رسانه ✓

 اجتماعی ورزشکاران و هواداران 

 شناختی  عوامل روان

های رفتاری برای افزایش انگیزه و عملکرد استفاده از تکنیک ✓

 ورزشکاران 

های  گیری ورزشکاران و مدیران با کاهش سوگیری بهبود تصمیم  ✓

 شناختی 

ایجاد الگوهای پاداش و تشویق بر اساس اصول انگیزشی اقتصاد  ✓

 رفتاری



آوری ورزشکاران از طریق  کنترل استرس و افزایش تاب ✓

 های رفتاریبرنامه

های ورزشی بر پایه افزایش تعامل و ارتباطات مؤثر در سازمان ✓

 اصول شناختی 

ی مربوط به پدیده است که به شکل عمومی به مکان رویدادها و  های بیانگر مجموعه خاصی از ویژگیهاشرایط زمین 

الگوی اقتصاد رفتاری در  شوند که بدون آنها تحقق  ای شامل عواملی می  ی زمینههاویژگی  وقایع مربوطه اشاره دارد.  

و زمینه شرایط خاصی را، که در آن راهبردها برای    پذیر نیست  امکان  سازمان های ورزشی با نگرش مدیریت جهادی

و متغیرهای    هاای از مفاهیم، مقوله  کنند. این شرایط را مجموعه گیرد، فراهم میپاسخ به پدیده صورت میاداره، کنترل و  

عوامل  و     عوامل بازاریابی در ورزش،  عوامل  اجتماعی،  عوامل ساختاری  در این پژوهش  .  دهندای تشکیل می  زمینه

 . نشان داده شده است 3ای هستند که در جدول   عوامل اصلی زمینه ،رفتاری 
 ایزمينه و مفاهيم مرتبط با شرایط  هاقوله . م3جدول 

 مفاهیم  هامقوله 

 ایشرایط زمينه 

 عوامل ساختاری  

 های ورزشی ساختار اداری و بروکراسی حاکم بر سازمان ✓

 های ورزشی میزان استقلال مالی و اجرایی سازمان ✓

 نقش و جایگاه مدیریت جهادی در ساختار سازمانی ورزش ✓

 های ورزشی سطح شفافیت و پاسخگویی در سازمان ✓

 های ورزشی گذاری پذیری در سیاست میزان انعطاف ✓

 عوامل  اجتماعی 

 میزان پذیرش فرهنگ مدیریت جهادی در ورزش  ✓

 های اجتماعی بر رفتارهای اقتصادی در ورزش تأثیر نگرش  ✓

 پذیری اجتماعی ورزشکاران و مدیران میزان تعهد و مسئولیت ✓

 های ورزشی های اجتماعی حاکم بر سازمانهنجارها و ارزش ✓

ها و فضای مجازی بر رفتار اقتصادی و مدیریتی تأثیر رسانه  ✓

 ورزش

 عوامل بازاریابی در ورزش

 گذاری در ورزش های دولتی و سرمایهوضعیت حمایت ✓

های  بندی در تصمیمات سازمان تأثیر منابع مالی و بودجه ✓

 ورزشی

های نوین تأمین مالی )اسپانسرینگ،  میزان استفاده از روش ✓

 تبلیغات، برندینگ(

نقش اقتصاد رفتاری در جذب هواداران و افزایش درآمد  ✓

 هاباشگاه

های ورزشی و گیری تأثیر نوسانات اقتصادی بر تصمیم  ✓

 مدیریتی

 عوامل رفتاری

 میزان آگاهی مدیران و ورزشکاران از اصول اقتصاد رفتاری ✓

های شناختی در تصمیمات مدیریتی و اقتصادی تأثیر سوگیری  ✓

 ورزش



میزان انگیزه و تعهد کارکنان و مدیران به اصول مدیریت   ✓

 جهادی 

نقش عوامل رفتاری در ایجاد انگیزه در هواداران و افزایش  ✓

 هاوفاداری آن

های مدیریتی بر عملکرد و شناختی سیاستاثرات روان ✓

 گیری ورزشکاران تصمیم 

گر یا محدودکننده    عنوان تسهیل شود که بهتری همچون زمان، فضا و فرهنگ می  گر شامل شرایط عام  شرایط مداخله 

کنند.  کنند. این شرایط در راستای تسهیل یا محدودیت کنشی/ کنشی متقابل در زمینه خاصی عمل میراهبردها عمل می

در این پژوهش  . دهند که تأثیر آنها از بسیار دور تا بسیار نزدیک متغیر استهر یک از این شرایط، طیفی را تشکیل می

نشان داده   4گر در نظر گرفته شده است که در جدول   ی مداخلههاعنوان مقوله به عوامل خردو  عوامل کلانمقوله  دو

 . شده است
 مداخله گر و مفاهيم مرتبط با شرایط  هاقوله . م4جدول 

 مفاهيم اصلی  مقوله فرعی  

 شرایط مداخله گر

 عوامل کلان 

 

 

 

 انتخاب مدیران با حمایت برخی از افراد ذینفوذ ✓

 بی دقتی و جناحی شدن انتخاب مدیران و اطرافیان آنان  ✓

 روی کار آمدن برخی از مدیران ناصالح و ناشایست ✓

طلبان و  دادن به فرصتتقوایی و میدان  طلبی و بی  قدرت ✓

 طلبان جاه

 در مدیران ورزشی  نداشتن روحی ایثارگری ✓

توجهی به تدابیر و رهنمودهای امام خمینی و مقام معظم  بی  ✓

رهبری و عدم جدیت در اجرای آنها در مجموعة مطبوع 

 خود

 عوامل خرد

 

عمل نکردن به تکلیف دینی و سازمانی حول محور اسلام  ✓

 و انقلاب

محوری  به خدمت و استمرار و پویایی عدالتفقدان عشق  ✓

 و آرمانخواهی

طلبی و  طلبی و راحت پذیر نبودن)عافیت فعال و مسئولیت ✓

 (شانه خالی کردن از وظایف سخت و سنگین

 های مادی  نفوذ اندیشه ✓

ستحالة معنوی و فرهنگی و فکری برخی از کارکنان و ا ✓

 مدیران در نظام اداری 

 وجه به مسائل نفسانی ت ✓

 پذیرش کارهای بزرگ و مهم باوری و  عدم خود ✓

 مقوله محوری 



ی اصلی دیگر بتوانند به آن ربط داده شوند و به تکرار در  هاپدیده مد نظر باید محوریت داشته باشد، یعنی همه مقوله 

کنند.  یی وجود دارند که به آن مفهوم اشاره میهاظاهر شود. به این معنا که در همه یا تقریباً همه موارد، نشانه  هاداده

ی اصلی دیگر به  هاشود که اساس و محور فرایندی است که تمام مقولهق میلا پدیده محوری، به ایده یا پدیدهای اط 

میشود داده  علّی،  .آن ربط  شرایط  از  انسانیمقوله محوری حاصل  منابع  اخلاق گرایی،  بعد  اقتصاد  ،  بعد  پیاده سازی 

 .دهدمقوله محوری را نشان می ۵در نظر گرفته شده است. جدول  اعتماد سازیو  رفتاری با رویکرد جهادی 
 مقوله محوری و مفاهيم مرتبط با  هاقوله . م5جدول 

 مفاهیم  هامقوله 

 مقوله محوری 

 بعد منابع انسانی

 

 توأمان بر تعهد گرایی و تخصص گرایی  تأکید  ✓

 آنها پذیرش اشتباهات توسط کارکنان و تلاش در جهت رفع   ✓

سامانه ✓ سازی  بهینه  و  سازی  تکامل    الگو  برای  اداری  های 

 انسان 

العمل و با اعتماد به نفس    رخورداری از منابع انسانی سریع ب ✓

 زیاد

 بهبود و بهسازی عملکرد از طریق کار جهادی و انقلابی  ✓

 شناسایی و استعداد یابی منابع بالقوه  ✓

 بعد اخلاق گرایی 

 

سازمان   شدن میزان التزام عملی مدیران و کارکنان  پر رنگ   ✓

 به رفتارهای دینی و اخلاقی  های ورزشی 

 میزان وجدان کاری و اخلاق حرفه ای شدن  پر رنگ  ✓

بار  ✓ زیر  از  کردن  خالی  شانه  و  طلبی  راحت  و  طلبی  افیت 

 وظایف سخت و سنگین

 نظام پاداش و تشویق منصفانه و عدالت محور تدوین ✓

جرای برخی از کارها و پروژه  امالی ادر فرآیند    بهبود نظام ✓

 ها

پیاده سازی اقتصاد رفتاری با 

 رویکرد جهادی 

مدیریت  ✓ اصول  به  ورزشی  مدیران  انگیزه  و  تعهد  میزان 

 جهادی 

ارزش ✓ تصمیم تأثیر  بر  جهادی  در گیریهای  مدیریتی  های 

 ورزش

برنامه  ✓ در  جهادی  رویکردهای  از  استفاده  ریزی میزان 

 استراتژیک ورزشی

میان   ✓ همدلی  و  تعاملات  تقویت  در  جهادی  فرهنگ  نقش 

 های ورزشی اعضای سازمان 

بهره ✓ افزایش  بر  جهادی  مدیریت  کارآمدی  تأثیر  و  وری 

 های ورزشی سازمان

 برد از سوی مدیران ارشد سازمان-بر استراتژی برد تأکید ✓ اعتماد سازی 

ظرفیت  ✓ افزایش  برای  سازمان  مدیران  و  کارکنان  آموزش 

 اعتماد سازی سازمان 



 استفاده از ساختارهای باز و منعطف ✓

 بازخورگیری از ذینفعان  ✓

 ا،شوند. راهبردهیی هستند که خروجی مقوله محوری مدل بوده و به پیامدها ختم میهاو کنش   هاراهبردها در واقع طرح

پژوهشگر با توجه  (.  ۱9)  شوندمجموعه تدابیری هستند که برای مدیریت، اداره یا پاسخ به پدیده تحت بررسی اتخاذ می

رهبری جهادی در    و کدهای نهایی استخراج شده، مقوله فرعی را ا   هامصاحبه  لا به لایبه مجموعه مفاهیمی که از  

 دهد  و مفاهیم مربوط به راهبردها را نشان می هامقوله 8جدول و نامگذاری کرده است.   ورزش

 هاراهبردو مفاهيم مرتبط با  هاقوله. م8جدول 

 مفاهیم   ها مقوله     

 رهبری جهادی در ورزش  ها راهبرد

های کلان ورزشی مبتنی بر ترکیب  تدوین سیاست ✓

 اصول اقتصاد رفتاری و مدیریت جهادی 

تصمیمبهینه ✓ فرآیندهای  در  سازی  گیری 

شناخت  سازمان اساس  بر  ورزشی  های 

 های رفتاری سوگیری

سیستم ✓ پاداشایجاد  اصول  های  با  متناسب  دهی 

اقتصاد رفتاری برای افزایش انگیزه ورزشکاران و  

 کارکنان 

محور در مدیریت توسعه الگوهای مشارکتی و تیم ✓

 های جهادیورزشی بر پایه ارزش

کاوی و تحلیل رفتار برای  استفاده از ابزارهای داده ✓

 های مدیریتی ورزشی سازی سیاستبهینه

مدل ✓ بر  طراحی  ورزش  در  نوین  مالی  تأمین  های 

 های اقتصاد رفتاری اساس نظریه

قیمتبه ✓ افزایش  کارگیری  برای  رفتاری  گذاری 

 های ورزشی ها و سازماندرآمدهای باشگاه

بهرهکاهش هزینه ✓ از طریق  از  های سازمانی  گیری 

 های رفتاری بهینه و مدیریت منابع گیریتصمیم

سرمایهبهینه ✓ به  گذاریسازی  توجه  با  ورزشی  های 

 ها گیریشناختی بر تصمیمتأثیرات شناختی و روان

و  ✓ اسپانسرها  برای جذب  تشویقی  ابزارهای  توسعه 

 گذاران ورزشی با تکیه بر اصول انگیزشی سرمایه

✓  



 پيامدها 

برونداد همان  نتایج کنش   هاپیامدها  واکنش   هایا  مدل  (.  ۱998)استراس،    هستند  هاو  آخر  اقتصاد  بخش  الگوی 

با نگرش مدیریت جهادی پیامدهای    رفتاری در سازمان های ورزشی  و    تأثیرات مالی ،  تأثیرات اجتماعی  شامل 

است. با توجه به کدگذاری باز، مفاهیم مربوط به پیامدهای مدل استخراج    فرهنگ نهادی و عشق به خدمت  تأثیرات  

  ی اصلی استخراج و نامگذاری شده هاو مفاهیم مقوله  هااند، سپس با توجه به حرکت رفت و برگشت میان تم  شده

 .پردازدو مفاهیم مربوط به پیامدها می هابه مقوله 6جدول .اند

 هاپيامدو مفاهيم مرتبط با  هاقوله. م6جدول 

 مفاهیم  هامقوله 

 هاامديپ

  اجتماعی  تأثیرات

 

های ورزشی از  وری سازمانافزایش کارایی و بهره ✓

 های بهینه گیریطریق تصمیم

با  ✓ مالی در مدیریت ورزشی  و  اداری  فساد  کاهش 

 تکیه بر اصول شفافیت و پاسخگویی 

گذاری در ریزی و سیاستبهبود فرآیندهای برنامه ✓

 های رفتاریهای ورزشی با استفاده از دادهسازمان

ارتقای سبک رهبری جهادی در مدیریت ورزشی   ✓

 و افزایش تعهد مدیران به توسعه پایدار

تصمیم  ✓ فرآیندهای  در  کاهش  تسریع  با  گیری 

 های شناختی در مدیران و کارکنانسوگیری 

 تأثیرات مالی 

باشگاه ✓ پایدار  درآمدهای  سازمانافزایش  و  های  ها 

 های اقتصاد رفتاریورزشی با استفاده از تکنیک

های مالی در  های اضافی و ناکارآمدی کاهش هزینه  ✓

 های ورزشی سازمان

مدل ✓ هوادارمحور  تقویت  مالی  تأمین    وهای 

 های جمعی حمایت

گذاری بخش خصوصی در ورزش  افزایش سرمایه ✓

 با ایجاد الگوهای انگیزشی مؤثر

قیمتبهینه  ✓ بلیتسازی  و گذاری  محصولات  ها، 

مشارکت  و  فروش  افزایش  برای  ورزشی  خدمات 

 هواداران 

✓  

فرهنگ نهادی و  تأثیرات 

 عشق به خدمت  

 لاش برای رفع موانع اجراییت ✓

 محدود نبودن به زمان و مکان در انجام امور ✓

راسخ  ✓ اراده  و  عزم  در  بازدارنده  عوامل  تاثیر  عدم 

 جهادگران



کند، آن را به شکل  ی اصلی را انتخاب میهاکار برده، مقوله  گذاری را به   ی قبلی کدهاکدگذاری انتخابی نتایج گام

یی را که نیاز به بست و توسعه بیشتری  هابخشد و مقولهدهد، ارتباطات را اعتبار میارتباط می  هامند به سایر مقوله  نظام

مدل پارادایمی این تحقیق بر اساس الگوی پارادایمی استراوس و کوربین  (.  ۱998)استراس،    دهددارند را توسعه می

 .نشان داده شده است ۱طراحی شد. مدل پارادایمی پژوهش به شرح شکل 

  



 
 . مدل پارادایمی تحقيق 1شكل

 گيریبحث و نتيجه

سازمان در  رفتاری  چالش اقتصاد  بستر  در  که  است  مفهومی  جهادی  مدیریت  نگرش  با  ورزشی  فرهنگی، های  مدیریتی،  های 

گیری از الگوی اقتصاد  های ورزشی در ایران برای بهرهشناختی و اقتصادی بررسی شده است. این پژوهش نشان داد که سازمانروان

های این مطالعه، چهار مقوله اصلی رفتاری نیازمند درک دقیق عوامل مدیریتی، ساختاری، اقتصادی و فرهنگی هستند. با توجه به یافته

 .نقش کلیدی در تبیین الگوی اقتصاد رفتاری دارند شناختیعوامل مدیریتی، عوامل اقتصادی، عوامل فرهنگی و عوامل روان شامل

های کارآمد، توانمندسازی کارکنان، گیری، نتایج پژوهش نشان داد که رویکرد جهادی در مدیریت، تصمیمعوامل مدیریتی  از منظر

عوامل   کند. همچنین،وری منابع انسانی و اعتمادسازی در سطح سازمانی، درک و اجرای اقتصاد رفتاری را تسهیل میافزایش بهره

های نوین مدیریت هزینه، نقش  گذاری، و شیوههای جذب سرمایههای مالی، تأمین منابع مالی پایدار، استراتژی، شامل سیاستاقتصادی 

 .های ورزشی دارندمؤثری در موفقیت سازمان

ای داشته  های فرهنگی جامعه توجه ویژههای ورزشی ایران باید به ارزشدهد که سازمانها نشان می، یافتهعوامل فرهنگی  در حوزه

مسئولیت حس  تقویت  جهادی،  فرهنگ  گسترش  در  باشند.  کلیدی  الزامات  از  مناسب،  اخلاقی  فضای  ایجاد  و  اجتماعی،  پذیری 

همچنین،پیاده است.  جهادی  مدیریت  نگرش  با  رفتاری  اقتصاد  روان  سازی  و   شناختی عوامل  کارکنان  نگرش  انگیزه،  ازجمله 



کارگیری این الگو در  ورزشکاران، اعتمادسازی در میان ذینفعان، و پذیرش رویکردهای جدید مدیریتی، از جمله موارد مهم در به

 .های ورزشی هستندسازمان

زمینه  همچنین، عوامل  ایعوامل  رفتاری  شامل  عوامل  و  ورزش  در  بازاریابی  اجتماعی،  به  ساختاری،  اجرای نیز  بر  غیرمستقیم  طور 

  گر شناسایی شدند. مقوله محوری پژوهش، یعنی عنوان عوامل مداخلهنیز به  عوامل کلان و خرد .آمیز این مدل تأثیرگذارندموفقیت

، نشان داد که برای تحقق این الگو،  سازی اقتصاد رفتاری با رویکرد جهادی و اعتمادسازیگرایی، پیادهبعد منابع انسانی، بعد اخلاق

خود که با هدف مدیریت جهادی    پژوهش ( در ۱393میرمرادی و آذرشب )  .ریزی دقیق و راهبردهای مشخصی اتخاذ شودباید برنامه

ازمنظرمدیریت اسلامی وضرورت بررسی آن انجام گرفت، پس از بررسی های خود پی بردند که مؤلفه های مدیریت جهادی از منظر 

استقامت همگانی و   حسن خلق،  تواضع،  تقواگرایی،  خدامحوری و  مدیریت اسلامی مطرح شده است ؛ازجمله مهمترین این مؤلفه ها:

ها وتهدیدها( می باشند که از  هوشیاری نسبت به پیرامون )محیط اجتماعی وفرصت  برخورد منصفانه و درک دیگران،  ، کار و تلاش

ان تبیین  ( در پژوهشی با عنو ۱388باشد. مرادنیا )مطالعه همخوان میهای این  که با یافته   متون دینی تبیین گردیده است  منبع و حیاتی و

با استفاده از بیانات امام خمینی )ره( اقدام به تبیین شاخص های فرهنگ و مدیریت   ت جهادی و شاخص های آنفرهنگ و مدیری

رضوان    جهادی کرد که شاخص های مردم گرایی، رهبری خدمت گذر، فضای اجتماعی را از عوامل مهم مدیریت جهادی معرفی کرد

خود حفظ عزتمندی و مسئولیت و ارکان فضای اجتماعی را از ارکان مهم برای مدیریت   ة در مقال  (۱390)  فاضلی دهکردیو  خواه  

خود پی برد که فرهنگ سازمانی جهادی  ة( در مقال۱39۱مرتضوی ) جهادی عنوان کرد که با یافته های این تحقیق همخوان می باشد.

با مشخصه هایی مانند خدامحوری، دین مداری، ولایت مداری، انعطاف پذیری، مردم گرایی، خلاقیت و نوآوری زمینه مساعدی را  

ی های این  برای بهبود بروکراسی در نظام اداری ایران متناسب با مشخصه های فرهنگی بومی ایرانی اسلامی دارد. همچنین نتایج بررس

لوبی کسب نمی پژوهش نشان می دهد که سازمان های ایرانی در شرایط حاضر از لحاظ شاخص های فرهنگ جهادی نمرات مط

( در پژوهشی با عنوان شناسایی مولفه های فرهنگ و مدیریت جهادی با روش فراترکیب به این نتیجه رسید  20۱2حجازی فر )  .کنند

با عنایت به این مطالب، باید به علوم    .یمان می باشدهدف گذاری، ا  ،بعد معنویت  انگیزش،  مدیریت جهادیکه از شاخص های مهم  

انسانی، مخصوصاً مدیریت و سازمان نگاهی نو ایجاد شود. باید با نگاهی نو در بستر اندیشه و فرهنگ بومی ایرانی اسلامی زمینه تولد 

ترین سطح ممکن بهره وری  مدل ها و رویه های نوینی فراهم شود تا فاصله روش کار با بستر اجرای کار به حداقل برسد و در نتیجه بالا 

مدل سازمان جهادی، مدلی برگرفته از تعالیم اسلامی و تفکرات و سیره ائمه اطهار )ع( و فعالیت های عملی سازمان هایی  . فراهم شود

که هر چند ریشه در بافت بومی ایران اسلامی دارد و کارکردهای موفقی   مانند نهاد جهاد سازندگی در اوایل انقلاب اسلامی می باشد

شناسایی و  در تحقیقی با عنوان    (۱402راجی) .به لحاظ عملی و کاربردی در سال های اولیه بعد از پیروزی انقلاب اسلامی داشته است

های اصلی مدیریت ها نشان دادند که شاخصیافته که    های مدیریت جهادی با رویکرد اقتصادی در ورزش کشوراولویت بندی شاخص

گردد تا از  باشد. با توجه به نتایج کلی تحقیق پیشنهاد میهای معنوی، مدیریتی و فرهنگی میجهادی در ورزش کشور شامل مؤلفه

های شناسایی شده در پیشرفت ورزش مبنتی بر مدیریت جهادی استفاده گردد تا روند توسعه ورزش کشور با نتایج تحقیق و شاخص

طراحی الگوی توسعه ورزش در نظام جمهوری اسلامی ایران در تحقیقی با عنوان    (۱40۱میر جلیلی)  .سهولت بیشتری انجام پذیرد

کد انتخابی    ۱۵محور از فرایند ارتباط بین کدها و    2۵گزاره مفهومی از کد باز و    49۵در مجموع    کهمبتنی بر بیانیه گام دوم انقلاب  

عامل نظام انقلابی، روحیه انقلابی، مدیریت جهادی، امید به آینده، امن و ثبات،    ۱۵جهت توسعه پدیده اصلی ایجاد شد. نتایج نشان داد  

د، اخلاق محوری، اقتصاد ورزشی مقاوم، ارزش محوری، عزت مند، عدالت محوری  دینی و مهدوی، مستقل، اخلاقی، ورزش دانش بنیا



نگری به منظور استفاده و درس گرفتن  و ورزش تمدن ساز بر توسعه ورزش تاثیر دارد. با توجه به نتایج نگاه تاریخی و مبتنی بر گذشته

بررسی تاثیر مدیریت جهادی بر سایش  در تحقیقی با عنوان    (۱399شکاری).از تجربیات گذشتگان در حوزه ورزش پیشنهاد می شود 

داری بین تمامی متغیرهای  ها بیانگر این بود که همبستگی معنییافته  کهاجتماعی کارکنان با توجه به نقش میانجی تبادل رهبر پیرو  

دار دارند. مدیریت جهادی بر تبادل رهبر پژوهش وجود دارد. مدیریت جهادی و تبادل رهبر پیرو بر سایش اجتماعی تاثیر منفی و معنی

دار دارد. همچنین متغیر تبادل رهبر پیرو در تاثیر مدیریت جهادی بر سایش اجتماعی کارکنان نقش میانجی  پیرو تاثیر مثبت و معنی

ای متغیر تبادل رهبر پیرو بر سایش  دارد. مدیریت جهادی هم به صورت مستقیم و هم به صورت غیرمستقیم و از طریق نقش واسطه

می مستقیم  تاثیر  از  بیشتر  آن  غیرمستقیم  تاثیر  و  دارد  تاثیر  کار  محیط  در  کارکنان  با   (۱400زی)عزی  .باشداجتماعی  تحقیقی  در 

نتایج ماتریس همبستگی نشان داد که بیشترین همبستگی بین متغیر بعد که    ارایة مدل بهبود مدیریت جهادی در ورزش ایران عنوان  

باشد. همچنین بیشترین  ( می0/ 342ای )التزام رفتاری و بعد زمینه  ( و کمترین همبستگی بین متغیر۵87/0اخلاق گرایی و التزام رفتاری )

مدیریت جهادی   –مستقیم مربوط به مسیر بعد ساختاری   تأثیرالتزام رفتاری و کمترین    –مستقیم مربوط به مسیر مدیریت جهادی  تأثیر

مدیریت جهادی در سازمان به معنی سازمانی بومی مبتنی بر فرهنگ ایرانی  رای برازش مناسبی است. بنابراین است و مدل ارائه شده دا

های خاصی زمینه ظهور تلاش معنوی را فراهم کرده و با افزایش انگیزه مدیران  ها و شاخص که به واسطه داشتن ویژگیاسلامی است 

 ها در راستای اهداف سازمان فراهم می آوردکارکنان، زمینه مشارکت و تلاش بی وقفه را در آن  و

سازی عملکرد توانند با استفاده از الگوی اقتصاد رفتاری، به بهینههای ورزشی ایران میدهد که سازماننتایج این پژوهش نشان می

وری را افزایش دهند. این رویکرد، علاوه بر تأثیرات مثبت اقتصادی، دارای پیامدهای اجتماعی و فرهنگی نیز  خود بپردازند و بهره

های مالی و اداری، بهبود مدیریت منابع انسانی،  گیریافزایش شفافیت در تصمیم  سازی این الگو موجبها، پیادهباشد. بر اساس یافتهمی

 .خواهد شد  افزایش انگیزه در ورزشکاران و کارکنان، و ارتقای سطح رضایتمندی در میان مخاطبان و ذینفعان

است.   تأثیرات اجتماعی، تأثیرات اقتصادی، تأثیرات فرهنگی نهادی و عشق به خدمت  طورکلی، پیامدهای اصلی این الگو شاملبه

یافته میاین  نشان  سازمانها  که  و  دهد  فرهنگی  اقتصادی،  مدیریتی،  عوامل  به  باید  موفقیت،  و  توسعه  برای  ایران  در  ورزشی  های 

ویژهروان توجه  مدلشناختی  عوامل،  این  اساس  بر  و  باشند  داشته  کنندای  اجرا  و  طراحی  را  خود  مدیریتی  می  .های  شود پیشنهاد 

وری و کارایی  های مدیریتی خود را بر اساس اصول مدیریت جهادی تنظیم کنند تا بتوانند به حداکثر بهرههای ورزشی، مدلسازمان

یابند بگیرند و مدل سازمان  .دست  اقتصاد رفتاری بهره  باید از تجربه کشورهای موفق در زمینه  بین های ورزشی  برای های  المللی را 

ایران بررسی کنندبومی اقتصاد  های آموزشی برای مدیران ورزشی بهدورهبرگزاری    .سازی و استفاده در ورزش  بهتر  منظور درک 

باشدرفتاری و مدیریت جهادی، می الگو مؤثر  این  بهتر  با بررسی روشمیگران  پژوهش  .تواند در اجرای  بازاریابی  توانند  های نوین 

پیشنهاد  .کنندگان خدمات ورزشی و تأثیرات اقتصاد رفتاری بر انگیزه ورزشکاران، مطالعات تکمیلی انجام دهندورزشی، رفتار مصرف

سازی اقتصاد رفتاری تدوین کنند و بسترهای مالی  های حمایتی مناسبی برای پیادهشود که دولت و نهادهای متولی ورزش، سیاستمی

های شفاف مالی و مدیریتی را اتخاذ کرده و از ابزارهای نظارتی و  های ورزشی باید سیاستسازمان .و قانونی لازم را فراهم آورند

 .تر برای افزایش اعتماد عمومی بهره بگیرندحسابرسی قوی

 تعارض منافع 

 . در انجام مطالعه حاضر، هیچگونه تضاد منافعی وجود ندارد 

 قیلاموازین اخ



 .قی رعایت گردیده استلا در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخ  

 شفافيت داده ها  

 . داده ها و مآخذ پژوهش حاضر در صورت درخواست از نویسنده مسئول و ضمن رعایت اصول کپی رایت ارسال خواهد شد

 حامی مالی

 .این پژوهش حامی مالی نداشته است 
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