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 با کرمان استان مس ورزشی های باشگاه کارکنان عملکرد بر  اخلاقی رهبری تاثیر

 کاری  زندگی کیفیت میانجی نقش

 
 *2سید رحمان فریزنی گوهری،  1حسین طهماسبی

 
 ، واحد کرمان، دانشگاه آزاد اسلامی، کرمان، ایران.ورزشیمدیریت  کارشناسی ارشددانشجوی  1

 ، واحد کرمان، دانشگاه آزاد اسلامی، کرمان، ایران ورزشیاستادیار، گروه مدیریت   2

 

  چکیده 

مس استان   ی ورزش  یبر عملکرد کارکنان باشگاه ها  ی اخلاق  یرهبر  ریتاث  یهدف پژوهش حاضر، بررس

م نقش  با  امی  یکار  ی زندگ  تیفیک  یانجیکرمان  نوع   ن یباشد.  از  توصیفی   روش،  نظر  از  پژوهش 

توسعه   یهمبستگ هدف،  نظر  از  و  است  -یااست  از .  کاربردی  ترکیبی  اطلاعات  گردآوری  روش 

کتابخانه رهبر  ایمطالعات  پرسشنامه  اطلاعات،  گردآوری  ابزار  و  بود  میدانی  کارلشون   یاخلاق  یو 

( 2007لوپز ) یکار ی زندگ تیفی( و پرسشنامه ک2005) فنی(، پرسشنامه عملکرد کارکنان است2011)

جامعه   .از آلفای کرونباخ استفاده شدپایایی  جهت تعیین  و    AVEجهت تعیین روایی از شاخص    بود.

نفر  680مس استان کرمان به تعداد  یورزش  یو کارکنان باشگاه ها رانیمد  ه یپژوهش شامل کل یآمار

ا  باشدیم به  توجه  رو  نکهیبا  ساختار  کردیاز  تحل  یمعادلات  حجم شد،    استفاده  یدیتائ  یعامل   لیو 

کهمینفر    253  نمونه ش  باشد  ا   یریگنمونه   یوهیبه  قرار  یطبقه  حاضر   گرفتند.  مدنظر  پژوهش  در 

تجزبه شد.  AMOSو    SPSS  افزارهاینرم  از  ها   داده  لیوتحله یمنظور  مدل  استفاده  سازی نتایج 

، p<05/0دهنده اثر مثبت و معنادار رهبری اخلاقی بر کیفیت زندگی کاری )معادلات ساختاری نشان

258/0β=می نشان  نتایج  همچنین  است.  کارکنان (  عملکرد  بر  اخلاقی  رهبری  متغیر  تأثیر  دهد 

(05/0>p  ،349/0β=( و تأثیر متغیر کیفیت زندگی کاری بر عملکرد کارکنان )05/0>p  ،374/0β=  )

تأثیر مستقیم، به دار است. نتایج نشان میدرصد معنی  5در سطح   دهد که رهبری اخلاقی علاوه بر 

گذارد. بر این اساس،  طور غیرمستقیم و از طریق کیفیت زندگی کاری نیز بر عملکرد کارکنان تأثیر می

   گردد. های مورد بررسی تأیید میگری کیفیت زندگی کاری بر رابطه اثر میانجی

 

 

 مس،   ورزشی  های  باشگاه  کاری،  زندگی   کیفیت  کارکنان،  عملکرد  اخلاقی،   رهبری  واژگان کلیدی:
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  (frezan@iauk.ac.irنویسنده مسئول : )-2

 

http://jparnt.iauk.ac.ir/


 های نوین مدیریت دولتی لنامه تحقیقات و نظریهفص      

  44-61 ، مقاله پژوهشی، صفحات1403  تابستان،  2، شماره  3دوره    
    http://jparnt.iauk.ac.ir/                     

45 

 

 قدمهم -1
 یکعنوان  به   اخیراً  و   است  بودهها  سازمان  و  افرادموردتوجه    همواره  که  است  موضوعاتی   از  اخلاقی  رهبری  و  اخلاق 

  به   نسبت  یاندهیفزا  تمایل  و   (2018،  1است )لاجالاهتی   پژوهش  و   بررسی  حال   در   گستردهصورت  به  مطالعات   در  جالب  موضوع

 میزان  به  توجه  با  و  (1402است )نوری و همکاران،    جادشدهیها اسازمان  در  رهبر  یاثربخش  و   اخلاقی  رهبری  ارتقای  و   تکامل

  یک   بلکه  مدیریتی  یمسئله   یک  بهتنها  نه  کارکنان  نگرش   و   کارکرد   همچون  سازمانی   مثبت  متغیرهای   بر   رهبری  تأثیرگذاری

چادی  است  شدهلیتبد  نیز  اخلاقی  یمسئله  و  فراوانی2017،  2)رن  بر    شاهدی  موضوع  این  در  گرفته  صورت  هایپژوهش  (. 

از  اخلاق   اهمیت   است  بوده  پژوهشگران  و  ها سازمان  هایدغدغه  از  پیشین  دهه   چهار  در   که  مسائلی   از  یکی  طرفی   است. 

 تحقیقات نتایج  که چرا. است اهمیت حائز سازمانی  اخلاق  موضوع بررسی نیز ورزشی های سازمان در. باشدمی رهبری های سبک 

  افزایش   و  وریبهره  کاهش  سازمان  در  یریپذتیمسئول  حس  شدن  کمرنگ  موجب  سازمانی   اخلاق  ضعف  که  است  آن  بیانگر

  در   اخلاقی   مسائل  اهمیت  به  توجه  با   لذا.  شد  خواهد  سازمان  در  غیراخلاقی  رفتار  گسترش  باعث  و   شده  سازمانی  هایهزینه

نلسون   است  شده تبدیل  هاسازمان  در  اساسی  عنصر  یک  به  اخلاق   کار،  محیط و  چرا2016،  3)تروینو    اخلاقی  رهبری  که  (. 

 قرار  تأثیر  تحت  را  کار  محل  در  انحرافی   رفتار  خود  نوبهبه  که  بگذارد  تأثیر  سازمان  یک  در  اخلاقی   محیط  گیریشکل  بر  تواندمی

  در   انحرافی  رفتار   بر  غیرمستقیم  یا   مستقیم  طوربه  اخلاقی   رهبری  که  دهد می  نشان   نتایج .  شودمی  آن  کاهش   باعث  و   دهد می

و همکاران  منفی   تأثیر  کار  محل )آریاتی  لذا2018،  4دارد    و   اخلاقی  صلاحیت  رهبری  مناسب  هایشیوه  با  اخلاقی  رهبری  (. 

  نباید   گیری،تصمیم  هنگام  در  رهبران  شود  مطرح  هاآن  ویژگی  عنوانبه  تواندمی  و  است  مرتبط  یکپارچگی  و  شفافیت  رفتاری

  طریق  از  بتوانند  سازمان   مسئولان  تا .  یابند   آگاهی   افراد  تمامی   روی  تصمیم  نتایج  از  باید   بلکه  نمایند   توجه  خود   منافع  به   تنها

 (.2018، 5کنند )تکاسزینسکی و آرلی کنترل را افراد رفتار و احساسات آن پیگیری

 گرفته   اخلاقی سازمان قرار  مدیران  اکثر  موردتوجه  انسانی  منابع  کیفیت  ارتقاء  دلیل  به  کاری  زندگی  در این بین کیفیت

مسئله  این  و و  کاری  محیط  متغیرهای  شامل  که  است  ایپیچیده  موضوع    باشد می  شغل  از  افراد  کلی  ارزیابی  نتیجه  بوده 

  محیط در  که  دارد اشاره  افراد تعهد و  درگیری انگیزه  رضایت از  سطحی به  کاری زندگی  (. کیفیت2021، 6)آرولدوس و همکاران

 در   را  کارکنان  سازمان  درون  کاری  زندگی  کیفیت  فرایند  باشدمی  افراد  کاری  زندگی  اهمیت  دهندهنشان  و  کنندمی  تجربه  کار

  کیفیت.  باشند  فعال  کاری  ده  برون  و  هادستورالعمل   اجرای  کار  محیط  دهی شکل   در  مؤثر  طوربه  تا  سازدمی  قادر  سطوح  تمامی

  های خواسته   و  امکانات  مقایسه  حاصل  که  شودمی  محیطی  و   شناختیروان  فیزیکی،   فاکتورهای  شامل  ابعاد  نظر  از  کاری  زندگی 

  برای   مطلوب  کاری  زندگی   کیفیت.  (2023،  7است )جاوید و همکاران  موجود  آنچه  و  باشند   داشته  باید  آنچه  با  باشد می  افراد

  و   کافی  پاداش  قبیل  از  هایی مؤلفه   شامل  و  بوده  ضروری  سازمان  عملکرد  کارکنان  در  کاری  انگیزه  ایجاد  نگهداری  و  جذب

  از   بهینه  استفاده  به  قادر  را   کارکنان  که  است  کار  محیط  در  اجتماعی  یکپارچگی  و  بهداشتی  و  ایمن  کاری  شرایط  منصفانه

 (.2017، 8)گروت و گوئست نماید می کاریشان هایتوانایی  و هاظرفیت

  معتقدند   محققان  است  گرفته  صورت  نوین  هایفناوری   خصوص  در  که  هایی پیشرفت  همه  با  از طرفی باید توجه داشت

 شرایطی  مهیاکردن  انسانی  منابع  سمت  به  توجه  و  چرخش  با  واقع  در  باشدمی  انسانی  منابع  هاسازمان  اصلی  سرمایه  همچنان  که

نوعی   واقع  در  کاری زندگی  کیفیت  (. 2019، 9است )هوانگ و همکاران یافته اهمیت یابد، ارتقا کارکنان کاری زندگی  کیفیت که
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  هایکمک به قادر و مسئولاعتماد قابل زیرا هستند سازمان  منبع در  ترینمهم کارکنان که است انسانی منابع به نگرش و فلسفه

  واجد   کاری  ی هاطیمح  راستا  همین  در(.  2020،  1)همسورت و همکاران   شود  رفتار  احترام  با   ها آن  با   باید   و   هستند  ارزشمندی

  از  یکی  هاآن   برانگیختن  و  کردن  توانمند  روی  این  . ازشوندیم  شناخته  انسانی  منابع  برای تقویت  اساسی  شرایط  عنوانبه   شرایط

 را  سازمان  تواندمی  شرایط زمانی   واجد  انسانی  نیروی  چراکه  شودمی  تلقی  مجموعه  مدیریت هر  حیاتی  و   راهبردی  یهابرنامه

 برای  ابزاری  کاری  کیفیت زندگی  از  صحیح  درک  و  توجه  باشد. لذا  برخوردار  خود  به کار  مربوط  بالایی  انگیزه  از  که  دهد  یاری

 .(2019، 2شود )اوگبابور و همکارانمی  تلقی نیز عملکرد بهبود

سازمان  کارکنان  عملکرد  اساسی  نقش  رغمعلی  وجود  این  با   شمار   از  روزه  هر  که  شودمی  ملاحظهمتأسفانه    هادر 

، 3)امسلم و همکاران  شودمی  کمترروز  روزبه   محیط کار  در  کردن   کار  از  لذت  منوال  همین  به  و  شده  کاسته  انگیزه  کارکنان با

  ی ورزشی هاخصوص باشگاهبه  هاسازمان  از  بسیاری  در  یابیممی  در  باشیم  داشته  موضوع  این  به  انهیگراواقع  نگاهی  (. اگر2020

 توجه  لذا.  بگیرد  تعلق  هاآن  به  بهتری  غیرمالی   و  مالی   دستاوردهای  دارند  درخواست  کارکنان  نیست،  حاکم   مطلوبی  چندان  وضع

  هم   محققین  همچنین.  است  حیاتی   بسیار  گیردمی  بر  در  را  کارکنان  زندگی  از  اعظمی  بخش  که   آنجا  از  کاری  زندگی  کیفیت  به

 خطر  افزایش  یاحرفه   ضعیف  رفتار  با   کاری  زندگی  پایین  کیفیت  و   شغلی   فرسودگی  که  شدند  مدعی  خود  هایپژوهش  در

 استرس،  سطح  افزایش   سبب  کاری  پایین  زندگی   کیفیت  که  چرا  (. 2019،  4)نتو   است  بوده   مرتبط  شغلی   ترک  و   کاری   خطاهای 

.  دهد می  کاهش   داًیشد  را  خردگرایانه  رفتارهای  و  گیریتصمیم  خطای  کهکند  می  ایجاد  فرد  در  را  اضطراب  و  پریشانی  وسواس،

  که  است  کاری   زندگی   کیفیت  محوریت  با  کارکنان   عملکرد  بهبود  واقع   در   دهد می  قرار  ریتأث   تحت  را  عملکرد  ماًیمستق  لذا

  را  هاآن  کاری  نیازهای  و  شخصی  نیازهای  تواند می  سازمان  در  کار  شرایط  چگونه  که  شودمی  تعریف  کارمندان  درک  عنوانبه

 (.2019، 5کند )کلین و همکاران برآورده

 دوره   طریق  از  توانیم  را  کارمند   هر  استاندارد  که  گرددیم  بر  سازمان  اهداف   با   کارکنان  مشارکت  به  کارکنان  عملکرد

  است   شدهن ییتع  که  است  وظایفی   انجام  کارمند  یک  عملکرد  کرد  مشاهده  همکاری  نگرش  و  کار  در محل  حضور  خروجی  زمانی

  افزایش   به  کمک  همچنین  و   کارکنان   یهایژگیو   و   مثبت  رفتار  بهبود  نتایج   افزایش   به  که  است  مهمی   عامل   کارکنان  عملکرد

همکارانکند  می  کمک  سازمان   یوربهره و    رشد  اثر   در  جدید   کاری  ی هاطیمح  در  که  زیادی  تغییرات  با   (. 2018،  6)آلفاری 

  این  ذاتی  یهاجنبه   از  رضایت  عدم  و  نتیجه  برای  فشار  پاییننفس  عزت  روانی،  و  جسمی  فرسودگی  رقابت  افزایش  و  هایفناور

  را   یی هاپروژه  و   شده  برجسته  کاری  زندگی  کیفیت  مسئله  بنابراین  و  است  داده   قرارفشار  تحت  را  کارکنان   کار   جدید  دنیای

  دهه   دو در آشکار  های رسوایی ها بخش سایر  (. مانند 1400باشند )گیاهی و همکاران،  مشکلات  این حلراه به دنبال  که  طلبد یم

)  نموده  بیشتر  را  ورزش  در  اخلاقی  رهبری   برای  هادرخواست   گذشته   رهبری  که  جایی  (. در2021،  7لوینس و همکاراناست 

و    خواهد  ادامه  احتمالاً  ورزش  حکمرانی  در  اخلاقی  تجاوزات  است،  غیراخلاقی  کاملاً  حتی  یا   غیراخلاقی پیچی  )ولتی  داشت 

 (.  2015، 8همکاران 

  صحبت   در  را  پیروان  اصرار  و  کند   ایجاد   را  اخلاقی  دوگانگی   ابهام  تواندمی  ورزشی  هایسازمان  در  غیراخلاقی  رهبری

  و   شفافیت  یکپارچگی   افزایش  هدف  با  داخلی  کنترل  های سیستم  عملکرد  نتیجه  در  دهد   کاهش  اخلاقی  مسائل  طرح  و  کردن

  کاهش   از  اطمینان  برای  را  اخلاقی  رهبری  افراد  از  بسیاری  بنابراین؛  (2020،  9)کواده و همکاران  کندمی  تضعیف  را  دموکراسی
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همکاران می  ضروری  ورزش  مثبت  اجتماعی  تأثیر  شدن  غالب  و  ورزش  ذاتی  اخلاقی  خطرات و  )کنستاندت  (.  2019،  1دانند 

  خوب  حکمرانی  از  ستونی  اخلاقی   رهبری  زیرا؛  است  نویدبخش  بسیار  ورزش  در  خوب  حکمرانی  مورد  در  اخلاقی   رهبری  دیدگاه 

  حکمرانی .  کنند  تبدیل  روزمره  اخلاقی  ی هاوهیش  به  را  میانی  و   کلان  سطح  ی هااستیس  و   هاسیستم  تا   کند می  کمک  که  است

  اخلاقی   رفتار  آشکار  و   فعال  طوربه  و  باشد   اخلاقی  مدیر  و اعتماد  قابل  اخلاقی   فردی  ورزشی  رهبر  یک  که  است  آن  مستلزم  خوب

 رهبری  حتی  یا  غیراخلاقی  مدیریت  اخلاقی  رهبری  کند. فقدان  تقویت  را  آن  و  کند  برقرار  ارتباط   آن  مورد  در  دهد  نشان  را

کاهش    تضعیف  را  خوب  حکمرانی  تضمین  برای  بیشتری  سیستمی  یا  ساختاری  یها تلاش  است  ممکن  غیراخلاقی و  کند 

در همین راستا پرسش اصلی تحقیق   (.2014،  2عملکرد و کیفیت زندگی کارکنان ورزش را به همراه داشته باشد )توملینسون 

می   صورتبه مطرح  آیازیر    میانجی   نقش  با  کرمان  استان  مس  ورزشی  یهاباشگاه  کارکنان  عملکرد  بر  اخلاقی  رهبری  شود: 

 است؟ رگذاریتأث کاری  زندگی کیفیت
 

 مبانی نظری   -2

 اخلاقی   رهبری

  دهه   اوایل  از  رهبری  تئوری  شکوفایی.  است  شدهتبدیل  مهم   ای  مسئله  به   ها سازمان  در  اخیراً  اخلاقی  رهبری  مفهوم

است    برخوردار  ای  ویژه  جایگاه  از  رهبری  های  تئوری  دیگر  بین  در  تئوری  این  کنونی،  دوران  در  که  طوریبه  شد  آغاز  1980

 رهبران  توسط  که  است  اخلاق  مطابق  رفتار  از  الگوهایی   شامل  اخلاقی   رهبری  مفهومی  لحاظ  به(.  2023،  3)سیرگار و ناسوشن

)کالدول می  داده  نشان )؛  (2017،  4شود  همکاران  و  رهبر  فیتوص(  2020لین  که  کارها  یعنی  یاخلاق  یکرد  درست    یانجام 

  تنها نهاهداف    نیکه ا  کندمی  تیکارکنان را به سمت اهداف و مقاصد هدا  یاخلاقی  سبک رهبر  کی  .انجام درست کارها  جایبه

 (. 2020، 5)لین و همکاران است دیمف زیو جامعه ن نفعانذی گری د یبلکه برا رساندمیسود  ش یبه سازمان و اعضا

 کارکنان   عملکرد

عنوان بازتاب تمرکز محیطی هر یک از کارکردهای سازمان تعر یف می کند که  ( عملکرد سازمانی را به2011چیچ ژن )

مهارت های فردی،    ماننداین بازتاب، درجة تحقق اهداف سازمانی است. عملکرد یک سازمان و افراد آن به بسیاری از عوامل  

یادگیری سازمانی و نوآوری در آن سازمان وابسته است. عملکرد را می توان در سه سطح مورد ارزیابی قرارداد: در سطح فردی، 

اشاره    ؛درسطح گروه، درسطح سازمان عملیات سازمانی  انجام  بر چگونگی  است که  عملکرد سازمانی یک سازه کلی  بنابراین، 

ای پایدار با در نظر گرفتن اهداف مربوط به  عنوان توانایی سازمان در استفاده مؤثر از منابع و تولید ه دارد. عملکرد سازمانی به

می تعبیر  نفعان،  بهذی  نتایج  شود.  و  سازمانی  های  فعالیت  و  وظایف  و  ماموریت  انجام  چگونگی  سازمانی  عملکرد  کلی،  طور 

 (.2023، 6و همکاران هارتیکا) گرددحاصل شده از انجام آن اطلاق می

 کاری  زندگی  کیفیت

  رضایت، پذیرش   و  انگیزش  گانه  سه  عوامل   دارد   سعی  که  باشد می  سازمان   بالندگی   فنون  از  یکی  کاری  زندگی   کیفیت

 که  است  سازمان  بالندگی  فنون  از  یکی  کاری  زندگی  کیفیت  یعنی  کند،  تامین  توامان  را  کار  به  نسبت  تعهد  احساس  و  مسئولیت

  گیریتصمیم  در  کارکنان  دادن  دخالت  و  کار  محل  کردن  تر  مردمسالانه  و   تر  انسانی   طریق  سازمان از   کارکرد  بهبود  منظور  به

 
1 Constandt et al 
2 Tomlinson 
3 Siregar & Nasution 
4 Caldwell 
5 Lin et al 
6 Hartika et al 
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متفاوت  وسیعتر  را  کاری  زندگی  کیفیت  (2006)  1همکاران   و  رز  گرچه  است،  شده  طراحی .  دانندمی  سازمانی  توسعه  از  تر  و 

  کار  محیط  روانی   و  فیزیکی  مطلوبیت  در  سازمان  یک  کارکنان  برداشت  و   ذهنی  تصور  معنی  به  کاری  کیفیت زندگی   کلی  طوربه

 (. 2024، 2ا و همکاران گوستینت )آاس خود کار شرایط و

 هدف اصلی تحقیق

  ی زندگ  تیفیک  یانجی مس استان کرمان با نقش م  یورزش  یهابر عملکرد کارکنان باشگاه  یاخلاق  یرهبر  ریتاث  یبررس

 یکار

 اهداف فرعی 

 کرمان استان مس  های ورزشیباشگاه کارکنان عملکرد  بر اخلاقی رهبری بررسی تاثیر .1

 کرمان استان مس های ورزشیکاری کارکنان باشگاه  زندگی کیفیت  بر اخلاقی رهبری بررسی تاثیر .2

 کرمان  استان مس  های ورزشیباشگاه کارکنان عملکرد کاری بر زندگی  کیفیت بررسی تاثیر .3

 تحقیق  مفهومی مدل

 
 مدل مفهومی تحقیق  .1شکل 

 پیشینه تحقیق  -3
ی اخلاق  یرهبر  کردیبا رو  روی وزارت ن  رانیمد   یها  یستگ یاعتبار مدل شا( پژوهشی با عنوان  1403محمدی و همکاران )

  ی راهبردها  ،یاسناد بالادست  ،یمنابع انسان  کیها نشان داد که مدل پژوهش شامل شش محور توسعه استراتژ  افتهانجام دادند. ی

شده مورد   ییشناسا   یها  تیباشد. قابل  ی کارکنان م  تیقابل  یو الگو  یعملکرد شغل   ، یتوسعه کلان منابع انسان  ران،یتوسعه مد

مولفه  د ییتا بر  تمرکز  قرار گرفت.  رو  رانیمد   ی ستگیشا  یهاخبرگان  کلان    ی راهبردها  ییباعث همگرا  یاخلاق   یرهبر  کردیبا 

 
1 Rose et al 
2 Agustina et al 

http://jparnt.iauk.ac.ir/


 های نوین مدیریت دولتی لنامه تحقیقات و نظریهفص      

  44-61 ، مقاله پژوهشی، صفحات1403  تابستان،  2، شماره  3دوره    
    http://jparnt.iauk.ac.ir/                     

49 

 

نافچی    رئیسی گردد.   ی م  رویکارکنان وزارت ن  نیو بهبود تعاملات و ارتباطات ب  یحوزه منابع انسان   یبخش  ی با راهبردها  ی سازمان

دولتی انجام دادند.    هایسازمان  در  سازمانی  عملکرد  بر  اخلاقی  رهبری  تاثیر  بررسی  و  ( پژوهشی با عنوان مطالعه1402زال )  و

 اخلاق .  دارد  معناداری  تاثیر  شیراز  شهرداری  کارکنان  سازمانی  عملکرد  بر  اخلاقی  رهبری  که  است  داده  نشان  پژوهش  نتایج

  کارکنان   عملکردسازمانی بر  نقش سازی شفاف. دارد معناداری تاثیر شیراز شهرداری کارکنان  عملکردسازمانی   بر انصاف  و مداری

 عملکرد  بر  اخلاقی  رهبری  تاثیر  ( پژوهشی با عنوان بررسی1401احمدزاده و همکاران )  .دارد  معناداری  تاثیر  شیراز  شهرداری

 استان   فاضلاب  و  آب  شرکت:  مطالعه  مورد)  سازمانی  شهروند  رفتار  و  شرکت  شهرت  اجتماعی،  مسئولیت  میانجی  نقش:  شرکت

نتایج   (اصفهان دادند.    رفتار   بر  اجتماعی  ومسئولیت  شرکت  اجتماعی  مسئولیت  بر   اخلاقی   رهبری  که  دهد می  نشان  انجام 

 آن  عملکرد   بر   سازمانی   شهروندی  رفتار  و   سازمانی   شهرت  همچنین.  دارد  داری  معنی   تاثیر   شرکت  عملکرد  سازمانی،   شهروندی

)  داری  معنی  تاثیر عنوان بررسی1400دارد. گیاهی و همکاران  با  پژوهشی  :  کارکنان  عملکرد  بر  کاری  زندگی   کیفیت  تاثیر   ( 

یافته  دانشگاه  یک   کارکنان  ردیمو  مطالعه دادند.  انجام    رشد،   فرصت  تامین  منصفانه،  پرداخت  داد  نشان  پژوهش   های نظامی 

  عملکرد  زندگی  کلی   فضای  و  اجتماعی  وابستگی   انسجام،  و  یکپارچگی   ایمن،  کاری  محیط  انسانی،  قابلیت  توسعه  گرایی،قانون

با عنوان  2024)  1یودین  .می دهد  قرار  تاثیر  تحت  را  کارکنان پژوهشی  کار    یاخلاق  یرهبر(  و عملکرد کارکنان: نقش اخلاق 

  میو تسه  ی اسلام  یبر عملکرد کارکنان، اخلاق کار  یاخلاق  یکند که رهبر  یمطالعه ثابت م   ن یا  ج یو اشتراک دانش نتا  یاسلام

  ی عملکرد کارکنان را بهبود م  یطور قابل توجهو اشتراک دانش به  یاخلاق کار اسلام   ن،یدارد. علاوه بر ا  یمعنادار  ریدانش تأث

  ی داخل زه یبا انگ نده یفزا یبر عملکرد کارکنان و نوآور ی اخلاق یرهبر ریتأث( پژوهشی با عنوان 2023) 2سیرگار و ناسوشن  بخشد

  یدهد که رهبرمطالعه نشان می  ج ینتا  انجام دادند.   اداره اسناد   ویمداخله گر در کتابخانه منطقه و اداره آرش  ریمتغ  کیعنوان  به

 در(  2022)  3مولانگ  دارد.  یمعنادار  ریبر عملکرد کارکنان تأث  یاخلاق  یرهبرو  دارد    یداریمعن   ریتأث  یدرون  زهیبر انگ  یاخلاق

  این  نتایج  کرد  بررسی  را  شغل   ترک  قصد   و  و عملکرد کارکنان  درگیری  بر  کاری  کیفیت زندگی  سازمانی  عدالت  تأثیر  ای  مقاله

 عنوانبه کارکنان درگیری  طریق از و  شودمی تعیین شرکت  در سازمانی  عدالت  اعمال با خدمت ترک  قصد  که داد  نشان پژوهش 

 . کند می  ایجاد کارمند  هر برای را زندگی  و  کار  تعادل میانجی متغیر
  و   با عملکرد  اخلاقی   رهبری  رابطه  ها پژوهش  اکثر  که  است  مورد  این  دهنده نشان  پژوهش  پیشینه  در  موردبررسی  موارد

اخلاقی  بررسی  و  اندداده  قرار  موردبررسی  را  کیفیت زندگی کارکنان   که  کیفیت زندگی کاری  نقش   به  توجه  با  رابطه رهبری 

دارد  مقوله  در  زیادی  اهمیت رهبران  مداری    اما   است؛   شدهگرفته  نادیده   باشد؛   ورزشی  هایباشگاه  توجه  مورد  باید   و  اخلاق 

  دهد   قرار  بررسی  و  تحلیل  مورد  همزمان  صورت  به  را  متغیرها  این  بین   روابط  بتواند   که  است  الگویی  یافتن  پی  در   حاضر  پژوهش 

  است داده  قرار مدنظر  آماری جامعه عنوانبه باشگاه های مس استان کرمان را پژوهش  این همچنین.  دهد ارائه را جامعی  مدل و

 . شود رعایت لازم نوآوری  شده سعی نظر این از و

 

 روش تحقیق  -4
مس استان کرمان با نقش    یورزش  یبر عملکرد کارکنان باشگاه ها  یاخلاق  یرهبر  یرتاث  یهدف پژوهش حاضر، بررس

، این پژوهش از نظر  تحقیق  این   به  مربوط  اطلاعات  و  فرضیات  هدف،   موضوع،  به  توجه  با .  باشدیم    یکار  ی زندگ  یفیتک  یانجیم

آوری به جمع  7است که به شیوه تحقیقات میدانی   6کاربردی   -ایاست و از نظر هدف، توسعه  5از نوع همبستگی   4روش، توصیفی

 
1 Udin 
2 Siregar & Nasution 
3 Mulang 

4. Descriptive Research 

5. Correlation Research 

6. Development Applied Research 

7. Library & Field Studies 
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به تعداد    کرمان  استان  مس  ورزشی  های  مدیران و کارکنان باشگاه  کلیه  شامل  پژوهش  این  آماری  جامعه  ها پرداخته است.داده

تا   5 است، حجم نمونه بین   شدهاستفادهباشد با توجه به اینکه از رویکرد معادلات ساختاری و تحلیل عاملی تائیدی  نفر می  680

پرسشنامه  10 سؤالات  تعداد  عملکردبرابر  )پرسشنامه  دارد  را  سؤال  بیشترین  که  )وستلان  ای  گرفته شد  نظر  در  ،  1کارکنان( 

از    253(. بدین منظور  2010 ای  ریگنمونه  یشیوه  به  کرمان   استان  مس  ورزشی  های   باشگاه  کارکنان  و  مدیراننفر  ی طبقه 

هوش اخلاقی،    هایپرسشنامه  شودمی  خواسته  هاآن  از  کار   روند   توضیح  از  پس   که   گیردمدنظر قرار می  متناسب با حجم طبقات

 . ذکر شده است 1جامعه آماری و حجم نمونه در جدول  نمایند  تکمیل را عملکرد کارکنان و کیفیت زندگی کاری
 . جامعه آماری پژوهش1جدول 

 نمونه  جامعه  باشگاه 

 85 215 باشگاه مس کرمان 

 56 165 باشگاه مس رفسنجان 

 42 125 باشگاه مس شهربابک 

 71 175 باشگاه مس سرچشمه 

 253 680 کل

کتب، مجلات و ... است.    لیپژوهش مراجعه به اسناد و مدارک مکتوب از قب  نیمورد استفاده در ا  یاصل  یاز ابزارها  یکی

مدل پژوهش و استخراج عوامل   هیته  یاقدام مبنا  نیشده است. اپژوهش استفاده  ینظر  یمبان  نیمطالعه در تدو  نیا  جیاز نتا

ک  ، یاخلاق  یهبرر  یرهایمتغ  هیاول و  کارکنان  ا  است.  یکار  یزندگ   تیفیعملکرد  گردآور  نیدر  جهت    ی هاداده  یپژوهش 

( و  2005)  فنی(، پرسشنامه استاندارد عملکرد کارکنان است2011کارلشون )  ی اخلاق  یپرسشنامه استاندارد رهبر  3از    از،یموردن

 . ذکر شده است 2بعاد مربوط به هر پرسشنامه در جدول ا ( استفاده شد 2007لوپز ) یکار یزندگ  تیفیپرسشنامه استاندارد ک
 . ابعاد پرسشنامه های پژوهش2جدول  

 ی اخلاق یپرسشنامه رهبر

 ها شماره سؤال ها تعداد سؤال ابعاد

 5تا  1 5 انصاف 

 9تا  6 4 جهت گیری فردی 

 13تا  10 4 رهنمودهای اخلاقی 

 19تا  14 6 اشتراک قدرت 

 24تا  20 5 شفافیت نقش 

 پرسشنامه استاندارد عملکرد کارکنان 

 5تا  1 5 اعتماد  قابلیت

 9تا  6 4 نگرش 

 14تا  10 5 کار  کیفیت

 17تا  15 3 عمل  ابتکار

 19تا  18 2 قضاوت 

 23تا  20 4 همکاری 

 25تا  24 2 کار  کمیت

 28تا  26 3 امنیت

 30تا  29 2 شخصی  توسعه و یادگیری

 32تا  31 2 شخص 

 39تا  33 7 رهبری

 
1 Wstlan 
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شیوه   بعد ندارد.پرسشنامه    نیا  باشد  یسؤال م  26پرسشنامه شامل    نیا  (2007لوپز )  یکار  یزندگ تیفیپرسشنامه استاندارد ک

 ذکر شده است. 3نمره گذاری مربوط به هر پرسشنامه در جدول 
 ی پرسشنامه های پژوهشگذارنمره. 3جدول 

 ی اخلاق یپرسشنامه رهبر

 خیلی زیاد  زیاد  متوسط  کم خیلی کم 

1 2 3 4 5 

 ی کار ی زندگ تیفیپرسشنامه ک

 خیلی زیاد  زیاد  متوسط  کم خیلی کم 

1 2 3 4 5 

 پرسشنامه عملکرد کارکنان 

 نیازمند بهبود  در حد انتظار  فراتر از حد انتظار 

3 2 1 

 
پژوهشپرسشنامه   سؤالات  محتوای  روایی  بررسی  منظوربه ساخته  محقق  و   از  ایعده  نظر  از  های  خبرگان    اساتید، 

 به دست آمده است. 4است که مقادیر بر اساس جدول  شده  استفاده( مدیریت حوزه) محترم صاحبنظران
 . روایی ابزار پژوهش 4جدول 

 (AVE)میانگین واریانس استخراج  متغیر

 681/0 رهبری اخلاقی 

 705/0 عملکرد کارکنان 

 743/0 ی کار یزندگ تیفیک

 > 5/0 قبول مقدار قابل

 
شده است. برای بررسی پایایی درونی در  گیری، پایایی درونی محاسبهگیری پایایی ابزار اندازهدر این تحقیق برای اندازه

 بدست آمده است.  5شود که بر اساس جدول نفر از افراد نمونه آماری، استفاده می 30یک مطالعه مقدماتی بر روی 
 . پایایی درونی ابزار پژوهش5جدول 

 آلفای کرونباخ  متغیر

 812/0 رهبری اخلاقی 

 756/0 عملکرد کارکنان 

 792/0 ی کار یزندگ تیفیک

 > 7/0 قبول مقدار قابل

 

از روش آمار توصیفیداده  لیوتحله یمنظور تجزدر این پژوهش به ها، جداول و نمودارهای آماری( و  )انواع شاخص  1ها 

در این پژوهش، در دو بخش از معادلات    . شد  سازی معادلات ساختاری( استفادهو مدل  3ای نمونهتک  t)آزمون    2آمار استنباطی

استفاده برازشساختاری  برای  اول،  بخش  در  است.  اندازه  4شده  بهالگوهای  دوم،  بخش  در  و  الگوی  گیری  سنجش  منظور 

 
1. Descriptive Statistics 

2. Inferential Statistics 

3. One-Sample T-Test 

4. Fit 
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ها از  داده  لیوتحله یمنظور تجزدر پژوهش حاضر به  .شد  استفاده  1داری روابط بین متغیرها، از تحلیل مسیرپیشنهادی و معنی

 . شد استفاده 24ویراست  AMOSو  27ویراست  SPSSافزارهای نرم

 

 استنباطی  آمار به مربوط یهاافته ی -5
سازی معادلات ساختاری به بررسی الگوی پیشنهادی پژوهش پرداخته شد که در این بخش با استفاده از رویکرد مدل

  تدوین  چگونگی  در را وی  که است محقق دست  در قدرتمند ابزاری ساختاری،  معادلات سازیمدلنتایج آن در ادامه آمده است. 

  های داده  از  گیریبهره  با  آن،  بر  علاوه   رساند. می  یاری  ساختاری  و  گیریاندازه  الگوی  قالب   در  پژوهش   نظری  چارچوب  و   مبانی 

  را  وی  دهد، می  قرار  محقق  برابر  در  که  هایی شاخص  با  و  آورده  فراهم   کل  یک  عنوان  به  را  شدهتدوین  الگوی  آزمون  امکان  تجربی

   کند.می  راهنمایی شدهتعیین الگوی بهبود و اصلاح در

متغیر   و  پنهان(  )متغیر  عامل  بین  رابطه  می  مشاهدهقابلقدرت  داده  نشان  عاملی  بار  وسیله  بار شود.  به  مقدار  هرچه 

می ایفا  سازه  آن  تبیین  در  بیشتری  سهم  شاخص  آن  باشد،  بیشتر  مشخص  سازه  یک  با  رابطه  در  شاخص  یک  کند.  عاملی 

 دهنده تأثیر منفی آن شاخص در تبیین سازه مربوطه است. چنین اگر بار عاملی یک شاخص منفی باشد، نشانهم

باشد، به عنوان بار عاملی بالا )بدون توجه به علامت منفی یا مثبت( و چنانچه   7/0چنانچه بار عاملی شاخص بیشتر از   

از   نظر گرفته می  5/0بیشتر  در  بالا  نسبتاً  عاملی  بارهای  عنوان  به  از  باشد  بارهای کمتر  گرفت.  را می  5/0شوند.  نادیده  توان 

داری در سطح خطای شود. با توجه به اینکه معنیاستفاده می  tجهت بررسی معنادار بودن رابطه بین متغیرها از آماره آزمون  

می  05/0 آزمون  بررسی  آماره  میزان  چه  چنان  بنابراین  از    tشود؛  شده  مشاهده  عاملی  بارهای  به  یا  کوچک  96/1مربوط  تر 

از  بزرگ از بررسی  باشد، رابطه معنادار نیست.    -96/1تر  های معادلات ساختاری به فرضپیش الگوی پیشنهادی پژوهش،  قبل 

 طور کامل مورد بررسی و تأیید قرار گرفته است که به صورت زیر است:

داده کردن  غربال  داده   :2ها الف(  دادهغربالگری  تعدیل  و  تشخیص  شامل  داده ها،  و  گمشده  است  های  پَرت  های 

توان از نمونه کنار گذاشت و  هایی که موارد پاسخ نداده شده بسیار داشته باشند را می(. بدین منظور پرسشنامه1391)کلاین،  

( تشخیص داده و به میانگین نزدیک کرد. جهت zهای  گیری نمره استاندارد )نمرهمتغیری را با کمک اندازههای پرت تکداده

داده ماهالانوبیس بررسی  آماره  از  چندمتغیری  پرت  الگوی    3های  در  است.  شده  شده،استفاده  داده  ارائه  پرت مفروضه  های 

 ی جهت حذف وجود نداشت. ادادهچندمتغیری با استفاده از آماره مذکور مورد بررسی قرار گرفت و 

عدم   چندگانه همب(  تجزیه   :4خطی  دادهدر  هنگامیوتحلیل  پیشها،  متغیرهای  باشند  که  همبسته  یگدیگر  با  بین 

آن بین  دارد. همها همگوییم  اتفاق میخطی چندگانه وجود  زمانی  پیشخطی چندگانه  متغیر  از دو  بیش  یا  دو  بین  افتد که 

متغیرهای   ارتباط خطی بین  اینجا وجود یک  از همبستگی در  باشند. منظور  بالایی برخوردار  از همبستگی  به یکدیگر  نسبت 

است.پیش واریانس  بین  تورم  عامل  آمار،  هم  در  ارزیابی میشدت  رگرسیون  تحلیل  در  را  چندگانه  متغیرهای  کند.  خطی  اگر 

از   ارائه  باشند، مفروضه عدم هم  10پژوهش دارای عامل تورم واریانس کمتر  الگوی  خطی بین متغیرها رعایت شده است. در 

خطی چندگانه برقرار نیست؛  توان گفت بین متغیرهای پژوهش هممی  6شده با توجه به مقادیر به دست آمده در جدول شماره  

 فرض در الگو ارائه شده برقرار است.بنابراین این پیش

 

 

 

 
1. Path Analysis 

2. Screening Data 
3. Mahalanobis 
4. Variance Inflation Factor 
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 بررسی هم خطی در میان متغیرهای پژوهش. 6جدول 

 عامل تورم واریانس  متغیر

 638/2 انصاف 

 510/3 جهت گیری فردی 

 682/2 رهنمودهای اخلاقی 

 456/3 اشتراک قدرت 

 727/3 شفافیت نقش 

 459/3 کیفیت زندگی کاری 

 205/4 قابلیت اعتماد 

 555/4 نگرش 

 602/4 کیفیت کار 

 656/3 ابتکار عمل 

 780/2 قضاوت 

 786/3 همکاری 

 045/3 کمیت کار 

 803/3 امنیت

 891/2 یادگیری و توسعه شخصی 

 197/3 شخص 

 488/4 رهبری

 
داده بودن  نرمال  پیش  ها: ج(  آزمونفرضاز  در  پژوهش  فرضیات  بررسی  جهت  مهم  نحوه  های  بررسی  آماری  های 

های پارامتری برای بررسی فرضیات استفاده کرد  توان از آزمون ها دارای توزیع نرمال باشند میداده  چنانچهها است.  توزیع داده

 شود. های ناپارامتری استفاده میو در صورت عدم برقراری فرض نرمال، از آزمون

فرض،  ها استفاده از ضرایب چولگی و کشیدگی متغیرهای پژوهش است. در این پیشهای بررسی توزیع دادهیکی از راه

گونه  همان  (. 2011و کلاین،    1391( باشد )کارشکی،  -58/2,58/2ها در فاصله )هایی نرمال هستند که نسبت بحرانی آنداده

( قرار گرفته -58/2,58/2) تمامی متغیرها در فاصله    چولگی و کشیدگیشود، مقدار بحرانی ضریب  مشاهده می  7که در جدول  

ها پرداخته شد  داده 1های تک متغیری به بررسی نرمال بودن چندمتغیری است. در این قسمت علاوه بر بررسی نرمال بودن داده 

 های پژوهش حاضر نرمال هستند. های تک متغیری رعایت شده و داده این مفروضه برای داده 7و با توجه به جدول 

 بررسی نرمال بودن متغیرهای پژوهش .7جدول 

 نسبت بحرانی  کشیدگی نسبت بحرانی  کجی  متغیر

 011/2 613/0 -934/0 -143/0 انصاف 

 739/0 225/0 858/1 284/0 جهت گیری فردی 

 349/0 107/0 358/2 361/0 رهنمودهای اخلاقی 

 544/1 471/0 521/2 386/0 اشتراک قدرت 

 221/0 068/0 554/2 391/0 شفافیت نقش 

 958/1 597/0 547/2 390/0 کیفیت زندگی کاری 

 -158/2 -658/0 302/2 352/0 قابلیت اعتماد 

 -049/1 -320/0 568/2 393/0 نگرش 

 -736/1 -530/0 420/1 217/0 کیفیت کار 

 
1. Multivariate Normality 
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 نسبت بحرانی  کشیدگی نسبت بحرانی  کجی  متغیر

 -549/2 -778/0 152/1 176/0 ابتکار عمل 

 -524/2 -770/0 448/1 222/0 قضاوت 

 -288/2 -698/0 718/1 263/0 همکاری 

 -696/1 -517/0 243/2 343/0 کمیت کار 

 -651/1 -504/0 534/2 388/0 امنیت

 -182/2 -665/0 271/2 348/0 یادگیری و توسعه شخصی 

 -398/1 -426/0 574/2 394/0 شخص 

 -854/1 -565/0 547/2 390/0 رهبری

 
خطاها  استقلال  پیش  :1د(  این  پیشدر  مقادیر  و  واقعی  مقادیر  بین  )تفاوت  الگو  خطاهای  بایستی  شده  بینیفرض، 

پیش معادله  آزمون دوربینتوسط  از  یکدیگر،  از  استقلال خطاها  بررسی  منظور  به  باشند.  یکدیگر مستقل  از   2واتسون   -بینی( 

توجه به با    ها است.خودهمبستگی در میان باقیمانده  به معنی عدم وجودباشد    5/2تا    5/1شود. اگر این آماره بین  استفاده می

 اند.توان گفت در تمامی متغیرهای مورد بررسی خطاها ناهمبسته ، می8مقادیر آماره دوربین واتسون در جدول 

 بررسی استقلال خطاها  .8جدول 
واتسون  -آماره دوربین  متغیر  

651/1 رهبری اخلاقی   

 003/2 کیفیت زندگی کاری 

 957/1 عملکرد کارکنان 

 
سنجی فرض برای مناسب بودن معیارهای رواندر این پیش  :3ها سنجی پرسشنامهمناسب بودن معیارهای روانه(  

پرداخته شود )کلاین،  ها بایستی به بررسی روایی پرسشنامهپرسشنامه ها و نیز  برای بررسی روایی سازه پرسشنامه(.  2010ها 

از پیشسنجی پرسشنامهمناسب بودن معیارهای روان از تحلیل عاملی تأییدی    های مهم معادلات ساختاری است،فرضها که 

 استفاده شده است. 

های معادلات ساختاری  فرضیکی دیگر از پیش  ای باشند:گیری فاصله و( متغیرهای پژوهش دارای مقیاس اندازه

(. در این پژوهش تمامی متغیرهایی که وارد مدل شدند تا به 1391ای باشد )کارشکی،  گیری فاصلهاین است که مقیاس اندازه

 ای بودند. گیری فاصلهها پرداخته شود، دارای مقیاس اندازهبررسی اثرات آن 

سازی معادلات ساختاری، در این قسمت نتایج مدل ساختاری بررسی خواهد  های مدلفرضبا توجه به برقراری پیش

نرم خروجی  نشانشد.  بهافزار،  است؛  پژوهش  پیشنهادی  الگوی  بودن  مناسب  مربعات  دهنده  میانگین  ریشه  مقدار  که  طوری 

( و مقدار شاخص  600/1برابر با )  (CMIN/DF)(، مقدار کای اسکوئر بهنجار شده  049/0( برابر با )RMSEAخطای برآورد )

آمده است. در   9ها برای برازش الگوی پیشنهادی پژوهش در جدول ( است. سایر شاخص890/0( برابر با )GFIنیکویی برازش )

 های برازش از شش رابطه کوواریانسی استفاده شد. مدل ساختاری برای بهبود شاخص

  96/1های پژوهش از نسبت بحرانی استفاده شده است. چنانچه نسبت بحرانی، بیشتر از داری فرضیه جهت بررسی معنی

 شود. درصد( فرضیه تأیید و رابطه معنادار بین دو متغیر حاصل می 5باشد )در سطح خطای کمتر از   -96/1یا کمتر از 

 پژوهش  هایهای برازش الگوی پیشنهادی فرضیه. شاخص9جدول  

 
1. Errors Independence 
2. Durbin-Watson 
3. Selecting Good Measures about the Questionnaires 
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 شده مقدار گزارش قبولحد قابل شاخص 

 600/1 3تر از برابر یا کوچک (CMIN/DF)کای اسکوئر بهنجار شده 

(GFI)شاخص نیکویی برازش 
 

 890/0 9/0تر از برابر یا بزرگ

(AGFI)شده شاخص نیکویی برازش اصلاح
 

 865/0 9/0تر از برابر یا بزرگ

(NFI)شاخص برازش هنجار شده 
 

 901/0 9/0تر از برابر یا بزرگ

(IFI)شاخص برازش افزایشی 
 

 941/0 9/0تر از برابر یا بزرگ

(TLI)لوئیس  -شاخص تاکر
 

 936/0 9/0تر از برابر یا بزرگ

(CFI)شاخص برازش تطبیقی 
 

 940/0 9/0تر از برابر یا بزرگ

 049/0 08/0تر از برابر یا کوچک (RMSEA)ریشه میانگین مربعات خطای برآورد 

 
 پژوهش  های. نتایج معادلات ساختاری برای بررسی فرضیه 1نمودار 

 

های ورزشی مس استان کرمان با نقش میانجی فرضیه اصلی: بین رهبری اخلاقی بر عملکرد کارکنان باشگاه

 کیفیت زندگی کاری تأثیرگذار است.
دهنده اثر مثبت و معنادار رهبری اخلاقی بر کیفیت ، نشان10سازی معادلات ساختاری ارائه شده در جدول  نتایج مدل

( کاری  می=p  ،258/0β<05/0زندگی  نشان  نتایج  همچنین  است.  کارکنان  (  عملکرد  بر  اخلاقی  رهبری  متغیر  تأثیر  دهد 

(05/0>p  ،349/0β=( کارکنان  عملکرد  بر  کاری  زندگی  کیفیت  متغیر  تأثیر  و   )05/0>p  ،374/0β=  سطح در  درصد    5( 

 دار است. معنی

دهد که رهبری اخلاقی علاوه بر تأثیر مستقیم، به طور غیرمستقیم و از طریق کیفیت زندگی  نشان می  11نتایج جدول  

داری از روش بوت چنین بر اساس محاسبات انجام شده فاصله اطمینان معنیگذارد. همکاری نیز بر عملکرد کارکنان تأثیر می

برابر )  1استرپ    2( به دست آمد که اگر فاصله اطمینان223/0،  494/0برای بررسی نقش میانجی متغیر کیفیت زندگی کاری 

 
1. Boot strap 
2. Confidence Interval 
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گری کیفیت  صفر را در برنگیرد، فرض بر این است که اثر غیرمستقیم به صورت معنادارى وجود دارد. بر این اساس، اثر میانجی

 گردد. های مورد بررسی تأیید میزندگی کاری بر رابطه

. بررسی رابطه متغیرها در فرضیه اصلی 10جدول   

 مقدار -t pآماره  ضریب مسیر  فرضیه 

 001/0 779/10 258/0 کیفیت زندگی کاری  ← رهبری اخلاقی 

 001/0 781/6 349/0 عملکرد کارکنان  ← رهبری اخلاقی 

 001/0 845/6 374/0 عملکرد کارکنان ←کیفیت زندگی کاری 

 

 . بررسی نوع اثرات متغیرها در فرضیه اصلی 11جدول 

 اثر کل  اثر غیرمستقیم اثر مستقیم فرضیه 

 258/0 - 258/0 کیفیت زندگی کاری  ← رهبری اخلاقی 

 445/0 096/0 349/0 عملکرد کارکنان  ← رهبری اخلاقی 

 374/0 - 374/0 عملکرد کارکنان ←کیفیت زندگی کاری 

 

 ی ر یگجهینتحث و  . ب6

اثر مثبت و معنادار رهبری اخلاقی بر کیفیت زندگی کاری )نتایج نشان ( است. همچنین  =p  ،258/0β<05/0دهنده 

( و تأثیر متغیر کیفیت زندگی کاری  =p  ،349/0β<05/0دهد تأثیر متغیر رهبری اخلاقی بر عملکرد کارکنان )نتایج نشان می

دهد که رهبری اخلاقی علاوه بر  دار است. نتایج نشان میدرصد معنی  5( در سطح  =p  ،374/0β<05/0بر عملکرد کارکنان )

چنین بر اساس  گذارد. همغیرمستقیم و از طریق کیفیت زندگی کاری نیز بر عملکرد کارکنان تأثیر می   طوربهتأثیر مستقیم،  

داری از روش بوت استرپ برای بررسی نقش میانجی متغیر کیفیت زندگی کاری برابر فاصله اطمینان معنی  شدهانجاممحاسبات  

غیرمستقیم  223/0،  494/0) اثر  که  است  این  بر  فرض  آمد  دست  به  اثر    صورتبه (  اساس،  این  بر  دارد.  وجود  معنادارى 

 گردد. های مورد بررسی تأیید میگری کیفیت زندگی کاری بر رابطه میانجی

  ی لادیم  ستمیقرن ب  ی انی پا  یهااست که در دهه  ییکردهایاز رو  ی کی  یاخلاق  یرهبر  گفت  توانمی  نتایج  این  تبیین  در

هر سازمان    تیدر موفق  یاعمدهنقش    تواند یواردشده است. عملکرد افراد در سازمان م  تیریو مد  یرهبر  اتیدر ادب  یطورجدبه

همچون تعهد، آموزش، باورها    یعوامل  ریتأث  تافراد تح  یو سازمان  یکرد که عملکرد فرد  انیب  توانیم   تیداشته باشد و با قاطع

مورد   تیریو مد  ی رفتار سازمان  ی  نهیاز محققان در زم  یاریتوسط بس  یاخلاق  یرهبر  راًیها قرار دارد. اخدر سازمان  یو رهبر

رهبر محققان،  است.  قرارگرفته  به   یاخلاق  یتوجه  رفتاررا  اخلاق  ی عنوان  ابعاد  بر  که  دادند  قرار  توجه  روش  یمورد    ی هادر 

  ی فرد ن یو روابط ب یاعمال شخص قیاز طر یصورت هنجاررفتار مناسب به ش ینما ، یاخلاق یتمرکز دارد منظور از رهبر یرهبر

 یندیمدار فرااخلاق   یاست رهبر  یریگمیو تصم  قیارتباطات دوجانبه، تشو  قیاز طر  روانیپ   ان یرفتارها در م  گونهنیا  ج یو ترو

مد آن  اساس  بر  که  نگا  ریاست  تمام  نانهیبخوش  شانه،یراندیخ  ی هبا  به  مثبت  شناسا  حقان،یذ  یو  رتبه  ییبه  حقوق   یبندو 

  تیو ترب می تعل ه،یاصل حق تقدم تزک تیرا با رعا  ی تیریمد ف یقاطعانه، وظا یارتباط کردیو با استفاده از رو پردازدیآنان م  یتمام

واسطه طرز به  رهبر اخلاقی  ک. یآوردیبه اجرا در م  یخلاقو بر اساس سند جامع ا  گرانیاز د  شتریو ب  شتریپ   ش،یو شمول بر خو

داشته و    ییا یمزا  یتیریسبک مد  نی. اکندیکل مجموعه را فراهم م  شرفتی پ   نهیکه با کارکنان خود دارد زم  یبرخورد مناسب

به تمام جوانب زندگ  تیقابل اخلاق  را دارد.  رانیمد  یو کار  یشخص  ی گسترش  و    یبا در نظر گرفتن منغعت سازمان   یرهبران 

.  را بهبود ببخشند  ی کار شده و عملکرد سازمان  طیباعث بالا رفتن اعتماد بنفس کارکنان در مح  توانندیم   ردستانیاز ز  تیحما

سازمان در  مدار  اخلاق  کنترل  یدارا  ، رهبران  انضباط  یخود  خود  اخلاقی است.    لایی با  یو  پختگ  یامرحله  به  رهبران    یاز 

د  رسندیم اخ  توانندینم  گریکه  از  اگر چن لاخارج  بگ  باشگاه ورزشی  تیریمدی  شخص  نیق حرکت کنند.  عهده  بر  آن   رد،یرا 

کارا از  بهره  ییسازمان  م  یترلابا  یورو  ن  دیعوا  جهینت  در  شود،یبرخوردار  جامعه  و  افراد  شامل  توانسته  شودیم  زی آن  ، چون 
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کفا   یکارمندانو    د ینما  تیترب  یقلااخ  یافراد دارا  تیبا  فره  یاحرفه   تیحلاص  یو  کار گمارد    لاییبا  ی قلااخ  یختگیبا  که  به 

در  .  شوند یمند مبهره  آن  دیو عوا  دیاز فوا  زین  گرید  یهاسازمان  آن  یو در پ   کنندیمکیفیت کاری بالاتری را در سازمان تجربه  

این   از  نتایج حاصل  پژوهش    هیفرضراستای  پژوهش شامل شش    ها یافته(  1403و همکاران )  یمحمددر  نشان داد که مدل 

و    یعملکرد شغل  ،یتوسعه کلان منابع انسان  ران،یتوسعه مد  یراهبردها  ،یاسناد بالادست  ، یمنابع انسان  کیمحور توسعه استراتژ

از   ، یاخلاق  یرهبر  دهد ینشان م   جینتا  هایافته  (1399و همکاران )  یدبریکل  ییرضادر تحقیق    .باشدیکارکنان م   تیقابل  یالگو

رهبر  قیطر خودکارآمد-رابطه  هو  یعضو،  دارند  سازمانییتو  رابطه  کارکنان  عملکرد  پژوهش  با  در  همکاران .  و  گودرزوند 

استان    یکارکنان بانک مل  ی با عملکرد شغل  یرفتار فرانقش و جو اخلاق  قیاز طر  یاخلاق  یکه رهبر  دهدینشان م  جی( نتا1399)

 .است  یسازمان  عملکردبر    یاخلاق  یرهبر  یرگذاریدهنده تأثنشان  جینتا  (1395)  حسنیدوستار و  . در تحقیق  رابطه دارد  لانیگ

دارد و    یداریمعن  ریتأث  یدرون   زهیبر انگ  یاخلاق  یکه رهبر  دهد یمطالعه نشان م  جینتا(  2023)  و ناسوشن  رگاریسدر مطالعه  

تأث  یاخلاق  یرهبر کارکنان  عملکرد  پژوهش    دارد.  یمعنادار  ریبر  )  یساردر  همکاران  ک  جینتا (2019و  که  داد    ت یفینشان 

بررسی پیشینه نشان داد هیچ یک از موارد کیفیت   کار دارد.   زشیو انگ  ی شغل  عملکردبر    یمثبت و معنادار  ریتأث  یکار  ی زندگ

زندگی کاری را به عنوان متغیر میانجی مورد بررسی قرار نداده اند و تاثیر این متغیر بر ترویج رهبری اخلاقی و بهبود عملکرد  

   نادیده گرفته شده است.. 

را به   شدهتیتثب  یندها یفرا  کنند، یالقا م  کارکنان  نیرا ب  یاشتراک  دگاه ید  سازمانهستند که در    یکسان ی  قلارهبران اخ

  ت یموقع  به را دارند و خود را محدود    گرانید  کیهنر تحر  کنند، یوادار م   ت یرا به فعال  گرانید  ی روان  قیبا تشو  کشند،یچالش م

مرب  کنند ینمباشگاه  در    یتیریمد را  رهبر  نندیبیم ی  انیخود  کار  در  درنتشوندوارد    توانندیم  زین  باشگاه  یکه   ران یمد  جهی. 

رهبران  به جَو  نکهیای  برا  ورزشیعنوان  ا  یبتوانند  را  اعتماد  از  با  جادیآکنده  زبهگام  د یکند،  کرده،  حرکت    ند یفرا  رایگام 

در    که  کند یم  دایتوسعه پ   ی طیو در مح  دوطرفه دارد   یتیماه   نیشود و همچن  جادیا  شبکی که    ستین  یندیفرآی  اعتمادساز

اعتماد در بو اتفاق   یمشترک، انسجام، همبستگ  یهاآن ارزش    ر یمد  یقو  ی بانیبا پشت  جزمهم    نیافراد شود و ا  نینظر اساسِ 

 ی کار  یزندگ   تیفیابعاد ک  یارتقاو    فیاست که به دنبال تعر  یشخص بزرگمدیر باشگاه ورزشی    .باشدینم  ریپذامکان  باشگاه

 ی زیربا برنامه  دی با  ورزشیعنوان رهبران  به  رانیمد  جهیخواهد شد. درنت  سازمان  یکپارچگیمنجر به    مرا  نیو ا  باشد یم  کارکنان

بالقوه را    یهایینهفته کارکنان را کشف نموده و آن توانا  یاستعدادها  و  ها ییتوانا  ندینما   یسع  یبیو مستمر و رفتار ترغ   مناسب

با موجب   کارکنان  نیدر ب  یکار  یزندگ   تیفیک  ی با ارتقا  توانندیرهبران م  نیرسانند. ا  ظهورها را به منصه  بالفعل نموده و آن

ا ارتقا  ش یافزا  ،یمشارکت  یریادگی  نو،  یهادهیخلق  تفاهم،  نهابه  ،یاحرفه  دانشسطح    یجو  و در  علم    شرفتیپ   تیروز شدن 

و در    دهندیقرار م  تیخود را در اولو  ردستانیها رفاه ز. آن کنندیرفتار م  یدوستبا نوع  یرهبران اخلاق  .شودیم  باشگاه ورزشی

ت  ییها تیفعال رفتارها  ییراهنما  ،یساز  میمانند  م  یتوانمندساز  یو  اکنندیشرکت  رهبر  نی.  که  معناست  به   یاخلاق  یبدان 

م  جادیا اکندیجامعه کمک  ارزش   نی.  کرهبران  و هدف  و همچن  ارکنان ها  م  نیخود  نظر  را در  این   رندیگیکل سازمان  از  و 

 . شوندیمطریق باعث بهبود عملکرد کارکنان 

نتایج تحقیق   به  با توجه  پایان    از   انتقاد  و  اخلاقی  رفتارهای  مناسب  پوشش  با  های ورزشیرسانه  :شودیم  شنهادیپ در 

  انصاف  مقطعی،  های  بحران  حل  اخلاقی،  و  معقول  های  خواسته  .کنند  کمک  باشگاه ها  در  اخلاق   ترویج  به  غیراخلاقی،  رفتارهای

  در   دستی  پیش  جوانان،  به  اعتماد   روانی،  های  حمایت  خدمت،  جو  ایجاد   پذیری،  انتقاد   مربی،  و  ورزشکاران  به  احترام  رفتار،  در

در دستور   ...منفی  گرایی  تجارت   و  خواری  رشوه  با  ومبارزه  مالی   شفافیت  و  وضوح  تیم،  در  اخلاقی  های  آرمان  تعیین  خیر،  امور

با    رانیمد د  سازمان باش  یتوأم بااخلاق باشد و همسو با منشور اخلاق  رانیرفتار و گفتار مد  کار مدیران باشگاه مس قرار گیرد.

  د ی باباشگاه مس    رانیمد  . باشند  بهبود عملکرد کارکنانمهم در    یشگامیاز خود پ   داریخویشتن   ،یکرنگینشان دادن صداقت و  

که   یانتظارو    پاسخگو باشند  دیبا  یز یچ  چهر  که افراد بدانند در براب  ایگونهبهکنند؛    انی شفاف ب  صورتبههر کس را    تیمسئول

افراد    یکه برا  ایگونهبهکنند؛    فیتعر  کارکنانی  رفتار خوب و مطلوب را برا  د یبا   رانیدهند. مد  حیگروه دارند را توض  ای از فرد  
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  و از این طریق عملکرد کارکنان را بهبود بخشند.  است  ریمورد انتظار مد   و  مطلوب  ت یکار و فعال  زانیمشخص شود که چه م

اخلاق  رانیمد رفتارهای  دادن  نشان  نزد    ی سازمان  خوبیی  الگو  ، یاخلاق  های استراتژی در    گیریتصمیمو    یبا  در  اخلاق  در 

نما به  به  بگذارند  ش یکارکنان  با  یزندگ  تیفیارتقای ک  منظورو  ب  دی کاری  توازن    کارکنان ی  شغل  ی کاری و زندگ  ی زندگ  نیبه 

با وضع  طیتوجه نموده و مح را متناسب  مدیران    .ندینما  یاز آن طراح  یبانیپشت  کارکنان در جهت  یشخص  یزندگ   تیکاری 

مس عمل  عیترف  یبرا  باشگاه  برا  تیارشد  ، یات یکارکنان  مد   یارتقا  یو  درواقع    یستگیشا   یتیریپرسنل  شود.  گرفته  نظر  در 

انگیزه بخشی توسط باشگاه زمینه رشد عملکرد کارکنان را   نخواهد ماند   جهینتیب  هاآنبدانند که تلاش    دی کارمندان با این  و 

آورد. خواهد  باشگاه  فراهم  عادلانه    قبولقابلحقوق    مدیران  بهو  دهندرا  قرار  مدنظر  کاری  زندگی  کیفیت  رشد    قطعاً .  منظور 

م  کارکنانی از  رضا  زانیکه  خود  حقوق    تیحقوق  و  دارند  مخارج    یزندگ   یبرا  هاآنکامل  و  خرج    ، نمایدمی  تیکفا   هاآنو 

 یابد. و عملکرد آنان بهبود می دارند یشتریب یشغل تیاحساس رضا
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Abstract 
The aim of the present study is to investigate the effect of ethical leadership on the 

performance of employees of Kerman Province's copper sports clubs with the role 

of mediating the quality of work life. This study is descriptive of the correlation 

type in terms of method and developmental-applied in terms of purpose. The data 

collection method was a combination of library and field studies, and the data 

collection tools were Carlshun's ethical leadership questionnaire (2011), Stephen's 

employee performance questionnaire (2005), and Lopez's quality of work life 

questionnaire (2007). The AVE index was used to determine validity and 

Cronbach's alpha to determine reliability. The statistical population of the study 

includes all managers and employees of Kerman Province's copper sports clubs, 

680 people. Considering that the structural equation approach and confirmatory 

factor analysis were used, the sample size is 253 people, who were considered 

using stratified sampling. In the present study, SPSS and AMOS software were 

used to analyze the data. The results of structural equation modeling indicate a 

positive and significant effect of ethical leadership on quality of work life (p<0.05, 

β=0.258). The results also show that the effect of the ethical leadership variable on 

employee performance (p<0.05, β=0.349) and the effect of the quality of work life 

variable on employee performance (p<0.05, β=0.374) are significant at the 5% 

level. The results show that ethical leadership, in addition to its direct effect, also 

indirectly affects employee performance through quality of work life. Accordingly, 

the mediating effect of quality of work life on the studied relationships is 

confirmed. 
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