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Abstract 

This research examines and ranks the dimensions of the online implementation of the formal 

curriculum in response to the challenges and opportunities brought about by the COVID-19 

pandemic. Work motivation can improve educational processes by enhancing the quality of 

teaching, strengthening interactions, improving learning outcomes, reducing dropout rates, 

and supporting innovation. This applied and mixed-methods study was conducted in two 

stages: qualitative analysis and interpretive structural modeling. The statistical population 

included faculty members from Islamic Azad University in the fields of educational 

management and curriculum planning. In this study, purposive sampling was conducted 

among the faculty members of Islamic Azad University in the fields of educational 

management and curriculum planning. Data were collected through semi-structured 

interviews in the qualitative phase and researcher-made questionnaires in the interpretive 

structural modeling phase. Results show that the online implementation of the formal 

curriculum includes ten dimensions: online curriculum goals, learners, teachers, educational 

content, learner grouping, participation in the online learning process, effective use of 

technology, synchronicity, parents, and evaluation. The COVID-19 pandemic highlighted the 

need for special attention to technology, the role of parents, and support for online education. 

The results of the interpretive structural modeling indicate the highest interdependency among 

learners, teachers, educational content, and online curriculum goals, while online education 

support has the lowest dependency and the highest impact. This study emphasizes that flexible 

design, effective use of technology, and the provision of necessary support are key factors in 

the success of online education. The experiences of the COVID-19 pandemic have provided 

an opportunity to improve weaknesses and strengthen the strengths of online education. 

Keywords: online curriculum, COVID-19 pandemic, interpretive structural modeling, 

learners, teachers, educational content, technology, parents, evaluation. 
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Detailed abstract  

Introduction 

The COVID-19 pandemic has significantly disrupted traditional education systems, 

necessitating a rapid shift to online curriculum delivery. This study explores the structural-

interpretive modeling of the dimensions of online formal curriculum implementation, 

emphasizing the role of work motivation in enhancing educational processes during the 

pandemic. The research aims to identify and stratify the key factors influencing online 

curriculum execution, addressing both challenges and opportunities arising from the crisis. 

Work motivation is posited as a critical driver in improving educational quality, fostering 

interactions, enhancing learning outcomes, reducing dropout rates, and supporting innovation 

in online learning environments. 

Literature Review 

Existing literature highlights the growing importance of online education, particularly in 

response to global disruptions such as COVID-19. Studies emphasize the role of curriculum 

design, teacher preparedness, learner engagement, and technological infrastructure in 

successful online learning. However, gaps remain in understanding the hierarchical 

relationships among these dimensions and the specific influence of work motivation. Prior 

research also underscores the need for parental involvement, effective assessment methods, 

and flexible learning designs in virtual settings. This study builds on these foundations by 

integrating interpretive structural modeling (ISM) to analyze interdependencies among key 

dimensions of online curriculum implementation. 

Research Methodology 

This mixed-methods study was conducted in two phases: qualitative analysis and interpretive 

structural modeling. The target population consisted of faculty members from Islamic Azad 

University specializing in educational management and curriculum planning. A purposive 

sampling technique was employed to select participants. Data collection involved semi-

structured interviews in the qualitative phase and a researcher-developed questionnaire for 

ISM in the quantitative phase. Thematic analysis was used to categorize qualitative data, while 

ISM was applied to determine the hierarchical structure and relationships among identified 

dimensions. 

Results 

The study identified ten key dimensions of online formal curriculum implementation: 
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Online curriculum objectives 

Learners 

Teachers 

Educational content 

Learner grouping 

Online learning presence 

Effective technology use 

Multi-synchronicity 

Parental involvement 

Assessment 

The COVID-19 pandemic accentuated the need for robust technology integration, parental 

support, and online learning infrastructure. ISM results revealed strong interdependencies 

among learners, teachers, educational content, and curriculum objectives, while online 

learning support exhibited the least dependence but the highest influence on the system. 

Discussion and Conclusion 

The findings underscore the importance of flexible curriculum design, effective technology 

utilization, and comprehensive support systems in successful online education. The pandemic 

provided an opportunity to address weaknesses and strengthen the resilience of digital 

learning environments. Work motivation emerged as a pivotal factor in enhancing teacher 

performance and student engagement. Policymakers and educators should prioritize 

professional development, technological investments, and stakeholder collaboration to sustain 

and improve online learning post-pandemic. 
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 چکیده

 یاندماز پ یناش یهاها و فرصتدر مواجهه با چالش یرسم یبرنامه درس نیآنلا یابعاد اجرا یبندو سطح یپژوهش به بررس نیا

نرخ  لات، بهبود نتایج یادگیری، کاهشتواند با افزایش کیفیت آموزش، تقویت تعامانگیزش کاری می .پردازدیم 19-دیکوو

 لیدر دو مرحله تحل خته،یو آم یمطالعه کاربرد نیا .ترک تحصیل، و پشتیبانی از نوآوری، فرآیندهای آموزشی را بهبود بخشد

 یهاوزهدر ح یدانشگاه آزاد اسلام یعلم ئتیه یشامل اعضا یانجام شده است. جامعه آمار یریتفس یساختار یو مدلساز یفیک

گیری به صورت هدفمند از میان اعضای هیئت علمی دانشگاه آزاد ر این مطالعه، نمونهدبود.  یدرس یزیرو برنامه یآموزش تیریمد

 و افتهیساختارمهیمصاحبه ن قیاز طر یفیها در بخش کداده.ریزی درسی انجام شدهای مدیریت آموزشی و برنامهاسلامی در حوزه

 یبرنامه درس نیآنلا یکه اجرا دهندینشان م جینتا .شدند یساخته گردآوربا پرسشنامه محقق یریفست یساختار یدر بخش مدلساز

حضور  ن،رندگایادگی یبندگروه ،یآموزش یمعلمان، محتوا رندگان،یادگی ن،یآنلا یده بعد است: اهداف برنامه درس یدارا یرسم

 ژهیبه توجه و ازین 19-دیکوو ی. پاندمیابیو ارزش ن،یوالد ،یندهمزماناثربخش، چ یفناور یریکارگبه ن،یآنلا یریادگی ندیدر فرآ

که  دهندیشان من یریتفس یساختار یمدلساز جیرا برجسته کرده است. نتا نیآموزش آنلا یبانیو پشت ن،ینقش والد ،یبه فناور

 یبانیه پشتک یوجود دارد؛ در حال نیآنلا یو اهداف برنامه درس ،یآموزش یمعلمان، محتوا رندگان،یادگی نیب یوابستگ نیشتریب

استفاده مؤثر از  ر،یپذانعطاف یکه طراح مطالعه نشان داد نیا .را دارد یاثرگذار نیشتریو ب یوابستگ نیکمتر نیلاآموزش آن

 یبرا یفرصت 19-دیکوو یپاندم اتیهستند. تجرب نیآموزش آنلا تیدر موفق یدیلازم، عوامل کل یهایبانیپشت جادیو ا ،یفناور

 فراهم کرده است. نینقاط قوت آموزش آنلا تیبهبود نقاط ضعف و تقو

 

، مدلسازی ساختاری تفسیری، یادگیرندگان، معلمان، محتوای 19-برنامه درسی آنلاین، پاندمی کوویدواژگان کلیدی: 

 .آموزشی، فناوری، والدین، ارزشیابی
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 مقدمه 

های آنلاین در ، دوره2015آموزش آنلاین پیش از پاندمی کرونا در سطح جهانی مورد توجه بود و از سال 

آموز در میلیارد دانش 1.6(، بیش از 2021های پس از دوره متوسطه گسترش یافت. بر اساس گزارش یونسکو )آموزش

های متعددی را در پی ه مشکلات و فرصتسراسر جهان به دلیل تعطیلی مدارس به آموزش آنلاین روی آوردند، ک

 با آنلاین، آموزش برای آمادگی عدم دلیلبه آموزاندانش و معلمان از ٪70که نتایج نشان داد داشت. همچنین، 

نام های آنلاین ثبتآموز هر سال در دورهمیلیون دانش 7تا  5، حدود 2016تا سال  .اندشده مواجه توجهی قابل هایچالش

ها وابسته است و توجه به ها به طراحی و محتوای دوره(. موفقیت این آموزش2023)ابراهیمی و همکاران،  کردندمی

، آموزش آنلاین جایگزین 19-(. با شیوع کووید2021ها اهمیت زیادی دارد )انگزل و همکاران، نحوه اجرای این دوره

(. در شرایط پاندمی، 2020مد )راپانتا و همکاران، وجود آهای جدیدی در زمینه آموزش بهآموزش حضوری شد و چالش

ها در آینده نیز ادامه یابند. ترین روش آموزش در آمد و احتمال دارد که این شیوهآموزش مجازی به صورت اصلی

در دوران  .طراحی برنامه درسی آنلاین در این شرایط ضرورت بیشتری پیدا کرد و باید با شرایط جدید متناسب شود

میلیارد  1.38های آنلاین روی آوردند. بر اساس گزارش یونسکو، ی، بسیاری از کشورهای جهان به استفاده از پلتفرمپاندم

نفر در سراسر جهان تحت تأثیر این پاندمی قرار گرفتند. این وضعیت پذیرش آموزش آنلاین را تسریع کرده و آینده 

راستایی با است. بنابراین، ضرورت تغییر برنامه درسی برای همآموزش را به سمت ترکیب آنلاین و حضوری تغییر داده 

ویژه در دوران (. در این راستا، آموزش آنلاین به2022وضوح احساس شد )پاندیت و آگراوال، های آموزشی بهاین شیوه

 .هایی مانند پاندمی، به عنوان جایگزینی مؤثر برای آموزش حضوری مطرح گردیدبحران

ی کنند. فناوری، با تسهیل دسترسزمان و مکمل یکدیگر عمل میالدین در آموزش آنلاین به طور همنقش فناوری و و

بر فرآیند  بخشد. والدین نیز با پشتیبانی و نظارتبه منابع آموزشی و ابزارهای تعاملی، کیفیت آموزش آنلاین را بهبود می

متقابل بین  کنند. این تعاملزه یادگیرندگان ایفا مییادگیری فرزندان خود، نقشی کلیدی در افزایش مشارکت و انگی

در کشورهای مختلف،  .شودهای درسی آنلاین میفناوری و والدین موجب تقویت یکدیگر و افزایش اثربخشی برنامه

ها و های مشخص از وزارت آموزش و پرورش، مدارس خود به خود و با استفاده از اپلیکیشنبه دلیل نبود دستورالعمل

(. همچنین، در دوران فیلترینگ 2021های مختلف به ارائه آموزش آنلاین پرداختند )پاندیت و آگراوال، رسانامپی

اده شد. های درس استفهای پرمخاطب، از ابزارهایی مانند واتساپ و اینستاگرام برای ارتباط و برقراری کلاسرسانپیام

مواقع اضطراری مانند پاندمی یا بلایای طبیعی، یک گزینه مناسب  تواند دراین شرایط نشان داد که آموزش آنلاین می

های زیادی برای تقویت های آموزشی آنلاین همچنان فرصتدر این شرایط، استفاده از برنامه .برای ادامه تحصیل باشد

برند ه میها بهرآموزان و دانشجویان طبقات متوسط که بیشتر از این روشویژه برای دانشکند، بهیادگیری فراهم می

روزرسانی برنامه درسی آنلاین است تا ها نیازمند طراحی و به(. با این حال، استفاده از این شیوه2020)اونیما و همکاران، 

همچنین،  .(2022طور مؤثر ادامه یابد )پاندیت و آگراوال، ، آموزش بهCOVID-19 در شرایط بحرانی مانند پاندمی

ین ضروری های آنلاهای مناسب و قابلیتها، توجه به نیازهای تکنولوژیکی، زیرساختاین برنامه ریزی و طراحیدر برنامه

ناوری های مخابراتی و فهای آنلاین، نیاز به زیرساختبرداری کامل از فناوریاند که برای بهرهاست. مطالعات نشان داده

های متناسب با نیازهای اید با استفاده از روش(. طراحی آموزشی ب2020اطلاعات قوی است )مایسنی و همکاران، 

طور یکپارچه انجام شود تا اهداف های تدریس آنلاین و آفلاین بهآموزان و همچنین با در نظر گرفتن روشدانش
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های برنامه بندی ابعاد و مولفههدف این مطالعه شناسایی و سطح .(2020طور مؤثر تحقق یابند )لی و همکاران، آموزشی به

. یادگیری است-ها بر فرآیند یاددهیو بررسی نحوه تأثیر این برنامه 19-درسی آنلاین رسمی در شرایط پاندمی کووید

تطابق  ها بر روندهای آموزشی و ضرورتها و بحراندر این راستا، مطالعه به دنبال بررسی تأثیرات بلندمدت شیوع بیماری

 .(1 های درسی با نیازهای جدید است )جدولبرنامه

  مفاهیم اجرای آنلاین برنامه درسی رسمی در ادبیات داخلی و خارجی .1جدول 

 مفاهیم اجرای آنلاین برنامه درسی رسمی نویسندگان ردیف

ادبیات 

 داخلی

ساجدی فر و )

(1402ن، همکارا  

 مضامین یادگیری مادالعمر با استفاده ظرفیت فضاهای مجازی:

های یادگیری، روش رنامه درسی، محتوای برنامه درسی، فعالیتمنطق و چرایی برنامه درسی، اهداف ب

تدریس، توجه به نقش معلم در برنامه درسی، مواد و منابع برنامه درسی، فضا و مکان برنامه درسی، زمان 

های ارزشیابی برنامه درسیبندی برنامه درسی و ویژگیبرنامه درسی، گروه  

، 1و همکاران )زندیه

2024)  

ی برنامه درسی آنلاین:عناصر طراح  

بندی، حضور، فناوری، زمان، محیط یادگیری، تعامل، مواد و اهداف، یادگیرنده، معلم، محتوا، پشتیبان، گروه

 منابع و ارزشیابی

و همکاران،  کاردان)

1401)  

تنوع  آنلاین.-برنامه درسی مبتنی بر آموزش آنلاین: اعتقاد معلم به آموزش آنلاین. شایستگی های حرفه ای

روش ارایه مجازی. تفاوت های فردی یادگیرندگان. ارزشیابی مجازی محور. تفکیک دروس. مدیریت 

یادگیری. چالش های مالی. آموزش مهارت های الکترونیکی فراگیران. نگرش خانواده. حمایت های رسانه 

 ای. ترس زدایی از آموزش آنلاین. سازگاری با تغییرات جهانی و اهداف و محتوا

ی بنه س یعل یروشن)

(1401و همکاران،   

های یادگیری، راهبردهای یاددهی، طراحی برنامه درسی نظام آموزش مجازی ایران: اهداف، محتوا، فعالیت

 گروه بندی و ارزشیابی

و  آزاد دولابی)

(1378همکاران،   

سیب پذیری، برنامه درسی پنهان در آموزش آنلاین: ویژگی های فردی محیط یادگیری )عزت نفس، آ

پذیرش اجتماعی، استرس(، محیط یادگیری، تعامل، روش های تدریس و ارزشیابی، قوانین و مقررات و 

 تدریس زمان

 یامراله و آزاد)

(1400ی، احمدآباد  

 موانع اجرای مجازی برنامه درسی رسمی:

سازمانی و موانع مالی موانع آموزشی، موانع فرهنگی و اجتماعی. موانع زیرساختی و فنی. موانع مدیریتی و  

صفری شالی و )

(1402، اسلامی  

های تلفیقیتوجه به آموزش  

                                                                                                                                                                                  
1  Zandieh et al. 
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 ،سلیمی و فردین)

1399)  

 چالش های آموزش مجازی در زمان پاندمی:

ریزان، سیاستهای نامناسب و غیر ریزی راهبردی مدیران و برنامهنبود سیستم منسجم نظری در رابطه با برنامه

آموزشی در سطح کلان عملی، ضعف در فناوری  

 در سطح میانی ضعف فناوری، نبود استقلال و آزادی عمل و نبود زیر ساخت مالی مناسب

 در بخش خرد نیز نبود زیر ساخت فرهنگی و فردی.

و  قنبری پور طالمی)

(1398همکاران،   

 عناصر اساسی برنامه درسی: اهداف، محتوا، فعالیتهای یادگیری، نقش معلم، ارزشیابی

دبیات ا

 خارجی

، 1 هاک و دیوید)

2023)  

 دانش برنامه درسی معلمان

اینیاز به توسعه حرفه  

 ،2مونه و همکاران )

2023)  

 ناکافی بودن مواد آموزشی

 ،3 نوریانا و همکاران)

2023)  

برنامه درسی متناسب با روحیات دانش آموزان بواسطه شرایط پاندمی )تنهایی، استرس درک شده، بی 

هوش هیجانی و تاب آوری روانی(خوابی،   

(2022 ،4 فرمانسا)  طراحی برنامه درسی آنلاین: 

 مشاهده، طراحی، توسعه و ارزشیابی

(2021 ،5 لوئیس) طراحی دوره آنلاین: نمای کلی دوره، نتایج به وضوح بیان شده، مناسب و قابل اندازه گیری؛ مطالب،  

ی حمایت از نیازهای یادگیری زبان آموزان مختلف طراحی تصاویر و سایر منابع فرهنگی فراگیر که برا

اند؛ دوره های آنلاین قابل دسترسی؛ درگیر کردن فراگیران؛ دستورالعمل های فراگیر؛ ارزیابی ها و شده

 سرفصل های همسو با نتایج یادگیری، ثبات در تجربه رابط کاربری از یک دوره به دوره دیگر

 ،6 آکیب و همکاران)

2020)  

برنامه درسی: ترکیب موضوعات، تاکید بر پروژه، منابع خارج از کتاب درسی، پیوند بین مفاهیم، واحدهای 

آموزان.موضوعی به عنوان اصول سازمانی، زمانبندی منعطف، گروه بندی منعطف دانش  

 ،7اکسیو جاگرز و )

2016)  

آموز و مربیتعامل مکرر و مؤثر دانش  

                                                                                                                                                                                  
1 Haque & David 
2 Munene et al. 
3 Nuryana et al. 
4 Firmansah 
5 Lewis 
6 Akib et al. 
7 Jaggars & Xu  
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(2015 ،1 تودور) آموزان از نظر اجتماعی شدن و رشد عزت نفس، تحرک عمومی ناشی سوء بر رشد شخصیت دانش تاثیرات 

 از عدم فعالیت بدنی، رشد فرآیندهای ذهنی

 ،2 مارستلر و بودزین)

2015)  

 افزایش تعامل و بازخورد فوری

 پشتیبانی از وظایف پیچیده و پردازنده محور از طریق داربست های آموزشی چندگانه

ینلو)  ،3 و همکاران 

2009)  

 مدل یادگیری ترکیبی

ز های ناشی اها و فرصتبندی ابعاد اجرای آنلاین برنامه درسی رسمی با توجه به چالشهدف این پژوهش بررسی و سطح

بود. متغیرهای مورد مطالعه شامل اهداف برنامه درسی آنلاین، یادگیرندگان، معلمان، محتوای آموزشی،  19-پاندمی کووید

کارگیری فناوری اثربخش، چندهمزمانی، والدین، و ارزشیابی بندی یادگیرندگان، حضور در فرآیند یادگیری آنلاین، بهگروه

بودند. این متغیرها با هدف پژوهش ارتباط مستقیمی دارند، زیرا هر یک از این عوامل نقش مهمی در موفقیت و اثربخشی آموزش 

اهداف برنامه درسی آنلاین به عنوان متغیر وابسته، و والدین، فناوری اثربخش، و پشتیبانی آموزش کنند. برای مثال، آنلاین ایفا می

ری، و ایجاد پذیر، استفاده مؤثر از فناوآنلاین به عنوان متغیرهای مستقل شناسایی شدند. این متغیرها نشان دادند که طراحی انعطاف

 .تقویت کنند 19-یفیت آموزش آنلاین را در شرایط پاندمی کوویدتوانند بهبود عملکرد و کهای لازم میپشتیبانی

 

 روش کار
 محیط پژوهش و جمعیت مورد مطالعه

امعه جاکتشافی است. مطالعه در دو مرحله انجام شده است.  -این مطالعه با هدفی کاربردی و از نوع مطالعه آمیخته

ریزی درسی های مدیریت آموزشی و برنامهدر حوزهران تهآماری شامل اعضای هیئت علمی دانشگاه آزاد اسلامی واحد 

ریزی درسی، آموزش آنلاین، آموزش مجازی داشته باشند. بودند. این خبرگان باید دانش و آگاهی در خصوص برنامه

 جامانخبره  21 بااز روش نمونه گیرى هدفمند به شیوه گلوله برفی و قضاوتی و در حد اشباع نظری ها براى انتخاب نمونه 

 و مضامین پایه و فراگیر از آن استخراج شده است. 

 روش جمع آوری داده ها

فسیری ساختاری ت مدلسازیبندی مفاهیم لازم برای اجرای روش در مرحله اول، تحلیل کیفی جهت شناسایی و دسته

ا استفاده ه است و بصورت گرفته است. در مرحله دوم، با روش مدلسازی ساختاری تفسیری، مدل نهائی پژوهش ارائه شد

فی، با اند. در روش تحلیل کیاز روش تحلیل میک مک، ابعاد بر اساس قدرت نفوذ و میزان وابستگی طبقه بندی شده

ها و استخراج مفاهیم صورت گرفته است. از ابزار مصاحبه استفاده از کدگذاری باز، محوری و انتخابی، کدگذاری داده

 ها استفاده شده است. داده نیمه ساختاریافته برای گردآوری

 

                                                                                                                                                                                  
1 Tudor 
2 Marsteller & Bodzin 
3 Lewin et al. 
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 آنالیز آماری

)مصاحبه  3 ، بررسی توسط اعضاء2 ، بازبینی توسط همکاران1 هاسازی منابع دادهمثلثروایی، از طریق سه روش 

جهت ارزیابی پایایی، از روش درصد توافق بین دو کدگذار استفاده شد. و مورد تایید قرار گرفت. سنجش شوندگان( 

ر اساس درون موضوعی ب توافقمصاحبه به طور جداگانه توسط دو کدگذار کدگذاری گردیدند. درصد بدین شکل، سه 

 کدهای مورد توافق با استفاده از فرمول زیر تعیین شد.
ها استفاده شد. در بخش مدلسازی ساختاری از روش تحلیل محتوای استقرایی برای کدگذاری و استخراج تماین مطالعه ر د

بندی برای بررسی روابط بین متغیرها و سطح (SEM) سازی معادلات ساختاریش تحلیل مسیر و تکنیک مدلتفسیری، از رو

 .سازی به کار گرفته شدندها و مدلبرای تجزیه و تحلیل داده AMOS و SPSSافزارهای آماری نرماز ها استفاده شد. آن

 

درصد توافق درون موضوعی = (2 ∗ )/( تعداد کدهای مورد توافق  دهاک (تعداد کل  ∗ 100 

 
 ارزیابی پایایی بین دو کدگذار .2 جدول

 پایایی کدهای مورد توافق تعداد کدها مصاحبه

 94 16 34 مصاحبه اول

 92 12 26 مصاحبه سوم

 83 13 31 مصاحبه دهم

 90 41 91 کل

 

مقدار از دیدگاه پژوهشگران  درصد بود. این 90بر اساس، ضریب پایایی برای پروتکل مصاحبه در این مطالعه، برابر با 

)جدول درصد( ذکر گردیده است  60) 0.6است. چون حداقل مقدار قابل قبول برای ضریب پایایی برابر با  مطلوبیمقدار 

2.) 

سازی های روش مدلبا شناسایی ابعاد اجرای برنامه درسی آنلاین در بخش کیفی و تایید روایی و پایایی آنها، ورودی

 ( نشان داده شده است: 1مراحل اجرای مدلسازی ساختاری تفسیر در )شکل مهیا گردید. ساختاری تفسیری 

                                                                                                                                                                                  
1 Data source triangulation 
2 Peer debriefing  
3 Member checking 



 ... رسمی درسی برنامه آنلاین اجرای ابعاد تفسیری ساختاری مدلسازی                                                  و همکاران                   گیتا زندیه
 

79 
 

 
 فرایند مدلسازی ساختاری تفسیری .1شکل 

 

، ابعاد شناسایی و سطح بندی شده MICMACدر پایان تحلیل مدلسازی ساختاری تفسیری با استفاده از تحلیل نمودار 

 د.بندی شدندر چهار گروه از متغیرها طبقه
 

 ملاحظات اخلاقی

این مقاله برگرفته از رساله ی مقطع دکتری  .داری رعایت شده استدر این مقاله، اصالت متون، صداقت و امانت

 یالگو یطراح»دانشگاه آزاد اسلامی واحد رودهن با عنوان ی تیگروه علوم تربدر  یدرس یزیربرنامهتخصصی رشته 

دوران  :ی)مقطع زمان ریفراگ یهایماریب وعیتوسطه اول در کشور در دوران شدوره م یرسم یبرنامه درس نیآنلا یاجرا

 است و از سوی هیچ سازمانی حمایت مالی نشده است.« شهر تهران( _رانیکرونا در کشور ا یماریب وعیش
 

 

 یافته ها
 الف( بخش کیفی

ر مرحله های صورت گرفته دصاحبهشود. بدین ترتیب، مهای اصلی پژوهش پرداخته میدر این بخش به ارائه یافته 

مفهوم شناسایی شد. در مرحله کدگذاری محوری، با  123اول کدگذاری شدند و با شناسایی گزاره های کلامی، تعداد 

مفهوم  123مولفه از بین  36بندی شدند و در این مرحله تعداد بررسی دوباره مفاهیم، مقولات فرعی شناسایی و دسته

بعد اصلی  11های شناسایی شده در مرحله کدگذاری محوری در ه سوم کدگذاری انتخابی، مولفهاستخراج شد. در مرحل

 (.3)جدول  های کلامی و مفاهیم استخراج شده آورده شده استبندی شدند. در ادامه برخی از گزارهتحلیل و دسته
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 های کلامی و مفاهیم استخراج شدهنمونه گزاره .3جدول 

میگزاره کلا مفهوم  شماره مصاحبه 

بهبود همکاری بین دانش 

 آموزان در کلاس درس

برنامه درسی آنلاین باید با این هدف طراحی شود که دانش آموز مهارتهایی برای هدایت و کنترل »

فرایند یادگیری خود بدست بیاورد. بدین معنا که در مورد یادگیری خود فکر بکند، بیندیشد و آنرا 

لم برنامه درسی ما این را توسعه مهارت خودتنظیمی می نامیم که بسیار مقوله ارزیابی کند. که در ع

«مهمی است ...   

INT-4 

توانایی های برقراری ارتباط 

 بین دانش آموزان

طراحان برنامه درسی دانش آموزان سطح متوسطه باید به خود دانش آموزان به عنوان یادگیرنده »

ه درسی دانش آموز است مگر می شود این پایه را نادیده توجه کنند. یک پایه هدف طراحی برنام

« .گرفت که متاسفانه در سیستم آموزشی ما مغفول مانده و ..  

INT-2 

دانش آموزان فعال و مستقل 

بدون نیاز به داربست 

آموزشی یادگیری سنتی مثل 

 معلم

ش آموزان رکن اصلی در برنامه درسی آنلاین دانش آموزان اصلا نباید متکی به غیر باشند. دان»

طراحی برنامه درسی آنلاین هستند . پس فعال بودن و استقلال آنها در یادگیری مهم است. در برنامه 

درسی سنتی دانش آموز یک یادگیرنده وابسته است. همانطور که میدونید در نظریات یادگیری 

«زشی صحبت می کنندگرایی اجتماعی از این موضوع تحت عنوان داربست آمومانند رویکرد سازه  

INT-8 

یادگیرندگان با مهارتهای 

 اجتماعی

پس موضوع مهم در برنامه درسی آنلاین خود دانش اموزان هم هستند. دانش آموز بدون »... 

مهارت اجتماعی، بدون نظم و بدون توانانیی برقراری ارتباط با معلم و سایر دانش آموزان در بستر 

انش آموز باید کنجکاو باشه و دنبال خلاقیت و ایده های جدید باشه آنلاین نمی تونه رشد کنه... د

و الکی سر کلاس حضور داشتن هیچ نتیجه ای در بر نخواهد داشت لذا با علم به این موضوع 

«طراحان برنامه درسی باید بفکر حل معضلات مربوط به فقدان این امر باشند...  

INT-9 

درسی آنلاین، معلم باید گوشی شنوا برای کلاس درس آنلاین باشد. نیازها و انتظارات و  در برنامه» مهارتهای ارتباطی معلمان

های دانش آموزان را بشنود و در صورت نگفتن دانش آموزان از آنها سوال کند و بدین خواسته

طریق معلم تجربیات زیسته دانش آموزان را در محیط یادگیری آنلاین استخراج می نماید و می 

«دون ابهام با آنها ارتباط برقرار کندتواند ب  

INT-20 

معلمان توانمند در 

 هایبکارگیری منابع و رسانه

 یادگیری متنوع

برنامه درسی آنلاین نیازمند معلمان هوشیارتر است. عدم امکان ارتباط رو در رو و دیدن احساسات »

تر نموده است چون و عواطف دانش آموزان در کلاس آنلاین خیلی مسئولیت معلمان را خطیر

سخته بدون ارتباط رودررو عواطف دانش آموزان را درک کردن پس معلم برخلاف نگرش های 

موجود که فکر میکنند بی اهمیت شده نقشش در محیط یادگیری آنلاین، اتفاقا نقش پررنگ تری 

«خواهد داشت در کلاس درس  

INT-16 

ارائه بهینه مواد آموزشی در 

 کلاس درس آنلاین

برنامه درسی ما توجه میکنیم به اینکه مواد آموزشی چندگانه در اختیار دانش آموز باشه فقط  در»

«ویدئو ارسالی در رسانه نباشه...  

INT-14 
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محتوای ترغیب کننده و 

جذاب برای دانش آموزان 

 سطح متوسطه

و  دانش آموزان سطح متوسطه در مقطع حساسی هستند هم از نظر سنی و هم از نظر تحصیلی»

آمادگی برای کنکور. پس تمرکز بر محتوای جذاب و کاربردی باید باشه تا دانش آموز ترغیب به 

«حضور در کلاس آنلاین را داشته باشه  

INT-7 

مشارکت فعال والدین در 

 فرایند آموزش

مشارکت والدین برای ما خیلی اهمیت دارد. چرا که انطباق دانش آموزان با برنامه درسی آنلاین از »

طریق حمایت های خانواده ست که رخ می دهد. والدین آگاه باعث می شوند که دانش آموزان 

«احساس تنهایی و ضعف نداشته باشند و روی حمایت آنها حساب می کنند  

INT-5 

حمایت مشاوران مدارس از 

 دانش آموزان دبیرستانی

بودنشون به آزمون کنکور و ببینید در دانش آموزان دوره متوسطه بدلیل حساسیت دوره و نزدیک »

از طرفی دغدغه های این دانش آموزان در این سن و فشارهای مختلف بر آنها، بایستی مشاوران و 

روانشناساین در کنار دوره آموزش آنلاین از دانش اموزان حمایت اجتماعی و عاطفی داشته 

«باشن...  

INT-17 

گروه بندی دانش آموزان بر 

اساس موضوع و هدف 

 آموزش

معلم در برنامه درسی آنلاین باید هدف محور جلو بره. یعنی با داشتن شناخت کافی نسبت به دانش »

آموزاندر رابطه با علایق و توانایی ها و تفاوت های فردیشان، به ارائه محتوای آموزشی بپردازند و 

«یجاد نمایند...دسته بندی کنند دانش آموزان را تا نتایج بهتری در عملکرد خود و دانش آموزان ا  

INT-6 

توسعه روابط و تعاملات بین 

 دانش آموزان

موضوعی که نباید غافل شد اینکه بچه ها خودشون را در یک کامیونیتی حس کنند نه جزیره های »

«تکه تکه . حس کلاس بودن و روابط بین فردی بین بچه ها در بستر آنلاین باید برقرار بشه...  

INT-8 

 حضور عاطفی معلمان

بواسطه برقراری تعامل بین 

یادگیرندگان در کلاس 

 درس آنلاین

معلم در کلاس درس آنلاین باید بتونه هیجانات و احساسات خودش رو بیان کنه و بچه ها اونا رو »

«درک و حس کنند  

INT-11 

رصد نمودن و تحلیل 

عواطف جهت تطبیق دانش 

 آموزان با نقش جدید

...«معلم هم بعد مهمیه در آموزش آنلاین درک احساسات دانش آموزان توسط »  INT-9 

دسترس پذیری فناوری از 

آموزان و معلمان نظر دانش

)سخت افزارها و نرم 

 افزارهای آموزشی مناسب(

آموزش آنلاین در زمان های پاندمی خیلی به راحتی دسترسی به فناوری اطلاعات بستگی داره. »... 

.«.چقدر عذاب می کشیدند امکانات خیلی ضعیف بود. شما نمیدونید معلمان و دانش آموزان  

INT-11 

..«.اجرای آنلاین برنامه درسی با فناوری کم هزینه هم راحت تر هست هم قابل پذیرش تر»...  فناوری کم هزینه  INT-16 

ترکیب آموزش همزمان و 

ناهمزمان در برنامه درسی 

 آنلاین

شآموزان به متن، فایل صوتی و ویدئو کلاس باید علاوه بر برگزاری کلاس بصورت آنلاین، دان»

دسترسی داشته باشند تا با خیال آسوده و بدون استرس چندین بار به مواد آموزشی دسترسی داشته 

«باشند.  

INT-17 
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انعطاف پذیری در زمان 

 پاسخگویی در کلاس درس

های دیگر امکان انجام  بر ارتباطات ناهمزمان ما تاکیدمون بر این است که دانش آموزان در زمان»

«تکالیف را داشته باشن...  

INT-4 

نگرش مثبت نسبت به 

 آموزش آنلاین

«همراهی والدین در کیفیت آموزش آنلاین تاثیرگذار است»...   INT-16 

آگاهی از فرایندهای 

 یادگیری آنلاین فرزند خود

به بچه ها در پیشرفت  مشارکت والدین و دانش آنها در رابطه با آموزش آنلاین می تونه»... 

«کندتحصیلی شان کمک می  

INT-8 

در برنامه درسی آنلاین باید علاوه بر فرایندهای ارزیابی، محور اصلی را بر خودارزیابی گذاشت تا » خود ارزیابی

«بدین طریق دانش آموزان نتایج خود را ارزیابی کنند  

INT-3 

نیکی باید ارتباطات همزمان و غیرهمزمان را در نظر گرفت. ارزیابی همزمان در ارزشیابی الکترو» ارزیابی همزمان و ناهمزمان

مثل آزمون، تکالیف گروهی مشترک، ثبت رویدادها، سخنرانی، ارتباط صوتی و تصویری در کنار 

«ارتباطات ناهمزمان مثل پوشه کار آنلاین، آزمون، پروژه، تکالیف کتبی، چک لیست و غیره  

INT-12 

 

 آورده شده است:  (4جدول )ها در ه کدگذاری محوری و انتخابی دادهنتایج مربوط ب
 

 های اجرای آنلاین برنامه درسی رسمیابعاد و مولفه .4جدول 

ابعاد )کدگذاری 

 انتخابی(

 مولفه )کدگذاری محوری(

اهداف برنامه درسی 

 آنلاین

، توسعه مهارتهای یادگیری آنلاینتوسعه روابط چندگانه، سازگاری با آموزش آنلاین، بهبود یادگیری مستقل  

های یادگیری، خودارزیابی، سواد دیجیتالهای فردی، خودمحوری و استقلال، مهارتانگیزه، تفاوت یادگیرندگان  

ای، خلاقیت، توانمندی در برقراری ارتباط، مهارتهای تدریس آنلاینسواد رسانه معلمان  

بهینه و بروزترغیب کنندگی محتوا، محتوای  محتوای آموزشی  

 پشتیبانی از دانش آموزان، پشتیبانی از معلمان پشتیبانی آموزش آنلاین

 گروه بندی غیر همگن، یادگیری گروهی منعطف گروه بندی یادگیرندگان

حضور در فرایند یادگیری 

 آنلاین

 حضور عاطفی، حضور شناختی، حضور آموزشی، حضور اجتماعی

بکارگیری فناوری 

 اثربخش

دسترس پذیر، فناوری تسهیلگر یادگیری، فناوری حافظ حریم خصوصیفناوری   
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 انعطاف پذیری آموزش، دسترسی بدون محدودیت زمانی به مواد درسی چندهمزمانی

آگاهی از آموزش آنلاین، پشتیبانی والدین از دانش آموزان، تمایل به مشارکت در فرایند آموزش فرزند، زمان کافی  والدین

آموزش فرزندبرای تخصیص به   

 استراتژی های ارزیابی، ارزشیابی متناسب با محیط آنلاین، ارزشیابی سازنده ارزشیابی

 

 

 ب( مدلسازی ساختاری تفسیری

ه شد. سازی روش مدلسازی ساختاری تفسیری پرداختپس از دستیابی به ابعاد اجرای آنلاین برنامه درسی رسمی، به پیاده

 (.5)جدول  فی متغیرهای پژوهش پرداخته شده استبرای این منظور، ابتدا به معر

 متغیرهای پژوهش .5جدول 

 عوامل نماد عوامل

A یادگیرندگان 

B معلمان 

C محتوای آموزشی 

D پشتیبانی آموزش آنلاین 

E گروه بندی یادگیرندگان 

F حضور در فرایند یادگیری آنلاین 

G بکارگیری فناوری اثربخش 

H چندهمزمانی 

I ینوالد 

J ارزشیابی 

K اهداف برنامه درسی آنلاین 

 

 مدلسازی ساختاری تفسیری عبارتند از:  مراحل اجرای

 تشکیل ماتریس خودتعاملی (1

منطقی  روابط معمولا گردد. مشخص بررسی مورد عوامل بین روابط نوع تا است لازم روش این از استفاده برای ابتدا 

 است. اولیه توافق یک عمل این گیرد.می قرار عوامل بین تارتباطا مورد در خبرگان نظر مبنای زیر

 1 ارتباط یک طرفه از :i   بهj 

 1- ارتباط یک طرفه از :j به i 

 2ارتباط دو طرفه بین :i   وj 

 0هیچ ارتباطی بین :i   وj  .وجود ندارد 

باطات دارد، زیرا بیشترین تعامل عنوان تأثیرگذارترین عامل نقش مهمی در ارت به  Bدهد که عامل این ماتریس نشان می

تأثیرپذیرترین عامل است، زیرا عمدتاً   Aدهد. در مقابل، عامل طرفه نشان میصورت دوطرفه یا یکرا با سایر عوامل به
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 ، مانند2گذارد. همچنین، عواملی که ارتباط دوطرفه دارند )مقادیر ها تأثیر میپذیرد و کمتر بر آناز سایر عوامل تأثیر می

 (6)جدول  .کنندای برخوردارند و نقش کلیدی در پویایی سیستم ایفا می، از اهمیت ویژهB و  Aیا  C و  Bروابط بین 
 

 
 ماتریس خودتعاملی ساختاری .6جدول 

  A B C D E F G H I J K 

A - 2 -1  -1 -1 -1 -1 -1 -1 -1 -1 

B 2 - 2 -1 1 1 -1 1 2 1 1 

C 1 2 - -1 0 -1 -1 0 0 0 2 

D 1 1 1 - 1 1 1 1 -1 1 1 

E 1 -1 0 -1 - 1 -1 -1 0 -1 1 

F 1 -1 1 -1 -1 - 1 1 0 1 1 

G 1 1 1 -1 1 -1 - 1 0 1 1 

H 1 -1 0 -1 1 -1 -1 - 0 1 1 

I 1 2 0 1 0 0 0 0 - 0 1 

J 1 -1 0 -1 1 -1 -1 -1 0 - 1 

K 1 -1 2 -1 -1 -1 -1 -1 -1 -1 - 

 
 

 یهتشکیل ماتریس دریافتی اول (2

 .گرددمی حاصل یک و صفر ارزشی دو ماتریس یک به ساختاری خودتعاملی ماتریس تبدیل از دریافتی ماتریس

جایگزین  صفر عدد و 2 و 1 اعداد جایگزین یک عدد ماتریس، سطر هر در باید دریافتی، ماتریس استخراج برای

دریافتی  ماتریس شده حاصل نتیجه سطرها، تمام تبدیل از پس شود. ساختاری تعاملی خود ماتریس در 0 و -1 اعداد

 (.7)جدول  شودمی نامیده اولیه
 

ماتریس اولیه  .7جدول   

 A B C D E F G H I J K 

A 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

B 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 

C 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 

D 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 

E 1 0 0 0 1 1 0 0 0 0 1 

F 1 0 1 0 0 1 1 1 0 1 1 
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G 1 1 1 0 1 0 1 1 0 1 1 

H 1 0 0 0 1 0 0 1 0 1 1 

I 1 1 0 1 0 0 0 0 1 0 1 

J 1 0 0 0 1 0 0 0 0 1 1 

K 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 

 

 تشکیل ماتریس دریافتی نهایی (3

ز ماتریس استفاده ادهنده روابط نهایی بین عوامل مختلف در سیستم است. این ماتریس با  نشان 1ماتریس دریافتی نهایی

نده دهاولیه )ماتریس خودتعاملی( و از طریق قواعد منطقی و انتقالی به دست آمده است. اعداد در این ماتریس نشان

 .دسترسی مستقیم یا غیرمستقیم بین عوامل هستند

عنوان عوامل رند و بهبیشترین ارتباطات را با سایر عوامل دا  Dو عامل  Bدهد که عامل ماتریس دریافتی نهایی نشان می

با کمترین تعاملات، کمترین نقش را در پویایی سیستم ایفا   Kشوند. در مقابل، عاملکلیدی و مؤثر سیستم شناخته می

دهنده همبستگی و تعاملات گسترده بین عوامل است، اما عواملی در جدول نشان  1کند. وجود تعداد زیادی مقدار می

 های مشخصی در این شبکه روابط هستنددهنده محدودیتنشان D و  A )مانند ارتباط بینو برخی روابط صفر   Kمانند

 .(8)جدول 

 
ماتریس دریافتی نهایی  .8جدول   

 A B C D E F G H I J K 

A 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 

B 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

C 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 

D 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

E 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 

F 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 

G 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 

H 1 1 1 0 1 1 0 1 0 1 1 

I 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

J 1 1 1 0 1 1 0 0 0 1 1 

K 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 

 

 

                                                                                                                                                                                  
1 . Final Reachability Matrix 
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 تعیین سطوح عوامل (4

ها برای ها و مجموعه ورودیباید مجموعه خروجی مدل ساختاری تفسیری برای تعیین روابط و سطح بندی معیارها در

 .هر معیار از ماتریس دریافتی استخراج شود

 پذیردها( : شامل خود معیار و معیارهایی است که از آن تاثیر میمجموعه دستیابی )اثرگذاری یا خروجی. 

 دنگذارها(: شامل خود معیار و معیارهایی است که بر آن تاثیر مینیاز )اثرپذیری یا ورودیمجموعه پیش.  

دو  شود. اولین متغیری که اشتراکنیاز، اشتراک دو مجموعه حساب میپس از تعیین مجموعه دستیابی و مجموعه پیش

ها( باشد، سطح اول خواهد بود. بنابراین عناصر سطح اول بیشترین مجموعه برابر با مجموعه قابل دستیابی )خروجی

 (.9)جدول  تاثیرپذیری را در مدل خواهند داشت
درجه نفوذ و وابستگی عوامل .9ل جدو  

 A B C D E F G H I J K نفوذ 

A  1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 9 

B 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11 

C 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 9 

D 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11 

E 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 9 

F 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 9 

G 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 10 

H 1 1 1 0 1 1 0 1 0 1 1 8 

I 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11 

J 1 1 1 0 1 1 0 0 0 1 1 7 

K 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 4 

  11 10 6 9 6 10 10 3 11 11 11 وابستگی

 

 (.10)جدول  گانه عوامل شناسایی شده آورده شده است 5در ادامه سطح بندی 

 
تراکاتبندی عوامل بر اساس مجموعه اشسطح .10جدول   

 مجموعه مشترک مجموعه پیش نیاز مجموعه دستیابی عوامل سطح

یادگیرندگ سطح اول

 ان

یادگیرندگان، معلمان، 

محتوای آموزشی، گروه 

بندی، حضور، 

چندهمزمانی، والدین، 

 ارزشیابی، اهداف

یادگیرندگان، معلمان، محتوای 

آموزشی، گروه بندی، حضور، 

چندهمزمانی، والدین، ارزشیابی، 

دافاه  

یادگیرندگان، معلمان، محتوای 

آموزشی، گروه بندی، حضور، 

چندهمزمانی، والدین، ارزشیابی، 

 اهداف

یادگیرندگان، معلمان،  معلمان

محتوای آموزشی، گروه 

بندی، حضور در فرایند 

توای یادگیرندگان، معلمان، مح

آموزشی، گروه بندی یادگیرندگان، 

حضور، چندهمزمانی، والدین، 

یادگیرندگان، معلمان، محتوای 

آموزشی، گروه بندی، حضور در فرایند 
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یادگیری آنلاین، 

چندهمزمانی، والدین، 

ارزشیابی، اهداف، 

 بکارگیری فناوری

ارزشیابی، اهداف برنامه درسی آنلاین، 

 بکارگیری فناوری

یادگیری آنلاین، چندهمزمانی، والدین، 

 ارزشیابی، بکارگیری فناوری

محتوای 

 آموزشی

دگیرندگان، معلمان، یا

محتوای آموزشی، گروه 

بندی یادگیرندگان، 

حضور، چندهمزمانی، 

 والدین، ارزشیابی، اهداف

یادگیرندگان، معلمان، محتوای 

آموزشی، گروه بندی یادگیرندگان، 

حضور، چندهمزمانی، والدین، 

 ارزشیابی، اهداف

یادگیرندگان، معلمان، محتوای 

ن، آموزشی، گروه بندی یادگیرندگا

حضور، چندهمزمانی، والدین، 

 ارزشیابی، اهداف

اهداف 

برنامه درسی 

 آنلاین

یادگیرندگان، معلمان، 

محتوای آموزشی، اهداف 

 برنامه درسی آنلاین

یادگیرندگان، معلمان، محتوای 

آموزشی، گروه بندی، حضور، 

چندهمزمانی، والدین، ارزشیابی، 

 اهداف برنامه درسی آنلاین

لمان، محتوای یادگیرندگان، مع

 آموزشی،هداف برنامه درسی آنلاین

گروه بندی  سطح دوم

یادگیرندگ

 ان

گروه بندی یادگیرندگان، 

حضور در فرایند یادگیری 

آنلاین، بکارگیری فناوری 

اثربخش، چندهمزمانی، 

 ارزشیابی

پشتیبانی آموزش آنلاین، گروه بندی، 

حضور، بکارگیری فناوری، 

ابیچندهمزمانی، والدین، ارزشی  

 

گروه بندی یادگیرندگان، حضور، 

بکارگیری فناوری، چندهمزمانی، 

 ارزشیابی

حضور در 

فرایند 

یادگیری 

 آنلاین

گروه بندی یادگیرندگان، 

حضور، بکارگیری 

فناوری، چندهمزمانی، 

 ارزشیابی

گروه بندی یادگیرندگان، حضور، 

ارزشیابی، پشتیبانی آموزش آنلاین، 

مانی، بکارگیری فناوری، چندهمز

 والدین

گروه بندی یادگیرندگان، حضور، 

بکارگیری فناوری، چندهمزمانی، 

 ارزشیابی

گروه بندی، حضور،  ارزشیابی

 ارزشیابی

گروه بندی یادگیرندگان، حضور، 

ارزشیابی، پشتیبانی آموزش آنلاین، 

بکارگیری فناوری، چندهمزمانی، 

 والدین

گروه بندی یادگیرندگان، حضور، 

 ارزشیابی

 

طح سومس چندهمزمانی، والدین، پشتیبانی  چندهمزمانی چندهمزمانی 

 آموزش آنلاین، بکارگیری فناوری

 چندهمزمانی

سطح 

 چهارم

بکارگیری 

فناوری 

 اثربخش

بکارگیری فناوری 

 اثربخش، والدین

 بکارگیری فناوری، والدین بکارگیری فناوری، والدین
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پشتیبانی آموزش آنلاین،  والدین

وری، والدینبکارگیری فنا  

پشتیبانی آموزش آنلاین، بکارگیری 

 فناوری، والدین

پشتیبانی آموزش آنلاین، بکارگیری 

 فناوری، والدین

پشتیبانی  سطح پنجم

آموزش 

 آنلاین

 پشتیبانی آموزش آنلاین پشتیبانی آموزش آنلاین پشتیبانی آموزش آنلاین

 

 

 
 اکز پیش دبستانی با رویکرد مدلسازی ساختاری تفسیریسطح بندی عوامل اثرگذار بر توسعه توسعه مر .2شکل 
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طوح دبستانی را از منظر مدلسازی ساختاری تفسیری در سطور خلاصه عوامل تأثیرگذار بر توسعه مراکز پیشبه( 2شکل )

کند تا با درک بهتر روابط و تأثیرات متقابل، گیرندگان کمک میمختلف قرار داده است. این سطوح به تصمیم

  .های موثرتری برای بهبود و توسعه این مراکز طراحی کنندتراتژیاس

 

 :بندی عواملتفسیر سطح

 :)عوامل اولیه( آخرسطح  .1

o  در سطح اول، عواملی قرار دارند که بیشترین تأثیر را بر دیگر عوامل دارند. این عوامل نقش کلیدی

ناخته ش مؤثریا  محرکنوان عوامل عدبستانی دارند و معمولاً بهدهی به توسعه مراکز پیشدر شکل

 .شوندمی

o گذارند، به طوری که سایر عوامل در سطوح طور مستقیم به سایر عوامل تأثیر میاین عوامل معمولاً به

 .گیرندها قرار میتر تحت تأثیر آنپایین

 :مرتبه(سطح دوم و سوم )عوامل میان .2

o ل تحت گیرنده. این عوامیی هستند و نه کاملاً نتیجهدر این سطوح، عواملی قرار دارند که نه کاملاً ابتدا

 .ندگذارتر تأثیر میتأثیر عوامل سطح اول قرار دارند و به نوبه خود بر عواملی در سطوح پایین

o حت شوند، یعنی هم تشناخته می عوامل متقابلعنوان عواملی که در این سطوح قرار دارند معمولاً به

 .تر هستندگذار بر عوامل پایینتأثیر عوامل بالا و هم تأثیر

 :گیرنده()عوامل نهایی یا نتیجه اولسطح  .3

o نتیجه  کنند و در واقعدر سطح آخر، عواملی قرار دارند که بیشترین تأثیر را از سایر عوامل دریافت می

 .وندششناخته می گیرندهنتیجهیا  عوامل تابععنوان نهایی تحلیل هستند. این عوامل به

o دبستانی را تشکیللاً عواملی هستند که آخرین مراحل در فرآیند توسعه مراکز پیشها معمواین 

 .دهند و تحت تأثیر تغییرات در سطوح بالاتر قرار دارندمی

 

 تجزیه و تحلیل نمودار میک مک (5

 در تحلیل نمودار میک مک چهار دسته کلی متغیر وجود دارد:

 :ای وابستگی و نیروی نفوذ ضعیفی هستند. در این مطالعه متغیرهای خودمختار که دار متغیرهای خودمختار

  متغیر خودمختاری وجود نداشت.

 :متغیرهای وابسته که دارای نیروی نفوذ کم اما نیروی وابستگی بالاتری نسبت به سایر مولفه  متغیرهای وابسته

  ها هستند. در این مطالعه متغیر اهداف برنامه درسی متغیر وابسته بود.

 متغیرهایی هستند که که دارای نیروی نفوذ و وابستگی قوی هستند. متغیرهای  ای )پیوندی(:رابطه متغیرهای

شوند. در این ای، متغیرهای حساس سیستم هستند که هر گونه تغییری در آنها منجر به تغییر کل سیستم میرابطه

ی یادگیرندگان، چندهمزمانی و بندمطالعه متغیرهای معلمان، محتوای آموزشی، حضور، یادگیرندگان، گروه
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ای بودند. تاثیرگذاری و تاثیرپذیری این متغیرها بسیار بالاست و تغییر در هر کدام هر متغیرهای رابطه ارزشیابی

 چند کوچک باعت تغییر اساسی خواهد شد.

 :در این  .متغیرهای مستقل هستند که دارای نیروی نفوذ زیاد و نیروی وابستگی کمی هستند متغیرهای مستقل

 مطالعه متغیرهای والدین، بکارگیری فناوری اثربخش، پشتیبانی آموزش آنلاین متغیر مستقل بود.

 

قدرت )بردار عمودی( و وابستگی )بردار افقی( برای ابعاد اجرای آنلاین برنامه درسی رسمی آورده شده ( 3 )شکلدر 

 است:

 

 
 نمودار میک مک .3شکل 

 

 بحث

های ها و فرصتبندی ابعاد اجرای آنلاین برنامه درسی رسمی با توجه به چالشو سطح بررسی"در پژوهش حاضر، 

های اجرای آنلاین برنامه مورد توجه قرار گرفت. در بخش کیفی مطالعه، ابعاد و مولفه "19-ناشی از پاندمی کووید

بررسی  دلسازی ساختاری تفسیریدرسی رسمی شناسایی شدند. سپس، در مرحله دوم، روابط بین متغیرها از طریق روش م

ها، یک مدل پنج سطحی متشکل از یازده بعد ارائه شد. به این صورت که از بالا به پایین، تاثیرپذیری شدند. بر اساس یافته

 .یابدمتغیرها کاهش و تاثیرگذاری آنها افزایش می

اف برنامه درسی آنلاین بیشترین در سطح اول مدل، چهار متغیر یادگیرندگان، معلمان، محتوای آموزشی، و اهد

های تاثیرپذیری را داشتند و نسبت به تغییرات سایر متغیرهای بررسی شده وابسته بودند. مطالعات مختلف به ویژگی

( و نقش 2015؛ تودور، 2023؛ نوریانا و همکاران، 1401؛ کاردان و همکاران، 2024یادگیرندگان )زندیه و همکاران، 
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؛ قنبری پور طالمی و 1401؛ کاردان و همکاران، 2024؛ زندیه و همکاران، 1402همکاران،  معلمان )ساجدی فر و

دهند اند. این مطالعات نشان می( در اجرای آنلاین برنامه درسی رسمی پرداخته2023؛ هاک و دیوید، 1398همکاران، 

 .جه ویژه دارندکه عوامل یادگیرندگان و معلمان از بیشترین اهمیت برخوردارند و نیاز به تو

های این مطالعه، تعیین میزان وابستگی متغیرهای یادگیرندگان، معلمان، محتوای آموزشی و اهداف یکی از نوآوری

ها نشان برنامه درسی آنلاین نسبت به سایر متغیرهای شناسایی شده در اجرای آنلاین برنامه درسی رسمی است. این یافته

تأثیر بسزایی در  تواندها میگیرند و بهبود آنتحت تأثیر تغییرات سایر متغیرها قرار میدهند که این متغیرها به شدت می

 .کل سیستم آموزش آنلاین داشته باشد

بندی یادگیرندگان، حضور در فرایند یادگیری آنلاین، و ارزشیابی به عنوان در سطح دوم مدل، سه متغیر گروه

ل سیستم اجرای توانند کوابستگی و تاثیرگذاری قوی بودند. این متغیرها می ای شناسایی شدند که دارایمتغیرهای رابطه

آنلاین برنامه درسی رسمی را تحت تأثیر قرار دهند و نقش مهمی در افزایش کیفیت آموزش آنلاین ایفا کنند. متغیرهای 

 .کنند غیرهای مختلف عملتوانند به عنوان پل ارتباطی بین متاین سطح بر متغیرهای سطح بالا تأثیرگذارند و می

ی به ای با تاثیرگذاری و تاثیرپذیری بسیار بالا تعیین شد. مطالعات مختلفدر سطح سوم، چندهمزمانی به عنوان متغیر رابطه

؛ 2020؛ آکیب و همکاران، 2024؛ زندیه و همکاران، 1402اند )ساجدی فر و همکاران، های چندهمزمانی پرداختهویژگی

تواند بهبود تعاملات بین یادگیرندگان و دهند که چندهمزمانی می(. این مطالعات نشان می2014، مئانس و همکاران

 .معلمان را تسهیل کند و به ایجاد یک محیط آموزشی پویاتر کمک کند

در سطح چهارم، بکارگیری فناوری اثربخش و والدین به عنوان متغیرهای مستقل با تاثیرگذاری بالا تعیین شدند. این 

فرآیندهای  تواند تأثیر قابل توجهی در بهبوددهد که استفاده موثر از فناوری و نقش پشتیبانی والدین مییافته نشان می

آموزشی آنلاین داشته باشد. در نهایت، سطح پنجم با متغیر پشتیبانی آموزش آنلاین به عنوان متغیر مستقل با تأثیرگذاری 

 .ارترین متغیر در مدل ارائه شده در این مطالعه شناسایی شدبالا تعیین گردید که به عنوان اثرگذ

 

 گیرینتیجه
های ها و فرصتبندی ابعاد اجرای آنلاین برنامه درسی رسمی با توجه به چالشبررسی و سطح"این پژوهش به  

سیری، با تفپرداخته است. روش تحقیق آمیخته، شامل تحلیل کیفی و مدلسازی ساختاری  "19-ناشی از پاندمی کووید

ریزی درسی انجام شد. های مدیریت آموزشی و برنامهمشارکت اعضای هیئت علمی دانشگاه آزاد اسلامی در حوزه

نلاین ها نشان داد که اجرای آآوری شدند. یافتهساخته جمعساختاریافته و پرسشنامه محققها از طریق مصاحبه نیمهداده

بندی داف برنامه درسی آنلاین، یادگیرندگان، معلمان، محتوای آموزشی، گروهبرنامه درسی رسمی شامل ده بعد است: اه

کارگیری فناوری اثربخش، چندهمزمانی، والدین، و ارزشیابی. یادگیرندگان، حضور در فرآیند یادگیری آنلاین، به

یج جسته کرد. نتاضرورت توجه ویژه به فناوری، نقش والدین، و پشتیبانی آموزش آنلاین را بر 19-پاندمی کووید

سازی ساختاری تفسیری نشان داد بیشترین وابستگی در متغیرهای یادگیرندگان، معلمان، محتوای آموزشی، و اهداف مدل

برنامه درسی آنلاین وجود دارد. در مقابل، متغیر پشتیبانی آموزش آنلاین کمترین وابستگی و بیشترین اثرگذاری را 

عنوان متغیرهای ان متغیر وابسته و والدین، فناوری اثربخش، و پشتیبانی آموزش آنلاین بهعنوداشت. اهداف برنامه درسی به

های بانیپذیر، استفاده مؤثر از فناوری، و ایجاد پشتیکند که طراحی انعطافمستقل شناسایی شدند. این پژوهش تأکید می
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فرصتی برای بهبود نقاط ضعف  19-کووید لازم، عوامل کلیدی در موفقیت آموزش آنلاین هستند. همچنین، تجربیات

 .و تقویت نقاط قوت آموزش آنلاین فراهم کرده است

 

 محدودیت های تحقیق

د که باشهای کیفی میها عمدتاً مربوط به بخش مصاحبههای مربوط به این مطالعه شامل گردآوری دادهمحدودیت

ها ههای مربوط به فرآیند تحلیل دادسازد. در محدودیتیانجام مصاحبه باز با خبرگان و متخصصان را با مشکل مواجه م

های کیفی تحقیق است. این روند که با استدلال و تحلیل محتوا همراه خواهد بود، محقق را بیشتر مربوط به تحلیل داده

خواهد  ههای مورد بررسی با مشکل و چالش همراها با تئوریهای خبرگان و با واقعیت و تحلیل آندر همسویی گفته

نمود. برای حل این مشکل تلاش خواهد شد تا با انتخاب صحیح خبرگان مطلع به مسائل علمی و مباحث روز، مرتفع 

 شوند. 
 

 پیشنهادات
پیشنهاد می شود با توجه به جامعیت ابعاد الگوی اجرای آنلاین برنامه درسی رسمی در سطح متوسطه اول، مدارس 

در راستای شناخت وضعیت برنامه درسی آنلاین استفاده نمایند. با توجه به نقش معلمان  سطح متوسطه از نتایج این مطالعه

در اجرای آنلاین برنامه درسی رسمی، پیشنهاد می شود که سمینارها و دوره های آموزشی بصورت حضوری و آنلاین 

 ای این نوع آموزش برگزاردر راستای توسعه آگاهی معلمان سطح متوسطه از ضرورت آموزش آنلاین و شناخت پایه ه

شوند. پیشنهاد می شود، نهاد آموزش و پرورش به بررسی و بازبینی دقیق اهداف برنامه درسی آنلاین در سطح متوسطه 

اول بپردازد تا بدین طریق بتواند به توسعه اهدافی همچون یادگیری مستقل در برنامه درسی، ایجاد بستر برقراری روابط 

درس انلاین و در نهایت توسعه مهارتهای دانش آموزان کمک نماید. پیشنهاد می شود که در  چندگانه در کلاس های

اجرای آنلاین برنامه درسی رسمی متوسطه اول، سطوح بالادستی همانند وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات بستر لازم 

ود در رنت را فراهم آورد. پیشنهاد می شرا جهت تجهیز مدارس متوسطه به منظور دسترسی به زیرساختهای فناوری و اینت

آموزش و پرورش به امرو آموزش و توانمندسازی نیروی انسانی در راستای امر پشتیبانی فناورانه توجه کافی مبذول گردد. 

وجود کارشناسان و مشاوران فنی در راستای حل مشکلات مربوط به حوزه فنی از یک سو و همچنین وجود مشاوران و 

در راستای تامین نیازهای عاطفی و اجتماعی دانش آموزان و معلمان در زمان شیوع پاندمی بسیار ضروری کارشناسان 

 هستند. 
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 . 159-145(، 1)20، اندیشه های نوین تربیتی، عیتیکرونا با رویکرد نظریۀ موق
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(. ارائه چارچوبی برای عناصر برنامه درسی مبتنی بر یادگیری مادالعمر با   1402بهنام ) ،یوسف و طالبی ، ادیب ؛یوسف ، دی فرساج 

  .46-8(، 19)6، فناوری های آموزشی در یادگیری ،استفاده ظرفیت فضاهای مجازی

فصلنامه   ،هاها و چالشبا تأکید بر فرصت (. نقش ویروس کرونا در آموزش مجازی، 1399محمد علی ) ،سمانه و فردین  ،سلیمی 

 . 60-49(، 2)8، علمی پژوهش در یادگیری آموزشگاهی و مجازی

آموزان در دوران اپیدمی های آموزش مجازی برای دانشها و آسممیب(. فرصممت1402مجتبی )، رضمما و اسمملامی، صممفری شممالی

  .414-395(، 2)2، تداوم و تغییر اجتماعی، 19-کووید

(. طراحی برنامه درسممی مبتنی بر توسممعه سممواد  1398علیرضمما ) ،علی اکبر و عصمماره ،خسممروی بابادی ؛فرانک، طالمیقنبری پور 

  .148-161(، 3)15، اندیشه های نوین تربیتی ،اطلاعاتی در دوره متوسطه دوم

ش  ؛کامران ،کاردان صغر  یعل ی،نچیما س برن یاجتماع-یشناخت  یالگو ی(. طراح1401مختار ) ،رنجبر و ا بر آموزش  یمبتن یامه در

 . 43-31(، 3)9، شناخت یو روانپزشک یمجله روانشناسان، در کودک 19-دیکوو یدر دوران پاندم نیآنلا
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