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حسابرس با رویکرد رهبری اخلاقی رهبری  مضامین تبیین

  کوانتومی 
 

 چکیده :

 

حسابرس با رویکرد رهبری کوانتومی اخلاقی رهبری  مضامین تبیینهدف پژوهش حاضر  هدف:

ام کد حسابرس اخلاقی رهبری مضامین کهشود مطرح می سؤال این با توجه به هدف پژوهشو  است

 ؟ستا

به صورت تحلیل مضمون و به لحاظ  و پژوهش حاضر به لحاظ رویکرد از نوع کیفی روش پژوهش:

و  باشد یمی حسابرسشرکاء موسسه های جامعه آماری شامل  .باشد ای میهدف از نوع توسعه

 با خبرگان حرفه مصاحبه حاضر از طریق پژوهش های داده و تحلیل تجزیه همچنین و آوریجمع

 مورد گیری. روش نمونهشده است انجام در جامعه حسابداران رسمی ایران 3041در سال  حسابرسی

 است. برفی شیوه گلوله و به بر هدف است مبتنی گیرینمونه مطالعه استفاده در این

پس از حذف مفاهیم  وکدهای  اولیه شناسائی  ،پس ازکدگذاری اولیه مصاحبه ها یافته های پژوهش:

مضمون پایه  31مضامین به  ،حسابرسی متخصص حرفهنفر  4تکراری و هم مفهوم، با نظر پژوهشگر و 

تجزیه و تحلیل سپس از سته بندی گردید. دمضمون فراگیر  3مضمون سازمان دهنده و  7و 

MICMAC ، تشخیص و تحلیل قدرت نفوذ و وابستگی بین عوامل موثر رهبری حسابرس با جهت

 استفاده شد. رویکرد رهبری کوانتومی

، در رُبع اول، یعنی خودمختاری مشخص شد، دادنشان  MICMACهمانطور که نتایج  نتیجه گیری: 

های پژوهش از ی عوامل تصمیمات کوانتومی قرار گرفته است که از نظر، اهمیت در بین مولفهمولفه

کنند. در رُبع نقش اثرگذاری در رهبری کوانتومی حسابرس ایفا نمی وجایگاه پایینی برخوردار هستند 

ومی، احساس کوانتومی و اعتماد کوانتومی قرار دارند که وجود کوانت وابسته مشخص شد، سه مولفه

تری از حد مطلوب دارند، اما از قدرت وابستگی قوی برخوردار هستند. در اگرچه قدرت نفوذ پایین
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تفکرات کوانتومی، دیدگاه کوانتومی و عمل کوانتومی قرار  نهایت در رُبع مستقل مشخص شد سه مولفه

بسیار بالایی در رهبری کوانتومی حسابرس هستند و متغیر عمل کوانتومی به دارند که دارای قدرت نفوذ 

های کوانتومی حسابرس در رهبری کوانتومی حسابرس از قدرت  مضمون فراگیر مهارت عنوان مولفه

 نفوذ بالاتری در مقایسه با سایر موارد برخوردار است.

   .تحلیل مضمون، رهبری کوانتومی ،حسابرساخلاقی رهبری  واژه های کلیدی:

 پژوهشی.نوع مقاله:   
 

 

Explaining the themes of the auditor'sEthical 

 leadership with the quantum leadership approach 
 

Hossein Rafiei1, Alireza HassanMaleki2 *, Azar Muslimi 3, Ali Lalbar4 

 

Abstract:  
Purpose: The purpose of the present research is to explain the themes of 

the auditor's leadership with the quantum leadership approach, and 

according to the purpose of the research, the question is raised, what are 

the themes of the auditor's leadership? 
 Research method: The current research is qualitative in terms of 

approach, in the form of content analysis, and developmental in terms of 

purpose. The statistical community includes the partners of auditing 
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institutions, and the collection and analysis of the data of the current 

research was done through interviews with experts in the auditing 

profession in 2224 in the society of official accountants of Iran. The 

sampling method used in this study is purpose-based sampling and is 

snowball method.  

Research findings: after the initial coding of the interviews, the initial 

identification codes and after removing duplicate concepts and the same 

concept, the themes were categorized into 23 basic themes, 7 organizing 

themes, and 2 inclusive themes with the opinion of the researcher and 4 

experts in the auditing profession. . Then MICMAC analysis was used to 

identify and analyze the power of influence and dependence between the 

effective factors of the auditor's leadership with the quantum leadership 

approach.  

Conclusion: As the results of MICMAC showed, in the first quarter, i.e., 

autonomy, it was determined that the component of the factors of 

quantum decisions has been placed, which have a low position in terms 

of importance among the components of the research and do not play an 

effective role in the auditor's quantum leadership. It was determined 

that in the dependent quadrant, there are three components of quantum 

existence, quantum feeling and quantum trust, which, although they 

have a lower influence than the desired level, but have a strong 

dependence power. Finally, in the independent quarter, it was 

determined that there are three components of quantum thinking, 

quantum perspective and quantum action, which have a very high power 

of influence in the auditor's quantum leadership, and the variable of 

quantum action as a component of the comprehensive theme of the 

auditor's quantum skills in the auditor's quantum leadership of the 

power of influence It is higher compared to other cases. 

 

 Keywords: auditorEthical 

 leadership, quantum leadership, theme analysis. 
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 مقدمه

 و پس از او شاگردش هایزنبرگ که "نظریه نسبیت انیشتین" ویکم با قرن بیست   

پیام کوانتوم این است که کل اجزای . را مطرح کرد، مقارن است "نظریه کوانتوم"

نظریه  هستند.جهان و ازجمله انسان، هستی یا موجوداتی پویا، آگاه و مرتبط باهم 

 نگری، عدم کند که اساس آن پیچیده ریزی می کوانتوم پارادایم جدیدی را پایه

نگری و  بودن، علیت غیرموضعی، ایدئالیسم، تبانی مشارکتی، تکمیل قطعیت، تصادفی

درحقیقت بر اساس پارادایم کوانتومی اعتقادات و مفروضات . تعبیر چندجهانی است

 ییلاکه مدیریت سنتی مفروض بر عق ؤال است؛ چرامدیریت سنتی محل تردید و س

چیز  تنها هیچ دارد که در جهان نه بودن است؛ درحالیکه پارادایم کوانتومی اذعان می
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عات کافی برای درک وضعیت فعلی وجود لابینی نیست، بلکه حتی اط پیش قابل

باید گفت ازاینرو درخصوص ارتباط پارادایم کوانتومی با رهبری در مدیریت . ندارد

عنوان  طور خاص، به مدیریت و نیز به نوعی استعاره برای رفتار که نظریه کوانتوم به

 توان اثربخشی رهبری مدیریت را به رود که به کمک آن می کار می یک پارادایم به

نظریه رهبری کوانتومی در ضدیت کامل با اعتقادات  .توجهی بهبود بخشید طور قابل

باورهای سنتی درباره مدیریت، رهبری، طبیعت و محیط  مدیریت سنتی است؛ زیرا

گرا دارای  بینی سیصدساله تفکر مکانیکی، جبری و تقلیل تأثیر جهان سازمانی تحت

ای از مدیران  تازه ویک، نسل ماندن در قرن بیست محدودیت بوده است. برای زنده

 ها و مهارت مدلرهبر نیاز است. اندیشه کنونی پیرامون رهبری و مدیریت، توسل به 

های عصر  پیچیدگی هایی که برای پاسخ به های جدید را الزامی ساخته است؛ مهارت

نحوی اثربخش،  تر هستند و مدیران را به انجام وظایف خویش، به کوانتوم مناسب

نیازمند  موسسه هارهبری اثربخش در (. 2223 ،نظری و معظمی) سازند توانمند می

تعریف است.  ویژهای است که در قالب رهبری کوانتومی قابلهای  رفتارها و مهارت

یادگیری میان  رهبری کوانتومی سبکی از رهبری است که اعتماد، امنیت، ارتباط پویا

 رهبران و اعضا وجود دارد و از ارتباطات عمودی کاسته و به ارتباطات افقی افزوده می

 مراتبی بوده، نفوذ تابع ویژگی های غیرسلسله در رهبری کوانتومی تکیه بر شبکه .شود

در  .صورت گستردهای بین افراد در گروه وجود دارد های فردی است و ارتباطات به

بخواهند پیشرفت کنند باید  ) مدیران( موسسه هادنیای پرتغییر امروزی اگر رهبران

وجود بیاورند.  جهش فکری و مهارت جدیدی در مدیران با این شیوه رهبری به

کنند که دوگانگی و تضادی  ایجاد می موسسه هانتومی ساختاری را در رهبران کوا

برد  می  در میان اهداف فرد و گروه وجود داشت را از بین موسسه هاکه از گذشته در 

ق شکوفا لاعنوان یک فرد در گروه خ کند که به کمک میموسسه و به افراد در 



   

7 

 می هایی که از درونش ساطع روشنایی و ظرفیتو  شوند. یک رهبر کوانتومی نور

 کند و همزمان از گروه کارکنان تحت پخش میموسسه شود را بین کارکنان 

حقیقت رهبری کوانتومی سبکی از رهبری است که  در. گیرد سرپرستی خود الهام می

سازماندهی و کارکردن با ابهام و  مبتنی بر پیشرفت با جریان سازمان و تمایل به خود

برای  مدیران) شرکای حسابرس(در رویکرد کوانتومی  .ینده استاطمینان از آ عدم

افزایش اثربخشی عملکرد نیازمند رویکردی جدید نسبت به انسان، فرایندها و اشیا 

به پایین و از درون به بیرون سازمان  لاهستند. رهبری کوانتومی دیدگاه رهبران را از با

محیطی در حسابرسی ت موسسا (.2202 ،شریعت نژاد و نظر پوری )کند منتقل می

د دارد و جوران وصاحبکاآوردن بدست ای بالایی برر قابت بسیارفعالیت میکنند که 

) نددار یبیشترری گازبا حسابرسانی که سارا فعلی ن ست حسابرسااممکن ران صاحبکا

ف با هددی قتصای اهاهبنگا. جایگزین کنند بدون توجه به شایستگی فردی(

ی هند. موسسههادمه مید ادابه فعالیت خوو تشکیل میشوند  دآوریسوو یی زامددرآ

ان میتوای را ین موسسهامد هستند. بنابردرآمند زفعالیت نیااوم تدای حسابرسی نیز بر

ده ستفاامد د درآیجاای ابر) رهبران متفکر( د ظرفیت خوی بیشینهاز نست که داموفق 

انسجام و درگیری  ،هماهنگی تواند بر روابط تیمی شامل  رهبری میاز طرفی  .کند

 تیمی نیز تأثیرگذار باشد.

 مروری بر پیشینه   

مطالب زیادی در مورد رهبری از دیدگاه تجویزی نوشته شده است که اغلب به    

افزون بر این،  .باشد باید انجام دهند می مدیرانصورت یک بحث فلسفی درباره آنچه 

پیامدهای اخلاقی رفتارهای رهبر را اغلب به طور تقریباً تمام نظریه های رهبری جدید 

که  (نمونه رهبری تحول آفرین و معتبر به عنوان ،)گسترده مورد بررسی قرار داده اند

تحقیقات تجربی اولیه نیز در این  .هایی از اهمیت رفتار اخلاقی هستند همه شامل جنبه
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و همکاران  0براون، نمونهبه عنوان  .ارتباط اهمیت رهبری را به وضوح نشان داده است

صداقت رهبر و نفوذ ایده آل مرتبط  ،تعاملی بیان کردند که رهبری با انصاف، (222۲)

رضایت از رهبر اثر بخشی رهبر درک  ،نمونه به عنوان)و به نتایجی مهم در پیروان 

 منتج می (مدیریت تمایل به تلاش بیشتر در کار و تمایل به گزارش مشکلات به  ،شده

های  تواند نگرش های پیشین نشان داده اند که رهبری می به عبارتی، پژوهش شود.

و همکاران،  اوماناکوتان)مطلوب کارکنان را ارتقا و نتایج مثبتی به همراه داشته باشد 

مطالعه ای بران هشگروپژی سودی از یای زهاشخیر تلای اهالسادر همچنین (.  2223

جایی که از آن ما ا. سته اشدم نجاا سابرسیرهبری در ح و ارتباط واژه شناساییو 

توسط ه شدم نجای اسیهاربا توجه به بر رهبری یک ویژگی شخصیتی است و

شرکای حسابرس با رویکرد رهبری  رهبریمینه در زهشی وپژن تاکنو ،هشگروپژ

. پرداخته شده است مهمین اسی رهش به بروین پژ، در استانگرفته رت صو کوانتومی

و ها کملادر عمیق ی نگرزباای برزم مینه لازند امیتو مهمین از اگاهی یافتن آ

ن را ناآین برنامه توسعه وتدو  شایسته انمدیراز سته دین ب انتخاو اگزینش ی هارمعیا

های داخلی  پژوهش  لازم به ذکر است که در  زد.هم سااعلمی فری تکا به یافتههاابا 

تعهد  ،(2202دوستار و حسنی، آوای سازمانی )عمدتاً تأثیر رهبری بر سکوت و 

( و 03۳۱ حسینی و برزگر،عملکرد شغلی ) ،(03۳2 ،تیمورزاده وهمکاران)کارکنان 

قصد هشداردهی خطاکاری حسابرسان  (،03۳2، تابلی مرادی شهر بابک و ایران نژاد)

 و درخشانمهر)و عملکرد حسابرسان مستقل  (0422ۀ،شاهعلی زاده وهمکارانمستقل )

های خارجی نیز به اهمیت  در پژوهش همچنین شده است.بررسی ( 220۳، همکاران

این تحقیق  .( تأکید شده است222 2 هو؛ 2220 الحسبان) کار تیمی در حرفه حسابرسی

پس از بررسی عمیق و جامع ادبیات علمی و تدوین مدل آغازین خود، آن را به 

                                                                 
1  Brown 
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سپس به روش پیمایش اقدام به نظرخواهی از نمونه  .نظرخواهی خبرگان سپرده است

 یکوانتوم یرهبر کردیرو با حسابرس یرهبرموئلفه های مضامین آماری در مورد 

رهبری حسابرس با رویکرد رهبری  مضامین تبیینهدف پژوهش حاضر  .کرد

 . استکوانتومی 

 پژوهش سؤالات

 

   شوند: مطرح میصورت زیر  پژوهش به  با توجه به هدف پژوهش سؤال 

 ؟ستام اکد حسابرسای حرفهرهبری  مضامین

 

 پژوهشانجام روش 
و به لحاظ  به صورت تحلیل مضمون و پژوهش حاضر به لحاظ رویکرد از نوع کیفی  

 یم یحسابرسمدیران موسسه های جامعه آماری شامل  .باشد ای میهدف از نوع توسعه

با  مصاحبه حاضر از طریق پژوهش های داده و تحلیل تجزیه همچنین و آوریجمع و باشند

 مورد گیری. روش نمونهشده است انجام 0423ایران در سال  حسابرسی خبرگان حرفه

 بنابراین است. برفی شیوه گلوله و به بر هدف است مبتنی گیرینمونه مطالعه استفاده در این

و  داشتهفعال  ایحرفه فعالیت ی کهحسابرسمدیران موسسه های  ازنفر  یکدر گام نخست 

کننده اول عنوان مشارکت به خصوص برخوردار است در این کافی و تجربه از دانش

انجام  برای واجد شرایط که شد نفرات دیگری از نفر اول خواسته سپس .انتخاب شد

 توسط نفرات بعدی نمایند. روند معرفی معرفی در پژوهش مشارکت هستند را برای مصاحبه

. اشباع یافت ادامهنفر  0۲به تعداد  0تا زمان اشباع نظری کنندگان و انجام مصاحبهمشارکت

 جمع کفایت اشباع نظری شود و رسیدن بهمی پژوهشگر تعیین قضاوت ذهنی بر مبنای نظری

 مصاحبهابزار جمع آوری داده ها  از تحقیق،مرحله این در . هددها را نشان می داده آوری

در این پژوهش از وجود حداقل دو نفر برای بود.  با خبرگاننیمه ساختاریافته  قیهای عم
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انجام مصاحبه به صورت جداگانه اما موازی با یکدیگر و مقایسه یافته های دو ویا چند 

بدین منظور کلیه مراحل مصاحبه و کد پژوهشگر جهت بررسی پایایی استفاده شد و 

  گذاری به صورت موازی توسط دو نفر انجام گردید که نتایج یکسان حاصل شد.

 کدگذاری مجدد بخشی از داده های حاصل از مصاحبه ها توسط پژوهشگر دوم: 

درصد از مصاحبه ها )چهار مصاحبه( در اختیار پژوهشگر دوم آشنا با  22برای اینکار حدود 

تحقیق کیفی و آگاه از موضوع تحقیق قرار گرفت و درصد توافق کدگذاری محاسبه روش 

دهد. نتایج در شد. این شاخص توافق درون موضوعی بین دو کدگذار مختلف را نشان می

 ارائه شده است، که قابل قبول است.  0شماره  جدول

𝟎𝟏𝟏 ×
 تعداد توافقات× 𝟐

تعدادکل کدها
 درصد پایایی =

 محاسبه پایایی دو کدگذار در مرحله مصاحبه   (1)جدول 
شماره 

 مصاحبه
 پایایی بین دو کدگذار تعداد عدم توافقات تعداد توافقات تعداد کل کدها

2 3۱ 0۱ 3 2۳/۳0 

4 30 03 ۲ 2۱/23 

03 34 02 2 02/۳4 

0۲ 32 02 2 ۱4/۳4 

 43/۳0 02 24 042 کل

 

 یافته های پژوهش

 ایجاد شبکه های مضامین بررسی روش تحلیل مضمون و  -

 بررسی قرار ردوم اولیه، کدهای استخراج منظور به (کلیدی نکات کلیه) ها مصاحبه متن 

ها ها با عمق دادهبدین منظور محقق ابتدا از طریق خواندن و بازخوانی مکرر داده .گرفتند

ها مبادرت ورزید. در مرحله آشنا گردید. سپس در گام بعدی به ایجاد کدهای اولیه از داده

معنی، مضامین سوم،  با غربالگری، حذف کدهای تکراری و یکپارچه نمودن کدهای هم
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همان گونه که شرح داده شد، در ابتدا بندی شدند. ها مقولههبدست آمده از متون مصاحب

 ه،با خبرگان احصا شدکه رهبری حسابرس از درون مصاحبه هایی  مضامینچارچوب اولیه 

سپس دادهای بدست آمده به صورت سطر به سطر جهت استخراج مفاهیم اولیه  تبیین و

تعداد زیادی کد بدست آمد که از میان کدهای اولیه، با مطالعه رفت و  کدگذاری شدند.

پس از آن سعی  .ر معنایی ترکیب شدندظبرگشتی میان داده ها، مفاهیم مشترک و مشابه از ن

پس از اینکه مفهوم سازی اولیه کامل و عملیات  و شد این عوامل طبقه بندی شوند

درادامه . ا جایگزاری شاخص ها در ابعاد رسیدکدگذاری انجام شد، نوبت به دسته بندی ی

زمانی که همه داده ها کدگذاری شدند مضمون ها شکل گرفت و پس از بازبینی و تعریف 

آن ها، نتایج در قالب مضمون های پایه ،سازمان دهنده و فراگیردسته بندی گردید. بدین 

گردید که پس از  ترتیب که پس ازکدگذاری اولیه مصاحبه ها کدهای  اولیه شناسائی

 23مضامین به  متخصص حرفه،نفر  4حذف مفاهیم تکراری و هم مفهوم، با نظر پژوهشگر و 

( دسته بندی 2مضمون فراگیر مطابق جدول) 2مضمون سازمان دهنده و  ۱مضمون پایه و 

 گردید.  
 مضامین فراگیر، سازمان دهنده و پایه (2)جدول

 مضامین پایه
مضامین 

 سازماندهنده

 مضامین

 فراگیر

 شناسایی متغیرهای محیط موسسات حسابرسی توسط رهبری کوانتومی .0

 هدایت حسابرسان توسط رهبر کوانتومی .2

 شناسایی استعدادها در موسسات حسابرسی توسط رهبران کوانتومی .3

 توجه به آموزش بهسازی و مهارت حسابرسان در رهبری کوانتومی .4

 قابلیت انطباق وانعطاف  سازمان .۲

تفکرات 

 کوانتومی

س
ی کوانتومی حسابر

مهارتها
 

 توجه به خلاقیت در موسسات حسابرسی .2

 تناسب سازی ساختارها و فرآیندها کوانتومی در رهبری .۱

دیدگاه 

 کوانتومی

 تبدیل فرصت های محیطی به تهدید در نتیجه ناتوانی یادگیری موسسه .2

 داشتن مهارت های مدیریتی رهبر کوانتومی .۳

عمل 

 کوانتومی
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 کوانتومیمشارکت گیری رهبران  .02

 نیا ز دائم به نوآوری و خلاقیت دررهبری کوانتومی .00

 ایجاد محیط متناسب با سبک رهبری .02

 آموزش رهبران کوانتومی .03

 توانمندی رهبر کوانتومی در تجزیه وتحلیل محیط و فرصت شناسی .04

 شناسایی استعدادها توسط رهبران کوانتومی .0۲

وجود 

 کوانتومی

 بانیروی انسانی در رهبری کوانتومیبرقراری ارتباط  .02

 خودانگیزگی رهبری کوانتومی .0۱

 هوشمندی و هوش هیجانی در رهبر کوانتومی .02

احساس 

 کوانتومی

س
ت کوانتومی حسابر

شناخ
 

 تصمیم سازی شناختی از پایین به بالا در رهبری کوانتومی .0۳

 دارا بودن ویژگی های شناختی یک رهبرکوانتومی .22

تصمیمات 

 کوانتومی

 انطباق وانعطاف پذیری موسسه بر اساس اعتماد به رهبری کوانتومی قابلیت .20

 ریسک پذیری وهزینه ها در رهبری کوانتومی .22

 هدایت محیط پیچیده موسسات حسابرسی .23

اعتماد 

 کوانتومی

 

همانطور که در قسمت قبلی بیان شد ابتدا کدهای مصاحبه استخراج شدند سپس کدهای 

قرار گرفتند و بر اساس مفاهیم و معانی کدهای هر  مشترک به لحاظ معانی در یک دسته

دسته یک اسم برای آن دسته انتخاب شد که در واقع مضامین فرعی) مضامین سازمان دهنده 

سطح دوم( را تشکیل دادند و مضامین فرعی در یک دسته بزرگتر قرار گرفتند که مضامین 

ادامه شبکه نهایی مضامین  اصلی )مضامین سازمان دهنده سطح اول( را تشکیل دادند در

 .(2جدول) ترسیم گردیده است

تجمیع نظرات بر اساس فراوانی نظرات صورت گرفت. بدین ترتیب که تعداد  در ادامه

نظرات خبرگان در هر مورد شمرده شده و نظری که بیشترین فراوانی را داشت به عنوان نظر 

سبه در عـوامل موثر در جداول منتخب تعیین گردید. در نهایت برآیند نظـرات مورد محا

 زیر ارائه شده است.
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 نظرخواهی در مورد ارتباط مولفه های تایید شده  برآیند  (3جدول)

 رهبری حسابرس با رویکرد کوانتومی

 7S 6S 5S 4S 3S 2S 1S 

1S A A A A A A  

2S O V V A A   

3S O V V V    

4S V V V     

5S V V      

6S V       

7S        

 تشکیل ماتریس دستیابی  -

توان به اعداد صفر و یک بر حسب قواعد زیر می SSIMبا تبدیل نمادهای روابط ماتریس    

( در i,jباشند: الف( اگر خانه )به ماتریس دستیابی رسید. این قواعد بدین صورت می

گیرد و می 0گرفته است، خانه مربوطه در ماتریس دستیابی عدد  Vنماد  SSIMماتریس 

 SSIM( در ماتریس i,jگیرد. ب( اگر خانه )( عدد صفر میj,iخانه قرینه آن یعنی خانه )

گیرد و خانه قرینه آن گرفته است، خانه مربوطه در ماتریس دستیابی عدد صفر می Aنماد 

گرفته است،  Xنماد  SSIM( در ماتریس i,jخانه )گیرد. ج( اگر می 0( عدد j,iیعنی خانه )

 0( عدد j,iگیرد و خانه قرینه آن یعنی خانه )می 0خانه مربوطه در ماتریس دستیابی عدد 

گرفته است، خانه مربوطه در ماتریس  Oنماد  SSIM( در ماتریس i,jگیرد. د( اگر خانه )می

 گیرد.( هم عدد صفر میj,iه )گیرد و خانه قرینه آن یعنی خاندستیابی عدد صفر می

 تشکیل ماتریس دستیابی  (4)جدول 

 0S 2S 3S 4S ۲S 2S ۱S 

0S 0 2 2 2 2 2 2 

2S 0 0 2 0 0 2 2 
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3S 0 0 0 0 0 2 2 

4S 0 2 2 0 0 0 2 

۲S 0 2 2 2 0 0 0 

2S 0 2 2 2 2 0 0 

۱S 0 2 2 2 2 2 0 

 تشکیل ماتریس دسترسی نهایی -

بایست سازگاری درونی آن برقرار شود. اولیه دستیابی بدست آمد، میپس از اینکه ماتریس 

شود  3هم منجر به متغیر  2شود و متغیر  2منجر به متغیر  0به عنوان نمونه اگر متغیر 

شود و اگر در ماتریس دستیابی این حالت برقرار نبود  3نیز منجر به متغیر  0بایست متغیر می

طی که از قلم افتاده جایگزین شوند. در ماتریس نهایی باید ماتریس اصلاح شده و رواب

نشان داده شده است. این رابطه برای کلیه عوامل بصورت مجزا محاسبه  0اصلاحات با *

گردید و هر جا نیاز به اصلاح بود، این اصلاح بصورت دستی اعمال گردید. بدین ترتیب 

 گردد:ماتریس دسترسی نهایی به شکل زیر ترسیم می

 

 

 تشکیل ماتریس دسترسی نهایی(  5)جدول 

 0S 2S 3S 4S ۲S 2S ۱S 

0S 0 2 2 2 2 2 2 

2S 0 0 2 0 0 *0 *0 

3S 0 0 0 0 0 *0 *0 

4S 0 2 2 0 0 0 0 

۲S 0 2 2 *0 0 0 0 

2S 0 2 2 *0 *0 0 0 

۱S 0 2 2 *0 *0 0 0 
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 تعیین سطوح مدل  -

پس از محاسبه ماتریس دسترسی نهایی، باید سطوح مدل مشخص گردد. بدین ترتیب    

ها گردد و چنانچه خروجیهای هر یک از عوامل مشخص میها و خروجیمجموعه ورودی

و مجموعه مشترک محاسبه شده یکسان باشد، آن عامل مربوط به همان سطح میباشد. نحوه 

که در فصل سوم نیز ذکر گردید به این ترتیب محاسبه ورودی ها و خروجی ها همانطور 

برای آنها درج شده  0است که برای محاسبه خروجی ها خانه هایی که در سطر اول، عدد 

اگر همه عوامل مربوط به همان سطح بودند، مدل تک سطحی     است مشخص می گردند. 

اعداد آنها است، در غیر اینصورت باید به سطح بعدی برویم. در سطح بعدی عوامل و 

باشد، در مرحله بعدی این عامل  0حذف می شوند. مثلاً اگر عامل اول مربوط به سطح 

از مجموعه های ورودی و خروجی حذف می گردند. در ادامه نتایج  0حذف و عدد 

 گردد:حاصل از سطح بندی عوامل ارائه می

 1تعیین عوامل سطح  (  6)جدول 

 سطح مجموعه مشترک گذارد بر اثر می اثر می پذیرد از مولفه ردیف

  0.2 0.2.4 0.2.3.4.۲.2.۱ تفکرات کوانتومی 0

  2 0.2.4.۲.2 2.3 دیدگاه کوانتومی 2

 0 3 0.2.3.4.۲.2 3 عمل کوانتومی 3

  4.۲.۱ 0.4.۲.۱ 2.3.4.۲.۱ وجود کوانتومی 4

  4.۲.2 0.4.۲.2 2.3.4.۲.2 احساس کوانتومی ۲

  4.۲.2 0.4.۲.2 2.3.4.۲.2 تصمیمات کوانتومی 2

  4.۲.2 0.4.۲.2 2.3.4.۲.2 اعتماد کوانتومی ۱

 

در جامعه به سطح اول  شود که عمل کوانتومیبا توجه به نتایج به دست آمده مشخص می  

از محاسبات، فرایند تعیین سطح عوامل مجدداً  3مربوط می باشد. در ادامه با حذف شماره 

 صورت می پذیرد.
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 2تعیین عوامل سطح  ( 7)جدول 

 سطح مجموعه مشترک اثر می گذارد بر اثر می پذیرد از مولفه ردیف

  0.2 0.2.4 0.2.4.۲.2 تفکرات کوانتومی 0

 2 2 0.2.4.۲.2 2 دیدگاه کوانتومی 2

  4.۲.۱ 0.4.۲.۱ 2.4.۲.۱ وجود کوانتومی 4

  4.۲.2 0.4.۲.2 2.4.۲.2 احساس کوانتومی ۲

  4.۲.۱ 0.4.۲.۱ 2.4.۲.۱ تصمیمات کوانتومی 2

  4.2.۱ 0.4.2.۱ 2.4.2.۱ اعتماد کوانتومی ۱

 

شود که عامل دیدگاه کوانتومی به سطح دوم با توجه به نتایج به دست آمده مشخص می   

از محاسبات، فرایند تعیین سطح عوامل مجدداً  2مربوط می باشند. در ادامه با حذف شماره 

 می پذیرد. صورت 

 3تعیین عوامل سطح  (  8)جدول 

 سطح مجموعه مشترک اثر می گذارد بر اثر می پذیرد از مولفه ردیف

  0.2 0.2.4 0.4.۲.2 تفکرات کوانتومی 0

 3 4.۲.۱ 0.4.۲.۱ 4.۲.۱ وجود کوانتومی 4

 3 4.۲.2 0.4.۲.2 4.۲.2 احساس کوانتومی ۲

  4.۲.۱ 0.4.۲.۱ 4.۲.۱ تصمیمات کوانتومی 2

  4.2.۱ 0.4.۲.۱ 4.۲.۱ اعتماد کوانتومی ۱

 

شود که دو عامل وجود کوانتومی و احساس با توجه به نتایج به دست آمده مشخص می

، از محاسبات، ۲، 4کوانتومی به سطح سوم اختصـاص می یابند. در ادامه با حذف شماره 

 فـرایند تعیین سطح عوامل مجدداً صورت می پذیرد.

 تعیین عوامل سطوح باقیمانده (  9)جدول 

 سطح مجموعه مشترک اثر می گذارد بر اثر می پذیرد از مولفه ردیف

 4 0.2 0.2 0.2 تفکرات کوانتومی 0
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 4 ۱ ۱ 0.۱ تصمیمات کوانتومی 2

 4 ۱ ۱ 0.۱ اعتماد کوانتومی ۱

 

به سطح شود که ابتدا عوامل تفکرات کوانتومی با توجه به نتایج به دست آمده مشخص می  

چهارم اختصاص می یابد و پس از آن به ترتیب عوامل تصمیمات کوانتومی  و اعتماد 

 می شود.    کوانتومی انجام

 

 طراحی مدل -

 بر اساس نتایج به دست آمده مدل چهارسطحی به شکل زیر طراحی می گردد:

 روابط بین عوامل موثر رهبری حسابرس با رویکرد رهبری کوانتومی(  1)شکل 

 

 MICMACنمودار  -

، تشخیص و تحلیل قدرت نفوذ و وابستگی بین عوامل MICMACهدف تجزیه و تحلیل 

موثر رهبری حسابرس با رویکرد رهبری کوانتومی است. در این تحلیل، مولفه های مدل بر 

شوند، دسته اول شامل متغیرهای حسب قدرت نفوذ و وابستگی به چهار دسته تقسیم می

. این عوامل نسبتا غیر باشندباشد که دارای قدرت نفوذ و وابستگی ضعیف میمستقل می
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باشند. عوامل وابسته متصل به سیستم هستند و دارای ارتباطات کم و ضعیف با سیستم می

باشند. سومین دسته باشند که دارای قدرت نفوذ کم ولی وابستگی شدید میدومین دسته می

عوامل باشند. این باشند که دارای قدرت نفوذ زیاد و وابستگی زیاد میعوامل پیوندی می

تواند سیستم را تحت تاثیر قرار دهد و در باشند زیرا هر نوع تغییر در آنان میغیرایستا می

تواند این عوامل دوباره تغییر دهد. چهارمین دسته شامل عوامل نهایت بازخور سیستم نیز می

 باشند. باشد که دارای قدرت نفوذ قوی ولی وابستگی ضعیف میمستقل می

 رهبری حسابرس با رویکرد رهبری کوانتومی ط مختصات مربوط به عوامل موثرنقا  ( 11)جدول 

 

 وابستگی نفوذ کد مولفه مؤلفه ها ردیف

 0S 2 3 تفکرات کوانتومی 0

 2S 2 0 دیدگاه کوانتومی 2

 3S ۱ 0 عمل کوانتومی 3

 4S 2 2 وجود کوانتومی 4

 ۲S 2 2 احساس کوانتومی ۲

 2S 2 4 تصمیمات کوانتومی 2

 ۱S 2 ۱ اعتماد کوانتومی ۱

عواملی که دارای قدرت نفوذ و وابستگی بالا باشند در ناحیه پیوندی قرار می گیرند. 

متغیرهایی که در این ناحیه قرار میگیرند، ثباتی ندارند، هر تغییری که روی آنها صورت 

این سطح  گیرد، هم روی خود آنها و هم روی دیگر متغیرها اثر میگذارد. عوامل موجود در

 (.03۳2آذر و همکاران، هم اثرپذیر هستند و هم اثرگذار )

 های پژوهش براساس قدرت نفوذ و وابستگیقرارگرفتن مولفه :(𝐌𝐈𝐂𝐌𝐀𝐂( )0نمودار )

  ربُعِ پیوندی ربُعِ مستقل 
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       0 
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  ربُعِ وابسته ربُعِ خودمُختاری 

  قدرتِ وابستگی 

 

ی دهد، در رُبع اول، یعنی خودمختاری مشخص شد، مولفههمانطور که نتایج نشان می

های پژوهش از مولفه عوامل تصمیمات کوانتومی قرار گرفته است که از نظر، اهمیت در بین

 و جایگاه پایینی برخوردار هستند، زیرا به دلیل میزان وابستگی و قدرت هدایت کمی دارند

کنند. از طرف دیگر در رُبع وابسته نقش اثرگذاری در رهبری کوانتومی حسابرس ایفا نمی

رند وجود کوانتومی، احساس کوانتومی و اعتماد کوانتومی قرار دا مشخص شد، سه مولفه

تری از حد مطلوب دارند، اما از قدرت وابستگی قوی که اگرچه قدرت نفوذ پایین

تفکرات کوانتومی، دیدگاه  برخوردار هستنددر نهایت در رُبع مستقل مشخص شد سه مولفه

کوانتومی و عمل کوانتومی قرار دارند که دارای قدرت نفوذ بسیار بالایی در رهبری 

 مضمون فراگیر مهارت تغیر عمل کوانتومی به عنوان مولفهکوانتومی حسابرس هستند و م

های کوانتومی حسابرس در رهبری کوانتومی حسابرس از قدرت نفوذ بالاتری در مقایسه با 

 سایر موارد برخوردار است.
 

 

 نتیجه گیری 

 تفکر مکانیکی بینیتأثیر جهانتحت سازمانی درخصوص محیط امروزه باورهای سنتی  

ها منجر شده جدیدی از سازمان ظهور نسل ، بههای محیطی. پویاییاست محدودیتدچار 
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در  کوانتومی با رویکرد رهبری اثربخش. نامندمی »سازمان کوانتومی«آنها را  که است

رهبری  در قالب که ای استهای ویژهنیازمند رفتارها و مهارت موسسات حسابرسی

، اعتماد، امنیت که از رهبری است سبکی رهبری کوانتومی   . است تعریفقابل کوانتومی

 اعضا وجود دارد و از ارتباطات عمودی کاستهسایر و  حسابرساندگیری میان یا ارتباط پویا

های بر شبکه تکیه سحسابر در رهبری کوانتومی. شودافزوده می ارتباطات افقی و به

 در مؤسسات حسابرسی و ارتباطات های فردی استویژگی بوده، نفوذ تابع مراتبیغیرسلسله

در دنیای پرتغییر امروزی         . در گروه وجود دارد حسابرسان ای بینصورت گستردهبه

در فکری و مهارت جدیدی  کنند باید جهش بخواهند پیشرفت موسسات حسابرسیاگر 

بر اساس  کهحسابرس  وجود بیاورند. رهبری کوانتومیشیوه رهبری به با این حسابرسان

 مهارت کوانتومی هفت ، مستلزم داشتنپیچیده بنا نهاده شده است در شرایط تصمیم بهترین

 عبارتکند؛ بهتفکرات پویا و شهودی می را قادر به موسسات حسابرسیرهبران  که است

 ، تعریفاهداف مشخص ، برای تحققحسابرسانعنوان نفوذ بر توان رهبری را بهمیدیگر ن

در مسیر هدف، از  وجوی هدف و حرکتجست عنوان فرآیندی کهباید آن را به کرد؛ بلکه

الگوی حسابرسان که منبعث از  .کرد ، تعریفتر و ارزشمندتر استخود هدف، مهم تحقق

 و تضادی که دوگانگی کنند کهساختاری را در سازمان ایجاد میاست،  کوانتومی رویکرد

 را از بین و گروه وجود داشت حسابرسدر میان اهداف  مؤسسات حسابرسیدر  از گذشته

فرد در گروه خلاق شکوفا  عنوان یکبه کند کهمی در سازمان کمک حسابرسان برد و بهمی

 ساطع از درونش که هاییو ظرفیت روشنایی نور ،رهبر کوانتومیحسابرس با  شوند. یک

 سرپرستیزمان از گروه کارکنان تحتکند و هممی کارکنان سازمان پخش شود را بینمی

 که از رهبری است سبکی حسابرسان رهبری کوانتومی حقیقت در. گیردخود الهام می

 و کارکردن با ابهام و عدم ودسازماندهیخ به با جریان سازمان و تمایل بر پیشرفت مبتنی

برای ؛ رویکرد کوانتومی . حسابرسان با پیروی ازاز آینده است مؤسسات حسابرسی اطمینان



   

21 

فرایندها مؤسسات حسابرسی و  به عملکرد نیازمند رویکردی جدید نسبت اثربخشی افزایش

 هستند.

افراد  تجربیات و ها دیدگاه به اتکا با مطالعه این های یافته مطالعات کیفی، اغلب همانند 

 تحقیق های یافته نظری پذیری تعمیم تواند می نارسایی این که شده حاصل محدودی نسبتاً 

 استقرائی /قیاسی ای چرخه به اتکا با تحقیق این چه اگر .کند همراه هایی محدودیت با را

 پرداخت، یکوانتوم یرهبر کردیحسابرس با رو یرهبر یالگو ی توسعه و نظریه سازی به

 آن نتایج آماری پذیری تعمیم بر را هایی محدودیت آن شناسی روش استقرائی ماهیت

 نه و)گسترده تر ی نظریه تعدادی به را نتایج خاص از ای مجموعه تحقیق این. کند می وارد

 نتایج پذیری آماری تعمیم رو، این از .دهد می تعمیم (تره گسترد های موقعیت و شرایط به

 از منتخب موردهای سنجش و بررسی .است رو به رو توجهی قابل های محدودیت با آن

 مدارک بیشتری و اسناد بررسی با باید متغیرها از بسیاری .است تر دقیق ها سنجه طریق

 مصاحبه به تحقیق این در ولی دارد، تری عمیق مطالعات به نیاز یا گیرد قرار بررسی مورد

 .کند مواجه تردید با را تحلیلها روایی تواند می که است اکتفا شده ساختاریافتهنیمه  های

شود پیشنهاد می موسسات حسابرسی مدیران بر اساس نتایج حاصل از تحقیق حاضر به

های فرآیندها برگزار کنند تا آموزه به ، راجعمطالب و بازپرسی ی بررسیدرباره جلساتی

 شود سایر افرادی را کهپیشنهاد می بگذارند و البته اشتراک به گروه اعضای مفید را میان

 به توجه باو  کنند. دعوت جلسات ببرند نیز در این نفعی موضوع از این است ممکن

 ایجاد مهارت به شود کهپیشنهاد می یحسابرس رانیمؤسسات و مد ، بههای پژوهشیافته

در  هاییفرصت بپردازند؛ چراکه در خودشان کوانتومی ند یا نگاهمهدف دیدن توانایی

برای  ای را انتظار دارند. مدیرانویژه ، تحولاتاز کارکنان مدیران اند کهتصویرها نهفته

 شانبپالایند تا محیط های خاصیرا با تکنیک باید درونشان در خودشان مهارت این تقویت

مؤسسات و  به    نمایند. ها را کشفآن ظاهرا پنهان های بهند و شیوهکن را بهتر درک
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 در سطح ها و سمینارهای آموزشیبرگزاری دوره شود بهپیشنهاد می یحسابرس رانیمد

ها دوره در این برای تدریس زمینه در این کنند از اساتید مجرب اقدام موسسات حسابرسی

 نمایند. آگاه و اطلاعات دانش را از مزایای تبادل کارکنانشان طریق نمایند و از این دعوت

 ای کهو شهودی تفکر خلاقانه به با توسل یحسابرس رانیمؤسسات و مد شود کهمی پیشنهاد

 عمل یا توانایی کوانتومی عمل باشد، در سازمان همراه بینینگری و پیشهبا آیند

ایجاد  به توانکار می این پیامدهای انجام تریناز مهم    وجود بیاورند. را به گویانهپاسخ

پیرو، -رهبر متقابل ، ایجاد ارتباطدر روابط کردن زندگی یا قابلیت کوانتومی زیست

 دقیق سازمان و ایجاد یک خودسازماندهی از راه اعضای تیمو  حسابرسان و توسعه رفتپیش

 کرد. گر اشارهو حساب

. بر جداناپذیری است اصل کوانتومی در عمل باشند که آگاه مسئله باید از این حسابرسان

ر در اجزای دیگر خواهد تغیی منجر به سرعت هر تغییری در هر جزء به اصل با این مطابق

از انفجار  پیش زمانی دارند؛ چرا که بر یکدیگر تاثیر متقابل اجزای هستی تمام شد. در واقع

ای و اثر پروانه باید به یحسابرس رانیرو مؤسسات و مد اند. از همینبوده در کنار هم بزرگ

خواهد کرد  کمک مدیران به اصلدو  این به کنند. توجه توجه موسسات در غریب جاذبه

 بشود. بزرگتری در سیستم مثبت تغییرات منجر به ایجاد کنند که تغییراتی تا در سازمان
 

 تقدیر، تشکر و ملاحظه های اخلاقی -

بدینوسیله از تمام عزیزانی که در راستای تکمیل پژوهش با نویسندگان همکاری کردهاند، 

 .داریم کمال تشکر و قدردانی را
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