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Purpose: The main purpose of the study was to determine the relationship 
between the dimensions of organizational learning and knowledge sharing 
among the employees of provincial government of Tehran. 
Method: Research is applied in terms of purpose and is correlated in terms of 
method of implementation. The statistical community included all the 
provincial government staff of Tehran with 703 people, of which 250 were 
selected as samples (58 women and 192 men) by stratified random sampling 
method and using the Krejcie & Morgan table. Data was gathering by Chiva 
et.al organizational learning capability questionnaire and Dixon knowledge 
sharing. In order to analyze the data, the Pearson correlation test was used, 
based on the spss statistical software edition 22 . 
Findings: Based on the findings, the relationship between organizational 
learning and knowledge sharing is equal to 0.771, which is significant and 
positive at the P≤0.01 level; Also, the dimensions of organizational learning 
including experimentation, risk taking, interaction with the external 
environment, dialogue, and decision making with knowledge sharing are equal 
to 0.628, 0.483, 0.594, 0.701, 0.715, respectively, and this relationship is at the 
level of P≤0.01 is significant and positive. 
Conclusion: Based on the results, with the increase of organizational learning, 
knowledge sharing also increases and with the increase of each dimension of 
organizational learning, knowledge sharing also increases. The efficiency and 
performance of the governorates, as the supreme representative of the 
government and responsible for the implementation of public policies of the 
government, depends on the collective learning process of all its members and 
also on the sharing of knowledge. The government and the Ministry of Interior 
can better manage society's affairs by investing in the field of organizational 
learning and knowledge sharing. 
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  هاي کلیدي:  واژه
  یادگیري سازمانی،  

  تسهیم دانش،  
  استانداري تهران،  

 مدیریت دانش 
  

کارکنان    هدف: بین  در  دانش  تسهیم  با  سازمانی  یادگیري  ابعاد  رابطه  تعیین  حاضر  پژوهش  از  اصلی  هدف 
 استانداري تهران بود. 

آماري    روش پژوهش: جامعه  است.  همبستگی  نوع  از  اجرا،  نظر روش  از  و  کاربردي  هدف  نظر  از  پژوهش 
  192زن و  58عنوان نمونه (نفر به  250ین تعداد، نفر بود که از ا 703شامل کلیه کارکنان استانداري تهران به تعداد 

طبقه  تصادفی  گیري  نمونه  روش  با  بهره مرد)  با  و  شدند.  اي  انتخاب  گرجسی،  و  مورگان  جدول  از  گیري 
تسهیم دانش دیکسون انجام  ها با استفاده از پرسشنامه قابلیت یادگیري سازمانی چیوا و همکاران و گردآوري داده 

تجزیشد.   منظور  تحلیل داده به  و  آزمون ه  از  مبتنی  ها،  پیرسون،  نرم همبستگی    22ویرایش    spssافزار آماري  بر 
  بهره گرفته شد. 

یافته   ها:یافته اساس  برابر  بر  دانش  تسهیم  با  سازمانی  یادگیري  رابطه  سطح    771/0ها،  در  رابطه  این  که  است 
0.01P≥  ریسک آزمایشگري،  شامل  سازمانی  یادگیري  ابعاد  همچنین  است؛  مثبت  و  با  معنادار  تعامل  پذیري، 

  715/0،  701/0،  594/0،  483/0،  628/0گیري با تسهیم دانش به ترتیب برابر با  محیط خارجی، گفتگو، و تصمیم 
  معنادار و مثبت است.  ≥01/0Pاست که این رابطه در سطح 

افزایش می گیري:  نتیجه ابعاد آن تسهیم دانش  از  افزایش یادگیري سازمانی و هر یک  با  نتایج،  یابد.  بر اساس 
هاي عمومی دولت، وابسته  نماینده عالی دولت و مسئول اجراي سیاستعنوان  ها، به کارآیی و عملکرد استانداري 

به  و همچنین  اعضاي آن  تمام  جمعی  یادگیري  فرآیند  وزارت کشور گذاري دانستهاشتراك به  و  دولت  هاست. 
با سرمایه می کارآیی بهتري برسد و امور جامعه را  گذاري در حوزه یادگیري سازمانی و اشتراك دانش، به توانند 

   بهتر مدیریت کند. 
  . 11-1 )،62( 16، شناسیدانش  ). رابطه یادگیري سازمانی با تسهیم دانش کارکنان استانداري تهران.1402سرابی، ا.، و مطلبی، د.( استناد:

 نویسندگان.  ©مؤلف حق دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران شمال ناشر:  
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 3                                                                      1402 پاییز ، 62، شماره شانزدهمسال دانش شناسی (علوم کتابداري و اطلاع رسانی و فناوري اطلاعات)، 

  مقدمه 
قرن بیست مبتنیدر  دائمی  رقابت  سازمانبر نوویکم  بین  در  روز آوري  این رقابت  و  پرتلاطم بهها در جریان است  و  متحول  در فضاي  روز 

خود گرفته است. استوتن و همکاران معتقدند پیشرفت فناوري، تغییرات در نیروي کار از گسترش استفاده از فناوري، شتاب بیشتري بهناشی 
هاي زندگی، تنها بخشی از فشارها هستند که سازمان و اعضاي آن  تغییر در تمام جنبهسازي و و روابط انسانی، فضاي پرشتاب رقابتی، جهانی 

هاي ها براي دستیابی به عملکرد بهتر در محیط متلاطم کنونی، باید از دارایی ). سازمان 2018،  1کنند (استوتن و همکارانرا وادار به تغییر می
ترین منبع براي کسب هاي سازمانی، سرمایه انسانی است که مهمترین دارایی سدة اخیر، یکی از مهم در یکخود حداکثر استفاده را ببرند و  

). سرمایه انسانی براي اثربخشی نیازمند دانش 1398بیرجندي و میرمرادزهی،  شود (چراغمزیت رقابتی و بهبود عملکرد سازمان محسوب می 
ه این  براي تحقق  و  است  دسترس  در  و  فراهم، و نگرش دف، سازمان مناسب  دانش  را براي کسب  بسترهاي لازم  بایستی  هاي جدید و  ها 

 سازي کنند. نوآورانه را پیاده

سویی با تغییرات محیط پیرامون، به ویژه با توجه به مسائل ها براي بقاي خود و همبا رشد تغییر و تحولات در دنیاي متنوع امروزي، سازمان
دست آورند. یکی از  غییر ساختار دهند یا خود را به ابزارهایی مجهز کنند تا توان رویارویی با تغییرات جهانی را بهشدن ناچارند یا تجهانی

آینده  بهبود عملکرد در درازمدت است و در  مهمترین این ابزارها، ایجاد و نهادینه کردن یادگیري سازمانی است. یادگیري مهمترین راه 
از قابلیتتواننزدیک تنها سازمانی می قادر باشد  برتري کند که  ادعاي  ها، تعهد و ظرفیت یادگیري افراد در تمام سطوح سازمان به نحو  د 

ها و نیز اصلاح وجودآورنده آنبرداري نماید. در یادگیري سازمانی، اعضاي سازمان با تشخیص و تصحیح اشتباهات و علل بهمطلوب بهره
  ). 1392شوند (حیدري و همکاران،  اي مقابله با تغییرات و حوادث احتمالی آماده می اشتباهات، براي آینده درس گرفته و بر

یادگیري سازمانی به معناي توانایی سازمان براي افزایش یادگیري فردي، گروهی و سازمانی و تبدیل دانش ضمنی به دانش صریح و دانش 
(ابود به سازمانی است  و سلیمانپور،2020،  2فردي  به1401  ، نقل در صالحی  به )؛  را  سازمان  یادگیري سازمانی،  باز  عبارتی،  مثابه یک نظام 
ها براي سازگاري با شرایط محیطی متحول، متکی  ها نیز مانند ذهن انسانگیرد؛ با تأکید بر این نکته که سازمان داراي تفکر و پویا در نظر می 

سازمان بازخوردند،  دریافت  انسانبه  مانند  درست  تجربها  از  می ها  درس  پیچیدهه  ذهنی  فرایندهاي  درگیر  و  پیشگیرند  مانند  بینی، اي 
می مسئله  حل  و  طراحی  تعریف،  چلیکشناسایی،  و  (یاواش  می2020،  3شوند  نشان  شده  ارائه  تعاریف  بررسی  الزامات  ).  از  یکی  دهد 

نظر دانش موجود در درون و بیرون سازمان است و بهعبارتی دسترسی به  یادگیري سازمانی، جریان دانش در سازمان و در بین کارکنان و به
 . تواند در تسهیم دانش نقش مهمی ایفا نمایدرسد می می

بقا و حفظ مزیت عنوان مؤلفهدارد و به  امروزه دانش نقش کلیدي در توسعه سازمان  براي  رقابتی در بازار محسوب می اي مهم  شود و هاي 
سازمان  در  فرد صحیح در زمان مورد نظر است و هدف اصلی آن نیازمند مدیریت  به  دانش صحیح  انتقال  فرآیند  دانش  هاست. مدیریت 

شود که بتواند  درستی محقق می) و زمانی به 1400نیا،  ی مرتبط است (پرهامشامل توانایی دستیابی به توسعه نوآورانه و همچنین مزیت رقابت
 4گیري درآورد. با وجود اهمیت دانش و جریان مناسب آن در بین کارکنان سازمان، به اعتقاد دهیردانش آشکار و پنهان در خدمت تصمیم

) از چالش2020و همکارن  همچنان  بسیار)، اشتراك دانش  از سازمانهاي مهمی است که  از کارکنان  ي  بسیاري  درگیر هستند.  آن  با  ها 
گذاري اطلاعات و تجربیات خود با دیگران ندارند  اشتراكدادن شغل و موقعیت خود تمایلی براي بهدلایل متفاوت از جمله ترس از دستبه

د تمایل به توزیع دانش ضمنی و آشکار خود با  ) تسهیم دانش را میزانی که افرا 2019(  5سلامت و ژانگ  .)1402(نقل در آیت و همکاران،  
هاي مربوط به  مثابه مبادله اطلاعات، تجارب و مهارت ) معتقدند تسهیم دانش به2019(  6گیرند و احمد و کریم سایر افراد دارند، در نظر می 

هاي جدید  و مشکلات را برطرف و ایده کار است تا به دیگران کمک شود با همیاري هم وظایف روزمره را به درستی انجام دهند و مسائل  
 

1. Stouten & et.al. 
2. Abaoud 
3. Yacas and Celik 
4. Dhir 
5. Salamat & Zhang 
6. Ahmad & Karim 
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ها دارد و ). نیروي انسانی از عناصر اصلی سرمایه فکري، نقش بسیار مهمی در توسعه سازمان 1402مطرح شوند (نقل در آقابایی و رحیمی،  
می  استفاده  مدیریت  دنیاي  در  مختلفی  راهبردهاي  از  سازمان،  توسعه  سازمانیبراي  «یادگیري  راهبرد  دو  که  از  شود  دانش»  «مدیریت  و   «

از آن در فرآیند تصمیممهم دانش و استفاده  اینکه موتور محرکه آنها  دلیل  به  گیري سازمانی است قرابت ترین آنهاست. این دو راهبردها 
  زیادي با هم دارند و بررسی روابط آنها از اهمیت بالایی برخوردار است.

هایی هستند که  توان دسته بندي کرد. دسته اول پژوهشمیهاي مرتبط را در چند دسته دهد پژوهشهاي انجام شده نشان میبررسی پژوهش 
یا تأثیر عوامل مختلف بر آن را مطالعه کرده  با سایر متغیرها و  براي نمونه صالحی و سلیمان یادگیري سازمانی و رابطه آن  ) 1401پور (اند. 

ها شامل شهرداري تهران با رویکرد یادگیري سازمانی را ارائه دادند و این مؤلفه  هاي مهم الگوي نوین براي مدیریت دانش کارکنانمؤلفه
دانشی، فرآیندهاي سازمانی و فرهنگ  سازمانی بودند. منابع انسانی و مدیریت، استراتژي و ساختار سازمانی، فناوري اطلاعات، فرآیندهاي 

هامان و  ادبیات، روی2018(  1باستن  مرور  به روش  پژوهشی  در  مطالعه  )  این  در  دادند.  قرار  مطالعه  را مورد  یادگیري سازمانی    18کردهاي 
  ها (دو رویکرد) ترکیب کردند.رویکرد) و فناوري 9رویکرد)، فرآیندها ( 7رویکرد یادگیري سازمانی را در سه دامنه افراد (

یا تأثیر  دسته دوم پژوهش تسهیم دانش و رابطه آن با سایر متغیرها و  بر آن را مطالعه کردههایی است که  اند. براي نمونه، عوامل مختلف 
علمی تعهد بیشتري به سیستم مدیریت دانش داشته  ) نشان دادند هر چه عضو هیئت1397عطار، متوسلی، خضري و نامدار جویمی (طاهري

از آن  به  نسبت  و  عاطفی   باشد  خود    -محاسباتی  –نظر  دانش  بیشتري  میزان  به  باشد،  متعهدتر  اعضاي  هنجاري  و  دانشجویان  سایر  با  را 
دادند شاخص سواد اطلاعاتی 1402پورمقدم، بیرانوند، و زارعی (علمی و جامعه علمی و غیرعلمی تسهیم خواهد کرد. نجفهیئت ) نشان 

کتابخانهبه کارکنان  دانش  تسهیم  فرآیند  بر  اطلاعاتی  فناوري  پژواسطه  نتایج  دارد.  معناداري  و  مثبت  تأثیر  عمومی  و هاي  آقابابایی  وهش 
داد که هنگامی که معلمان جو سازمان را جوي حمایتی و حامی نوآوري ادراك می1402رحیمی ( کنند، تمایل بیشتري به تسهیم ) نشان 

شود. افشار  دانش و تبدیل دانش ضمنی به دانش آشکار خواهند داشت و در حقیقت، بستري مناسب براي توزیع دانش بین معلمان فراهم می
(و ه نقل 1402مکاران  کلیدي صنعت حمل و  آموزش مشاغل  براي  دانش  بر تسهیم  مبتنی  برخط،  ) چارچوب مدل آموزشی ارشادگري 

هاي اي نشان دادند موانع اشتراك دانش تأثیري بر نوآوري سازمانی شرکت) در مطالعه2023(  2الانباري ریلی را ارائه دادند. صادقی و صادق 
در بورس اورپذیرفته اما تسهیلشده  عراق ندارد،  بهادار  اشتراك دانش میکنندهاق  این شرکت هاي  افزایش توانند نوآوري سازمانی  را  ها 

توجهی اشتراك دانش  طور قابلهاي اجتماعی بههاي رسانهفرم) نشان داد استفاده از پلت2023(  3هاي پژوهش یعقوب و آلسابان دهند. یافته
گذاري دانش و  هاي اجتماعی در بلوغ اشتراك دانش هم با افزایش انگیزه براي اشتراكهاي رسانهیی پلتفرمکند. همچنین کارارا تقویت می

  یابد.هاي اجتماعی افزایش می هم با انگیزه استفاده از رسانه
آنها مشاهده سازمانی در  یادگیري  و  متغیر تسهیم دانش  دو  هر  دارند  پژوهش حاضر  با  بیشتري  ارتباط  که  شود. محجوب، می  دسته سوم 

) در پژوهش خود نشان دادند فرهنگ سازمانی بر یادگیري سازمانی و اشتراك دانش دبیران تأثیر مثبتی دارد  1394اقدم، و محمدي (اصغري
ست.  پذیري و سازگاري او بیشترین تأثیر بر یادگیري سازمانی و اشتراك دانش توسط دبیران به ترتیب رسالت، درگیرشدن در کار، انطباق

ابراهیمخالق  (خواه،  سیدکلان  و  مکانیزم1394پور  نقش  تحلیل  با  ابعاد )  بین  دادند  نشان  دانش  اشتراك  رفتار  در  سازمانی  یادگیري  هاي 
ترتیب  هاي یادگیري سازمانی، به هاي یادگیري سازمانی با رفتار اشتراك دانش رابطه مثبت و معناداري وجود دارد و از میان مکانیزممکانیزم

یادگیري و   براي رفتار اشتراك دانش معلمان است. نتایج پژوهش حسینیبینیآن پیش  مینأتتعیین نیازهاي رشد و  فاطمی و کننده مناسبی 
یادگیري 1396(بارانی   دارد و فرهنگ  معناداري وجود  مثبت و  رابطه  دانش  تسهیم  و قصد  سازمانی  یادگیري  بین فرهنگ  که  داد  نشان   (

) در پژوهش رابطه سرمایه اجتماعی و یادگیري سازمانی 1399کننده مثبت و معنادار تمایل به تسهیم دانش است. مرادي (بینیسازمانی پیش
اي تسهیم دانش در بین اعضاي هیئت علمی بررسی کرد. نتایج نشان داد سرمایه اجتماعی بر یادگیري سازمانی و  هرا با توجه به نقش واسط

 
1. Basten، & Haamann 
2. Salehi and Sadeq Alanbari 
3. Yaqub & Alsabban 
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دانش بر یادگیري سازمانی تأثیرگذار است و تسهیم دانش در رابطه سرمایه اجتماعی و یادگیري سازمانی،   تسهیم دانش و همچنین تسهیم 
) ابعاد یادگیري سازمانی قادر به تبیین  1398جزئی است. بر اساس مطالعه قنبري، افضلی و رحمانی (گري دارد و از نوع میانجی  نقش تعدیل

تبیین    7/7 به  دانش قادر  تسهیم  درصد واریانس متغیر یادگیري سازمانی است. همچنین با   9/6درصد واریانس متغیر تسهیم دانش، و ابعاد 
  01/0) بر متغیر یادگیري سازمانی در سطح  353/0بعد اهداي دانش داراي اثر مثبت و معنادار (توان گفت تنها  توجه به مقادیر اثر معنادار می

) اکبري  است.  سازمانی  یادگیري  بر  معنادار  رگرسیونی  اثر  فاقد  دانش  گردآوري  بعد  سبک 1399است.  تأثیر  بررسی  با  بر )  رهبري  هاي 
سازما یادگیري  و  دانش  تسهیم  میانجیگري  با  سازمانی  و نوآوري  سازمانی  یادگیري  و  سازمانی  نوآوري  بر  دانش  تسهیم  دادند  نشان  نی 

نتایج پژوهش خادمی و رسولی ( دارد.  بر یادگیري 1400همچنین یادگیري سازمانی بر نوآوري سازمانی تأثیر  دانش  ) نشان از تأثیر تسهیم 
که توجه به فرهنگ سازمانی و گسترش تسهیم دانش بین  طوري  سازمانی و نقش میانجی بین فرهنگ سازمانی و یادگیري سازمانی دارد؛ به

طور  ) یک فضاي اشتراك دانش به2018(  1پارك و کیم  تواند یه افزایش یادگیري سازمانی کمک کند. بر اساس نتایج مطالعهکارکنان می
دانش تأثیر می اشتراك  رفتار  به طور غیرمستقیم بر یادگیمستقیم بر اعتماد بین فردي و  ري سازمانی از طریق اعتماد بین فردي و  گذارد و 

گذارد. اعتماد بین فردي به طور مستقیم بر رفتار اشتراك دانش تأثیر گذاشته و به طور غیرمستقیم بر یادگیري سازمانی رفتار دانش تأثیر می
ه طور قابل توجهی تحت تأثیر اشتراك ) نشان داد یادگیري سازمانی ب2018( 2گذارد. پژوهش نگروهو از طریق رفتار اشتراك دانش تأثیر می 

فرهنگ و  پاركدانش  و  کیم  است.  سازمان  در  موجود  همکاري  جو  2020(  3هاي  دانش،  اشتراك  تحولی،  رهبري  روابط  پژوهشی  در   (
گذارد و  ی تأثیر می گذاري دانش بر یادگیري سازمانسازمانی و یادگیري سازمانی را مورد مطالعه قرار دادند. نتایج نشان داد رفتار به اشتراك

) با توسعه و آزمایش تجربی یک  2023(  4بندي و همکارانها مطالعه نقشاي در پیوند رهبري تحول و یادگیري سازمانی است. یافتهواسطه
دان مدیریت  یادگیري سازمانی،  استراتژیک،  انسانی  منابع  «مدیریت  گسترده  چهار حوزه  تلاقی  در  که  باز  نوآوري  از  یکپارچه  و  مدل  ش 

  هاي توسعه منابع انسانی داشت.مدیریت نوآوري» بود نشان از پیوندهاي مثبت بین انواع مختلف شیوه
دهد نقش یادگیري سازمانی در تسهیم دانش کمتر مورد توجه قرار گرفته و بیشتر به رابطه تسهیم دانش  بررسی مطالعات انجام شده نشان می 

سازد تا دانش فردي را به دانش سازمانی تبدیل ها را قادر می که یادگیري سازمانی، سازمان ر حالی با یادگیري سازمانی پرداخته شده است؛ د 
ها در  استانداريرسد رابطه یادگیري سازمانی با تسهیم دانش نیازمند مطالعه و بررسی بیشتري است.  نظر می ) و به2018کنند (باستن و هامان،  

دولت عالی  نماینده  خویش  مأموریت  مأموریت و مسئول اجراي سیاست  حوزه  دولتی حوزه  ادارات  بر کلیه  و  دولت هستند  هاي عمومی 
خود، سواي محاکم قضایی، ریاست عالیه و حق نظارت دارند. استانداري مسئول برقراري و حفظ نظم و امنیت استان، هدایت و نظارت بر  

هاي هاي اجرایی محلی و هماهنگی در حفظ آمادگی ارگانو سایر دستگاه  ها و اقدامات امنیتی فرماندارانعملکرد شوراهاي تأمین شهرستان
پیشگیري معضلات امنیتی استان، تعیین و تدوین اولویت  .امنیتی امنیتی و تعیین حدود و وظایف و اختیارات ها و سیاستپیش بینی و  هاي 

را  امنیتی کلیه دستگاه دارد (قانون راجع به وظایف و اختیارات استانداران،  هاي اجرایی استان در چهارچوب وظایف قانونی آنها  بر عهده 
فعالیت1339 از  حجم  این  و  ).  کسب  نظر  از  ویژه  توجه  ضرورت  و  استانداري  در  انسانی  نیروي  اهمیت  از  نشان  کلیدي  و  مهم  هاي 

ا در اداره کشور مطالعه یادگیري سازمانی و هگذاري دانش و تجربیات دارد؛ بنابراین، با توجه به نقش اساسی و حیاتی استاندارياشتراكبه
است.   بررسی  نیازمند  دو  این  بین  ارتباط  و  دانش  مهمتسهیم  از  یکی  عنوان  به  تهران،  استانداري  سطح  در  پژوهش،  این  رو  این  ترین  از 

و بدنه کارشناسی در حیطهسازمان  قابل ملاحظه  انسانی  نیروي  با  (اجرایی، سیاسهاي اجرایی  گوناگون  با  هاي  عمرانی و غیره)،  امنیتی،  ی، 
  کردن نقش یادگیري سازمانی بر تسهیم دانش انجام و فرضیه زیر آزمون شد: هدف مشخص

  
  فرضیه پژوهش: بین یادگیري سازمانی و ابعاد آن با تسهیم دانش در میان کارکنان استانداري تهران رابطه معناداري وجود دارد.

 
1. Park، and Kim 
2. Nugroho 
3. Kim and Park 
4. Naqshbani and et.al 
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  پژوهش  روش
از نوع همبستگی است. روش همبستگی  کاربردي و از نظر روش اجرا و گردآوري داده پژوهش حاضر از نظر هدف براي تعیین نوع و ها 

جامعه دهد.  رود و همچنین شدت و نوع رابطه (مستقیم یا معکوس) را نشان میبا متغیر کمی دیگر به کار می متغیر کمی  درجه رابطه یک
نفر مرد   540نفر زن و  163نفر بود که از این تعداد  703قراردادي) استانداري تهران به تعداد آماري شامل تمامی کارکنان (رسمی، پیمانی و 

عنوان  نفر مرد) به   192نفر زن و    58نفر (  250اي و با استفاده از جدول مورگان، تعداد  گیري تصادفی طبقهبودند. با استفاده از روش نمونه
یادگیر سنجش  منظور  به  شدند.  انتخاب  (نمونه  و همکاران  چیوا  سازمانی  یادگیري  قابلیت  پرسشنامه  از  سازمانی  با  2007ي  و   14)  سؤال 

گري، خطرپذیري، تعامل با محیط هاي آزمایشاي لیکرت (کاملاً موافق تا کاملاً مخالف) استفاده شد. این پرسشنامه مؤلفهمقیاس پنج درجه
را مورد سنجش قراخارجی، گفتگو و تصمیم پرسشنامه )؛ و  1394دهد (شکوهی،  ر می گیري مشارکتی  دانش، از  به منظور سنجش تسهیم 

بهره گرفته می 2001تسهیم دانش توسط دیکسون ( سؤال است (نیسی و    15تایی لیکرت طراحی شده و شامل    5شود که بر اساس طیف  ) 
ران حوزه مدیریت و علوم تربیتی بهره گرفته  نظبراي تعیین روایی ابزار از روش اعتبار صوري و محتوي و با کمک صاحب ).  1389نمکی،  

نفر استفاده شد. پایایی پرسشنامه   30هاي تکمیل شده از سوي  براي پایایی از ضریب آلفاي کرانباخ و دادهشد؛ و اصلاحات لازم انجام شد.  
به منظور تجزیه پایایی قابل قبولی بود.  به دست آمد که نشان از    94/0و پایایی پرسشنامه تسهیم دانش معادل    87/0یادگیري سازمانی معادل  

داده نرم افزار آماري  و تحلیل  نرمال و آزمون   22ویرایش    spssها از  بودن متغیر) و همبستگی هاي آماري کالموگروف اسمیرنف (سنجش 
  پیرسون (براي سنجش رابطه بین متغیرها) استفاده شد.

 
 هایافته

  شود. فرضیه پژوهش ارائه می هاي مرتبط بادر این بخش از مقاله، یافته
  

  اسمیرونُف براي نرمال بودن توزیع متغیرها  -. آزمون کالموگراف1جدول 
  سطح معناداري   مقدار کالموگراف اسمیرونف   تعداد  ها مؤلفه  متغیرها 

  
  یادگیري سازمانی 

  535/0  /. 608  250  آزمایشگري 
  324/0 654/0  250  ریسک پذیري 

  415/0 541/0  250  تعامل با محیط خارجی 
  131/0 324/0  250  گفت و گو

  213/0 875/0  250  تصمیم گیري مشارکتی 
  
  

  تسهیم دانش 

  539/0 652/0  250  دانش ترتیبی 
  574/0 485/0  250  دانش آشکار
  215/0 852/0  250  دانش پنهان 

  315/0 285/0  250  دانش استراتژیک
  564/0 475/0  250  دانش کارشناسی

  
معنادار نیست از این رو فرض نرمال بودن توزیع متغیرها    (p=05/0در سطح (  ، سطح معناداري آزمون براي تمامی متغیرها1بر اساس جدول  

  هاي پارامتریک بهره گرفت. توان از آزمونمین شده و میأت
  

  بین یادگیري سازمانی و ابعاد آن با تسهیم دانش در میان کارکنان استانداري تهران رابطه وجود دارد. هاي پژوهش.آزمون فرضیه
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  . میزان همبستگی یادگیري سازمانی با تسهیم دانش 2جدول 
  سطح معناداري   ضریب همبستگی   متغیرها 

  000/0  **  771/0  یادگیري سازمانی و تسهیم دانش 
  

جدول   اساس  برابر  2بر  دانش  تسهیم  با  سازمانی  یادگیري  رابطه  سطح    771/0،  در  رابطه  این  که  می  ≥01/0Pاست  مثبت  و  باشد. معنادار 
با   اطمینان می  99بنابراین،  د درصد  رابطه وجود  با تسهیم دانش  یادگیري سازمانی  بین  که  سازمانی،  توان گفت  یادگیري  افزایش  با  و  ارد 

  یابد.تسهیم دانش نیز افزایش می
  

  . میزان همبستگی ابعاد یادگیري سازمانی با تسهیم دانش3جدول 
  سطح معناداري   ضریب همبستگی   متغیرها 

  000/0  **  628/0  بعد آزمایشگري و تسهیم دانش 
  000/0  **  483/0  بعد ریسک پذیري و تسهیم دانش 

  000/0  **  594/0  و تسهیم دانش بعد تعامل با محیط خارجی 
  000/0  **  701/0  و تسهیم دانش بعد گفتگو 

  000/0  **  715/0  بعد تصمیم گیري مشارکتی و تسهیم دانش 
  

گیري با تسهیم دانش به ترتیب برابر با پذیري، تعامل با محیط خارجی، گفتگو، و تصمیمریسک، رابطه ابعاد آزمایشگري، 3بر اساس جدول 
توان  درصد اطمینان می 99باشد. بنابراین، با معنادار و مثبت می ≥01/0Pاست که این رابطه در سطح  715/0،  701/0، 594/0، 483/0، 628/0

  یابد.م دانش رابطه وجود دارد و با افزایش آنها، تسهیم دانش نیز افزایش میگفت که بین تمام ابعاد یادگیري سازمانی با تسهی 
  

  گیري بحث و نتیجه 
ابعاد یادگیري سازمانی  بر اساس نتایج به دست آمده از پژوهش حاضر بین یادگیري سازمانی با تسهیم دانش رابطه وجود دارد و همچنین 

گیري با تسهیم دانش رابطه دارند و با افزایش هر یک از آنها جی، گفتگو، و تصمیمپذیري، تعامل با محیط خارشامل آزمایشگري، ریسک 
  یابد.تسهیم دانش نیز افزایش می

دهقان )،  1398قنبري و همکاران ()،  1395مقدم و همکاران (محمدي)،  1394خواه و همکاران (نتایج پژوهش حاضر با نتایج پژوهش خالق 
ابوشناب و همکاران 2016(  1)، تساوریتا و سوریادي 1400رسولی ()،  1390کرنکان ( باشد. ) همسو می 2018)، و پارك و کیم (2014(  2)، 

 تسهیم   که  دادند  نشان)  2020)، و کیم و پارك (1399) و مرادي (1395)، محمدي مقدم و همکاران (1390دهقان کرنکان (  هايپژوهش
نتایج خالق   دارد.  معناداري  و  مثبت  تأثیر   سازمانی  یادگیري  بر  آن  ابعاد   و  دانش اساس  (بر  همکاران  و  مکانیزم1394خواه  ابعاد  بین  هاي ) 

) و قنبري و همکاران 1396فاطمی و بارانی (یادگیري سازمانی با رفتار اشتراك دانش رابطه مثبت و معناداري وجود دارد و مطالعه حسینی
) معتقدند توجه به  1400بینی بودن تمایل به تسهیم دانش از طریق یادگیري سازمانی داشت. خادمی و رسولی (بل پیش ) نیز نشان از قا1398(

کارکنان می بین  دانش  تسهیم  گسترش  و  سازمانی  (فرهنگ  سوریادي  و  تساوریتا  کند.  سازمانی کمک  یادگیري  افزایش  یه  )  2016تواند 
نیاز به یک استراتژي خاص و مناسب براي حفظ پایداري خود با استفاده از هاي  معتقدند یادگیري سازمانی با ویژگی  به فرد آن،  منحصر 

طور مستقیم بر اعتماد  ) نیز در پژوهش خویش اعلام کردند یک فضاي اشتراك دانش به2018هاي تسهیم دانش دارد. پارك و کیم (فعالیت
 

1.  Tesavrita & Suryadi 
2. Abu-Shanab  et al 
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غیر طور  به  و  دارد  تأثیر  دانش  اشتراك  رفتار  و  فردي  تأثیر  بین  دانش  رفتار  و  فردي  بین  اعتماد  طریق  از  سازمانی  یادگیري  بر  مستقیم 
نگروهو (می نهایت  مطالعه  نتایج  بر اساس  در  نهایت،  در  دانش و فرهنگ2018گذارد.  اشتراك  سازمان می )  در یک  تواند  هاي همکاري 

فرهنگ و  دانش  اشتراك  کند.  فراهم  را  سازمانی  واقعی  یادگیري  از  هحمایت  یادگیري هاي  وقوع  براي  کننده  تعیین  عوامل  از  مکاري 
  سازمانی است. 

دنیاي در حال تغییر و متحول امروزي، که بقاي سازمان به نوآوري و خلاقیت آنهاست، دسترسی بهدر  از ها  به دانش و خلق دانش  هنگام 
به عبور از دریاي پرتلاطم فعلی نخواهند بود. بنابراین  هایی جدید موفق  هاي بدون تسلط بر پارادایماهمیت بالایی برخوردار است و سازمان 

ناپذیر است. در گذاري براي تبدیل شدن به سازمانی یادگیرنده و ایجاد ویژگی یادگیري سازمانی در تمام ابعاد آن ضرورتی اجتنابسرمایه 
دهد تا بتوانند با  ها می این امکان را به سازمان  این میان برخورداري از ویژگی یادگیري سازمانی و فرآیند یادگیري جمعی اعضاي سازمان، 

تواند به جریان بهتر ویژه جنبه اشتراك دانش در این میان میمشکلات کمتري با تحولات و تغییرات رودررو شوند، و مدیریت دانش و به
فردشان و هاي منحصربهها با توجه به ویژگیدانش (آشکار و پنهان) در سازمان یاري رساند و به بالندگی بهتر سازمان منجر شود. استانداري

سازمان  سایر  از  بیش  دارند  که  و حساسیتی  ندهند  قرار  خویش  کار  سرلوحه  را  سازمانی  یادگیري  اگر  بود  خواهند  آسیب  معرض  در  ها 
  تجربیات و دانش موجود را به اشتراك نگذارند.

  
  منابع

) ح.  رحیمی،  و  ر.  واسطه1402آقابابایی،  نقش  تس).  شهر اي  معلمان  پژوهش:  (نمونه  نوآورانه  رفتار  بر  نوآورانه  جو  تأثیر  در  دانش  هیم 
 DOR: 20.1001.1.26454262.1401.5.2.1.7. 269-243)، 21( 6،  مدیریت دانش سازمانیکاشان). 

عاتی بر نوآوري و انگیزة هاي اطلا ). نقش اعتماد به رهبري، اشتراك دانش و کیفیت سیستم1402آیت، م. سلیمانی، م.، و قندهاري، م.ت. (
  . 146-128)،  1( 29، هاي عمومیتحقیقات کتابداري و کتابخانههاي عمومی. کارکنان کتابخانه

ع.، (  افشار،  م.  سروستانی،  شفیعی  و  م.،  محمدي،  ر.،  مرزوقی،  ق.،  برخط  1402سلیمی،  ارشادگري  آموزشی  مدل  چارچوب  طراحی   .(
  . 27- 1)، 36( 10، فصلنامه آموزش و توسعه منابع انسانیو نقذ ریلی کشور. کلیدي حمل بر تسهیم دانش براي آموزش مشاعلمبتنی

) ا.  سبک 1399اکبري،  تأثیر  بررسی  مطالعه: ).  (مورد  سازمانی  یادگیري  و  دانش  تسهیم  میانجیگیري  با  سازمانی  نوآوري  بر  رهبري  هاي 
  . 34-16)، 35، (حسابداريرویکردهاي نوین در مدیریت و  سازمان دامپزشکی استان خراسان). 

مدیریت دانش اطلاعاتی فارسی.    مند یک دهه پژوهش در دو پایگاهدانش: مرور نظام). عوامل رفتاري مؤثر بر اشتراك1400نیا، ف. (پرهام
  . 185-129)،  2( 4،  سازمانی

همایش  ش در سازمان ورزش و جوانان زاهدان.  ). بررسی تأثیر یادگیري سازمانی بر تسهیم دان1398چراغ بیرجندي، ك. و میرمرادزهی، ا. (
  ، تهران هاي نوین در علوم ورزشی و سلامتبین المللی افق

(حسینی ق.  بارانی،  آ.،  تعهد  1396فاطمی،  میانجی  نقش  بر  تاکید  با  دانش  تسهیم  قصد  و  سازمانی  یادگیري  فرهنگ  بین  رابطه  بررسی   .(
اسات میان  در  سازمانی  شهروندي  رفتار  و  دانشگاهسازمانی  در  انگلیسی  و غیرزبان  انگلیسی  زبان  ایران.  ید  ترجمه  هاي  و  زبان  مطالعات 

  . 85- 53)،  1( 50، (دانشکده ادبیات و علوم انسانی)
،  مدیریت پرستاريهاي یادگیري سازمانی در پرستاران. ). قابلیت1392حیدري، ش.، صادقی، ت.، ونکی، ز.، خسرو انجم، م. و رودینی، ع. ( 

2)4 ،(63-56 .  
) ا.  رسولی،  ي.،  کارکنان  1400خادمی،  بین  دانش  تسهیم  میانجی  نقش  با  سازمانی  یادگیري  قابلیت  بر  سازمانی  فرهنگ  تأثیر  بررسی   .(

  . 174- 153)،  1( 19، مدیریت فرهنگ سازمانی دانشگاه آزاد اسلامی واحد اردبیل. 
دانش.  مکانیزم  ). تحلیل نقش1394پور، ح.، و سیدکلان، م. (خواه، ع.، ابراهیمخلق  رفتار اشتراك  هاي  پژوهشهاي یادگیري سازمانی در 

  . 180- 153)،  29( 8، مدیریت عمومی
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پایان نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه علامه   [ رابطه بین مدیریت دانش و یادگیري سازمانی و نوآوري سازمانی.). 1390دهقان کرنکان، ف. (
  . ]طباطبایی

پایان نامه کارشناسی ارشد،   [.  مایه فکري با قابلیت یادگیري و نوآوري در سازمان صنعت، معدن و تجارترابطه سر).  1394شکوهی، ندا. (
  . ]دانشکده علوم تربیتی و روانشناسی دانشگاه آزاد اسلامی واحد اسلامشهر

). ارائه الگوئی براي مدیریت دانش کارکنان با رویکرد یادگیري سازمانی (مطالعه موردي: شهرداري 1401پ.، و سلیمانپور، ب. (صالحی، 
  . 100- 74)، 59(15، دانش شناسیتهران). 

تسهیم دانش:   ). رابطه انگیزه مدیریت اطلاعات شخصی و هدف1397طاهري عطار، غ.، متوسلی، م.ح.، خضري، س.، و نامدار جویمی، ا. (
  . 74-60)،  43(11، دانش شناسیعلمی دانشگاه تهران). با توجه به نقش تعهد سیستم مدیریت دانش (اعضاي هیئت

به وظایف و اختیارات استانداران ( ، در  4/11/1402هاي مجلس شوراي اسلامی. تاریخ بازیابی:  ). تارنماي مرکز پژوهش1339قانون راجع 
 https://rc.majlis.ir/fa/law/show/94932دسترس: 

). تحلیل کانونی تسهیم دانش با یادگیري سازمانی (نمونه پژوهش: مدارس ناحیه دو شهر همدان).  1398قتبري، س.، افضلی، ا.، رحمانی، ا. (
  . 75-45)، 4( 2، مدیریت راهبردي دانش سازمانی

گذاري دانش توسط مانی در یادگیري سازمانی و اشتراك). بررسی نقش فرهنگ ساز1394اقدم، ب.، و محمدي، م. (محجوب، ع.، اصغري 
  . 57-47)،  30( 9، مدیریت فرهنگیهاي شهرستان میانه. دبیران دبیرستان

م. (محمدي ج. و عابدي،  اصل،  بررسی 1395مقدم، ي.، ولی  بر  بر  دانش  تأثیر تسهیم  )  تأکید  با  سازمانی  یادگیري  وفرایند  تعامل   فناوري 
  . 148-171)، 29(7مدیریت منابع انسانی در صنعت نفت، نفت). صنعتبازنشستگیصندوقموردي:عهاجتماعی (مطال

) واسطه1399مرادي، س.  نقش  به  توجه  با  سازمانی  یادگیري  و  اجتماعی  سرمایه  رابطه  تبیین  علمی ).  هیات  اعضاي  در  دانش  تسهیم  اي 
 . 230- 215)،  2( 11، یت آموزشیرهیافتی نو در مدیردانشگاه آزاد اسلامی واحد اسلامشهر. 

ع.، و زارعی، س. (نجف بیراوند،  پ.،  فناوري1402پورمفدم،  و  میان  ). نقش سواد اطلاعاتی  در  دانش  در تسهیم  ارتباطی  اطلاعاتی  هاي 
  . 125-108)،  1( 29، هاي عمومیرسانی و کتابخاهتحقیقات اطلاعهاي عمومی. کتابداران کتابخانه

) ا.  نمکی،  و  رابطه1389نیسی، ع.،  چمران  ). بررسی  دانشگاه شهید  کارکنان  بین  یادگیري سازمانی  دانش) و سطوح  (تسهیم  دانش  ي نشر 
  . 192-171)، 4-3(17، علوم تربیتیاهواز. 
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