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Introduction 

Productivity is a concept in economics and management that is defined as: “the amount of goods 

or services produced compared to each unit of energy or labor expended without reducing quality 

or efficiency” (Wai et al., 2019). In other words, productivity refers to obtaining the maximum 

possible profit by utilizing and using optimally the labor force, power, talent and skills of human 

resources, land, machinery, money, equipment, time, space, etc. in order to improve the welfare 

of society (Kozlowski and Ilgen, 2006; Chen, 2019). Today, rapid and continuous changes have 

made the world complex, unstable and unpredictable. In such a world, the ability of managers to 

plan, organize, direct and control is increasingly at risk. Organizations are also facing rapid and 

comprehensive changes, where the successful response of organizations in a highly dynamic and 

changing environment depends on their ability to provide the required information and find 

appropriate solutions to the problems they face (Hamori et al., 2021). In this context, the 

attention of theorists and organizational managers is focused on designing what is called the 

productivity of an organization. Currently, sports are considered as a money-making industry 

that directly and indirectly changes the economies of countries and leads to higher economic 

growth (Emami, 2019) and its processes affect other industries. In this regard, one of the 

problems that the sports industry faces are its low productivity in developing countries (Aisya, 

2016; Halim et al., 2019). Productivity is a comprehensive concept; In order to improve the 

standard of living, greater prosperity, peace and comfort for all countries in the world, which has 

always been an economic concern; it has been defined as a necessity continuously in government 

policy. Therefore, in this regard, the researcher states that the estimation of the production rate in 

terms of minimum energy, money and time consumption is called productivity 

(Mohammadzadeh et al., 2013; Azimi Zanari et al., 2020). 

 

Method  

The present study is applied in terms of its purpose and is based on the future research, analytical 

and exploratory method in terms of its nature. The required information was obtained through in-

depth semi-structured interviews with 16 Iraqi sports media managers, sports management 

professors and experts in the field of organizational productivity, which include 7 sections and 



60 main indicators. The 7 by 7 cross-effects matrix was used to analyze the collected data using 

the MiqMaq software. Based on the findings of the study, 7 general categories of factors 

(influential to impact able) were identified, including: educational and scientific drivers, 

audience attention drivers, budget and financial drivers, leadership and management drivers, 

professional tools and behavior drivers, planning and talent development drivers, and marketing 

and sponsorship drivers. 

 

Results 

The aim of the present study was to identify the drivers affecting the productivity of Iraqi sports 

media. As a result, it can be said that in order to develop the productivity of the country's sports 

media, the drivers of marketing and sponsorship, planning and talent development, factors such 

as scientific educational drivers, attention to the audience, budget and finance, leadership and 

management, professional tools and behavior, planning and talent development, marketing and 

sponsorship are effective. Which are both effective and influential, should be placed on the 

agenda of sports managers so that the Iraqi sports media reach a professional level similar to the 

sports media of other advanced countries. 

 

Conclusion 

In this regard, based on the results of the present study, it can be stated that future research 

reflects how tomorrow's reality will be born from today's change (or stability); identifying factors 

that are effective in the future can provide a roadmap for Iraqi sports media managers to make 

the necessary plans and achieve their organizational goals. Therefore, it can be suggested to 

managers, policymakers, and decision-makers in this field to develop the productivity of sports 

media through marketing and financial support; to push media employees and members to 

marketing rules and brand development; in this regard, in order to develop the brand of sports 

media, it is suggested to put the privatization of the media on the agenda, transfer copyright 

rights to the media using the media's own television, and encourage the media to create their own 

brand-specific stores so that this can attract sponsors to the media and prevent the copying and 

sale of media products by fake brands. It is hoped that by taking advantage of these cases, a great 

step will be taken in the media and that the Iraqi sports media will reach a professional level 

similar to the sports media of other advanced countries and be presented as a model in the region. 
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 رسانه های ورزشی عراقوری بر بهره مؤثرهای پیشران تدوین

 نظری رسول سهیر متعب مناف،: یشجاع دیوح،  طعمه محمد وسام

 .رانیاصفهان، ا ،یواحد اصفهان )خوراسگان(، دانشگاه آزاد اسلام ،یدانشکده علوم ورزش ،یورزش تیریمد یدکتر یدانشجو -۱

 .رانیا ،یسار ،یدانشگاه آزاد اسلامساری،  واحد ،یورزش تیریگروه مد ار،یدانش -۲

 عراق بغداد، دانشگاه بغداد، ار،یتاداس -3

 .رانیاصفهان، ا ،یواحد اصفهان )خوراسگان(، دانشگاه آزاد اسلام ،یدانشکده علوم ورزش ،یورزش تیریگروه مد ار،یدانش -4

  
 

 چکیده

 یپژوهش حاضر از لحاظ هدف کاربردبود.  رسانه های ورزشی عراق یورمؤثر بر بهره یهاشرانیپ ییشناساهدف از پژوهش حاضر، 

 مهین قیعم یتوسط مصاحبه ها ازی. اطلاعات موردنباشدیم یو اکتشاف یلیتحل ،یپژوه ندهیبر اساس روش آ تیو از نظر ماه

بدست آمده  یسازمان یورهو متخصصان حوزه بهر یورزش تیریمد دی، اساترسانه های ورزشی عراق رانینفر مد ۱6با  افتهیساختار 

اثرات  7در  7سیشده از ماتر یجمع آور یهاداده لیو تحل هی. جهت تجزاشدبیم یشاخص اصل 60بخش و  7است که شامل 

( ریپذ ریگذار تا تاث ریاز عوامل )تاث یدسته کل 7حاصل از پژوهش  یهاافتهی هیمک استفاده شد. برپا کیمتقاطع توسط نرم افزار م

ابزار و رفتار  شرانیپ ،تیریو مد یرهبر شرانیپ ی،بودجه و مال شرانیپ ،مخاطبانتوجه به  شرانیپ ی،و علم یآموزش رانشیپ شامل:

در جهت در نتیجه می توان گفت . شدند ییشناسای گریو حام یابیبازار شرانیپ ی وو استعدادپرور یزیربرنامه شرانیپ ی،احرفه

همچون عوامل های بازاریابی و حامی گری، برنامه ریزی و استعداد پروری، ور پیشرانکش رسانه های ورزشیوری توسعه بهره

پیشران های آموزشی علمی، توجه به مخاطبان، بودجه و مالی، رهبری و مدیریت، ابزار و رفتار حرفه ای، برنامه ریزی و استعداد 

در دستور کار مدیران ورزشی قرار گیرد تا تاثیرپذیر هستند  که هم تاثیرگذار و هم پروری، بازاریابی و حامی گری موثر می باشند.

 .برسند شرفتهیپ یکشورها ریسا رسانه های ورزشیهمانند  یاحرفه یبه سطح رسانه های ورزشی عراق

 ، پیشران، آینده پژوهی.رسانه، رسانه های ورزشیوری، بهره کلمات کلیدی:

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 



 مقدمه

در  رانیمد ییتوانا ،یجهان نیکرده است.در چن ینیبشیپ رقابلیو غ داریناپا ده،یچیاوم، جهان را پو مد عیسر راتییامروزه، تغ

جانبه روبرو و همه  عیسر راتییها نیز با تغ. سازمانافتدیبه خطر م یاندهیطور فزا و کنترل به تیهدا ،یدهسازمان ،یزیربرنامه

 افتنیو  ازیها در ارائه اطلاعات موردنآن ییبه توانا ریو متغ ایپو اریبس یطیها در محموفق سازمان اکنشکه و ییهستند، جا

توجه  نه،یزم نی(. در ا۲0۲۱دارد )هاموری  و همکاران،  یکه با آن روبرو هستند، بستگ یمشکلات یمناسب برا یهاحلراه

(. در ۲0۲۱متمرکز است )چیو  و همکاران،  شود،یم دهیسازمان نام کی وریهآنچه بهر یبر طراح یسازمان رانیو مد پردازانهینظر

 نگی)شلتون و دارل ردیگیمشترک و هدف مورد استفاده قرار م دگاهید جادیا یمختلف برا یارتباط یندهایفرآ ،یورزش یهاسازمان

از  ییسطح بالابه  یابیدست ایمطلوب  لکردبه نقطه عم دنیرس ریمد ییهدف نها ت،یریمد دیجد یایدر دن نی(. بنابرا۲003، 

 .(۲0۱9)زاراگوزا  و همکاران،  باشدیم یوربهره

خدمات  ایمقدار کالا »: شودیم فیتعر نیاست که چن تیریعلم اقتصاد و مد میاز مفاه  یورنمود که بهره انیب توانیواقع م در

(. به ۲0۱9و همکاران،   ی)وا «ییمراه کارابه ه ای تیفیشده بدون کاهش ک نهیکار هز ای یبا هر واحد از انرژ سهیشده در مقا دیتول

کار، توان، استعداد  یرویاز ن نهیو استفاده به یریگاست، از به دست آوردن حداکثر سودِ ممکن با بهره بارتع یورسخن، بهره گرید

از نمرات  یراستا آگاه نیا رفاه جامعه. در یمنظورارتقابه رهیزمان، مکان و غ زات،یپول، تجه ن،یماش ن،یزم ،یانسان یرویو مهارت ن

است که  ییابزارها نیاز مهمتر یکی یعلم یهابا استفاده از روش ریتحت کنترل مد ی( واحدهای)بهره ور یاثربخش زیعملکرد و آنال

 شود.  نهیمنجر به استفاده به تواندیبهتر کمک کند و م یریگ میدر تصم رانیبه مد تواندیم

( رسانه نیز رایج ترین و پر ۲0۲۱،  چیبه شمار می آید )بگو یاجتماع دهیو پر مشارکت ترین پدبی تردید ورزش پر طرفدارترین 

اگرچه در  د،ینوع تجارت خاص نام کیبتوان  دیرا شا یورزش یراستا رسانه ها نی(. در ا۲0۲۱هاست )باول ، دهیطرفدار ترین پد

 لیدرآمد به دل یورزش ی(. در صنعت رسانه ها۲0۱9و همکاران،   ایراگای)م کنندیم تیفعال هاتشرک ریمشابه سا یچهارچوب قانون

در  یوربهره انیم نی(. در ا۲0۲۱راجا ، -راجا و گازمن-است )گازمن یالمللنیدر ارتقاء تجارت ب یدیکل یعنصر ،یالمللنیب تیاهم

( اذعان دارند ۲0۲۱و بالوق  ) انویاند؛ بالاسکرده اشاره یقاتیبه تحق نهیمز نیدر ا نیاست که محقق یمسئله مهم زیرسانه ها ن نیا

 گیکه از ل ییرسانه ها نیشده وجود دارد؛ همچن جادیا یوربهره یهارسانه ها از نظر نوع و نسبت فرصت نیب یادیز یهاتفاوت

 نیدارند و ا یترشیب یروبهره کردند،یرقابت م نییپا یهاکه در دسته ییهانسبت به آن اند،افتهیراه  یبرتر به مسابقات قهرمان

 یوردرعملکرد و بهره یرهبر یهاسبک ی( به بررس۲0۲0)  ویو اوک یدارد. ناما یاحرفه یورزش یرسانه ها نیا تینشان از اهم

تحت  یگریش از هر سبک دیعملکرد رسانه ها را ب یادیتا حد ز نیآفرتحول یکردند، که رهبر انیپرداختند و ب یورزش یرسانه ها

 نییرا تع هامیت تیاست و در درجه اول موفق یورزش یرسانه ها یورعنصر مهم در بهره کی یسبک رهبر نیقرار داد. بنابرا ریتأث

 هکردند ک انیپرداختند و ب ایاسپان یورزش یرسانه ها ییکارا یریگبه اندازه ی( در پژوهش۲0۲۱راجا، )-راجا و گازمن-.گازمنکندیم

( به ۲0۲۱)  یو مار کلایدارند. شر یینسبتاً بالا ییبرخوردار بودند سطح کارا یترشیب ییو دارا که از قدمت یورزش یرسانه ها

کردند که  انیپرداختند و ب شودیاروپا م یورزش یدر رسانه ها داریپا تیرسانه که منجر به موفق تیریمد یرهایمتغ ییشناسا

 یرسانه ها یوربهره دارویپا تیدر موفق یو حکمران یبان و رهبررفاه مخاط یحداکثر ساز ،یورزش تیمناسب، موفق یعملکرد مال

 یروین یوربر بهره یو فرهنگ یفکر هیکردند که سرما انیخود ب قی( در تحق۱399و همکاران ) رزادهیمؤثر هستند. نص یورزش

ناملموس  یهاییبر دارا دیملموس، با یهاییعلاوه بر دارا یانسان یروین یوربهره شیافزا یدارند. لذا برا یمعنادار ریتأث یانسان

( به ۱399و همکاران ) انیرشد سازمان را فراهم آورند. شمعون نهیآنان زم نیارتباطات مؤثر ب جادیشود و با ا یگذارهیکارکنان سرما

کردند  یریگجهیو نتپرداختند  یو انسان یماد ،یالم یهابر مؤلفه دیبا تأک یدر بُعد قهرمان یورزش یهاونیفدراس یوربهره یبررس

ورزش کشور  انیو متول نیاست مسئول ازیمورد انتظار بوده است. که ن ایاز حد متوسط  ترنییپا هاونیفدراس نیا یوربهره زانیکه م

 نه،یزم نیمناسب در ا یاراهبرده نیانجام دهند و موجبات تدو یورزش یشناسبیآس ،یورزش قهرمان تیارتقا و بهبود وضع یبرا

دلیل  ها،افتهی نی. براساس مهم ترندینما ایمختلف مه یهارا در عرصه یتوسعه ورزش قهرمان نهیها، زمبر آن یو با نظارت مل فراهم



 هاکه توسط شرکت یدر فناور یگذارهی( سرما۱باشد: ) ریازجمله موارد ز تواندیهای ورزشی مدر سازمان یوربودن بهره نییپا

در صنعت ورزش  یدر شرکت. رقابت صنعت آلاتنیماش یور( کاهش بهره3و ) نیتأم رهیبودن زنج ی( طولان۲) شود،یانجام نم

که  کندیهمراه م یطیبا شرا ،یدر مواجهه با رقابت جهان ژهیوبه ،یوربهبود بهره ای شیرا ملزم به افزا یدیتول یهاشرکت ع،یسر

 (. ۲0۱9،  بانیو هس نیودیاست )واه رفتهیآن را پذ یجامعه اقتصاد

با هر واحد  سهیدر مقا دشدهیخدمات تول ایمقدار کالا »: شودیم فیتعر نیاست که چن تیریعلم اقتصاد و مد میاز مفاه ۱یوربهره

از به ی ورسخن، بهره گری. به د(۲0۱9و همکاران،  ۲باشد )وای «ییبه همراه کارا ای تیفیشده بدون کاهش ک نهیکار هز ای یاز انرژ

 ن،یماش ن،یزم ،یانسان یرویکار، توان، استعداد و مهارت ن یرویاز ن نهیو استفاده به یریگاکثر سودِ ممکن با بهرهدست آوردن حد

امروزه،  .(۲0۱9، 4؛ چن۲006، 3لگنیو ا یکوزلوفسکاطلاق می شود ) رفاه جامعه ارتقایمنظوربهغیره  زمان، مکان و زات،یپول، تجه

، یزیردر برنامه رانیمد یی، توانایجهان نیچن در .ی کرده استنیبشیپرقابلیو غ داری، ناپادهیچیو مداوم، جهان را پ عیسر راتییتغ

که  ییجانبه روبرو هستند، جاو همه عیسر راتییبا تغ نیز هاسازمان. افتدیبه خطر م یاندهیفزا طورو کنترل به تی، هدایدهسازمان

 یمناسب برا یهاحلراه افتنیو  ازیها در ارائه اطلاعات موردنآن ییبه توانا ریمتغ و ایپو اریبس یطیها در محواکنش موفق سازمان

بر  یسازمان رانیو مد پردازانهی، توجه نظرنهیزم نیا( در ۲0۲۱، و همکاران 5هاموریدارد ) یکه با آن روبرو هستند بستگ یمشکلات

عنوان صنعتی  در حال حاضر ورزش به .(۲0۲۱و همکاران،  6)چیو ، متمرکز استشودیم دهیسازمان نام کی وریبهرهآنچه  یطراح

تر لاکند و به رشد اقتصادی با صورت مستقیم و غیرمستقیم اقتصاد کشورها را دستخوش تغییراتی می ساز مطرح است که به پول

 که صنعت یاز مشکلاتیکی در این راستا . است رگذاریتأثها صنعتبر روی دیگر آن  یندهایفرا ( و۱399)امامی،  شود منجر می

ی وربهره (.۲0۱9، رانو همکا 8میحل؛ ۲0۱6، 7)آیسیا است توسعهدرحالآن در کشورهای  نییپا یوربا آن روبروست، بهرهورزش 

 شهیجهان، که هم یکشورها ههم یبرا شی، صلح و آساشتری، رفاه بهترب یسطح زندگ ء استانداردمنظور ارتقا به؛ مفهوم جامع کی

است. بنابراین در این راستا  شده فیتعر دولت استیطور مداوم در س ضرورت به کی عنوان به؛ بوده است یوجه اقتصادت مورد

، و همکاران9)محمدزاده ی گویندوربهرهرا ، پول و زمان یدر مورد مصرف حداقل انرژ دیتول زانیم نیتخممحقق بیان می نماید که 

  (.0۲0۲و همکاران،  ۱0؛ عظیمی ثانوی۲0۱3

محیط اغلب سازمان ها بیش از بیش پویا، نامطمئن و غیر قابل پیش بینی شده است و اهدف، آنچنان در حرکت اند که به سختی 

 هایبرنامه اجرای در مانع مهمترین ،محیطی تغیرهایم و عوامل بودن بینیپیش غیرقابلمی توان به آنها رسید. بر این اساس 

بینی بودن میزان غیرقابل پیشبنابراین  (.۱400و همکاران،  شیروانی ناغانی ،فرخ شاهی نیااست ) ورزشی هایسازمان استراتژیک

 .(۲0۲0، ۱۱قطعیت گویند )گونگو عدم درک آن با دانش فعلی را عدم تحولات و نتایج آینده

 مهم مسائل تری کوتاه زمان مدت در عمومی ارزش خلق این از توانمی که هستند کارآمدی الگوهای تدوین دنبال به سازمان ها

 سازمان موفقیت رمز این از دهد قرار تاثیر تحت را آینده و فعلی عملکرد و موفقیت و کند رهگیری و شناسایی را آنها تاثیرگذار

ورزش  تیریدر مد تیکنار آمدن با عدم قطع یهاچالشدر این راستا (. ۲0۲0، ۱۲است )کریستا بیرونی محیط با انطباق ورزشی

از  یناش هیجانکنند تا از یتلاش م رسانه ها نیقرار داده است. اورشکستگی را در آستانه  رسانه های ورزشیاز  یاریز، بسامرو

از است.  رسانه هاوری و بهره رسانه رانیو مد رانیمد یرهبری بقا یبرا یاستراتژ نیچن یرقابت جان سالم به درببرند و عامل اصل
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 نیترمهموری . بهرهمطلوب برسند جیبدهند تا به نتا زهیانگو بازیکنان به کارکنان ی، اهداف سازمان که به رودیانتظار م رانیمد

به  یبستگ تیو موفق یدر بهبود عملکرد سازمان است و شکست سازمان یاتیح یعامل رایاست، ز شدهنییعامل در تحقق اهداف تع

سطح بهره وری در ورزش یکی از مهم ترین رسالت های مدیران ورزشی امروزه ارتقای  بنابرایندر تمام سطوح دارد.  وریبهره

دلار است.  اردهایلیم یگذارهیآن سرما یاصل یهایژگیاست و و شدهلیتبد هیبازار سرما کیامروز به  رسانه. محسوب می شود

 یمعرف و غاتیجلب تبل یبرا یمال نایحام نیقرارداد ، نبرد ب یامضا یبرا ینقل و انتقالات، مبالغ نجوم یبرا یاضاف یهانهیهز

کند و هزاران عامل بالقوه را جذب  گذارانهیکه سرما یمدل افتنی در جهت یونیزیبه حقوق تلو یابیدست یمحصولات ، مذاکره برا

شوند می رسانه های ورزشی ریگ بانیگروابسته هستند و نیاز است که عواملی که در آینده  رسانه های ورزشیوری دیگر به بهره

 جهیدرنتسازی کنند و استراتژیک خود را بر اساس آن پیاده مدتکوتاههای بتوانند برنامه رسانه هاتا از طریق آن  شدهییشناسا

 ؟اندکدم رسانه های ورزشی عراق یوربر بهره مؤثری هاشرانیپاست که  سؤالپژوهش حاضر به دنبال پاسخ به این 

 روش پژوهش

نده پژوهی .روش پژوهش حاضر نیز آیاکتشافی است -ظ هدف کاربردی بوده و از به لحاظ ماهیت تحلیلیپژوهش حاضر رو از لحا

نادی است. ای و اسباشد که به صورت آمیخته است )کیفی و کمی(انجام شده است. شیوه گردآوری اطلاعات به صورت کتابخانهمی

ر گرفته و همزمان ، اسناد موجود مورد بررسی قراای ورزشی عراقرسانه ه یوربر بهرههای موثر ابتدا برای جمع آوری پیشران

رسانه  رانیمدنفراز  ۱6های عمیق به صورت سوالات نیمه ساختار یافته و سوالات باز تا اشباع نظری انجام شد که نهایتا مصاحبه

 ند. نتخاب شده بخش کیفی ابه عنوان نمون یسازمان یورو متخصصان حوزه بهره یورزش تیریمد دیاسات ،های ورزشی عراق

 Error! Referenceبر اساس  گام به گامصورت روش تحقیق بر اساس مدل پیاز پژوهش خواهد بود که مراحل آن به

.source not found (.۲009، ۱شرح داده خواهد شد )ساندرز و همکاران 

اند از: عبارتها آنبالاتر است.  یۀلامتأثر از یه که در آن هر لا شودمییل تشک یهای مختلفپژوهش از لایه یکمدل  ینبر اساس ا

 یافق زمان یۀ( لا5 های پژوهشیۀ گزینه( لا4پژوهش  یراهبردها یۀ( لا3پژوهش  یکردهایرو یۀ( لا۲پژوهش  یهافلسفهیۀ ( لا۱

 ها.یوه گردآوری و تحلیل دادهش یۀ( لا6پژوهش 

ت و ونده قرار گرفهای عمیق در اختیار افراد مصاحبه شپس از بررسی مصاحبه،رزشی عراقرسانه های و یوربر بهرهعوامل موثر 

بندی دسته کلی دسته 7 مورد بود، ابتدا عوامل در 77؛ که تعداد این عوامل اولیه مجموعه کدها اضافه شدبه ها پس از تایید آن

نی، جهت تایید کارکنان و متخصصان رفتار سازما ،زشیور تیریمدنفر خبرگان  ۱۱شدند و پرسشنامه طراحی شد و در اختیار 

به روش دلفی توسط  راقرسانه های ورزشی ع یوربر بهرهعوامل موثر های نهایی، قرار گرفت.پس از سه مرحله رد و یا تایید؛ گویه

 .آورده شده است ۱ در جدول شوندگانمصاحبهمشخصات جمعیت شناختی خبرگان، حاصل شد.

 ت جمعیت شناختی نمونه تحت بررسیاطلاعا  -1جدول 

 فراوانی هامؤلفه متغیر

 5 زن جنس
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1 Saunders et al 



 تحصیلات

 

 ۲ کارشناسی ارشد

 8 دکتری 

سمت/ 

 شغل

 ۲ رسانه ای ریمد

 4 یورزش تیریمد استاد

 5 یسازمان یورمتخصص حوزه بهره
 

 . های اصلی شناسایی شدند.دسته بندی کلی به عنوان پیشران 7متغیر نهایی در  60این خبرگان  با اجماع نظر 

 هایافته

های انجام شده و شاخص، از طریق تفحص در پژوهش 77 رسانه های ورزشی عراق یورعوامل موثر بر بهرهبرای شناسایی 

 60شاخص در نهایت ریزش کرد و  77شاخص از میان  ۱7ت. های عمیق شناسایی و در اختیار خبرگان تحقیق قرار گرفمصاحبه

شاخص کلیدی با پهنای  60بخش و  7شاخص برای بررسی دوباره در اختیار خبرگان، قرار گرفت. در نهایت عوامل کلیدی در 

 مبتنی بر اثرات متقاطع تنظیم شد. 7×7ماتریس 

 زشی عراقرسانه های ور یورموثر بر بهرهمشخصات عوامل اولیه  -2جدول 

 ردیف شاخص ها(بخش )پیشران

 پیشران آموزشی و علمی
 

  .۱ یریگمتصمی در مشارکت اجازه به

  .۲ رسانهنگرش مثبت نسبت به کار و 

  .3 آموزش پرسنل

  .4 داشتن وجدان کاری

  .5 داشتن انضباط اجتماعی

  .6 سازی محیط برای بروز نوآوری و خلاقیتآماده

  .7 وجود مدیریت دانش در سازمان

  .8 کمک به رشد و ارتقای شغلی

  .9 ها و علاقه شغلی و فردیایجاد تناسب بین مهارت

  .۱0 توجه به تخصص و تجربه در تیم کاری

  .۱۱ توجه به اصول اخلاقی و قانونی

  .۱۲ یآموزش و به روز شدن منابع انسان

 مخاطبانپیشران توجه به 

 

  .۱3 مخاطبانمیتکرتوجه و 

  .۱4 مخاطباندادن به  تیاهم

  .۱5 رسانه رعاملیبا مد مخاطبان سیرئموثر اط ارتب

  .۱6 ها و انتخاب از افراد باعلمتوجه به لیدرهای تیم

  .۱7 تسریع ارائه خدمات مناسب و با کیفیت

  .۱8 مخاطبانپاسخگویی سریع به مشکلات 

  .۱9 های بازیکنانپرداخت به موقع و مناسب پاداش پیشران بودجه و مالی



  .۲0 ت دستمزد و حقوق به طور مناسبهای پرداخاستفاده از سیستم 

  .۲۱ وجود تسهیلات و امکانات رفاهی

  .۲۲ وجود بودجه و منابع مالی مناسب و در دسترس

 پیشران رهبری و مدیریت

 

  .۲3 ایجاد گردش شغلی در سازمان

  .۲4 توجه به توسعه شغلی افراد

  .۲5 بازخورد و ارزیابی عملکرد

  .۲6 ثبات مدیریت

  .۲7 تبعیض رعایت عدالت سازمانی و نبود

  .۲8 امکان اظهار نظر بدون نگرانی و ترس از مدیران ارشد

  .۲9 استفاده از افراد تحصیل کرده ورزشی

  .30 های عملکردیشرح وظایف مشخص در حوزه

  .3۱ یتخصص یهااستفاده از افراد متخصص در پست

  .3۲ توجه به اهمیت و نقش مدیر عامل

  .33 هاتاکید بر قوانین و دستورالعمل

  .34 هازیرساخت ایجاد

  .35 توجه به امنیت شغی کارکنان

  .36 توجه به رفاه نیروی انسانی

 ایپیشران ابزار و رفتار حرفه

 

  .37 به کارگیری استانداردها

  .38 تیفیک تیریمد یهاستمیس

  .39 هابه روزرسانی سیستم

  .40 داشتن تفکر استراتژیک

  .4۱ یقو یفن تهیکم دجایا

  .4۲ های ورزشیکسب کرسی

  .43 های سیاسی در تیمتفکرات و گرایشعدم وجود 

  .44 هاخروج مدیران سیاسی از بدنه تیم

  .45 استانداردسازی و به روزسازی استادیوم

  .46 سازی قراردادهاشفاف

  .47 ای اروپای حرفهرسانه هاالگو برداری از 

 ریزی و استعدادپروریپیشران برنامه

 

  .48 های پایهتوجه به تیم

  .49 های تمرینیایجاد کمپ

  .50 توجه به استعدادهای پایه

  .5۱ ایجاد اساسنامه



  .5۲ بین المللی نمودن رسانه ها

  .53 استخدام افراد متخصص در زمینه حقوق ورزشی

 گریپیشران بازاریابی و حامی

 

  .54 توجه به قوانین بازاریابی

  .55 رسانه هاسازی در خصوصی

  .56 کپی رایتگرفتن حق 

  .57 توجه به اسپانسرگیری

  .58 رسانهه برند توجه به توسع

  .59 برای فروش محصولات رسانههای مرتبط با ایجاد فروشگاه

  .60 رسانهتوجه به قانون کپی رایت در تهیه وسایل مرتبط با برند 

 

ی، ریبه اسپانسرگ توجه، کپی رایتحق  گرفتن، رسانه هادر  یسازیخصوصی، ابیبازار نیتوجه به قوانها از جمله؛ بسیاری از شاخص

 لیوسا هیدر ته تیرا یبه قانون کپ توجه، فروش محصولات یبرا رسانهمرتبط با  یهافروشگاه جادیا، رسانهوسعه برند به ت توجه

، به استعدادها توجهتوجه به هایی از جمله؛ ی و شاخصگریو حام یابیبازارهایی از پیشران ؛ به عنوان شاخصرسانهمرتبط با برند 

از پیشران  هاییی به عنوان شاخصحقوق ورزش نهیافراد متخصص در زم استخدام، ن رسانه هابین المللی نمود، اساسنامه جادیا

ترین و تاثیرگذارترین ها مهماند. این شاخصی، نقش مهمی در بهبود روابط سیستم را تشکیل دادهو استعدادپرور یزیربرنامه

ها به توسعه این پیشران رسانه های ورزشی عراق یوربهرههستند و آینده  رسانه های ورزشی عراق یوربهرهها در توسعه شاخص

 باشد. وابسته می

 
 نتیجه تحلیل نرم افزار میک مک -3شکل 



 
 میمستق ریغ اتریتأث مهم ترین -4شکل 

ن شاخص( که میزان تاثیرگذاری بالا و از کمتری ۲3دسته پیشران ) ۲ها مشخص است بعلاوه همانطور که از شکل پراکندگی متغیر

 نگرشی، ریگمیاجازه به مشارکت در تصمها شامل؛ قرار دارند. این شاخص ۲تاثیرپذیری برخوردارند در ناحیه شمال غربی شکل 

و  یبروز نوآور یبرا طیمح یسازآمادهی، انضباط اجتماع داشتنی، وجدان کار داشتن، پرسنل آموزش، مثبت نسبت به کار و رسانه

 توجهی، و فرد یها و علاقه شغلمهارت نیتناسب ب جادیای، شغل یبه رشد و ارتقا کمک، سازمان دانش در تیریمد وجود، تیخلاق

و  یآموزشی در بخش پیشرانو به روز شدن منابع انسان آموزشی و و قانون یبه اصول اخلاق توجهی، کار میبه تخصص و تجربه در ت

 یفن تهیکم جادیا، کیتفکر استراتژ داشتن، هاستمیس یروزرسان به، تیفیک تیریمد یهاستمیس، استانداردها یریبه کارگی و علم

ابزار در بخش پیشران  یاحرفه یاز رسانه ها یبردار الگو،  یاسیس یهاشیوجود تفکرات و گرا عدمهای ورزشی،، کسب کرسییقو

هایی ی است. از سوی دیگر شاخصها ضروراست. با توجه به شرایط رسانه های ورزشی عراق توجه به این شاخص یاو رفتار حرفه

و  تیفیارائه خدمات مناسب و با ک عیتسر، انتخاب از افراد باعلم، دادن به مخاطبان تیاهم، مخاطبان میتوجه و تکرمانند؛ 

در  یگردش شغل جادیاهایی همچون؛ در بخش پیشران توجه به مخاطبان و شاخص به مشکلات مخاطبان عیسر ییپاسخگو

اظهار  امکان، ضیو نبود تبع یعدالت سازمان تیرعا، تیریمد ثبات، عملکرد یابیو ارز بازخورد، افراد یتوسعه شغل به توجه، سازمان

ی، عملکرد یهامشخص در حوزه فیوظا شرحی، کرده ورزش لیاز افراد تحص استفاده، ارشد رانیو ترس از مد ینظر بدون نگران

 جادیا، هاو دستورالعمل نیبر قوان دیتاک، عامل ریو نقش مد تیبه اهم توجه ی،تخصص یهااز افراد متخصص در پست استفاده

، بیشتر تاثیرپذیر و تیریو مد یرهبری؛ در بخش پیشران انسان یرویبه رفاه ن توجهو  کارکنان لیشغ تیبه امن توجه، هارساختیز

هایی مانند؛ پذیرند. در نهایت شاخصها تاثیر میشاخصهای کلیدی و کمتر تاثیر گذار هستند و به نوعی از روابط بین دیگر پیشران

و امکانات  لاتیتسه وجود، پرداخت دستمزد و حقوق به طور مناسب یهاستمیاز س استفاده، هاپرداخت به موقع و مناسب پاداش

ی در بخش جنوب غربی شکل بودجه و مالهای پیشران به عنوان شاخص مناسب و در دسترس یبودجه و منابع مال وجودی و رفاه

هستند ولی نباید کاملا  رسانه های ورزشی عراق یوربهرهفضایی گیری سازمان هستند که فاقد نقش کلیدی و مهم در شکل ۲

 ها را فراموش کرد.آن



 
 میمستق اتریتأث مهم ترین -5شکل 

 رینمودار تأث م،یرمستقیغ یوابستگ /یقوه، نقشه اثرگذاربال میرمستقیغ ریبالقوه، نمودار تأث میرمستقیغ ی/ وابستگ ینقشه اثرگذار 

 نشان داده شده است.ه بالقو میمستق ریبالقوه  و نمودار تأث میمستق ی/ وابستگ ینقشه اثرگذار م،یرمستقیغ

 

 گیریبحث و نتیجه

تاثیرپذیر هستند و آینده  که هم تاثیرگذار و هم یبر اساس نتایج به دست آمده از نرم افزار میک مک، دسته اول عوامل موثر

پیشران  ی هستند.و استعدادپرور یزیربرنامهی، گریو حام یابیبازارهای کنند. پیشرانرا درگیر می رسانه های ورزشیوری بهره

، کپی رایتحق  گرفتن، رسانه هادر  یسازیخصوصی، ابیبازار نیتوجه به قوانهایی همچون؛ ی شامل شاخصگریو حام یابیبازار

 یبه قانون کپ توجهو  فروش محصولات یبرا رسانهمرتبط با  یهافروشگاه جادیا، رسانهبه توسعه برند  توجهی، ریبه اسپانسرگ وجهت

و توسعه  جادیامنوط به  ورزش نهیدر زم ژهیبه وبهره وری توسعه ، رسداست. به نظر میرسانهمرتبط با برند  لیوسا هیدر ته تیرا

. مدیران ورزشی با عملکرد و بهره وری بالای خود (۲0۲۱، پاسارل-یل) ورزشی است رسانه های ورزشیی ابیبازار یبرنامه استراتژ

. در این راستا محقق بیان می دارد که (۲0۲۱، اسچونبرنرو همکاران) می توانند باعث جذب حامیان مالی در زمینه ورزش شوند

در کارکنان منجر  تیاز رضا بالاییسطح  جادیکار و ا روییو رهبری ن تیو هدا زشیبه آموزش، انگ یابیبرنامه بازار کیاجرای 

منجر به عملکرد بهتری در  تیخدمات را به مشتری ارائه کنند و در نها تیفیاز ک بالاتری تا سطح سازدیو آنان را قادر م شودیم

 . سازمان خود شوند

ی، نیتمر یهاکمپ جادیا، هیپا یهامیتوجه به تیی همچون؛ های شامل شاخصو استعدادپرور یزیربرنامهاز سوی دیگر پیشران 

 ی است.حقوق ورزش نهیافراد متخصص در زم استخدامو  بین المللی نمودن رسانه ها، اساسنامه جادیا، هیپا یبه استعدادها توجه

به اهداف  یابیدست یامع براجو یاقتصاد یبهره ور شیافزا یبرا یمثبت یها تیحما برنامه ریزی تیریو مد یمنابع انسان تیریمد

منابع  یزیشامل برنامه ر کیاستراتژ یزیابعاد برنامه رهمچنین بیان می شود که  (.۲0۲۱)سارا و همکاران،  است ی آنهارفاه



ی، )تورانی و آقای دارد ریتأث یسازمان یبر بهره ور کیآموزش استراتژ یهاسنجش و برنامه یهابرنامه ،یگربیمر یهابرنامه ،یانسان

و  یابیاستعداد یاصل ۀفلسفباشد، از سویی می رسانه هاریزی یکی از اصول مهم در مدیریت بنا بر تحقیق حاضر برنامه (.۱398

شود که  تیترب یاتفاق افتد که فرد در ورزش یشکل زمان نیورزشکاران جوان به بهتر ۀاست که توسع نیهای آن ااز برنامه تیتبع

  است. دتریبرای او مف

ی تعداد پروریزی و اسبر اساس پیشران های بازاریابی و حامی گری، برنامه راین رو برای افزایش بهروری سازمان در آینده از 

ور کار قرار گیرد، تا از این ؛ در دسترسانه هاهای پایه ی ویژه هر تیم برای توجه به تیمنیتمر یهاکمپپیشنهاد می شود، با ایجاد 

از است تا وی دیگر نید. از سایران و حتی دنیا معرفی نمو رسانهوان را شناسایی نمود و لژیونرهایی را به طریق بتوان استعدادهای ج

فسخ ه جهت های سنگین سازمان لیگ و دادگاه عالی ورزش بتر و جلوگیری از جریمهوری بیشی ورزشی برای بهرهرسانه ها

تواند این فرد می ی خود استخدام نمایند.رسانه هاق ورزشی را در ، یک نفر متخصص آشنا به حقوقرارداد مربیان و بازیکنان

کارگیری افرادی را در دستور کار خود استخدام و بههای حقوقی را نیز به مدیران، مربیان و بازیکنان ارائه نماید. و همچنین آگاهی

داشته  جدان کاریوکار خود منضبط بوده و دارند به طوری که این افراد در  رسانهمثبت نسبت به کار و  نگرشقرار گیرد که 

ست تا رو نیاز ا ز همینباشند، تخصص کافی آن کار را داشته باشند و به نوعی بین مهارت و علاقه شغلی فرد تناسب ایجاد شود. ا

بر  این طریق زاید تا محیط را برای آموزش، ارتقا، رشد ذی نفعان خود از طریق به کارگیری نوآوری و خلاقیت آماده نما رسانه

 کمک نماید. رسانهوری توسعه بهره

 زانیمبودند که  شی عراقرسانه های ورز یوربهرهی عوامل موثر در اابزار و رفتار حرفهی و و علم یآموزشپیشران  در همین راستا،

به مشارکت در  جازهاهایی همچون؛ ی شامل شاخصو علم یآموزش. پیشران برخوردارند ی کمیریرپذیبالا و از تاث یرگذاریتاث

 یسازآماده ،یداشتن انضباط اجتماع ،ی، آموزش پرسنل، داشتن وجدان کاررسانهنگرش مثبت نسبت به کار و  ،یریگمیتصم

ها و مهارت نیسب بتنا جادیا ،یشغل یدانش در سازمان، کمک به رشد و ارتقا تیریوجود مد ت،یو خلاق یبروز نوآور یبرا طیمح

ی نساندن منابع اروز ش و آموزش و به یو قانون یتوجه به اصول اخلاق ،یکار میتوجه به تخصص و تجربه در ت ،یو فرد یعلاقه شغل

ه بهبود بود که شاجرا  یبه نحو دیکارکنان است که با یآموزش و بهساز ،یانسان یرویارکان توسعه ن نیاز مهم تر یکیاست. 

لازم  یاز اثربخشی زشبرنامه آمو(. در همین راستا ۱398زاده و اندیشمند، )شریف  منجر شود یبهره ور یحداکثر جادیسازمان و ا

 یتوان از برنامه آموزش برایم نیبنابرا(. ۱398 ،و همکاران اکلایباروج ک)برخوردار است  یو تعهد سازمان یبهره ور شیافزا یبرا

 یول و بقاتح جادیامهم در  یاز ابزارها یکیشک  بی پروژه استفاده کرد. انیو مجر رانیمد یو تعهد سازمان یبهره ور یارتقا

 . است یآموزش نینو یکردهایها و رومورد نظر، برنامه یهااهداف و رسالت به دنیسازمان و رس

به  ت،یفیک تیریمد یهاستمیاستانداردها، س یریبه کارگهایی همچون؛ ی شامل شاخصاابزار و رفتار حرفهاز سوی دیگر پیشران 

 یهاشیعدم وجود تفکرات و گرا ،های ورزشیکسب کرسی ،یقو یفن تهیکم جادیا ک،یداشتن تفکر استراتژ ها،تمسیس یروزرسان

 یقراردادها و الگو بردار یسازشفاف وم،یاستاد یو به روزساز یاستانداردساز ها،میاز بدنه ت یاسیس رانیخروج مد م،تیدر  یاسیس

 شدن در داشتن اساس نامه و لایحه در ورزش از جمله عوامل مهم در بهره وری می باشدحرفه ای است. اروپا یاحرفه یرسانه هااز 

و  ۱)جارلس ی از طریق برنامه استراتژیک به عنوان ابزار مدیریتی میسر می شودبهره ور شیافزا. (۱400 ،ظریفی و همکاران)

همچنان ایران  رسانهبزرگ  یرسانه هاان است جه یاکثر کشورها ریگبانیکه گر یمال یهابا وجود بحران. (۲0۱9همکاران، 

هستند و  دیشد یمشکلات مال ریهنوز درگ رسانه های ورزشی عراقاست که  یدر حال نیبالا هستند. ا یتراز مال یسودآور و دارا

 اند.دور مانده رسانهو از صنعت  رندیکشورمان بهره گ رسانه یهاتیاند از ظرفنتوانسته

 یبه روزرسانای با ی حرفهرسانه هاای آموزشی و علمی، ابزار رفتار حرفه ای محقق پیشنهاد میکند که بر این اساس پیشران ه

 الگو برداری کنند. البته نبود اروپا یاحرفه یرسانه ها از قراردادها یسازشفاف، ومیاستاد یو به روزساز یاستانداردساز، هاستمیس

موضوع بسیار مهمی است که سیاست و ورزش ایران را درکنار هم قرار داده که باید نیز یک  میدر ت یاسیس یهاشیتفکرات و گرا

                                                 
1. Charles 



شوند تا از این طریق  رسانه هامدیران ورزشی که تخصص مدیریت ورزشی را به صورت آکادمیک دارا هستند وارد عرصه مدیریت 

ی کارکنان را و گردش شغل یتوسعه شغلا، نهرسادر محافل ورزشی در سطح آسیا و یا جهان بود.  رسانه ایهای شاهد کسب کرسی

 رسانه هاهای موجود در سازمان را رفع کنند و از افراد تحصیل کرده ورزشی در در دستور کار خود قرار دهند؛ برخی از تبعیض

ند و از ارتباط استفاده کن رسانهدر داخل ایران می توانند از هوادران به عنوان شرکای  رسانهی رسانه هاتر استفاده کنند. بیش

 برقرار کنند.  رسانهموثری از این طریق با لیدرهای تیم و هوادران 

 شتریب عوامل نبودند. ای مخاطبانتوجه به و  تیریو مد یرهبرهای پیشران رسانه های ورزشی عراقوری عوامل موثر بر بهره

و  یهبررپیشران  .رندیپذیم ریها تاثو شاخص یدیکل یهارانشیپ گرید نیاز روابط ب یگذار هستند و به نوع ریو کمتر تاث ریرپذیتاث

د، ثبات عملکر یابیافراد، بازخورد و ارز یدر سازمان، توجه به توسعه شغل یگردش شغل جادیاهایی همچون؛ شامل شاخص تیریمد

 لیصز افراد تحافاده رشد، استا رانیو ترس از مد یامکان اظهار نظر بدون نگران ض،یو نبود تبع یعدالت سازمان تیرعا ت،یریمد

و  تیتوجه به اهم ،یتخصص یهاافراد متخصص در پست زاستفاده ا ،یعملکرد یهامشخص در حوزه فیشرح وظا ،یکرده ورزش

 یانسان یرویرفاه ن ن و توجه بهکارکنا لیشغ تیتوجه به امن ها،رساختیز جادیها، او دستورالعمل نیبر قوان دیعامل، تاک رینقش مد

 (.۱397یلی ، اسماع )بنسبردی و ی تاثیر گذار استانسان یروین یو بهره ور یروانشناخت یتحول گرا بر توانمندساز یرهبراست. 

تار ب بهبود رفموج توانندیم ،یروانشناخت هیبه همراه سرما لیاص یادارات کل ورزش و جوانان با استفاده از سبک رهبر رانیدم

در  (.۱399ران، )خوشنویس و همکا شوندو در نتیجه بهره وری در سازمان ورزشی کارکنان  یغلو عملکرد ش یسازمان یشهروند

ه سرمای شیافزا یبرا یقدرتمند و روش یاست که به آن به عنوان سلاح یابزاری به مانند ورهرهاین میان میتوان بیان نمود که ب

آید؛ از به حساب می تیریعلم اقتصاد و مد میاز مفاه یوربهرهوری و مدیریت از آن جهت است که ارتباط بهره شودیم ستهینگر

 های ورزشی راهکارهایی را در راستای رهبری و مدیریت بهتر به کار گیرند. همین رو نیاز است تا سازمان

 ارتباط، مخاطباندادن به  تیاهم، مخاطبان میتوجه و تکرهایی همچون؛ شامل شاخص مخاطبانتوجه به از سوی دیگر پیشران 

 تیفیارائه خدمات مناسب و با ک عیتسر، و انتخاب از افراد باعلم هامیت یدرهایبه ل توجه، رسانهعامل  ریبا مد مخاطبان سیموثر رئ

و  3و گیلولی۲0۲0و همکاران ) ۲(؛ بوند۲0۱8و همکاران ) ۱های؛ پروساست. پژوهش مخاطبانبه مشکلات  عیسر ییپاسخگوو 

و  نیبهتر دیشاوری ارتباط دارند. با بهره تیریو مد یرهبربا این قسمت از پژوهش بیان کردند که؛ (؛ همسو ۲0۲0همکاران )

 نیاست. ا لبائویب کیاوساسونا، اتلت د،یبارسلونا، رئال مادر میت ی چهارمخصوصاً برا ا،یاسپان گیدر ل رسانه تیرینوع مد نیمدرنتر

 مخاطبان نیها عضو هستند و همیدر تعاون مخاطبان یعنیشوند؛ یاداره م یعاونت وهیاند و به شها به صورت انجمن ثبت شدهمیت

ها و بدهند به برنامه یرأ رسانه ریخواهند به مدیم یقطعاً وقت مخاطبانکنند. یم نییرا تع رسانه ریمد کباری سالچهارهر 

 وری برسد.تر و بهرهی بیشتواند به درآمدزایو این می کنندیدارد، توجه م رسانه ریکه مد ییراهبردها

شناسایی شد.  رسانه های ورزشی عراق یوربهرهعوامل موثر بر  به عنوانی بودجه و مال شرانیپدر نهایت با توجه به نظر خبرگان 

 رسانه های ورزشی عراق یوربهرهفضایی گیری سازمان فاقد نقش کلیدی و مهم در شکلهای آن این پیشران به همراه شاخص

رداخت به موقع و مناسب هایی همچون؛ پی شامل شاخصبودجه و مال شرانیپها را فراموش کرد. ولی نباید کاملا آن هستند

و وجود  یو امکانات رفاه لاتیپرداخت دستمزد و حقوق به طور مناسب، وجود تسه یهاستمیاستفاده از س کنان،یباز یهاپاداش

های ورزشی وری سازمانمنابع مالی و بودجه از جمله عوامل کلیدی در بهرهاست.  مناسب و در دسترس یبودجه و منابع مال

نیز به این موضوع اشاره شده است. اما در  (۱398( و اسماعیلی و شیروانی )۱398های سلطانی و کارگر )هستند که در پژوهش

ها خبرگان موارد که در سایر پیشرانپژوهش حاضر این موضوع جز موارد خیلی مهم نبود؛ شاید دلیل این ناهمسویی این باشد 
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کسب درآمد  رسانه هادانند که از طریق آن درآمدزایی را درنظر داشته از همین رو بودجه و مسائل مالی را در گروه سایر موارد می

  کنند.

فردا از دل  تیّاقعو شیزا چگونگیبازتاب دهنده  یپژوهندهیآتوان بیان نمود که ستا بر اساس نتایج پژوهش حاضر میدر این را

 مدیران رسانه های ورزشی عراقتواند نقشه راهی به باشند می؛ شناسایی عواملی که درآینده موثر میثبات( امروز، است ای) رییتغ

توان به مدیران،  میهای لازم را انجام دهند و به اهداف سازمانی خود برسند بنابراین ریزیارائه دهد تا از طریق آن برنامه

از طریق بازاریابی و حمایت  رسانه های ورزشیوری تگذاران و تصمیم گیران این حوزه پیشنهاد نمود، تا در جهت توسعه بهرهسیاس

 رسانه های ورزشیرا به قوانین بازاریابی، توسعه برند سوق داد، در همین راستا در جهت توسعه برند  رسانهمالی؛ کارکنان و اعضای 

با استفاده از  رسانه هارا به دست  کپی رایترا در دستور کار قرار داد، حق  رسانه هاصی سازی شود خصوورزشی پیشنهاد می

را تشویق به ایجاد فروشگاه اختصاصی برند مخصوص خود نمود تا از این را  رسانه هاواگذار نمود،  رسانهتلوزیون اختصاصی آن 

امید توسط برندهای جعلی جلوگیری نمود.  رسانهو فروش محصولات  کشاند و از کپی کردن رسانه هابتوان حامی مالی را به سمت 

رسانه های ای همانند به سطحی حرفه رسانه های ورزشی عراقاتفاق بیافتد و  رسانه هاگری از این موارد گامی بلند در است با بهره

 .سایر کشورهای پیشرفته برسند در منطقه به عنوان الگو مطرح شوند ورزشی

 یهابه شکل یریادگیگرفت که آموزش و  جهینت توانیشد، م یعامل لیو تحل یفیبخش ک یهاافتهیکه در مورد  یبه بحثبا توجه 

چقدر  ای فتدیکار اتفاق ب نیدر ح تواندیها مکند، آموزش فاینقش خود را ا رسانه های ورزشی یدر بهره ور تواندیم یمختلف

هستند؛ آنچه  یآموزش میمفاه نیدر تبب یخود دارند و تا چه حد سع فهیبر وظ یگرش مثبتن کنند،یم تیکه در باشگاه فعال یافراد

 یو کادر فن کنانیباز ان،یکارکنان، مرب یریادگیآموزش و  دیتا حد امکان با ،رسانه های ورزشی عراقدر  یبهره ور یمهم است، برا

از عوامل بهره  یکیتوجه به هواداران مشخص شد که  ی. از طرفدیرا توسعه بخش ادافر یمد نظر قرار گرفته باشد و وجدان کار دیبا

نه یدر کنترل هز یخود سع یبهره ور یدر راستا رسانه های ورزشیمهم است که  اریرو بس نی. از اباشدیم رسانه های ورزشی یور

مدت شود.  یآنها در طولان تیموفق ساز نهیمعقول که توان پرداخت به موقع آن را دارند، داشته باشند که زم یو بستن قراردادها

 یحت ای شودیم دهیفراتر از آنچه است که با چشم د تیریکرد که نقش مد یریگ جهینت توانیم یو رهبر تیریدر مورد مولفه مد

 .شودیتصور م هندر ذ

 

 منابع
- Aisiyah, G., (2016). Pengaruh Technical Skill dan Kompensasi Non Finansial Terhadap Kinerja 

Karyawan Pabrik Sepatu Garsel Cibaduyut Bandung. Universitas Pendidikan Indonesia. 

- Aparicio Sarmiento, A., Gil López, M. I., López Sánchez, G. F., & Díaz Suárez, A. (2016). 

Satisfacción de usuarios de dos clubes de pádel de Cartagena (Región de Murcia). SPORT TK-

Revista EuroAmericana de Ciencias del Deporte, 5(2), 27-32. doi: 10.6018/264611. 

- Austin, S., & Sharr, A. (2021). The University of Nonstop Society: Campus Planning, Lounge 

Space, and Incessant Productivity. Architecture and Culture, 9(1), 69-97. 

- Azimi Sanavi, B., Razavi, M. H., Talebpour, M., & Nezhad, A. K. (2020). Designing and 

explaining the Quantum Productivity Model in the Ministry of Sport and Youth of the Islamic 

Republic of Iran. 

- Balassiano, V., & Bullough, S. (2021). Measures of academy productivity in English 

championship clubs. Team Performance Management: An International Journal. 
- Bond, A. J., Cockayne, D., Ludvigsen, J. A. L., Maguire, K., Parnell, D., Plumley, D., ... & 

Wilson, R. (2020). COVID-19: the return of football fans. Managing sport and leisure, 1-11. 

- Begović, M. (2021). Sports Law in Montenegro: Origins and Contemporary 

Development. Entertainment and Sports Law Journal, 19(1). 



- Charles, V., Gherman, T., & Paliza, J. C. (2019). Stakeholder involvement for public sector 

productivity enhancement: strategic considerations. ICPE Public Enterprise Half-Yearly Journal, 

24(1), 77-86. 

- Chen, C. J. (2019). Developing a model for supply chain agility and innovativeness to enhance 

firms’ competitive advantage. Management Decision. 

- Dinesh, K. K., & Sushil. (2019). Strategic innovation factors in startups: results of a cross-case 

analysis of Indian startups. Journal for Global Business Advancement, 12(3), 449-470. 

- Dolores, L., Macchiaroli, M., De Mare, G., Nesticò, A., Maselli, G., & Gómez, E. M. (2020, 

July). The Estimation of the Optimal Level of Productivity for Sponsors in the Recovery and 

Enhancement of the Historical-Architectural Heritage. In International Conference on 

Computational Science and Its Applications (pp. 285-299). Springer, Cham. 

- García Mayor, J., Vegara Ferri, J. M., López Sánchez, G. F., & Díaz Suárez, A. (2016). 

Satisfaction of sports services users in Orihuela (Alicante). SPORT TK-Revista Euroamericana 

de Ciencias del Deporte, 5(1), 155-162. doi: 10.6018/254161 

- Guzmán-Raja, I., & Guzmán-Raja, M. (2021). Measuring the Efficiency of Football Clubs Using 

Data Envelopment Analysis: Empirical Evidence From Spanish Professional Football. SAGE 

Open, 11(1), 2158244021989257. 
- Halim, K., Setyawan, A., Halawa, M., & Hasibuan, S., (2019), Analysis causing and 

improvement defect bonding on soccer products in PT. PDK use design of experiment, 

International Journal of Scientific & Engineering Research, 10(6): 787-794. 

- Hamidi, M. (2002). Promoting Productivity in the Physical Education of Education. The first 

international congress on physical education and sports of female students. (In Persian). 

- Hamory, J., Kleemans, M., Li, N. Y., & Miguel, E. (2021). Reevaluating agricultural productivity 

gaps with longitudinal microdata. Journal of the European Economic Association, 19(3), 1522-

1555. 
- Kozlowski, S. W., & Ilgen, D. R. (2006). Enhancing the effectiveness of work groups and 

teams. Psychological science in the public interest, 7(3), 77-124. 

- Lis Pasarell, X. (2021). Creation and development of a sports club marketing strategy plan 

(Master's thesis, Universitat Politècnica de Catalunya). 

- Miragaia, D., Ferreira, J., Carvalho, A., & Ratten, V. (2019). Interactions between financial 

efficiency and sports performance: Data for a sustainable entrepreneurial approach of European 

professional football clubs. Journal of Entrepreneurship and Public Policy, 8(1), 84–102. 
- Mohammadzadeh, P., Akbari Fard, H., Akbari, A., & Atapour, S. (2013). Productivity and 

economic growth in selected developing countries. Productivity Management Journal, 6(24),15-

33. 

- Preuss, H., an der Heiden, I., & Alfs, C. (2018). Economic importance of football in Germany. 

In The Global Football Industry (pp. 62-77). Routledge. 

- Sánchez García, C., González Carcelén, C., López Sánchez, G. F., & Díaz Suárez, A. (2017). 

Satisfacción de clientes externos. Estudio de caso de una piscina cubierta. SPORT TK-Revista 

EuroAmericana de Ciencias del Deporte, 6(2), 81-88. doi: 10.6018/300421 

- Sara, I., Saputra, K. A. K., & Utama, I. W. K. J. (2021). The Effects of Strategic Planning, 

Human Resource and Asset Management on Economic Productivity: A Case Study in Indonesia. 

The Journal of Asian Finance, Economics and Business, 8(4), 381-389. 

- Schönberner, J., Woratschek, H., & Ellert, G. (2021). Hidden agenda in sport sponsorship–The 

influence of managers’ personal objectives on sport sponsorship decisions. Sport Management 

Review, 1-22. 

- Schregela, J. P., & Marie, J. (2021) Identifying Football Management Variables that Lead to 

Sustainable Success in Professional European Football Clubs. 

- Shelton, C., & Darling, J. R. (2003). From theory to practice: Using new science concepts to 

create learning organization. Journal of Learning Organization, 10(6), 353-360. 



- Wahyudin, B. I. S., & Hasibuan, S. (2019). Analysis for enhancing quality and productivity using 

Overall Equipment Effectiveness and statistical process control in manufacturing industry case 

study: Manufacturing industry sport shoes in Tangerang region. International Journal of 

Innovative Science and Research Technology, 4(12), 108-114. 

 


