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 چکیده: 

 آن   افزارهاینرمو دقت در محتوای    ایفا کرده  ما  زندگی روزمره  نقش مهمی در    همراهتلفن  های هوشمنددر دنیای امروز، گوشی

تواند بر روح و روان کاربران کودک و نوجوان، اثرات غیرقابل جبرانی داشته استفاده بدون آگاهی می بسیار اهمیت داشته چرا که  

 بندی »شناسایی و رتبه   هدف از این پژوهشافزارها، بسیار مهم است. لذا  بندی سنی نرم محتوا و ردهباشد. از این رو لزوم تحلیل 

( از هاو اپلیکیشن های اجتماعی  ،شبکه های موبایلییباز)همراهتلفن  افزارهاینرم رسان فرهنگی در محتوای انواع  های آسیبمولفه 

-انه خمطالعه اسنادی و کتابگیری از  ماهیت این پژوهش توصیفی همبستگی بوده که با بهره .  می باشد «آموزانمنظر بزرگسالان و دانش

رسان  مولفه آسیب  18ای، حاوی  در این پژوهش پرسشنامه   .گردیدهجمع آوری و استخراج    مستندات، تحلیل محتوا، مصاحبه و...   یا

و فعالین فضای مجازی نفر از  79شامل  ،دو گروه بزرگسالان بندی سنی کشورهای مختلف، در اختیارمعتبررده نظام 12پرتکرار از 

دانش  159 از  از    شد  قرارداده  متوسطه دوم  آموزان دورهنفر  شد خواست  ایشانو  آسیبمولفه ترین  مهم تا    ه  محتوایهای  در   رسان 

 ها به صورت جداگانه مورد تحلیل قرار گرفت. بندی نمایند.که پس از دریافت، پرسشنامه همراه را شناسایی و رتبه افزارهای تلفننرم

موبایلی و   هاینسبت به بازی با شدت بیشتری های اجتماعیرسان در محتوای شبکه های آسیبدر پایان مشخص گردید که مولفه  

-»مصرفهای اجتماعی  در شبکه «  دیتقلرفتار خطرناک قابل»و  «  خشونت»  هایها مولفه در بازیوجود دارد. همچنین  ها  اپلیکیشن

بیشتری   شدت های نامناسب«  »شوخیو  گرایی«»مصرف اهو در اپلیکیشنهای نامناسب« »شوخیو  »بدپوششی وبرهنگی«،  گرایی«

 دارند.

داری مشاهده شد ولی در ، تفاوت معنیرسانهای آسیبمولفه   بندیبین پاسخگویان، در رتبه   "سن و جنسیت"همچنین در متغیر  

 شود. داری مشاهده نمی ، به جز در موارد خاص، تفاوت معنی "تحصیلات"متغیر 
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 بیان مساله  

ای، فن آوریهای پیشرفته ارتباطی، عصر تحقق دهکده واحد  عصر حاضر را عصر انقلاب اطلاعاتی؛ انقلاب رایانه

نامیده آوریهای ارتباطی، جهان  های سریع و روزافزون فنپیشرفتلوهان،  اند. به تعبیر مکجهانی و نظایر آنها، 

فن  صاحبان  آن،  در  که  است  کرده  بدل  کوچکی  دهکده  به  را  پیشین  بالادهیگسترده  پیشرفته،  و آوریهای  ها 

 ( 1386دهند.)منطقی، های این دهکده را تشکیل میآوری، پایین دهیکشورهای فاقد فن

تغییر پارادایمی که در حوزه حکمرانی به وجود آمده است، پارادایم مدیریتی» حکمرانی الکترونیک» را که ناظر  

همراه« را همراه« کرده است. این تغییر معنای مبهم، » تلفنبر ظهور رایانه بود، تبدیل به پارادایم » حکمرانی تلفن

گرا« نه صرفا در قلمرو زندگی فردی، بلکه زندگی  داز »ابزارساده ارتباطی« به » ابزار زندگی و ابزار حکمرانی فر

های رو به توسعه  همراه وسیله ارتباطی است که ظرفیتکند. تلفنفرد به عنوان یک شهروند الکترونیک منتقل می

فناوری    همراه»ای تبدیل کرده است. با این نگاه، تلفنای و چندرسانهآن این ابزار ارتباطی را به ظرفیت رایانه

کند که موجب انتقال فرد به » کره  شود و حوزه استقلال جدیدی از فردگرایی را منعکس میفردی« محسوب می

 ( 1386شود.)عاملی، الف( می 1385زمین مجازی« )عاملی،

چهره برای  بهمجازی شرایطی متفاوت را با روابط چهره الکترونیکی در فضایهایی که با ویژگی ارتباطات رسانه

غ از الزاماتی چون؛ جنیست،  ربودن و... فضای یکسان و مشابهی را فاعمل، ناشناسسازند. سرعتکاربران فراهم می

فراهم می  نژاد و مکان  قوم،  این فضا رخ میطبقه،  افراد ذهنیت و گرایشکند.تعاملاتی که در  برای  های دهد، 

تواند در رفتار و تعاملات آنها در دنیای حقیقی، تغییراتی ایجاد کند.)برات دستجردی، جدیدی ایجاد کرده که می

ها را  کننده، باید توجه داشت که در سنین مختلف افراد رسانه چگونگی تعامل رسانه و مصرف (در بررسی  1382

فهمند و این امر بستگی به عواملی همچون طول گستره توجه آنها، روش فرایند بینند و میبه طرق متفاوتی می

 (.  1995، 1اطلاعات، میزان درگیری ذهنی و تجارب زندگی شان دارد )جزفسن

ت میان فردی و ارتباطات اجتماعی جوانان قابل انکار نیست. لا بر تعام  همراهتلفن  شاره سوم، نقزبا ورود به ه

 همراه تلفنعات و ارتباطات به ویژه لای اط ژ های اخیر شاهد یک رشد انفجاری در استفاده از تکنولودنیا در سال

های مختلف  امدهای آن بر جنبهپی  عدر جوام  همراهتلفنبه موازات گسترده شدن    ( 2002لینگ و دونر،  ).بوده است

 موسوی )یدار شده است و این نفوذ روند رو به رشدی را آغاز کرده است.پداز دیگری    پسزندگی اجتماعی یکی  

1390.) 

مدت دها و عوارض فردی و اجتماعی، کوتاهپیامبر سر    های مشابه، مباحث متعددی راو فناوری  همراهتلفنتوسعه  

ها به راه انداخته است. به عقیده  ی و آثار مثبت و منفی آنپاحی و زودگذر و یا عمقی و دیرطو بلندمدت، س

ای، افراد  ای شبکهجامعه  پیدایشهای نوین با فراهم کردن امکان  و برخی دیگر از صاحب نظران فناوری  ستلزکا

ها  و این امر نه تنها بر ارتباط و تعامل انسان  (1380زکاستل)اندسازی کردههای جدید هویتالبقرا در    عو جوام
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روبرو کند.    شبا چال  زبا یکدیگر موثر افتاده است، بلکه ظرفیت آن را دارد که ساختارها و نهادهای جامعه را نی

رات یاند و آن را تغیاین تغییرات را حس نکرده  ،ای روابط اجتماعی را تغییر داده که بسیاریبه گونه   همراهتلفن

فراتر از یک تغییر ساده در حال وقوع است و سبک زندگی تغییر کرده است.   زیدانند. اما چیروزمره زندگی می

جلوه  همراهتلفنهمچنین   مهمترین  از  تکنولویکی  ابژ های  و  با زی  اجتماعی  ارتباطات  سازگارکردن  برای  اری 

 (1390موسوی و جمالی)های اجتماعی است. جایی افراد و گروهحرکت و جابه

اند و تاثیرات عمیقی بر  های هوشمند به یک بخش اساسی از زندگی روزمره تبدیل شدهدر دنیای امروز، گوشی

تواند  نحوه ارتباطات، دسترسی به اطلاعات و تفریحات ما دارند. با این حال، استفاده نادرست از این فناوری می

هستند.    بالندگیویژه برای کودکان و نوجوانان که در حال رشد و  عواقب منفی زیادی به همراه داشته باشد، به

رسان، ضرورت دارد که والدین و نهادهای آموزشی از برای محافظت از کاربران در برابر محتوای مضر و آسیب

برداری کنند. ارتقائ آگاهی درباره خطرات ناشی از استفاده بیش از حد از این  ابزارهای نظارتی و آموزشی بهره

های  تر کمک کند و از آسیبتواند به ایجاد یک فضای دیجیتال سالم های مناسب میعیین محدودیتها و تدستگاه

های مرتبط با آن، به ویژه در زمینه سلامت در زندگی و چالش  همراهتلفننقش  لذا    احتمالی جلوگیری نماید.

نیازمند توجه ویژه ای است. افزایش فشارهای اجتماعی و دیجیتال، به ویژه بر روی  روان، موضوعی است که 

آگاهی والدین در    تواند منجر به مشکلات جدی روانی شود. بنابراین، اتخاذ راهکارهای مناسب وجوانان، می

تواند از بروز به عنوان ابزارهای کلیدی، می  همراهتلفنافزارهای رسان نرمهای آسیبمولفهوجود  از    مجازیفضای

های لازم، های فرزندان و فراهم کردن آموزشو با نظارت صحیح بر فعالیتهای دیجیتال جلوگیری کنند  آسیب

های موجود مقابله کنند. در این راستا،  طور موثرتری با چالشتوانند به فرزندان خود کمک کنند تا بهوالدین می

تواند به بهبود کیفیت زندگی دیجیتال کمک کند و امنیت  ایجاد آگاهی و رفتارهای مثبت در فضای آنلاین، می

 ها را تضمین نماید. روانی خانواده

بندی  گروه فیلم و کلیپ، موسیقی، متن، تصویر و بازی قابل دسته  5، در  همراهتلفن  افزارهاینرممحتوای موجود در  

با توجه به حجم    همراهتلفن  افزارهایرسان نرم های آسیبمولفه است. بازشناسی و تحلیل این محتواها و شناخت  

بالای میزان مصرف و نیز ضریب نفوذ این پدیده در میان مصرف کنندگان این نیاز را بیشتر از گذشته به تصویر  

می کشد. بر این اساس ضرورت تحلیل محتوا، رده بندی سنی و مشخص کردن هر محتوا برای گروه های سنی  

 مختلف اکنون امری اجتناب نا پذیر است. 

 

 

 

 

 



5 
 

 مفاهیم نظری 

گیری عقاید و همچنین آشنا ساختن معتقد است، وسایل ارتباط جمعی نقش بسیار مهمی در ارایه و شکلهایبرت  

می ایفا  نداریم،  دیگری  نوع  به  را  آن  امکان  که  دنیایی  با  دریافتهما  بسیاری  رسانهکند.  که  و  اند  مهم  آثاری  ها 

تأثیر  نیز  تاریخ بشریت  بر  بلکه عمیقاً  قابل مشاهده هستند،  تنها مستقیم و فوری  نه  آثار  این  فراگیرنده دارند. 

ی آثار وسایل ارتباط جمعی بر جامعه  هایی که دربارهعقیده دارد، در پژوهش  او.(22،ص1372اعرابی،اند)گذاشته

ها بر تغییر عقیده و ارزش، ها بر شناخت ادراک، تأثیر رسانه انجام گرفته، سه زمینه کلی وجود دارد: تأثیر رسانه

ها به آگاه بودن و درک محتوای پیام بستگی دارد.  وی معتقد است که تغییر ارزش  .ها بر تغییر رفتاررسانهتأثیر  

پژوهشی   شواهد  میاکثر  آسان   کندتایید  جدید،  عقاید  ایجاد  موجودکه  عقاید  دادن  تغییر  از   تر 

 . (42،ص1372اعرابی،)است.

دهنده فرهنگ،  ها در حکم انتقال پرداز ارتباطی امریکایی، رسانهجامعه شناس و نظریه   «2هارولد لاسول »از نظر  

ها و هنجارها از یک نسل به نسل دیگر و از افراد جامعه به تازه واردها، کاربرد دارند. برای انتقال اطلاعات، ارزش

ها با استمرار اجتماعی  دهند. رسانهمشترک، انسجام اجتماعی را افزایش می  ها از این راه با گسترش بنیان تجربهآن

موزش رسمی و نیز با شروع آن در طول سالیان پیش از مدرسه، به جذب افراد در جامعه آشدن پس از اتمام  

ای که فرد خود را با آن هم هویت ساخته و جامعه ها با نمایش و عرضهکنند. گفته شده است که رسانه کمک می

 (.452  ص1381،دهقان) ریشه بودن او را کاهش دهندتوانند احساس از خود بیگانگی یا احساس بیمعرفی کرده است، می

نظریه یافته  پارسونز ازجمله  از  که در بخشی  پیشپردازان کارکردگراست  بیان  به  اظهارات خود،  نیازهای ها و 

پایهکارکردی جامعه می منزله  به  اساسی است که  او چهار رکن  منظور  هر جامعه فرض میپردازد.  شود.  های 

گردد. به عبارت دیگر  هایی که هرگاه هرکدام از آنها متزلزل شود جامعه و پایداری آن دچار خطری جدی میپایه

ها شامل »تطبیق با  شرطشرط است. این پیشاجتماعی برای بقا، نیازمند چهار پیشگوید هر جامعه یا نظام او می

 . محیط«، »دستیابی به هدف«، »انسجام اجتماعی« و »حفظ و نگهداری الگوها«ست

بایست ترین نیازهای جسمانی افراد هر جامعه اشاره دارد که میترین و اولیهها به جسمانی  شرطاولین این پیش

شرط دوم، به بعد غیرمادی افراد و در حقیقت نظام شخصیتی آنها مرتبط است و  بتوانند آنها را رفع کنند. پیش

گیرد. این گزینش، انتخاب بهترین وسایل برای رسیدن به بهترین اهداف  های هر فرد را در برمیدایره گزینش

گردد. روابطی  می  به روابط بین دو یا چند نفر با یکدیگر باز  شرط سومپیشباشد.  ترویج شده توسط جامعه می

نیاز مورد  افتد و چهارمین پیشکه اگر درجهت صلح و حفظ انسجام اجتماعی نباشد، تمامیت جامعه به خطر می

نیاز یک جامعه پایدار و سالم نیز توانایی آن در ثابت نگهداشتن الگوهای فرهنگی است، الگوهایی که روابط افراد  

نیاز کارکردی، گویای آن است که شرط یا پیشتر به این چهار پیشنگاهی دقیق .شوندبرحسب آنها کنترل می

دن نیازهای جسمانی و روانی یک فرد، تنظیم روابط  پارسونز، رمز ماندگاری و موفقیت یک جامعه را در برآور 

 
2 Harold Lasswell 
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تر به  ای مشروحداند. در زیر به گونهبین افراد با یکدیگر و نیز حفظ الگوهای ثابت فرهنگی حاکم بر جامعه می

 پردازیم نیازهای کارکردی مد نظر پارسونز میتوضیح هر کدام از این پیش

هر نظامی باید خودش را با موقعیتی که در آن قرار گرفته تطبیق دهد، یعنی باید خودش را با :تطبیق . 1

: )ریتزر،  دهد.«  تطبیق  و 131  1383محیطش  زیستی  نیازهای  بین  رابطه  تنظیم  تطبیق،  این  از  منظور   )

رده و یا بیولوژیک با شرایط و امکانات محیطی است. بدین منظور، فرد یا خود را با محیطش سازگار ک

دهد. به عبارت دیگر پارسونز، »ارگانیسم رفتاری« را نظام  محیط را متناسب با میل و نیاز خود تغییر می

  ،کند. بنابراین هرگاه عاملی تعادل بین نیازهای بیولوژیک با محیط رافرض معرفی می  مؤثر در این پیش

 . برهم زند، جامعه با تهدیدی جدی مواجه خواهد شد یافته،تغییر یا پذیرای سازشبه گونه

های خود  هر نظامی باید وسایلی برای بسیج منابع خود داشته باشد تا بتواند به هدف  :دستیابی به هدف . 2

  داند ای می( پارسونز، یک جامعه آرمانی را جامعه59،  1381دست یابد و رضایت حاصل کند.« )کرایب:

های ای بسیج نموده که هر کدام با انجام نقشکه اهدافی برای خود معین کرده و افراد خود را به گونه

آورد که بتواند  ای دوام میش برسانند. به نظر او جامعهاخود در مجموعه بتوانند جامعه را به اهداف نهایی

و افراد را در جهت رسیدن   وده، ابزارهای نیل به آن را در جامعه ایجاد نممتعالی اهداف  ر تعریفبعلاوه  

 است.عهده »نظام شخصیتی« هر فرد گذاشته ، متحد گرداند. او انجام این را برآنبه 

های برخورد با  هر نظامی باید هماهنگی درونی اجزای خود را حفظ کند و شیوه:  یکپارچگی و انسجام . 3

همانطور که ( 1381:59انحرافات را به وجود آورد، به عبارت دیگر خود را منسجم نگه دارد.« )کرایب، 

داند. افرادی که نیازهای  ای که تنها افراد سالمی داشته باشد نمیاشاره شد پارسونز، جامعه سالم را جامعه

کنند. از نظر او، بقای جامعه  شان رفع شده و در جهت دستیابی به نیازهای جامعه حرکت می  بیولوژیک

حفظ انسجام و یکپارچگی باشد. پس هر  شود که رابطه بین افراد نیز خوب و در جهت  زمانی حفظ می

رفته و انسجام و یکپارچگی را  عاملی که در جهت تخریب و تضعیف روابط افراد جامعه با هم پیش

 .تهدید کند در حقیقت، بقای کل جامعه را تهدید کرده است

های افراد و الگوهای فرهنگی آفریننده و نگهدارنده هر نظامی باید انگیزش :سکون یا نگهداشتن الگو . 4

( پارسونز، این پیش فرض را به 131  1383ها را ایجاد، نگهداری و تجدید کند.« )ریتزر، :این انگیزش

از دانش، نماد و افکار است و میانجی کنش متقابل    یهایهکند. نظامی که ذخیر»نظام فرهنگی« مرتبط می

ها و در یک کلام، فرهنگ خاص ای نتواند هنجارها و ارزششود. اگر جامعهمیان کنشگران محسوب می

گران نیز دیگر برای یکدیگر خود را از تغییرات متعدد روزانه مصون نگه دارد روابط بین افراد و کنش

شود. بنابراین حفظ الگوهای فرهنگی و ثابت  یبینی نبوده و مشکلات بسیاری در جامعه ایجاد مقابل پیش

بقای کل جامعه را  ثبات کننده آن،  بی  املوجوامع است و هر ع  نگهداشتن آنها یک اصل اساسی برای

 . کندتهدید می
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 مفاهیم کلیدی: 

 : همراهتلفن 1-3-

ای است برای ارسال و دریافت تماس تلفنی از گویند، وسیلههمراه که به آن موبایل نیز مییا گوشی  همراهتلفن

وسیله موبایل  از  منظور  جغرافیایی.  وسیع  پهنای  در  رادیویی  ارتباط  شبکه طریق  به  اتصال  برای  که  است  ای 

های گوناگونی دارد و توسط تولید شد. موبایل نسل   1998بار در سال  رود. موبایل اولینمی  کار  به  همراهتلفن

شامل   موبایل  های بزرگ تولیدکنندهبرخی از شرکت .رسدهای سازنده گوناگونی تولید و به فروش میشرکت

با انتشار یافتن  (ITU)جهانیسازمان مخابرات .هستند سیتیاچو   اپل،  سونی،  موتورولا،  جیال ،  سامسونگ ،  نوکیا

 .زمین هم بیشتر خواهد شدهای همراه فعال از تعداد ساکنان روی کرهزودی تعداد تلفنگزارشی اعلام کرد که به

 . استدرصد  96همراه در جهان ضریب نفوذ تلفن 2022پایان سال تا  بینیپیشاین  طبق 
 

 Application software کاربردی: افزارهاینرم 2-3-

موبایل  اختصار اَپلیکیشن  به  موبایل یا  رایانه یک (Mobile app, Mobile application :)اَپ  -برنامه 

طراحی   های همراهدستگاه و دیگر هوشمندساعت و تبلت ،تلفن هوشمند برای است که   افزار کاربردینرم یا یا

اما به سرعت وارد   و... ارائه شدند،  پایگاه داده،  دستیارایمیل، تقویم  ی چونها در ابتدا برای اهداف. اپشده است

های  توان از پلتفرمها را میشدند. اپ و...  خرید اینترنتی ،یبازی موبایل مثل ردیابی، اتوماسیون،دیگری  های  عرصه

اپ گوگل  مانندتوزیع   یا  کردپلی  دانلود  مجانیبعضی  .استور  ب  ها  نرممی   پولی  عضیو  انواع  از  افزارهای باشد. 

 نام برد.  های اجتماعی، تفریح و سرگرمی، محاسباتی، سلامت و...های موبایلی، شبکهتوان به بازیمی
 

  :(Game mobile application) های موبایلیبازی3-3-

موبایلبازی  یا  بازی ویدئوییبازی از   گونهیک گوشی  مخصوص  که  رویاست  -تلفن ،سادههمراهتلفن کردن 

-با پرداخت درونها  و در بعضی بازی  ها رایگان و برخی دیگر پولیبرخی از بازی  .باشدمی  و...،  تبلت ،وشمنده

 ها بازی  این  هایشاخه  زیر  از  برخیبا سرعت بیشتری مراحل بازی را طی کنید.  توانید  میخرید منابع  و  رنامه  ب

از ماجرایی)action)اکشن:  عبارتند   ،)adventure(رقابتی  ،)arcade(خانوادگی  ،)familyموسی و ق (،  ی 

معما)music and rhythmریتم)  ،)puzzle(سرعت  ،)race،)  نقش(آفرینیrol playing ،)

 (strategy(، استراتژی)sports(، ورزشی)simulationسازی)(، شبیهshooterتیراندازی)

 

  :(Social Network mobile application) اجتماعی هایشبکه4-3-

، کاربران  ندار دارد. در این نوع اپلیکیشاست که بسیار طرف  ناپلیکیش  هاییکی از شاخههای اجتماعی  شبکه

ارتباط برقرار کنند  توانند به صورتمی با یکدیگر    ها برخی از زیرشاخه.  های نوشتاری، صوتی و یا تصویری 

از افراد)عبارتند  بین  ارتباط   :Interpersonal connections(پیامک  ،)text messagingپیامک  ،)-

https://fa.wikipedia.org/wiki/%DA%AF%D9%88%D8%B4%DB%8C_%D9%87%D9%85%D8%B1%D8%A7%D9%87
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%88%DA%A9%DB%8C%D8%A7
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%A7%D9%85%D8%B3%D9%88%D9%86%DA%AF_%D8%A7%D9%84%DA%A9%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%DB%8C%DA%A9%D8%B3
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%E2%80%8C%D8%AC%DB%8C_%D8%A7%D9%84%DA%A9%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%DB%8C%DA%A9%D8%B3
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%88%D8%AA%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%84%D8%A7
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B7%D8%A7%D8%AA_%D9%87%D9%85%D8%B1%D8%A7%D9%87_%D8%B3%D9%88%D9%86%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%B1%DA%A9%D8%AA_%D8%A7%D9%BE%D9%84
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%DA%86%E2%80%8C%D8%AA%DB%8C%E2%80%8C%D8%B3%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%87_(%D8%B1%D8%A7%DB%8C%D8%A7%D9%86%D9%87)
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%87_(%D8%B1%D8%A7%DB%8C%D8%A7%D9%86%D9%87)
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D8%B1%D9%85%E2%80%8C%D8%A7%D9%81%D8%B2%D8%A7%D8%B1_%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D8%A8%D8%B1%D8%AF%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%84%D9%81%D9%86_%D9%87%D9%88%D8%B4%D9%85%D9%86%D8%AF
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%A8%D9%84%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%A7%D8%B9%D8%AA_%D9%87%D9%88%D8%B4%D9%85%D9%86%D8%AF
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%B3%D8%AA%DA%AF%D8%A7%D9%87_%D9%87%D9%85%D8%B1%D8%A7%D9%87
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%A7%D8%B2%DB%8C_%D9%85%D9%88%D8%A8%D8%A7%DB%8C%D9%84
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%B1%DB%8C%D8%AF_%D8%A7%DB%8C%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%A7%D8%B2%DB%8C_%D9%88%DB%8C%D8%AF%D8%A6%D9%88%DB%8C%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%84%D9%81%D9%86_%D9%87%D9%85%D8%B1%D8%A7%D9%87_%D8%B3%D8%A7%D8%AF%D9%87
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%84%D9%81%D9%86_%D9%87%D9%88%D8%B4%D9%85%D9%86%D8%AF
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%84%D9%81%D9%86_%D9%87%D9%88%D8%B4%D9%85%D9%86%D8%AF
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%A8%D9%84%D8%AA
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 photo(، اشتراک عکس و فیلم)video communication تصویری)(، ارتباطvoice messagingصوتی)

& video sharing) 

 

 رسانهای آسیبمولفه6-3-
موجود در محصولات فرهنگی است که رسان فرهنگی، آن دسته از محتواهای خاص های آسیبمقصود از مولفه

ها و اعتقادات جامعه های رفتاری و عملکردی، بر اساس ارزششامل یک یا چند آسیب فرهنگی و یا نابهنجاری

نشیند.  باشد که کاربر و مخاطب را تحت تاثیرمستقیم و غیرمستقیم قرار داده و بر روح و روان او میمدنظر، می

مدت و ها، هم در کوتاهها، بعضا در رفتار، کردار و تفکرات کاربر، بسته به شدت و تواتر مصرف آناین آسیب

های ضددینی، جنسی، پیامباشد. خشونت، بدپوششی و برهنگی، ترس وتهدید، مسائلهم در بلندمدت اثرگذار می 

های  سریال، بازی، شبکهرسان موجود در فیلم،  های آسیبخرافات، بدزبانی و فحاشی و ... از جمله مهترین مولفه

 . باشداجتماعی و... می 
 

 پیشینه تحقیق 

فیلترکردن خشونت و محتوای  "ای با عنوان  در مقاله  2016الدین در سال  رز سیامیمی حمید و نورشهاد شیرات 

کنند که مطالعات متعدد اشاره می  "های دیجیتال برای محیط مالزیبندی محتوای بازیجنسی: نیازهای سیستم رتبه

آمیز  شود. محتوای خشونت  تواند منجر به اثرات منفیهای دیجیتالی با محتوای نامطلوب مینشان داد که انجام بازی

بازیو جنسی در   نیازمند رده   هابرخی  دهد که باشد. این بررسی نشان میبندی سنی ویژه میوجود داشته که 

ها آگاه سازد.  داشته تا کاربران را در مورد محتوای بازیهای دیجیتال خود را  بندی بازیمالزی باید سیستم رتبه

های سال، و بازی  18سال، بالای    15سال، بالای    6(، بالایGگروه سنی را برای همه سنین )  5لذا در این مقاله  

 کنند. ممنوع مشخص می 

تا    3درصد از کودکان    99حدود  در تحقیقی که نشریه فیزو به قلم دارا کاس منتشر کرده اشاره شده است که  
درصد از کودکان از   89پلتفرم بود که  نیترمحبوب وبیوتیکردند. یاستفاده م نترنتیاز ا 2021ساله در سال  17

  ی اجتماع  یهارسانه  یهاپلتفرم  اکثر.  استفاده کردند TikTok از بچه ها از  یمیحال، ن  نی. در همنندکیآن استفاده م 
کودکان   تیداد که اکثر گزارش نشان  نی وجود، ا  نیسن داشته باشند. با ا  شتریب  ایسال    13که    خواهندیاز کاربران م 

دهد که  ینشان م  دیجد  قاتیتحقهمچنین    ی عضویت دارند.اجتماع  ی هارسانهی از  کیسال حداقل در    13  ریز
وجود    یاز زندگ  تیبر رضا  یاجتماع  یهااستفاده از رسانه  راتیبا توجه به تأث  یسن  یهاگروه  نیبی  ی هاتفاوت

که اثرات مضر   افتندیساله، محققان در21تا    10جوان    17000از    شیشامل ب  ییایتانینمونه بزرگ بر  کیدارد. در  
 یسالگ   19و    13تا    11پسران و    در  یسالگ   19و    15تا    14  نیممکن است در سن  یاجتماع  هایشبکهاز    استفاده

 دختران مشهود باشد.  یبرا
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عنوان مقالۀ یونس و   "اجتماعی مجازی و تاثیر آن برتغییرات رفتاری درزندگی انسانهای  ظهور شبکه"
اطلاعات  منتشر گشته، در چکیدۀ این پژوهش آمده است: با انقلاب فناوری  1392باشد که در سال  حامد فروزان می

تاثیر بسیارجدی و غیرقابل اغماضی درزندگی انسان گذاشته و   ،های اجتماعی مجازی ورسانهو ارتباطات شبکه
ابعاد و وجوه    ،مجازی و دیجیتالبه ویژه پدید آوردن فضایی  ،های مختلفهای ارتباطاتی و اطلاعاتی از راهفناوری

ای به دهد گرچه این تاثیرگذاری وتاثیرپذیری از جامعهتاثیر قرارمی گوناگون زندگی فردی و اجتماعی را تحت
  .برکنار نیست  توان گفت هیچ جامعه از تاثیر فناوریمی  ولی  متفاوت است،  گردیای به حوزهجامعه دیگر و ازحوزه

 عنوان "های اجتماعی مجازی  کننده از اینترنت و شبکهبررسی اضطراب اجتماعی در دانشجویان استفاده  "
 ای، مقایسه   یمطالعه  این  در.  است  رسیده  انجام  به  1395  سال  در کجباف  پورمودت،  توسط  که  است  پژوهشی

ای چندمرحله گیری خوشهنهنمو روش به پسر دانشجوی نفر 99 و  دختر دانشجوی  نفر 80 شامل پژوهش نمونۀ
ی هراس اجتماعی کانور نامهها از مقیاس اعتیاد به اینترنت یانگ و پرسشآوری دادهای انتخاب شدند. برای جمع

ی معناداری  های اجتماعی رابطه( استفاده شد. نتایج نشان داد که بین اعتیاد به اینترنت و استفاده از شبکه200)
بر این   از آن بود که بین سهوجود دارد علاوه  گروه کاربر عادی، در نتایج تحلیل واریانس چند متغیره حاکی 

نشانه معرض  اجتناب،  ترس،  متغیرهای  در  اینترنت  به  معتاد  و  اضطراب خطر  مقیاس کل  و  فیزیولوژیکی  های 
های اجتماعی  دهند که کسانی که به شدت از شبکهها نشان میتفاوت معناداری وجود دارد.این یافتهاجتماعی  

 کنند، با احتمال بیشتری دچار اعتیاد به اینترنت و اضطراب اجتماعی شوند.استفاده می
ای مطالعه   :شناختیروانای از دیدگاه  های رایانهبندی سنی بازیرده  "سید وحید شریعت و همکاران در مقاله   

شناسان برجسته، که در زمینه »رشد« و »کودک« پزشکان و رواننفر از روان 17با کند که؛ بیان می  "به روش دلفی

پرسشنامه   از یک  استفاده  با  افراد  این  نظرات  برقرار شد.  بودند، تماس  ای درباره محتوای  گویه  187کار کرده 

خدر، تبعیض، ناسزا  الکلی یا موادمجنسی، قمار، مشروباتای )شامل خشونت، مسایلهای رایانهرسان بازیآسیب

  انتخاب کردند و پس از آن   در مواجهه با هرگویههای سنی را  سپس متخصصان گروهآوری شد.  ها( جمعو ارزش

ددا نظر  با در نظر گرفتن نمرات مج  تاهای منتخب، همراه با نظر پرسشگر به وی برگشت داده  میانگین گزینه

معیار آن کاهش یافت که به معنی همگراتر شدن میانگین نمرات در مرحله دوم تغییر نکرد، ولی انحراف  بدهد.

الکلی یا موادمخدر و خشونت جنسی، قمار، مشروباتهایی مانند مسایل در زمینهاینکه    گیرینتیجه  نظرات است.

 .از آن را توصیه نمود مراقبت بیشترتواند اختلاف نظر متخصصان بسیار کمتر و با اطمینان بیشتری می

ف  لا، به این نتیجه رسیدند که بر خهمراهتلفنخود با نام فرهنگ جوانان و    پژوهش، در  (1388)ذکایی و ولی زاده

تر است و تنها در اختیار حلقه کوچکی از دوستان برای افراد بسیار شخصی  همراهتلفنغربی که شماره    عجوام

های موجود در خانواده و نظارت  به دلیل محدودیت  برعکس است و احتمالا  لاقراردارد، در ایران کام  نزدیک

است. یکی از   شکانال ارتباطی جوانان با دیگر دوستان غیرهمجنس خوی  همراهتلفنها بر جوانان، سختگیرانه آن

فرد به نوعی    عبرد. در واقآن است که فضاهای خصوصی و خلوت را از بین می  همراهتلفنت اجتماعی  لا مشک

اب طر، اضشدهد و این مسله منجر به تشویکنترل خود برزمان و مکان مکالمات و روابط خود را از دست می

های   دهند چهره خود را در روابط عاشقانه یا عاطفی در محیطمی  حشود. جوانان ترجیروحی دائم و دلهره می
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صحبت کنند . اما   همراهتلفنبا    عدهند دور از جممی  حوشیده نگاه دارند. در نتیجه، در چنین مواردی ترجی پ دیگر  

اندازه ای    همراهتلفن، برای    پژوهشدر سایر موارد حساسیت خاصی ندارند. اکثر جوانان حاضر در این    لامعمو

 .شناسانداجتماعی قائلند و اعتقاد دارند گوشی نوعی معرف است و شخص را به دیگران می پرستیژاز 

 سوالات پژوهش 

 پاسخ دهد. ذیل  سوالات به   مطالعات خوددر نظر دارد در زمینه  پژوهشاین 

آسیبمولفه  بندی اولویت  :1سؤال  در  تلفن  رسانهای  گونههمراه  موبایلی یباز  سه  اجتماعی  شبکه  ،های  و  های 

 ؟ چگونه است ها اپلیکیشن

درباره    :2سؤال  بزرگسالان  نظر  شدت  بین  آسیبمولفه آیا  گونهدر    همراهتلفن  رسانهای  موبایلیی باز  سه    ، های 

 ؟ دار وجود داردبر اساس تحصیلات تفاوت معنیها اپلیکیشنو های اجتماعی شبکه

های  یباز  سه گونه همراه در  تلفن  رسانهای آسیبمولفه  آموزان و بزرگسالان دربین شدت نظر دانش  ایآ  :3سؤال 

 دارد؟ وجود دار یتفاوت معن ،هااپلیکیشنو های اجتماعی شبکه ،موبایلی

های  شبکه  ،های موبایلی ی باز  سه گونههمراه در  تلفن  رسانهای آسیبمولفهدر    زنان و مردانشدت نظر  بین    ایآ  :4سؤال 

 دار وجود دارد؟ یتفاوت معن ،هااپلیکیشنو اجتماعی 
 

 روش تحقیق

مورد ارزیابی  ها و الگوها  هها، نظریچه، تعاریف، ویژگیخای، تاریانهخمطالعه اسنادی و کتاب  ، ابتدا باقتحقی  ندر ای 

ای  هاز فعالیت قبر اساس تجربه و شناخت محق نشده و همچنی نگیری از مطالب تدویسپس با بهرهقرارگرفت. 

ای بندی سنی محصولات فرهنگی، برای جمع آوری اطلاعات از جامعه مورد مطالعه، پرسشنامهتحلیل محتوا و رده 

قرار گرفت. آماری  نمونه  اختیار  از  طراحی و در  استفاده  با  پرسشنامه و  سپس  پیمایشی،    این  نظرات و روش 

های آماری مناسب، اطلاعات بدست آمده مورد تجزیه و مندی از روشآوری و با بهره اطلاعات موردنظر جمع

کشور   12بندی بیش از  های ردهرسان از نظامهای آسیببتدا مهمترین و پرتکرارترین مولفها  تحلیل قرارگرفت.

 ، استخراج گردید و در ارائه شده بودهای فیلم، تلویزیون و بازی  مجازی در حوزهفضای ملیدنیا که توسط مرکز

 افزارهای نرمانواع  رسان در  های آسیبمولفهمشخص کنند که شدت وجود این  تا  اختیار پاسخگویان قرار گرفته  

 باشد: رسان به شرح ذیل میهای آسیببه چه میزان است؟نمودار مولفه همراهتلفن
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 مجازی(فضایجهانی ) مرکزملیمعتبر بندی سنی ردهنظام 12رسان در های آسیبفراوانی وجود مولفه  : 1-3نمودار

 

، هااپلیکیشنرسان فرهنگی را در محتوای  های آسیبمولفه این    میزان وجودمحقق تصمیم دارد تا  در حقیقت  

بازیشبکه اجتماعی و  تلفنهای  نشان دهد که کدامهای  نماید و  تبیین و بررسی  این مولفههمراه  از  از یک  ها 

مولفه سلبی که بیشترین فراوانی را دارند انتخاب   18از بین این مولفه ها،    باشد.اولویت بالاتری برخوردار می 

 پردازد. رسان میهای آسیبشده که جدول ذیل به تعریف هر کدام مولفه
 نظام های معتبر دنیا رسان های آسیبمولفه ترین معرفی مهم : 1-3جدول 

 تعریف  مولفه آسیب رسان

 های خصوصی ، تصاویر برهنگی کارتونی و طبیعی، پوشش نامناسب و نمایش اندامنداپوشیده هایی که عرفا نمایش انواع برهنگی، برهنگی اندام بدپوششی و برهنگی 

 برانگیز است جن، فیلم و هر آن چیزی که مرتبط به مسائل جنسی بوده و یا برای کاربر شهوتستهارائه تصاویرمبتذل، محتوای م مسائل و تمایلات جنسی 

 حکومتی، تهییج وندالیسم اجتماعی، بی حرمتی به ساختارهای حاکمیتیترویج رفتارهای ضد  حکومتی مفاهیم ضد

 های ساخته یافته اعتقادی جامعه و حکومت ، مقابله با ادیان، مقابله ارزشخداناباوریترویج مفاهیم ضددینی،  مفاهیم ضددینی 

 تجربه حالت مستی اعم از دوبینی، عدم تعادل و ... ترویج مصرف مشروبات الکلی، تغییر رفتار کاربر به واسطه مصرف الکل، حس  مصرف الکل 

 بندی های مرتبط و الزام به قمار و شرط بندی توسط کاربر و یا سایر کاربران، نمایش محیط نمایش آلات قمار، انجام قمار و شرط  قمار

 نوظهور، جادو، سحر و ...های پرستی، عرفاننمایش و تبلیغ اعتقادات منحرف؛ شیطان  های انحرافی خرافات و فرقه 

 ریزی و جرح ... بار، رفتار خشن، درگیری و نمایش خوننمایش انواع و اقسام خشونت، عبارات خشونت خشونت

 آور، منزجرکننده، ترسناک و یا محتواهایی با مضمون تهدید و ارعاب تصاویر، متن و یا محتواهای دلهره ترس و تهدید

 شود و نوجوان که منجر به جرم، جنایت و یا اضرار به خود  انتقلید به خصوص برای کودک کلیه رفتارها و الگوهای خطرناک قابل  تقلید رفتارهای خطرناک قابل

 هایی همچون خودکشی های روانی پیچیده منجر به پدیدهگرایی و ناامیدی، ایجاد حس بیهودگی و افسردگی و موقعیتترویج پوچ نا امیدی 

 و ... منطقه  ، های ملیتی، رنگ پوست، زبان و لهجهاحترامی به افراد با تفاوتتمسخر، تحقیر و ترویج بی ،های نژادی، قومیتی، ملیتیکلیه تبعیض  تبعیض 

 فحش، ناسزا، عبارات تحقیرکننده، محتواهای شامل الفاظ رکیک و ناپسند در بیان، تصاویر و یا گفتگوها  بدزبانی وفحاشی 

 افزارسازی مصرف سیگار در محیط نرم نمایش، ترویج و عادی  دخانیاتمصرف 

 نمایش و تجربه مصرف انواع موادمخدر و مواد روانگردان و تاثیرات آن بر کاربر  مصرف موادمخدر  

 های مستهجن، کلمات و رفتارهای سخیف جنسی همراه با عبارات و حرکات خاص بدن شوخی های نامناسب شوخی

 گرایی، مصرف بیش از حد، اسراف و تبذیر، آن چیزی که بیش از نیاز مصرف شود. ترویج مصرف  ) مصرف بیش از حد( گرایی مصرف 

 آزاری، حیوان آزاری و...گری اجتماعی، وندالیسم، ترویج رفتارهای آزارگرانه همچون همسایهبار و تخریبرفتارهای خشونت بزهکاری و رفتار ضداجتماعی 

 

و از ایشان خواسته شد تا میزان شدت  قرار گرفت پاسخگویان ای طراحی شد و در اختیار دو گروهپرسشنامه  لذا

های شبکه"اعم از  همراهتلفن افزارهاینرمانواع را به تفکیک در  فرهنگیرسانآسیبهایمولفهوجود هر کدام از 
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زیاد، متوسط، "دهندگان با استفاده از چهار گزینه مشخص نمایند. پاسخ  "ها اپلیکیشن"و  "هابازی"، "اجتماعی 

 به  این سوالات پاسخ دادند به عنوان نمونه یکی از سوالات به شرح ذیل اشاره می شود:  "کم و وجود ندارد

 
 وجود دارد ؟  «همراههای تلفن و »بازی «های اجتماعی »شبکهخشونت « به چه میزان در محتوای : » 1سوال 

 ⃝وجود ندارد  ⃝کم  ⃝متوسط   ⃝زیاد        های اجتماعی:  شبکه

 ⃝وجود ندارد  ⃝کم  ⃝متوسط   ⃝زیاد    همراه:     های تلفن بازی

 ⃝وجود ندارد  ⃝کم  ⃝متوسط   ⃝زیاد   همراه:      ی تلفن هااپلیکیشن 

 

 و گردآوری اطلاعات   جامعه آماری

جهت پاسخگویی درست و دقیق به پرسشنامه    همراهتلفن  افزارهاینرم در این مرحله باید افراد مطلع و آشنا به  

و هرکدام به صورت مجزا به سوالات    قرار گرفت  پاسخگویان  در اختیار دو گروهانتخاب می شدند. لذا پرسشنامه  

پاسخ دادند. علت انتخاب دو گروه پاسخگویان اطمینان بیشتر از نتایج پژوهش است تا روایی و پایایی مطلوبی 

  .و بتوانیم نظرات این دو گروه را با یکدیگر مقایسه نمایم را به همراه داشته باشد

رسانه، تولیدکنندگان   گروه اول نمونه آماری، با عنوان »گروه بزرگسال«، شامل پنج دسته پژوهشگران فرهنگ و

فضای    منتقدانفضای مجازی، معلمین و مربیان و    و فعالین  همراه، ناشرینتلفن  افزارهاینرمو    ، اپلیکیشنبازی

باشد که به عقیده پژوهشگر، از تجربه و دانش کافی برخوردار بوده و توانایی پاسخگویی به پرسشنامه  مجازی می 

گروه دوم نمونه آماری، سال به بالا بوده و به عنوان گروه بزرگسال معرفی می شوند.  18این افراد همگی  را دارند.  

باشد های دهمٍ، یازدهم و دوازدهم میآموزان دبیرستانی پایهآموزان و کاربران« شامل دانشبا عنوان » گروه دانش

از منظر پژوهشگر    استفاده کرده و    همراهتلفن  افزارهاینرممجازی از  دهنده فضایبه عنوان کاربر و بعضا توسعه   که

 باشند. توانایی پاسخگویی به سوالات را دارا می

از گروه نمونهپس  نرمبندی  بر اساس  آماری،  فرم  افزارهای  آنلاین  بانک اطلاعاتی  از  مخصوص و  پس  ساز و 

فرم پرسشنامه  هاطراحی  به    و  قریب  اختیار  در  دیجیتال  صورت  به  پرسشنامه  لینک  از   100نظرسنجی،  نفر 

و افراد به صورت آنلاین پرسشنامه را پاسخ    نفر از دانش آموزان قرار گرفت  250کارشناسان گروه بزرگسال و  

که پس  داده و فرم تکمیل شده به صورت برخط در اختیار محقق قرار گرفت تا مورد تجزیه و تحلیل قرار گیرد.

فرم کلیه  دریافت  پرسشنامه  79ها،  از  از  گروه  مورد  دریافتی  های    159و    "بزرگسال" های  پرسشنامه  از  مورد 

برداری و ارزیابی بود که با استفاده از آمار توصیفی، قابل بهرهورت کامل و  به ص  "گروه دانش آموزان" دریافتی  

افزارها مورد تجزیه ها و نرم آوری شده با جداول توزیع فراوانی خلاصه و به کمک نمودارها و اطلاعات جمعیافته

 تحلیل قرار گرفت. 
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 اطلاعات جمعیت شناختی پاسخگویان 

 آموزان  الف( شاخص های توصیفی دانش
 ها پرداخته شده است.  در این بخش به توصیف و تجزیه و تحلیل داده

 توزیع فراوانی پاسخگویان بر حسب جنس  1-4جدول 

 1نمودار  درصد فراواني جنس

 3/25 40 مرد

 

 7/74 119 زن

 100 159 كل

 دهندتشکیل میدرصد پاسخگویان را دختران   75درصد پاسخگویان را پسران و  25دهد، ها نشان میپردازش داده 
 توزیع فراوانی پاسخگویان بر حسب پایه تحصیلی  2-4جدول 

 2نمودار  معتبردرصد  فراوانی تحصیلی پایه 

 3/3 5 نهم 

 

 4/65 100 دهم

 6/21 33 یازدهم 

 8/9 15 دوازدهم 

 100 153 جمع

  6 بدون پاسخ 

پایه  ها مربوط به ( و كمترین فراوانی داده 4/65) پایه دهم ها مربوط به دهد بیشترین فراوانی داده ها نشان میپردازش داده 

 .پایه تحصیلی خود را مشخص نکرده انددرصد  4باشد .از مجموع پاسخگویان  ( می3/ 3) نهم
 : شاخص های توصیفی مربوط به سن 3 - 4جدول 

 2نمودار درصد معتبر فراوانی سن

 6/29 47 سال 15

 

 5/46 74 سال 16

 2/13 21 سال 17

 5/7 12 سال 18

 100 153 جمع 

  5 بدون پاسخ 

 

   سالگی است. 18سن  كمترین فراوانیشته وسالگی قرار دا16پاسخگویان در سن بیشترین دهد ها نشان میپردازش داده

مرد زن

نهم دهم یازدهم دوازدهم

15 16 17 18
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 های توصیفی بزرگسالان  ( شاخصب

 توزیع فراوانی پاسخگویان بر حسب جنس  5-4جدول 

 1نمودار   درصد  فراوانی  جنس 

 1/32 53 مرد

 

 9/67 25 زن

 100 79 كل 

 اند.درصد پاسخگویان را  زنان به خود اختصاص داده  68درصد پاسخگویان را مردان و    32دهد ، پردازش داده ها نشان می
 توزیع فراوانی پاسخگویان بر حسب تحصیلات  6-4جدول 

 2نمودار درصد معتبر  فراوانی  تحصیلات 

 4/5 4 زیردیپلم 

 

 5/13 10 دیپلم 

 2/39 29 لیسانس 

 4/28 21 فوق لیسانس 

 5/13 10 دكتری 

 100 74 جمع

  5 بدون پاسخ 

( و كمترین تحصیلات مربوط  2/39تحصیلات لیسانی  )دهد بیشترین فراوانی پاسخگویان دارای  ها نشان میپردازش داده 

 اند.درصد تحصیلات خود را مشخص نکرده 6باشد .از مجموع پاسخگویان  ( می5/ 4به زیردیپلم )
 

 های توصیفی مربوط به سن : شاخص7 - 4جدول 

 2نمودار درصد معتبر فراواني  سن 

 8/3 3 سال 18-24

 

 8/22 18 سال 25-34

 9/32 26 سال 44-35

 1/29 23 سال 45-54

 1/5 4 سال 55-64

 3/1 1 سال 64بیش از

 100 153 جمع

  4 بدون پاسخ 

مربوط به گروه    كمترین فراوانیسالگی قرار دارند.44تا35پاسخگویان در گروه  سنی  بیشترین  دهد  ها نشان میپردازش داده

 اند. درصد از پاسخگویان سن خود را اعلام نکرده5 سالگی است.  64سنی بیش از 

مرد زن

زیردیپلم دیپلم لیسانس فوق لیسانس دکتری

15 16 17 18
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 توزیع فراوانی پاسخگویان بر حسب وضعیت تأهل 8-4جدول 

 5نمودار درصد فراوانی 

 19 63 متأهل 

 

 81 15 مجرد

  79 كل 

 اند. درصد پاسخگویان را مجردان تشکیل داده19از  پاسخگویان را متأهلان و  درصد81دهد ، ها نشان ميپردازش داده

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

متأهل مجرد
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 های پژوهش یافته 

در انواع  رسان  های آسیبمولفهدر خصوص میزان شدت وجود    آموزانگروه دانشنظرات  توصیف  الف(  

 دانش آموزان  همراهتلفن افزارهاینرم
 همراهتلفن  فرهنگی  رسان آسیب   هایمولفه : توصیف شدت نظرات پاسخگویان دانش آموز به 4-4جدول شماره 

 ها اپلیکیشن 

 معتبر  یدرصد فراوان

 های اجتماعیشبکه

 معتبر  یدرصد فراوان

 موبایلی  یهابازی 

 درصد فراوانی معتبر 
 شاخص

 ندارد كم متوسط زیاد  ندارد كم متوسط زیاد  ندارد كم متوسط زیاد 

 خشونت  2/15 6/12 5/30 7/41 8/17 6/16 5/46 1/19 1/18 6/22 5/44 8/14

 يو برهنگ يبدپوشش 8/20 8/18 9/28 5/31 7/18 8/14 2/23 2/43 19 1/13 1/30 9/37

 يجنس لاتیمسائل و تما 3/23 2/19 1/30 4/27 4/19 8/14 2/32 2/43 2/21 1/14 34 8/30

 ي و بدزبان يفحاش 8/26 5/25 5/23 2/24 3/18 3/18 5/27 9/35 9/16 9/18 4/36 9/27

 د یترس و تهد 6/23 9/20 7/29 7/25 3/25 24 1/35 6/15 25 8/28 8/30 4/15

 د یتقلرفتار خطرناک قابل 7/19 17 9/27 4/35 26 16 3/27 7/30 9/21 20 7/27 3/30

 تبعیض  5/28 5/21 4/26 6/23 2/25 5/18 8/23 5/32 2/18 4/32 3/27 2/31

 اتیمصرف موادمخدر و دخان 7/39 5/29 1/15 8/15 9/28 2/26 2/26 8/18 7/35 8/31 5/19 13

 مصرف الکل 5/39 9/26 4/21 4/12 27 23 7/25 3/24 2/31 2/29 4/23 2/16

 ی و ضد عتقاد ينیضدد یها امپی 3/31 4/18 4/20 9/29 2/21 9/11 2/27 7/39 7/21 8/17 6/29 9/30

 ي و ضدارزش ي ضدحکومت  یها  ام پی 8/30 5/20 5/18 1/30 6/20 1/16 1/27 1/36 5/20 1/14 1/32 3/33

 يضداجتماع یها امپی 32 14 7/26 3/27 7/21 7/21 3/26 3/30 4/23 7/22 2/31 7/22

 یبندقمار و شرط 9/32 5/21 8/20 8/24 9/22 9/22 5/27 8/26 8/26 2/24 1/26 9/22

 ی آموزش بزهکار 4/30 4/26 6/21 6/21 2/29 2/31 4/21 2/18 1/33 2/31 7/19 9/15

 القای ناامیدی 1/31 9/20 3/24 6/23 8/27 2/19 8/25 2/27 28 7/21 1/26 2/24

 مصرف گرایي 3/26 1/19 23 6/31 2/17 6/12 5/22 7/47 4/13 4/13 7/28 6/44

 های نامناسب شوخي 2/28 5/19 5/27 8/24 9/13 9/13 8/35 4/36 2/12 7/14 8/37 3/35

 های انحرافی فرقهترویج خرافات و  32 16 28 24 3/19 3/21 7/30 7/28 3/21 9/23 29 8/25

رسان های آسیبمولفه  وجود یا عدم وجود  زانیم   آموزان پاسخگو نسبت بهبه بررسي توصیفي شدت نظر دانش  4جدول شماره  

ی  هابازیاعم از    همراهتلفن افزارهاینرم انواع    ها درد. پاسخن نفر به پرسش فوق پاسخ داد159مي پردازد.   همراهتلفن  فرهنگي

 ارزیابي شده است.به شرح ذیل  ها اپلیکیشنو  های اجتماعي  شبکه، موبایلي
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گزارش    98/2. میانگین متغیر  دانندمي  متوسطبیشتر از حد  را    هادر بازی  «  خشونت»  درصد پاسخگویان، میزان  72بیش از    •

داده    یصتشخ  66/2با میانگین    بیش از حد متوسطرا    های اجتماعيدرصد میزان این شاخص در شبکه55بیش از  شده است.  

 دانند. مي 56/2را بیشتر از حد متوسط با میانگین   آن درصد 59،  بیش از هااپلیکیشنو در  

  ر ی متغ   نیانگ ی دانند. مياز حد متوسط م  شتری ب  را  هابازیدر  «    يو برهنگ   يبدپوشش»    زانیم  ان،یپاسخگو درصد    60از    شی ب •

 98/2نی انگی از حد متوسط با م   شیبهای اجتماعي   شبکهدر    مولفه را  نی ا   زانی م  درصد  76حدود  گزارش شده است.    71/2

توان گفت میزان  . ميداننديم  86/2  نیانگ ی از حد متوسط با م  شتر ی را ب    آندرصد  59از   شی،  بهااپلیکیشندر داده و    یصتشخ

 نواع نرم افزارهاست. بالاتر از سایر ا های اجتماعي شبکهي و برهنگي در ششبدپو

  نیانگ ی دانند. مياز حد متوسط م  شتری را در ب  هابازیدر    «  مسائل و تمایلات جنسي»    زانی م   ان،یرصد پاسخگود  57از    شی ب •

 81/2نی انگی از حد متوسط با م   ش ی را ب   های اجتماعيشبکهدر    مولفه   ن یا  زان ی درصد م  57حدود  گزارش شده است.    61/2  ری متغ 

گفت   توان مي. دانندمي 74/2 ن ی انگی از حد متوسط با م  شتری را ب   آن  زان یدرصد م65حدود ،   هااپلیکیشندر  داده و  صی تشخ

 .است  همراهتلفن افزارهای نرمگونه ر ی بالاتر از ساهای اجتماعي  شبکهدر  يجنس  لاتیمسائل و تما زان ی م

از حد متوسط  كمتر را   هابازیدر  « يو بدزبان يفحاش»  زان ی م  ان، یدرصد پاسخگو  53از  ش ی ب دهد ينشان م هاي پاسخبررس •

مدانندمي ح  44/2  ر ی متغ   نیانگ ی .  است.  اجتماعيشبکهشاخص در    ن یا  زان ی درصد م   63دود  گزارش شده  ب   های  از    ش ی را 

  نیانگ ی از حد متوسط با م  شتر ی را ب   آن  زان ی درصد م  65ها، حدود  شنی ک یاپل داده و در    صی تشخ  28/2نی انگی حدمتوسط با م 

 . است كم  هابازیو در  حوزه ها   ریبالاتر از سا های اجتماعيشبکهدر  این مولفه زانیگفت م  توانمي. دانندمي  75/2

 57/2  ری متغ   نی انگی . م دانندمياز حد متوسط    بیشتررا    هایدر باز  «  ترس و تهدید»    میزان ان، یدرصد پاسخگو   55از    شی ب •

 ص ی ختش 41/2نیانگ ی از حد متوسط با م ش ی را ب ياجتماع  یهادر شبکه مولفه ن یا   زانی درصد م 50حدود گزارش شده است. 

این   زانیگفت م توان مي.  دانندمي 36/2 نی انگی از حد متوسط با م  شتری را بآن  زانی درصد م 46، حدود هااپلیکیشندر  داده و 

 .تاس موارد  ریبالاتر از سا هابازیدر  مولفه 

  ریمتغ  نیانگ ی . مدانندميحد متوسط    از شتری را ب  هایدر باز  «  دی رفتار خطرناک قابل تقل »  میزان    ان،یدرصد پاسخگو  35از    شی ب •

است.    78/2 شده  در    نیا  زانی م  درصد  58گزارش  اجتماعي  شبکهشاخص  اپلیکیشنهای  ب   اهو  با    شی را  متوسط  حد  از 

 هاست.حوزه ری بالاتر از سا هابازیدر  این مولفه  زانیگفت م توان مي  اند.داده صی تشخ 66/2نی انگی م

گزارش شده است.    45/2ری متغ   ن ی انگی . م دانندميحد متوسط    از  شتری را ب   ها بازیدر    «   تبعیض»  میزان    ان، یپاسخگو   درصد  50 •

در ارتباط  داده و  صی تشخ 63/2نی انگی از حد متوسط با م   شیرا ب های اجتماعيشبکهشاخص در  ن یا   زان ی درصد م 65حدود 
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این    زانی گفت م   توانمي.  دانندمي  71/2  ن ی انگی از حد متوسط با م  شتر ی را ب   تبعیض  زانیدرصد م  58، حدود  هااپلیکیشنبا  

 .ابعاد است  ری بالاتر از سا هااپلیکیشندر   مولفه 

  2ریمتغ  ن ی انگی . م دانندميحد متوسط    از كمتر  را    هابازیدر    «  ات ی مصرف موادمخدر و دخان»  میزان    ان، یپاسخگو درصد    69 •

 صی تشخ  33/2نیانگ ی از حد متوسط با م  كمتر را    های اجتماعيشبکهشاخص در    نیا  زان ی درصد م   54حدود  گزارش شده است.  

این    زانیگفت م  توانمي.  دانندمي  11/2  ن ی انگی از حد متوسط با مكمتر  را    آن  زانی درصد م  67، حدود  هااپلیکیشنداده و در  

 .ابعاد است  ری از ساكمتر   ها بازیدر تمامي ابعاد كمتر از حد متوسط بوده و در  رسان مولفه آسیب

گزارش   2 ریمتغ ن یانگ ی . مدانندمي را كمتر از حد متوسط ها بازیدر  « الکل مصرف » میزان   ان،یپاسخگو درصد  66بیش از  •

داده   صی تشخ  47/2نی انگی را كمتر از حد متوسط با م  های اجتماعيشبکهشاخص در    نی ا   زانی درصد م  50حدود  شده است.  

  توان مي.  دانندمي  24/2  ن ی انگی را كمتر از حدمتوسط با م   اتی مصرف موادمخدر و دخان   زان ی درصد م   60حدود  ،  هااپلیکیشنو در  

 است. كمتر از حد متوسط  هااپلیکیشنو   موبایلي  بازی در   الکلمصرف   زانی گفت م 

ب  ها بازیدر    «  ی و ضداعتقاد  ين ی ضدد  یهاامی پ»  میزان    ان،یپاسخگو  درصد  51 •   ن یانگ ی . مدانندميحد متوسط    از  شتری را 

 85/2نیانگ ی از حد متوسط با م  شیرا ب  های اجتماعيشبکهشاخص در    نیا  زان ی درصد م  67گزارش شده است.    5/2ری متغ 

  گفت  توان مي.  دانندمي  69/2  ن ی انگ ی از حد متوسط با م  شتری را ب  آن   زانیدرصد م  60، حدود  هااپلیکیشندر  داده و    صی تشخ

 .ابعاد است ری بالاتر از سا های اجتماعيشبکهدر  این مولفه

متوسط    ازكمتر  را    هابازیدر    «يو ضدارزش  يضدحکومت   یهاامپی »  میزان  ان، یپاسخگو  درصد  51 • مدانندميحد    نیانگ ی . 

داده   صی تشخ 8/2نی انگی از حد متوسط با م شی ب های اجتماعيشبکهدر  آن را  زانی درصد م 63گزارش شده است.  4/2ری متغ 

شدت   زانیگفت م توانمي.  دانندمي  8/2نی انگی از حد متوسط با م  شتری را ب  این مولفه  زان ی درصد م  65، حدود  هااپلیکیشندر  و  

 .استهبازیبالاتر از  ها اپلیکیشن های اجتماعي و کهب ش در  این مولفه

گزارش    5/2ریمتغ  ن ی انگی . م دانندمياز حد متوسط    بیشتر را    ا هبازیدر    «  اجتماعيضد  ی هاامی پ »    میزان  ان، یدرصد پاسخگو  54 •

در  داده و    صی تشخ  65/2نیانگ ی با م  از حد متوسط  شیب های اجتماعي  شبکهدر    را  شاخص  نی ا   زان ی درصد م   56شده است.  

حدود  ها اپلیکیشن م  53،  را    زانی درصد  متوسط  شتری بآن  حد  م  از  م   توانمي.  دانندمي  53/2نی انگی با    ی هاامی پ   زانی گفت 

 .استسایر ابعاد  بالاتر از  ياجتماع یها کهبدر شاجتماعي ضد

گزارش    37/2ری متغ   نیانگ ی . مدانندميط  از حد متوس  ركمت را    هابازیدر    «  بندیقمار و شرط»    میزانان، یدرصد پاسخگو  54 •

است.   را   نی ا   زان ی درصد م  54شده  اجتماعي  شبکهدر    مولفه  متوسط  شیبهای  و در    صی تشخ  6/2نی انگی با م   از حد  داده 
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شدت گفت    توانمي.  دانندمي  34/2نیانگ ی با م  از حد متوسط  كمتررا    یقمار و شرط بند  زانی درصد م  15دود  ، حها اپلیکیشن

 .است سایر ابعاد بالاتر از  این مولفه

گزارش    34/2ری متغ   نیانگ ی . مدانندمي  از حد متوسط  ركمت را    اهبازیدر    «  آموزش بزهکاری»    میزان  ان،یدرصد پاسخگو  56 •

اجتماعي  شبکهدر    مولفه را   نیا  زان ی درصد م  54شده است.   در  داده و    صی تشخ  28/2نی انگ ی با م  از حد متوسط  كمترهای 

سه  در    شدت این مولفه  زانیگفت م  توانمي. دانندمي  18/2نی انگی با م   از حد متوسط كمتررا    آن درصد   64، حدود  ا هاپلیکیشن

 .ستموردنظر كمتر از حد متوسط ا   گونه

گزارش    4/2ری متغ   نی انگی ماست.    از حد متوسط  ركمت   هابازیدر    «  القای ناامیدی»    میزان  ،معتقدند  انیدرصد پاسخگو  54 •

در  داده و    صی تشخ  51/2نی انگی با م   از حد متوسط  بیشتر را    های اجتماعيشبکهدر  مولفه    نی ا   زانیدرصد م  53شده است.  

القای     زان ی گفت م   توان مي.  دانندمي  4/2نی انگی با م   متوسطبیشتر از حد  را    القای ناامیدی  زانیدرصد م  50، حدود  ها اپلیکیشن

 .هاستگونهبالاتر از سایر های اجتماعي شبکه در ناامیدی

گزارش    6/2ریمتغ  نیانگ ی . ماست  از حد متوسط  بیشتر  هابازیدر    «  گرایيمصرف»    زانی م   معتقدند،  انیدرصد پاسخگو  55 •

است.   م   70شده  را  ن یا  زان ی درصد  اجتماعي  شبکهدر    مولفه  متوسط    شتریب های  م از حد  و    صی تشخ  3نی انگی با  در  داده 

  میزان شدت   گفت توان مي.  دانندمي 1/3نی انگی با م  از حد متوسط شتر ی را ب گرایي   مصرف زان ی درصد م 73، حدود ها اپلیکیشن

 . استبالاتر  هااپلیکیشن و های اجتماعيشبکه این مولفه در 

 45/2ری متغ   ن ی انگی . م است ر از حد متوسطبیشترا    هابازیدر  «    شوخي های نامناسب»    زانیم معتقدند،  ان یدرصد پاسخگو   52 •

داده   صی تشخ 94/2نی انگی با م  از حد متوسط  شتری ب های اجتماعيشبکهدر  مولفه را  ن یا زان ی درصد م  72گزارش شده است. 

این مولفه    زانیگفت م  توانمي.  دانندمي  96/2نی انگی با م  از حد متوسط  شتری را ب  آن  زانی درصد م73، حدود  هااپلیکیشندر  و  

 است. بالاتر  هااپلیکیشنو  های اجتماعيشبکهدر 

  4/2ری متغ   نی انگی . مدانندمي  تر از حد متوسطبیش را    هابازیدر    «  خرافات و فرقه  جیترو»    زان ی م   معتقدند،  ان یدرصد پاسخگو  53 •

داده و در   صی تشخ  68/2نی انگی با م  از حد متوسط  شتری بهای اجتماعي  شبکهدر    آن را   زانی درصد م  59گزارش شده است.  

این مولفه    زانی گفت م  توانمي.  دانندمي  44/2نی انگی با م  از حد متوسط  شتری را ب  این مولفه  زانی درصد م  53حدود  ،  ها اپلیکیشن

 .ابعاد  است ری بالاتر از ساهای اجتماعي  شبکه در
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در   فرهنگی رسانهای آسیبمولفهدر خصوص میزان شدت وجود  گروه بزرگسالاننظرات توصیف ب( 

   همراهتلفن افزارهاینرمانواع 
 همراه تلفن  فرهنگی  رسانهای آسیب مولفه: توصیف شدت نظرات پاسخگویان بزرگسال به 9-4جدول شماره 

 هااپلیکیشن 
 معتبر يدرصد فراوان

 های اجتماعيشبکه 
 معتبر يدرصد فراوان

 موبایلي یهابازی
 شاخص درصد فراواني معتبر

 ندارد كم متوسط زیاد  ندارد كم متوسط زیاد  ندارد كم متوسط زیاد 

 خشونت  2/4 5/12 7/34 6/48 12 21 44 23 5/15 5/23 41 18

 يو برهنگ يبدپوشش 3/11 3/11 38 4/39 14 13 25 48 14 15 5/32 5/38

 ي جنس لاتیمسائل و تما 1/7 1/27 1/37 6/28 14 13 32 41 16 5/17 35 5/31

 ي و بدزبان يفحاش 7 4/32 31 6/29 13 19 5/26 5/41 13 24 34 29

 د یترس و تهد 7 3/19 7/41 9/31 18 26 37 19 18 32 35 15

 د یتقلرفتار خطرناک قابل 2/4 5/15 8/33 5/46 18 19 27 36 16 21 5/30 5/32

 تبعیض  7 4/32 38 5/22 18 20 29 33 15 24 5/33 5/27

 اتیمصرف موادمخدر و دخان 7 2/35 8/40 9/16 22 25 32 21 25 35 25 15

 مصرف الکل 10 6/36 6/29 9/23 20 23 31 26 23 33 28 15

 ی و ضداعتقاد  ي نی ضدد ی هاام پی 3/8 2/22 5/37 9/31 16 12 27 45 17 18 29 36

 ي و ضدارزش   يضدحکومت   یهاام پی 1/11 8/27 7/41 4/19 8/14 2/15 5/27 5/42 17 5/14 35 34

 يضداجتماع یهاام پی 1/11 25 3/40 6/23 16 4/20 6/28 38 17 5/21 35 5/26

 یبندقمار و شرط 6/7 1/17 9/42 4/31 17 33 4/29 6/30 20 21 30 27

 ی آموزش بزهکار 11 24 38 27 2/22 31 8/25 21 26 32 25 17

 القای ناامیدی 12 33 30 25 5/19 18 5/28 34 22 23 28 27

 مصرف گرایي 7 5/20 4/38 34 12 12 24 51 10 5/13 5/27 49

 های نامناسب شوخي 8 25 38 29 10 13 34 43 10 16 37 36

 های انحرافي ترویج خرافات و فرقه  8.5 31 35 5/25 7/14 20 3/32 33 16 5/24 5/32 26

 

  فرهنگي   رسانآسیب  های  مولفهوجود یا عدم وجود    زانی مدرباره    پاسخگویان بزرگسالبه بررسي توصیفي شدت نظر    9جدول شماره 

  ها اپلیکیشنو   های اجتماعي  شبکه،  موبایليی  هابازی  گونه  ها در سه فوق پاسخ دادند. پاسخ  هاینفر به پرسش  79مي پردازد.    همراهتلفن

 ارزیابي شده است. 
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بیش   باشد.مي 08/3. میانگیندانندمي را بیشتر از حد متوسط اهبازیدر « خشونت » درصد پاسخگویان، میزان  83بیش از   •

،  هااپلیکیشندر داده و    یصتشخ  77/2با میانگین    بیشتر از حد متوسطهای اجتماعي  شبکهدر    مولفه رادرصد میزان این    67از  

 . دانندمي  61/2درصد میزان خشونت را بیشتر از حد متوسط با میانگین  59بیش از 

 81/2  ری متغ   نیانگ ی . مدانندمي  از حد متوسط  شتری را در ب  اهبازیدر    «  يو برهنگ   يبدپوشش»    زانیم  ان، یپاسخگودرصد    77 •

  یصتشخ  1/3نی انگی با م  از حدمتوسط  شیبهای اجتماعي  شبکهدر    مولفه را   نی ا   زانی م  درصد  73حدود  گزارش شده است.  

  توان مي.  دانندمي  96/2  ن ی انگی با م   از حد متوسط  شتر ی را ب   ي و برهنگيشبدپوش  زان ی درصد م 71از    شیب  ، هااپلیکیشندر  داده و  

 بالاتر از سایر ابعاد است. های اجتماعيشبکهي و برهنگي در شگفت میزان بدپوش

  از حد متوسط  شتری را در ب   هابازیدر    «   مسائل و تمایلات جنسي»    زانیم  ان،یپاسخگو  درصد  56از    شیبدهد  بررسي نشان مي •

  از حد متوسط   شیرا ب  های اجتماعيشبکهدر    مولفه  نیا  زانیدرصد م  37حدود  گزارش شده است.    6/2  ریمتغ  ن ی انگی . م دانندمي

 81/2 نیانگ ی با م از حد متوسط شتری را ب آن زانی درصد م 66حدود ، هااپلیکیشندر ارتباط با  داده و  صی تشخ 99/2نی انگی با م

 ست. هاگونه ر یبالاتر از ساهای اجتماعي شبکهدر  این مولفه زانیگفت م  توانمي. دانندمي

 51/2 ریمتغ نی انگی . م دانندمي از حد متوسط بیشتررا  اهبازیدر  «  يو بدزبان يفحاش»  زانی م  ان،یدرصد پاسخگو 60از  شی ب •

داده    صی تشخ  96/2نی انگی با م از حد متوسط    شی ب  های اجتماعي  شبکهدر    آن را   زانی درصد م  68حدود  گزارش شده است.  

  زان یگفت م  توان مي.  دانندمي  87/2  نی انگی با م   از حد متوسط  شتری را ب   این مولفه   زانی درصد م   36، حدود  هااپلیکیشندر  و  

 .است  ابعاد  ری بالاتر از ساهای اجتماعي شبکهدر شدت این مولفه 

 از حد متوسط  بیشتر   را  هابازیدر    «  ترس و تهدید»    میزان   ان، یدرصد پاسخگو   73از    ش یبدهد  يها نشان مپاسخ  يبررس •

  از حد متوسط   شیبرا  های اجتماعي  شبکهدر    مولفه  نیا  زانیدرصد م  56حدود  گزارش شده است.    7/2  ریمتغ  ن ی انگی . م دانندمي

.  دانندمي  47/2 نیانگ ی با م از حد متوسط شتری را ب آن زانی درصد م 50 د، حدوهااپلیکیشندر داده و  صی ختش 56/2نی انگی با م

 .تبالاتر اس ها بازیدر  دیترس و تهد شدت زانیگفت م  توانمي

  ن ی انگی . م دانندمي  حد متوسط  از  شتر ی را ب   اهبازیدر    «   دی رفتار خطرناک قابل تقل »  میزان    ان،یدرصد پاسخگو   80  از  شی ب •

اجتماعي  شبکهدر    مولفه را   ن یا   زان ی م  درصد  63گزارش شده است.    93/2ری متغ  با    از حد متوسط  ش ی ب   هااپلیکیشنو  های 

 .ابعاد است  ریبالاتر از سا هابازیدر  این مولفهگفت  توان مي  اند.داده صی تشخ 08/2نی انگی م

گزارش شده    55/2  ری متغ   نی انگی . م دانندمي  حد متوسط  از  شتری ب  را   یهابازیدر  «    تبعیض»  میزان    ان،یپاسخگو  درصد  60 •

در  داده و    صی تشخ  76/2نیانگ ی با م  از حد متوسط  شیب  های اجتماعيشبکهدر    مولفه را  ن یا  زان ی درصد م   62حدود  است.  
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در    این مولفهگفت    توانمي.  دانندمي  47/2  نی انگی با م  از حد متوسط  شتری را ب   تبعیض  زانی درصد م  61، حدود  ها اپلیکیشن

 .ابعاد است  ری بالاتر از ساها اپلیکیشن

 26/2ری متغ   نیانگ ی . مدانندمي  حد متوسط  ازبیشتر  را    هابازیدر    «  اتی مصرف موادمخدر و دخان»  میزان    ان،یپاسخگودرصد    57 •

  صی تشخ  52/2نیانگ ی با م  از حد متوسط بیشتر    های اجتماعيشبکهدر    مولفه را  نیا  زانی درصد م  53حدود  گزارش شده است.  

در   این مولفهگفت  توانمي.  دانندمي 3/2 نیانگ ی با م از حد متوسطكمتر را   آن  زانیدرصد م 55، حدود هااپلیکیشنو در  داده 

 ها در حدمتوسط است.گونه تمامي

از   •  26/2  ر ی متغ   نی انگی . م دانندمي  از حد متوسط  بیشتر را    ها بازیدر    «  الکلمصرف  »  میزان    ان،یپاسخگو  درصد  53بیش 

داده   صی تشخ 61/2نی انگی با م  از حد متوسط  بیشتر های اجتماعيشبکهدر  مولفه را  ن یا زان ی درصد م  57گزارش شده است. 

  الکل مصرف    زانیگفت م  توانمي.  دانندمي  3/2  ن ی انگ یبا مرا كمتر از حد متوسط    آن  زانی درصد م  55حدود  ،  هااپلیکیشنو در  

 است.سایر ابعاد  از  بیشتر  های اجتماعيشبکه در

ب  ها بازیدر    «  ی و ضداعتقاد  ين ی ضدد  یهاامی پ»  میزان    ان،یپاسخگو  درصد  69 •   ن یانگ ی . مدانندمي  حد متوسط  از  شتری را 

  صی تشخ  1/3نیانگ ی با م  از حد متوسط  ش ی بهای اجتماعي  شبکهدر    مولفه را   ن یا  زان یدرصد م  72گزارش شده است.  63/2ری متغ 

این مولفه در  گفت   توانمي. دانندمي 8/2 نیانگ ی با م از حد متوسط  شتری را ب  آن زانی درصد م 65، حدود هااپلیکیشندر داده و 

 .ابعاد است  ریسا شدیدتر از های اجتماعي شبکه

  ن یانگ ی . مدانندمي  حد متوسط  ازكمتر  را    اهبازیدر    «  يو ضدارزش  يضدحکومت   یهاامپی »  میزان    ان، یپاسخگو  درصد  61 •

 98/2 ن ی انگی با م  از حد متوسط ش ی ب های اجتماعي شبکهدر  مولفه را ن یا زان ی درصد م  70گزارش شده است.  55/2شاخص 

این    گفت  توانمي.  دانندمي  8/2نی انگی با م   از حد متوسط  شتر ی را ب   آن  زان ی درصد م   69حدود    ، هااپلیکیشندر  داده و    صی تشخ

 .سایرین استبالاتر های اجتماعي شبکه در مولفه 

گزارش    58/2ری متغ  نیانگ ی . مدانندمي  از حد متوسط  بیشتررا    هابازیدر    «اجتماعيضد  یهاامی پ»    میزان  ان،یدرصد پاسخگو  64 •

را    ن یا  زانی درصد م  66است.  شده  اجتماعي  شبکهدر  مولفه  و    صی تشخ  58/2نیانگ ی با م  از حد متوسط  شیبهای  در داده 

در    این مولفه  زانی گفت م   توانمي.  دانندمي  7/2نی انگ ی با م  از حد متوسط  شتری را ب  آن  زانی درصد م  61، حدود  ها اپلیکیشن

 .است  سایر ابعاد بالاتر از  ياجتماع یها کهب ش

گزارش   56/2ریمتغ ن ی انگی . م دانندمي  از حد متوسط بیشتر  را  ها بازیدر  « بندی قمار و شرط»  میزان ان، یدرصد پاسخگو 74 •

در  داده و    صی تشخ  72/2نیانگ ی با م  از حد متوسط  شیرا ب  های اجتماعيشبکهدر  مولفه    ن یا   زانی درصد م  60شده است.  
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شدت   زان ی گفت م   توان مي.  دانندمي  6/2نی انگی با م   از حد متوسط  بیشتر را    آن   زانیدرصد م  75، حدود  هااپلیکیشنارتباط با  

 .است سایر ابعادبالاتر از  ها بازیدر  مولفهاین 

گزارش    4/2ری متغ   نیانگ ی . مدانندمي  از حد متوسط  ركمت را    ها بازیدر    «  آموزش بزهکاری»    میزان   ان،یدرصد پاسخگو  65 •

اجتماعي  شبکهدر    مولفه را   نیا  زان ی درصد م  53شده است.   در  داده و    صی تشخ  45/2نی انگ ی با م  از حد متوسط  كمترهای 

  شدت این مولفه   زانیگفت م  توانمي.  دانندمي  3/2نی انگی با م  از حد متوسط  كمتررا    آن  زانی درصد م  58، حدود  ها اپلیکیشن

 .ستسه بعد مورد نظر كمتر از حد متوسط ا در 

گزارش    47/2ری متغ   نی انگی م است.    از حد متوسط  بیشتر  هابازیدر    «  القای ناامیدی»    میزان  ،معتقدند  انیدرصد پاسخگو  55 •

است.   را   نیا  زانی درصد م  62شده  اجتماعي  شبکهدر    مولفه  و    صی تشخ  8/2نی انگی با م  از حد متوسط  بیشترهای  در داده 

  شدت این مولفه     زان ی گفت م   توانمي.  دانندمي  06/2نیانگ ی با م  متوسطبیشتر از حد  را    آن   زانیدرصد م  55، حدود  ها اپلیکیشن

 .ستبالاتر از سایر ابعاد ا های اجتماعي شبکه در

گزارش شده   7/2ری متغ   نیانگ ی . ماست  از حد متوسط بیشتر  هابازیدر    «   گرایيمصرف»    زان ی م   معتقدند،  ان یدرصد پاسخگو72 •

م  75است.   را    ن ی ا   زانیدرصد  اجتماعي  شبکهدر  مولفه  متوسط  شتر ی بهای  حد  م   از  و    ص ی تشخ  14/3نی انگی با  در  داده 

  شدت این مولفه    زان ی گفت م   توانمي.  دانندمي  14/3نیانگ ی با م  از حد متوسط  شتری را ب   آن   زانیدرصد م  76، حدود  ها اپلیکیشن

 .بالاتر استها اپلیکیشنهای اجتماعي و شبکه در

از حد  بیشت   هابازیدر    «  های نامناسبشوخي»    زانیم  معتقدند،  انیدرصد پاسخگو60 •  87/2ری متغ   نیانگ ی . ماست  متوسطر 

داده و   صی تشخ 1/3نیانگ ی با م از حد متوسط  شتری بهای اجتماعي شبکهدر  مولفه را  نیا زان ی درصد م 77گزارش شده است. 

  در   این مولفه  زان ی گفت م   توان مي.  دانندمي  99/2نیانگ ی با م   از حد متوسط  شتر ی را ب  آن  زانیدرصد م71، حدود  هااپلیکیشندر  

 .ابعاد  است  ریبالاتر از سا های اجتماعي شبکه

انحرافيخرافات و فرقه  جیترو»    زانی م  معتقدند،  انیدرصد پاسخگو60 • از حد متوسطبیشرا    هابازیدر    «  های  .  دانندمي  تر 

 8/2نی انگی با م   از حد متوسط  شتری بهای اجتماعي   شبکهدر    مولفه را   نیا  زانی درصد م  65گزارش شده است.    5/2ری متغ   نی انگی م

گفت    توانمي.  دانندمي  69/2نی انگ ی با م  از حد متوسط  شتری را ب   آن  زانی درصد م58، حدود  هااپلیکیشندر  داده و    صی تشخ

 .ابعاد  است ر یبالاتر از ساهای اجتماعي  شبکه این مولفه در زان ی م
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 پژوهش  نتایج و  ج( تحلیل استنباطی
های اجتماعی   شبکه، های موبایلیی باز  گونه در سه    همراهتلفن  فرهنگیرسان  های آسیبمولفه  بندیرتبه:  1سؤال

 ؟ چگونه استها اپلیکیشنو 
 براساس نظر پاسخگویان   همراهتلفن  فرهنگی   رسان های آسیب مولفهبندی : رتبه 10-4جدول شماره 

 ها اپلیکیشن 
 میانگین رتبه 

 های اجتماعي شبکه  رتبه 
 رتبه  ن یانگیم

 موبایلي  یهابازی  رتبه 
 میانگین رتبه 

 رتبه  مولفه

 1 خشونت 5/12 12 03/9 14 97/8

 3 ي و برهنگ يبدپوشش 97/10 2 54/11 3 12/11

 5 يجنس لاتیمسائل و تما 97/9 4 84/10 5 42/10

 11 ي و بدزبان يفحاش 27/9 5 48/10 8 05/10

 6 د ی ترس و تهد 88/9 17 56/7 15 12/8

 2 د ی رفتار خطرناک قابل تقل 41/11 9 35/9 6 34/10

 13 تبعیض  09/9 13 94/8 9 59/9

 18 اتیمصرف موادمخدر و دخان 34/7 16 59/7 17 24/7

 17 مصرف الکل  39/7 15 1/8 16 33/7

 7 ی و ضداعتقاد ينیضدد یهاامپی 63/9 6 76/10 4 43/10

 14 ي و ضدارزش يضدحکومت یهاامپی 01/9 7 59/10 7 25/10

 8 يضداجتماع یهاامپی 42/9 8 56/9 10 48/9

 10 ی بندقمار و شرط 28/9 14 55/8 13 98/8

 16 ی آموزش بزهکار 67/8 18 93/6 18 88/6

 15 القای ناامیدی 82/8 11 14/9 12 99/8

 4 گرایي مصرف  27/10 1 56/11 1 1/12

 9 نامناسبهای شوخي  40/9 3 25/11 2 26/11

 12 های انحرافيترویج خرافات و فرقه  12/9 9 24/9 11 3/9

 

 در ابعاد سه گانه از آزمون فریدمن استفاده شد.  همراهتلفن رسان فرهنگيهای آسیبمولفهبندی جهت رتبه

 است.    يو برهنگ  يبدپوشش -3    دی رفتار خطرناک قابل تقل -2   خشونت-1 موبایليی هابازیدر  مولفه هاسه رتبه اول 

 .باشدهای نامناسب ميشوخي -3    بدپوششي و برهنگي-2    گرایيمصرف-1   های اجتماعيشبکهدر 

ها در جدول است. سایر رتبهبندی شدهبدپوششي و برهنگي رتبه  -3    های نامناسبشوخي  -2   گرایيمصرف  -1    هااپلیکیشنو در  

 دهد دیدگاه پاسخگویان با هم تفاوت دارد. درصد اطمینان نشان مي95 مشخص شده است. نتایج آزمون كای اسکوئر در سطح 
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های  ی باز گونهدر سه  همراهتلفن فرهنگی رسانهای آسیبمولفهآیا بین شدت نظر بزرگسالان درباره : 2سؤال

 ؟ دار وجود داردبر اساس تحصیلات تفاوت معنی ، ها  اپلیکیشنو های اجتماعی  شبکه، موبایلی  
و    Fاز آزمون تحلیل واریانس یکراهه استفاده شد. به دلیل گستردگي جدول خروجي، به گزارش نسبت  2جهت پاسخگویي به سوال  

 سطح معني داری بسنده شده است.
 

 براساس تحصیلات پاسخگویان  همراهتلفن  فرهنگی  رسان آسیب های  مولفه : آزمون تفاوت میانگین 11-4جدول شماره 

 موبایلی  یهابازی  های اجتماعیشبکه ها اپلیکیشن 
 فرهنگی رسان های آسیب مولفه 

 fنسبت  داریسطح معنی  fنسبت  داری سطح معني  fنسبت  داری سطح معني 

 خشونت  99/1 0/ 106 64/0 0/ 631 78/0 53/0

 ي و برهنگ ي بدپوشش 24/1 3/0 04/1 39/0 7/1 159/0

 ي جنس لاتیمسائل و تما 83/0 5/0 49/0 74/0 75/0 55/0

 ي و بدزبان ي فحاش 14/2 08/0 74/0 56/0 77/0 54/0

 د یترس و تهد 49/3 01/0 0/ 544 7/0 58/0 68/0

 دیتقلخطرناک قابل رفتار  3/1 28/0 1/ 233 3/0 56/0 68/0

 تبعیض  86/1 12/0 04/0 0/ 997 74/0 56/0

 ات یمصرف موادمخدر و دخان 6/2 0/ 045 0/ 381 82/0 8/0 52/0

 مصرف الکل  72/3 0/ 009 34/1 26/0 92/0 45/0

 ی و ضداعتقاد  ي نی ضدد ی هاام پی 78/1 0/ 144 29/0 87/0 16/1 35/0

 ي و ضدارزش   يضدحکومت ی هاام پی 21/2 0/ 088 29/0 87/0 05/1 38/0

 ي ضداجتماع ی هاام پی 46/1 0/ 224 43/0 78/0 9/0 46/0

 ی بندقمار و شرط  62/4 0/ 003 94/0 44/0 86/0 48/0

 ی آموزش بزهکار 15/1 3/0 64/0 63/0 91/0 46/0

 القای ناامیدی  97/1 82/0 11/1 35/0 86/1 12/0

 گرایيمصرف  17/2 03/0 57/0 68/0 9/1 11/0

 های نامناسب شوخي 75/1 14/0 34/0 84/0 8/0 52/0

 های انحرافي ترویج خرافات و فرقه  73/1 15/0 93/0 45/0 57/0 68/0

 

در ابعاد سه   همراهتلفن رسان فرهنگيهای آسیبمولفهشدت نظر پاسخگویان نسبت به  11دهد در جدول تحلیل آنوا نشان ميبررسي 

الکل،   های ترس و تهدید،مولفهبه استثنای    داری ندارد،گانه، بر اساس تحصیلات آنها تفاوت معني   مصرف موادمخدر و دخانیات و 

به  مصرف از  موبایليی  ها بازیگرایي مربوط  داری كمتر  معني  آزمون(.    05/0)سطح  كه شدت نظر  بررسي  است  آن  تعقیبي گویای  های 

 های فوق، با نظر سایر پاسخگویان متفاوت است. مولفهپاسخگویان با تحصیلات زیر دیپلم نسبت به 
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  گونه در سه    همراهتلفن  رسان فرهنگیهای آسیبمولفه  آموزان و بزرگسالان دربین شدت نظر دانش  ای: آ 3سؤال

 دارد؟ وجود  دار یتفاوت معن  ،هااپلیکیشنو های اجتماعی  شبکه، های موبایلی ی باز
 

های دو گروه مستقل استفاده شد. به دلیل گستردگي جدول خروجي، به گزارش  از آزمون تفاوت میانگین  3جهت پاسخگویي به سوال 

 است. داری بسنده شدهو سطح معني Tنسبت
 

 همراهتلفن  فرهنگی رسان آسیب های مولفهآموزان نسبت به گسالان و دانشر : میانگین شدت نظر بز12-4جدول شماره 
 موبایلی  یهابازی  های اجتماعیشبکه ها اپلیکیشن 

 مولفه
 بزرگسال آموز دانش بزرگسال آموز دانش بزرگسال آموز دانش

 خشونت 27/3 98/2 98/2 66/2 7/2 56/2

 ي و برهنگ يبدپوشش 3 7/2 38/3 9/2 11/3 86/2

 يجنس لاتیمسائل و تما 8/2 6/2 34/3 81/2 98/2 74/2

 يزبان و بد يفحاش 8/2 4/2 25/3 81/2 84/2 75/2

 د ی ترس و تهد 9/2 5/2 88/2 4/2 68/2 36/2

 د یتقلرفتار خطرناک قابل  2/3 7/2 12/3 6/2 3 66/2

 تبعیض  7/2 4/2 3 6/2 77/2 71/2

 اتیمصرف موادمخدر و دخان 6/2 2 9/2 34/2 7/2 2

 مصرف الکل  6/2 2 91/2 47/2 57/2 24/2

 ی و ضداعتقاد ينیضدد یهاامپی 9/2 48/2 33/3 85/2 11/3 69/2

 ي و ضدارزش يضدحکومت یهاامپی 69/2 47/2 4/3 78/2 98/2 78/2

 يضداجتماع یهاامپی 76/2 49/2 24/3 5/2 3 53/2

 ی بندقمار و شرط 97/2 75/3 3 58/2 3 45/2

 ی آموزش بزهکار 8/2 3/2 8/2 28/2 63/2 18/2

 القای ناامیدی 67/2 4/2 26/3 52/2 88/2 46/2

 گرایي مصرف  3 59/2 42/3 3 35/3 3

 های نامناسبشوخي  87/2 48/2 4/3 9/2 3 96/2

 های انحرافيترویج خرافات و فرقه  77/2 44/2 13/3 94/2 89/2 59/2

 

 

 

 



27 
 

 همراهتلفن  فرهنگی رسان آسیب های مولفه آموزان نسبت به گسالان و دانشر : آزمون تی مستقل نظر بز13-4جدول شماره 

  موبایلی  یهابازی   های اجتماعیشبکه  ها اپلیکیشن 
 مولفه

 تفاوت میانگین  Tنسبت سطح معني داری  ن یانگیتفاوت م Tنسبت سطح معني داری  نیانگیتفاوت م Tنسبت سطح معني داری 

 خشونت 29/0 2 045/0 3/0 4/2 01/0 168/0 28/1 201/0

 ي و برهنگ يبدپوشش 34/0 21/2 02/0 47/0 21/3 00/0 24/0 68/1 09/0

 يجنس لاتیمسائل و تما 25/0 65/1 09/0 53/0 63/3 000/0 24/0 68/1 09/0

 ي و بدزبان يفحاش 38/0 46/2 01/0 44/0 3 002/0 09/0 66/0 5/0

 د ی تهدترس و  41/0 73/2 00/0 47/0 48/3 001/0 31/0 44/2 01/0

 د ی رفتار خطرناک قابل تقل 43/0 87/2 005/0 5/0 27/3 001/0 42/0 91/2 004/0

 تبعیض  3/0 2 046/0 39/0 53/2 01/0 05/0 407/0 68/0

 اتیمصرف موادمخدر و دخان 6/0 14/4 000/0 55/0 76/3 00/0 6/0 51/4 000/0

 الکل مصرف  6/0 1/4 000/0 44/0 96/2 003/0 33/0 388/2 01/0

 ی و ضداعتقاد  ين یضدد  یهاام پی 44/0 7/2 007/0 48/0 14/3 002/0 41/0 78/2 006/0

 ي و ضدارزش   يضدحکومت   یهاام پی 21/0 32/0 18/0 61/0 2/4 000/0 2/0 39/1 16/0

 يضداجتماع یهاامپی 27/0 67/1 095/0 59/0 99/3 000/0 51/0 68/3 000/0

 ی بندقمار و شرط 59/0 72/3 000/0 44/0 99/2 000/0 54/0 74/3 000/0

 ی آموزش بزهکار 45/0 29/0 004/0 51/0 54/2 000/0 44/0 18/3 000/0

 القای ناامیدی 26/0 68/1 09/0 74/0 93/4 000/0 42/0 8/2 005/0

 گرایي مصرف  4/0 54/2 01/0 42/0 8/2 005/0 3/0 25/2 02/0

 های نامناسبشوخي  38/0 5/2 01/0 64/0 44/3 001/0 1/0 76/0 44/0

 های انحرافي ترویج خرافات و فرقه  33/0 11/2 03/0 44/0 077/3 002/0 3/0 12/2 03/0

  ی هامولفهنسبت به    بزرگسال و دانش آموز  دهد شدت نظر پاسخگویاننشان مي   12های مستقل در جدول  تي گروهبررسي تحلیل  
فرهنگيآسیب به  رسان  معني  موبایلي  ی هابازی  مربوط  دارد، تفاوت  طوری  داری  از  به  بالاتر  بزرگسالان  نظر  شدت  میانگین  كه 
داری  ضداجتماعي و القای ناامیدی كه بین میانگین نظرات دو گروه تفاوت معني های ضدحکومتي،ثنای پیامبه است ،آموزان استدانش

  .ه استمشاهده نشد
  که ی به طور  دارد،  ی وجودداريتفاوت معن   های اجتماعيشبکه  مربوط بهرسان  بی آس   هایمولفهبین میانگین نظرات دو گروه در تمامي  

 . شدت نظر بزرگسالان بالاتر از دانش آموزان است ن ی انگی م
  لات یو تما مسائل ي،و برهنگ  يبدپوشش ،خشونتهای مولفهدهد بین نظرات دو گروه در نشان ميها اپلیکیشنبررسي نتایج آزمون در  

های نامناسب، تفاوت معني داری  شوخي  ي وضداجتماع  یهاامی پ  ي،ارزشو ضد  يضدحکومت   یهاامی پ  ،ضی تبع  ي،و بدزبان  يفحاش  ي،جنس
ها گویای  ها بین دو گروه تفاوت وجود دارد. تفاوت میانگینمولفهو در سایر  (  05/0)نسبت تي و سطح معني داری بالاتر از  وجود ندارد

 بزرگسالان است. بالابودن میزان شدت نظر 
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های    ی باز  گونهدر سه    همراهتلفن  رسان فرهنگیهای آسیبمولفهدر    زنان و مردانشدت نظر  بین    ای: آ 4سؤال

 دار وجود دارد؟ ی،تفاوت معن ها اپلیکیشنو های اجتماعی شبکه ، موبایلی 
استفاده شد. به دلیل گستردگی جدول خروجی، به گزارش  های دو گروه مستقل  از آزمون تفاوت میانگین  4جهت پاسخگویی به سوال  

 داری بسنده شده است. و سطح معنی Tنسبت

 
 همراهتلفن  فرهنگی  رسانآسیب های  مولفه: میانگین شدت نظر زنان و مردان نسبت به 14-4جدول شماره 

 ها اپلیکیشن 

 

 موبایلی  یهابازی  های اجتماعی  شبکه

 
 شاخص 

 زن مرد زن مرد زن مرد

 خشونت 13/3 97/2 85/2 66/2 65/2 54/2

 ي و برهنگ يبدپوشش 3 44/2 23/3 8/2 15/3 64/2

 يجنس لاتیمسائل و تما 89/2 35/2 1/3 7/2 96/2 61/2

 ي و بدزبان يفحاش 64/2 46/2 3 88/2 81/2 73/2

 د ی ترس و تهد 83/2 47/2 63/2 46/2 57/2 31/2

 د ی رفتار خطرناک قابل تقل 3 74/2 89/2 65/2 86/2 72/2

 تبعیض  7/2 28/2 89/2 51/2 87/2 51/2

 اتیمصرف موادمخدر و دخان 33/2 16/2 56/2 48/2 3/2 3/2

 مصرف الکل  31/2 19/2 69/2 5/2 4/2 28/2

 ی و ضداعتقاد  ين یضدد  یهاام پی 81/2 34/2 13/3 82/2 97/2 64/2

 ي و ضدارزش   يضدحکومت   یهاام پی 7/2 3/2 3 92/2 95/2 69/2

 يضداجتماع یهاامپی 76/2 28/2 92/2 72/2 82/2 53/2

 ی بندقمار و شرط 6/2 49/2 69/2 78/2 6/2 68/2

 ی آموزش بزهکار 61/2 28/2 54/2 32/2 43/2 18/2

 القای ناامیدی 67/2 21/2 82/2 67/2 68/2 47/2

 گرایي مصرف  91/2 4/2 28/3 93/2 29/3 92/2

 های نامناسبشوخي  7/2 4/2 18/3 96/2 13/3 78/2

 های انحرافي ترویج خرافات و فرقه  68/2 32/2 97/2 62/2 85/2 45/2
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 همراهتلفن  فرهنگی رسان آسیب های  مولفه: آزمون تفاوت میانگین نظر زنان و مردان نسبت به 15-4شماره جدول 

  موبایلی  یهابازی   های اجتماعی شبکه  هااپلیکیشن
 مولفه

سطح معني  
 داری 

 Tنسبت 
تفاوت  

 ن یانگیم
سطح معني  

 داری 
 Tنسبت 

تفاوت  
 ن یانگیم

سطح معني  
 داری 

 Tنسبت 
تفاوت  
 میانگین 

 خشونت 16/0 13/1 25/0 12/0 5/1 134/0 12/0 85/0 39/0

 ي و برهنگ يبدپوشش 59/0 05/4 000/0 14/0 85/2 005/0 138/0 64/3 000/0

 يجنس لاتیمسائل و تما 54/0 7/3 000/0 14/0 56/2 012/0 138/0 53/2 01/0

 ي و بدزبان يفحاش 17/0 18/1 23/0 14/0 87/0 381/0 135/0 64/0 51/0

 د ی ترس و تهد 36/0 48/2 01/0 13/0 31/1 19/0 12/0 07/2 03/0

 د یتقلرفتار خطرناک قابل  29/0 79/1 07/0 15/0 52/1 12/0 14/0 99/0 32/0

 تبعیض  41/0 78/2 006/0 14/0 28/2 02/0 135/0 66/2 008/0

 اتیمصرف موادمخدر و دخان 16/0 1/1 27/0 14/0 55/0 58/0 13/0 024/0 98/0

 مصرف الکل  12/0 81/0 41/0 14/0 33/1 18/0 13/0 89/0 37/0

 ی و ضداعتقاد ينیضدد یهاامپی 46/0 96/2 003/0 15/0 07/2 03/0 14/0 2/2 02/0

 ي و ضدارزش   يضدحکومت ی هاام پی 388/0 49/2 014/0 14/0 66/0 5/0 14/0 83/1 06/0

 يضداجتماع یهاامپی 48/0 12/3 002/0 14/0 31/1 19/0 14/0 21/2 03/0

 ی بندقمار و شرط 11/0 713/0 477/0 -14/0 61/0 53/0 -16/0 56/0 5/0

 ی آموزش بزهکار 32/0 15/2 03/0 14/0 49/1 13/0 13/0 8/1 06/0

 القای ناامیدی 46/0 05/3 003/0 15/0 02/1 3/0 14/0 52/1 12/0

 گرایي مصرف  48/0 19/3 000/0 14/0 44/2 01/0 13/0 79/2 001/0

 های نامناسبشوخي  35/0 38/2 01/0 13/0 6/1 1/0 127/0 73/2 007/0

 های انحرافي  ترویج خرافات و فرقه  36/0 35/2 01/0 14/0 44/2 01/0 137/0 86/2 005/0

 

را نشان   فرهنگي  رسانهای آسیب مولفهنسبت به    زنان و مردان پاسخگوشدت نظر  میانگین    15های مستقل در جدول  تي گروهبررسي تحلیل  

 ،«خشونت»  هایمولفهبه استثنای   موبایلي یهابازی در  ،كند میانگین شدت نظر زنان بیشتر از مردان استبررسي میانگین مشخص مي دهد،مي

، نظرات زنان و مردان  «بندیقمار و شرط»و    «الکل  مصرف »و    «اتیمصرف موادمخدر و دخان »،«تقلیدرفتار خطرناک قابل»  ،« فحاشي و بدزباني»

 ها با هم متفاوت است.  مولفهدر سایر 

، «رفتار خطرناک قابل تقلید» ،«فحاشي و بدزباني» ،«خشونت» هایمولفهبین میانگین نظرات زنان و مردان در ، های اجتماعيشبکه در ارتباط با 

دخان» و  موادمخدر  شرط»  ،«الکل  مصرف»  ،«اتیمصرف  و  تهدید»  ،«بندیقمار  و  ضدارزشيپیام »،  «ترس  ضداجتماعيپیام »  ،«های    ،«های 

 داری ندارد. زنان و مردان تفاوت معنيمیانگین شدت نظر ، «های نامناسبشوخي»و  «القای ناامیدی» ،«آموزش بزهکاری»

و بدزباني«، »رفتار خطرناک قابل  های  مولفهدهد بین نظرات دو گروه در  نشان مي  هااپلیکیشن بررسي نتایج آزمون در   »خشونت«، »فحاشي 

»آموزش بزهکاری«، »القای ناامیدی« ،  های ضدارزشي«»پیام ،  بندی««، »قمار و شرطالکل  مصرف«، »اتیمصرف موادمخدر و دخانتقلید«، »

 ها بین دو گروه تفاوت وجود دارد.مولفه( و در 05/0)نسبت تي و سطح معني داری بالاتر از داری وجود ندارد تفاوت معني
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 نتیجه گیری 

یافته  نتایج  میاز  حاصل  آنچه  پژوهش  این  گونه  ها  سه  بین  در  اینکه  شبکهتلفنافزارهاینرم شود  های  همراه، 

بیشترین مولفه بازیهای موبایلی و رسانهای آسیب اجتماعی حاوی  با  قیاس  اکثر موارد در  فرهنگی است و در 

رسان رتبه بالاتری را به خود اختصاص داده است. این موضوع هم در های آسیببندی مولفهها در رتبهاپلیکیشن

گرایی«، »بدپوششی و برهنگی«، نظرات بزرگسالان قابل مشاهده است و هم در نظرات گروه دانش آموزان. »مصرف

 های اجتماعی مشخص شده است.رسان شبکههای آسیبهای نامناسب« به عنوان مهمترین مولفه»شوخی

های موجود در  همراه، طبق یافتهتلفنافزارهایفرهنگی نرمرسانهای آسیببندی مهمترین مولفهدر خصوص رتبه

ی«، و برهنگ   یبدپوشش« و » د یرفتار خطرناک قابل تقلهای »خشونت«، »های موبایلی مولفهاین پژوهش؛ در بازی

شبکه مولفهدر  اجتماعی  »مصرفهای  »شوخیهای  و  برهنگی«  و  »بدپوششی  در  گرایی«،  و  نامناسب«  های 

را به خود اختصاص   های نامناسب«، »بدپوششی و برهنگی« بالاترین رتبهگرایی«، »شوخیها »مصرفاپلیکیشن

می مشاهده  آنچه  اند.  مولفه داده  پررنگ  نقش  »شوخیشود،  برهنگی«،  و  »بدپوششی  و  های  نامناسب«  های 

لذا تاثیر بیشتری را، در افزارگرایی« در هر سه گونه نرم »مصرف هاست که رتبه بالایی را به خود اختصاص و 

تری هستند. البته باید در ها، بر مخاطب خواهند داشت و طبیعتا نیازمند مراقبت و پایش قویمقایسه با سایر مولفه 

های »مسائل و تمایلات جنسی«، توان از مولفههای بعدی میها و در رتبهنظر داشت که با فاصله بسیار کمی از آن

رفتار خطرناک ی« و »و ضدارزش  یضدحکومت  یهاامی«، »پیو ضداعتقاد  ینیضدد  یهاام»فحاشی و بدزبانی«، »پی

 باشد. می«  هم یاد کرد که دارای رتبه بالایی دیقابل تقل

رسان، در کلیت موضوع، های آسیببندی مولفهبین نظرات پاسخگویان بزرگسال در رتبه  «تحصیلات»در متغیر  

داری وجود ندارد و فقط در چند مولفه »ترس و تهدید«، »مصرف موادمخدر و دخانیات و الکل« و تفاوت معنی

قابل ذکر اینکه در گروه پاسخگویان با تحصیلات »زیردیپلم« این تفاوت   کمی تفاوت دارد.گرایی« نظرات  »مصرف

 شود. آشکارتر است که به دلیل تعداد بسیار محدود این دسته از پاسخگویان، این موضوع نادیده گرفته می

آموز، باید به صورت جداگانه اظهارنظر نمود.  بین نظرات پاسخگویان بزرگسال و دانش «سن»در خصوص متغیر 

بازی موبایلی  در  معنیهای  دانش  بینداری  تفاوت  و  بزرگسالان  نظرات  نظرات  شدت  که  دارد  وجود  آموزان 

نیز این تفاوت معنیآموزان بیشتر است. در شبکهبزرگسالان از دانش دار بین این دو گروه قابل  های اجتماعی 

ها در نیمی از آموزان بالاتر است. اما در اپلیکیشنبار نیز شدت نظرات بزرگسالان از دانشو این  استمشاهده  

 ی بدپوشش«، »خشونتدیگر همچون »داری وجود داشته ولی در نیمها بین نظرات این دو گروه تفاوت معنیمولفه

ی«، ارزشو ضد  یضدحکومت   یهاامیپ «، »ضیتبعی«، »و بدزبان  یفحاشی«، »جنس  لاتی و تما  مسائلی«، »و برهنگ 

 داری وجود ندارد.  های نامناسب«، تفاوت معنیی« و »شوخیضداجتماع  یهاامیپ »

های موبایلی در بین  های بازیشود که در بیشتر مولفه، در پاسخگویان بزرگسال، مشاهده می«جنسیت»در متغیر  

داری وجود دارد به شکلی که شدت نظرات زنان به وضوح بیشتر از مردان است. گروه زنان و مردان تفاوت معنی
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شود و میانگین  داری مشاهده نمیها بین نظرات زنان و مردان تفاوت معنیهای اجتماعی در اکثر مولفهدر شبکه

اپلیکیشن اما در  تقریبا یکسان است.  هر دو گروه  از مولفهنظرات  نیمی  ها ها وضعیت دیگری وجود دارد. در 

های »خشونت«، »فحاشی و بدزبانی«، »رفتار داری بین نظرات این دو گروه وجود داشته ولی در مولفهتفاوت معنی

های ضدارزشی«، بندی«، »پیام«، »قمار و شرطالکل  مصرف«، »اتیمصرف موادمخدر و دخانخطرناک قابل تقلید«، »

 داری بین نظرات زنان و مردان وجود ندارد. »آموزش بزهکاری«، »القای ناامیدی« تفاوت معنی

جمع  از  نتیجه آنچه  و  میبندی  حاصل  پژوهش  این  نتایج  و  نظرات  چند  گیری  هر  که؛  است  این  شود 

در زندگی امروزی بشر  هاو اپلیکیشنهای اجتماعی شبکه ،های موبایلییبازهمراه در سه گونه تلفنافزارهاینرم

زندگی را دگرگون  هایاجتماعی و مواجهه با چالشنوع تعاملاتی، زندگداشته و سبکفراوانی کمک و همراهی 

این   در  موجود  محتوای  همه  که  کنیم  مراقبت  و  بدانیم  باید  اما  است،  کاربران  استقبال  مورد  بسیار  و  ساخته 

شده که تنیدهدرهمهای فرهنگی و اجتماعی  محصولات سالم نیست و عموما محتواهای سالم با برخی از آسیب

ا، بر روح و روان کاربران، به خصوص کودکان و نوجوانان، لطمات جبران  تواند بر اثر مصرف نادرست ونابجمی

با شناخت و رتبه فرهنگی ارزشنماید. مدیریتناپذیری را وارد   رسان های آسیببندی مولفهمدار و هوشمند، 

آفرینی کند تا ضمن  نه، به هنگام و موثر در صیانت از جامعه نقشمدبراتواند بسیار  می  فرهنگی این محصولات،

ها فراهم آورده و  گیری سالم و سازنده از آنها جهت بهرهها، محیطی امن برای کاربران و خانوادهکاستن آسیب

 ها و هنجارهای جامعه ایران اسلامی به درستی به انجام رساند.وظیفه ذاتی خود را در پاسداری از ارزش
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 پیشنهادات

یافته -1 و  نتایج  برمي  ینا  هایاز  ردهپژوهش  نظام  یک  طراحي  لزوم  كه  برای  آید  جامع  سني    افزارهاینرم بندی 

از گذشته احساس مي  همراهتلفن لذا طراحي، فرهنگ در كشور بیش  مساله  شود،  توسعه این  به  توانميسازی و  د 

 نماید.های اجتماعي كمک شایاني كاهش آسیب

و نفوذ فراوان آن در این قشر، لزوم اتخاذ تدابیر    همراه تلفن  افزارهاینرم از    استفادهنوع مواجهه نسل نوجوان در   -2

شود. هر چند كه  آموزان را بیش از گذشته یادآور ميای دانشتربیتي و فرهنگي در زمینه ارتقای سطح سواد رسانه

 آموزان كه برای عموم مخاطبین، موضوعي ویژه و حیاتي است. این تدابیر نه فقط مخصوص دانش

آسیب -3 و  شبکهمخاطرات  از   نامناسب  استفاده  فراوان  بالای  های  درصد  و  اجتماعي  آسیبمولفههای  رسان  های 

دهد كه باید قوانین و مقررات روشن و دقیقي در این  ، نشان ميهمراهتلفن  افزارهاینرم فرهنگي در این گونه از  

گیری كرونا، موجب  های اجتماعي، به خصوص بعد از همهمحابا از شبکهگیری بيموضوع تدوین و اجرا گردد. بهره

های درست مصرف،  تبیین شیوه با رود تاشده، لذا انتظار مي مجازیفضای ضابطه كودكان و نوجوانان در حضور بي

 . اجرا گرددهای مشخص و مدوني تدوین و در جامعه نامهآیین ا،كشورهبسیاری از مانند 

های موبایلي مانند خشونت،  های اجتماعي و بازیفرهنگي به خصوص در شبکهرسان  های آسیبمولفهشدت برخي  -4

د به عنوان یک ناهنجاری فرهنگي  توانميها  تقلید و تعدد و تکرار آنفحاشي و بدزباني، رفتارهای خطرناک قابل 

اثرات شدیدی در جامعه داشته و رفتار كاربران منجر به افزایش خشونت و فحاشي و سایر ناملایمات اجتماعي در  

قابل مشاهده است. جامعه    افراد به خصوص جواناندر رفتار برخي   هاكه برخي از این تاثیر و تاثر  ، سطح جامعه گردد

نسبت به    گذشته ها نیست، لذا نخبگان جامعه باید بیش از  خشن و بدزبان، محل مناسبي برای رشد وتعالي ارزش

های فرهنگي را صرفا در دایره بدپوششي و یا مسائل جنسي محدود  ها حساس بوده و دامنه آسیبآسیباین دسته از  

 نسازند. 

های  یکي از كلیدواژه  دارد،در محتوای شبکه های اجتماعي    را  گرایي كه بیشترین شدترسان مصرفمولفه آسیب -5

مقابل فرهنگ  كاملا در نقطه  ایراني و  -های فرهنگي جامعه اسلاميزندگي غربي است و كاملا مغایر با ارزشسبک

اندازه و اصلاح الگوی مصرف نکته كلیدی در  جا و بهشود، لذا توصیه و تاكید بر مصرف بهاقتصادمقاومتي تعریف مي

 باشد. برطرف نمودن این آسیب مي

های  های جوانان خلاق و شركتداخلي و پشتیباني از مجموعه  همراه تلفن  افزارهای نرم حمایت، راهبری و توسعه   -6

اجتماعي خارجي  های  های استفاده از شبکهبنیان در مسیر تولید محصولات ایراني، بسیاری از معضلات و آسیبدانش

رسد حمایت از جریان تولیدات داخلي به عنوان  دهد. لذا به نظر ميهای موبایلي غیرایراني را كاهش ميو یا بازی

 سازد.زمینه رسیدن به جامعه آرماني و فرهنگي را مهیاتر ميكلید كنترل و نظارت اجتماعي  یک شاه
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identify and rank the cultural risk factors in the content of 

mobile applications (mobile games, social networks, and 

application) from the perspective of adults and students" 

 

Abstract 

In today's world, smartphones play an essential role in everyday life and The need 

for attention to mobile applications is extremely important , and thus inappropriate 

use without proper awareness can harm users’ mental and emotional health. To this 

end, it is vital to analyze the content of these applications. Therefore, this study aims 

to "identify and rank the cultural risk factors in the content of mobile applications 

(mobile games, social networks, and application) from the perspective of adults and 

students". The research is descriptive and correlational, and data were collected 

using documentary and desk studies, content analysis, interviews, and so on. A 

questionnaire with 18 cultural risk factors, taken from 12 trusted international age-

rating systems, was given to two adult groups, including 79 digital content experts, 

while the second group consisted of 159 upper secondary school students. 

Participants were asked to identify the most important cultural risks in mobile 

application content and rank them, and then their answers were analyzed separately. 

The results indicated that cultural risks were more common in social media content 

than in games and applications. Furthermore, the most significant risks were 

"violence" and "imitable dangerous behavior" in games, "Consumerism", 

"inappropriate clothing and nudity" and "offensive jokes" in social media, and 

"consumerism" and "offensive jokes". 

Additionally, there was a significant difference in participants' ranks of cultural risks 

based on their age and gender, but no significant difference was seen in the education 

level, except in certain cases. 
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