
 

 های اقتصادیکارایی سیاستمشارکت اجتماعی و  یی: تحلیل نقش اعتماد و فرهنگ درافزااز تقابل تا هم

 1فاطمه سرخه دهی

 

 

 چکیده 

 

صادی های اقتهای کلیدی در موفقیت سیاستشرطویژه نقش فرهنگ و اعتماد عمومی، یکی از پیشتعامل میان نهادهای رسمی و غیررسمی، به

 تعامل میان فرهنگ، اعتماد عمومی، و نهادهای رسمی بر مشارکت اجتماعی چگونه پژوهش این است کهسوال و دستیابی به توسعه پایدار است. 

اد ها بر اعتمهدف اصلی این پژوهش، تحلیل نقش نهادهای غیررسمی و فرانهاد فرهنگ در تعامل با قوانین رسمی و تأثیر آن ؟رداثر می گذا

ی . نوآوری این تحقیق ارائه چارچوبتوصیفی با استفاده از مبانی نهادگرایی است –. روش پژوهش تحلیلی عمومی و مشارکت اجتماعی است

 است. های اقتصادی و اجتماعیطه پیچیده بین نهادهای رسمی و غیررسمی در ایران، با تأکید بر اثر شوکمند برای درک رابنظام

دهند که همگرایی و تعامل مکمل میان نهادهای رسمی و فرهنگ عمومی منجر به افزایش اعتماد اجتماعی، سرمایه اجتماعی، و ها نشان مییافته

تعدیل  هایهایی از تاریخ ایران نظیر سیاستویژه در دورهمقابل، واگرایی و تضاد میان این نهادها، به شود. درهای اقتصادی میکارایی سیاست

های اقتصادی و سیاسی اخیر، کاهش اعتماد و افت مشارکت اجتماعی را در پی داشته است. در نهایت، مدیریت و شوک 0731اقتصادی دهه 

ها برای تقویت همگرایی، ابزارهای کلیدی در ارتقای گیری از نظام آموزشی و رسانهی نوین، و بهرههامؤثر تضادهای نهادی، استفاده از فناوری

 مشارکت کاهش اعتمادی،بی به شوکهای اقتصادی و سیاسی ابرابری، قومیت، فساد، رسانه ها،ن .انداعتماد و انسجام اجتماعی شناسایی شده

اولویت دادن به حفظ اعتماد و مشارکت اجتماعی در سیاستگذاری، مدیریت تضادهای اجتماعی، . شودمی منجر هاسیاست ناکارآمدی و اجتماعی

 وثر خواهد بود. م برای همگرایی نهادهای رسمی و فرهنگ رسانه و آموزشی نظاماستفاده از فناوری های جدید، 

 توسعه اقتصادی.، نهادهای رسمی، مشارکت اجتماعی، فرانهاد فرهنگ، اعتمادواژگان کلیدی : 

 

 

 

 

                                                           
 استادیار، دانشکده اقتصاد ، دانشگاه علامه طباطبائی، تهران، ایران.1 



   مقدمه -1

 ارمندساخت را افراد میان روابط بشر، توسط شدهوضع قیود عنوان به و هستند جامعه در بازی قواعد نهادها ،(0731) نورث تعریف طبق

 هک غیررسمی نهادهای و مکتوب اساسی اصول و قوانین شامل رسمی نهادهای: شوندمی تقسیم اصلی دسته دو به نهادها. سازندمی

 توضیح در نهادها اهمیت زمان، گذشت با .شوندمی هاارزش و رسوم و آداب اخلاقیات، هنجارها، مانند فرهنگی عناصر شامل

 تردیدی دیگر که طوری به است، شده داده نشان وضوح به توسعه و رشد نظر از کشورها میان هایتفاوت و اقتصادی عملکرد

 اهمیت توسعه فرآیند در نهادها از نوع کدام که است این اکنون کلیدی پرسش است؛ نمانده باقی توسعه در نهادها نقش درباره

 ؟چرا و دارند بیشتری

 متقابل اثرات درک. دارند اجتماعی و اقتصادی هایسیاست به دهیشکل در مؤثری نقش فرهنگ، ویژهبه و غیررسمی نهادهای

 وسعهت هایگذاریسیاست در ناموفق هایتجربه تکرار از تواندمی اقتصادی توسعه فرآیند بر جمعی مشارکت و اعتماد فرهنگ،

 که شودمی پرداخته مسأله این بررسی به فرهنگ، فرانهاد و رسمی نهادهای بین تعامل بر تمرکز با مقاله، این در. کند جلوگیری

 مؤثر توسعه اهداف تحقق راستای در ترتیب بدین و کرده تقویت را جمعی مشارکت و عمومی اعتماد تواندمی تعامل این چگونه

 .باشد

 سایر و 0731 دهه در اقتصادی تعدیل هایسیاست انداز،چشم سند انقلاب، از پس و پیش توسعه هایبرنامه اجرای تجربه

 به وجهت بدون اقتصادی گذاریسیاست کهآن نخست. است داشته همراه به کلیدی پیام دو ایران، در اقتصادی هایگذاریسیاست

 گذاریسیاست هر دوم،. است شکست به محکوم جمعی، مشارکت و اعتماد بر آن اثرات و فرهنگ ویژهبه غیررسمی، نهادهای

 و ذارانگسیاست به عمومی اعتماد مشارکت، این برای لازم شرط است؛ عمومی مشارکت و اعتماد نیازمند موفقیت برای اقتصادی

 دهد،می شکل را جامعه هنجاری و اخلاقی چارچوب تنهانه غیررسمی، نهاد یک عنوان به فرهنگ .است هاسیاست ملموس اثربخشی

 اعیاجتم و اقتصادی هایسیاست اجرای و پذیرش نهایت در و اجتماعی مشارکت عمومی، اعتماد میزان بر مستقیم طوربه بلکه

 .است اثرگذار

 رب تأثیرگذاری در نقشی چه عمومی، اعتماد و فرهنگ ویژهبه غیررسمی، نهادهای که است این تحقیق اصلی سؤال بنابراین،

 فرانهاد و( قوانین مانند) رسمی نهادهای میان تعامل همچنین، دارند؟ توسعه هایبرنامه و قوانین اجرای و اقتصادی هایسیاست

-توصیفی کردیروی با پژوهش این گذارد؟می تأثیر اقتصادی توسعه فرآیند بر آن تبع به و جمعی مشارکت و اعتماد بر چگونه فرهنگ

 .پردازدمی موضوع این بررسی به نهادگرا اقتصاد نظری چارچوب مبنای بر و تحلیلی

 فرهنگی و رسمی نهادهای چگونه که بپردازد دوطرفه تعامل این بررسی به تحلیلی، چارچوبی ارائه با تا است تلاش در پژوهش این

 موفقیت شرطپیش عنوانبه را عمومی مشارکت و اعتماد تواندمی تعامل این چگونه و گذارندمی تأثیر یکدیگر بر متقابل صورت به

 ساسیا عوامل عنوانبه عمومی اعتماد و فرهنگ مفهوم به ویژه توجه تحقیق، این نوآورانه وجه. کند تقویت اقتصادی هایسیاست

 .اندگرفته قرار بررسی مورد تحلیلی و مندنظام صورت به کمتر قبلی تحقیقات در که است ایتوسعه هایبرنامه موفقیت و پذیرش در



 مبانی نظری -2

 فرانهاد فرهنگ مهمترین نهاد غیررسمی موثر بر توسعه

به لحاظ نظری یاد می شود.  2«فرانهاد»نامید به همین دلیل گاه از فرهنگ با عنوان  «فرهنگ » نهادهای غیررسمی را می توان همان  

که گروه های اخلاقی، مذهبی و اجتماعی نسبتاً بدون تغییر از نسلی به نسل دیگر منتقل  است فرهنگ عقاید مرسوم و ارزشهایی»

 .ین باورها می توانند توسط نسل های قبلی یا با آزمایش دستکاری شوند. در تعریف تجربی ا(2112و همکاران ، 7)گیسو «می کنند

ب( نشان می دهند که باورهای فردی ابتدا از طریق انتقال فرهنگی به دست می آید و سپس به آرامی از 2113) گیسو و همکاران

محدودیتهای غیررسمی هرگز آگاهانه طراحی نشده اند و منافع همگان در طریق تجربه، از نسلی به نسل دیگر به روز می شود. 

سیاری از انتخابهای اقتصادی را معین می کنند آنها حتی بر سرعت توسعه (. متغیرهای فرهنگی، ب33: 0731حفظ آن است )نورث، 

اعتقادات، ایدئولوژی های سازمان یافته و حتی مذهب در شکل دهی جوامع و اقتصادها نقشی اساسی »و ثروت ملل موثر هستند. 

(. آلسینا و 32: 0731)نورث، « گام انددارند. خصایل فرهنگی قابلیت درخوری برای بقا دارند و بیشتر تغییرات فرهنگی گام به 

توسط جغرافیا، فناوری، بیماری های همه گیر،  ( معتقدند، فرهنگ و نهادها متغیرهای درونزا هستند که رابطه آنها2107) 4جولیانو

های نهادهای رسمی )نظام  ( 2107آلسینا و جولیانو )مانند در این پژوهش جنگ ها و سایر شوک های تاریخی تعیین می شود. 

 لحاظ شده است.« فرهنگ»همان و نهادهای غیررسمی، به عنوان نهاد حقوقی رسمی، مقررات رسمی( 

 :دارد وجود توسعه بر فرهنگ تأثیر مورد در اصلی دیدگاه سه

 ارتباط رد نئووبری رویکرد به نیز اخیر مطالعات از برخی. داندمی توسعه بر مؤثر نهاد ترینمهم عنوانبه را فرهنگ: وبری دیدگاه. 0

 (.2120)همکاران، و بلوم، مانند دارند اشاره اقتصاد و فرهنگ با

 فرهنگ بر اقتصاد و فناوری تأثیر بر دیدگاه این روبنا، و زیربنا بین رابطه مورد در مارکس نظریات مبنای نئومارکسیسم: بر دیدگاه. 2

 .دارد تأکید

و  (2111) اوغلو عجم. دارد اشاره مالکیت حقوق نظام تعیین در سیاسی نهادهای تأثیر به دیدگاه این: جدید نهادگرایان دیدگاه. 7

  کند.می تأکید توسعه بر فرهنگی هایارزش تأثیر رکن تریناصلی عنوانبه اعتماد اهمیت بر( 2102)

 ندسلا. باشند سیاسی و المللیبین تضادهای اصلی هایمحرک توانندمی فرهنگی هایتفاوت که کندمی بیان( 0227) هانتینگتون

 که کندمی تأکید( 0224) گریف همچنین. «سازدمی را هاتفاوت تمام تقریباً فرهنگ» که دارد اشاره نکته این به نیز( 0223)

 عنوانبه را فرهنگ( 0210) پارسونز .است فرهنگی باورهای شامل که دانندمی آن فرهنگ بازتاب را جامعه سازمان شناسان،جامعه

 در. کندیم کمک مختلف هایموقعیت با تطبیق و گیریتصمیم در افراد به که کندمی تعریف «فرهنگی هایارزش هنجاری الگوی»

                                                           
2 Meta Institution 
3 Guiso 
4 Alesina and Giuliano 



 نکته نای به نیز اقتصاددانان. شودمی گیریاندازه مدنی، رفتارهای و مناسک ادیان، نظیر خود، متنوع نمادهای با فرهنگ دیدگاه، این

 ساسح فرهنگی محیط به نسبت که شوندمی واقع مؤثر زمانی اقتصادی رشد و توسعه ایجاد برای رسمی قوانین که دارند اذعان

 همراه به یمتفاوت نتایج تواندمی رسمی نهادهای و فرهنگ بین پیچیده تعاملات این. برآیند فرهنگ درون از باید اصلاحات و باشند

 (.2114 رونالد،) باشد داشته

 و اثرات آن بر توسعه غیررسمی و رسمی نهادهای کنشبرهم

 هب. بگذارند تأثیر هنجارها و غیررسمی هایمحدودیت و فرهنگ بر توانندمی رسمی قوانین که است باور این بر( 2112) نورث

 غیررسمی هایمحدودیت حال، عین در. کنندمی عمل انسانی رفتار برای «انگیزشی چارچوب» عنوانبه قوانین این دیگر، عبارت

: 2112 نورث،) بگذارند تأثیر جامعه قبول مورد رفتاری و اجتماعی هنجارهای تحمیل و رسمی هایمحدودیت اصلاح بر توانندمی

32.) 

 «رفق کاهش و رشد» اگر. کنندمی بندیطبقه مختلف شکل چهار به را غیررسمی و رسمی نهادهای تعامل( 2102) جوتینگ و سویسا

 راد،اف رفتار بین پیچیده تعامل به شدت به توسعه نتایج که دهدمی نشان 0 نمودار شود، گرفته نظر در توسعه مهم اهداف عنوانبه

 ،«خوب حکمرانی» نظیر «بالا کیفیت با نهادهای. »است وابسته تاریخ و جغرافیا مانند خارجی عوامل و نهادها خود نهادی، نتایج

 ابستهو بیرونی عوامل و زمینه به که شودمی شناخته بزرگ چالش یک عنوان به« مؤثر مالکیت حقوق» و «تعارض حل هایمکانیسم»

 .آیدمی شمار به بیرونی عوامل این از یکی غیررسمی و رسمی نهادهای کنشبرهم میان، این در(. 2102 جوتینگ، و سویسا) است

توسعه جینتا بر نهادها رییتغ یچگونگ درک چارچوب(  0 نمودار

 
 (2102) نگیجوت و ایسو: منبع

 



 : گذاردمی تأثیر روش چهار به توسعه نتایج بر کنشبرهم این که باورند این بر( 2102) جوتینگ و سویسا

 یمؤثر قوانین که کشوری در مثال، عنوان به. کنند تقویت را رسمی نهادهای توانندمی غیررسمی نهادهای حالت، این در: مکمل.0

 همزمان طورهب توانندمی دو این کنند، ایفا فساد کنترل در مؤثری نقش نیز اجتماعی هنجارهای اگر شود،می وضع فساد با مبارزه برای

 .کنند همکاری مثبت نتایج به رسیدن برای

 قویتت به تواندمی اجتماعی اعتماد. کنندمی عمل بهتری طوربه رسمی نهادهای عمومی، اعتماد بالای سطح با جوامع در: انطباقی. 2

 . شود اجتماعی مشارکت افزایش باعث و کند کمک رسمی نهادهای عملکرد

 روح تاس ممکن و کنند همزیستی رسمی نهادهای با غیرمستقیم طوربه توانندمی غیررسمی نهادهای وضعیت، این در: رقابتی. 7

 میرس نهادهای کارایی عدم دهندهنشان که شود منجر مشکلاتی بروز به است ممکن همزیستی این. کنند نقض را رسمی قوانین

 . است

 است ممکن غیررسمی نهادهای شوند،می گرفته نادیده مؤثری طوربه یا هستند ناکارآمد رسمی نهادهای که زمانی: جایگزینی. 4

 ینیجایگز عنوانبه معمولاً جرم از پیشگیری برای محلی هایانجمن مثال، عنوان به. شوند عمل وارد جایگزین هایمکانیزم عنوانبه

  .کنندمی عمل رسمی نهادهای برای

 

 رسمی نهادهای تغییر بر فرهنگ اثر

 آن اولیه نهادهای گیریشکل بر متحده، ایالات به اولیه مهاجرت موج چهار از ناشی فرهنگی باورهای که داد نشان( 0232)  1فیشر

 3کویکرها محورنابرابری نهادهایی ، 3کاوالیرز محور،عدالت و آموزشی قوانین ، 2پیوریتن ها که طوریبه است؛ داشته بسزایی تأثیر

مستقر شدند، به آزادی معتقد بودند و بنابراین نهادهایی را تأسیس کردند که  01انگلستان وارد شدند و در دلاور 2که از شمال میدلندز

بدیهی است که باورهایی که توسط این چهار گروه به ایالات متحده آورده  بر حقوق برابر و مداخله محدود دولت تأکید داشتند.

 بودند. شد، عوامل تعیین کننده ای در ایجاد و توسعه اولین نهادها در ایالات متحده

 گرشن با اولی که کرد بررسی جنوایی و مغربی بازرگانان در را نهادها توسعه بر فرهنگی هایتفاوت تأثیر نیز( 0224) گریف  

 ساختارهای و خانواده فرهنگ ارتباط( 0221) تاد. کرد ایجاد تریرسمی نهادهای فردگرایی، با دومی و مشترک نهادهای گرایانه،جمعی

 نشأت خاص یفرهنگ هایویژگی از لیبرالیسم، و کمونیسم مانند متفاوت، هایایدئولوژی چگونه که داد نشان و کرده تبیین را سیاسی

                                                           
5 Fisher 
6 Puritans 
7 Virginia Cavaliers 
8 Quakers 
9 Midlands 
10 Delaware 



وک های شدارند و به آسانی قابل تغییر نیستند، اما شوکهای فرهنگی، « وابستگی به مسیر»نهادهای غیررسمی بویژه فرهنگ  .گیرندمی

مچنین ه شوکهای اقتصادی و تغییر قیمتهای نسبی در تغییرات تدریجی آن موثر است. تغییرات جمعیتی، جنگ ها، انقلابها،فناوری، 

 هایگروه و هستند «مسیر به وابسته» نهادی تغییرات( موجب تغییر فرهنگی می شود. 0731قوانین و مقررات نیز به عقیده نورث )

  أثیرگذارند.ت نهادها تغییر عدم در خود منافع دلیلبه رانت دارای

 فرهنگ تغییر بر رسمی نهادهای اثر

 یفرهنگ هنجارهای بر آموزشی محتوای اصلاح و ها،کمپین قوانین، طریق از توانندمی هادولت که معتقدند( 2107) جولیانو و آلسینا

 مانند یشخص هایحوزه در دخالت حال، این با. کنند تقویت مالیاتی معافیت مانند هاییمشوق با را خاصی رفتارهای و بگذارند اثر

. تندهس پایدار تغییرات به قادر بالا مشروعیت و اعتماد با هاییدولت تنها و بزند، آسیب دولت مشروعیت به تواندمی مذهب

 جوامع، نگیفره هایویژگی درک و باشند داشته متفاوتی نتایج دیگر کشور در است ممکن اند،موفق کشور یک در که هاییسیاست

برقراری دموکراسی مهم است و بر اصلاح نهادهای غیررسمی تأثیر مثبت دارد اما هیچگاه به . هاستسیاست این موفقیت شرط

 00تنهایی کافی نیست. گروه های جامعه مدنی در تغییر انواع خاصی از رفتارهای منظم نقش اساسی داشته اند )کک و سیکینک،

جارها و ارتقای نهادها برای همکاری در حل معضلات اجتماعی و جهانی نقشی حیاتی المللی، در تغییر هن(. فعالان بین0223

 حال، عین در (.2112، 02در برخی زمینه ها موثر بوده و در برخی دیگر شکست خورده اند )یانگاند. اما این تغییرات نهادی داشته

 اجرای و اجتماعی انسجام اقتصادی، مبادلات بر خود که گذاشته تأثیر اعتماد و اجتماعی سرمایه بر فرهنگ، مانند غیررسمی نهادهای

 ابطهر و دارد اهمیت اقتصادی توسعه در رسمی نهادهای اندازه به اجتماعی سرمایه که معتقدند هاپژوهش برخی. است مؤثر قوانین

 (.2114 همکاران، و گلیزر) دارد وجود اقتصادی، توسعه کلیدی نهاد عنوانبه مالکیت، حقوق امنیت و اعتماد میان مستقیمی

افزایی زمند همآید، بلکه نیادهد که توسعه اقتصادی تنها با پیشرفت نهادها یا فرهنگ به تنهایی به دست نمیتوضیح می (2124کافکا)

ی که نهادهای کشورهای می گیرد نتیجه ساله 41در بازه  کشور 007های مربوط به داده او با بررسیو هماهنگی این دو عامل است. 

و  تریفهای ضعزمینهبا پس کشورهای  ،ایجاد می کندبیشترین پیشرفت اقتصادی را  رابطه مکمل آنها قوی و فرهنگ قوی دارند،

فرهنگ و نهادها  .، پیشرفت کمتری دارند. همچنین اثر نهادهای اقتصادی به تنهایی بیشتر از فرهنگ استنهادها و فرهنگ واگرا

یابند و در صورت ناسازگاری، ممکن است باعث بروز عدم تعادل و ناکارآمدی در سیستم اقتصادی تکامل میصورت همزمان به

 .توانند با تعامل خود توسعه اقتصادی را بهبود بخشندعنوان دو عامل مکمل در نظر گرفته شوند که میفرهنگ و نهادها باید به .شوند
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 پژوهش های یافته: منبع

 

زمینه فرهنگی افراد جامعه های انسانی هستند، برای تحقق اهداف خود باید با پساز آنجا که نهادها سازه (2127)ترکوینا و همکاران 

دهند. در واقع، نهادها باید میشوند و کارایی خود را از دست هماهنگ باشند؛ در غیر این صورت، به ایجاد مناقشات منجر می

 .عنوان محرکی برای رشد اقتصادی عمل کنندپاسخگوی نیازهای اعضای جامعه باشند و به

 توسعه و نهادی تغییرات بر مؤثر فرهنگی ویژگی عنوانبه اعتماد

 گیردمی أتنش اجتماعی سرمایه از اقتصادی، توسعه و نهادی تغییرات بر مؤثر فرهنگی هایویژگی ترینمهم از یکی عنوانبه اعتماد،

 (2111، 07تیوپلا) شودمی تقسیم نوع دو به اعتماد. شودمی مطرح اجتماعی سرمایه برای جایگزینی عنوانبه تحقیقات از بسیاری در و

 کلش تربیت و عمومی دانش فرهنگ، باورها، طریق از که یافته،تعمیم اعتماد و شودمی ایجاد فردی روابط در که شخصی، اعتماد: 

 هایماندگیعقب از بسیاری که کندمی بیان (0232) 04ارو. دارد تأثیر اقتصادی توسعه فرآیندهای در ویژهبه اعتماد از نوع این. گیردمی

 تعهد بدون منابع واگذاری برای فرد توانایی عنوانبه را اعتماد  01(0221کلمن ). گرددبازمی متقابل اعتماد کمبود به دنیا در اقتصادی

( نشان داده 2112)02همانطور که فهر«. باشد داشته همراه به مثبت نتایج اعتماد این که انتظار این با کند،می تعریف دیگری به قانونی

و گیسو و  03(2111(، پاتنام )0221) 03است، تعریف اعتماد به این شکل با مفهوم سرمایه اجتماعی مرتبط است که توسط فوکویاما

  ( تعریف شده است.2100) 02همکاران

آن باورها و ارزش های پایدار و مشترکی است که به یک گروه کمک می کند بر مشکل سواری »سرمایه اجتماعی مجموعه ای از 

 اقتصادی وضعیت بهبود در علّی و مستقیم نقش اعتماد«. مجانی در پیگیری فعالیت های ارزشمند اجتماعی و اقتصادی غلبه کنند

و  آلگان. شودمی مقررات و قوانین پیچیدگی و ریسک افزایش موجب آن فقدان و بخشدمی سامان را اقتصادی روابط زیرا دارد،

 ازمانیس ساختار و تولید عوامل کل وریبهره مالی، بازارهای بر آن اثرگذاری طریق از را توسعه بر اعتماد تأثیر  (،2107) 21کاهاک
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رفاه اساساً به جای درآمد فردی به کیفیت روابط اجتماعی بستگی دارد و همبستگی قوی بین  .اندداده قرار بررسی مورد هابنگاه

، همبستگی مثبت بین رضایت از زندگی و اعتماد تعمیم   20WVSاعتماد و رفاه وجود دارد. بررسی پیمایش ارزش های جهانی

(رابطه مثبت بین اعتماد و رفاه 2101) 22یافته را نشان می دهد. همین همبستگی مثبت در مورد شادی برقرار است. هلیول و وانگ

« تولید»که اعتماد، شادی ( نشان دادند 2114) 27نظرسنجی جهانی گالوپ استخراج نمودند. زک و همکاران 2112از داده های سال 

  کند. آنها نشان دادند که بعد غیر مالی داشتن روابط اجتماعی مشارکتی با دیگران بیشتر از جنبه مالی بر شادی تأثیر می گذارد.می

 

(، عملکرد فردی ، توسعه مالی، مشارکت در بازار سهام و تجارت )گیسو و 24،0223اعتماد بر توسعه اقتصادی )کنک و کیفر

و لا 2210، 23( و بهره وری بنگاه )بلوم و همکاران0221، 22ب(( نوآوری و رفاه )فوکویاما2113( و)2112(،) 2114، )21کارانهم

( انواع صنایع موفقی که در کشورهای گوناگون وجود دارد را با شعاع اعتماد 0730( اثر گذار است. فوکویاما )0223پورتا و همکاران

همکاری به اطرافیان محدود شده و به دشمنی با دیگران می انجامد آثار منفی سرمایه اجتماعی  مرتبط می داند. هنگامی که سطح

افزایش می یابد. شاخص ها و متغیرهای سازنده سرمایه اجتماعی بر روی سه مولفه اتفاق نظر دارند. شبکه ها، هنجارها و اعتماد. 

ست. اعتماد تنش ها را کاهش داده و انسجام را افزایش می دهد. آن چه هابز و توکویل معتقدند اعتماد پایه اساسی نظم اجتماعی ا

که باعث اعتماد مردم به یکدیگر می شود احساس امنیت است. آدام اسمیت اعتماد را روان کننده حرکت اقتصاد بازار می داند 

  (.0733)زارعی، 

 توسعه و اعتماد در دوگانه تعادل 

 کرد؟ مشاهده را اعتماد عدم و اعتماد از متفاوتی هایتعادل مختلف کشورهای در توانمی آیا که است این اساسی سؤال اکنون

 زمینه این در نیز فرزندان به والدین از اعتماد باورهای انتقال و دارد اعتماد و اجتماعی سرمایه گیریشکل در بسزایی تأثیر فرهنگ

 واندتمی هاخانواده در والدین اعتماد و دانش مثال، برای. شوندمی منتقل دیگر نسل به نسلی از هاارزش و باورها .است اهمیت حائز

 فرزندان به الدینو از اعتماد و دانش انتقال بنابراین،. شود منجر اقتصادی رفتار الگوهای و فرهنگ ایجاد به و بگذارد تأثیر فرزندان بر

 .کند کمک جامعه سطح در نهادی تغییرات و غیررسمی نهادهای به تواندمی پایین سطوح به جامعه بالای سطوح از و

 تأثیرگذاری به توانندمی و دارند تأثیر اجتماعی و اقتصادی اثرات بر فرهنگی و غیررسمی نهادهای ارتباطاتی، چنین گرفتن نظر در با

 ؤثرم غیررسمی و رسمی نهادهای ایجاد به منجر تواندمی اعتماد. کنند کمک توسعه به رسیدن در اقتصادی هایسیاست و قوانین

 در. کنند کمک کشور اجتماعی و اقتصادی پیشرفت به آن تبع به و کنند کمک اعتماد تقویت به توانندمی نیز نهادها این و شود

 تصادیاق و اجتماعی هایپویایی از بهتری درک تواندمی توسعه و اعتماد با هاآن تعامل و غیررسمی و رسمی نهادهای تحلیل نهایت،

 .کند ایجاد
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 و عوامل موثر بر اعتماد جامعه یافتهتعمیم اعتماد بر مؤثر نهادهای

 که هستند نهادهایی جمله از رسمی هنجارهای و قوانین. کنند تقویت و دهند شکل جامعه در را اعتماد توانندمی مختلف نهادهای

 دارد وجود ویق مثبت همبستگی اعتماد و قوانین کیفیت بین که اندداده نشان هاپژوهش. گذارندمی تأثیر اعتماد بر مستقیم طوربه

 حقوق امنیت تأثیر تحت تاریخ طول در اعتماد که کنندمی تأکید( 2111) 23عجم اوغلو مثال، عنوانبه(. 2107 کاهاک، و آلگان)

 شابهیم تحقیقات همچنین،. زنندمی آسیب هاآن به یا هستند حقوق این حافظ یا که است گرفته شکل سیاسی نهادهای و مالکیت

 اعتماد اب مثبتی و قوی رابطه فساد کنترل و مالکیت، حقوق از حمایت قدرت قانون، حاکمیت حکمرانی، کیفیت که دهدمی نشان

 .(2111 اوسلنر، و روتشتاین) دارند یافتهتعمیم

 هایتعادل به منجر که دارند توجه نهادها و اعتماد همزمان تکامل به (2102) 22و پینوتی (2101) همکاران و ها از جمله آغیونپژوهش

 کمتری مقررات و فساد انتظار افراد مدنی، جوامع در که دهدمی نشان (2101) همکاران و آغیون مدل مثال، طوربه. شودمی مختلف

 اعتماد آیا که اندپرداخته سوال این به( 2107) کاهاک و آلگان .است برعکس انتظارات این غیرمدنی، جوامع در که حالی در دارند،

. دارد قرار کشور ره تاریخ تأثیر تحت که بینندمی فرهنگی ویژگی یک عنوانبه را اعتماد تحقیقات از بسیاری. کند تغییر تواندمی

 و( 0227) 71پاتنام. رسانندمی مقصد کشور میانگین به را خود اعتماد سطح تدریج به مهاجران که دهندمی نشان مطالعات برخی

 کلش تاریخ و محیط تأثیر تحت سرعت به اعتماد که اندداده نشان و کرده بررسی را موضوع این خود کتاب دو در نیز( 2111)

 .رسدمی ارث به گذشته هاینسل از حدی تا و گیردمی

تعیین می شود.  تاریخ( معتقد است، سرمایه اجتماعی که در واقع همان اعتماد است تا حد زیادی توسط 0227) و همکاران پاتنام

معتقد است، اعتماد به سرعت تحت تأثیر محیط تکامل می یابد. اعتماد تا  70«بولینگ به تنهایی»( در کتاب 2111برعکس، پاتنام )

شکل گرفته است. باورها در مورد مزایای اعتماد و همکاری از طریق  تاریخ شوکرسیده و بر اساس  ارث حدی از نسل گذشته به

  (.(ب 2113و همکاران)  72گیسو)خانواده ها منتقل می شود 

 دهد؟می کاهش را اعتماد سوال مهم در اینجا این است که چه عواملی

 را اعتمادیبی تواندمی نابرابری( نشان می دهد 2107آلگان و کاهاک )(  و 2111، )77روتشتاین و اوسلنر تحقیقات :نابرابری. 1

 از الاتریب سطوح معمولاً پایین جینی ضریب با جوامع. دارد وجود قوی منفی همبستگی جینی ضریب و اعتماد بین. کند تشدید

 .دارند را اعتماد
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 نشان ( 2111( و پاتنام )2111آلسینا و لافرارا ) مطالعات. دارند اعتماد سایرین از بیشتر خود قومیت به افراد :قومی هایتفاوت. 2

 .کنندمی اعتماد هاملیت سایر از بیشتر خود هموطنان به مردم و دهد کاهش را اعتماد تواندمی قومی تنوع دهدمی

 احساس راداف شودمی باعث و دارد سیاسی نهادهای مشروعیت و دموکراسی به نسبت عمومی نگرش بر منفی تأثیر فساد: فساد. 3

 .ندارند تأثیری سیاست در که کنند

 اجتماعی مشارکت و تضاد اعتماد،

 پرسندمی هاآن. اندپرداخته اجتماعی معضلات در همکاری و اعتماد بین رابطه بررسی به تحلیل فرا یک با( 2107) لانگ ون و بالیت

 های وابستگی متقابل دارد که شامل تضاد منافعاعتماد بیشترین ارتباط را با موقعیت ؟است مهم همکاری برای اعتماد زمانی چه که

(، مایر 0232)74براداخ و اکلسموقعیت هایی که شامل تضاد بیشتر در منافع شخصی است، همکاری را تحت تاثیر قرار دهد.  است.

ان دادند که افراد با اعتماد زیاد در طول یک معضل ( نش0221)72((. پارکس و هالبرت 0223(، روسو و همکاران)2111) 71و گاوین

( نشان می دهند در شرایطی که همکاری در 2107اجتماعی نسبت به افراد کم اعتماد همکاری بیشتری دارند. بالیت و ون لانگ )

بانه و فتار فرصت طلتعامل اجتماعی کم است درگیری ها بالاست زیرا افراد رفتار فرصت طلبانه دارند. در شرایط همکاری بالا ر

شامل شبکه های اجتماعی متراکم است که افراد می ( معتقد است جوامع با اعتماد بالا 0227) و همکاران پاتنامدرگیری کمتر است. 

توانند از آنها برای ایجاد ارزش و شکوفایی، استفاده کنند در حالی که جوامع کم اعتماد از آن برخوردار نیستند. مشارکت اجتماعی 

شرط لازم برای حل معضلات و انجام اصلاحات اقتصادی و اجتماعی است و معمولاً در این شرایط تضاد اجتماعی بالاست و تضاد، 

همکاری و مشارکت را کاهش می دهد. اعتماد تعمیم یافته، ارزشهای فرهنگی و سرمایه های اجتماعی در این شرایط می توانند به 

 و سیاسی توسعه برای جامعه یک در موجود اعتماد ی آمده و مشارکت را فراهم سازند. میزانکمک نهادهای رسمی و قوانین رسم

( 0227 ،و همکاران پاتنام) شود آسانترمی جمعی کنش و شودمی اجرا و نظارت رسمی های نظام جایگزین زیرا است مهم اقتصادی

 معضلات حل در مردم و ابدی یم شیافزا دارد وجود ،یمدن مشارکت از ییبالا سطح که ییجا در دولت یاثربخش(. 73،0232کلمن)و

دهند در جوامعی که دامنه اعتماد محدود است مشارکت سیاسی پائین ( نشان می2100آلسینا و جولیانو ) .کنند یم یهمکار یجمع

 مشاهده نمود.  7است. جمع بندی مطالب مطرح شده را می توان در نمودار 
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  یاجتماع مشارکت و اعتماد فرانهاد فرهنگ، رابطه 7 نمودار

 

 پژوهش یها افتهی: منبع

این نمودار نشان می دهد که چگونه برهم کنش فرانهاد فرهنگ با نهادهای رسمی، میزان اعتماد عمومی، مشارکت اجتماعی و در 

 پایین اقتصادی منجر می شود.نتیجه فعالیتهای اقتصادی را شکل می دهد و به رشد و توسعه اقتصادی یا بالعکس رشد 

 ایران برای سیاستگذاری نتایج -3

 رجستهب نقش به باید اسلامی، انقلاب از بعد ایران در اجتماعی مشارکت بر آن اثرات و رسمی نهادهای و فرهنگ تعامل تحلیل برای

 اختاریس تغییرات شاهد ایران انقلاب، از پس. کنیم توجه گرفتند، شکل انقلاب از پس که نهادی تحولات و ایران جامعه در فرهنگ

 صولا داشتند سعی تغییرات این. شدند طراحی انقلابی و اسلامی هایارزش تثبیت هدف به که بود، قوانین و رسمی نهادهای در

و  فرهنگعدم توجه به رابطه و تعامل فرانهاد  اما دهند، گسترش جامعه در را عمومی رفاه و ، ارزشهای اسلامیبرابری عدالت،

 به منجر و و اثرات سیاستگذاری های حوزه های مختلف بر فرهنگ و اعتماد عمومیسکاز ی جدید قوانین این و نهادهای رسمی

 .شد اجتماعی مشارکت بر متنوعی تأثیرات

زایش و انقلاب اسلامی و جنگ تحمیلی مشارکت اجتماعی، انسجام، اعتماد و همکاری در جهت حل معضلات و رفع تضادها را اف

ناهمگونی فرهنگ با نهادهای وارداتی پیوندی موجب  و0731سیاستهای توسعه اقتصادی دهه اما . ارزشهای فرهنگی را حاکم نمود

آن شد تا نهادهای غیررسمی و رسمی در دو مسیر رقیب و واگرا به جای مکمل و انطباقی حرکت کنند و نتایجی متفاوت و گاه 

نی بر دهه اخیر مبت فاجعه بار در فرهنگ و اقتصاد ایجاد نمایند. روح حاکم بر اسناد برنامه های توسعه و سیاستهای اقتصادی چند

با شوکهای اقتصادی، فرهنگی، اجتماعی و  0731از دهه  سیاستهای نئولیبرالیسم اقتصادی و شوک درمانی بوده و فرانهاد فرهنگ،



تا پایان دهه  0731از اواخر دهه اورها و اعتماد عمومی تغییر نمود. ب ،هنجارها 0731از دهه فناوری مواجه شده است. به تدریج 

در نتیجه یک دهه رکود اقتصادی توام با کاهش سرمایه های  شته استمبادله پائین قرار دا –قتصاد در تعادل اعتماد پایین ا 0721

 .بوده است فیزیکی و اجتماعی حاکم

بویژه در زمینه رسانه، فناوری اطلاعات و ارتباطات، اینترنت، گوشی های هوشمند و شبکه های مجازی، موجب  شوک فناوری 

 جایگزینی شبکه های اجتماعی مجازی با برخی از شبکه های اجتماعی حقیقی شده است. 

و تغییر قیمتهای نسبی که نورث آن را عاملی برای تغییر فرهنگ و هنجارها می داند نیز در تغییر ارزش ها، هنجارها و  شوک قیمتها

، شوک  0412و  0722، 0723،  0720، 0737 - 0732اعتماد موثر بوده است. از جمله می توان به شوکهای ارزی بویژه در سالهای 

اشاره نمود، رفتار مسئولان وقت در جریان شوکهای اقتصادی به  0722بورس در سال  و شوک بازار 0723قیمت بنزین در سال 

به  0722و بازار بورس در سال   0723شوکهای سیاسی و کاهش بی اعتمادی منجر شد، بویژه رفتار سیاستگذاران اقتصادی در آبان 

 شدت به اعتماد عمومی آسیب زد.

ناشی از افزایش یکباره قیمت بنزین، سقوط هواپیمای اوکراینی  0723، آبان 0733ات ، انتخاب0733که در تیرماه  شوکهای سیاسی

رخ داد به همراه تاثیرات رسانه ها در ایجاد بی اعتمادی در جریان این شوکها به تنزل بیش از پیش  0410و حوادث  0723در دی 

داد زیادی رسانه و افزایش نفوذ رسانه های خارجی اعتماد منجر شد. شوکهای اقتصادی، سیاسی و فناوری پس از جنگ، ورود تع

در عرصه هدایت افکار عمومی با اهداف مختلف سیاسی، موجب کاهش قابل توجهی در اعتماد تعمیم یافته نسبت به دهه اول 

 انقلاب شده است. 

ر د« ای ایرانیان، موج سومپیمایش ارزش ها و نگرش ه»جامعه است. در  در نظر سنجی و پیمایش یک راه سنجش اعتماد و فرهنگ

ند که بیشتر مردم فقط به فکر سود و منافع شخصی هستند و به دیگران بود درصد از پاسخگویان معتقد 2/31، حدود 0721سال 

 فکر نمی کنند. 

 نند؟ن فکر نمی کچقدر با این حرف موافقید که در جامعه ما بیشتر مردم به دنبال منافع و سود شخصی خودشان هستند و به دیگرا 0جدول 

 جمع خیلی زیاد زیاد تا حدی کم خیلی کم گروه ها متغیر

کل  کل

 جمعیت

4/3 2/2 3/07 7/20 2/42 011 

7/01 3/07 2/31 011 

  .0411منبع: نگرشهای اقتصادی ایرانیان،                                              

 

تقریباً حدود نیمی از پاسخگویان اعتماد خود به دیگران برای شراکت اقتصادی را کم و خیلی کم اعلام کرده اند که می تواند  

 مبادله پائین باشد. –نشان دهنده قرار داشتن در تعادل اعتماد پائین 



 

 به نظر شما مردم چقدر برای شرکت در کار اقتصادی قابل اعتمادند؟ 2جدول

گروه  متغیر

 ها

 جمع خیلی زیاد  زیاد کم و بیش کم خیلی کم

کل  درصد جمعیت

 جمعیت

3/71 2/02 0/23 7/01 01 011 

2/43 0/23 7/21 011 

 .0411منبع: نگرشهای اقتصادی ایرانیان، 

 

تاریخی و شوکهای چند دهه اخیر شعاع اعتماد را کاهش داده است. رسانه ها، کاهش اعتماد و « وابستگی به مسیر»به نظر می رسد 

تغییر سبک زندگی در کاهش اخلاق عمومی و رواج فرصت طلبی و خودخواهی در جامعه موثر بوده و تاثیرات منفی بر مشارکت 

درصد پاسخگویان در پیمایش ارزش ها و نگرش های ایرانیان پنداشت پایینی  2382داشته اند.  اجتماعی، اعتماد و ارزشهای فرهنگی 

( و این 7( و حدود نیمی از آنان پنداشت نامطلوبی از عدالت اقتصادی داشته اند )جدول 2از وجود عدالت اجتماعی دارند )جدول 

 یقت ممکن است متفاوت باشد. موضوع در ایجاد بی اعتمادی موثر است. پنداشت از عدالت با حق

 پنداشت از عدالت اجتماعی 7جدول 

مجموع کاملا موافق و 

 موافق

نه مخالف نه 

 موافق

مجموع کاملا مخالف 

 و مخالف

 موضوع

هرکس پول و پارتی ندارد حقش پایمال  280 2084 6.86

 می شود

 020منبع : ارزش ها و نگرش های ایرانیان موج سوم، ص                       

                                                                        

 

 

 پنداشت از عدالت اقتصادی 4جدول 

 

مجموع کاملا موافق 

 و موافق

مجموع کاملا مخالف  نه مخالف نه موافق

 و مخالف

 موضوع



7/66  3/71  2/02 ثروتمندان از راه غیرقانونی یا رانت و بیشتر  

 پارتی به این ثروت دست یافته اند

 022منبع : ارزش ها و نگرش های ایرانیان موج سوم، ص                       

و شوکهای به دنبال برخی از سیاستهای  نشان می دهد 1همانطور که گفته شد نابرابری نیز در ایجاد بی اعتمادی موثر است نمودار 

 ست.یافته اافزایش  0721و 0731ضریب جینی در دهه  ،ی اقتصاد

 

 0723تا  0713ضریب جینی از  4نمودار

 
 منبع : بانک مرکزی                   

 

باشند و هنجارها روح قوانین را در برخی موارد اگرا و اجرای ضعیف قوانین باعث شده قوانین و فرهنگ در برخی موارد رقیب  

تعامل این دو اثر با یکدیگر موجب شده تا مرجعیت اجرا و وضع هنجارها از دولت گرفته شود. سیاستهای توسعه به  نمایند. نقض

سرمایه اجتماعی بعنوان عامل مهم توسعه چندان توجه نداشته است. واگرایی و گاه رقابت نهادهای رسمی با فرانهاد فرهنگ و 

عنوان  04اعتماد پایین، رشد پایین شده است. در پیمایش یاد شده از میان  -مبادله پایینشوکهای وارد بر اعتماد موجب تعادل 

درصد پاسخگویان مشارکت اجتماعی نداشته اند )ارزش ها و  33موسسه مردم نهاد و انجمن یاد شده در پرسش به طور میانگین 

درصد و  40میزان مشارکت  0412ای اسلامی در سال ( همچنین در انتخابات مجلس شور721: 0724نگرشهای ایرانیان موج سوم، 

 درصد بوده است که نسبت به دوره های قبل کاهش داشته است.  4383، 0411در انتخابات ریاست جمهوری در سال 

 است: در حوزه های سیاستگذاری موارد زیر قابل توجهاز تحلیل مبانی نظری و وضعیت کنونی جامعه 

شوکهای متعدد اقتصادی و فرهنگی، رسانه ها و عوامل پیچیده اجتماعی : عمومی فرهنگ و رسمی هایارزش تضاد و همبستگی. 0

 دچار واگرایی و تضادی فرهنگ هایارزش، هنجارها و رسمی نهادهای 0731از اواخر دهه  به تدریجو سیاسی باعث شده است 

 نشان مقاومت و هنجارهای جامعه رسمی قوانین به نسبت شهری، هایگروه و ترجوان هاینسل ویژهبه جامعه، از هاییبخش. ندشو

 .اثرات نامطلوبی داشته است اجتماعی مشارکت و همبستگی بر تنش این. می دهند

0

0.1

0.2

0.3

0.4

0.5



 این با. اندعمومی اعتماد نیازمند اجتماعی انسجام و مشارکت افزایش برای رسمی نهادهای: اجتماعی مشارکت و عمومی اعتماد. 2

 خود هایارزش با را قوانین برخی یا ندانسته خود هایخواسته تأمین به قادر را رسمی نهادهای مردمگروه هایی از  مواردی در حال،

 افراد که چرا ،موثر بوده است اجتماعی مشارکتبر  اعتمادیبی این. اثر نامطلوب داشته است عمومی اعتمادکه بر  یابند،می ناسازگار

 . آورده اند روی غیررسمی هایشبکه به رسمی، نهادهای به اتکا جای به

 هایارزش زا ترکیبی که ایرانی فرهنگ چندگانه و پویا ماهیت به توجه با: نهادی تغییرات برابر در مقاومت و فرهنگی دینامیک. 7

 ها سیاست برخی از. اندنبوده موفق اجتماعی رفتارهای تغییر در همیشه رسمی نهادهای و قوانین است، مدرن و مذهبی، سنتی،

و جایگزینی شبکه های غیررسمی با آثار سوء بر اعتماد  نده اشد رسمی نهادهای و عمومی فرهنگ میان ناهماهنگی گسترش موجب

 و مشارکت اجتماعی شده است.

 میرس نهادهای ، اجتماعیانسجام  و مشارکت افزایش برای: اجتماعی مشارکت افزایش برای هماهنگ و جامع هایسیاست به نیاز. 4

 نیز جامعه گیفرهن متنوع هایارزش با بلکه باشند، متعهد رسمی قوانین و اصول به تنها نه که گیرندب پیش در را هاییسیاست باید

 هایارزش جامعه که شرایطی در دارند، تأکید مقررات و قانونی هایالزام بر صرفاً که هاییسیاست کارگیری به. باشند راستاهم

 . بیانجامد اجتماعی مشارکت کاهش و مقاومت افزایش به تواندمی داراست، را متفاوتی فرهنگی

 هم و باشد هماهنگ رسمی نهادهای با هم که است هاییسیاست نیازمند ایران در اجتماعی مشارکت وضعیت بهبود نهایت، در

 آموزشی نظام جمله از رسمی، نهادهای که است آن مستلزم امر این. عمومی باورهای و فرهنگی تغییرات با مواجهه در پذیرانعطاف

 یرمس یک در رسمی نهادهای و فرهنگ تا باشند، عمومی اعتماد افزایش و اجتماعی سرمایه تقویت دنبال به رسمی، هایرسانه و

 .کنند کمک اجتماعی انسجام و توسعه به همسو

 

 گیری و توصیه های سیاستینتیجه -6

 اییژهو اهمیت «فرهنگفرانهاد » غیررسمی، نهادهای میان از. موثر هستندهاسیاستگذاری نتایجبر توسعه و  هاآن میان تعامل و نهادها

 انینقو اجرایمشارکت اجتماعی و  اقتصادی، هایسیاست بر عمومی، اعتماد و فرهنگ نقش بررسی تحقیق این اصلی هدف. دارد

 رسمی قوانین. کند عمل جایگزین یا رقابتی انطباقی، مکمل، صورتبه تواندمی غیررسمی و رسمی نهادهای کنشبرهم. بوده است

 فرهنگ با هادهان تعامل. باشد گرفته نشأت فرهنگ دل از اصلاحات و نباشند توجهبی فرهنگی محیط به نسبت که موثر هستند زمانی

 فرهنگی، هایشوک اما هستند، «مسیر به وابسته» نهادی تغییرات. باشد داشته همراه به باریفاجعه گاه و متفاوت نتایج تواندمی

 . گذارندمی أثیرت تدریجی تغییرات بر نسبی هایقیمت تغییرات و اقتصادی هایشوک جمعیتی، تغییرات ها،انقلاب ها،جنگ فناوری،

 برخوردارند، اعتماد و اجتماعی سرمایه از بالایی درجه از که هاییدولت. است دوسویه فرهنگ فرانهاد و رسمی نهادهای میان رابطه

 اعتماد ماعی،اجت سرمایه جنبه ترینمهم. دارند فرهنگی تغییرات همچنین و اجتماعی و اقتصادی اصلاحات ایجاد در بیشتری توانایی

 ،قومی هایتفاوت و نابرابری. دارد قوانین اجرای و مشارکت اجتماعی، انسجام اقتصادی، مبادلات بر بسزایی تأثیر اعتماد. است



 تماعی،اج تعامل درپایین  همکاریشرایط  در. مؤثرند عمومی اعتماد بر سیاستگذاران رفتارهای و ها، شوکمجازی هایشبکه ها،رسانه

 موجب نپایی اجتماعی مشارکت و اعتمادیبی شرایطی، چنین در. ندارند یکدیگر از همکاری انتظار مردم و یافته افزایش هادرگیری

  .شودمی اقتصادی توسعه از مانع نتیجه در و اجتماعی معضلات حل در همکاری کاهش

 0731 دهه از بود، اقتصادی توسعه راستای در فرهنگی هایارزش بهبود و عمومی اعتماد افزایش موجب که انقلاب شوک از پس

 سال در ورسب ،بنزین قیمت شوک از ناشی نسبی هایقیمت تغییر ارزی، هایشوک مانند متعددی اقتصادی هایشوک دلیل به بعد به

 تعادل دهندهنشان 0721 دهه در هاپیمایش. است یافته کاهش عمومی اعتماد ،هنگام شوکها سیاستگذاران و هارسانه رفتار و ،0722

 ی غیررسمی،هارسانه ظهور مانند فناوری هایشوک. است دهه این در اقتصادی رکود و پایین مبادلهدر نتیجه  و پایین اعتماد

 . عمومی را مورد هدف قرار داده است اعتمادکاهش  ،0410 و 0723 ،0733 سیاسی سالهای هایشوک مجازی، هایشبکه

 میان هپیچید تعاملات از عمیق درک مبنای بر باید هاسیاستگذاری ایران، در اجتماعی سرمایه و عمومی اعتماد تقویت راستای در

 رارق هاسیاستگذاری در اساسی محور یک عنوان به باید قانون حاکمیت .شوند طراحی جامعه فرهنگ و غیررسمی و رسمی نهادهای

 همکاریجتماعی، ا سرمایه ارتقاء. کندمی  کمک معتبر قانونی نهادهای تأسیس به فساد، کنترل و پاسخگویی شفافیت، ارتقای. گیرد

 نظارت برای دیجیتال هایپلتفرمو  هارسانه ،فناوری از استفادهباید هدف اول سیاستگذاری ها و قوانین باشد.  جمعی مشارکت و

 .کند مکک عمومی اعتماد افزایش به تواندمی مسئولان، با شهروندان مستقیم ارتباط امکان ایجاد و دولتی نهادهای عملکرد بر عمومی

 مومیع اعتماد و اجتماعی مشارکت کاهش و فرهنگی هایارزش تغییر در سعی که متعددی هایرسانه مدیریت به باید این، بر علاوه

 تماعیاج مشارکت تسهیل برای فناوری از استفاده در دیگر کشورهای موفق تجربیات بررسی راستا، این در .شود توجه دارند،

 اجتماعی تگیهمبس تقویت به که شوند طراحی ایگونه به باید هاسیاست، قومی و فرهنگی تنوع به توجه. با باشد آموزنده تواندمی

 اهشک اصلی عوامل از یکی اقتصادی هاینابرابری. نمایند جلوگیری قومی هایتنش ایجاد از و کنند کمک مختلف اقوام میان در

 هایرینابراب کاهش به که کنند توجه متوازن و جامع اقتصادی اصلاحات به باید سیاستگذاران بنابراین، است جوامع در اعتماد

  .دباشن متوسط و کوچک وکارهایکسب از حمایت و برابر شغلی هایفرصت ایجاد شامل باید اصلاحات این. شود منجر درآمدی

 و فرهنگ فرانهاد طریق این از تا باشد فرهنگی هایارزش رشد و اخلاق عمومی، اعتماد تعمیق بر باید دولت تمرکز نهایت، در

مانی اصلاحات نهادی ز .بخشد بهبود را اقتصادی هایسیاست تأثیر انطباق، و همگرایی با و بیاید رسمی نهادهای یاری به اعتماد

ا آمیز خواهند بود که بهای اقتصادی تنها در صورتی موفقیتکه با فرهنگ و هنجارهای جامعه هماهنگ باشد و سیاست است موفق

 .های فرهنگی و اجتماعی جامعه سازگار باشندویژگی

 منابع 

 .و ارتباطات پژوهشگاه فرهنگ، هنر  .گزارش کشوری/وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی (.0721) .ارزش ها و نگرش های ایرانیان

 دفتر طرح های ملی.

 .0411ایسپا، پیمایش نگرش های اقتصادی ایرانیان در پاییز 
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 .ستوده نشر تبریز، گلابی، فاطمه شناختی، ترجمه جامعه نظریه یک اعتماد (، 0734پیوتر) زتومکا،

وزارت   .تهران .ترجمه مجتبى امیرى .در نظریه برخورد تمد نها: هانتیگتون و منتقدانش فرهنگ رفاه . (0730.)فوکویاما، فرانسیس

 .امور خارجه
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From Conflict to Synergy: Analyzing the Role of Trust and Culture in Social Participation 

and the Effectiveness of Economic Policies 

 

Fatemeh sorkhedehi38 

 

abstract  

This research examines the role of informal institutions, especially culture and public trust, in the 

effectiveness of economic policies and the efficiency of formal institutions in achieving economic 

development. The main research question is how the interaction between the institutions of culture, trust 

and official institutions affects social participation and the results of economic policies. 

The results of the research show that in cases where official institutions and public culture work in a 

convergent and complementary way, policies are implemented more successfully, and this leads to an 

increase in social capital and economic cohesion. Inequality, ethnicity, corruption, media and economic and 

political shocks lead to mistrust, reduction of social participation and inefficiency of policies. An overview 

of the interaction between culture and official institutions and its effects on trust and collective participation 

in Iran shows. Economic and political shocks and diverse interactions between culture and official 

institutions have had adverse effects on social capital and public trust in some periods. Giving priority to 

maintaining trust and social participation in policy making, managing social conflicts, using new 

technologies, educational system and media for the convergence of official institutions and culture to 

strengthen social capital and public trust and the convergence of culture and official institutions in the path 

of development and social cohesion It will be effective. 

Key words: cultural institution, generalized trust, formal institutions, social participation, economic 

development. 
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