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 17/10/1404: چاپ                      17/10/1404پذیرش:                      6/9/1403دریافت:  

 چکیده

از  يکيارائه شده است.  یمتعدد یوهاگال ،یشهر يدر زندگ یهارفع مشکلات و چالش یبرا يننو یشهر تيريمد ستميدر س

 از یخوب شهر ييحکمروا است. یشهر ييحکمروا الگوی شود،يمحسوب می شهر تيريب در مدلکه مدل غا الگوها ينا

 نيسالارانه است. امردم یاتوسعه بري محسوب شده که مبتن یشهر تيريمد یکردهايرو نيدارتريو پا نيتراثربخشجمله 

 ييو کارا يبودن، عدالت، مشارکت، اثربخش پاسخده و رايپذ ،یريپذتيو مسئول ييپاسخگو ت،يمانند شفاف يميبر مفاه کرديرو

. در اين مقاله تلاش شده است تا شونديشناخته م یشهر خوبيي حکمروا یهاعنوان شاخص به ميمفاه نياستوار است که ا

 یهاداده یبر گردآور يمبتن ،يليتحل-يفيتوص تحقيق،روش حکمروايي خوب در کلانشهر اهواز پرداخته شود. مفهوم به واکاوی 

کرونباخ  بيآن با ضر ييايو سپس پا دييپرسشنامه تأ ييپرسشنامه است. در پژوهش حاضر روا ،هاداده یگردآور و ابزار يدانيم

 27تعداد  برفيگلوله تکنيک گيری مبتني بربر اساس نمونه و ، کارشناسان استتحقيقجامعه آماری . شد دييتأ  ./70 از شتريب

با ويلکاکسون  و اینمونه، تي تکاسميرنوف-کولموگروفهای آزمون اطلاعات تحقيق با استفاده از انتخاب گرديدند.نفر 

نشان داد وضعيت حکمروايي خوب شهری در کلانشهر اهواز در  تحقيقنتايج . تحليل گرديد SPSSافزار گيری از نرمبهره

 وضعيت نامطلوبي قرار دارد.  

  ، حکمروايي خوب، اهواز.کلانشهر: واژگان کلیدی 

 

 

 

 مقدمه  

صاحبان  ۀبه پذيرش نقش هم ،يبه حکمرواي دولت تمرکز از رييتغ ،یگذاريمش طو خ یريزتاريخ برنامهدر طول 

گفت وگو، تبادل دانش،  یبرا ينوع تعامل، بر ايجاد فضاهاي. اين منجر شد یريگميو تصم یريزهبرنام منافع در
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نتايج  ريتأثکه تحت دارد ديتأک یو افراد یو ادار ياسينخبگان س نيمشترک ب یاستراتژ محور ومشکل یهمکار

ايجاد ائتلاف و  یبرا یانباشند، عرصه کيو دموکرات رياين فضاها فراگ دارد ه امکانچ. اگررنديگيحکومت قرار م

(. 52: 1403)عاقريان و همکاران،  رونديبه شمار م يمدن هجامع و نخبگان مختلف از دولت، اقتصاد نيب يزنانهچ

 ستميس رياخی هادهه در که دهديم نشان افتهيتوسعه یکشورها مخصوصا و جهان دری شهر تيريمد تجارب مرور

 مردم، ساختن ريدرگ سمت به اقتدارگرا وی شهر حکومتي، عبارت به و محورانهپروژه وي ستيمدرن شکل ازي تيريمد

 .است داده شکل رييتغی شهريي حکمروا هماني عنی يشهر تيريمد وی زيربرنامه دري مدنه جامع وي خصوص بخش

 تلامشک رفعی برا ديجدی کرديرو اتخاذ کشورمان، رياخی هادهه دري نيشهرنش روزافزون توسعه و رشد با ن،يهمچن

 سمت حرکت به (.80: 1401)خمجاني و همکاران،  ابدييم ضرورتی شهر خوب ييعنوان حکمروا با هاچالش و

 رديمورد توجه قرار گ ديبا الزام کيعنوان  به يتوسعه انسان داریيپا نيخوب با هدف تضم ييحکمروا ارهایيمع

 يامور شهری است و نوع تيريبرای مد نينو يروش ،خوب شهری ييحکمروا(. 80: 1403)صميميان و همکاران، 

 رياخ یهادر سال(. 71: 1403نژاد و بهادری، )حاتمي است يو بخش خصوص يدولت، جامعه مدن نيتعامل ب

قرار  يکنون یهابا چالش ييارويدر مقام رو تواندياست که م شده يمعرف کرديرو کيعنوان  خوب به ييحکمروا

از  یوربهره ،يشغل یهافرصت جاديا ،یبهبود امکانات شهر کرديرو نيا(. Chatwin & Arku, 2019: 374) رديگ

: 1402رضوی و همکاران، )ناظم دارد يرا درپ یشهر مشکلات و بهبود ستيزطيمح تيفيک شيافزا ،يعيمنابع طب

 يدگيچيپ طيگفت که شرا توانيمی شهر یفضا خوب در ييبه حکمروا يابيدست تياهم نهيدر زم ب،يترتنيبد(. 108

 ،يمحل گوناگونی هااسيدر مق یشهر اتيح موثر در یروهايتعدد و تکثر کنشگران و ن ،تبع آن به وی جوامع شهر

و  یشهريي ضرورت حکمروا نيمهمتر توانيرا م ييفضا به عدالت دنيآنها در جهت رس ييهمگرا ،یامنطقه و يمل

عنوان  شهر اهواز به(. 71: 1401فر و همکاران، )دانش دانست يتيريمدي قبل یهاوهيشی آن به جا ينيگزيجا

داشته و به علت داشتن رشد  یاختهيگس رشد شتابان و لجام رياخ یهاشهر استان خوزستان، در سال نيترتيپرجمع

ت لا... تحو و یاقتصاد ،ياجتماع راتيياستان، تغ مرکز گسـترش خـدمات، عنـوان ،یريپـذمهاجرت ت،يجمع يعيطب

 يمسکون یدرصد به کاربر 32 اسـت. از کل مساحت شهر حدود ـدهيبـه خـود د یـاديز یو کالبـد يتـيجمع

 يهکتار اراض 717 وجود ،توجه است در شهر اهواز قابل هایاربرک کـه در خصـوص یااست. نکته افتهي اختصاص

 يي،ز سو(. ا22: 1401)پيری و همکاران،  نشده است پراکنده در سـطح شـهر يکسـانيصـورت  کـه به باشـديم يخال

شده  نينشهيحاش یهاشکل بافت فرسوده و یهابافت شيسبب افزا ،شهر تيجمع شيشهر اهواز و افزا یرشد کالبد

 يکه سبب گسستگ ريبا یهانيد، وجود زملاو فو ينفت عيصنا يبه آلودگ توانيت شهر اهواز ملااز مشک ،نيهمچن. است

مهاجران با سطح  شيشهر، افزا یت مرکزلادر مح يب حتلاخدمات مناسب مانند فاض عدم اند،شده در شهر یکالبد

 ،ينيرزميز یهاسطح آب شيافزا کنواخت،ي يهوا، توپوگراف یغبار، دما و مسئله گرد ن،ييپا يو اجتماع یاقتصاد

حکمروايي  مفهومحاضر  قيقتح به همين دليل،(. 3: 1397ي نام برد )ملکي و همکاران، نقل عموم و ضعف حمل

 . را مورد واکاوی قرار داده استخوب در کلانشهر اهواز 

 مبانی نظری و پیشینه 
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توان به  يکه م است ها به وجود آمدهآن انياز مشکلات در م یديشهرها، نوع جدکلان جاديبا گسترش شهرها و ا 

ها اشاره رساختيز يفرسودگ و کيسلامت انسان، تراف یهايهوا، نگران يپسماند، کمبود منابع، آلودگ تيريبه مد ازين

و غالب آن بود  هيفرض اول 1980تا دهه (. 417: 1402)سليمي و همکاران،  دارند یشهر يدر حکمران شهيکرد که ر

 هااستيس یو اجرا یبندصورت توان يعنياداره و حکومت هستند،  یلازم برا تيو ظرف اقتدار یها داراکه حکومت

و تقاضا  ياجتماع سازمان دياشکال جد ريگسترده، تکث ياجتماع یهانهضت ظهور. و تحقق اهداف توسعه را دارند

 ليو اوا 1990 اقتدارگرا در اواخر دهه یهاميگسترده در رژ یسازکيدموکرات يبه نوع ياسيمشارکت س شيافزا یبرا

به نقش جامعه  یريگميها به عنوان محور تصمو حکومت يرسم یساختارها گذار از نقش يو نوع ديانجام 1980دهه 

در  يعموم بخش يسنت کرديرو یفرارو یهاداد. چالش یرو فيوظا و انجام کيدر اعمال حقوق دموکرات يمدن

 و انجام کيدر اعمال حقوق دموکرات يبه نقش جامعه مدن و ييبر ابعاد مختلف حکمروا ياثرات ،یحکومت شهر

بر ابعاد مختلف  ياثرات ،یدر حکومت شهر يعموم بخش يسنت کرديرو یفرارو یهاداد. چالش یرو فيوظا

 یشهر یزيرمطالعات برنامه(. 275: 1400پور و همکاران، )محقق داشته است 1990در دهه  تيريمد و ييحکمروا

اسناد  انياز م(. Bajracharya & Khan, 2020: 226) را مطرح کرد ييمعاصر ضرورت گذار از حکومت به حکمروا

 توانيسازمان ملل را م یاز سو افتهيسند انتشار  ،یخوب شهر ييحکمروا یهاو شاخص هايژگيو نهيموجود در زم

عام و  یهابر ارزش یشهر ييحکمروا یهاو شاخص هايژگيو ،انهيب نيدانست. در ا نهيزم نيدر ا انهيب نيجامعتر

و  ارهايآنها را مع توانيم يو مکان يفرهنگ ،ياسيس یهاکه فارغ از تفاوت یاست. به نحو شده جهان شمول استوار

 یخوب شهر ييحکمروا(. 93: 1403)پورعنقا وهمکاران،  دانست یشهر خوب ييمطلوب حکمروا یهاشاخص

سالارانه مردم یاتوسعه بر يمحسوب شده که مبتن یشهر تيريمد یکردهايرو نيدارتريو پا نيترازجمله اثربخش

بودن، عدالت، مشارکت،  پاسخده و رايپذ ،یريپذتيو مسئول ييپاسخگو ت،يمانند شفاف يميبر مفاه کرديرو نياست. ا

)نظری  شونديشناخته م یشهر خوب ييحکمروا یهاعنوان شاخص به ميمفاه نياستوار است که ا ييو کارا ياثربخش

 یخوب شهر ييبود که حکمروا 2002در سال  يروبيملل متحد در نا بعد از کنفرانس سازمان(. 90: 1403و همکاران، 

 تيفيبهبود ک یبرا یاستراتژ کيعنوان  مفهوم به نيشد. ا ليتبد یشهر استيدر س ياستاندارد جهان کيعنوان  به

: 1403)زياری و همکاران،  شد تيتوسعه حما درحال زيو ن افتهيتوسعه یدر کشورها یشهر یدر سکونتگاهها يزندگ

ريزی و مديريت های برنامهمجموع روشحکمروايي طبق تعريف مرکز اسکان بشر سازمان ملل عبارت است از؛ (. 5

مستمری است که از آن طريق منافع  فرآيندامور عمومي شهر از جانب افراد، نهادهای عمومي و نهادهای خصوصي و 

 (.47: 1401نژاد و همکاران، شود )حاتميورده ميآمتضاد يا متعارض با هم همراه شده و به يک کنش همکاری روی 

در حال (. Sheng, 2010: 134) حکومت و شهروندان است انيرواب م تيفيک یشهر ييساده حکمروا فيتعر

. شوديشهر شناخته م تيرياعمال مد وهيش نيدارتريو پا نيترنهيهزکم ن،يرترثمؤ به عنوان کرديرو نيحاضر، ا

 کرديرورف طبه  ييمراتمتمرکز و سلسله یساختارها خوب، حرکت و گذار از ييدر حکمروا ياصل یهدفگذار

پور، چشمه و حاجيده)محمدی است يش خصوصخاز جمله ب يردولتيغ گرانيو باز ياجتماع یهابا سازمان يمشارکت

به آن  يخاص هيمقاله، انجام گرفته است که هر کدام از زاو نيبا موضوع ا اطبدر ارت يتلفخمطالعات م(. 62 :1403
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 هب( 2022) 1يفرانتزکاک شود.يپرداخته م ،يو خارج ينمونه مطالعات داخل چند از یااند. در ادامه به خلاصهپرداخته

جديد  یآزمايش رويکردها هآماد در پژوهش خود نشان داده است شهرها ،یشهر يحکمرواي یدنبال ايجاد مهارت برا

 ،يشهر اروپاي 11از  یشواهده خود هستند و با ارائ یو عملکرد مديريت شهر یريزبرنامه شبرديپ یمبنا براو مشارکت

ها نشان نتايج پژوهش. است يمشارکت یشهر يحکمرواي یبرا یگذار، رويکرد مديريت است که دهنشان داده ش

 يوابستگ( در مقاله خود با عنوان 2023) 2. کسراست رگذاريشهرها تأث پايدارعه در توس يمشارکت يدهد حکمرواييم

شهر  موردمطالعه شهری ييبه حکمروا کپارچهي کرديو رو دارياز توسعه پا چندبعدی مفهوم کيمتقابل و مکمل 

شهری  ييحکمروا نگر نسبت به تمام عناصرکل ديد ديبه هدف مذکور با دنيبرای رس، نتيجه گرفت که زاگرب

در  يحکومت محل یهاستميس ريمس هروند توسع یبازنگر(، با 2023) 3روزکا و همکارانکوردسکو  داشت. کپارچهي

شود يمنجر م یاقتصاد یآوربه تاب یشهر يحکمرواي در ینشان دادند نوآور 4و کلوژ ناپوکا شورايميت يرومان شهر دو

 یو منابع در فرايند نوآور ینقش ها، زمان بند ،یساختار یهايهار بعد ويژگچبر اساس  يبيترک چارچوب يک و

 یهامولفه ريتاث يابيشناخت و ارزای با عنوان ( در مقاله1399فيروزی و همکاران ) شود.يمؤثر واقع م ،يحکمرواي

اند که ها دست پيدا کردهبه اين يافته زيدر کلان شهر تبر یادانش مطالعه تيريمد کردياز منظر رو یشهر ييحکمروا

دانش مبنا  یعامل توانمندساز 5شده،  یبارگذار یرهايمتغ یگانه پژوهش و بر مبنا25 یرهايمتغ يعامل ليتحل یبرمبنا

، 29/12 انسيدانش مبنا با درصد وار تي، خلاق91/13 انسيدانش مبنا با درصد وار تي، شفاف25/16 انسيبا درصد وار

 انسيو مجموع وار9/14 انسيدانش مبنا دانش مبنا با درصد وار یو نوآور55/13 انسيدانش مبنا با درصد وار یريادگي

قاسمي  شدند. ييشناسا زيدر کلان شهر تبر انيدانش بن یشهر ييحکمروا ياصل یبه عنوان شاخص ها 71/0 يتجمع

بافت فرسوده در مناطق  ينيبر بازآفر یخوب شهر ييحکمروا ريتاث يواسنج ای با عنواندر مقاله( 1400و همکاران )

خوب  ييحکمروا یهااکثر شاخص نيانگيماند که ها دست پيدا کردهبه اين يافته : شهررضا(ی)مطالعه مورد یشهر

 یهاتوان گفت، شهر شهرضا از لحاظ شاخصيم ،( است، لذا3)عدد  کرتيل فيتر از سطح متوسط طنييپا یشهر

 یواکاو ای با عنواندر مقاله( 1401نژاد و همکاران )حاتمي در سطح نامطلوب قرار دارد. یخوب شهر ييحکمروا

 : شهر رشت(ی)مطالعه مورد يپژوهندهيآ کرديبا رو يسکونت یتمنديرضا جاديدر ا یخوب شهر ييحکمروا یهامولفه

 ،يمشارکت شهروندان و اجتماعات محل ،یشهر کپارچهي یزيرو برنامه تيريمداند که ها دست پيدا کردهبه اين يافته

 نيشتريب یمردم نهاد با شهردار یهاسازمان یمداخله شهروندان و همکار یلازم برا یها و سازوکارهارساختيوجود ز

 ييمرواشهر رشت در چارچوب حک يسکونت یتمنديرضا تيدر بهبود وضع یديعوامل کل نيرا ب یارزش سازگار

 در یخوب شهر ييحکمروا تيوضع يبررس ای با عنواندر مقاله( 1401خاتم و همکاران ) دارند. یخوب شهر

در محدوده موردمطالعه )چهارده منطقه تهران( با  یشهر تيريمداند که ها دست پيدا کردهبه اين يافته تهران کلانشهر

 ستيبرخوردار ن يمناسب تيمنطبق نبوده و با توجه به شش شاخص مذکور از وضع یخوب شهر يياصول حکمروا

 
1 - Frantzeskaki 

2 - Keser 

3 - Corodescu-Roșca et al 

4 - Timișoara and Cluj Napoca Cities 
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 رتبه هاست. نيانگيم وسطکمتر از مقدار مت یخوب شهر ييحکمروا یشاخص ها نيکه هرکدام از ا يبه صورت

 یهامداخله در بافت نديدر فرا یشهر ييحکمروا گاهينقش و جا نييتب ای با عنوانمقاله( در 1402درودی و همکاران )

 يدوره س يدر بررس اند کهها دست پيدا کردهبه اين يافته موردمطالعه: شهر مشهد( ه)نمون یفرسوده و ناکارآمد شهر

ای با ( در مقاله1403عاقريان و همکاران ). است يدادن صيتشخ زيمتفاوت و متما کرديرو دو (1370-1400) ساله

 يتماماند که ها دست پيدا کردهبه اين يافته بر مشارکت شهروندان يمبتن یشهر ييحکمروا یبرا ييارائه الگو عنوان

   اند اجماع پانل متخصصان را کسب کنند.ها، توانستهمضمون

 روش تحقیق

ها از داده یگردآور یبرااست.  شده انجام يليتحل -يفيتوص وهيو با استفاده از ش ینظر هدف کاربرد حاضر از مقاله

و ابزار  اهواز کلانشهر در يشيمايپ همطالع حاصلتحقيق،  یهادادهاستفاده شده است.  يدانيم و یاکتابخانه مطالعات

 یآلفا بيبا ضر زيپژوهش ن ييايکردند. پا دييآن را تأ ييخبرگان روا و است که کارشناسان هآن پرسشنام ياصل

، کارشناسان تحقيقجامعه آماری  به دست آمد. ./70از  شيسشنامه مقدار بپر مختلف یهابخش یشد که برا دييکرونباخ تأ

حکمروايي خوب شهری )مورد تاييد سازمان  هایشاخص اسنادی، مطالعات از استفاده ، بامقاله اين دربنابراين، است. 

 ،تاطلاعا بهي دسترس ،فساد با مبارزه و ياسيس تثبااثربخشي و کارايي،  مشارکت،ملل متحد و بانک جهاني( از قبيل، 

از کارشناسان قرار نفر  27در اختيار  برفيگلوله تکنيک گيری مبتني بربر اساس نمونه ؛عدالت اجتماعي مندی وقانون

گيری با بهره، ويلکاکسون، اینمونه، تي تکاسميرنوف-کولموگروفهای آزمون و اطلاعات با استفاده ازها داده .گرفت

   .  تحليل شده است SPSSافزار از نرم

 محدوده مورد مطالعه 

 31در  يياينظر جغراف و مرکز شهرستان اهواز و استان خوزستان از رانياگ بزر یاز شهرها يکيعنوان  شهر اهواز به

 220شهر با مساحت  نيقرارگرفته است. ا يطول شرق قهيدق 40درجه و  48و  يعرض شمال قهيدق 20 و درجه

شهر طبق  نيا تيجمع(. 21: 1401)پيری و همکاران،  باشديپس از تهران م رانيا عيشهر وس نيدوم لومترمربعيک

 رانيا تيشهر پرجمع نيهشتم عنوان بهاست که  نفر بوده 1184788 حدود 1395 سال در رانيآمار ا مرکزی سرشمار

 (. 1395)سرشماری عمومي نفوس و مسکن،  ديآيشمار م به
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  محدوده مورد مطالعه تيموقع :1 شکل

 بحث اصلی

سـاس    صـله هایيافتهبر ا شـاخص، ميزان 1جدول از  حا شـيدگي و چولگي برخي از  های پژوهش در بازه عددی ک

صــيفي بيانگر تقارن نما و ميانگين و همچنين توزيع نرمال داده اين نتايج .( قرار دارد1±) ســتها از لحاظ تو ميزان  .ا

حاصل شد. برای  23/0چنين ميزان کشيدگي آن برابر بود. هم 034/0چولگي در متغير حکمروايي خوب شهری برابر 

بود که که بيـانگر تقـارن نمـا و ميـانگين بود. در  62/0الي  1/0های پژوهش نيز ميزان چولگي در بازه عددی شـــاخص

شــيدگي نيز در بازه عددی  شــتگي داده 88/0 الي 06/0اين زمينه ميزان ک شــخص کننده افرا ســت.بود که م ميزان  ها ا

شـــاخص –آزمون کلوموگروف  معناداری صـــوص  ســـمرينوف در خ شـــارکت )برابر: هاا شـــي و 2/0ی م (، اثربخ

و  (12/0)برابر: ، عدالت اجتماعي(131/0)برابر: مندی، قانون(2/0)برابر: ، دسـترسـي به اطلاعات (118/0)برابر: کارآيي

شــهری  ســت آمد. (2/0)برابر: همچنين، مفهوم حکمروايي  شــتر از  به د ســطوح معناداری بي بيانگر  05/0بالاتر بودن 

شـاخص سـاس اين آزمون، نرمال بودن  سـت. بر ا سـاد شـاخصهای پژوهش ا سـي و مبارزه با ف سـيا سـطح  ثبات  دارای 

شـــاخص نرمال 000/0معناداری  ســـاس  بود که اين  ســـت آمده از آزموننبود. بنابراين برا های فوق برای نتايج به د

شــاخصهای نرمال از آزمونشــاخص ســاد در مبحا ارزيابي  های پارامتريک و برای  ســي و مبارزه با ف ســيا ثبات 

 های ناپارامتريک استفاده خواهد شد.وضعيت آن، از آزمون
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 نمونه در خصوص نرمال بودن های آمار توصيفي شاخص :1جدول 

 ضرايب اسمرينف -آزمون کلوموگروف  مؤلفه

 کشيدگي چولگي . سطح معناداریp آماره

 76. 0.49 0.200 0.108 مشارکت

 0.01 0.44 0.118 0.155 اثربخشي و کارآيي

 0.80 0.62 0.000 0.326 فساد با مبارزه و ياسيس تثبا

 0.06 0.10 0.200 0.085 تاطلاعا بهي دسترس

 0.88 0.52 0.131 0.149 یمندقانون

 0.20 0.10 0.120 0.134 عدالت اجتماعي

 0.231 0.034 0.200 0.098 حکمروايي خوب شهری

 1402مأخذ: يافته های تحقيق، 

 

شــهری برابر  مفهومبرای  tميزان آماره  ،3و  2جداول طبق نتايج     ســطح معناداری  -74/11حکمروايي خوب  در 

01/0>p سـت آمد شـاخص مربوطه برابر به د سـت  84/1، ميزان ميانگين  سـط به د سـطح ميانگين متو بود که کمتر از 

با  (-58/6) اثربخشي و کارآيي، 84/1با ميزان ميانگين  (-25/12) مشارکت برای شـاخص t. همچنين ميزان آماره آمد

سـترسـ، 09/2انگين ميزان مي با ميزان ميانگين ( -28/13) مندیقانون، 84/1با ميزان ميانگين  (-45/11) تاطلاعا بهي د

به  p<01/0ســطح معناداری  بود. نتايج در 57/1با ميزان ميانگين   -18/14 دارای آماره تيعدالت اجتماعي  و 81/1

ســت آمد شــاخص د شــد ميانگين  شــخص  ســتکه م ســط کمتر ا ســطح ميانگين متو  مفهوم. بنابراين های پژوهش از 

ضــعيت را مي ضــعيت نامطلوبي قرار دارد. بدترين و شــهر اهواز در و شــاخص حکمروايي خوب در کلان توان برای 

 .تر استهای پژوهش پايينعدالت اجتماعي ذکر کرد که ميانگين آن نسبت به ساير شاخص

 

 ای در خصوص حکمروايي خوب شهری تک نمونه T: آزمون 2جدول 

 خطای انحراف معيار انحراف معيار ميانگين شاخص رديف

 0.09 0.49 1.84 مشارکت 1

 0.13 0.72 2.09 اثربخشي و کارآيي 2

 0.15 0.83 1.78 فساد با مبارزه و ياسيس تثبا 3

 0.10 0.52 1.84 تاطلاعا بهي دسترس 4

 0.08 0.46 1.81 یمندقانون 5

 0.11 0.52 1.57 عدالت اجتماعي 6

 0.09 0.51 1.84 بعد حکمروايي خوب شهری

 1402مأخذ: يافته های تحقيق، 
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 T: وضعيت حکمروايي خوب شهری بر اساس آزمون 3جدول 

ف
ردي

 

 وضعيت = سطح آزمون3 بعد

اختلاف 

 ميانگين

 سطح t -pآماره 

 معناداری

اطمينان فاصله 

95% 

کران 

 پايين

کران 

 بالا

 نامطلوب 0.97- 1.36- 0.000 12.25- 1.16- مشارکت 1

 نامطلوب 0.62- 1.19- 0.000 6.58- 0.91- اثربخشي و کارآيي 2

 نامطلوب 0.95- 1.36- 0.000 11.45- 1.16- تاطلاعا بهي دسترس 3

 نامطلوب 1.00- 1.37- 0.000 13.28- 1.19- یمندقانون 4

 نامطلوب 1.22- 1.63- 0.000 14.18- 1.43- عدالت اجتماعي 5

 نامطلوب 0.96- 1.36- 0.000 11.74- 1.16- بعد حکمروايي خوب شهری

 1402مأخذ: يافته های تحقيق، 

 

اثربخشي تر نسبت به شاخص در وضعيت نامطلوب شاخص ثبات سياسي و مبارزه با فساد 5و  4جداول  طبق نتايج 

در  zدر اين زمينه ميزان آماره  باشـد.ها ميها دارای وضـعيتي مشـابه آنو کارآيي قرار داشـته و نسـبت به ديگر شـاخص

به دست آمد. بنابراين بر اساس نتايج  p≤01/0در سطح معناداری  -76/3مقايسـه با شـاخص اثربخشي و کارآيي برابر 

 ا فساد نيز در کلانشهر اهواز در وضعيت نامطلوبي قرار دارد. شاخص ثبات سياسي و مبارزه ب، به دست آمده

 : آزمون ويلکاکسون در خصوص ارزيابي ثبات سياسي و مبارزه با فساد با ساير ابعاد پژوهش4جدول 

 عدالت قانونمندی دسترسي اثربخشي مشارکت ثبات سياسي

 رتبه نمونه رتبه نمونه رتبه نمونه رتبه  نمونه رتبه نمونه

 08/19 12 64/13 7 17/14 6 11 3 79/13 7 اختلاف منفي

 93/9 15 5/10 15 5/10 16 4/14 24 97/11 17 اختلاف مثبت

  0  5  5  0  3 برابری

  27  27  27  27  27 مجموع

 1402های تحقيق، مأخذ: يافته

 

 های پژوهش: نتايج ارزيابي شاخص ثبات سياسي و مبارزه با فساد با ساير شاخص5جدول 

 عدالت قانونمندی دسترسي اثربخشي مشارکت ثبات سياسي

 - z 55/1 - 76/3 - 36/1 - 01/1 - 97/0آماره 

 334/0 311/0 173/0 000/0 121/0 سطح معناداری

 تقريباً مشابه تقريباً مشابه تقريباً مشابه ترنامطلوب تقريباً مشابه ارزيابي وضعيت

 1402مأخذ: يافته های تحقيق، 
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 گیرینتیجه

 ستميس رياخی هادهه در که دهديم نشان افتهيتوسعه یکشورها مخصوصا و جهان دری شهر تيريمد تجارب مرور 

 مردم، ساختن ريدرگ سمت به اقتدارگرا وی شهر حکومتي، عبارت به و محورانهپروژه وي ستيمدرن شکل ازي تيريمد

 .است داده شکل رييتغی شهريي حکمروا هماني عنی يشهر تيريمد وی زيربرنامه دري مدنه جامع وي خصوص بخش

 تلامشک رفعی برا ديجدی کرديرو اتخاذ کشورمان، رياخی هادهه دري نيشهرنش روزافزون توسعه و رشد با ن،يهمچن

خوب با هدف  ييحکمروا ارهایيمع سمت حرکت به .ابدييم ضرورتی شهر خوب ييعنوان حکمروا با هاچالش و

واکاوی مفهوم  حاضر، تحقيقهدف از  .رديمورد توجه قرار گ ديبا الزام کيعنوان  به يتوسعه انسان داریيپا نيتضم

. نتايج تحقيق نشان داد وضعيت حکمروايي خوب شهری در کلانشهر بودحکمروايي خوب شهری در کلانشهر اهواز 

 زانياست تا بتواند م یاتريپوشهری  تيريمد ستميس ازمندينکلانشهر اهواز اهواز در وضعيت نامطلوبي قرار دارد. 

های برنامهمشارکت شهروندان در بنابراين، . دهد شيافزا در زمينه حکمروايي خوب شهریخود را در  یاثرگذار

  باشد.  پيشنهادات تحقيق به شرح ذيل مي .دارد يروزافزون تياهمکلانشهر اهواز  یمديريت شهر

 ي در شهر. و دولت يعموم ،يخصوص یهابخش نيتعامل ب تيتقو •

  . مناطق یزيرو برنامه تيرينهاد در امر مدمشارکت مردم شيافزا یبرا شهری یهاطرح یو اجرا یسازشفاف •

 توزيع متناسب و عادلانه خدمات شهری در مناطق مختلف شهر.  •
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Exploring the concept of good governance in the metropolis of Ahvaz 

Introduction 

Throughout the history of planning and policy-making, the shift in focus from government to 

governance has led to the acceptance of the role of all stakeholders in planning and decision-

making. This type of interaction emphasizes the creation of spaces for dialogue, knowledge 

exchange, problem-based cooperation, and shared strategy between political and 

administrative elites and those affected by the outcomes of government. Although these 

spaces may not be inclusive and democratic, they are an arena for coalition building and 

bargaining between different elites from government, economy, and civil society (Aqarian et 

al., 1403: 52). A review of urban management experiences in the world, especially in 

developed countries, shows that in recent decades, the management system has changed from 

a modernist and project-oriented form, in other words, an authoritarian urban government, to 

involving the public, the private sector, and civil society in urban planning and management, 

that is, urban governance. Also, with the increasing growth and development of urbanization 

in recent decades in our country, it is necessary to adopt a new approach to solve problems 

and challenges called good urban governance (Khomjani et al., 1401: 80) . 

Research Method 

The present article is applied in terms of purpose and is conducted using a descriptive-

analytical method. Library and field studies were used to collect data. The research data are 

the result of a survey study in the metropolis of Ahvaz and its main tool is a questionnaire 

whose validity was confirmed by experts and experts. The reliability of the research was also 

confirmed by Cronbach's alpha coefficient, which was more than 70 for different parts of the 

questionnaire. The statistical population of the research is experts. Therefore, in this article, 

using documentary studies, indicators of good urban governance (approved by the United 

Nations and the World Bank) such as participation, effectiveness and efficiency, political 

stability and fight against corruption, access to information, legality and social justice; Based 

on snowball sampling technique, 27 experts were provided with the data. Data and 

information were analyzed using Kolmogorov-Smirnov, one-sample t-test, Wilcoxon, using 

SPSS software . 

Data and Methods 

Based on the findings from Table 1, the degree of skewness and skewness of some research 

indicators are in the numerical range (±1). These results indicate the symmetry of the 

exponent and the mean as well as the normal distribution of the data in terms of description. 

The degree of skewness in the variable of good urban governance was 0.034. Also, its degree 

of skewness was 0.23. For the research indicators, the degree of skewness was in the 

numerical range of 0.1 to 0.62, which indicated the symmetry of the exponent and the mean. 

In this context, the degree of skewness was also in the numerical range of 0.06 to 0.88, which 
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indicates the data is skewed. The significance level of the Kolmogorov-Smirnov test was 

obtained for the indicators of participation (value: 0.2), effectiveness and efficiency (value: 

0.118), access to information (value: 0.2), legality (value: 0.131), social justice (value: 0.12) 

and also the concept of urban governance (value: 0.2). The higher significance levels than 

0.05 indicate the normality of the research indicators. Based on this test, the political stability 

and anti-corruption index had a significance level of 0.000, which was not normal. Therefore, 

based on the results obtained from the above tests, parametric tests will be used for normal 

indicators, and non-parametric tests will be used for the political stability and anti-corruption 

index in the evaluation of its status . 

The t-statistic for the concept of good urban governance was -11.74 at a significance level of 

p<0.01, the average value of the relevant index was 1.84, which was lower than the average 

level. Also, the t-statistic for the participation index (-12.25) with a mean of 1.84, 

effectiveness and efficiency (-6.58) with a mean of 2.09, access to information (-11.45) with 

a mean of 1.84, legality (-13.28) with a mean of 1.81, and social justice had a t-statistic of -

14.18 with a mean of 1.57. The results were obtained at a significance level of p<0.01, which 

indicated that the average of the research indicators was lower than the average level. 

Therefore, the concept of good governance in the metropolis of Ahvaz is in an unfavorable 

situation. The worst situation can be mentioned for the social justice index, whose mean is 

lower than other research indicators . 

Conclusion 

A review of urban management experiences in the world, especially in developed countries, 

shows that in recent decades, the management system has changed from a modernist and 

project-oriented form, in other words, an authoritarian urban government, to involving 

people, the private sector, and civil society in urban planning and management, namely urban 

governance. Also, with the increasing growth and development of urbanization in recent 

decades in our country, it is necessary to adopt a new approach to solve problems and 

challenges called good urban governance. Moving towards good governance standards with 

the aim of ensuring the sustainability of human development should be considered as a 

requirement. The purpose of the present study was to analyze the concept of good urban 

governance in the Ahvaz metropolis. The results of the study showed that the state of good 

urban governance in the Ahvaz metropolis is in an unfavorable situation. The Ahvaz 

metropolis needs a more dynamic urban management system in order to increase its 

effectiveness in the field of good urban governance. Therefore, citizen participation in the 

urban management programs of the Ahvaz metropolis is of increasing importance . 

Keywords: Metropolis, Good Governance, Ahvaz. 
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