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Abstract 

Introduction: With the application of AI in various sectors such as education, medicine, engineering, and finance, the 

demand for AI literacy - which includes critical evaluation, effective collaboration, and understanding the concepts and 

ethical implications of AI - has intensified. In higher education, AI literacy is recognized as a fundamental pillar 

encompassing the knowledge and skills required to effectively perform practical tasks expected of both instructors and 

students in AI-enhanced learning environments. AI literacy is now at the forefront of educational agendas to develop the 

knowledge, skills, attitudes, and values of 21st-century learners. However, there are few validated research tools for 

educational evaluators to assess how students develop and understand their learning outcomes. The aim of this research was 

AI Literacy for 21st-Century Learners: A Framework for Assessment and Validation. The research method was a descriptive-

survey. 

Method: The research method was descriptive survey. The statistical population consisted of 150 undergraduate students 

of Educational Sciences at Payame Noor University of Kerman, who were selected using an available sampling method. The 

research data collection tool was a 32-item AI literacy questionnaire developed by Ng and colleagues (2023). 

Results: Data analyzed using confirmatory factor analysis  . Findings indicated that the AI literacy model exhibited a good 

fit (RMSEA=0.06, NFI=0.94, CFI=0.92), suggesting that the questionnaire possessed sound construct validity. 

Discussion: The study concludes that achieving AI literacy in today's world requires more than just knowing how to use AI 

and having a basic understanding of it. Students must also acquire socio-emotional, metacognitive, and higher-order thinking 

skills. A critical ethical mindset is essential for students' use of AI. AI literacy necessitates that students possess not only 

technical knowledge and skills but also emotional, behavioral, and ethical knowledge and abilities. 

Keywords: Artificial Intelligence, AI literacy, Psychometrics, University students. 
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   یسواد هوش مصنوع یتقاضا برا ،یو امور مال یمهندس ،یمانند آموزش، پزشک یمختلف یهادر بخش یبا کاربرد هوش مصنوع ده:کیچ

 ،یدر آموزش عال است.گرفته شدتد، شویم یهوش مصنوع یاخلاق یامدهایو پ میمؤثر و درک مفاه یهمکار ،یانتقاد یابارزی شامل که

صنوع ستون یسواد هوش م س یبه عنوان  سا مورد انتظار از  یعمل فیانجام مؤثر وظا یلازم برا یهاکه دانش و مهارت شودیمشناخته یا

امروزه در صدر دستور  (AI) سواد هوش مصنوعی. ردیگیمرا دربر یبا استفاده از هوش مصنوع یهر دو مدرس و دانشجو در بستر آموزش

ی با این حال، ابزارهای تحقیقات .یکم قرار داردوبیسععتآموزان در قرن های دانشکار آموزش برای توسعع ه دانش، مهارت، نگرش و ارزش

هدف از  .شععان وبود دارداز نتایج یادگیری دانشععجویانشععده کمی برای ارزیابان آموزشععی بهت بررسععی  گونگی توسعع ه و درک تأیید

بود. روش تحقیق  سععواد هوش مصععنوعی برای یادگیرندگان قرن بیسععت و یکمو  ار وبی برای ارزیابی و اعتبارسععنجیپژوهش حاضععر 

صیفی شی بود. بام ه آماری -تو شجویان 051شامل پیمای شته علوم تربیتی نفر از دان سی ر شنا شگاه کار ست که با  پیام نور دان کرمان ا

سترس انتخابروش نمونه شنامه  گیری در د س شامل پر صن 23شدند. ابزار گردآوری پژوهش  سواد هوش م و همکاران  نگوعی سوالی 

با توبه به نتایج حاصععل از  دادهای پژوهش نشععانیافته تحلیل شععدند.ی تجزیه و تأییدها با اسععتفاده از تحلیل عاملی . داده( بود3132)

شاخص سی  ستقبول قراربراش مدل که همگی در دامنه قابل های ارزیابیبرر صنوعی از برازش لازم برخوردار ا سواد هوش م   دارند، مدل 

(RMSEA=0.06،NFI=0.94،CFI=0.92 .) شده از برازش مناسبی برخوردار مدل آزمونگفت که توانها میبا توبه به این یافتهلذا

ست.  سازه مطلوبی برخوردار ا شنامه پژوهش از روایی  س ست و پر سواد کافی در دنیای نتیجها ستیابی به  ست که برای د گیری ما این ا

عاطفی، -های ابتماعیتباید مهارجویان بنابراین، دانش .امروز، تنها دانستن نحوه استفاده از هوش مصنوعی و درک اولیه آن کافی نیست

سواد هوش  .برای استفاده از هوش مصنوعی بسیار مهم استدانشجویان ذهنیت اخلاقی . کننداختی و تفکر سطح بالا را نیز کسبفراشن

صنوعی  شتنها نهم ستلزم برخورداری دان  های عاطفی، رفتاری و اخلاقیی فنی، بلکه همچنین دانش و مهارتهاارتدانش و مه از جویانم

 .است

  سنجی، دانشجویان.ش مصنوعی، سواد هوش مصنوعی، روانهو :یدیلک یهاواژه
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 مقدمه. 1

از  گرید یکیدر عرصعععه آموزش، بدون شععع   یظهور هوش مصعععنوع

 یهاطیبر بام ه اسعععت و مح یتکنولوژ یهاشعععرفتیعمده پ راتیتأث

ش ستثن نیاز ا زین یآموز  کردیحال، رو نیبا ا[. 0، 3] ستندین یقاعده م

قاد با افزا یتحول ضعععرور نیبه ا یانت و نفوذ  یریفراگ شیاسععععت. 

ناور  بالقوه یایکامل از مزا یمندبهره یبرا ،یهوش مصعععنوع یهایف

 سیو تدر یریادگی یکردهایدرس، سازگار کردن رو یهاها در کلاسآن

شم نیمؤثر ا شیمایپ ی. براشودیآور مالزام هایفناور نیبا ا انداز در  

به  دیبا یهوش مصنوع موردعرصه آموزش، کسب دانش در  رِییحال تغ

همه در  یضعععرورت برا  یو [. 0،2]افراد  یال مر برامادام تیاولو  ی

ها هاد عال ین [.  4] کمیو  سعععتیقرن ب یِکار یهاطیو مح یآموزش 

در حال تغییر زندگی و ت املات ما با دنیای  هوش مصنوعی شود.لیتبد

های آموزشی، طور گسترده در محیطاین فناوری به[. 5، 6]بیرون است 

 [. 7]گیرد میها مورد استفاده قرارها و کالجویژه در دانشگاهبه

رد عمدتا بر کارب تحقیقات قبلی در مورد هوش مصنوعی در آموزش 

ها شععامل ارزیابی، این حوزه .اسععتآن در آموزش عالی تمرکز داشععته

ستمپیش سی صنوعی،  ستیاران هوش م های آموزش خودکار و بینی، د

با این حال، تحقیقات تجربی در  .شودمی[ 8]مدیریت یادگیری دانشجو 

سواد هو صنوعیمورد  شگاهی، به ش م شجویان دان شجویانی دان ویژه دان

که در سطح آموزش عالی به یادگیری هوش مصنوعی مشغول هستند، 

ست صنوعی[. 9] همچنان اندک ا سال که  هوش م به عنوان  0956در 

شینای بحوزه ساخت ما شمند م رفیرای  شد، از آن زمان به های هو

ان است که از هوش انسشدهای تبدیلهای پیشرفتهگوریتمها و السیستم

ید نهمیتقل ند و بر اسعععاس نشعععا ی و قوانین از پیش های محیطکن

های با کاربرد هوش مصععنوعی در بخش[. 4]کنند میشععده عملت یین

مختلفی مانند آموزش، پزشکی، مهندسی و امور مالی، تقاضا برای سواد 

  درک و مؤثر همکاری انتقادی، ارزیابی شععامل که –هوش مصععنوعی 

  شعععدت – شعععودمی مصعععنوعی هوش اخلاقی پیامدهای و هیممفا

  [. 03، 4، 00، 01] استگرفته

صنوعی، بهبا افزایش قابلیت سانی مدلهای هوش م سواد روزر های 

سازی متخصصان و دانشجویان در مورد مزایا، هوش مصنوعی برای آگاه

نوعی به ی  ضرورت فوری تبدیل های هوش مصها و محدودیتریس 

اضا برای با افزایش پذیرش هوش مصنوعی، تق[. 05، 04، 02] استشده

 [.4] استطور متناظر افزایش یافتهسواد هوش مصنوعی نیز به

اولیه خواندن و نوشعععتن های در ابتدا به مهارت« سعععواد»عبارت 

های یادگیری با این حال، ت اریف مدرن اکنون فرآیند. اشعععتداشعععاره

یافته و شعععامل  .گیرندمیتری را در برپیچیده این مفهوم گسعععترش 

های مختلف مانند سواد مالی، سواد سلامت و سواد هایی در حوزهمهارت

ست که از انواع  سواد دیجیتال[. 06]شود علمی می ی  مهارت مهم ا

سا سواد ر شکیلنهمختلفی مانند  سواد اطلاعاتی ت ستشدهای و  این  .ا

اری ارتباط مؤثر اطلاعات در ی  سوادها بر توانایی اعمال، ارزیابی و برقر

با توبه به اهمیت فزاینده [. 08، 07] محیط تکنولوژی  تمرکز دارند

سواد دیجیتال نیز با سواد هوش مصنوعی هوش مصنوعی،  ید به سمت 

 ئولشععدن به شععهروندان مسععان را برای تبدیلجویبد تا دانشععیاتکامل

مصعععنوعی در سعععواد هوش [. 06]کند دیجیتال در دنیای مدرن آماده

سععازد تا میهایی اسععت که افراد را قادرای از مهارتدربه اول مجموعه

با هوش طور انتقادی ارزیابیصعععنوعی را بههای هوش مفناوری کنند، 

باشععند و از هوش برقرارکنند و همکاری داشععتهمؤثر مصععنوعی ارتباط 

  کننداینترنت، خانه و محل کار اسععتفادهمصععنوعی به عنوان ابزاری در 

های کاربردی هوش مصنوعی این فراتر از صرف استفاده از برنامه[. 01]

است و شامل درک اصول زیربنایی هوش مصنوعی و پیامدهای اخلاقی 

ستفاده از هوش مصنوعی می ستفا سئولانه اشود و بدین ترتیب ا ز اده م

سواد هوش ( 3132لبی و همکاران )س[. 4، 00] کندمیفناوری را ترویج

عهمصعععنو هارتعی را مجمو که افراد را میریفهایی ت ای از م ند  کن

 طور انتقادی ارزیابیهای هوش مصععنوعی را بهسععازد تا فناوریمیقادر

ر ها دنکنند و توانایی استفاده از آکنند، مفاهیم هوش مصنوعی را درک

طور اخلاقی و مؤثر از باشعععند، همچنین بهکاربردهای عملی را داشعععته

سعععواد هوش  .کنندی در زندگی روزمره خود اسعععتفادهوعهوش مصعععن

مصنوعی، توانایی شناسایی، استفاده و ارزیابی مؤثر محصولات مرتبط با 

این سواد با  [. 09] هوش مصنوعی با رعایت استانداردهای اخلاقی است

استا رسایر سوادهای انتقادی مانند سواد کامپیوتری و سواد دیجیتال هم

   [.30، 31، 01] است

صنوعی سواد هوش م سی  در آموزش عالی،  سا ستونی ا به عنوان 

های لازم برای انجام مؤثر وظایف شععود که دانش و مهارتمیشععناخته

 عملی مورد انتظار از هر دو مدرس و دانشعععجو در بسعععتر آموزشعععی با

سواد هوش مصنوعی  [.33] گیرد میاستفاده از هوش مصنوعی را در بر

سئولانهبهبه توانایی درک،  ستفاده م های یاز فناور کارگیری، ارزیابی و ا

شاره صنوعی ا صنوعی دارای  هار  [.9، 01] داردهوش م سواد هوش م

اول، درک ]هوش مصععنوعی[ مسععتلزم فهم مفاهیم  :ب د اصععلی اسععت

له نحوهب یادی هوش مصعععنوعی، از بم های کارکرد آن، الگوریتم ن

شین، داده شیادگیری ما شی و  های بالقوه و ناخت محدودیتهای آموز

دوم،  .های هوش مصععنوعی اسععتهای موبود در سععیسععتمسععوگیری

های هوش مصععنوعی ابزار و پلتفرم کارگیری ماهرانهسععتفاده شععامل بها

ست نیازمند  ست که ممکن ا ستیابی به اهداف ا شکلات و د برای حل م

ترده های گسعععنویسعععی و توانایی کار با مجموعه دادههای برنامهمهارت

شد سنجش قابلیت اطمینان و کیفیت  .با سوم، ارزیابی و ایجاد مستلزم 

های هوش مصعععنوعی، همراه با توانایی طراحی و سعععاخت سعععیسعععتم

ستم ست که به تخصص سی صنوعی با ملاحظات اخلاقی ا های هوش م

  .فنی و آگاهی از پیامدهای ابتماعی و اخلاقی هوش مصنوعی نیاز دارد

صن شی  هارم، اخلاق هوش م شامل درک ملاحظات اخلاقی و ارز وعی 

گیری آگاهانه در مورد استفاده از آن مرتبط با هوش مصنوعی و تصمیم

هایی مانند عدالت، شعععفافیت، های مختلف اسعععت که بنبهدر زمینه

تر هوش مصععنوعی بر بام ه را در بر پاسععخگویی و تأثیرات گسععترده

سی ورتبط، مانند برنامههای مها و تواناییبا پرورش مهارت .گیردمی  نوی
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صنوعی می شی را در برتواند دورهآمار، هوش م با وبود  .بگیردهای آموز

سواد هوش مصنوعی برای دانش ستاپل آموزان، مطال اتی مزایای  مانند ا

که به بررسععی کاربرد هوش مصععنوعی در آموزش [ 32] و هالسععتروم

ند، بر  الشمی های آموزشعععی آتی برای تلاش های مت ددیپرداز

ید ندکردهتأک به شععععدن یکی از این  الش .ا بدی موا ها، خطر 

ن های آنلایآموزان با اطلاعات نادرست به دلیل کیفیت متغیر دادهدانش

ست شارما همچنین،  .ا صنوعی [ 34] بوزکارت و  ستفاده از هوش م در ا

ه سعععوگیری کردند، از بملهای مت ددی را گزارشکننده،  الشتولید

یت،  ماد و کنترل کیف بل اعت قا نابع دانش  به م یاز  بالقوه، ن الگوریتمی 

مسععائل نابرابری در دسععترسععی، محدودیت در پرورش خلاقیت و تفکر 

 های مربوط به حریم خصوصیانتقادی، بایگزینی بالقوه م لمان، نگرانی

اد سو .ها در ابرای فنی و وابستگی بیشتر به فناوریو اخلاق، پیچیدگی

هوش مصنوعی نیازمند ترکیبی از دانش فنی و درک پیامدهای اخلاقی 

 [.35] و ابتماعی هوش مصنوعی است

 های سواد هوش مصنوعیسنجه چندبعدی بودن.1.1

ی  اصعععطلال کلی برای بسعععیاری از  طور که سعععواد دیجیتالهمان

 های مختلف است، این پتانسیل را دارد که سواد هوش مصنوعیفناوری

های سععواد مفهوم  ندب دی بودن سععنجه [.37، 36] بگیردنیز در بررا 

سواد توان با الهامهوش مصنوعی را می گیری و ارباع به مطال ات قبلی 

های پیشععین سععواد دیجیتال با سععنجه .دیجیتال، درک و طراحی کرد

های بغرافیایی و بم یتی خاص خود، متغیر بودند؛ با توبه به تفاوت

های عاطفی، گیری بنبهای از اندازهتوان خلاصعععهرا می هااین حال، آن

ی اای برتواند به عنوان پایهرفتاری، شععناختی و اخلاقی دانسععت که می

 [.38] گیرداین مطال ه مورد استفاده قرار

به تغییرات احسعععاسعععی و فیزیولوژیکی ذاتی  عاطفی  یادگیری 

تحقیقات [. 39] آموزان نسععبت به ی  موضععوع خاص اشععاره دارددانش

ها مانند علایق، اعتماد به نفس، گیریدهنده ت دادی از اندازهقبلی نشان

 [21] به عنوان مثال، گو و گوه .ها و خودکارآمدی اسعععتانگیزه، نگرش

سواد اطلاعات دیجیتالی دانش ستفاده از بازی برای ارتقای   آموزان را ازا

شده مورد بررسی و فایده درکنظر توبه، اعتماد به نفس، رضایت، لذت 

 تناسب با ب د یادگیری عاطفی هستند دهندهین موارد نشان. ادادندقرار

مات دانش آموزان، عملکرد [. 21] قدا به ا تاری  یاتی و یادگیری رف عمل

دهنده یادگیری ف ال، تکمیل دوره، دارد که نشانرفتارهای بیرونی اشاره

ست شارکت ا محققان بنبه های [. 23، 20] نیت رفتاری، همکاری و م

مختلفی را برای بررسعععی رفتارهای یادگیری مثبت دانش آموزان مورد 

ندررسعععی قراردادهب کاران ) .ا های 3107 و و هم تار یابی رف ( برای ارز

شععناختی و کنشععگری شععبکه دانش آموزان )به عنوان مثال، همکاری و 

د، کنمیر دوره شهروندی دیجیتال حمایتها دارتباط( که از یادگیری آن

یادگیری شناختی [. 22] دانش آموز ارائه کردند 518ای را به پرسشنامه

سععطح های تفکر از مهارت[. 24] بندی بلومتوان بر اسععاس طبقهرا می

مطال ات پیشععین یادگیری عمیق،  .کردپایین تا سععطح بالا طبقه بندی

 به عنوان .اندکردهآموزان را ارزیابیدانش دانش رشعععد، وسععع ت و عمق

از ی  پرسشنامه خودگزارش [ 25] دیوس و همکاران-د-مثال، رودریگز

آموزان مانند مهارت رای بررسی کسب دانش و مهارت دانشسوالی ب 47

ستگاه ها، ارتباطات، تجزیه  صی، امنیت د شخ های تکنولوژیکی، امنیت 

توان یادگیری اخلاقی را می .دکردناستفادهو تحلیل اطلاعات و بستجو 

گرفت که هدف آن بهت ای از اصعععول و فنون اخلاقی در نظرمجموعه

از برخی [. 26] دادن به توسعع ه و اسععتفاده مسععئولانه از فناوری اسععت

ماعی، حقوق  یت ابت یت، مسعععئول ند امن مان طال ات اب اد اخلاقی  م

ها، ، مسععئولیت[28]شععهرت ، حریم خصععوصععی، روابط، [27]دیجیتال

ناوری، احترام، قلدری سعایبری و آگاهی دیجیتال، اسعتفاده اخلاقی از ف

های اخلاقی این ارزش .اندکردهگیریرا اندازه[ 29] مسععئولیت دیجیتال

های بالقوه را دهد تا در عین حال که ریسععع آموزان امکان میبه دانش

با  .ای مسععئولانه اسععتفاده کننددهند، از فناوری به شععیوهکاهش می

روزمره و  یدر زنععدگ یروزافزون هوش مصعععنوع تیععتوبععه بععه اهم

روایی  یابمی توان اهداف تحقیق را ارزی آموزشعععی و کاری، یهاطیمح

نقاط قوت و ضع ف در  ییشعناسعای، سعواد هوش مصعنوعپرسعشعنامه 

نامه پرسش ییایو پا ییبا هدف بهبود روا یپرسشنامه سواد هوش مصنوع

 ی بود. سطح سواد هوش مصنوع قیدق یریگاز اندازه نانیو اطم

 روز برای سواد هوش مصنوعیرچوب مفهومی بهچا.1.1

آموزان بععه آموزش سعععواد دیجیتععال بععه دنبععال مجهز کردن دانش

ها( استفاده از فناوری دیجیتال ها و نگرشهای )دانش، مهارتتوانمندی

های یادگیری، دنبال کردن علایق و مشاغل، است که برای ایجاد فرصت

ن شهروندان مسئول مورد نیاز تسهیل کار و مشارکت در بام ه به عنوا

ست  سواد [. 07]ا صنوعی بر زندگی روزمره ما، آموزش  با تأثیر هوش م

های اخیر برای تسعععهیل توسععع ه نگرش هوش مصعععنوعی در سعععال

صنوعی، دانش و مهارتدانش سبت به هوش م شده های درکآموزان ن

ی های هوش مصعععنوعی و درک انتقادی نسعععبت به پیامدهادر فناوری

 [.30، 31، 01، 40، 41] استهوش مصنوعی پیشنهاد شده اخلاقی

ناوری پذیرش ف گام  به درک هن قان همواره  ید، محق بد های 

آموزان در مرحله احساسات، رفتارها، یادگیری شناختی و اخلاقی دانش

 .مند هستندعلاقه[ 37، 9، 43]کسب دانش و مهارت 

( حساسات، یادگیری عاطفی )احاضرسوالات پیشنهادی پرسشنامه 

را به عنوان اولین ب د برای استفاده از هوش مصنوعی با اعتماد به نفس 

فرض بر این است که  هار عامل عاطفی  .استمدی در نظر گرفتهو کارآ

به نفس( نقش  ماد  مدی، علاقه شعععغلی و اعت )انگیزه درونی، خودکارآ

سایر مطال ات  صنوعی دارند، که این با  سواد هوش م مهمی در ارتقای 

این  [.33، 44، 40، 42] اخیر آموزش هوش مصعععنوعی مطابقت دارد

سات دانش سا شود که به نوبه خود نگرش میزان مربوطآموعامل به اح

هر  ه دانش آموزان در . دهدمیها را نسبت به هوش مصنوعی شکلآن

س بیشعععتری نوعی اعتماد به نفهای هوش مصعععاسعععتفاده از فناوری

شته شند، انگیزه و علاقه بیشتری برای ادامه کار و تحصیل در مورد دا با

صنوعی خواهندهوش  شتم صن .دا سان فناوری هوش م وعی بر رفتار ان

است و همچنان در حال تغییر دنیای ما و نحوه ت امل ما با تأثیر گذاشته
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عنوان مثال، در این پژوهش، یادگیری رفتاری )به[. 45]دیگران اسعععت 

 آموزانهد رفتاری( م یاری برای سنجش رفتار مثبت دانشهمکاری و ت 

مطابق  .استشدهمرتبط با استفاده و درک هوش مصنوعی در نظر گرفته

طال ات اخیر  با سعععواد هوش ، این ب د، دانش[38، 41]با م آموزان 

ند کمییادگیرندگان ف ال و پربار ت ریف مصعععنوعی را به عنوان همکار،

گروهی، ارتقای ارتباط م نادار و انجام اقدامات  که قادر به تسعععهیل کار

در  .های هوش مصععنوعی هسععتندمثبت در بهت اسععتفاده از فناوری

شععده از هوش مصععنوعی، دانش درک بخش یادگیری شععناختی، ما بر

ها، بلکه برای ت امل، تنها برای دانسععتن نحوه اسععتفاده از این فناورینه

یم اکردهعی به صورت اخلاقی تمرکزهوش مصنوارزیابی و ایجاد ابزارهای 

ب[. 30، 31] فا   بای اینکه صعععر ناوری هوش مصعععنوعی به  کاربر ف ه 

های شعععناختی بالاتری را ارتتوانند مهآموزان میشعععوند، دانشتبدیل

دهند و به متفکران انتقادی، همکار و خالقانی تبدیل شععوند که توسعع ه

های دیگر و ایجاد قادر به اعمال کاربردهای هوش مصعععنوعی در زمینه

انگ و همکاران  [.38، 46] حل برای حل مشععکلات واق ی هسععتندراه

های شععناختی را برای درک بهتر توسعع ه سععواد ب( این مهارت3130)

 .بندی کردندآموزان، به سه حوزه شناختی دستههوش مصنوعی دانش

نیاز های شععناختی مورد ها  ار وبی را برای بررسععی مهارتاین حوزه

صنوعی ارائه سواد هوش م شناختی دهند، از بمله مهارتمیبرای  های 

صنوعی و مهارتپایین صول هوش م شناختی بالاتر تر برای درک ا های 

برای اسعععتفاده و اعمال کاربردهای هوش مصعععنوعی، ارزیابی و ایجاد 

توانند علاوه بر این، مربیان می .های مبتنی بر هوش مصعععنوعیحلراه

های لازم برای تبدیل شدن به کاربران ا به دانش و مهارتآموزان ردانش

  کنندمجهزهای هوش مصعععنوعی مسعععئول و اخلاقی و خالقان فناوری

[30.]  

ساس طبقه ست که  بندی بلوماین  ار وب بر ا شده ا در ساخته 

دانش، درک، کاربرد، تحلیل،  واستاصل از شش ب د اصلی تشکیل شده

ت، اسبندی مورد انتقاد قرارگرفتهاین طبقه با این حال، .ترکیب و ارزیابی

ناختی را مجزا از هم نشعععانزیرا فرآی های شععع هد و اینمیند ور طد

قا که میمیال هاکند  ی  از این م نه از دیگری رتتوان هر  گا بدا ها را 

توانععد منجر بععه مشعععکلاتی برای این موضعععوع می[. 47]داد انجععام

ود، بندی بلوم شختلف طبقهول مآموزان در تفکی  دقیق بین سطدانش

کنند، همزمان دانش میآموزان مصنوعاتی را خلقکه دانش ویژه زمانیبه

 [. 48]کنند میگیرند و کاربردها را ارزیابیکارمیرا به

علاوه بر این، دانستن نحوه استفاده از ابزارهای هوش مصنوعی تنها 

شعععود، زیرا های شعععناختی پایین در نظر گرفتهتباید بخشعععی از مهار

ها، از آموزان ممکن است بدون درک کامل اصول اساسی پشت آندانش

ستفاده کنندبرنامه صنوعی برای اهداف روزمره ا  .های کاربردی هوش م

کردند که پیشعععنهاد( 3132نگ و همکاران )ابرای رفع این مسعععائل، 

آموزان را در رابطه با هوش های شعععناختی پایین و بالاتر دانشمهارت

، ی  سععاختار (3132) همکاران و انگ در مطال ه .وعی بسععنجندمصععن

عاملی برای بررسعععی انگیزه    خودکارآمدی آموزان،دانشمدل شعععش 

صنوعی، هوش یادگیری صد م   شناختی هایمهارت و ت امل رفتاری، ق

کارگیری، ارزیابی و خلق به( 3کردن، )دانسعععتن، درک( 0) با مرتبط

این  ار وب فراتر از  .شععدمصععنوعی در طول توسعع ه سععواد ارائه هوش

کند و بر توانایی به میه یاد آوردن دانش هوش مصععنوعی عملصععرفا  ب

ید کارگیری، تأک یابی و خلق هوش مصعععنوعی  طال ه  .داردارز این م

صرفه شنهاد بویانههمچنین ی  مدل کمتر  شامل ی  میرا پی کند که 

آموزان توضععیح سععواد هوش مصععنوعی دانشسععاختار  هار عاملی برای 

ستانی می سیدن به های بایگزین را میاین مدل .شوددبیر توان برای ر

سیع سنجش طیف و شی مختلف، مانند  های تری از مهارتاهداف پژوه

صرفه ستفاده از ی  مدل  صنوعی و ا های بویانه که حوزهسواد هوش م

 [.38]ت گرفکارکند، بهمیشناختی و غیرشناختی را خلاصه

سنجش مهارت شنهادی ما در  شناختی علاوه بر این، ابزار پی های 

 .دکنمیمشارکت آموزان در رابطه با هوش مصنوعیپایین و بالاتر دانش

پایین، دانشاز نظر مهارت هایی های شعععناختی  کاربران ن ها  آموزان تن

های کاربردی هوش مصعععنوعی دانند  گونه از برنامهنیسعععتند که می

ست از نظر  .کنندمچنین باید مفاهیم پشت آن را درکها هآن .کنندفادها

با هوش  آموزان باید مفاهیم مرتبطهای شعععناختی بالاتر، دانشمهارت

صنوعی را به صنوعی و ارزشگیرند، فناوریکارم  های بالقوههای هوش م

به  کنند.ارزیابی متفاوت هایموق یت برای مختلف زوایای از را هاآن

ناسعععب را برای اهداف های محلتوانند ابزار و راهها میعنوان مثال، آن

ند و کنشناساییکنند، تحلیل داده انجام دهند، الگوها را مختلف انتخاب

های یادگیری دانش آموزان می توانند مدل .اطلاعات م ناداری را بسازند

را کرده و راه حل های مبتنی بر هوش مصععنوعی ماشععینی را اسععتخرا 

 .ها ابداع کنندق ی مانند رباتی ، بازی و  ت باتبرای حل مشکلات وا

گنجاندن مهارت های شعععناختی بالاتر در آموزش هوش مصعععنوعی به 

نه در بین دانش آموزان گامی اسعاسعی برای ارتقای تفکر نقادانه و خلاقا

 .استشدهتبدیل

هععای اخلاقی برای پرورش در نهععایععت، در این مطععال ععه، نگرش

ستورال مل سئول که از د ای اخلاقی اخیر هوش هشهروندان دیجیتال م

یادگیری  [.51، 49] استکنند، بیشتر گنجانده شدهمیمصنوعی پیروی

به ع تهاخلاقی  ی  دانش اسعععاسعععی در نظر گرف که مینوان  شعععود 

صول اخلاقی و تکنی دانش شآموزان با ا سر برنامههای پ های هوش ت 

شنا صنوعی آ س ه ومی شوند ومیم سئولانه، تو ستفاده م ق خل توانند ا

این پرسععشععنامه به توسعع ه  .کنندفناوری هوش مصععنوعی را هدایت

عه م ای از آیتممجمو های میها ک تار که  گونگی توسععع ه رف ند  ک

 ،آموزان )مانند قابلیت اعتماد، ایمنی، فراگیریمناسعععب و اخلاقی دانش

  . کندمیشفافیت و پاسخگویی( را ارزیابی

در حوزه آموزش عالی پتانسیل بالایی برای  (AI) هوش مصنوعی

های تدریس و یادگیری های اساسی و ایجاد نوآوری در روشحل  الش

د ماننهای هوش مصنوعی اند که فناوریدادهد. تحقیقات مختلف نشاندار

های یادگیری تطبیقی و ابزارهای های آموزشی هوشمند، پلتفرمسیستم

  نندکبهبود کیفیت آموزش و یادگیری کم توانند به تحلیل داده می
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برداری ا این حال، برای بهرهب [.59، 58، 57، 56، 55، 54، 52، 53، 50]

ه ید بکامل از این پتانسیل، تمامی افراد درگیر در حوزه آموزش عالی با

ها طور مؤثر با این فناوریمصنوعی مجهز شوند تا بتوانند به سواد هوش

حولات شگرفی در آموزش اگر ه هوش مصنوعی ت [.61] کنندت امل

های است، اما  الشمزایای مت ددی را به همراه داشتهکرده و عالی ایجاد

توان به ها میدارد. از بمله این  الشنیز پیش روی آن قرار مهمی

[، 63، 60، 53] هاهای مربوط به حریم خصوصی و امنیت دادهنگرانی

و مسائل اخلاقی  [66، 65، 64، 62] ت صبات الگوریتمی و تب یض

 .[73، 70، 71، 69، 68، 67]کرد متنوعی اشاره

حوزه پژوهش در مورد هوش مصنوعی در آموزش عالی، به سرعت 

است. با افزایش کردهبتوبه محققان را به خود بل در حال تحول است و

تر تأثیرات آن نفوذ هوش مصنوعی در این حوزه، ضرورت بررسی دقیق

اعی آموزش عالی بیش از پیش های آموزشی، اخلاقی و ابتمبر بنبه

-بلدر این زمینه، شکاف دانش قا .[72، 54، 52، 53] شودمیاحساس

توبهی در خصوص نگرش دانشجویان، اعضای هیئت علمی و مدیران 

 .داردی و آینده آن در آموزش عالی وبودنسبت به هوش مصنوع

های هوش مصنوعی پتانسیل متحول کردن آموزش عالی را از بنبه

تواند به بهبود کیفیت آموزش و یادگیری، مختلفی دارد. این فناوری می

های ارزیابی و بازخورد، افزایش دسترسی و ماندگاری ارتقای روش

بویی در زمان و همچنین بهبود ها و صرفهدانشجویان، کاهش هزینه

مطال ه   .[55، 75، 52، 74، 53] مدیریت و امور اداری کم  شایانی کند

دهد که پذیرش هوش مصنوعی به عنوان مینشان[ 76]المیه و همکاران 

ادغام آن در ی  ابزار آموزشی نوآورانه، منجر به گرایش مثبتی به 

نیز تأثیرات مثبت  [77] است. هوانگهای آموزشی شدهمحیط

های آموزشی مبتنی بر هوش مصنوعی را در زمینه آموزش سیستم

 .کندمیتأییدمحیط زیست برای دانشجویان دانشگاهی 

تواند ت املات ابتماعی در علاوه بر این، هوش مصنوعی می

های دانشگاهی را به شکلی  شمگیر تغییر دهد و بر دانشجویان، محیط

کرون  [.54، 53، 50] ای فناوری آموزشی تأثیر بگذارد هاساتید و سیستم

د توانهای ت املی میباتاند که استفاده از  تدادهنشان [78]و همکاران 

انگیزه و مشارکت دانشجویان مهندسی را افزایش دهد. همچنین، اسل و 

 بهبود عملکرد تحصیلی دانشجویانی را که با دستیارهای [79]همکاران 

   [81] اند. کوماردارند، گزارش کردهها( ت املباتآموزشی مجازی ) ت

-گیری و کار گروهی را مشاهدهها بر عملکرد یادباتنیز تأثیر مثبت  ت

 .استکرده

اب اد اخلاقی و ابتماعی هوش مصنوعی در آموزش عالی، از بمله 

ون های پیش روی این حوزه است. با پیشرفت روزافزترین  الشمهم

ی ماعهایی در مورد مسائل اخلاقی و تأثیرات ابتهوش مصنوعی، نگرانی

شود. پژوهشگران بر اهمیت بررسی میآن بر آموزش و یادگیری مطرل

پذیری در کاربردهای هوش مصنوعی و تأثیر آن بر تر مسئولیتعمیق

هایی همچنین،  الش. [80، 53]دارند کیدأآموز تروابط بین م لم و دانش

د حفظ حریم خصوصی، مسائل اخلاقی و ت ارضات ارزشی در مانن

ای برای تحقیق و رشتهکاربردهای هوش مصنوعی، نیازمند همکاری بین

فاده از های اخلاقی مرتبط با است الش. [83، 53] تر است توس ه بامع

ش عالی، اب اد گوناگونی ویژه در سطح آموزهوش مصنوعی در آموزش، به

توان به قابلیت اطمینان، امنیت، ها میکه از بمله آنگیرند میرا دربر

افیت، آگاهی و خیر ابتماعی پذیری، شفحریم خصوصی، مسئولیت

 .کرداشاره

هایی در زمینه قابلیت اطمینان، دانشجویان ممکن است با الگوریتم

 موابه شوند که تصمیمات مهمی مانند ارزیابی عملکرد یا تخصیص منابع

ن دهند. با این حال، اگر ایمیرت خودکار انجامآموزشی را به صو

-های نادرست تغذیهشند یا از دادهباها به درستی آموزش ندیدهسیستم

 مدهای منفیکنند که پیاممکن است تصمیمات نادرستی اتخاذ شوند،

های در حوزه امنیت، استفاده از سیستم .باشدبرای دانشجویان داشته

اطلاعات دانشجویان، از بمله رکوردهای  هوشمند برای ذخیره و مدیریت

تواند به دلیل حملات سایبری یا نقص تحصیلی و اطلاعات شخصی، می

 .دباشای بدی امنیتی را به دنبال داشتههدر امنیت سیستم، نگرانی

شود. مینیز به عنوان ی   الش اساسی مطرلحریم خصوصی 

ممکن است های هوش مصنوعی برای بهبود تجربه یادگیری سیستم

آوری اطلاعات فراوانی از رفتار یادگیری و عادات شخصی نیازمند بمع

ها در تواند با حریم خصوصی آندانشجویان باشند که این موضوع می

 پذیری، اگر ی  سیستم هوشمند تصمیمیدر مورد مسئولیت .تضاد باشد

ل ید مسئول آن باشدو طرانادرست بگیرد، مشخص نیست که  ه کسی با

پذیری سسه آموزشی، یا خود سیستم؟ این ابهام در مسئولیتؤتم، مسیس

های هوش اهای سیستمهای بدی را در موابهه با خطتواند  الشمی

های شفافیت نیز ی   الش مهم است؛ زیرا سیستمد. کنمصنوعی ایجاد

کنند و نحوه میعمل "ب به سیاه"هوش مصنوعی گاهی به صورت 

. این فهم نیستدانشجویان یا حتی اساتید قابلای ها برگیری آنتصمیم

دهد و مانع از درک تواند اعتماد به سیستم را کاهشیعدم شفافیت م

آگاهی نیز از بمله  .کامل از نحوه تأثیرگذاری آن بر فرایند یادگیری شود

موارد ضروری است. دانشجویان و اساتید باید به اندازه کافی از نحوه 

 ها بهوانند از آنش مصنوعی آگاه باشند تا بتهای هوکارکرد سیستم

 .ندشومندها به نحو احسن بهرهنسیل آنکنند و از پتادرستی استفاده

های اساسی نوان یکی از  الشدر نهایت، خیر ابتماعی نیز به ع

 در آموزش شود که استفاده از هوش مصنوعیشود. باید تضمینمیمطرل

لکه یت نکند، بابتماعی یا آموزشی را تقوهای شود و شکافمنصفانه انجام

 .کندها کم به کاهش آن

ها در برای مدیریت این  الشدر این پژوهش  پیشنهادی  ار وب

مصنوعی  های آموزش عالی، با تأکید بر آموزش سواد هوشمحیط

شود. این شامل آموزش مفاهیم اخلاقی میدانشجویان و اساتید آغاز

ها و مصنوعی، توضیح نحوه کارکرد سیستممرتبط با استفاده از هوش 

ز تأکید بر اهمیت حریم خصوصی و امنیت است. در مرحله ب د، ا

های بدون ند تا از دادهاشدههای هوش مصنوعی که طراحیسیستم

 هند،دل توبیه ارائهبگیرند و تصمیمات خود را به صورت قابت صب یاد
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ک پذیری مشترمسئولیتار وب کنیم. همچنین، ایجاد ی   میاستفاده

ها و کاربران برای دهندگان سیستمسسات آموزشی، توس هؤبین م

های هوشمند، ضروری است. مدیریت مسائل ناشی از تصمیمات سیستم

وند شمیهای هوش مصنوعی طراحیفیت، سیستمبه منظور تضمین شفا

دهند که  گونه به ی  تصمیم به دانشجویان و اساتید توضیح تا

شود تا تمام دانشجویان، مید. برای تضمین خیر ابتماعی، تلاشانرسیده

و ع عادلانه به مناب باشند،ابتماعی که ت لق داشته-ه اقتصادیبه هر زمین

باشند. این رویکرد بامع به کاهش های هوشمند دسترسی داشتهسیستم

محور آموزشی هوشمند و انسان های اخلاقی و ایجاد ی  محیط الش

 .ندکمیکم 

ای به بررسی موضوعاتی مانند ت صب طور فزایندهدانشمندان به

های مپذیری در سیستالگوریتمی، تب یض، عدالت، شفافیت و مسئولیت

همچنین، . [82، 55، 53]پردازند آموزشی مبتنی بر هوش مصنوعی می

های هوش مصنوعی، تضمین برابری ملاحظات اخلاقی در استقرار فناوری

و شمول همه افراد، و ت ادل بین نقش مدرسان انسانی و ابزارهای هوش 

مصنوعی از دیگر موضوعات مهم در این حوزه هستند. علاوه بر این، 

تر هوش مصنوعی، از بمله تغییرات در بازار تأثیرات ابتماعی گسترده

، 74]کار و تحولات نیروی کار، نیازمند بررسی دقیق و همه بانبه است 

( و بومی 3134با الهام از تحقیق نگ )  ار وب ذیل. [85، 84، 75

  است.ر روی دانشجویان ایران ارائه شدهسازی آن ب

   : چارچوب مفهومی سواد هوش مصنوعی1شکل 
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 سواد هوش مصنوعی جدول مقایسه تحقیقات پیشین در زمینه .1

 
 0 نویسنده [86( ]3134لیتنر  )

 عنوان تحقیق یسواد هوش مصنوع یهااسیمق  یستماتیس یبررس

 روش تحقیق arXivو  Scopusداده  گاهیدر دو پا اتیادب یبستجومرور نظامند، 

های مختلف )عموم مردم، دانشجویان بم یتهای سواد هوش مصنوعی را برای بام ه آماری شامل مطال ات مختلفی بود که مقیاس

مقیاس را  06مطال ه که  33مجموعا ،  .اندآموزان دوره متوسطه، و م لمان( توس ه یا اعتبارسنجی کردهتحصیلات تکمیلی، دانش

 .اند، شناسایی شدنداعتبارسنجی کرده

 بام ه آماری

 ابزار اندازه گیری مقیاس های مبتنی بر عملکرد و مقیاس های خودگزارش دهی

 یحاک هاافتهی نیمحدود بود. ا اریبر عملکرد بس یمبتن یهااسیمتمرکز بودند و ت داد مق یخودگزارش یهااسیمق یاکثر مطال ات بر رو

 انجام مطال ات ن،یوبود دارد. همچن هااسیمق شتریب یبه توس ه و استانداردساز ازین ،یسواد هوش مصنوع یابیاز آن است که در حوزه ارز

 است. یضرور ندهیآ یهاپژوهش تیفیبهبود ک یبرا تردهیچیپ یهاداده لیتحل یهاو استفاده از روش یفرهنگنیب یاسهیمقا

 نتایج

 .اندشواهد مثبتی ارائه نداده COSMIN گیریها برای تمام خواص اندازههیچ ی  از مقیاس وعدم وبود شواهد کافی

 .شناسی ض یفی برخوردار بودندیشتر مطال ات از روشب وشناسیمشکلات روش

اند، که باعث کاهش قابلیت تکرارپذیری آنها شده های خام خود را منتشر نکردهبسیاری از مطال ات داده وهای خامعدم دسترسی به داده

 .است

های موبود بودند و اعتبارسنجی مجدد در فرهنگهای انگلیسی، آلمانی، و ترکی عثمانی ها تنها به زبانبیشتر مقیاس ومحدودیت زبانی

 .مختلف انجام نشده است

محدودیت 

 تحقیق

به عنوان بهترین انتخاب برای ارزیابی سواد هوش مصنوعی در بین عموم مردم شناخته  LSسواد هوش مصنوعی مقیاس وبرای عموم مردم

 .شده است

ها ترین مقیاسمناسب ChatGPT Literacy Scale و Literacy Test سواد هوش مصنوعیو  برای دانشجویان تحصیلات تکمیلی

 .برای این گروه هستند

به دلیل داشتن شواهد بالایی برای  LQسواد هوش مصنوعی و CI-سواد هوش مصنوعی هایمقیاس وآموزان دوره متوسطهبرای دانش

 .ها هستندترین گزینهاعتبار محتوایی و هماهنگی داخلی، مناسب

 .تنها مقیاس موبود برای ارزیابی آمادگی م لمان در استفاده از هوش مصنوعی در آموزش استIntelligent TPACK و مانبرای م ل

 کاربردهای عملی

 3 نویسنده [87( ]3134الامکی و همکاران )

 عنوان تحقیق یدر آموزش عال یریادگیدر  یشیو آزماداریدر توس ه پا یسواد هوش مصنوع

 روش تحقیق ، تحلیل تم(Abductive) یاستنتاب-ییو بر اساس روش استقرا یفیمطال ه ک نیدر ا قیروش تحق

به  یالمللنیب یبرنامه آموزش  یاند و در خود قرار داشته یلیاول تحص مسالیاند که در نبوده یبازرگان تیریمد یکارشناس یدانشجو 33

 متنوع بودند. یتیو بنس یاز نظر فرهنگ انیگروه دانشجو نی. اکردندیشرکت م یسیزبان انگل

 بام ه آماری

 ابزار اندازه گیری پرسشنامه

. با نداشتند داریو توس ه پا یهوش مصنوع هیاز اصول اول یدانش و درک کاف رایبا مشکل موابه شدند ز یدر حل مشکل واق  انیدانشجو

 یهر دو سوال اخلاق یو کار بر رو فهیداشت، کل گروه شروع به درک وظ میاز مفاه یترقینفر درک عم  یکه  ییهاحال، در گروه نیا

 کردند. یعمل یهامتا و مثال

 نتایج

ها ای هوش مصنوعی و توس ه پایدار باعث شد که تحلیلعدم آشنایی کافی دانشجویان با مفاهیم پایه :ض ف در دانش پیشین دانشجویان 

 .های گروهی با  الش موابه شوندو بحث

  .های کارگاه اظهار نارضایتی کردندها و سؤالات در ف الیتبرخی دانشجویان از عدم وضول دستورال مل :ها عدم وضول دستورال مل

تر موضوعات کافی نبود و دانشجویان نیاز به فرصت بیشتری برای یادگیری خودراهبر و زمان کارگاه برای بررسی عمیق :زمان محدود  

 آموزش

محدودیت 

 تحقیق

 شیبه افزا تواندیم یآموزش عال یهادر برنامه داریو توس ه پا یهوش مصنوع بینشان داد که ترک قیتحق نیاو یآموزش یهاتوس ه مدل

 .کم  کند یداریاز مسائل پا یو آگاه یسواد هوش مصنوع

هوش  یاهیپا میرا با مفاه انیاستفاده کرد که دانشجو یآموزش یهادوره یطراح یبرا قیتحق نیاز ا توانیمو یآموزش یهادوره یطراح

 .آشنا کنند داریآن در توس ه پا یو کاربردها یمصنوع

به توس ه  تواندیو م کندیم دیتأک یاستفاده از هوش مصنوع یآموزش اصول اخلاق تیبر اهم قیتحق نیا ویاخلاق یآگاه شیافزا

 .کم  کند یدر استفاده از فناور یاخلاق یهااستیس

ه بازار کار متمرکز هستند، ب یازهایکه بر ن ییهابا ارائه دوره توانندیها مکه دانشگاه دهدینشان م قیتحق نیا ودانشگاه و صن ت یهمکار

 کم  کنند. داریآگاه و مت هد به توس ه پا یکار یروین تیترب

 کاربردهای عملی

  نویسنده [88( ]3134تریدس و همکاران )

 عنوان تحقیق یدر آموزش عال یسواد هوش مصنوع یارتقا یبرا یو هوش انسان یهوش مصنوع بیترک

 6041، تابستان  61پیاپی شماره  دوم، ه ، شمارپنجمسال  -ای هوشمندهای پردازشی و ارتباطی چندرسانهسامانه فصلنامه  
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از  یبیروش ترک نی( بوده است. اConvergent Mixed-Methods Case Studyهمگرا ) یمطال ه مورد نیدر ا قیروش تحق

  یتمات لیو تحل انیدانشجو ینوشتار یهاآزمون ، بازتابو پس آزمونشیپ قیها از طر. دادهشودیرا شامل م یفیو ک یکم یهاداده

 اند.شده یآوربمع

 2 روش تحقیق

در آموزش  شرفتهیپ تالیجید یهایفناور نهیدر زم یاهفته 8بودند که در سه دوره  یلیتکم لاتیتحص یدانشجو 27شامل  یبام ه آمار

بودند  دپوستیها زنان سفآن شتریبرخوردار بودند. ب یمختلف یلیتحص یهانهیشیو پ یسن ،یتیاز تنوع بنس انیدانشجو نیشرکت کردند. ا

 .بود یآموزش و علوم انسان یهاها در حوزهاکثر آن یلیتحص نهیشیسال قرار داشتند. پ 45تا  35 یکه در محدوده سن

 بام ه آماری

 ابزار اندازه گیری پرسشنامه

 جیسواد هوش مصنوعی داشتند. نتاGen یدر استفاده از ابزارها یشتریب یدوره خود احساس راحت اتیکنندگان پس از تجربشرکت

 .است افتهی شیدر آموزش افزا یهوش مصنوع یارزش کاربردها یانتقاد یابیآموزان در درک و ارزدانش ییکه توانا دهدینشان م نیهمچن

 نتایج

 یصشخ یهایریسوگ ریبودند که ممکن است تحت تأث انیدانشجو یدهها عمدتا  بر اساس خودگزارشو داده یدهبه خودگزارش یوابستگ

 .ردیقرار گ

 .وبود داشت یمحدود یتیبودند و تنوع بم  دپوستیکنندگان زنان سفو اکثر شرکت تیدر تنوع بم  تیمحدود

 یابیخود بود و ارز یاز توس ه سواد هوش مصنوع انیفقط بر اساس ادراکات دانشجو قیو تحق یسواد هوش مصنوع میمستق یریگاندازه عدم

 سواد انجام نشد. نیا میمستق

محدودیت 

 تحقیق

 تواندیم یابتماع-بریسا یآموزش یهاو روش یهوش مصنوع یکه استفاده از ابزارها دهدینشان م قیتحق نیو ا یآموزش یهادوره یطراح

 .کم  کند انیدر دانشجو یبه توس ه سواد هوش مصنوع

 نیرا در استفاده از ا انیاعتماد به نفس دانشجو تواندیم یآموزش طیدر مح یهوش مصنوع یاعتماد به نفس و استفاده از ابزارها شیافزا

 .دهد شیافزا یفناور

مورد  یتجرب یریادگیو  تیخلاق تیتقو یبرا یبه عنوان ابزار توانندیم یهوش مصنوع ریتصو دیتول یخلاقانه و ابزارها یهامهارت توس ه

 .رندیاستفاده قرار گ

 یراب نینو یبه عنوان مدل تواندیم یو هوش مصنوع یهوش انسان نیب یکه همکار دهدینشان م قیتحق نیو ا نیانسان و ماش یهماهنگ

 عمل کند. یدر آموزش عال یریادگیآموزش و 

 کاربردهای عملی

 4 نویسنده [89(]3134لریاس و همکاران )

 عنوان تحقیق پرتالهگر  یتکن یدر دانشگاه پل یو مطال ه موردی الش در آموزش عال  یبه عنوان  یسواد هوش مصنوع

 روش تحقیق و تحلیل تم یفیک قیروش تحق

 آماریبام ه  (Polytechnic of Portoپرتالهگر )  یتکنیدانشگاه پل یعلم ئتیه یاعضا

 ابزار اندازه گیری مصاحبه نیمه ساختارمند

 نتایج .دهنده سطح متوسط کلی سواد هوش مصنوعی در نمونه بودنتایج پرسشنامه نشان

 .کنندگان محدود بود که ممکن است بر قابلیت ت میم نتایج تأثیر بگذاردت داد شرکت دوحجم نمونه محدو

های عمدتا  بر اساس نظرات شخصی اعضای هیئت علمی بودند که ممکن است تحت تأثیر سوگیریها دادهو دهیوابستگی به خودگزارش

 .فردی قرار گیرند

کنندگان عمدتا  از ی  دانشگاه خاص بودند که ممکن است تنوع بغرافیایی و فرهنگی کافی را در بر شرکتو محدودیت در تنوع بم یت

 .نگیرد

 .ط بر اعضای هیئت علمی متمرکز بود و دیدگاه دانشجویان در نظر گرفته نشداین مطال ه فقو عدم بررسی دانشجویان

محدودیت 

 تحقیق

 نهیدر زم یعلم ئتیه یاعضا یبرا یآموزش یهادوره یطراح یبرا یبه عنوان مرب  تواندیم قیتحق نیو ا یآموزش یهادوره یطراح

 .استفاده شود یهوش مصنوع

 .کم  کند دیاسات نیدر ب یو سواد هوش مصنوع یآگاه شیبه افزا تواندیمطال ه م نیا جیو نتا یسواد هوش مصنوع یارتقا

در  یادغام هوش مصنوع یبرا یموثرتر یهایکم  کنند تا استراتژ یآموزش گذاراناستیبه س توانندیم هاافتهیو  یآموزش یگذاراستیس

 .کنند یطراح یآموزش عال

در آموزش  یمرتبط با استفاده از هوش مصنوع یاخلاق یهاو کاهش  الش ییبه شناسا تواندیم قیتحق نیو ا یاخلاق یها الش کاهش

 .کم  کند

 کم  کند و انیدانشجو یریادگیتجربه  یسازیبه شخص تواندیم یکه هوش مصنوع دهدیمطال ه نشان م نیآموزش و ا یسازیشخص

 دهد. شیآموزش را افزا تیفیک

 کاربردهای عملی

 5 نویسنده [91]( 3134سرنی )

 عنوان تحقیق یو شواهد تجرب هیو نظریاز سواد هوش مصنوع یدانشگاه انیدرک دانشجو

 72 نیپرسشنامه ب یو سپس ابرا SCOPUSداده  گاهیمطال ه از پا 38  یستماتیشده استو ابتدا مرور س میبه دو بخش تقس قیتحق

 دانشجو.

 روش تحقیق

 آماری بام ه نفر 350 انیدانشجو از م 72

مختلف  یهادر حوزه انیدانشجو یخودسنج یابیارز یبرا کرتیل اسیشامل سوالات باز و مق Google Formsاستفاده از پرسشنامه 

  .یسواد هوش مصنوع
  ابزار اندازه گیری

 6041، تابستان  61پیاپی شماره  دوم، ه ، شمارپنجمسال  -ای هوشمندهای پردازشی و ارتباطی چندرسانهسامانه فصلنامه  
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ازار ب یاحتمال یدهشکل یبرا یازینشیبه عنوان پ یابتماع-یاخلاق یهابحث تیبر اهم انیکه دانشجو دهدیپژوهش نشان م نیا جینتا

تفکر  ،نی. بنابراگذاردیم ریبر کل بام ه تأث یاست و رفتار فرد یابتماع دهیپد  یباورند که اخلاق  نیها بر ا. آنکنندیم دیکار تأک

 متمرکز باشد. داریو توس ه پا یعموم ریخ ض،یمانند تب  یمسائل ابتماع بر دیبا یاخلاق

 نتایج

 جم نمونه محدودح

 ترکیب خاص نمونه که ممکن است بر عمومیت نتایج تأثیر بگذارد

 نامیها و عدم امکان پرسیدن سوالات تکمیلی به دلیل روش تحقیق و حفظ بیطول پاسخ

محدودیت 

 تحقیق

 اخلاقی-های اخلاقی هوش مصنوعی به صورت ابتماعیتأکید بر آموزش بنبه

 کرد هوش مصنوعیضرورت تقویت درک فنی دانشجویان از نحوه عمل

 های اخلاقی درباره هوش مصنوعیهای آموزشی مبتنی بر بازتاب انتقادی و بحثطراحی ف الیت

 توبه به اب اد ابتماعی، فرهنگی و اخلاقی تأثیرات هوش مصنوعی در محیط زندگی روزمره

 کاربردهای عملی

 6 نویسنده (3134کوچ و همکاران )

 عنوان تحقیق یسواد هوش مصنوع اسیمق یو اکتشاف یتأیید یعامل لیو تحل یابمال یبررس

 روش تحقیق پیمایشی

 بام ه آماری .نفر( 0نفر( و ایالات متحده ) 308زبان از بریتانیا )کننده انگلیسیشرکت 309

 ابزار اندازه گیری پرسشنامه

کم   یسواد هوش مصنوع یهاداده یآوربمع یبرا یریگابزار اندازه  یو اول، به درک و انتخاب کندیکار حاضر به دو روش کم  م

 .بردیم شیرا پ یسواد هوش مصنوع یسازمفهوم یبرا یقبل یهاو تلاش یدر مورد سواد هوش مصنوع یمفهوم قاتی. دوم، تحقکندیم

 نتایج

 یهاحلدر راه یداریممکن است باعث ناپا ( کم است وتمیآ 024) هاتمیاز آ یادیت داد ز ینفر( برا 309کنندگان )حجم نمونهو ت داد شرکت

 .شود یعامل

 .محدود است زبانیسیانگل ریبه مناطق غ جینتا میت م تیبود و قابل ایتانیو نمونه عمدتا  از برییایبغراف تیمحدود

  .کنندگان شداز شرکت یبخش یها براها باعث از دست رفتن دادهداده یآوربمع نیسرور در ح یو خرابیفن مشکلات
 نشد. یرویپ PRISMA یهاانجام شد و از دستورال مل  یستماتیرسیصورت غبه اتیو مرور ادب یستماتیاستفاده از روش س عدم

محدودیت 

 تحقیق

 .نندانتخاب ک یسنجش سواد هوش مصنوع یبرا یتا ابزار مناسب کندیمطال ه به محققان و متخصصان کم  م نینتخاب ابزار مناسبو اا

 .دکنیکم  م یآنها به درک بهتر مفهوم سواد هوش مصنوع نیاب اد پنهان و ارتباط ب ییو شناسایسواد هوش مصنوع یمفهوم توس ه

 ینوعسواد هوش مص یابیارز یبرا یقاتیو تحق یتجار ،یآموزش یهاطیدر مح توانندیم افتهیتوس ه یو ابزارهاقاتیدر آموزش و تحق کاربرد

 .رندیمورد استفاده قرار گ

 استفاده شود. دیبد یو توس ه ابزارها شتریب یاعتبارسنج یبرا ییعنوان مبنابه تواندیمطال ه م نیا جیو نتاندهیآ قاتیتحق یبرا یگذارهیپا

 کاربردهای عملی

 7 نویسنده [90(]3134لی و همکاران )

 عنوان تحقیق یادانشگاه کره  یدر  یدانشگاه انیدانشجو یدرک سواد هوش مصنوع یبرا یپژوهش اکتشاف

 روش تحقیق پیمایشی

 بام ه آماری و آموزش( ،یمهندس ،ی)مانند علوم انسان یلیتحص یهابود که از مختلف رشته یدانشگاه در کره بنوب یدانشجو 211

مرتبط با سواد هوش  یهادانش و مهارت ،یبه آموزش هوش مصنوع ازین ،یبه هوش مصنوع یمندشامل علاقه رهایمتغ نیا پرسشنامه.

 سواد هوش مصنوعی بودند. ریتحت تأث ندهیمصنوعی، و نگرش نسبت به آ

 ابزار اندازه گیری

با  یبلکه تجربه ق یانینشان داد که دانشجو جینتا ن،یهستند. علاوه بر ا یهوش مصنوع یریادگیمند به دانشگاه علاقه انیاکثر دانشجو

وش ه یهایدر استفاده از فناور یشتریو اعتماد به نفس ب یهوش مصنوع میدانش برتر، درک بهتر مفاهاند، ( داشتهSWافزار )آموزش نرم

ش هو یکه کمتر در م رض آموزش قبل یانیدانشجو گر،ید یاند. از سونشان داده وتر،یکامپ یسیکدنو یهادر مهارت ژهیبه و ،یمصنوع

 د.کردن انیرا ب وتریکامپ یسیکدنو یهادر مورد مهارت یو دانش کاف شتریب یریادگی یهابه فرصت ازیاند، نقرار گرفته یمصنوع

 نتایج

 .را محدود کند هاافتهی یسازیانجام شد که ممکن است عموم یدانشگاه در کره بنوب  یفقط از  یریگنمونه

 .ییدر سطح دانشجو یلیتحص یهارشته نیب یهاتفاوت قیدق یبررس عدم

محدودیت 

 تحقیق

 یهارا در کلاس یهوش مصنوع یآموزش یهاکم  کند تا برنامه یبه موسسات آموزش عال تواندیمطال ه م نیا جیو نتایآموزش یزیربرنامه

 .توس ه دهند یو تخصص یعموم

 بدون سابقه آموزش انیدانشجو یبرا اتیاضیو ر یسینومانند برنامه یاهیپا یهابه آموزش مهارت شتریو توبه بیاهیپا یهامهارت آموزش

 .شودیم هیتوص سواد هوش مصنوعی

 یبه بهبود سواد هوش مصنوع تواندیتجربه مکم انیدانشجو یبرا یمدت و کاربردکوتاه یهادوره یو طراحیریادگی یها الش کاهش

 .کم  کند

 یآموزش یهادر برنامه یهوش مصنوع یو ابتماع یدرباره مخاطرات اخلاق یآگاه شیسواد هوش مصنوعیو افزا یبه آموزش اخلاق ت هد

 .شودیم هیتوص

 کاربردهای عملی

 8 نویسنده [93(]3134لاپیچلر و همکاران )

 یبا استفاده از ابزارها یدو مرکز یمطال ه مقط   یو یها نسبت به هوش مصنوعو نگرش آن یپزشک انیدانشجو یسواد هوش مصنوع

 شده تأییدشیپ یابیارز

 عنوان تحقیق

 روش تحقیق پیمایشی

 6041، تابستان  61پیاپی شماره  دوم، ه ، شمارپنجمسال  -ای هوشمندهای پردازشی و ارتباطی چندرسانهسامانه فصلنامه  
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 بام ه آماری (MS2و  MS1آلمان ) یدر دو دانشکده پزشک یپزشک انیدانشجو

 ابزاراندازه گیری پرسشنامه

سواد  نیب رسدیبه نظر م نیتمرکز کنند. همچن یفن یهابر بنبه شتریب دیبا یپزشک انیدانشجو یسواد هوش مصنوع شیافزا یهادوره

ته در نظر گرف یهوش مصنوع یهادوره یزیرهنگام برنامه دیوبود دارد که با یهمبستگ یو نگرش نسبت به هوش مصنوع یهوش مصنوع

 .شود

 نتایج

 .وبود نداشت رهایمتغ نیب تیعل یامکان بررس نیداشت، بنابرا یمقط  یمطال ه طراح نیو ایمقط  یطراح

 گرید یهابه دانشکده یسازیعموم تیقابل جینتا نیشد، بنابرا یآورآلمان بمع یپزشکها فقط از دو دانشکده و دادهییایبغراف تیمحدود

 .را ندارد گرید یکشورها ای

بود، که ممکن  Lسواد هوش مصنوعیSN نسبت به یکمتر یریاعتمادپذ یدارا سواد هوش مصنوعیAT هاو ابزارپرسشنامه یریاعتمادپذ

 .قرار دهد ریرا تحت تأث جیاست نتا

( وبود دارد که acquiescence bias) تأیید اسیب ای یابتماع یقابل قبول اسیمانند ب ییهااسیو احتمال وبود بییگوپاسخ یهااسیب

 دهند. رییدهندگان رفتار خود را تغممکن است پاسخ

محدودیت 

 تحقیق

سطح سواد  تواندیم یمدت درباره هوش مصنوعکوتاه یآموزش یهاکه دوره دهدیمطال ه نشان م نیا جیو نتایآموزش یهابرنامه یطراح

 .باشد مؤثر تواندیم یپزشک یآموزش یهابه برنامه یاضافه کردن مباحث هوش مصنوع ن،یدهد. بنابرا شیرا افزا انیدانشجو یهوش مصنوع

به ارتقاء سواد آنها کم  کند. استفاده از  تواندیم یبه هوش مصنوع انیعلاقه دانشجو شیافزا :سواد هوش مصنوعی علاقه به یارتقا

 .کند تیتقو سواد هوش مصنوعی را به انیعلاقه دانشجو تواندیم یبذاب و کاربرد یآموزش یهاروش

 نیا یبر رو دیبا یآموزش یزیربرنامه ن،یدارند. بنابرا یاز هوش مصنوع یشتریب یبه درک فن ازین یپزشک انیو دانشجویآموزش یزیربرنامه

 .بخش تمرکز کند

 یابیزخودار یهاپرسشنامه نیگزیبا ان،یدانشجو یسواد هوش مصنوع یابیارز یبرا یو موضوع یعمل یهاعملکردو استفاده از تست یابیارز

 .شود یریبلوگ ییگوپاسخ یهااسیباشد تا از ب تواندیم

به ارتقاء سواد  تواندیباشد، م یهوش مصنوع یو کاربرد یکه همراه با مباحث اخلاق یآموزش یو توس ه محتوایآموزش یمحتوا توس ه

 کم  کند. انیدانشجو

 کاربردهای عملی

 9 نویسنده [92(]3134 ن و همکاران )

 عنوان تحقیق یو درک اخلاق یابیدانشجو، ت امل، ارز رشیو پذیمولد در آموزش عال یکاوش سواد هوش مصنوع

 روش تحقیق یشیمایپ

 بام ه آماری متحده الاتیا ی هار ساله در بنوب شرق یدنشگاه دولت  انیدانشجونفر از  308

 ابزاراندازه گیری پرسشتامه

 ینوعاز هوش مص نیاستفاده کردند و همچن فیتکال ایها مقالات، پروژه یبرا دهیا جادیا یمولد برا یپاسخ دهندگان از هوش مصنوع شتریب

هوش  یآموزان نسبت به خروباکثر دانش ،یخود استفاده کردند. با وبود استفاده از کم  هوش مصنوع یاصل یهادهیکم  به ا یبرا

 من کس شد. ChatGPTها با در ت املات گزارش شده آن تیذهن نیبودند و ا یمولد انتقاد یمصنوع

 نتایج

محدودیت  یمقط  یطراح ،یریاندازه گ یخطا ،یگزارش ده یریسوگ

 تحقیق

و  ییراهنما ازمندین انیکه دانشجو دهدینشان م قیتحق نیا یهاافتهی :یدیتول یدر مورد استفاده از هوش مصنوع حیصر ییراهنماارائه 

ها و موسسات آموزش دانشگاه ن،یهستند. بنابرا یدیتول یهوش مصنوع یو مناسب از ابزارها یدر مورد استفاده اخلاق قیدق یمشخط

امل ش تواندیم هااستیس نیارائه دهند. ا یو پژوهش یآموزش یهاتیابزارها در ف ال نیدرباره استفاده از ا یواضح یهااستیس دیبا یعال

 .ها شودنوشتن مقالات و انجام پروژه ها،دهیا دیتول یبرا سواد هوش مصنوعی از حیدر مورد نحوه استفاده صح ییراهنما

 ییمحتوا دیبا یمدرسان و طراحان درس ان،یدانشجو یدر زندگ یدیتول یتوبه به نقش روزافزون هوش مصنوع با :یدرس یزیربرنامه بهبود

 شامل آموزش نیابزارها ت امل کنند. ا نیکم  کند تا به صورت مؤثرتر با ا انیخود اضافه کنند که به دانشجو یدرس یهارا در برنامه

از سوءاستفاده  یریبلوگ یهاروش یریادگیو  یفناور نیاستفاده از ا یقسواد هوش مصنوعی، فهم اخلا یهایخروب یابیارز یهامهارت

 .شودیاز آن م

 کاربردهای عملی

 01 نویسنده [94( ]3134بیابینی و همکاران )

 عنوان تحقیق یدر آموزش عال یسواد هوش مصنوع یسازیاتیو عملیسواد هوش مصنوع یپرسشنامه  ندب د یتوس ه و اعتبارسنج

 روش تحقیق پیمایشی

 بام ه آماری 3132دانشگاه فلورانس در سال  انیدانشجو

 ابزاراندازه گیری پرسشنامه

 عنوان ابزاری قوی برای سنجشتواند بهیافته دارای روایی و قابلیت اعتماد بالایی است و میاین مطال ه نشان داد که پرسشنامه توس ه

های آموزش عالی مورد استفاده قرار گیرد. این پرسشنامه اب اد مختلف سواد هوش مصنوعی را شامل سواد هوش مصنوعی در محیط

همچنین، این پژوهش  .کند تا به صورت بامع سطح سواد خود را ارزیابی کنندشود و به دانشجویان و موسسات آموزشی کم  میمی

در آن نقش مهمی دارد، باید در هوش مصنوعی   عنوان ی  مهارت اساسی در بهانی که فناوریبه کند که سواد هوش مصنوعیتأکید می

  .های آموزشی مد نظر قرار گیردریزیبرنامه

 نتایج

 6041، تابستان  61پیاپی شماره  دوم، ه ، شمارپنجمسال  -ای هوشمندهای پردازشی و ارتباطی چندرسانهسامانه فصلنامه  
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 .را محدود کند هاافتهی یسازیبه روش راحت انجام شد که ممکن است عموم یریگنمونه :یرتصادفیغ یریگنمونه

 لاتیصمراحل تح ای یآموزش یهاگروه گریرا به د جینتا توانیدانشگاه فلورانس بود و نم انیفقط شامل دانشجو نمونه :بودن نمونه یاختصاص

 .داد میت م یعال

 .ستیپرداخته ن یسواد هوش مصنوع یآموزش یرهایمس یخاص در ابرا یها الش یمطال ه به بررس نیا :خاص یها الش یبررس عدم

محدودیت 

 تحقیق

ا ر انیدانشجو یکم  کند تا سطح سواد هوش مصنوع یبه موسسات آموزش عال تواندیپرسشنامه م نیا :یآموزش یزیردر برنامه استفاده

 .کنند میآنان تنظ یواق  یازهایخود را بر اساس ن یآموزش یکرده و محتوا یابیارز

قبل و ب د از  یهوش مصنوع یآموزش یهادوره ییکارا یابیارز یبرا تواندیابزار م نیا :هوش مصنوعی یآموزش یهادوره ییکارا یابیارز

 .آموزش استفاده شود

 را یمختلف سواد هوش مصنوع یهانهیدر زم انیدانشجو یآموزش یازهاین توانیپرسشنامه، م نیاستفاده از ا با :یآموزش یازهاین نییت 

 .کرد یمناسب طراح یآموزش یهاکرد و برنامه نییت 

 یآموزش یهااستیس یدر طراح یآموزش استمدارانیبه س تواندیپرسشنامه م نیا جینتا :یآموزش استمدارانیس یهایریگمیتصم یبانیپشت

 .کم  کند یمرتبط با هوش مصنوع

ر تدر بوامع گسترده یتوس ه سواد هوش مصنوع یبرا یاهیبه عنوان پا تواندیابزار م نیا :تردر بوامع گسترده یسواد هوش مصنوع توس ه

 .ردیمورد استفاده قرار گ یسن یهاگروه گریو د

بر رفتارها و  یسواد هوش مصنوع ریتأث یبررس یبرا تواندیپرسشنامه م نیا :هابر رفتارها و نگرش هوش مصنوعی  سواد ریتأث یابیارز

 استفاده شود. هوش مصنوعی یهایدر موابهه با فناور یفرد یهانگرش

 عملی کاربردهای

 00 نویسنده [95(]3134سو و اسچافیلد )

 عنوان تحقیق ی( در آموزش عالسواد هوش مصنوعی) یسواد هوش مصنوع یبرا ی ار وب مفهوم  یتوس ه 

 روش تحقیق کیفی

 بام ه آماری لندن یمر نیاز دانشگاه کوئ یمطال ات مورد

 یهاهیو توص Bloom، اصول هوش مصنوعی اتیموبود در ادب یهامقاله شامل استفاده از  ار وب نیدر ا یریگاندازه یابزارها

 UNESCOاروپا و  ونیسیمانند کم یالمللنیب یهاسازمان

 ابزاراندازه گیری

صورت دانشجویان بهدر آموزش عالی، ضروری است تا  هوش مصنوعی دهد که توس ه ی   ار وب مفهومی برای سواداین مقاله نشان می

هوش  استفاده و کاربرد"، "هوش مصنوعی دانستن و درک"آشنا شوند. این  ار وب شامل  هار ب د  هوش مصنوعی پیشرفته و پیوسته با

های آموزشی و ابزارهای مناسب است که هرکدام با ف الیت "هوش مصنوعی اخلاق"و  "هوش مصنوعی ارزیابی و خلق با"، "مصنوعی

  .همراه است

ها ادغام کرد و دانشجویان را برای ی  اقتصاد تر در دانشگاهصورت گستردهرا به هوش مصنوعی توان سوادبا استفاده از این  ار وب، می

های تحصیلی آماده کرد. این  ار وب نیازمند اعتبارسنجی تجربی و تطبیق با نیازهای مختلف رشته هوش مصنوعی مهیا شده توسط

 .است

 نتایج

 یبرا یتجرب یهاشده است و از داده یموبود طراح اتیو ادب یمفهوم یها ار وب یمقاله بر مبنا نیا :یتجرب یهاوبود دادهعدم 

ده نش شیآزما یطور تجرببه یواق  یآموزش یهاطی ار وب در مح نیموثر بودن ا ن،ی ار وب استفاده نکرده است. بنابرا یاعتبارسنج

 .است

پوشش تمام  یبرا شتریب یبررس ازمندیشود، اما ن یطراح یاصورت  ندرشتهدارد به ی ار وب س  نیا :هاپوشش تمام رشته عدم

 .و ابزارها باشد هاتیدر ف ال لاتیت د ای راتییبه تغ ازیمختلف ن یهااست. ممکن است در رشته یلیتحص یهارشته

 تواندیموضوع م نی. اکندی ار وب اشاره نم نیا یسازادهیپ یبرا ازیو منابع مورد ن ینهاد یهابه  الش مقاله :و منابع ینهاد یها الش

 یخاص زاتیمنابع و تجه ازمندیها ندر دانشگاه هوش مصنوعی یها ار وب یسازادهیپ رایدر نظر گرفته شود، ز تیمحدود  یعنوان به

 .است

 شتریندارد و ب دیتأک انیدانشجو یلیدر طول دوره تحص هوش مصنوعی ار وب بر تحقق سواد  نیا :مدتیطولان یریادگیتوبه به  عدم

 اختصاص دارد یآموزش یهاتیمدت و ف الکوتاه یریادگیبه 

محدودیت 

 تحقیق

صورت مناسب بهرا  هوش مصنوعی یو ابزارها یآموزش یهاتیبه م لمان کم  کند تا ف ال تواندی ار وب ماین  :م لمان یبرا ییراهنما

 یبرا ChatGPT مانند ییاز ابزارها توانندی، م لمان م"هوش مصنوعی دانستن و درک"مثال، در بخش  یدر دروس خود ادغام کنند. برا

 .استفاده کنند هوش مصنوعی یاهیپا میآموزش مفاه

هوش  در حوزه سواد انیدانشجو شرفتیکم  کند تا پ یبه موسسات آموزش عال تواندی ار وب م نیا :انیدانشجو شرفتیپ یابیارز

 .کنند یابیارز  یستماتیصورت سرا به مصنوعی

خود را  هوش مصنوعی یهامهارت توانندیم انی ار وب، دانشجو نیاستفاده از ا با :انیدر دانشجو هوش مصنوعی یهامهارت تیتقو

 خود از یانیپا یهاکه در پروژه یارشد و دکتر یکارشناس انیدانشجو یبرا ژهیو ار وب به نیتوس ه دهند. ا وستهیو پ شرفتهیصورت پبه

 .است دیمف کنند،یاستفاده م هوش مصنوعی

هوش  مرتبط با استفاده از یبا مسائل اخلاق دیبا انیکه دانشجو کندیم دی ار وب تأک نیا :هوش مصنوعی استفاده از یاخلاق یابیارز

 یهایریگمی، تصمهوش مصنوعی  یاخلاق یهاکم  کند تا در برابر  الش انیبه دانشجو تواندیم نیداشته باشند. ا ییآشنا مصنوعی

  .اتخاذ کنند یامسئولانه

 کاربردهای عملی

 6041، تابستان  61پیاپی شماره  دوم، ه ، شمارپنجمسال  -ای هوشمندهای پردازشی و ارتباطی چندرسانهسامانه فصلنامه  
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 هوش مصنوعی ادغام یخود را برا یآموزش یزیرکم  کند تا برنامه یبه موسسات آموزش عال تواندی ار وب م نیا :یآموزش یزیربرنامه

استفاده  هوش مصنوعی یکاربرد یهاپروژه ایدروس  یطراح یبرا ییبه عنوان راهنما تواندیمثال، م یکنند. برا میتر تنظصورت گستردهبه

 .شود

را  Grammarlyو  ChatGPT ،Miro ،Canvaمانند  مولد هوش مصنوعی ی ار وب ابزارها نیا :هوش مصنوعی یابزارها شنهادیپ

 امل ت هوش مصنوعیصورت مؤثرتر با کم  کنند تا به انیبه دانشجو توانندیابزارها م نی. اکندیم شنهادیپ یآموزش یعنوان ابزارهابه

 کنند.

 03 نویسنده [96( ]3132فتح الله و همکاران )

 عنوان تحقیق یدر آموزش عال یبیترک یریادگیدر مدل  یسواد هوش مصنوع لیتحل

 تحقیق روش پس رویدادی و به روش یشیرآزمایغ یکم

 بام ه آماری (Universitas Negeri Makassarماکاسار ) یدوره  هارم دانشگاه دولت انیدانشجو

 ابزاراندازه گیری پرسشنامه

دارد، اما این تأثیر در تمام اب اد  خصوصیها و حریم تأثیر مثبتی بر امنیت داده دهد که اگر ه سواد هوش مصنوعیاین تحقیق نشان می

امنیت  نقش مهمی در بهبود رفتارهای مرتبط با و پیامدهای آن یکسان نیست. آموزش مزایا و م ایب هوش مصنوعی مصنوعیهوش  سواد

بدون توبه به اب اد اخلاقی و حقوقی، تأثیر م ناداری سواد هوش مصنوعی   داشت، در حالی که آموزش مقدماتی داده ها و حریم خصوصی

امنیت  طور م ناداری تأثیر مثبتی بربه دهد که آموزش اصول اخلاقی و حقوقی مرتبط با هوش مصنوعیمیهمچنین، نتایج نشان  .نداشت

ریزی آموزشی، باید به اب اد اخلاقی و حقوقی هوش مصنوعی توبه کند که در برنامهدارد. این موضوع تأکید می داده ها و حریم خصوصی

 .کافی شود

 نتایج

 توانی( بود و نموتریکامپ یاطلاعات و مهندس یفناور ی)مهندس یلیرشته تحص  ی انیفقط شامل دانشجو قینمونه تحق :نمونه محدود

 .کرد یسازیعموم یلیسطول تحص ایها رشته ریرا به سا جینتا

 کرده یرا بررس یخصوص میها و حرداده تیو امن یمرتبط با سواد هوش مصنوع یرهایفقط متغ قیتحق نیا :گرید یرهایمتغ یبررس عدم

 .قرار نگرفت یآنها مورد بررس یفن یهامهارت ای یبا هوش مصنوع انیدانشجو یمانند تجربه قبل یگرید یرهایاست و متغ

 :یانهفته قیتحق نوع

 یشیآزماشیپ یهاعدم وبود داده ن،ی. بنابراپردازدیم دهیعلت و م لول پس از وقوع پد یاست که به بررس نوع پس رویدادیاز  قیتحق نیا

 .کاسته شود جیاز دقت نتا تواندیم

اب اد  ریتمرکز کرده و سا یخصوص میها و حرداده تیمطال ه فقط به اب اد امن نیا :هاحوزه ریدر سا هوش مصنوعی توبه به سواد عدم

 .قرار نگرفت یمنتقدانه( مورد بررس یابیارز ایسواد هوش مصنوعی  ی)مانند کاربرد عمل یسواد هوش مصنوع

محدودیت 

 تحقیق

)سواد هوش مصنوعی(   یهوش مصنوع یاهیپا میکه آموزش مفاه دهدینشان م جینتا :سواد هوش مصنوعی یاهیپا میآموزش مفاه

به  سواد هوش مصنوعی یافزودن دروس مقدمات ن،یکم  کند. بنابرا یخصوص میها و حرداده تیاز امن انیبه درک بهتر دانشجو تواندیم

 .شودیم هیتوص انیدانشجو یآموزش یهابرنامه

 یدر بهبود رفتارها ینقش مهم (هوش مصنوعی )سواد یهوش مصنوع بیو م ا ایمزا آموزش :سواد هوش مصنوعی بیو م ا ایمزا آموزش

 یو ابتماع یبا مسائل اخلاق دیبا انیکه دانشجو دهدیموضوع نشان م نیدارد. ا یخصوص میها و حرداده تیامن نهیدر زم انیدانشجو

 .کنند دایپ ییآشنا یمرتبط با هوش مصنوع

هوش  مصنوعی )سوادمرتبط با هوش  یو حقوق یبر آموزش اصول اخلاق دیتأک :سواد هوش مصنوعی اخلاق و قانون یبرا یزیربرنامه

مسئولانه  سواد هوش مصنوعی یهایها و فناورکم  کند تا در استفاده از داده انیبه دانشجو تواندیآموزش م نیاست. ا یضرور( مصنوعی

 .عمل کنند

به توس ه سواد هوش  تواندیم یبیترک یریادگیکه مدل  دهدینشان م جینتا :یبیترک یریادگیدر  سواد هوش مصنوعی یهامهارت توس ه

 .شودیم هیتوص یبیترک یریادگی یهاطیدر مح سواد هوش مصنوعی یهاتیادغام ف ال ن،یکم  کند. بنابرا انیدانشجو یمصنوع

 یزیربرنامه ازمندین یمختلف آموزش عال یهادر رشته یکه سواد هوش مصنوع دهدینشان م قیتحق نیا :هارشته ریسا یبرا یزیربرنامه

 .است یالزام یرفنیغ یهادر رشته سواد هوش مصنوعی اثر سواد یبررس یبرا یشتریب قاتیتحق ن،یاست. بنابرا یمناسب و اختصاص

مرتبط با هوش  یو حقوق یکه آموزش اصول اخلاق دهدینشان م جینتا :سواد هوش مصنوعی یو حقوق یاخلاق یهااستیس یابیارز

 دیبا یموسسات آموزش ن،یدارد. بنابرا یخصوص میها و حرداده تیبر امن یمثبت ریتأث یطور م نادارسواد هوش مصنوعی( بهEL) یمصنوع

 ارائه دهند. یاستفاده از هوش مصنوع نهیدر زم یواضح یو حقوق یاخلاق یهااستیس

 کاربردهای عملی

  نویسنده [97( ]3132هورنبرگر و همکاران )

  عنوان تحقیق یآزمون سواد هوش مصنوع  ی یتوس ه و اعتبارسنج دانند؟ی ه م یدانشگاه در مورد هوش مصنوع انیدانشجو

  روش تحقیق کمی و پیمایشی

  بام ه آماری در بنوب آلمان یآلمان یهادانشگاه دانشجویان

  ابزار اندازه گیری پرسشنامه

دهد که سواد هوش مصنوعی دانشجویان دانشگاه در آلمان در حد متوسط است، اما بستگی به رشته تحصیلی و سابقه این مطال ه نشان می

وبود  .های غیرفنی دارندنسبت به دانشجویان رشتههای فنی و مهندسی سطح سواد بالاتری آموزشی دانشجویان دارد. دانشجویان رشته

های و نه فقط برای دانشجویان رشته ای طراحی شودهای رشتهکند که آموزش هوش مصنوعی باید برای تمام گروهها تأکید میاین اختلاف

  نتایج

 6041، تابستان  61پیاپی شماره  دوم، ه ، شمارپنجمسال  -ای هوشمندهای پردازشی و ارتباطی چندرسانهسامانه فصلنامه  
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ای عنوان انگیزهتواند بهموضوع می دارند، که اینهوش مصنوعی   مندتر و خودکارآمدی بیشتری در موردفنی. همچنین، دانشجویان علاقه

 .در سطح آموزش عالی عمل کندهوش مصنوعی   برای گسترش آموزش

ها رشته گرید انیبه دانشجو یسازیعموم تیقابل جینتا نیبودند، بنابرا یفن یهاکنندگان از دانشگاهشرکت شتریبو  بودن نمونه یختصاصا

 .را ندارد

 است. دهیرا سنج انیدانشجو یشده است و تنها سواد نظر یطراح یانهیصورت  ندگزآزمون به نیایو سواد عمل یبررس عدم

محدودیت 

 تحقیق

 

 هوش مصنوعی در مورد انیدانشجو هیسواد اول یابیارز یبرا یبه عنوان ابزار تواندیآزمون م نیا :انیدانشجو هیسواد اول یاستفاده در بررس

 .استفاده شود

را بر اساس  یآموزش یهاکرد و برنامه نییرا ت  انیدانشجو یآموزش یازهاین توانیآزمون، م نیاستفاده از ا با :یآموزش یازهاین نییت 

 .کرد میسطح سواد آنها تنظ

فاده است( یرفنیو غ یفن یهامختلف )مانند رشته یهاگروه نیب یسواد هوش مصنوع سهیمقا یبرا تواندیآزمون م نیا :هاگروه نیب سهیمقا

 .شود

 میدر مورد مفاه یمقدمات یهاآموزش ازمندین یرفنیغ یهارشته انیکه دانشجو دهدیمطال ه نشان م نیا جینتا :یآموزش یهابرنامه اصلال

 .ها ارائه کنندگروه نیا یازهایمتناسب با ن یآموزش یهابرنامه دیبا یموسسات آموزش ن،یدارند. بنابرا هوش مصنوعی 

قبل و ب د از آموزش  هوش مصنوعی  یآموزش یهادوره ریتأث یابیارز یبرا تواندیآزمون م نیا:ی هوش مصنوعیهادوره ریتأث یابیارز

 .استفاده شود

آموزان دانش ،یمانند بام ه عموم یگرید یهاگروه یآزمون برا نیکه ا کنندیم هیتوص سندگانیون :گرید یهاگروه یآزمون برا توس ه

 .ابدیکشورها اصلال و توس ه  نیب سهیمقا یبرا یحت ایو متوسطه،  ییابتدا یهادوره

مسائل  ای)مثل سؤالات باز  یسؤالات عمل شودیم هیتوص ،یسواد هوش مصنوع یهاپوشش تمام بنبه یبرا :یکردن سؤالات عمل اضافه

 .شده( به آزمون اضافه شودحل

را بر اساس  AI یآموزش یهاکم  کند تا دوره یبه موسسات آموزش عال تواندیآزمون م نیا :یآموزش یهادوره یدر طراح استفاده

 کنند. یطراح انیدانشجو انیموبود در م یهاتفاوت

  کاربردهای عملی

 02 نویسنده [98(]3132نگ و همکاران )

 عنوان تحقیق یتأیید یعامل لیبا تحل یپرسشنامه سواد هوش مصنوع

 روش تحقیق یشیمایو پ یشیآزما

 بام ه آماری از دو مدرسه مختلف در هنگ کنگ یرستانیآموز دبدانش

 ابزاراندازه گیری پرسشنامه

 ،ی( ت امل رفتار4) ،ی( قصد رفتار2) ،ی( خودکارآمد3) ،یدرون زهی( انگ0شدو ) یبندانجام شد و به شش عامل گروه یتأیید یعامل لیتحل

 اننیاطم تیاز قابل تیحما یمدل برازش خوب برا  یدهنده . پرسشنامه نشانی( استفاده و کاربرد هوش مصنوع6( دانستن و درک، و )5)

 بود. 1588تا  1558 نیکرونباخ ب یعوامل، با سطح آلفا شتریدر ب یداخل یسازگار

 نتایج

محدودیت  یسن فیط  یتمرکز بر  ،ییایبغراف تیمحدود لیبه دل جینتا یریپذ میعدم ت م

 تحقیق

را  هوش مصنوعی یآموزش یهاکم  کند تا برنامه یبه موسسات آموزش تواندیپرسشنامه م نیا :یآموزش یهابرنامه یاستفاده در طراح

 .کنند یآموزان طراحدانش یازهایبر اساس ن

قبل و ب د از آموزش  یآموزان در مبحث سواد هوش مصنوعدانش شرفتیپ یابیارز یبرا تواندیابزار م نیا :آموزاندانش شرفتیپ یابیارز

 .استفاده شود

 یهاآموزان در گروهدانش AI سطح سواد نییت  یپرسشنامه برا نیاز ا توانندیو مدرسان م محققان:هوش مصنوعی سطح سواد نییت 

 .مختلف استفاده کنند

د کر ییرا شناسا یهوش مصنوع یآموزش یهانقاط ض ف و قوت در برنامه توانیپرسشنامه، م نیاستفاده از ا با :یآموزش یهاطرل بهبود

 .دیو آنها را بهبود بخش

 کاربردهای عملی

 04 نویسنده [99( ]3134نگ  و همکاران )

 عنوان تحقیق یو اخلاق یشناخت ،یرفتار ،یعاطف کردیو رویپرسشنامه سواد هوش مصنوع یو اعتبارسنج یطراح

 روش تحقیق کمی 

 بام ه آماری تا متوسطه از دو مدرسه مختلف در هنگ کنگ هیاول یهادوره دانش آموزان

 ابزاراندازه گیری پرسشنامه

 یو اخلاق یرفتار ،یعاطف یهابلکه دانش و مهارت ،یفن یهاآموزان نه تنها دانش و مهارتمستلزم آن است که دانش یسواد هوش مصنوع

 داشته باشند. زیرا ن

 نتایج

محدودیت  مداخله گر یرهایمتغ تیمحدود ج،ینتا یریپذ میعدم ت م

 تحقیق

است،  یو اخلاق یشناخت ،یرفتار ،ی( که شامل عوامل احساسABCE) یو مدل  هارعاملیکاملتر از سواد هوش مصنوع ریارائه تصو

  آموزان داشته باشند.دانش یاز سواد هوش مصنوع یکاملتر ریبه محققان و م لمان کم  کند تا تصو تواندیم

 کاربردهای عملی

 6041، تابستان  61پیاپی شماره  دوم، ه ، شمارپنجمسال  -ای هوشمندهای پردازشی و ارتباطی چندرسانهسامانه فصلنامه  
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و  تریصورت کلهستند که به ییهاآموزش ازمندین یرفنیآموزان غکه دانش دهدینشان م جیو نتایرفنیآموزان غدانش یبرا یزیربرنامه

 مناسب استفاده کنند. یزشآمو یمحتوا یطراح یپرسشنامه برا نیاز ا توانندیم یموسسات آموزش ن،یباشند. بنابرا تریکاربرد

 ایمختلف  یسن یهاگروه یمشابه برا یتوس ه ابزارها یبرا یاهیعنوان پابه تواندیپرسشنامه م نیو اگرید یهاگروه یپرسشنامه برا توس ه

 بزرگسالان استفاده شود. یحت

تلف مخ یآموزش یهاطیدر مح یهوش مصنوع یآموزش یهااثر بسته یابیارز یبرا تواندیپرسشنامه م نیو ایآموزش یهااثر بسته یابیارز

ا بر ر یآموزش یهاکرد و برنامه یریگآموزان را اندازهدانش یسطح سواد هوش مصنوع توانیپرسشنامه، م نیاستفاده شود. با استفاده از ا

 کرد. میآنان تنظ یواق  یازهایاساس ن

 05 نویسنده [011( ]3132لاپچیلر و همکاران )

 عنوان تحقیق یاکتشاف یعامل لیتحل  ی - "رمتخصصانیغ یسواد هوش مصنوع یابیارز اسیمق"توس ه 

 روش تحقیق یکمّ کردیو با استفاده از رو یلیتحل-یفیتوص

 بام ه آماری (وتریعلوم کامپ ای یهوش مصنوع یبدون آموزش رسم یافراد ی نی)غیرمتخصصان 

 ابزاراندازه گیری پرسشنامه

ورد افراد در م یدهکرد که رفتار پاسخ میتقس رعاملیبه سه ز توانیرا م شودیکه توسط پرسشنامه نشان داده م یاکه سازه میافتیدر

 یو کاربرد عمل یانتقاد یابیارز ،یو درک فندهدیقرار م ریرا تحت تأث یسواد هوش مصنوع یهاتمیآ

 نتایج

محدودیت  جینتا یریپذ میعدم ت م

 تحقیق

 ای یرستانیدب انیخاص )مانند دانشجو یهاگروه ای رمتخصصیافراد غ یسطح سواد هوش مصنوع یابیارز یبرا تواندیم اسیمق نیا

 .( استفاده شودیپزشک انیدانشجو

 .است، استفاده شود یسواد هوش مصنوع شیکه هدف آن افزا یآموزش یهادوره ییکارا یابیارز یبرا تواندیم

 .باشد دیمختلف، مف یهادر زبان یپس از تربمه و اعتبارسنج ،یدر حوزه هوش مصنوع یالمللنیب قاتیتحق یبرا تواندیابزار م نیا

 .استفاده شود یمختلف در حوزه سواد هوش مصنوع یهانقاط قوت و ض ف گروه ییشناسا یبرا یبه عنوان ابزار تواندیم

 کاربردهای عملی

 06 نویسنده [010( ]0412قاسم تبار و قاسم تبار )

 عنوان تحقیق در آموزش م لمان یسواد هوش مصنوع یمولفه ها

 روش تحقیق فیش برداری الکترونیکی

 بام ه آماری در آموزش و پرورش ینقش هوش مصنوع نهیدر زم یالملل نیب یمنابع نوشتار یتمام

 ابزاراندازه گیری اسناد و منابع

 یریبه کارگ ،ی هار مؤلفه را در نظر داشت که عبارتند ازو شناخت و درک هوش مصنوع دیم لمان با یدر پرورش سواد هوش مصنوع

 .یو توبه به مسائل اخلاق یهوش مصنوع یکاربرد یبرنامه ها یابیساخت و ارز ،یهوش مصنوع یکاربرد یبرنامه ها

 نتایج

محدودیت  ینظر بهعدم امکان سنجش اثر، تمرکز بر بن ج،ینتا یریپذ میعدم ت م ات،یمرور ادب تیماه

 تحقیق

 :و م لمان کم  کند تا ،یآموزش یزیربرنامه یهاسازمان ،یبه موسسات آموزش تواندیپژوهش م نیا

 لمان م یرا برا یمرتبط با هوش مصنوع یآموزش یهابرنامه توانیم شده،ییشناسا یهاتر و با توبه به مولفهمناسب یآموزش یزیربرنامه

 .کرد یطراح

ام در کلاس درس انج یفناور نیاستفاده را از ا نیبهتر توانندیبرخوردارند، م یکه از سواد هوش مصنوع یآموزش و م لمان تیفیک یارتقا

 .دهند شیآموزش را افزا تیفیرو ک نیدهند و از ا

د را آموزش دهن یاستفاده از هوش مصنوع ییآموزان توانابه دانش دیم لمان با نده،یدر آ یفناور تیو با توبه به اهم ندهیآ یبرا یسازآماده

 .کنند نیرا تضم اشانندهیتا آ

ش سواد هو نهیکم  کند تا نقاط ض ف و قوت م لمان خود را در زم یبه موسسات آموزش تواندیمدل م نینقاط ض ف و قوت و ا صیتشخ

 .کنند یمناسب طراح یآموزش یهاکرده و برنامه ییشناسا یمصنوع

ه در نظر گرفت یدر دوران فناور یالزام اساس  یدر م لمان به عنوان  یکه توس ه سواد هوش مصنوع دهدینشان م قیتحق نیا ت،ینها در

 کم  کند. یآموزش ستمیبه بهبود س تواندیشود و م

 کاربردهای عملی

 07 نویسنده [013(]0412ایزی و رستمی نژاد )

 عنوان تحقیق مضمون لیتحل کردیبه دانش آموزان با رو یسواد هوش مصنوع یآموزش یمحتوا ییشناسا

 روش تحقیق مضمون لی( و تحلی)نقل ییمرور روا

 بام ه آماری اسناد و منابع

 ابزاراندازه گیری اسناد و منابع

و  ینیماش یریادگی( 3 ؛یهوش مصنوع هی( دانش پا0قرار گرفتند.  یطبقه اصل 9در  هیاول یکدها ن،یمضام ینیپس از بستجو و بازب

( برنامه 6هوشمند؛  یها یو کار با ربات ها و باز تی( ف ال5 ؛ی( اخلاق هوش مصنوع4( حلمساله؛ 2 رمتخصصان؛یغ یها برا تمیالگور

 .ی( داده کاو9و  یهوش مصنوع ی( استفاده و کار با ابزارها8 ؛یهوش مصنوع یامدهای( پ7رمتخصصان؛یغ یبرا یهوش مصنوع یسینو

 نتایج

محدودیت  م لمان یکمبود دانش هوش مصنوع

 تحقیق

 6041، تابستان  61پیاپی شماره  دوم، ه ، شمارپنجمسال  -ای هوشمندهای پردازشی و ارتباطی چندرسانهسامانه فصلنامه  
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 یسواد هوش مصنوع یآموزش یهاو توس ه برنامه یطراح یبرا یاهیبه عنوان پا تواندیم قیتحق نیا جیو نتا یآموزش یهاتوس ه برنامه

 .کارکنان و عموم مردم( استفاده شود ان،یآموزان، دانشجوهدف )مانند دانش یهامختلف گروه یبرا

اخلاق، حل مساله و  ه،ی)مانند دانش پا یسواد هوش مصنوع یدیکل یهاتا مؤلفه کندیمطال ه کم  م نیو ا یدیکل یهامؤلفه یابیارز

 .رندیقرار گ یآموزش یهادر برنامه  یستماتیصورت سو به ییاستفاده از ابزارها( شناسا

 نیبه کاهش سوءاستفاده از ا تواندیم رمتخصصان،یغ نیدر ب یسواد هوش مصنوع شیو افزا یاز سوءاستفاده از هوش مصنوع یریشگیپ

 .استفاده مناسب و مسئولانه از آن کم  کند جیو ترو یفناور

  ایمانند مق  یسواد هوش مصنوع یابیارز یهااسیمق یطراح یبرا یاهیبه عنوان پا تواندیم قیتحق نیا جیو نتا یابیارز یابزارها هیته

SNAIL   کندیخاص کم  م یهاگروه ایافراد  یسطح سواد هوش مصنوع یریگاستفاده شود که به اندازه (یمقاله مورد بررسدر. 

 یمنبع مهم برا  یبه عنوان  تواندیو م کندیکم  م یسواد هوش مصنوع یو عمل یتئور انیبن تیبه تقو قیتحق نیکل، ا در

 استفاده شود. یهوش مصنوع نهیدهندگان محتوا در زمآموزگاران و توس ه رندگان،یگمیتصم

 کاربردهای عملی

نه قایسعععه پیشعععی خاربی و داخلی می توانبا م  ار وب گفت های 

و  هایازمندیبا توبه به ن یطور کلبه در پژوهش حاضعععر یشعععنهادیپ

 یری شععمگ یهاتفاوت یاسععت و داراشععدهیطراح 30قرن  یها الش

 سواد هوش مصنوعیمطال ه،  نیاست. در ا یقبل یهانسبت به پژوهش

 ،یاحسععاسعع یاسععت که شععامل ب دهاشععدهفیت ر یتربه صععورت بامع

 یهااز پژوهش یاریکه بسیحالشود، در یم یو اخلاق یشناخت ،یرفتار

 برخلاف اند.توبه کرده یفن یهاو مهارت یفقط به ب د شعععناخت یقبل

آموزان مدرسععه دانش ای یبوامع عموم یکه اغلب بر رو یقبل قاتیتحق

ند، اتمرکز داشعععته به نیا دوره  انیدانشعععجو یطور خاص برامطال ه 

 نی. ااستشده یحنور کرمان طرا پیامدانشگاه  یتیعلوم ترب یکارشناس

 یریادگی یبرا یترمناسب یشنهادیکه  ار وب پ شودیمموضوع باعث

گاه طیدر مح زشو آمو ند.فراهم یدانشععع  نیا یهایژگیو گرید از ک

فاده از روش تحل ید یعامل لی ار وب، اسعععت  ی( براCFA) یتأی

سنج شان یساختار یاعتبار ست که ن شنامه ا س شنامه  دهدیمپر س پر

 یهااز روش ترقیروش دق نیا. اسععت یمناسععب یاعتبار سععاختار یدارا

  است.به کار رفته یقبل  اتاز مطال یاریاست که در بس یاکتشاف

-یبر اب اد ابتماع یادیز دیتأک یشععنهادی ار وب پ ن،یبر ا علاوه     

 ترشیب یقبل یهااز پژوهش یاریکه بس یدارد، در حال یو اخلاق یعاطف

اب اد به  نی. لحاظ کردن ااندپرداختهیم یو شعععناخت یبه مسعععائل فن

 ،یاز هوش مصععنوع یبردارهمزمان با بهره تا کندیمکم  انیدانشععجو

 ریکه تحت تأث یبهان یلازم برا یو اخلاق یعاطف ،یابتماع یهامهارت

 آورند.دستاست، را بهقرارگرفته هوش مصنوعی

( که 3134)الامکی و همکاران  قیمانند تحق یبا مطال ات سهیمقا در     

لاپیچلر و مطال ه  ایداشععت،  سععواد هوش مصععنوعیبه  یتجرب یکردیرو

 یرتخصصیغ انیدانشجو ی( که به سنجش سطح آگاه3132) همکاران

صنوعیدرباره  ضر پرداخت،  ار وب پ سواد هوش م با توبه ژوهش حا

علوم  انینشععجومشععخص دا یازهایو ن یدانشععگاه یآموزشعع طیبه مح

 سععواد هوش مصععنوعیرا در  یدیکل یهااسععت تفاوتتوانسععته ،یتیترب

 کند.ییشناسا

 ت مثل  شععرفتهیپ ی ار وب با اسععتفاده از ابزارها نیا ن،یهمچن     

دهنده استفاده از شده است، که نشان یطراح میدبنوریو  بی پی تی

سنجش م یدر طراح دیبد یهایفناور شدیو  سبا از  یاری. در مقابل، ب

ند و بابزارها بهره نبرده نیاز ا یقبل یهاپژوهش  یهابه روش شعععتریا

 اند.داشته هیتک هاسنجش مهارت یسنت

 یمختلف یارهایبا توبه به م پژوهش حاضعععر  ار وب  ت،ینها در     

 یهاییو توانا ،یاخلاق یهامهارت ،یعاطف-یابتماع یهامانند مهارت

س دهدیمارائه ی ندب د یالگو  ی ،یفن به  یاز مطال ات قبل یاریکه ب

 ،یژگیو نیاند. اندادهتوسعع ه کپار هیاما به طور بامع و  انددهیآن رسعع

و نقش  سععازدیبه فرد و نوآورانه م منحصععررا پژوهش حاضععر  ار وب 

  دارد. یدانشگاه انیدانشجو سواد هوش مصنوعیدر توس ه  یمهم

سواد هوش مصنوعی       اندک است در ایران  ت داد پژوهش در زمینه 

سعععازی و روایی و پژوهشعععی در زمینه بومی شعععده()دو پژوهش انجام

سواد  ست. هوش مصنوعی در ایران صورت نگرفتهسنجش پرسشنامه  ا

همچنین پژوهش های خاربی اغلب در بام ه آماری دانش آموزان و 

 تیاد شناخبیشتر اب ، برخی از اب اد سواد هوش مصنوعی پرداخته اند هب

که پرسشنامه مذکور سواد هوش مصنوعی را مدّ نظر قراردادند در حالی

وعی را نیز مورد علاوه بر اب اد شععناختی، اب اد دیگر سععواد هوش مصععن

ینه در ایران پرسعععشعععنامه بومی اسعععت. در این زمبررسعععی قرار داده

 ندارد. وبود

صورت      ضر به  شنهادی در پژوهش حا صر  ار وب پی فرد به بهمنح

ه شعامل ب د اخلاقی ، پردازد، کاب اد مختلف سعواد هوش مصعنوعی می

 .شودو ب د شناختی می ب د رفتاری

 :پرداختن به اب اد سواد هوش مصنوعی.0

 کند که دانشجویان باید ی  نگرش تاکید می پژوهش حاضر :ب د اخلاقی

ب د  باشند. اینبه استفاده از هوش مصنوعی داشته اخلاقی بحرانی نسبت

و اثرات  دالت الگوریتمی، ت صب الگوریتمیبه موضوعاتی مانند ع

سو و  ارباعات به مناب ی مانند .پردازدمیهوش مصنوعی   ابتماعی

دهد که این مینشان( 3134( و الامکی و همکاران )3134) لدیافکاس

طور خاص مد را به  ار وب اهمیت اخلاق در آموزش هوش مصنوعی

 .استنظر قرارداده

 ار وب به نحوه ت امل دانشجویان با  :ب د رفتاری 

های ها در محیطهای هوش مصنوعی و رفتارهای آنفناوری

است. این ب د پرداختههوش مصنوعی  یادگیری مبتنی بر

های عملی، مثل استفاده از ابزارهای هوش شامل مهارت
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گیری در و نحوه تصمیمکنوا   ت بی پی تی، مانند مصنوعی

ارباع به  .های مرتبط با این فناوری استبرابر  الش

و همکاران نگ  ( و3132و همکاران ) فتح الله مطال اتی مانند

دهد که این  ار وب نقش رفتاری می( نشان3132)

هوش مصنوعی مورد توبه قرار  دانشجویان را در یادگیری

 .استداده

 های شناختی دانشجویان، این ب د بر روی توس ه مهارت :ب د شناختی

هوش   ای هوش مصنوعی ، توانایی ارزیابی منابعمانند فهم مفاهیم پایه

و نگ   ارباعات به مناب ی مانند .تمرکز دارد تفکر سطح بالا، و مصنوعی

دهد که این می( نشان3134و همکاران )لی  ( و3134همکاران )

های های شناختی دانشجویان در برابر  الشت ار وب به توس ه مهار

نگ و این پژوهش از  ار وب  .استمرتبط با هوش مصنوعی پرداخته

هش نگ است با این تفاوت که در پژو( برگرفته شده3134همکاران )

بر روی آموزان بودند و این پژوهش بام ه آماری مورد نظر دانش

 است. سنجی شدهدانشجویان روایی

  ویقبل قاتیتحق یهاشکاف.3

 قاتیاز تحق یاریبس وهوش مصنوعیسواد  یریگدر اندازه تیبام  عدم

ندقبلی  کاران ) مان به ب د اخلاق ( 3132لاپیچلر و هم نه  گا  ،یبدا

 نیادغام ا ی ار وب بامع برا  یاند، اما پرداخته یشععناخت ای یرفتار

  یاب اد به  نیادغام ا  ار وب پژوهش حاضععر با اب اد وبود نداشععت.

 است.را پر کرده تیساختار واحد، شکاف بام 

هورنبرگر و  قاتیتحق یبرخ ویو عاطف یتوبه به ب د ابتماع عدم     

اند، اما توبه کرده یاخلاق ای یتنها به ب د شعععناخت ( 3132همکاران )

 دهیرا ناد یدر برابر هوش مصععنوع انیدانشععجو یو ابتماع یب د عاطف

 اند.گرفته

 یو ابتماع یعاطف یهابر مهارت دیبا تأک  ار وب پژوهش حاضععر     

 شعکاف نیمنتقدانه( ا یابیو ارز یمؤثر با هوش مصعنوع ی)مانند همکار

 .دهدیمرا پوشش

سنج عدم      س وقیدق یاعتبار  یبه طور کاف یقبل یهااسیاز مق یاریب

 اند.محدود شده یفقط به ب د شناخت ایاند نشده یاعتبارسنج

 لیمانند تحل یآمار یهابا استفاده از روش پژوهش حاضر  ار وب     

برازش مدل اعتبار و  یارهایدادن م ( و نشعععانCFA) یتأیید یعامل

 است.کردهرا اثبات اسیمق ییروا

  ویاسهی. غلبه بر مشکلات ذکرشده در بدول مقا2

 لاپیچلر و یقبل یهااسیاز مق یاریبسعع وی ندب د یاعتبارسععنج عدم

اند و ب د کردهتوبه یاخلاق ای یفقط به ب د شععناخت( 3132همکاران )

 اند.گرفتهدهیرا ناد یعاطف ای یرفتار

ضر  ار وب      و  ،یشناخت ،یرفتار ،یبا ادغام اب اد عاطف پژوهش حا

 است.دادهارائه ی ار وب  ندب د  ی، یاخلاق

 ویبیترک یریادگی یهاطیدر مح هوش مصنوعیتوبه به سواد  عدم     

  یهاطیدر مح یبه نحوه اسعععتفاده از هوش مصعععنوع قاتیتحق یبرخ

ما از کردهتوبه یحضعععور ای یمجاز یریادگی ند، ا  یبیترک یریادگیا

 اند.کردهنظرصرف

ضر  ار وب       و نقش هوش یبیترک یریادگیبر  دیبا تأک پژوهش حا

 است.شکاف را پر کرده نیا ها،طینوع مح نیدر ا یمصنوع

از مطال ات  یاریبسععع ویو فرهنگ یتوبه به مسعععائل ابتماع عدم     

 یو فرهنگ ی( به مسعععائل ابتماع3132) و همکاران هورنبرگر)مانند 

   ار وب اند.نکرده یتوبه کاف یمرتبط با اسعععتفاده از هوش مصعععنوع

ضر س پژوهش حا صنوع یبا برر س ه مهارت ینقش هوش م  یهادر تو

 .دهدیمشکاف را پوشش نیا ان،یدانشجو یو فرهنگ یابتماع

  وشععرفتهیپ یآمار یهااز روش اسععتفاده غلبه بر مشععکلاتو ی.  گونگ4

 لیمانند تحل یآمار یهابا اسعععتفاده از روش پژوهش حاضعععر  ار وب

طور را به اسیمق ییمتا، اعتبار و روا لی( و تحلCFA) یتأیید یعامل

 است.اثبات کرده یعلم

  ،یو اخلاق ،یشععناخت ،یرفتار ،یادغام اب اد عاطف با اب اد مختلفو ادغام

سعععواد هوش  یابیارز یابزار بامع برا  یبه  پژوهش حاضعععر ار وب 

 است.شده لیتبد یمصنوع

به  اسععتفاده شععده در پژوهش حاضععر  ار وب ویبر کاربرد عمل دیتأک

صنوع یعمل یکاربردها شان م کندیتوبه م یسواد هوش م  دهدیو ن

در برابر  یواق  یهاو تجربه یعمل یهامهارت ازمندین انیکه دانشعععجو

 هستند. یهوش مصنوع

ست زیرا      ضروری ا ضر  ست بدین م نا بامع   ار وب پژوهش حا ا

رفتاری، شععناختی، ، عاطفی) هوش مصععنوعی های سععوادتمام بنبهکه 

سنجی علمی .دهدمیاخلاقی( را پوشش ست. شده اعتبار ستفاده از ا با ا

 ,RMSEA مثل های برازش م تبری و شعععاخصتأییدتحلیل عاملی 

CFI, NFIشان های قابلیت کاربرد در محیط .دهدمی، اعتبار مدل را ن

گاهاین  ار وب میدارد. مختلف  مدارس، دانشععع ند در  ها و حتی توا

ستفاده شودهای حرفهآموزش بنابراین،  ار وب پژوهش حاضر با  .ای ا

های تجربی، ی  موضعععوعی و دادههای موبود در ادبیات توبه به گپ

سواد سب به نیاز به ارزیابی  سخ منا صنوعی پا در آموزش عالی  هوش م

 .دهدمیارائه

 تحقیق روش .1

 051پیمایشی بود. بام ه آماری پژوهش شامل -روش تحقیق توصیفی

کرمان  ورپیام ن دانشگاهکارشناسی رشته علوم تربیتی نفر از دانشجویان 

در . شدندبه عنوان نمونه انتخاب در دسترسگیری روش نمونه بود که با

هایی که با بم یت خاصی مانند دانشجویان ی  دانشگاه خاص پژوهش

سی به نمونهسروکار  ستر سیارداریم، د شد، ب سترس با هم م ای که در د

دهد به سععرعت و با هزینه کمتر به میاسععت. این روش به محقق امکان

ست پیداهای مورد نیاز داده سترس برای ا .کندد ستفاده از نمونه در د

انجام ی  مطال ه مقدماتی و اکتشععافی بسععیار مفید اسععت. نتایج این 

تر های بزرگههای آینده با نمونتواند برای طراحی پژوهشمطال ات می

 کارشععناسعی این پژوهش بر روی دانشععجویان .شععودتر اسععتفادهو دقیق
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ن نتایج ممکشععده و م نور کرمان انجامیااه پرشععته علوم تربیتی دانشععگ

 .ها قابل ت میم نباشداست برای سایر گروه
صنوعی ان  سواد هوش م شنامه  س شامل پر ابزارگردآوری پژوهش 

سوال تشکیل  23ن پرسشنامه از ای[. 38] ( بود3132بی و همکاران )

شناختی و شده سشنامه دارای  هار ب د عاطفی، رفتاری،  ست. این پر ا

مل انگیزه درونی، اخلاقی  عا هار  مل   عاطفی شععععا یادگیری  بود. 

خودکارآمدی، علاقه به شعععغل و اعتماد به یادگیری هوش مصعععنوعی، 

یادگیری رفتاری شعععامل دو عامل ت هد رفتاری و همکاری برای ایجاد 

روابط بهت دسععتیبابی به اهداف یادگیری در محیط هوش مصععنوعی، 

سطح پای سه عامل  شامل  شناختی  شناخا و درک هوش یادگیری  ین )

ستفاده و ب سط )ا سطح متو صنوعی(،  صنوعی( تا  م ه کارگیری هوش م

های تفکر سطح بالا )ارزیابی و ایجاد هوش مصنوعی( و یادگیری مهارت

اخلاقی شععامل هفت عامل قابلیت اطمینان، امنیت، حریم خصععوصععی، 

مسععئولیت پذیری، شععفافیت، آگاهی و خیر احتماعی که نگرش مثبت 

ش صنوعی را به همراه دارد بود. دان سبت به هوش م مقیاس این جویان ن

  ای لیکرت بود.پرسشنامه طیف پنج دربه

 بردوتوان ناماربردهای عملی این پرسشنامه میاز بمله ک

قبل از شععروع هر برنامه آموزشععی، با  :شارزیابی سععطح اولیه دان 

 ن درباره هوشتوان سطح اولیه دانش دانشجویااستفاده از پرسشنامه می

سنجی صنوعی را  کند تا محتوای مید. این امر به طراحان برنامه کم م

      .کنندسب با نیازهای یادگیرندگان طراحیآموزشی را متنا

ندازه تایج  وهای آموزشعععیگیری اثربخشعععی برنامها با مقایسعععه ن

طور دقیق توان بهابرای برنامه آموزشععی، میپرسععشععنامه قبل و ب د از 

هوش مصعععنوعی اثربخشعععی برنععامععه را در افزایش سعععطح سعععواد 

  .کردکنندگان ارزیابیشرکت

سایی نقاط قوت و ض ف سایی نقاط قوت و  وشنا شنا پرسشنامه به 

شجویان در صنوعی کم زمینه ض ف دان کند. میهای مختلف هوش م

 نقاط دهد تا بر روی بهبود اینمیاطلاعات به طراحان برنامه امکان این

 .  ض ف تمرکز کنند

توان با اسععتفاده از نتایج پرسععشععنامه، می وسععازی آموزششععخصععی

سععازی کرد و به هر دانشععجو محتوای های آموزشععی را شععخصععیبرنامه

  .دادوزشی متناسب با نیازهای او ارائهآم

سایی نیازهای پرسشنامه می وزیابی نیازهای آموزشیار شنا تواند به 

کند. با اسععتفاده از این اطلاعات، کم نایع ها و صععآموزشععی سععازمان

  .کردموزشی سفارشی برای کارکنان طراحیهای آتوان برنامهمی

شی س ه ابزارهای آموز شنامه می وتو س س ه نتایج پر تواند برای تو

  .شودو بهبود ابزارهای موبود استفاده ابزارهای آموزشی بدید

ستفاده از  وپایش روند یادگیری سشنامهبا ا توان ای، میرههای دوپر

روند یادگیری دانشععجویان را پایش کرده و در صععورت نیاز تغییراتی در 

 .برنامه آموزشی ایجاد کرد

شنامه در بر  س ستفاده از پر ست به نحوه ا شی بهتر ا نامه های آموز

 گونه ابرا شودواین

پرسعععشعععنامه قبل از شعععروع برنامهو قبل از شعععروع برنامه  یابرا 

ش شنامه را در ب ،یآموز س سط دیکن عیکنندگان توزشرکت نیپر ح تا 

  شود.دهیها را سنجدانش آن هیاول

تا  دینک لیپرسععشععنامه را به دقت تحل جیو نتاجینتا لیو تحل هیتجز

  .دیکن ییرا شناسا انینقاط قوت و ض ف دانشجو

 یپرسععشععنامه، محتوا جیو بر اسععاس نتایآموزشعع یمحتوا یطراح

اسخ پ انیدانشجو یازهایبه ن میطور مستقکه به دیکنیرا طراح یآموزش

و در طول  دیکنرا ابرا یو برنامه آموزشعععیبرنامه آموزشععع یابرا دهد.

 ،یکار گروه ،یمانند سعععخنران یمختلف آموزشععع یهابرنامه از روش

  .دیکناستفاده یسازهیو شب یعمل یهاپروژه

برنامه، مجددا   انیبرنامهو پس از پا انیپرسععشععنامه ب د از پا یابرا

شده  جادیا راتییتا تغ دیکنعیکنندگان توزشرکت نیپرسشنامه را در ب

  .دیکنیابیها را ارزآن یدر سطح سواد هوش مصنوع

پرسععشععنامه قبل و ب د از برنامه را  جیقبل و ب دو نتا جینتا سععهیمقا

  .دیکنیابیرا ارز یبرنامه آموزش یتا اثربخش دیکنسهیمقا

کنندگان ، به شععرکتپرسععشععنامه جیبازخوردو بر اسععاس نتاارائه 

تا نقاط ضععع ف خود را بهبود  دیکنها کم و به آن دیدهبازخورد ارائه

  .بخشند

شش بامع اب اد  شنامه، برای اطمینان از پو س در مرحله طراحی پر

مختلف سواد هوش مصنوعی و ارتباط هر سوال با مفهوم مورد سنجش، 

صنوعی و آموزش دعوت به عمل از  ندین متخصص در  زمینه هوش م

صلا آمد تا روایی محتوا را ارزیابی نمایند. نظرات این متخصصین ل در ا

ز اسععپس کار بر روی نمونه کو کی  گردید. و بهبود پرسععشععنامه لحاظ

صورت پایلوت مورد آزمون قراربام ه آماری  سیبه   گرفت و ب د از برر

شنامه بر روی بام ه آمانتیجه س شد. مجدد  ری، پر سی ابرا  برای برر

ج آن شد که نتای، از ضریب آلفای کرونباخ استفادهپایایی درونی سوالات

نشععان از پایایی بالای مقیاس دارد. همچنین، برای بررسععی همسععانی 

ستفادهتأییددرونی سوالات، از تحلیل عاملی  گر شد که نتایج آن بیانی ا

 .ساختار عاملی مناسب پرسشنامه بود

ضریب آلفای : 1 جدول صنوعی با  سواد هوش م شنامه  س پایایی پر

 کرونباخ

 متغیر پایایی وضعیت

 یادگیری عاطفی 89/1 مطلوب

 یادگیری رفتاری 90/1 مطلوب

 یادگیری شناختی 88/1 مطلوب

 اخلاق 82/1 مطلوب

سواد هوش  94/1 مطلوب شاخص کل 

 مصنوعی

ضریب        صنوعی از طریق  سواد هوش م شان پایایی  آلفای کرونباخ ن

 داد که پرسشنامه سواد هوش مصنوعی دارای پایایی مطلوب است.

با توبه به اهمیت تطابق پرسععشععنامه با بافت فرهنگی و آموزشععی      

شدهسازی بایران، فرآیند بومی سیت بالایی انجام  سا ستا دقت و ح . ا

  :باشدمراحل اصلی این فرآیند به شرل زیر می

 6041، تابستان  61پیاپی شماره  دوم، ه ، شمارپنجمسال  -ای هوشمندهای پردازشی و ارتباطی چندرسانهسامانه فصلنامه  

 

س
ش م

هو
د 

وا
ت

س
 بی

ن
قر

ن 
گا

ند
یر

دگ
 یا

ی
را

ی ب
وع

صن
و

ی
ج

سن
ار

تب
اع

 و 
ی

یاب
رز

ی ا
را

ی ب
وب

رچ
چا

م: 
یک

 

  



 

711 

صلی توسط دو متربم مجرب و مسلط ب لیه:ترجمه او .0 ه پرسشنامه ا

 .شدزبان انگلیسی و فارسی تربمه

های انجام شده توسط ی  تیم متخصص در تربمه :تطبیق فرهنگی .3

حوزه هوش مصنوعی و آموزش مورد بررسی قرار گرفت و اصطلاحات 

سعععازی شعععد که برای مخاطب ایرانی قابل ای بومیو مفاهیم به گونه

 .باشددرک و ملموس 

شنامه بومی :آزمونپیش .2 س سخه اولیه پر شده بر روی ی  ن سازی 

کنندگان اصعععلی های مشعععابه شعععرکتگروه کو   از افراد با ویژگی

ان در کنندگآزمون شععد. نظرات و پیشععنهادات شععرکتپژوهش پیش

 .گردیداصلال نهایی پرسشنامه لحاظ

وش نسخه نهایی پرسشنامه توسط متخصصان حوزه ه :نهایی تأیید .4

  .گرفتقرار تأییدسنجی مورد مصنوعی و روان

به الش یبا برخ ،یسعععازیبوم ندیدر طول فرآ که  میشعععدها موا

 ها عبارت بودند ازوآن نیترمهم

ستفاده در  میمفاه یو برخیفرهنگ یهاتفاوت      و اصطلاحات مورد ا

صل شتند. برا یرانیدر فرهنگ ا یقیم ادل دق ،یپرسشنامه ا رفع  یندا

کل، از روش نیا فاه حیو توضععع یابیم ادل یهامشععع  دهیچیپ میم

 شد.استفاده

سواد دتالیجیسواد د سطح      سطح  سبت رانیافراد در ا تالیجیو   ن

سا ست. بنابرا ریبه  شد تا مفاه ن،یکشورها متفاوت ا  دهیچیپ میتلاش 

 شوند.انیعموم ب یبه زبان ساده و قابل فهم برا

 صورت گرفتو ریها، اقدامات ز الش نیرفع ا یبرا      

 یسنجروان ،یبا متخصصانو از متخصصان حوزه هوش مصنوع مشاوره

سو زبان  یسازیتربمه و بوم تیفیرفع ابهامات و بهبود ک یبرا یشنا

 استفاده شد.

و  تالیجیمرتبط با سععواد د یپژوهشعع اتیو ادبیپژوهشعع اتیادب یبررسعع

تا از روشقرار یمورد بررسععع رانیدر ا یهوش مصعععنوع فت   یهاگر

 شود.مشابه استفاده یهاموفق در پژوهش یسازیبوم

شنامه طراحی س سوادپر سنجش  هوش  شده در این پژوهش با هدف 

است. با این حال، به دلیل ماهیت کلی مصنوعی دانشجویان تدوین شده

این به نظر محقق مفاهیم مورد سنجش در حوزه سواد هوش مصنوعی، 

برای  .باشدهای هدف را دارا میقابلیت ت میم به سایر گروهپرسشنامه 

سترش دامنه کا شنهاد میشدهربرد ابزار ارائهگ ه با توبه ب شود که، پی

شنایی دانش سنین پایین،  اهمیت آ صنوعی از  آموزان با مفاهیم هوش م

مه را برای  نا فاهیم، پرسعععشععع بان و م جام تغییراتی در سعععطح ز با ان

ستفاده نمودآموزان دبیردانش سوالاتی در  .ستانی نیز قابل ا با افزودن 

های موبود در این های تدریس هوش مصعععنوعی و  الشمورد روش

توان پرسشنامه را برای سنجش سواد هوش مصنوعی م لمان زمینه، می

سوالاتی در مورد دانش و مهارت .نیز به کار برد سب با افزودن  های ک

زشععی در زمینه هوش مصععنوعی، شععده پس از گذراندن ی  دوره آمو

ربخشععی مداخلات آموزشععی توان از این پرسععشععنامه برای ارزیابی اثمی

های برای اسععتفاده از این پرسععشععنامه در سععایر گروه .نموداسععتفاده

شی، برخی تغییرات بزئی و تطبیق ضروری آموز ست  های لازم ممکن ا

 :باشد. این تغییرات شامل موارد زیر است

  شواری شنایی گروه  :سوالاتسطح د سطح دانش و آ با توبه به 

شد. به  سوالات با شواری  سطح د ست نیاز به ت دیل  هدف، ممکن ا

تر لات سادهتوان از سواآموزان دبیرستانی، میعنوان مثال، برای دانش

 .کردتر استفادهو مفهومی

 سنجش صنوعی  :مفاهیم مورد  صی هوش م ص برخی از مفاهیم تخ

ست برای همه  شد. لذا، میگروهممکن ا سب نبا توان با حذف یا ها منا

نجش را متناسب با گروه اضافه کردن برخی سوالات، مفاهیم مورد س

 .نمودهدف تنظیم

 به زمینه ف الیت و  :اربرد هوش مصنننوعیک هایزمینه با توبه 

کاربردهای های هر گروه، میمندیعلاقه توان سعععوالاتی را در مورد 

 .نمودحوزه طراحیخاص هوش مصنوعی در آن 

 نتایج  .3
 ی تأییدتحلیل عاملی 

عاملی  یل  مدل تحل یابی برازش  به منظور ارز حال،  یددر عین  ی از تأی

مدلشعععاخص عاملی در های برازش  لب نرمهای  افزار ایموس بهره قا

 شد. گرفته
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 های برازش مدل سواد هوش مصنوعیشاخص :1جدول

 تفسیر ملاک میزان های برازششاخص

 مناسب 2کمتر از  Χ2/df 602/0 مطلوب

GFI )مناسب 91/1بیشتر از  96/1 )نیکویی برازش 

AGFI  نیکویی برازش اصلال(

 شده(

 مناسب 91/1بیشتر از  94/1

RMR 
میانگین مرب ات خطای )ریشه دوم 

 باقیمانده(

 مناسب کمتر از قدر مطلق  هار 1431/1

TLI )مناسب 91/1بیشتر از  90/1 )شاخص توکرلوئیس 

RFI )مناسب 91/1بیشتر از  92/1 )شاخص برازش نسبی 

CFI )مناسب 91/1بیشتر از  93/1 )شاخص برازش تطبیقی 

NFI برازش هنجارشده بنتلر(- 

 بونت(

 مناسب 91/1بیشتر از  94/1

IFI )مناسب 91/1بیشتر از  95/1 )برازش افزایشی 

 RMSEA مقتصد
)ریشه دوم میانگین مرب ات خطای 

 برآورد(

 مناسب 18/1کمتر از  1670/1

SRMR 
)میانگین مطلق باقیمانده 

 همبستگی(

 مناسب قابل قبول 01/1کمتر  186/1

PNFI )مناسب 5/1بیشتر از  591/1 )برازش مقتصد هنجارشده 

کنیم ، هدف اصلی این است که بررسی(CFA) یتأییددر تحلیل عاملی 

غیرها است( با دهنده ساختار درونی متآیا مدل پیشنهادی ما )که نشان

های ظور، از شاخصشده سازگار است یا خیر. برای این منآوریهای بمعداده

ها، م یارهای برازش مدل ترین آنشود که یکی از مهممیاستفادهمختلفی 

  .هستند CFI و  RMSEAهستند. دو شاخص پرکاربرد در این زمینه، 

های واق ی شنهادی و داده، میزان تفاوت بین مدل پیRMSEAشاخص 

شان شان RMSEA دهد. هر ه مقدارمیرا ن شد، ن دهنده برازش بهتر کمتر با

 است.   دهنده برازش قابل قبولنشان 1518تا  1515بین  .مدل است

ستفاده از ا صل نانیاطم میتوانیها مشاخص نیبا ا که مدل  میکنحا

بیشتر از   TLIهمچنین شاخص  اعتماد است.ما م تبر و قابل یشنهادیپ

قبول نده برازش قابلدهمی باشد که نشان 01/1کمتر از  SRMRو 91/1

 است. 

ه کهای ارزیابی براش مدل با توبه به نتایج حاصل از بررسی شاخص 

دارند، مدل سعععواد هوش مصعععنوعی از همگی در دامنه قابل قبول قرار

ه گفت کتوانها میبا توبه به این یافتهبرازش لازم برخوردار اسععت. لذا 

مدل آزمون شده از برازش مناسبی برخوردار است و پرسشنامه پژوهش 

در پژوهش بیابینی و همکاران از روایی سععازه مطلوبی برخوردار اسععت. 

قدار 3134) قدار  RMSEA=14/1( م که نشعععان   CFI=95/1و م بود 

( بر 3132نگ و همکاران ) . در پژوهشدهنده برازش مناسب مدل است

قدار آموزاروی دانش قدار  RMSEA=15/1ن  نیز م بود   CFI=95/1و م

  .دهنده برازش مناسب مدل استه نشانک
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ی مرتبه اول سواد هوش مصنوعی در تأیید: مدل تحلیل عاملی 1شکل 

 استانداردحالت 

ی مرتبه دوم سواد هوش مصنوعی در تأیید: مدل تحلیل عاملی 3شکل 

 حالت معنی داری

 گیری . بحث و نتیجه4

شناختی  سی یادگیری عاطفی، رفتاری و  شجویاین مطال ه به برر  اندان

صنوعی س ه اخلاق هوش م ستها پرداختهدر آن (AI) و همچنین تو  .ا

، ABCE این تحقیق با تکیه بر ی  دیدگاه نظری قوی به نام  ار وب

سازی سواد هوش مصنوعی توس ه ابزاری برای تقویت و گسترش مفهوم

سنجش م تبر و قابل اعتماد  بر اساس این مدل، ما ی  ابزار .داده است

 با این حال، برای دستیابی به سواد کافی در دنیای امروز، تنها .شدایجاد

ستفاده از هوش مصنوعی و درک اولیه آن کافی نیست  .دانستن نحوه ا

اختی و عاطفی، فراشععن-های ابتماعیباید مهارتجویان بنابراین، دانشعع

برای دانشععجویان ذهنیت اخلاقی  .کنندتفکر سععطح بالا را نیز کسععب

گیری ما این است که نتیجه .استفاده از هوش مصنوعی بسیار مهم است

صن ستلزم برخورداریسواد هوش م ش همزمان وعی م دانش از  جویاندان

همچنین دانش و مهارت های عاطفی، رفتاری و  نیزهای فنی، و مهارت

ه عنوان ی  مدل قوی در ممکن است ب ABCE  ار وب .اخلاقی است

شعععود که بر نتایج یادگیری برای ارزیابی برنامه های سعععواد نظر گرفته

بهاین  .هوش مصعععنوعی تمرکز دارد ی   ار وب  طال ه  روز برای م

دهد و شواهد تجربی میازی سواد هوش مصنوعی ضروری ارائهسمفهوم

کاران،  نگ و هم ناختی )آ هار حوزه شععع ب( و  ار وب 3130برای  

کاران،  نگ و هم یا نگ، ل ( 3132مفهومی سعععواد هوش مصعععنوعی )

  یکاربرد  ار وب سواد هوش مصنوع یبرا یدو محور اصل .کندمیارائه

بر  ار وب سواد هوش  یمبتن یآموزش یهادوره یطراح. 0 داردووبود

 یسواد هوش مصنوع یابیارز یبرا تالیجید یابزارها توس ه.3ی مصنوع
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 یبر  ار وب سواد هوش مصنوع یمبتن یآموزش یهادوره ی. طراح0

 یآموزش یهادوره یساختار کل ی( طراحالف

 تلفیقی یریادگی (Blended Learning و)یریادگی یهااستفاده از روش  

شامل  تلفیقی  یهاتیو ف ال ،یحضور یهاکلاس ن،یآنلا یریادگیکه 

 است. یعمل

 یراب یریادگی ریمحتوا و مس یسازیو شخصیریادگی یسازیسفارش 

 یسواد هوش مصنوع زانیاز م هیاول یابیارز جیبر اساس نتا انیدانشجو

 ها.آن

 یبا اسععتفاده از ابزارها انیبر حل مسععئلهو دانشععجو یمبتن یریادگی 

مختلف مانند  یهادر حوزه یبه حل مسعععائل واق  یهوش مصعععنوع

 .پردازندیم یو پزشک یآموزش، مهندس

 و ،یاخلاق ،یانتقاد یهاو تمرکز بر مهارتیت امل یهاکارگاه یبرگزار 

 .یعمل یوهایسنار قیاز طر یمرتبط با هوش مصنوع یرفتار

 یآموزش یهادوره یمراحل ابرا( ب

 صنوعهیاول یابیارز سواد هوش م شنامه  س ستفاده از پر سطح  ،یو با ا

 شود.نییت  انیدانشجو یهاو مهارت یآگاه

 و  هیپا می)مفاه ینظر یهاو شععامل بخشیریادگی یهاماژول توسعع ه

 یهاداده لیو تحل یسععینو)برنامه ی( و عملیاخلاق در هوش مصععنوع

 (.یهوش مصنوع

 یابیرد یبرا تالیجید یو در طول دوره از ابزارهاشععرفتیپ یریگاندازه 

 شود.استفاده رندگانیادگی شرفتیپ زانیم

 ها یابیارز فتیو در یین تا ا  یعمل یهاها و پروژهآزمون جیبازخوردو ن

 .ردیگقرار یاصلال و بهبود محتوا مورد بررس یبرا

 یسواد هوش مصنوع یابیارز یبرا تالیجید ی. توس ه ابزارها3

 یسنجش سواد هوش مصنوع یخودکار برا یهاستمیس ی( طراحالف

 به  یقیتطب یهاآزمون جادیو انیآزمون آنلا یهاپلتفرم ته  که بسععع

 .دهندیمرییسؤالات را تغ یکنندگان سطح دشوارشرکت یهاپاسخ

 شبوردهایابیخودارز یریادگی یابزارها س ه دا د که افرا یریادگی یو تو

 یشعععنهععادهععایکرده و پخود را مشععععاهععده شعععرفععتیبتواننععد پ

 کنند.افتیدر شانیهابهبود مهارت یبرا شدهیسازیشخص

 جاز یهاطیو محیت امل یهایسععععازهیشعععب کاربران را در  یم که 

 یهایریگمیقرار داده و تصم یهوش مصنوع یو فن یاخلاق یهاتیموق 

 .کنندیملیها را تحلآن

 یریادگی جینتا لیتحل یبرا یهوش مصنوع یهااستفاده از داده( ب

 نیماشعع یریادگی یهاتمیو اسععتفاده از الگوریعملکرد یهاداده لیتحل

 .شدهیسازیو ارائه بازخورد شخص انیدانشجو یهاپاسخ لیتحل یبرا

 زانیبر اسععاس م یریادگیمنابع  شععنهادیو پگرهیتوصعع یهاسععتمیسعع 

 .یآموزش یازهایو ن یفرد یهامهارت

 و ارائه  انیدانشعععجو یدهروند پاسعععخ یو بررسعععیآموزشععع یکاوداده

 آموزش تیفیبهبود ک یبرا ییراهکارها

توان های هوش مصععنوعی، میبا ترکیب آموزش سععنتی و فناوری     

سواد هوش مصنوعی را در میان سیستم های آموزشی را بهینه کرده و 

های تواند برای طراحی دورهمی یادگیرندگان افزایش داد. این  ار وب

یادگیری  های  جاد مسعععیر یابی و ای های ارز تطبیقی، توسععع ه ابزار

 .شده به کار رودسازیشخصی

 یریگجهینت

ناور یآموزش سعععنت بیترک با  توانیم ،یهوش مصعععنوع یهایو ف

سواد هوش مصنوع نهیرا به یآموزش یهاستمیس   انیرا در م یکرده و 

 یهادوره یطراح یبرا تواندی ار وب م نیداد. ا شیافزا رندگانیادگی

ها ،یقیتطب هایمسععع جادیو ا یابیارز یتوسععع ه ابزار  یریادگی یر

ی حنتایج پرسشنامه در طرا ملیکاربرد ع رود.کاربه شدهیسازیشخص

تواند در شناسایی نقاط ی آموزشی مبتنی بر هوش مصنوعی میهابرنامه

هوش مصنوعی و امکان طراحی قوت و ض ف دانشجویان در زمینه سواد 

مه نا های هرگروه از بر یاز با ن ناسعععب  ند و مت هدفم های آموزشعععی 

های آموزشععی و تمرکز بر آموزش مفاهیم و ت یین اولویتدانشععجویان، 

ی، طراحی برنامه های مهارت های ضعععروری در زمینه هوش مصعععنوع

دانشععجو و ارزیابی اثربخشعی سععازی شععده برای هر آموزشععی شععخصععی

شد. رویکردهای عملی برای بهره برداری از  نتایج برنامه شی با های آموز

س ه دوره  صیشامل تو شخ شی آنلاین ت املی و  شده سازیهای آموز

های پرسععشععنامه، ی هر دانشععحو با اسععتفاده از دادهمتناسععب با نیازها

موزشی تخصصی بر اساس نتایج پرسشنامه و کسب های آطراحی کارگاه

های مورد علاقه،  توس ه ابزارهای ارت های لازم دانشجویان در زمینهمه

های آموزشععی با بر اسععاس پرسععشععنامه،  طراحی برنامهخود ارزیابی 

ستا صان در ز اندهمکاری ا ص صنوعی میو متخ شد. مینه هوش م با  با

شته علوم توبه به اینکه این پژوهش بر روی دا سی  ر شنا شجویان کار ن

به  قابل ت میماسععت، نتایج شععدهانشععگاه پیام نور کرمان انجامتربیتی د

یسععت. در تحقیقات ب دی های دیگر نها و رشععتهدانشععجویان دانشععگاه

ا های مختلف بدانشگاه شود این پژوهش بر روی دانشجویانپیشنهادمی

 نر و متنوع تربزرگ و بر روی بام ه آماری گرفتن سن، بنسیتدر نظر

شنهادمید. وشانجام شنامهپی س س ه پر های  ندب دی شود که به تو

نایی انتقادی در برابر پرداخته شعععود، با افزودن اب اد بدیدی مانند توا

های مهارتهوش مصععنوعی، آگاهی از اخلاقیات در هوش مصععنوعی و 

سی پایه میبرنامه سنجش بامعتوان نوی ا کرد. بطراحیتری را ابزارهای 

را  توان ابزارهای سععنجشه تفاوت های فرهنگی و آموزشععی، میتوبه ب

س ه و طراحی سازی کرد. میبرای هر بام ه و فرهنگی بومی توان با تو

برنامه های آموزشعععی که ترکیبی از آموزش نظری، عملی و تجربه های 

شجویان صنوعی دان سواد هوش م سطح  شند  طور مؤثری را به عملی با

توان با انجام مطال ات طولی، ارتباط بین سعععواد هوش زایش داد. میاف

کرد. در دانشععجویان در سععایر دروس را بررسععیمصععنوعی و عملکرد 

توان با انجام مطال ات پیمایشی، ارتباط بین سواد های ب دی میپژوهش

سععبت به فناوری های نوین را هوش مصععنوعی و نگرش دانشععجویان ن

می شعععود به های ب دی پیشعععنهادر پژوهشکرد. همچنین دبررسعععی

 هکارهایی برایشناسایی موانع توس ه سواد هوش مصنوعی و نیز ارائه را

   شود. رفع موانع پرداخته
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