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خترانه د ییدر مدارس ابتدا رندهیادگیبر سازمان  یهوش مصنوع ریتاث ی، بررساین پژوهش یهدف کل

ه است. جامع یهمبستگ ،یفیتوص پژوهشبوده است. روش  1403-1404 یلیشهر تهران سال تحص 4منطقه 

که حجم  آنجاشهر تهران است، از  4منطقه  ییدخترانه مقطع ابتدا یمدارس دولت رانیمد هیشامل کل یآمار

نفر زن( به عنوان نمونه در نظر  43)به حجم  یجامعه آمار یتمام ،نیمدرسه است، بنابرا 100 رینمونه ز

 یریگنفر است، از روش نمونه 100از  ترکمنفر(  43) یحجم جامعه آمار نکهیا لیگرفته شد. به دل

 چن و یهوش مصنوع نامهپرسشپژوهش از دو  های¬داده یگرداور یاستفاده شده است. برا یسرشمار

 یی( استفاده شد. روا2001سنگه ) تریپ دگاهیبراساس د رندهیادگیسازمان  نامهپرسش( و 2022همکاران )

 بیضر راه ازآن  ییایپا نچنی¬هم د،یرس دییبه تا ،ییو محتوا صوری روایی از استفاده با ها¬نامهپرسش

برآورد  98/0و  96/0 بیبه ترت رنده،یادگی زمانو سا یهوش مصنوع ییایکرونباخ محاسبه شد، پا یآلفا

انحراف  ن،یانگیشامل م یو آمار استنباط یفتوصی آمار سطح دو در ها،¬داده لیو تحل هی. جهت تجزشد

واتسون  نیو آزمون دورب ونیرگرس رسون،یپ یآزمون همبستگ رنف،یاستاندارد، آزمون کالموگراف اسم

 4ه منطقه دختران ییدر مدارس ابتدا رندهیادگیبر سازمان  یمصنوع وشنشان داد که ه جیاستفاده شد. نتا

 یو ابعاد آن بر هوش مصنوع رندهیادگیدارد. سازمان  یمعنادار ریتاث 1403-1404 یلیشهر تهران سال تحص

 رندهیادگیبا سازمان  یابعاد هوش مصنوع نیارتباط ب نیدارند. ا دار¬یمثبت و معن یریتاث 001/0در سطح 

را  دهرنیادگیتوانستند سازمان  یهوش مصنوع های¬مولفه نچنی¬شد. هم دییتا زیآن ن های¬لفهو مو

و  یبر هوش مصنوع یمبتن یرگی¬میتصم ،یهوش مصنوع های¬مولفه نیکنند، از ب ینبی¬شیپ

 نیارند. ارا د رندهیادگیسازمان  ینبی¬شیپ ییتوانا یبه شکل معنادار یهوش مصنوع های¬ساخت¬ریز

 کمک کند و ضرورت توجه به یریادگی یندهایدر بهبود فرا یآموزش رانیبه مد تواند¬یم ها¬افتهی

 قرار دهد.  دیرا مورد تاک یآموزش های¬ستمیدر س یهوش مصنوع

 رندهیادگیسازمان  ،یسازمان، هوش، هوش مصنوع هاکلیدواژه
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 مقدمه

هماهنگی و  یبرا هابرنامهها و روش پیدا کردن برترینبه ی را ملزم آموزش یهاسازمانها از جمله تغییرات محیطی، سازمان

ود خ یرا برا یمطلوب یجهان طیکنند تا شرا جادیا دیجد یهابه طور مستمر آموخته دیمدارس با کرده است. طیبا مح یسازگار

(. به 2010، 1یابد )هانا و لسترضرورت می مستمر است، یریادگیکه در آن  ییهاطیمدارس به مح لیتبد ،بنابراینبدست آورند. 

های آموزشی دیگر با دانش قبلی و سنتی خود قادر به بقا در شرایط کنونی نیستند. یادگیرنده بودن مدارس سازمان ،دیگر بیان

ریزان آموزشی و درسی، محیط و ... قابل درک و گذاران، برنامهاموزان، معلمان، مدیران، سیاستابعاد آن اعم از دانشدر تمام 

ارتقا  تفاوتم موضوعاتدر شان را قابلیت و ظرفیتدائماً  ،رندهیادگیسازمان (. مدارس به عنوان 2014، 2تبیین است )بنت و بنت

از ، هستند دیتفکرات جدهای نوین و شیوه یریادگیدر حال  وستهیپ، کارمندان و ... ریمدها شامل آن گوناگونعناصر و  دهندمی

مدارس به عنوان (. 2012و همکاران،  3آورند )پیترسونی خود را بدست میرقابت تیمزهای مداوم، با تمرکز بر یادگیری ،رو نیا

 حلیل و تفسیر، تهاداده انتشارمانند کسب دانش، کارها و فرایندهایی از  یامجموعهشامل  رندهیادگی هایسازمانای از نمونه

لاش، تبا  یادگیرندههای داشتن آگاهی یا ناآگاهانه، در توسعه مثبت از سازمان تاثیر بگذارد. سازمان باو حافظه است که  هاداده

شایسته، همکاری و مشارکت داشته باشند، ولی بدون این که کارکنان  ،کنندهای مدیریت پرورش پیدا میکوشش و پیگیری

و  هاداده اء،یاش نترنتیداده، ا لانک ،یهوش مصنوع ی برمبتن یفناور دیب جدلاانق(. 1396کند )نامداری، تحقق پیدا نمیهرگز 

 ندانچ نه ندهیرا دارد که در آ تیظرف نیا گر،یمرتبط د یهایاز فناور یاریبس ییافزاو هم ییهمگرا چنین،همو  یعلوم کوانتوم

ت، لادر محصو اکنونهم یمؤثر هوش مصنوع یها و کاربردهاجنبه یرا متحول سازد. برخ یفرد یجامعه، سازمان و زندگ ،دور

در آن موردتوجه قرارگرفته،  یهوش مصنوع یکاربردهاکه  یدیجد یهااز عرصه کیمشاهده است.  قابل نینو یخدمات و ابزارها

 ،یزیرمثل برنامه تیریمعمول مد فیتحول در انجام وظا یحت ایدر بهبود و  یمصنوع است. امروزه استفاده از هوش تیریعرصه مد

 به یامروزه هوش مصنوعت. شده اس شناخته یامر رهیو غ یابیکارمند ،یبندبودجه ،یدهگزارش ،یهماهنگ ت،یهدا ،یسازمانده

 یامر تا حد نیاست. ا یتجار یوکارها و کسب هاسازمان یازجمله زندگ یزندگ گوناگون یهاوارد شدن به عرصه سرعت در حال

خود استفاده  یتجار یندهایدر فرا یاز هوش مصنوع ا، یندیگویم تینقش و اهم نیا یسازبرجسته یبرا یاست که برخ یجد

 یبزرگ یهاتیموفق تواندیها مشرکت تیریدر مد یشده که کاربرد هوش مصنوع ادعا. دیمانیخود عقب م یرقبااز  ای د،یکنیم

های سنتی و پافشاری مدارس بر رویکردها و سبک(. 1402زاده، فارسیجانی و خزاییل، )نظری به همراه داشته باشد رانیمد یبرا

و ... آفرینی، تعامل شود نه تنها آغازگر خلاقیت، مشارکت، نوآوری، دانشناهماهنگ با شرایط متغیر جهان امروزی، باعث می

ناپذیری را به عنوان نهادی موثر بر جامعه خواهند داشت. اهمیت این موضوع بویژه در های جبراننباشند بلکه اثرات و آسیب

هایی از قبیل تفکر انتقادی، الگوپذیری، تعامل، بحث، مشارکت و ... باشد زیرا در این مقطع مهارتمدارس ابتدایی قابل توجه می

در  یکم هایدادههندگان دو توسعه رانیمد ،یگسترش فناور با وجودتری دارد. داشت و جنبه تخصصیخواهد  تربیش ینمود

ستم یس کی تیموفق رایمهم است، ز یموضوع نیها دارند. اسازمان و تیری، مدیمرتبط با تعامل هوش مصنوع یمورد مسائل عمل

  دارد. یبستگ یسازمانو  یتیریمد ،یبه حل انواع مسائل فن یهوش مصنوع

تقسیم  از راهسازمان عبارت است از هماهنگی معقول تعدادی از افراد که به طور مستمر برای رسیدن به یک هدف مشترک     

ها، دارای هدف هستند، به معنای سازمان ،دیگر به بیانکنند. ها و برقراری روابط منسجم، بانظم و منطقی، تلاش میمسئولیت

گیرند که به صورت تیمی ها از ترکیب اجتماعی افرادی شکل میاند. سازماناهداف خاصی ایجاد شدهاین که بمنظور رسیدن به 

(. یادگیری به فرایند ایجاد تغییر نسبتا پایدار در رفتار یا 5: 1396بند، کنند )علاقهمشارکت کرده و به صورت مستمر فعالیت می

: 1395های موقتی و ناپایدار بدن، نسبت داد )سیف، توان آن را به حالتیشود و نمتوان رفتاری که حاصل تجربه است، گفته می

هایی که فرهنگ توان فرایندی نامید که شامل تغییرات رفتار فردی و سازمانی است. سازمانیادگیری را می یک سو(. از 30

                                                           
1. Hannah and Lester 
2. Bennet and Bennet 
3. Peterson 
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غییر رفتار برای تبیین دانش و بینش جدید در ت چنین،هماند، در خلق، کسب و انتقال دانش و یادگیری توانمندی را بوجود آورده

ها افراد هایی هستند که در آنهای یادگیرنده، سازمانسازمان (.2010و همکاران،  1خوب و مناسب دارند )اسکارلاواج یعملکرد

جایی که دهند تا اهدافی را که مورد نظرشان است، کسب کنند، های خود را افزایش میها و قابلیتبه صورت مداوم مهارت

کند و کارکنان نحوه یادگیری را با همدیگر کنند، تفکرات تیمی و گروهی رواج پیدا میهای جدید تفکر پرورش پیدا میمدل

ا هنوین، نوآوری هایدادهآفرین است زیرا سازمانی که در آن تولید دانش و آموزند. سازمان یادگیرنده به منزله سازمان دانشمی

شود بلکه نوعی رفتار عمومی و همگانی است، مسیری که تمام اعضای ولیت خاص و ویژه محسوب نمیو ابتکارات، یک مسئ

های یادگیرنده، اساساً با تکمیل سازمان نظریه(. 1391زاده و اسلامی، کنند )محمدی مقدم، قربانیسازمان آن را دنبال می

 گیری آن نقشمتعددی در شکل محققینبه همین علت، گرفته و  های مربوط به یادگیری و یادگیری سازمانی شکلنظریه

 1990 سال بود. سنگه در MITاز دانشگاه  سنگه پیتر، پرداز اصلی سازمان یادگیرندهنظران، نظریهاند. به اقرار تمامی صاحبداشته

فرمان پنجم، هنر  کتاب . سپس در همان سال،کرد منتشر، های یادگیرندهکار جدید رهبر؛ ساختن سازمان ،ای تحت عنوانمقاله

در خصوص سازمان یادگیرنده، به طور مبسوط شرح  رابه رشته تحریر درآورد و در آن، نظریه خود  را و مهارت سازمان یادگیرنده

گیرند، معلمان از سوالات در مدارس به عنوان سازمان یادگیرنده تمام افراد از همدیگر یاد می (.13۸9 ون،یو ذهب یوسفیداد )

 فراگیران ،کنندنگاه می یانسان ارزشمند فرزند خود به چشم گوهر هایپرسشبه  اموزاناولیای دانش کنند،یم استقبالران فراگی

 تهامش ،شپرس جرأت یآموزش گیرانمیو تصم گذاراناستیسریزان، برنامه جواب درست.تا  درک مسئله علاقه دارندبه  اغلب

ها وشرانواع  یو درس یآموزش و طراحان زانیربرنامه ،کنندالقا میاز آن را  یناش یاجتماع و وظایف هاتیلسئوم رشیدانستن و پذ

، دارند دیتاکی زندگ یهااز دانش بر مهارت شیو ب شناسندیم تیرا به رسم یعلم هایواقعیتبه  یابیدسترا به منظور و منابع 

مورد ا ر ی انسانیخطا احتمال انیمربدر عرصه عمل هستند.  ندهایبهبود فرافکر به  و محصول جهیاز نت تربیش یآموزش رانیمد

و ترس از دانستن  یاز آگاه یناش یهایبر نگران تسلط یبرادهند و رواج میجبران آن را  یبرا کوششو دهند پذیرش قرار می

کند که، موسساتی که دارای ( در کتاب پنجمین فرمان بیان می2003) 2سنگه (.2014)بنت و بنت،  شتابندیم هاانسان یاریبه 

تر از رقبای خود برای رسیدن به مزیت رقابتی و حفظ آن هستند، های یادگیرنده و توانایی یادگیری سریعهایی از سازمانمولفه

کری، های فیک، توسعه شخصی، مدلهای یادگیرنده و سنتی عبارتند از: تفکر سیستماتی دارند. تفاوت سازمانتربیشرونق 

ش و ، توسعه دانهاداده، تبادل هادادهبه  یابیدستانداز مشترک و یادگیری تیمی است. سازمان یادگیرنده در مفهوم فرایند چشم

 ها به موفقیت در مدیریت دانش حیاتیسازمان یابیدستاند. این موارد برای به دست آوردن فرایند یادگیری متمرکز شده

ها نقش اصلی در سازمانناپذیر از فرهنگ سازمانی در ایجاد این نوع از سازمانباشند. فرایند یادگیری به عنوان بخش جداییمی

تشویق شامل:  های سازمان یادگیرندهویژگیاز جمله (. 1391زاده و اسلامی، کند )محمدی مقدم، قربانیهای یادگیرنده بازی می

ها و فرایندهایی برای برقراری یادگیری در اختیار داشتن سیستم، وح برای یادگیری منظم از کارشانو ترغیب افراد در همه سط

ای است مدرسه به عنوان سازمان یادگیرنده، مدرسه(. 1397)احمدی،  ل شدن برای یادگیریئارزش قاو  و انتشار آن در سازمان

ها توسعه و اموزان و اولیای آنکنان آموزشی، اداری، حمایتی، دانشکه یادگیری تمام عناصر آن شامل مدیر، معلمان و سایر کار

بخشند و فرایند یاددهی یادگیری را هایشان را به صورت منسجم، منظم، هدفمند و مداوم توسعه میکند و تواناییبهبود پیدا می

سنگه در مورد سازمان یادگیرنده که (. با توجه به نظرات پیتر 13۸۸کنند )سرکارانی، به صورت مستمر، تمرین و تجربه می

های ذهنی، دیدگاه ها و مدلهای شخصی، طرحوارهها در عصر حاضر مدارس یادگیرنده است، شامل پنج بعد تواناییترین آنمهم

 (. 1990مشترک، یادگیری مشارکتی و تفکر سیستمی است )سنگه، 

 نیدارد. ا یریادگیو  یآموزش یندهایبهبود فرآ یقابل توجه برا ییهاییتوانا ن،ینو یفناور کیبه عنوان  یهوش مصنوع    

استفاده  یریادگی ندیفرآ یسازنهیبه یها براو از داده رندیبگ یبهتر ماتیو معلمان کمک کند تا تصم رانیبه مد تواندیم یفناور

                                                           
1. Skerlavaj 
2. Senge 
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 یتا از فناور کندیها کمک ماست که به سازمان ییهایو استراتژ ندهایشامل فرآ یهوش مصنوع تیریمد(. 2023، 1)چن کنند

 یبرا یسازلازم و فرهنگ یهامناسب، توسعه مهارت یهارساختیز جادیشامل ا تیریمد نیکنند. ا یبرداربهره یهوش مصنوع

 یفیانجام وظا یبرا یوتریکامپ یهاستمیس ییبه عنوان توانا یهوش مصنوع(. 2023، 2)ژنگ وانگاست  دیجد یهایفناور رشیپذ

یم یاست. هوش مصنوع یمیاستدلال، و خودتنظ ،یریادگیشامل  نی. اشودیم فیدارند، تعر یبه هوش انسان ازیکه معمولاً ن

هوش (. 1401)حسینی،  کنند نهیبه راخود  یندهایانجام دهند و فرآ یبهتر یهایریگمیها کمک کند تا تصمبه سازمان تواند

دانش است.  ،یهسته هوش مصنوع لذا،اند. کرده یآن را بررس انهیاست که دانشمندان علوم را یموضوعات نیتراز داغ یمصنوع

در حال حاضر در  یمصنوع هوش در حال گسترش است. ندهیفزا ایگونهوکارها به ها و کسبسازمان یبرا یکاربرد هوش مصنوع

و  ریو مشاهده تصاو صیتشخ...(،  و ر،یترجمه، تفس)و تدارکات، پردازش زبان  یزیربرنامه ازجمله هانهیاز زم یاگسترده فیط

هوشمندانه مرتبط است. از  یرفتارهااست که با  یفکر یندهایکشف فرآ ی. هدف هوش مصنوعشودیاستفاده م هاداده یابیباز

 دانهرفتار هوشمن جادیا یبرا یادر برنامه تواندیکه م شودیم مربوط یبه ارائه دانش مناسب یهوش مصنوع یهاپژوهش گر،ید یسو

و  نهایعلوم را ک،یربات ،یعیمتنوع مانند دانش زبان طب یهانهیدر زم یهوش مصنوع دیجد یکاربردها. ردیمورد استفاده قرار گ

 قرار گرفته است یبررس موردخبره در ارائه دانش،  یهاو نظام یکاربرد هوش مصنوع چنین،همشناخت عرضه شده است و  علوم

 یافزارسخت زاتیها اشاره کرد، عملکرد، تجهبه آن توانیکه م یهوش مصنوع یهاازجمله مولفه(. 1399)عباسی و سیوندیان، 

از  یو موارد یدانش یمحتوا ،یفرهنگ عوامل ،یمهارت افراد سازمان، عوامل اقتصاد زانینگرش افراد به سنجش م ،یافزارو نرم

همکارانشان  ریسا وی نسکیم نیماروی، توسط جان مک کارت یلادیم 1956بار در سال  نینخست یوش مصنوعاست. ه لیقب نیا

 و یوتریکامپ یهابرنامه ،یهوش مصنوع تر،عیهوشمند است. در سطح وس ییهانیتوسعه ماش یمصنوع هوش . هدفشدمطرح 

فراتر  یاز هوش انسان یکه هوش مصنوع شودیتفکر م نیامر منجربه ا نیدارند. ا یریادگی ییهوشمند است که توانا ییهانیماش

عنوان هوش  به ،ی. هوش مصنوعدانندمی رفتار هوشمندانه یخودکارسازرا  یمصنوع هوش(. 2020و همکاران،  3)لایبی رودیم

 انسان، مانند یذهن یهامهارت یهمتاساز ای دیتقل ییو سنجش آن بر اساس توانا یریگاندازه که شودیم فیتعر یرانسانیغ

. هوش ردیگیصورت م گران،ید ل دربارهلااستد ای یاز تجربه، راهبردپرداز یانطباق یریادگی ،یعیالگوها، درک زبان طب صیتشخ

 هیخوش آت یهااز حوزه یکیعنوان  داشته و به یادیز یهاشرفتیپ ریاخ یهادهه یدوم و ط یپس از جنگ جهان یمصنوع

و  رییتغ(. 1399و همکاران،  4گلریاسپ)انسان را دارد  یزندگ گوناگوندر ابعاد  تحول جادیا تیکه ظرف گرددیمحسوب م یفناور

در  یو جار ریاخ یهاشرفتیاست. پ ینینو یتازه و کاربردها یبلاانق یها، در حال تجربه(و ارتباطات هاداده یفناور)ت فاوا لاتحو

و  اءیشا نترنتیا ،یکوانتوم یهاانهیرا ،یها، محاسبات ابرداده نلاکبا  قیدر تلف شرفتهیپ یهاتمیو الگور یهوش مصنوع نهیزم

 یبه هوشمندساز محدودت فقط لاو تحو رییتغ (.2014 ،5سیها و ابزارهاست )ولتواز روش یاریبس یسازدر حال دگرگون رهیغ

 پردازدیم ییایمجدد دن فیدگرگون ساخته و به تعر هموکار را  کسب یهامدل ،یب فناورلابلکه انق شود،ینم زاتیو تجه لیوسا

. در سطح شوندیارائه م یدیجد یو ابزارها میو مفاه افتهیرییاداره امور در آن تغ و تیریمد ،یرهبر ،یحکمران یکه در آن، فضا

ها انکه سازم برخوردارند تیظرف نیبوده و از ا یریگمیتصم یاصول اساس فین داده موجب بازتعرو کلا یمصنوعهوش  ،یسازمان

 یهوش مصنوع هرچند (.2020، 6)کنالز و هکامپ دهند رییرا تغ یتیریمتعارف مد فیسبک و چابک نموده و وظا تربیشرا هرچه 

نشده  حاصل شبه کی شرفتیپ زانیم نیا طبعاً یول ده،یرس ینیآفرتحول تیظرف یتوجه و دارا قابل یامروزه به سطح کاربرد

 شرفت،یپ ریشده و در مس مطرح یو عموم یکاربرد ،یدر محافل تخصص یطورجد بهدهه است که  نیچند یاست. هوش مصنوع

 گلریاسپ)نمود  ییشناساچند دهه  یرا ط یفرود هوش مصنوع و شش موج فراز توانیم یریبوده است. به تعب ییزهایوخ افتدچار 

                                                           
1. Chen 
2. Zhang Wang 
3. Libai 
4. Spigler 
5. Woolthuis  
6. Canals and Heukamp 
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توقعات و انتظارات، ارائه  لاییدوران ط(: 1956ـ  1975) یبهار هوش مصنوع نینخست، هیجوشش اول -1(. 1399و همکاران، 

زمستان هوش  نینخست، اهداف باشکوه -2 .وندگرایپ یعصب یهاشبکه هیمحدود و خاص، شکل اول یهاتیقابل با هیاول یهانمونه

از  یاریروشن شدن بس ،یفناور نیاز ا یدیبرآورده نشدن انتظارات و ناام ه،یاولکاهش شتاب رشد (: 1974ـ  19۸0) یمصنوع

ـ  19۸7) یبهار هوش مصنوع نیدوم، خبره یهاستمیس -3. مربوط یپژوهش یهاکاهش بودجه ،یو فن یعلم یهاتیمحدود

 یاهشبکهمجدد  یایخبره، اح یهاستمیعنوان س گرا بهمنطق یهاظهور برنامه م،یتصم بانیپشت یافزارهاتوسعه نرم(: 19۸0

(: 19۸7ـ  1990) یزمستان هوش مصنوع نیوم، دموج خفته -4 .یپژوهش یهابودجه شیتازه و افزا یهاباز شدن افق ،یعصب

 یهاانهیار ظهورها، خبره و آشکار شدن نقاط ضعف آن یهاستمیبزرگ، شکننده بودن س یهاستمیس بودن نهیو پرهز تیعدم موفق

 2011)و ظهور بهار سوم  داریپا یهوش مصنوع -5 .بزرگخاص و  یهوش مصنوع یهاستمیرفتن س رونیب دانیو از م یشخص

 یخارائه بر ،یافزارسخت یهاشرفتی، پترکم اریبس یبا خطا دیجد یکیژنت یهاتمیالگورو  یعصب یهاظهور شبکه(: 1993ـ 

 شیافزا، (رهیو غ کیربات ،یپزشک صیها، تشخکنترل ماهواره ک،یتراف تیریگفتار، مد صیتشخ رینظ)موفق  یعمل یکاربردها

(: تاکنون 2011) قیعم یریادگیو  میعظ یهادادهی، ب هوش مصنوعلاانق -6 .نهیزم نیدر ا یبخش خصوص یپژوهش یهابودجه

 یهاهتوسعه شبک ،یابرقدرت پردازش و پردازش  یارتقا ،یعصب یهادر شبکه دیابداع فنون جد ها،تمیالگور در توجه بهبود قابل

حوزه،  نیا یرو یگذارهیو سرما یو تنوع منابع مال شیافزا ،ینیماش یریادگیتوسعه  اء،یاش نترنتین داده و الارشد ک ،یاانهیرا

گذار  ،یافزارسخت یهاشرفتیپ ،یسپارمشارکت گسترده و جمع یهاآزاد و استفاده از روش وباز  یدسترس دیجد یکردهایرو

 .یو ورود به عصر شناخت یاز عصر محاسبات

در  طیشرامقتضیات و با  یسازگاررساند. کارها، یاری می ها در انجامبه سازمان مولفه، نیترمهمیاددهی و یادگیری، به عنوان     

رای بها است سازمان لازمهدف  نیبه ا یابیدستبه منظور ها است. سازماناغلب  تیموفقسربلندی و  ازر ،امروز یایدن حال تغییر

 کیا ودرآمدی برای سازگاری با این تغییرات است )محمدی؛ زیرا یادگیری پیشقائل شوندخاصی  تیاهمی ریادگی وضوعم

و به طور مداوم در  رندیبگ ادیخود  اتیکه قادرند از تجرب شودیاطلاق م ییهابه سازمان رندهیادگیسازمان (. 1400همکاران، 

)رضایی،  است یریپذاشتراک دانش و انعطاف ،یریادگینوع سازمان شامل فرهنگ  نیا یهایژگیو بهبود هستند. و رییحال تغ

ند ها بتوانبرای جامعه آینده پرورش دهند که آن راهای آموزشی برای این که بتوانند، نیروهایی کارآمد و اثربخش سازمان (.1402

نمدارس به سازما لیضرورت تبدهای فناوری هماهنگ باشند. دلیل و معه را حل نمایند، باید با تحولات و پیشرفتمشکلات جا

 یو آگاه هاداده، ها به دانشسازمانبنابراین است.  افتهی شیاطراف عملاً افزا طیعدم اعتماد به مح، این است که رندهیادگی یها

گرایش  نیوفق دهند. بنابرابتوانند خودشان را با تغییرات محیط اطراف دارند تا  ازیندر مورد محیط پیرامونی خود،  یترگسترده

های آموزشی سازمان چنین،همیابد. ضرورت می رندهیادگی سازمان یکردهایبه سمت رو مدارسهای آموزشی از جمله سازمان

توانند در آینده بقای خود را شوند و نمیاداره امور بپردازند، دچار مشکل می اگر با استفاده از دانش سنتی و قبلی خود به

هایی آموزش و پرورش، سازمان بویژههای آموزشی های عصر حاضر، سازمان(. از بین سازمان2010بینی کنند )هانا و لستر، پیش

اند و انتظار ید را سرلوحه کار خود قرار دادهی با تحولات پرشتاب دوران جدگامهمگذاران آن هستند که مسئولان و سیاست

 ها باید قابلیت اینی داشته باشد. سازمانتربیشهای آموزشی، اهمیت های یادگیرنده در ارتباط با سازمانرود موضوع سازمانمی

یار جامعه قرار دهند. در با تحولات پرشتاب فناوری حرکت کنند تا نیروهای موثر و کارآمدی را در اخت گامهمرا داشته باشند که 

 ن،چنیهمهای فردی و اجتماعی و تخصص و دانش لازم در ارتباط با تعلیم و تربیت نیاز است و حال حاضر به مدیرانی با مهارت

روز کنند و  کارکنان و معلمانی که در زمینه تخصصی خود از دانش لازم برخوردار بوده و دانش خود را به صورت مستمر به

توجهی به این نیاز، جامعه در آینده را در حوزه تخصصی خود داشته باشند، کاملا بدیهی است و در صورت بی هاداده جدیدترین

(. 14۸: 13۸9ها بسیار دشوار خواهد بود )ملکی آوارسین و قلنجی تبریزی، رو خواهد شد که رویارویی با آنبا مشکلاتی روبه

به کاهش  دتوانیم وعیهوش مصن یهاستمیس یسازادهپی را دارد. یریگمیتصمیت و مسئول تیمالک رییتغ ییتوانا یمصنوع هوش

و  ریتعم یهانهیتواند در هزیم یمصنوع هوش کند. کمکانجام هر دو  ن یاشده توسط سازما خدمات ارائه شیافزا ها،نهیهز
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کند که یم شنهادپی (19۸۸) 1راکرد دارد. ازین یاصاختص یبانیکارمند پشت کیافزار سازمان کمک کند و اغلب به نرم ینگهدار

 یشده و ساختارها عیتوز یهاتیمسئولخودگردان،  یهامیت شیدایشوند. با پیلوله اجاق گاز دور م کیسکلاها از ساختار سازمان

ازگارتر س یریگمیتصم رمتمرکز،یغ یریگمیتصم یفناور نیا رایوجود دارد ز یهوش مصنوع یبرا یدیجد یهافرصت رمتمرکز،یغ

تفاده ، حفظ و اسیخدمات یهااز سازمان یاریبس یبرا. کندیم لیرا تسه یریگمیتصم یندهایدر فرآ تربیش نانیاطم تیو قابل

 هایداده تیکند، اهمیم ادداشتیمسائل مربوطه را  ستمیس نیا مهم است. اریبس یسودآور یکار ماهر برا یرویموثر از ن

 تیریدمکند یم لیو تحل هیتجز یاتیو مال یحسابرس رانیمد یبرا یاتیح مسائلیی شناسا یو آن را برا فیرا توص یدرخواست

 از: عبارتند تیریاعمال نفوذ مد یآن دارد. دو راه اصل زیآمتیموفق یدر سازمان و اجرا یهوش مصنوع رشیدر پذ یدینقش کل

 هیائل اولاز مس یکیرسد ینظر م به آن. یاجرا یو فراهم کردن منابع برا یهوش مصنوع ستمیس کی یبانیعملکرد به عنوان پشت

و  2روثزیه)باشد  یمصنوع هوشاستفاده از  جیترو یبرا یبانیپشت کیبه  ازین ،یهوش مصنوع یهاستمیس یسازهادیدر پ

قرار  و ینه از فناورلافعا تیحمابه  لیشامل تما نیاست، ا ستمیاز س لامیک تیبودن فراتر از حما بانیپشت(. 19۸3همکاران، 

ن افراد، زمان و پول یشامل تأم تیریمد تیکه حما افتندیدر( 1992) 3فیو اوک یدوچس. در سازمان است لابا تیدادن آن در اولو

 یهاتیالفع ریحداقل به اندازه سا یسازادهیدادن به پ تیمنابع و اهم صیتخص ،یبانیپشت هیبا داشتن منبع اول تیریمداست. 

از  یبرخ(. 1401)صادقی نیکو،  داشته باشد یهوش مصنوع زیآمتیبر استقرار موفق یمثبت قابل توجه ریتأث تواندیم ،یتجار

 شیافزاو  نهیکاهش هز ی،ریگمیتصم تیمجدد مسئول یقدرت، واگذار رییها عبارتند از: تغبر سازمان یاثرات هوش مصنوع

ر و کنترل دانش مورد بحث قرا تیدر مالک رییتغ لیسازمان به دل کیقدرت در  ییجابجا امکان .رویل نیو تعد ییخدمات و جابجا

 دور از ذهن نبوده و چه یامر زین تیریمد شلپرچادر عرصه  یهوش مصنوع یریکارگ به(. 19۸7 ،4و توربان یاولر) گرفته است

ه آن است ک انگریب یهوش مصنوع ندهیو آ یکنون یهاشرفتیاست. پ مشاهده قابل زیاکنون ن از آن هم یو موارد قیبسا مصاد

 داد. خواهد خود را نشان یرگذاریتأث یاندهیکاربرد داشته و به طرز فزا زین یراهبرد تیریمد نهیدر زم یحت یهوش مصنوع

ها نآ ندهیآ تیموفق تواندیماز شکست  یریادگیها و است، اما نحوه واکنش سازمان یاز هر اقدام ریناپذاجتناب یبخش شکست

بهبود  یهاو فرصت یریگمیتصم یبانیپشت ،ینیبشیپی هاتیقابل شرفته،یپ یهالیبا ارائه تحل یرا شکل دهد. هوش مصنوع

 یندهایو گنجاندن آن در فرآ یهوش مصنوع رشی. با پذکندیارائه م شکست تیریمد یبرا نیآفرتحول یکردیمستمر، رو

 حال، نیا اببلندمدت استفاده کنند.  تیو موفق یرشد، نوآور یبرا یزوریعنوان کاتال از شکست به توانندیمها سازمان ،یتیریمد

بنابراین  مهم است. اریبس یمصنوع هوشدر استفاده مؤثر از قدرت  یها و هوش مصنوعانسان نیب یو همکار یقلاحظات اخلام

اهمیت علمی، در عرصه عملی و کاربردی، در جهت خلق سازمان یادگیرنده، با توجه به شرایط  افزون برتواند می این پژوهش

ش پذیر به افزایبومی و محیطی کشور به مسئولان، مدیران، رهبران آموزشی، معلمان و ... کمک کند تا با ایجاد محیطی انعطاف

اموزان بپردازند. حال با توجه به مطالب بیان شده که انشجانبه دای و رشد همههای حرفهمشارکت و همکاری، توسعه صلاحیت

 زمینه حاکی از آن است که این در مطالعات باشند، به طور کلی مرورهمگی نشان از اهمیت توجه به موضوع مورد بررسی می

ه و اهمیت آن در های غیرآموزشی بودمطالعات سازمان یادگیرنده و هوش مصنوعی، در سازمان بر تأکید و تمرکز پژوهشگران

های قبلی به بررسی تاثیر هوش مصنوعی بر سازمان یادگیرنده نپرداختند. پژوهش چنین،هممدارس مورد غفلت واقع شده است. 

در نتیجه به عنوان نوعی خلاء پژوهشی و با توجه به اهمیت موضوع، پژوهشگر درصدد یافتن پاسخ به این سوال است که آیا 

 تاثیر دارد؟ شهر تهران 4مدارس ابتدایی دخترانه منطقه یادگیرنده در  هوش مصنوعی بر سازمان

 

 

                                                           
1. Drucker 
2. Hayes-Roth 
3. Duchessi and O'Keefe 
4. O'Leary, D. and Turban 



 39   شهر تهران 4دخترانه منطقه  ییدر مدارس ابتدا رندهیادگیبر سازمان  یهوش مصنوع ریتاث

 

 ۱۴۰2 زمستان/ چهارم/ دانشگاه آزاد اسلامی واحد شهرقدس / سال سوم / شماره  مدیریت نوآفرینی

 پیشینه پژوهش

های زیادی پیرامون هوش مصنوعی و سازمان یادگیرنده به صورت مجزا در داخل و خارج از کشور صورت گرفته است پژوهش

های اندکی در زمینه تاثیر هوش مصنوعی بر سازمان یادگیرنده انجام شده است. محرابی، خراشادی زاده و کریمیان ولی بحث

 یدانش نقش موثر تیریمد یسازادهیدر پ تواندیم یهوش مصنوع یریکارگ به( در پژوهشی به این نتیجه رسیدند که 1402)

 نیز بر ا. با تمرکشودیم یابیباز ندیفرا عیامر اشتراک و انتقال دانش و تسر لیباعث تسه یمصنوع هوش چنین،همداشته باشد. 

دانش  تیریموفق مد یسازادهیو پ یشرویدر پ توانیها مو تمرکز بر آن یریکارگ و با بهی هوش مصنوع شده ییشناسا یهامؤلفه

 یندهایفرآ لیبه تسه تواندیم یه هوش مصنوعک( در پژوهش خود به این نتیجه رسید 1401اقدام کرد. کاظمی ) هادر سازمان

آن  جیکرده و از نتا لیها را تحلداده توانندیها مسازمان شرفته،یپ یهاتمیها کمک کند. با استفاده از الگوردر سازمان یریادگی

در  یاز هوش مصنوعکه استفاده ( در پژوهشی به این نتیجه دست یافت 1401. احمدی )بهبود عملکرد خود استفاده کنند یبرا

 ینوعمثبت هوش مص راتیتأث یبر رو هاپژوهش نیشود. ا سیو تدر یریادگی تیفیمنجر به بهبود ک تواندیم یآموزش یهاستمیس

تدوین و برازش "( در پژوهش خود با عنوان 1401پور، ناصری و یادگاری )شهرکی. دارند دیو آموزش تأک یریادگی ندیفرآ یبر رو

به این نتایج دست یافتند که با تاکید مدیریت دانش  "یادگیرنده در آموزش و پرورش با تاکید بر مدیریت دانشمدل سازمان 

هادهای ها و ندیگر برای بهبود عملکرد سازمان به بیاندر آموزش و پرورش کمک کرد.  بویژهها توان به رشد و شکوفایی سازمانمی

( 1401های یادگیرنده تحول ایجاد کرد. فرضی خالدی، بهرامی و یوسفی )در سازمان توان با تکیه بر مدیریت دانشمی گوناگون

 "های تربیت بدنی با رویکرد مدرسه یادگیرنده و پایدارتدوین الگوی مفهومی هوشمندسازی هنرستان"در پژوهش خود با عنوان 

شامل  است و رندهیادگیمدرسه  یالگو یجراا یبه مفهوم یرندگیادگیسطح  ،یسطح سوم مدل مفهومبه این نتیجه رسیدند که 

 سطحبود.  هاهنرستان یریادگی-یهدادی یایپو طیاعضا و مح یو فناور یتلاعاسواد اط ،یآموزش ستمیس تیمنظر قابل سه

 تیریمد ستمیس کی ازمندین یسازمان یریادگی تیمدارس خواهد بود و قابل یسازمان یریادگی تیدر واقع نشانه قابل یرندگیادگی

ی ارو ساخت (آموزش، نشر و کاربرد دانش د،یتول) یندیفرا کردیدانش دو رو تیریمد یهاراستا مؤلفه نیدانش کارآمد است. در هم

 انطباق دارند. به یرندگیادگیپژوهش در سطح  نیشده ا ییشناسا یهاهستند که با مؤلفه ی(دانش، برنامه و فرهنگ هاداده)

 کیشوند تا بتوانند  ختهیآمدرهم  ،با هم دیبا تالیجیو سواد د یت فناورمحور آموزشلاتعام ،یآموزش نینو یابزارها یکل صورت

هوش  یهاستمیس یاثربخش یبررس با عنوان یدر پژوهش( 1401) یو کرد حشمدار کنند. یسازادهیرا پ رندهیادگیمدرسه 

پرداختند.  یانسان منابع یهاتیمورد استفاده در فعال یمصنوع یهایفناور ریتاث یبه بررسی، منابع انسان یکارکردها در یمصنوع

 هرا ب یمنابع انسان یندهایتا فرا سازدیقادر م ارسازمان  ،یدر منابع انسان یپژوهش نشان داد که ادغام هوش مصنوع یهاافتهی

( به 1400کیا و همکارانش )محمدی روان کمک کند. یو به اجرا نموده یریت جلوگلاکند، از بروز مشک تیریطور موثر مد

 ایدب دنبو هگیرنددیا ایبرها یاددهنده پرداختند و به این نتایج دست یافتند که سازمان –مطالعه تعامل بین سازمان یادگیرنده 

 ،تیمی یگیرد)یا هگیرنددیاسازمان  یهامولفه به توجه ینابنابر باشند هگیرنددیا باید نیز دنبو ههندددیا ایبر وباشند  ههندددیا

)انرژی هیجانی، اطمینان و قاطعیت در  ههندددیا نمازسا ابعاد وهنی( ذ یهالمدو  تفکرسیستمی ،کمشتر نماآر ،دیفر قابلیت

. دبو هداخو ثمر مثمر هگیرنددیاو  ههندددیا نمازسا بین تعامل دیجادر ا ها(هیدو اهی ددیا قابل هیدگادها، گیری، ارزشتصمیم

ی پرداختند و این نتایج سازمان یو نوآور یبر عملکرد سازمان رندهیادگی یهاسازمان( به مطالعه تاثیر 1399عامری و عبدلی )

در ( 1399) انیوندیو س یعباسهای یادگیرنده اثر مثبت و معناداری بر عملکرد و نوآوری سازمانی دارد. حاصل شد که سازمان

 یوعهوش مصن ریتاث یخبره در انواع آن، به بررس یهاستمیو س یمصنوعنقش هوش  یدانش و بررس تیریبا عنوان مد یپژوهش

 یاهنظام دردانش  یجهت کدگذار یهوش مصنوع گوناگون یهاروشپژوهش نشان داد که  یهاافتهی. پرداختنددانش  تیریبر مد

به  وانتیبا دانش و حل مسئله، م مرتبط یهاتیها در موقعنظام نیبا استفاده از ا جهیدانش، قابل استفاده است. در نت تیریمد

کسب دانش مانند  یهاروش از راهرا  یتخصص ای یضمن دانششکل که مهندسان دانش،  نی. به ادیرس یافزوده تجار ارزش

 یهاشکل کرده و به یسازرهیذخ ،یابیقابل باز یصورت و آن را به کشندیم رونیخبره ب کارشناساناز  ره،یو غ یسازهیمصاحبه، شب

 یدر پژوهش زین( 1397) انیطاهر .کنندیم یبندو طبقه یساختارده ره،یو غ یریگمیحل مسئله، تصم ،یساختار سازمان ازیموردن
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 یبا هوش مصنوع یی، با هدف آشنای(: هوش مصنوعیمطالعه مورد)دانش  تیریدر مد رگذاریعوامل تاث لیو تحل یبا عنوان بررس

 هکپژوهش نشان داد  نیا یهاافتهیدانش پرداختند.  تیرینقش و کاربرد آن در مد یبه بررس ،یفراصنعتبه عنوان نماد دوران 

اده استف افتهیساختارن هایدادهو اشاعه  رهیمنظور ذخ دانش به تیریمد یهاستمیتا از س سازدیها را قادر مسازمان یهوش مصنوع

های یادگیرنده در مدارس ابتدایی آموزش و ارائه الگوی سازمان"( در پژوهشی که با عنوان 1397فدائی و همکارانش ) کنند.

 5انجام دادند به این نتایج دست یافتند که الگوی بهینه سازمان یادگیرنده برای مدارس ابتدایی مرکب از  "پرورش شهر تهران

( در 1395های خاص خود هستند. قنبری )م شامل مولفهبند، فردی، گروهی، سازمانی، مدیریتی و محیطی است که هر کدا

های آموزشی و های مدارس یادگیرنده با نوآوری شغلی معلمان و کیفیت فعالیتبررسی رابطه مولفه"پژوهش خود با عنوان 

ابطه پرورشی رهای آموزشی و به این نتیجه رسید که میان ابعاد مدارس یادگیرنده، نوآوری شغلی و کیفیت فعالیت "پرورشی

در  یهوش مصنوع یسازادهیپ یهاچالش یبه بررسش خود پژوه( در 2023) 1گارسیا لوپز مثبت و معناداری وجود دارد.

 هستند یاصل یهالازم از جمله چالش یهاو کمبود مهارت ینشان داد که موانع فرهنگ جیپرداخت. نتا یآموزش یهاستمیس

آموزان دانش یلیبه بهبود عملکرد تحص تواندیدر مدارس م ینشان داد که استفاده از هوش مصنوع خود پژوهش( در 2022) 2براون

. تمثبت را نشان داده اس یجیانجام شده و نتا گوناگونمدارس  یبر رو پژوهش نیکند. ا لیرا تسه یریادگی ندیکمک کند و فرآ

 های یادگیرندهالگوی سازمان "تغییر پایدار در سازمان یادگیرندههای رقص تغییر، چالش"( در پژوهشی با عنوان 2016سنگه )

 3های مشترک، یادگیری تیمی و نگرش سیستمی ارائه داده است. کولوس و استولرا در پنج بعد، مهارت فردی، مدل ذهنی، آرمان

هفت بعد اساسی را  "هد شد؟چه چیزی باعث تبدیل شدن مدرسه به سازمان یادگیرنده خوا"( در مطالعه خود با عنوان 2016)

انداز محوری به منظور یادگیری چشم -1شود را در نظر گرفتند؛ های یادگیرنده محسوب میکه راهنمای کاربردی برای سازمان

به وجود آوردن فرهنگ  -4رواج دادن یادگیری جمعی  -3های یادگیری مداوم برای کلیه کارمندان فرصت -2کلیه فراگیران 

الگوسازی و رهبری  -7یادگیری از محیط خارجی  -6گذاری دانش هایی به منظور به اشتراکایجاد سیستم -5تکار اکتشاف و اب

 العمر.یادگیری مستمر و مادام

 

 اهداف پژوهش 
 هدف کلی 

 شهر تهران. 4بررسی تاثیر هوش مصنوعی بر سازمان یادگیرنده در مدارس ابتدایی دخترانه منطقه 

 
 اهداف جزئی 

 شهر تهران. 4های هوش مصنوعی بر سازمان یادگیرنده در مدارس ابتدایی دخترانه منطقه بررسی تاثیر مولفه

 شهر تهران. 4های هوش مصنوعی بر ابعاد سازمان یادگیرنده در مدارس ابتدایی دخترانه منطقه بررسی تاثیر مولفه

 شهر تهران. 4مدارس ابتدایی دخترانه منطقه  های هوش مصنوعی دربینی سازمان یادگیرنده براساس مولفهپیش

 

 های پژوهش فرضیه
 فرضیه اصلی

 معنادار دارد.  یشهر تهران تاثیر 4هوش مصنوعی بر سازمان یادگیرنده در مدارس ابتدایی دخترانه منطقه 
 

 

                                                           
1. Garcia Lopez 
2. Brown 
3. Kolos & Sttol 
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 های فرعیفرضیه

 معنادار دارد.  یشهر تهران تاثیر 4های هوش مصنوعی بر سازمان یادگیرنده در مدارس ابتدایی دخترانه منطقه مولفه

 معنادار دارد.  یشهر تهران تاثیر 4های هوش مصنوعی بر ابعاد سازمان یادگیرنده در مدارس ابتدایی دخترانه منطقه مولفه

 بینی کند. شهر تهران را پیش 4تواند سازمان یادگیرنده در مدارس ابتدایی دخترانه منطقه های هوش مصنوعی میمولفه

 
 مدل مفهومی پژوهش .1شکل 

 ((2001( و سازمان یادگیرنده براساس دیدگاه پیتر سنگه )2022و همکاران ) 1)هوش مصنوعی چن

 

 شناسی پژوهشروش

استاندارد استفاده شده است.  نامهپرسشها از دو آوری دادهگرداز نوع کمی و از لحاظ هدف کاربردی است. برای  این پژوهش

         شهر تهران در سال تحصیلی 4جامعه آماری در این پژوهش کلیه مدیران مدارس دولتی دخترانه مقطع ابتدایی منطقه 

استفاده  یسرشمار یریگنفر است، از روش نمونه 100از  ترکمنفر(  43) یحجم جامعه آمار نکهیا لیبه دلاست.  1404-1403

 ای یبه انتخاب تصادف یازیو ن شوندیبه عنوان نمونه در نظر گرفته م یجامعه آمار یاعضا یروش، تمام نیشده است. در ا

 یرتقیدق لیکند و تحل یآوررا جمع یترکامل یهادهد که دادهیامکان را م نیبه پژوهشگر ا کردیرو نی. استین یرتصادفیغ

مدارس  رانیتعداد مد نیا کهنینفر( است. با توجه به ا 43) یپژوهش برابر با حجم کل جامعه آمار نینمونه در ا حجم انجام دهد.

جامعه استفاده کند.  یگرفته است که از تمام اعضا مینفر است، پژوهشگر تصم 100از  ترکمتهران  4دخترانه در منطقه  یدولت

 یریگنمونه یو کاهش خطا جیدقت نتا شیافزا یبرا چنین،همو  رانیموجود در تعداد مد یهاتیمحدود لیانتخاب به دل نیا

 ای و بررسی و جستجوهای کتابخانهوری مبانی نظری و پیشینه پژوهش از روشآو گرد هادادهآوری گردبرای  صورت گرفته است.

های مورد نیاز، روش دادهآوری برای جمع چنین،همهای معتبر اینترنتی بهره گرفته شده است. در اسناد و مدارک و سایت

 نای دربه شرح زیر استفاده شده است.  نامهپرسشانتخاب شد. بدین ترتیب از دو  نامهپرسشها با استفاده از آوری دادهجمع

( 2022)چن و همکاران  ی هوش مصنوعینامهپرسشدهندگان از سوالات ای است که پاسخاز هوش مصنوعی نمره منظور پژوهش

گیری مبتنی بر هوش مصنوعی، بعد شامل مدیریت هوش مصنوعی، تصمیم 5سوال و  22دارای  نامهپرسشاین  .کنندمی کسب

از سازمان یادگیرنده  منظور چنین،همهای هوش مصنوعی و تمایل به هوش مصنوعی است. های هوش مصنوعی، مهارتزیرساخت

این  .کنندمی ( کسب2001یادگیرنده براساس دیدگاه پیتر سنگه )سازمان  نامهپرسشدهندگان از سوالات ای است که پاسخنمره

انداز مشترک، یادگیری تیمی و تفکر سیستمی های ذهنی، چشمهای شخصی، مدلبعد قابلیت 5سوال و  24دارای  نامهپرسش

از اعتبار لازم برخوردار بوده و در  نامهپرسشای لیکرت تدوین شده است. گرچه هر دو درجه 5سؤالات در طیف  چنین،هماست. 

ها از روایی صوری و نامهپرسشنیز برای بدست آوردن روایی  پژوهشولی در این  ،ی استفاده شده استگوناگونهای پژوهش

                                                           
1. Chen 
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 هاز روش آلفای کرونباخ استفاده شد نامهپرسشگیری پایایی این دو برای محاسبه و اندازه چنین،هممحتوایی بهره گرفته شد. 

 هوش مصنوعی نامهپرسشو آزمون پایایی به روش آلفای کرونباخ نشان داد که  نامهپرسشهای گرفته شده از بررسی دادهاست. 

بیان که حد مورد قبول است بالاتر هستند. به  70/0است که هر دو از  9۸/0سازمان یادگیرنده  نامهپرسشو ضریب  96/0ضریب 

آمار توصیفی و آمار در دو سطح  SPSS 22افزار ها از نرمتجزیه و تحلیل داده برایپایایی مطلوب دارند.  نامهپرسشهر دو  دیگر،

آزمون کالموگراف اسمیرنف، آزمون همبستگی پیرسون، رگرسیون و آزمون دوربین استنباطی شامل میانگین، انحراف استاندارد، 

 استفاده شد. واتسون

 

 های پژوهشیافته

که در این جدول مشاهده شده است میانگین تمامی ابعاد  گونهاست. همان پژوهشمربوط به توصیف تمامی متغیرهای  1جدول 

 ها بالاتر است. از میانگین آن نامهپرسش

 

 پژوهشمیانگین و انحراف استاندارد متغیرهای  .1جدول 

 انحراف استاندارد میانگین تعداد متغیرها

 34/11 ۸12/6۸ 43 هوش مصنوعی

 57/1 372/9 43 مدیریت هوش مصنوعی

 70/2 325/13 43 گیری مبتنی بر هوش مصنوعیتصمیم

 60/2 627/13 43 زیرساخت های هوش مصنوعی

 76/2 ۸13/15 43 های هوش مصنوعیمهارت

 19/3 674/16 43 تمایل به هوش مصنوعی

 56/16 465/92 43 سازمان یادگیرنده 

 04/4 ۸۸3/22 43 شخصی یهاقابلیت

 33/4 232/23 43 های ذهنیمدل

 92/2 41۸/15 43 انداز مشترکچشم

 ۸۸/2 4۸۸/15 43 یادگیری تیمی

 77/2 441/15 43 تفکر سیستمی

 

ها بررسی شد که آزمون آماری مناسب انتخاب شود. نتایج آزمون کالموگراف اسمیرنف ها ابتدا توزیع دادهبرای آزمون فرضیه    

ها بهره برده شد. نتایج این آزمون در جدول ها نرمال هستند و از آزمون همبستگی پیرسون جهت آزمون فرضیهداد که داده نشان

شود زیرا این آزمون برای تحلیل قابل مشاهده است )آزمون همبستگی پیرسون به عنوان آزمون آماری مناسب انتخاب می 2

 مصنوعی و سازمان یادگیرنده، کاربرد دارد(.  رابطه خطی بین دو متغیر خطی پیوسته، هوش

 

 پژوهشضریب همبستگی بین متغیرهای  .2جدول 

 آماره متغیرها
هوش 

 مصنوعی

مدیریت هوش 

 مصنوعی

گیری تصمیم

مبتنی بر 

هوش 

 مصنوعی

رساخت یز

های هوش 

 مصنوعی

های مهارت

هوش 

 مصنوعی

تمایل به 

هوش 

 مصنوعی

 سازمان یادگیرنده
R 75۸/0 704/0 733/0 621/0 670/0 63۸/0 

P 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 
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 آماره متغیرها
هوش 

 مصنوعی

مدیریت هوش 

 مصنوعی

گیری تصمیم

مبتنی بر 

هوش 

 مصنوعی

رساخت یز

های هوش 

 مصنوعی

های مهارت

هوش 

 مصنوعی

تمایل به 

هوش 

 مصنوعی

 یقابلیت ها

 شخصی

R 750/0 736/0 743/0 570/0 669/0 62۸/0 

P 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 

های ذهنیمدل  
R 734/0 661/0 715/0 615/0 641/0 62۸/0 

P 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 

انداز مشترکچشم  
R 722/0 6۸3/0 6۸۸/0 5۸7/0 645/0 607/0 

P 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 

 یادگیری تیمی
R 739/0 676/0 704/0 633/0 653/0 615/0 

P 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 

 تفکر سیستمی
R 750/0 671/0 717/0 63۸/0 664/0 632/0 

P 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 

 

دار دارند مثبت و معنی یشود، سازمان یادگیرنده و ابعاد آن بر هوش مصنوعی تاثیرمشاهده می 2که در جدول  گونههمان    

(001/0 p<هم .)تاثیر ابعاد هوش مصنوعی بر سازمان یادگیرنده و مولفه ،چنین( 001/0های آن نیز تایید شد p< .) 

 

 های هوش مصنوعیمولفه از راهبینی سازمان یادگیرنده پیش .3جدول 

 رگرسیون همزمان

ضریب 

 همبستگی
 سطح معناداری F ضریب تعیین

آزمون دوربین 

 واتسون

791/0 626/0 36۸/12 000/0 115/2 

رگرسیون گام به 

گام
 

گیری مبتنی بر تصمیم

 هوش مصنوعی
733/0 537/0 534/47 000/0 

1۸۸/2 
 های هوشزیرساخت

 مصنوعی
7۸4/0 615/0 953/31 000/0 

 

درصد از واریانس سازمان یادگیرنده را  62های هوش مصنوعی توانستند ( نشان داد که مولفه3نتایج رگرسیون )جدول     

 یهای هوش مصنوعی به شکلساختگیری مبتنی بر هوش مصنوعی و زیربینی کنند و در رگرسیون گام به گام تصمیمپیش

درصد و  7/53گیری مبتنی بر هوش مصنوعی بینی کنند که به ترتیب تصمیممعنادار توانستند سازمان یادگیرنده را پیش

 بینی کردند. درصد از واریانس سازمان یادگیرنده را پیش 5/61های هوش مصنوعی زیرساخت

 

 گیری بحث و نتیجه

شهر تهران سال  4سازمان یادگیرنده در مدارس ابتدایی دخترانه منطقه ، بررسی تاثیر هوش مصنوعی بر این پژوهشهدف کلی 

 ییدر مدارس ابتدا رندهیادگیسازمان بر  یکه هوش مصنوع دهدیپژوهش نشان م نیا جینتا بوده است. 1403-1404تحصیلی 

 001/0هوش مصنوعی در سطح سازمان یادگیرنده و ابعاد آن بر  دارد. دارییمثبت و معنتاثیر شهر تهران  4دخترانه منطقه 
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 چنین،مههای آن نیز تایید شد. دار دارند. این ارتباط بین ابعاد هوش مصنوعی با سازمان یادگیرنده و مولفهمثبت و معنی یتاثیر

ری مبتنی گیهای هوش مصنوعی، تصمیمبینی کنند، از بین مولفههای هوش مصنوعی توانستند سازمان یادگیرنده را پیشمولفه

بینی سازمان یادگیرنده را دارند. این نتایج با توانایی پیش ی معنادارهای هوش مصنوعی به شکلساختبر هوش مصنوعی و زیر

 چنین،هم( ارتباط دارد. 1395( و قنبری )1399(، عباسی و سیوندیان )1401فرضی خالدی، بهرامی و یوسفی ) های پژوهشیافته

ری مبتنی گیهای هوش مصنوعی، تصمیمبینی کنند، از بین مولفهازمان یادگیرنده را پیشهای هوش مصنوعی توانستند سمولفه

بینی سازمان یادگیرنده را دارند. این نتایج با توانایی پیشمعنادار  یهای هوش مصنوعی به شکلساختبر هوش مصنوعی و زیر

(، 1401(، حشمدار و کردی )1401ر، ناصری و یادگاری )پو(، شهرکی1402زاده و کریمیان )های پژوهش محرابی، خراشادییافته

که  کنندیم دیتأک هاافتهی نیاخوانی دارد. ( هم2016( و کولوس و استول )1397(، طاهریان )1400محمدی کیا و همکاران )

با فراهم  یمدارس کمک کند. هوش مصنوع نیدر ا تیریو مد یریادگی یندهایبه بهبود فرآ تواندیم یاستفاده از هوش مصنوع

 یهاتا به عنوان سازمان دهدیبه مدارس امکان م ندها،یفرآ یسازنهیو به یریگمیها، تصمداده لیتحل یبرا نینو یآوردن ابزارها

هوش  گوناگونکه ابعاد  دهندینشان م جینتا ن،یا افزون بر عمل کنند و به طور مداوم در حال ارتقاء و بهبود باشند. رندهیادگی

را  رندهیگادیسازمان  ینیبشیپ ییتوانا ،یهوش مصنوع یهارساختیو ز یبر هوش مصنوع یمبتن یریگمیتصم بویژه ،یمصنوع

است. با  یتیریو مد یآموزش یندهایدر فرآ یهوش مصنوع یو ابزارها هارساختیتوجه به ز تیدهنده اهمامر نشان نیدارند. ا

 یهایباشند، استفاده از فناور رییو تغ یریادگیبه طور مداوم در حال  دیبا رندهیادگی یهامدارس به عنوان سازمان نکهیتوجه به ا

که هوش  دهدینشان م این پژوهش ت،ینها در کند. فایهدف ا نیدر تحقق ا یدینقش کل تواندیم یمانند هوش مصنوع نینو

تهران  4دخترانه منطقه  ییدر مدارس ابتدا رندهیادگی یهاسازمان تیعامل مؤثر در توسعه و تقو کیبه عنوان  تواندیم یمصنوع

 یآموزش انگذاراستیو س رانیاست که مد یضرور د،یجد طیبا شرا یبه سازگار ازیو ن یفناور عیسر راتییعمل کند. با توجه به تغ

به  تواندیادغام نه تنها م نیداشته باشند. ا یتربیشتوجه  یتیریو مد یآموزش یندهایدر فرآ ینسبت به ادغام هوش مصنوع

یم شنهادیپ ن،یشود. بنابرا یآموزش یهاسازمان یو اثربخش ییکارا شیباعث افزا تواندیآموزش کمک کند بلکه م تیفیبهبود ک

 نیشود تا بتوانند از ا یاحطر یهوش مصنوع نهیو معلمان در زم رانیمد یبرا یتخصص یهاو دوره یآموزش یهاکه برنامه شود

وضوح  به هاافتهاین ی کنند تیموفق هدا رندهیادگی یهاکنند و مدارس را به سمت سازمان یبرداربهره گونه نیبه بهتر یفناور

تند. هس یآموزش یهادر سازمان یریادگی ندیو بهبود فرآ تیدر تقو یدیعامل کل کیبه عنوان  یهوش مصنوع تیدهنده اهمنشان

 ،یبر هوش مصنوع یمبتن یریگمیتصم ،یهوش مصنوع تیریاز جمله مد ،یهوش مصنوع گوناگون یهامولفه ،چنینهم

 ارتباط رندهیادگیسازمان  گوناگونبا ابعاد  یبه طور معنادار ،یبه هوش مصنوع لیو تما اهمهارت ،یهوش مصنوع یهارساختیز

دارند، استفاده از هوش  یاتیآموزان نقش حدانش یدر زندگ یمرحله آموزش نخستینبه عنوان  ییآنجا که مدارس ابتدا از دارند.

خود را به حداکثر برسانند.  یهاییآموزان تواناکمک کند که در آن دانش رندهیادگیو  ایپو یطیمح جادیبه ا تواندیم یمصنوع

 ن،ینو یهایاز فناور یریگکمک کند تا با بهره یآموزش گذاراناستیو س رانیمد به تواندیم پژوهش نیا جی، نتاافزون بر این

 بپردازند. ییدر مدارس ابتدا رندهیادگی یهاکنند و به توسعه سازمان یطراح یموثرتر یآموزش یهابرنامه

 

 ملاحظات اخلاقی

پژوهش  نیشهر تهران که به عنوان نمونه در ا 4منطقه  ییدخترانه مقطع ابتدا یمدارس دولت رانیمد یآگاهانه: تمام تی. رضا1

 یها، هدف پژوهش، روشهانامهپرسشآگاهانه خود را اعلام نمودند. در  تیها، رضاداده یآوراز جمع پیششرکت کردند، 

 داده شد. حیبه وضوح توض هادادهاستفاده از  چگونگیها و داده یآورعگرد

 ینگهدار یخصوص میکامل حر تیمدارس به صورت محرمانه و با رعا رانیشده از مد یآورجمع هایداده: یخصوص می. حفظ حر2

 .شد لیتحل شدهعیها به صورت تجمذکر نخواهد شد و داده ییدر گزارش نها یاکنندهییشناسا هایدادهگونه  چیشد. ه

حق به  نیاز ادامه مشارکت خود انصراف دهند. ا یعواقب چیمدارس در هر زمان حق داشتند که بدون ه رانی. حق انصراف: مد3

 شد. یرسانکنندگان اطلاعشرکت یذکر شده بود و به تمام نامهتیوضوح در فرم رضا
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که  یکنندگان وارد نکند. در صورتبه شرکت یبیگونه آس چیشده است که ه یطراح یا: پژوهش به گونهبیعدم آس نی. تضم4

 .کند، امکان توقف مشارکت او فراهم خواهد شد یاحساس ناراحت یاکنندهشرکت

و بر  ینیبه صورت ع جیها و نتاداده ی. تمامشد ارائه فیبه صورت شفاف و بدون تحر پژوهش جی: نتایدهدر گزارش تی. شفاف5

 ها صورت نخواهد گرفت.در داده یگونه دستکار چیانجام شده گزارش شد و ه یهالیاساس تحل

ها مدارس در دسترس خواهد بود و منابع مربوطه به آن رانیمد یبرا یروان تیمشاوره و حما از،یدر صورت ن: تی. مشاوره و حما6

 خواهد شد. یمعرف

 2022چن و همکاران،  یهوش مصنوع نامهپرسش) پژوهش نیمورد استفاده در ا یهانامهپرسشمعتبر:  ی. استفاده از ابزارها7

 نانیاند تا اطمقرار گرفته دییمورد تأ ییایو پا یی( از نظر روا2001سنگه،  تریپ دگاهیبراساس د رندهیادگیسازمان  نامهپرسشو 

 شده معتبر و قابل اعتماد هستند. یآورجمع یهاحاصل شود که داده

 

 های آینده کاربردی برای پژوهشهای پیشنهاد

 ،ییدر مدارس ابتدا رندهیادگی یهاسازمان تیدر تقو یهوش مصنوع تیپژوهش و اهم نیآمده از ادستبه جیبا توجه به نتا

 توجه کنند: ریبه موارد ز ندهیآ یهاکه پژوهش شودیم شنهادیپ

 پژوهش نی. ایریادگیو  یآموزش یندهایدر فرآ یادغام هوش مصنوع ینوآورانه برا یهاروش یبررس: اکتشاف و ابتکار 

 کمک کند. ییدر مدارس ابتدا یاستفاده مؤثر از هوش مصنوع یبرا هایو استراتژ هاوهیش نیبهتر ییبه شناسا تواندیم

 که به معلمان و یهوش مصنوع یهاپلتفرم یسازادهیو پ یدانش: طراح یگذارمنظور به اشتراکب ییهاستمیس جادیا 

 توانندیم هاستمیس نیبه اشتراک بگذارند. ا گریکدیبا  یو دانش خود را به راحت اتیتا تجرب دهدیآموزان اجازه مدانش

 باشند. نیآنلا یو همکار یاجتماع یریادگی یشامل ابزارها

 ر د یریادگی تیتقو یبرا یرونیو منابع ب یطیمح یهااستفاده از داده یچگونگ ی: بررسیخارج طیاز مح یریادگی

 یاهطیبر جامعه و تعامل با مح یمبتن یآموزش یهابرنامه راتیتأث لیشامل تحل تواندیم پژوهش نیدرس. ا یهاکلاس

 خارج از مدرسه باشد. یآموزش

 یریادگیفرهنگ  جیدر ترو ینقش رهبران آموزش یالعمر: مطالعه بر رومستمر و مادام یریادگی یو رهبر یالگوساز 

رهبران  یلازم برا یهاو مهارت هایژگیو ییبه شناسا تواندیم پژوهش نی. ایالعمر با استفاده از هوش مصنوعمادام

 کمک کند. تالیجیدر عصر د یآموزش

 به بهبود  تواندیم یچگونه هوش مصنوع نکهیدر مورد ا پژوهش: سیتدر یهابر روش یهوش مصنوع ریتأث یبررس

 .ستیآموزان چدانش یریادگیآن بر  ریدخترانه کمک کند و تأث ییدر مدارس ابتدا سیتدر یهاروش

 نه دخترانه با مدارس پسرا ییدر مدارس ابتدا رندهیادگی یهابر سازمان یهوش مصنوع ریتأث سهی: مقایاسهیمقا لیتحل

 ها.ها و شباهتتفاوت یو بررس

 ارتقاء  یو چگونگ یمعلمان در استفاده از هوش مصنوع یآموزش یازهاین یمعلمان: بررس یآموزش یازهاین یابیارز

 .نهیزم نیها در اآن یهامهارت

 یبهره م یکه از هوش مصنوع یریادگی یهاو آزمون مدل ی: طراحیبر هوش مصنوع یمبتن یریادگی یهاتوسعه مدل

 آموزان.دانش یلیتحص شرفتیها بر پآن ریتأث یو بررس برند

 توسط یو استفاده از هوش مصنوع رشیکه بر پذ یعوامل یی: شناسایهوش مصنوع رشیعوامل مؤثر بر پذ یبررس 

 است. رگذاریو معلمان تأث رانیمد

 مدارس بر  یفرهنگ سازمان ریتأث یدر مورد چگونگ پژوهش: یهوش مصنوع یسازادهیبر پ یفرهنگ سازمان ریتأث

 .یهوش مصنوع یهایفناور یسازادهیپ تیموفق
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 ییدر مدارس ابتدا یهوش مصنوع یسازادهیها و موانع موجود در پچالش ییها و موانع: شناسادر مورد چالش پژوهش 

 .هارفع آن یبرا ییو ارائه راهکارها

 یکه به صورت خاص برا یآموزش یهابرنامه یابیو ارز ی: طراحیبر هوش مصنوع یمبتن یآموزش یهاتوسعه برنامه 

 اند.شده یطراح ییدر آموزش ابتدا یاستفاده از هوش مصنوع

آموزش و  گوناگون یهابر جنبه یهوش مصنوع راتیتأث ترقیعم یبه بررس ندهیآ یهاکه پژوهش شودیم شنهادیپ ت،ینها در    

به  تواندیاقدام م نیارائه دهند. ا یآموزش یهاستمیدر س هایفناور نیا یسازادهیپ یبرا یعمل یبپردازند و راهکارها یریادگی

 تربیشبه توسعه  توانندیم هاشنهادیپ نیا .کند یانیآموزان کمک شادانش یریادگیآموزش و ارتقاء سطح  تیفیک شیافزا

منجر  ییآموزش در مدارس ابتدا تیفیکمک کنند و به بهبود ک رندهیادگی یهاو سازمان یهوش مصنوع نهیدر زم هاپژوهش

 شوند.

 

 های پژوهشمحدودیت

بررسی همین  رو است، در واقع با شناخت وههای فراوانی روبها و دشواریانجام آن با محدودیت گوناگونهر پژوهشی در مراحل 

تر پژوهشگر وسیع یشود با دیدآینده گشوده و باعث می هایپژوهشهاست که زمینه ها و تلاش برای رفع آنمحدودیت

 رو بوده است: های زیر روبهبعدی خود را دنبال کند. این پژوهش نیز در مسیر انجام خود با محدودیت هایپژوهش

 

 پژوهشگرهای در اختیار یا کنترل محدودیت

 .شهر تهران 4منطقه  ییدخترانه مقطع ابتدا یمدارس دولت رانیمدمحدود کردن نمونه مورد مطالعه به  -

 پذیری پایین نتایج پژوهش به دلیل محدود بودن جامعه آماری. قدرت تعمیم -

مانند مصاحبه و مشاهده  هادادهآوری گردهای و عدم استفاده از سایر روش نامهپرسشبه  هادادهآوری گردمحدود کردن ابزار  -

 غیره. و

 متغیرهای پژوهش در قالب دو متغیر. کردنمحدود  -

 

 ها از عهده پژوهشگر خارج استهایی که کنترل آنمحدودیت

 گذار باشد.اثر پژوهشگیر بودن پاسخ به سؤالات ممکن است بر نتایج زیاد بودن تعداد سؤالات و وقت -

 کمبود منابع داخلی و خارجی جدید که به طور مستقیم با مدارس یادگیرنده و هوش مصنوعی در ارتباط باشد.  -

 . نامهپرسشدهندگان به سوالات عدم دقت برخی از پاسخ -

ر داشته أثیت پژوهشاز آنان که ممکن است بر نتایج  برخیمیلی پاسخ دادن و با بیپاسخگویی به سؤالات توسط مدیران ضعف  -

 باشد.

توانند تاثیرگذار باشند که از اختیار عوامل و متغیرهایی نظیر سن و رشته تحصیلی مدیران مدارس می پژوهشدر اجرای این  -

 اند. محقق خارج بوده و کنترل نشده

 عدم توانایی محقق در کنترل متغیرهای گوناگون محیطی.  -

 

 منابع
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ین المللی مطالعات بهای سازمان یادگیرنده )بررسی دیدگاه پیتر سنگه(، اولین کنفرانس بین(، ویژگی1397) .احمدی، اکرم

 ای در مدیریت و مهندسی. رشته
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The effect of artificial intelligence on the learning organization in girls' 

primary schools in district 4 of Tehran 
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Abstract Article Info 
The general aim of the current research was to investigate the impact of artificial 

intelligence on the learning organization in girls' primary schools in District 4 of 

Tehran in the academic year of 2014-2014. Descriptive research method is correlation. 

The statistical population includes all principals of girls' public elementary schools in 

District 4 of Tehran, so the entire statistical population (43 women) was considered as 

a sample. To collect research data, two artificial intelligence questionnaires by Chen 

et al. (2022) and the learning organization questionnaire based on Peter Senge's 

perspective (2001) were used. The validity of the questionnaires was confirmed using 

face and content validity, its reliability was also calculated through Cronbach's alpha 

coefficient, the reliability of artificial intelligence and learning organization was 

estimated at 0.96 and 0.98, respectively. In order to analyze the data, including mean, 

standard deviation, Kalmograph Smirnov test, Pearson correlation test, regression and 

Durbin-Watson test were used. The results showed that artificial intelligence has a 

significant effect on the learner's organization. The learning organization and its 

dimensions have a positive and significant effect on artificial intelligence at the level 

of 0.001. This relationship between the dimensions of artificial intelligence with the 

learning organization and its components was also confirmed. Also, the components 

of artificial intelligence were able to predict the learning organization, among the 

components of artificial intelligence, decision-making based on artificial intelligence 

and infrastructures of artificial intelligence significantly increased the ability to predict 

the learning organization. 
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