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ABSTRACT 
Introduction: The rapid increase in urbanization and its detrimental socio-economic and environmental impacts on 

the quality of life in urban communities is becoming a global phenomenon. Nowadays, with the development of 

participatory development patterns, the involvement of citizens has been highlighted as one of the essential 

mechanisms for achieving sustainable urban development. In this regard, identifying the factors and drivers that can 

increase citizens' participation in the protection of the urban environment is of great importance.  

Research aim: Given the significance of this issue, the present research has explored the key drivers affecting 

citizens' participation in the protection of the urban environment using a futures research approach in the city of 

Hendijan.  

Methodology: : The present research is applied in terms of purpose and uses a mixed-method (quantitative and 

qualitative) approach. The statistical population consisted of urban and environmental experts in the city of Hendijan, 

from which 30 experts were selected using non-probability and purposive sampling. To collect the data, a futures 

research cross-impact questionnaire was used. For data analysis, the Structural Model and MICMAC (cross-impact 

matrix multiplication applied to classification) software were employed. 

Studied Areas: The geographic scope of this research is the city of Hendijan, located in Khuzestan province.  

Results :The research findings showed that in the city of Hendijan, citizens' participation in environmental issues has 

not been satisfactory for urban experts and managers. Urban experts and relevant officials noted that the level of 

citizens' participation in urban environmental issues in Hendijan was below average. Therefore, it is necessary for the 

city officials and municipality to properly plan and identify the key drivers and motivators affecting citizens' 

participation in the protection of the urban environment in the long-term horizon, and utilize them. 

Conclusion: The research results showed that the key drivers and motivators affecting citizens' participation in the 

protection of the urban environment in the city of Hendijan by the year 1414 (2035) are:Citizens' knowledge about 

preserving and restoring the environment (25+)Citizens' beliefs in the sustainability of the urban environment 

(24+)Citizens' environmental knowledge (19+)Citizens' attachment to their city's environment (18+)These were 

identified as the most important key drivers affecting citizens' participation in the protection of the urban environment 

in Hendijan. 
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اثرگذار بر مشارکت شهروندان در حفاظت از  یدیکل یهامحرک یواکاو 

 (جانیهر هند: شی)مطالعه مورد یپژوهندهیآ کردیبا رو یشهر ستیزطیمح
 تاریخ دریافت: 4 دی 1399 
 تاریخ پذیرش: 20 دی 1400

    چکیده
باه  شادن لیدر حاا  تدادهری شجامعه  یزندگ تیفیآن بر ک یطیمح ستیو ز یاقتصاد-یو اثرات مخرب اجتماع ینیشهرنش شیسرعت رو به افزا مقدمه:

توساعه  هباهای دساتیابی وکارسااز نیتاریاصل یکی از به عنوانشهروندان مشارکت ه با توسعه الگوهای توسعه مشارکتی، توجامروزه  است یجهان دهیپد کی
ی شاود شاهر ساتیزطیحمشاارکت شاهروندان در حفا ات از مهایی که باعث افزایش مطرح شده است. در این بین شناسایی عوامل و محرکپایدار شهری 

از  هروندان در حفا اتشااثرگاذار بار مشاارکت  یدیاکل یهاامحرک یواکااوضار باه . با توجه به اهمیت این موضوع در پاووهش حا اهمیت بسیاری دارد.
 .پرداخته شده است جانیشهر هند در یپووهندهیآ کردیبا رو یشهر ستیزطیمح

ری شه اسان/خدرگان مسائلآمیخته )کمی و کیفی( است. جامعه آماری کارشن روش، کاربردی و از نظر هدف نظرحاضر از  پووهش ی تحقیق:شناسروش

نتخااب شاد. بارای گاردآوری اکارشناس  30گیری غیراحتمالی و به صوت هدفمند استفاده از نمونه ست که باو محیط زیست شهری در شهر هندیجان بوده ا
 فاده شد.است (MICMAC)مک افزار میکها از مد  ساختاری و نرمپووهی استفاده شد. جهت تحلیل دادهنامه تاثیرات متقابل آیندهها از پرسشداده

 باشد.یم هندیجان دراستان خوزستانپووهش، شهر نیا ییایقلمرو جغرافقلمرو جغرافیایی پژوهش: 

ن و مدیران کارشناسا شچندان رضایت بخ ی در مسائل زیست محیطیمشارکت شهروندش نشان داد که در شهر هندیجان پووهیافته های ها: یافته

سائل ی در خصوص مشهروند سان شهری و مسئولین مرتدط با این موضوع خاطر نشان کردند که میزان مشارکتدر این شهر ندوده است. کارشناشهری 
این شهر  ی و شهرداریین شهرزیست محیطی شهری هندیجان از حد متوسط پایین تر بوده است. به همین خاطر لازم است با برنامه ریزی درست مسئول

  یرد.گستفاده قرار ااسایی و مورد در افق بلند مدت شن یشهر ستیزطیر مشارکت شهروندان در حفا ت از محاثرگذار ب یدیکل یهامحرکها و پیشران

شهروندان به  اعتقادات+(، 25) ستیز طیمح ایدانش شهروندان در خصوص حفظ و احهای ها و محرکنتایج پووهش گویای آن بود که پیشران: نتایج 

+(، 18) شهر خود ستیز طیشهروندان نسدت به مح یدلدستگ+(، 19) شهروندان یطیمح ستیاز دانش ز یخورداربر+(، 24ی )شهر ستیز طیمح یداریپا

 .تاس 1414در افق  جانیشهر هند ستیزطیاثرگذار بر مشارکت شهروندان در حفا ت از مح یدیکل یهامحرکترین مهم
 

ید ل هک ژ : وا ا جانیشهر هند ،یپووه ندهیآ کردیمشارکت شهروندان، رو ،یشهر ستیز طیمح ست،یز طیمحه
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  مقدمه
از شهرها در حا  حاضر با مشکل سطح  یاریبس ،یجهان ینینش شتاب شهراین  امر در کنار جمعیت جهان در حا  افزایش است. 

سرعت رو به به طوری که  .(Fan et al, 2019: 289) مواجه هستند ی و به خصوص زیست محیطیو اجتماع یتوسعه اقتصاد
شدن به  لیدر حا  تددشهری جامعه  یزندگ تیفیآن بر ک یطیمح ستیو ز یاقتصاد-یو اثرات مخرب اجتماع ینیهرنشش شیافزا
 ستیسراسر جهان با مشکلات ز یکشورها یشهربه همین خاطر جوامع  .(Ahmed et al, 2019: 166) است یجهان دهیپد کی

آب و هوا مواجه  راتییتغ ،یکیولوژی، از دست دادن تنوع بشهری یهاهوا، زباله یآب، آلودگ یاز جمله آلودگی به رشد رو یطیمح
به این  .هستند یطیمح ستیز یمحرک در روندها یروهایشدن به ن لیشهرها در حا  تددو  (Wan et al, 2017: 71)هستند 
 یبرا. (Ercoli et al, 2020: 52)اند شدهساکن کشورها  یشهر ها، شهرها و مناطقشهرکجهان در  تیجمع شتریب دلیل که

 یاندازراه یطیمحستیها موسسات زدولت ست،یزطیمح یریپذ ستیو بهدود ز ی شهریطیمح ستیبه شدت مشکلات ز یدگیرس
، دولت 1970سا   لیبه عنوان مثا ، در اوا .(Li et al, 2023:2574) اندکرده یو مقررات را طراح هااستیاند و انواع سکرده

را  و مقررات محافظت نیقوان قیاز طر ستیز طیکنتر  محو  یآلودگبا هدف کاهش  ستیز طیحفا ت از مح متحده آژانس الاتیا
به شدت مشکلات  یگبرای رسیدسازمان ملل متحد  ستیز طیبرنامه مح .(Kallbekken & Sælen, 2011: 2967) کرد سیستأ
 یکاهش انتشار گازها یاستراتو. (Liu et al, 2023: 1154)تاسی و اجرا شد  ستیز طیمح یریپذ ستیو بهدود ز یطیمح ستیز

هایی بود که برای کاهش از دیگر برنامه است یو استفاده کارآمد از انرژ ریدپذیتجد یهایاستفاده از انرژ یو ارتقا ،یاهگلخان
 ,Beiser-McGrath & Bernauer)مشکلات زیست محیطی شهری و رفع آن مورد توجه محققان و اندیشمندان قرار گرفت 

که موفقیت آمیز بوده ولی  افتی توانیرا می شهری طیمح ستیز یهااستیس زیآمتیموفق یاز اجرا یاگرچه موارد .(541 :2024
ها به استیس نیاز ا یبرخ .(Eneh et al, 2024: 1910) رندیگیمورد استقدا  عموم قرار نمی زیست محیطی هااستیهمه س

موضوع مشارکت مردم و گردشگران در  ر،یاخ یهادر دهه .(Kim et al, 2013: 51) رد شدند آناز شهروندان  تیعدم حما لیدل
)فتاحی و  است ختهیشهروندان برانگ تیانسجام و رضا ،ییکارا شیافزا یرا برا یشهر رانیتوجه مد ست،یزطیحفا ت از مح

 رد یطیمح ستیمقابله با مشکلات ز یوثر اقدامات برام یاجرا یبرا یکاف یعموم تیکسب حما ن،یبنابرا .(11: 1400همکاران، 
 است. یشهرها ضرور

(. در  38: 1402اد، نوولابیط)حسنوند و  ای برخوردار هستنداز جایگاه ویوهو محیط زیست های اسلامی، عناصر طدیعت در آموزه
کت ه به مشارک ستا یضرور شهری تسیز طیو حفا ت از مح داریبه توسعه پا یابیدست ایران همانند کشورهای جهان، برای

در  دیبا یو فکر یففلس یها با هر مدناشدت به خطر افتاده و همه انسان به ستیز طیمحشهروندان در کشور توجه شود. چرا که 
 دآمدنیو پد یتیراملف یانسان یبستگو احساس هم یمگر با مشارکت همگان شودیامر ممکن نم نیفکر حفا ت از آن باشند. ا

 .ردیپذیم انیپاهای زیست محیطی مشکلات و چالشاست که  مشارکتینظام  هیواحد. تنها در سا ینجها
اینکه  هرستان بااین ش است. فارس قرار گرفته جیدر شما  خل ودر استان خوزستان پووهش  به عنوان منطقه مورد جانیشهر هند

یاری چون محیطی بس زیست احل خلیج فارس است اما با مشکلاتدر سواحل خلیج فارس قرار گرفته و از مراکز مهم تجاری در سو
لودگی ای شهری، آه، زبالهشده شهری ساخته یهاندهیآلا وجود در سواحل شهر، عیصنا شد، رهوا یآلودگریزگردها، شرجی بودن، 

ها و امهاجرای برن کمک به وهای زیست محیطی است. برای حل چالش وهای نفتی و عدم تمیزی معابر و غیره روبرناشی از انرژی
زمینه  ی است. در اینهای شهراستیسها و برنامه ازدان نشهرو تیحمامشارکت و  ی زیست محیطی شهری نیازمندهااستیس

 ازهروندان ش تیحما وهای زیست محیطی لازم و ضروری است. مشارکت های مشارکت آنها در برنامهشناسایی عوامل و محرک
 تیوجه به اهمبا تو  بنابراینکند. یکمک م ستیز طیبه حداقل رساندن اثرات مضر و حفا ت از مح یطیمح ستیز یهااستیس

 یهامحرک یوواکابه  دارد یحاضر سع قیتحق ،شهریدر مناطق  یطیمح ستیز یهادر ارتقاء شاخص شهروندانمشارکت 
 .دازدبپر جانیهند شهردر  یشهر ستیزطیاثرگذار بر مشارکت شهروندان در حفا ت از مح یدیکل

دهد ی نشان میشهر ستیزطیاثرگذار بر مشارکت شهروندان در حفا ت از مح یدیکل یهامحرک یواکاومرور مطالعات در زمینه 
 یدیکل یهامحرک یواکاوای در زمینه که مطالعات زیادی در مورد در این زمینه انجام گرفته است. با این حا  تا کنون مطالعه

انجام نگرفته  جانیشهر هندی حداقل در پووهندهیآ کردیبا رو یشهر ستیزطیشارکت شهروندان در حفا ت از محاثرگذار بر م
 طیمح یداریمحله در پا تیریمد یموانع و تنگناها یبررسبه  که در مقاله ای( 1400ی )کیب عهیشو  انیجانیالملوک لاه است. مانند



 241 زاهدی کلاکی و همکاران                    /...شهر بهشهر  کیساختار اکولوژ راتییتغ یابیارز

 ریشهروندان تاث یمشارکت اجتماع زانیم شیها در افزایاریشورا رانیمدسیدند که پرداختند و به این نتیجه ر تهران یشهر ستیز
( در 1401ی و همکاران )علائ اند.و مشکلات مردم پاسخگو ندوده لیمسا نهیو در زمان مراجعه شهروندان در زم اندنداشته یمعنادار

پرداختند. نتایج مطالعه  هوشمند در کلانشهر مشهد ستیز طیمح یها شرانیمتقابل پ ریتأث یساختار لیو تحل ییشناساپووهشی به 
 میمستق یرگذاریتأث زانیم نیشتریب یدارا یطیمح ستیز نینو و توسعه قوان یهایاز انرژ یریگبهره یهاشاخصآنها نشان داد که 

بر  رگذاریتاث یهارانشیپ یساختار لیتحل( در مطالعه خود به 1402) مهاجر ی وآران یرتیغ است. قیتحق یشاخص ها ریبر سا
 ،یبه حمل و نقل عموم یدسترس یارتقا یهاشرانیپی پرداختند. نتایج مطالعه آنها نشان داد که شهر ستیز طیمح ندهیآ تیوضع

هوا و آب،  یو مقررات جهت کاهش آلودگ نیقوان دیتشد ،یو عموم یمشارکت اجتماع تیسدک و پاک، تقو یهااستفاده از سوخت
 طیمح ندهیآ تیرا بر وضع میمستق یرگذاریتاث نیشتریبی پسماند شهر نهیبه تیریدر منطقه، مد یوشش جنگلتراکم پ شیافزا
اثرگذار بر مشارکت شهروندان  یدیکل یهامحرک لیل( در پووهشی به تح1403ی )خیشی و عنابستان دارند.ی تهران شهر ستیز

شهروندان در حفظ  یآگاه شیو افزا یسازتوجه به فرهنگدند که پرداختند و به این نتیجه رسی یشهر ستیزطیدر حفا ت از مح
قرار  تیدر اولو یدیعنوان محرک کل به ستیزطیمح ظو توجه به موضوع مشورت و مشارکت شهروندان در حف ستیزطیمح
 ندگرفت

 جادیا یبرا یان روشعنوبه  یمشارکت عموم ،یشهر یزیبرنامه ر( به بررسی 2019و همکاران ) 1در سایر کشورها نیز ویلسون
مشارکت ی و حفا ت زیست محیطی پرداختند و به این نتیجه رسیدند که محل یزیبرنامه ر یندهایمشارکت شهروندان در فرآ
( در پووهشی به 2020و همکاران ) 2زانگ د.کنیکمک م یشهر یزیمشارکت برنامه ر یهاو روش یشهروندان با واسطه فناور

 ستیز طیمح یحام یرفتارها ینیب شیدر مناطق حفا ت شده از منظر پ ستیز طیا ت از محمشارکت جامعه در حفبررسی 
را  طیطرفدار مح یبه مکان و رفتارها یدلدستگ نیرابطه ب یشارکت اجتماعپرداختند. نتایج مطالعه آنها نشان داد که م انیبوم
 شهری یطیمح ستیز یبهره ور یموجب ارتقا یمشارکت عموم( در پووهشی به نقش 2022و همکاران ) 3ژانگ کند.یم لیتعد
ی نقش مهمی در این زمینه دارند طیمحستیز ییکارا و یطیمح ستیز عاتاطلاپرداختند و به این نتیجه رسیدند که  نیدر چ

د پرداختن یشهر ی زیست محیطیزیراجماع در برنامه جادیو ا یشارکت عموم( در پووهشی به بررسی م2023و همکاران ) 4فروغی
ی در توسعه مشارکت عمومی مهم یساکنان شهر یو روان یاجتماع ،یرفاه جسم یبرا طیمح تیفیکو به این نتیجه رسیدند که 

و عوامل  یگذار هیو سرما یطیمح ستیمقررات ز( در پووهشی به بررسی 2024و همکاران ) 5زیست محیطی شهری دارد. فاروق
 ماتیتصمی، طیمح ستیمقررات زکه پایداری اقتصادی، پایداری زیست محیطی،  موثر بر آن پرداختند و به این نتیجه رسیدند

 عوامل مهم در این زمینه هستند. سدز ینوآوری و گذارهیسرما
در ی عناصر جامعه شهر افتهیموثر و سازمان  یو شرکت فعا  آگاهانه اراد یحضور جد یبه معنا توانیمشارکت شهروندان را م

(. در 90: 1400ی، مظهری و سلام) دانست یبه اهداف جمع یابیدست یبرا یشهر یو زندگ یفرهنگ یتماعاج یاقتصاد یهاتیفعال
موجود در جوامع گذشته،  ینهاد داتیو بر ترت ی( به طور کلیجهان ای یپردازد، بر جامعه )ملیها مبه مشارکت ی کهنهاد دگاهید
شوند یدرک م دیجد ینهاد داتیدر درجه او  به عنوان ترت شهروندی کتمشار .(Gaventa, 2020: 3) تمرکز دارد ندهیآ ای و یفعل

 یموضوع اصل .(Cornwall, 2022: 23)گیرد یو شکل م کنندیآن کمک م او مرتدط ب یطیمح ستیمسائل ز تیریکه به مد
 یحکمران میرژ کیر توانند دیکه م ییکنند و کارکردها فایا توانند یمشهروندان  است که مشارکت ینقش یمشارکت شهروند

به  یاندهیبه طور فزا یطیمح ستیز یهایریگ میدر تصم شهروندان مشارکت .(Arnstein, 1996: 216) انجام دهند یطیمح
 ونیاروپا در کنوانس یسازمان ملل متحد برا یاقتصاد ونیسیشود )در کمیدر نظر گرفته م برای آنها کیحق دموکرات کیعنوان 
و فشار مورد استفاده قرار  ستیز طیمح نفعیذ یهاگروه شیتوسط افزا یاندهیحق به طور فزا نیست(، و اذکر شده ا 1998آرهوس 

 انهیگراعمل یایمزا یطیمح ستیز یهایریگ میدر تصم شهروندان مشارکت ن،یعلاوه بر ا. (Reed, 2008: 2419) ردیگیم
 Assefa)خواهد بود  شتریاحتمالاً ب ماتیو دوام تصم تیفیک فعاننیکردن ذ ریبا درگچرا که مشارکت ادعا شده است.  یبرا یادیز

                                                 
1- Wilson 

2- Zhang 

3- Zhang 
4- Foroughi 
5- Farooq 
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et al, 2024: 109) . طیمح یریپذستیو بهدود ز یطیمح ستیشدت مشکلات ز کاهش یبرادر واقع حمایت شهروندان عاملی 
 شهری است.

 مختلف بعادا در مؤثر یررسمیو غ یرسم یسازمان گسترده، متشکل از عناصر و اجزا کیعدارت است از  یمشارکت تیریمد
کوهی و ش)خواجه ستا هرش داریتوسعه همه جانده و پا تیباهدف اداره، کنتر  و هدا یشهر اتیح یو کالدد یاقتصاد ،یاجتماع

ا به شرکت ر کیتلف است که افراد حاضر در سطوح مخ یساختار رهدر ینوع یمشارکت تیریمددر واقع  (.8: 1393همکاران،
 . کندیم قیزمان تشوسا تیریمشارکت در مد

ی این رویکرد توسط نهادهای ندهایو فرآ اقدامات. عمومیت یافت 1970ی در دهه اسیس یهامانگفترویکرد مدیریت مشارکتی در 
یکی از رویکردهای مهم در این خصوص مدیریت محلی زیست محیطی است. . (Lautze et al, 2011: 4)گیرد محلی انجام می
 و اشکا  یدیترک ،یافق یبه سمت وابستگمحیطی  تیریمد رییتغبه دندا   "یحکومت"، "دولتی"مدیریت  در مقابلاین رویکرد، 

در  نیبه هم .(Wehn et al, 2024: 228) استمحلی  از جمله شهروندان گران،یتر بازها، که شامل شدکه گستردهانجمن مختلف
و شهروندان  گرانیتوسط باز است، اهداف فیو تعر یریگمیتصم یندهایفرا شامل زیست محیطی که تیریمد لیدل این رویکرد

-های نهادی و روشدر این نوع مشارکت بر جنده یلیروش تحلدر این رویکرد و . (Rijke et al, 2012: 74)شود محلی انجام می

 (Pahl-Wostl et al, 2010: 573) . لی )دانش محلی( و جامع تمرکز داردای عمه
ی مدیریت هیافت برار. این محور استفن ی بالا به پایین ومشارکت تیریمد دومین نظریه مدیریت مشارکتی مرتدط با محیط زیست

های فعالیت د از طریقرویکر د تاکید در اینها و معیارهای مورزیست محیطی تاکید بر گسترش ابزارها و فنون علمی دارد. روش
)ریاحی و درگیجام میحور انمریزی و با استفاده از ابزار و فنون مهندسی و فن بازدارنده، نظیر رهنمودها و مقررات برنامه

شود میه در نظر گرفت ی که برای حفا ت از محیط زیست و مخاطرت محیطیاقداماتدر این رویکرد به  (.411: 1399همکاران،
ن رویکرد صرفا همان طوری که از اسم این رهیافت مشخص است ای. (Liu et al, 2023: 1154)گویند ی میمهندس اقدامات

 یزیررنامهبها، استیس لین تحلاغلب به عنوا هاتیفعال نیااستوار است.  "دستوری و کنتر "تکنولوژی محور بوده و برمدنای مد  
 است گرفته شده کارو کاهش مخاطرت زیست محیطی ب سکیر تیریمد یزیربرنامهها برای ها توسط دولتیگذاراستیو س

(Pahl et al, 2010: 341). ز فناوریستفاده اایین و با اتوان گفت که رهیامت مدیریت مشارکتی فن محور از بالا به پبنابراین می-

 های زیست محیطی و غیره.وریها، فناهای کاهش آلایندهباشد. مانند استفاده از فناوریها می
. از لفیقی استکتی تسومین رویکرد در مدیریت مشارکتی زیست محیطی مرتدط با پووهش حاضر، مد  و رویکرد مدیریت مشار

ور طبه لفیقی( )ت یقیتطد تیریمد ،اکثر محققان محیط زیست و همانطوری که از اسم آن مشخص است این روش و رویکرد نظر
 تیریدم .(Pahl-Wostl et al, 2010: 575)و و مداحث زیست محیطی است  ستمیاکوس تیریمد نهیر زمد روش نیبهتر یکل

ا در بو ، اجرا و تیریمد یهایها و استراتواستیبهدود س یبرا کیستماتیس ندیفرآ کیعنوان به  تلفیقی حفا ت زیست محیطی،
در ی کینولوژتک یهافتشریپ اتریتأث. این رویکرد با توجه به ستشده ا فیفعا  تعر صورتبه  و یدر عوامل خارج ییرنظر گرفتن تغ
 . (White et al, 2010: 340)ی و محلی بر ترکیب دو رهیافت بالا )بالا به پایین و پایین به بالا( تاکید دارد مشارکت عموم

 عوامل موثر بر مشارکت شهروندان در حفاظت از محیط زیست شهری
توجه قرار  دهری و موریزی شگوناگونی است که باید در اتخاذ رویکرد مشارکتی شهری و برنامه ر مشارکت شهری متأثر از عوامل

کنندگان  کتارات مشاری، انتظکنندگان، انگیزه آنان از مشارکت شهروند جمله این عوامل می توان به نیت و قصد شرکت گیرد. از
ی که در این وامل دیگرل و عت شهر اشاره کرد. مجموعه این عواماز نتایج و پاداش مشارکت و سرانجام امکانات و شرایط مشارک

وامل ع( برخی 1)ر شکلد. تواند وجود داشته باشد، بر شکل گرفتن مشارکت شهری و ماهیت مشارکت شهروندی مؤثرندزمینه می
 موثر بر مشارکت شهروندان در حفا ت از محیط زیست آورده شده است.

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1462901114002457#!
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 ت شهروندان در حفاظت از محیط زیستعوامل موثر بر مشارک -1شکل 

رکت ار بر مشااثرگذ یدیکل یهامحرک یواکاو "ها و ابعاد مختلف مرتدط با موضوع برای تدوین مد  مفهومی بر اساس شاخص
ای مد هو شاخص و عوامل "(نجای: شهر هندی)مطالعه مورد یپووهندهیآ کردیبا رو یشهر ستیزطیشهروندان در حفا ت از مح

 حقیق که از ادبیات تحقیق استخراج خواهند شد اقدام به طراحی مد  مفهومی پووهش گردیدنظر ت

   ژوهشروش پ
 روش پژوهش

ست(. با ای و کیفی خته )کمانجام، جز تحقیقات آمی روشباشد. از نظر تحقیق حاضر بر اساس هدف از نوع تحقیقات کاربردی می
 ت از ان در حفاشارکت شهرونداثرگذار بر م یدیکل یهامحرک یواکاوبه اهداف پووهشی، و با توجه  ندهیآاستفاده از رویکرد 

برای انجام  دآوری شد.طلاعات گرها و اپووهی و مصاحده ساختاریافته دادهنامه تاثیرات متقابل آیندهی از پرسششهر ستیزطیمح
ز ر حفا ت اهروندان دشرگذار بر مشارکت اث یدیکل یهامحرک یواکاو یمحتوا برا لیتحل ی  فیابتدا از روش کاین امر، 

 یهاشرانیپه شد و اشتند استفادکه با منطقه مورد مطالعه سازگاری بیشتری د یهاشرانیپو برخی  استفاده شد یشهر ستیزطیمح
ها و داده شد وقدام امتقابل  نامه آینده پووهی تاثیراتبعد از طراحی و تکمیل پرسش سپس؛ شد در بلندمدت بومی سازیموثر بر 

. با توجه باشدن میندیجااطلاعات گردآوری شد. جامعه آماری پووهش حاضر شامل کارشناسان/خدرگان و مدیران شهری در شهر ه
نامه و اسخگویی به پرسشپکارشناس برای  30گیری غیراحتمالی و به هدفمند و با اشداع نظری به نوع تحقیق به صورت نمونه

افزار نرم وساختاری  از مد  ها و اطلاعاتاز گردآوری اطلاعات مورد نظر جهت تجزیه و تحلیل داده ها انتخاب شد. بعدمصاحه
داو  صاویر و جتروجی از خافزار به صورت های میدانی با استفاده از این نرماستفاده شد و نتایج تحلیل (MICMAC)مک میک

و با نظر چند  وایی صوریراده از نامه اثرات متقابل بوده با استفپرسشتحلیل و ارائه شد. روایی ابزار سنجش که آینده پووهی و 
د قرار گرفت و تایی ورد بررسیمفاده کارشناس مورد تایید قرار گرفت. پایایی نیز با استفاده از سیستم پایداری نرم افزار مورد است

حلیل ی که با تشهر ستیزطیدر حفا ت از مح اثرگذار بر مشارکت شهروندان یدیکل یهامحرک از 30گردید. برای این منظور 
 ( آورده شده است.1محوا شناسایی شده در جدو  )

 یشهر ستیزطیاثرگذار بر مشارکت شهروندان در حفاظت از مح یدیکل یهامحرک -1جدول 

 یشهر ستیزطیاثرگذار بر مشارکت شهروندان در حفاظت از مح یهامحرک
 متغیر/ پیشران عامل

 جتماعیدموگرافیک/ا

 هریدر محلات ش و سابقه سکونت یساکنان شهر یروانذهنی و  ،یرفاه جسم

 ی شهروندان نسدت به شهر و محیط زیست زیست شهر خوددلدستگ

 رهو غی لاتیتاهل، تحص تیفرد، تجربه و عادات وضع ییسن، جنس، توانا

 بر محیط زیست شهریو نقش آن اعتقادات دینی شهروندان 

 مردم نهاد نهادهایها و انجمن

 (ستیز طیحفا ت از مح ی )انجمن هایمردم یها در تشکل تیعضو

 یهرش رانیبه مد ستیز طیمح تیجهت بهدود وضع شنهادهاینظرات و پ ارائه

 یشهر رانیمنطقه به مد یطیمح ستیمشکلات ز یرسان اطلاع

 یطیمح ستیرفع مشکلات و معضلات ز یبرا یمحل ینهادها لیتشک

 یطیمح ستیز تمشارک

 

 یسدز شهر ییدر حفا ت از پارکها و فضاهاشهروندان  مشارکت

 یو منطقه شهر هیدر نظافت محله ناح شهروندان مشارکت
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 یشهر و آلوده بافت فرسوده یو نوساز یبهساز نهیدر زم یهمکار

 یشهر آلودگیکاهش  یها در طرح ها و پروژه مشارکت

 یجلو مناز  شخص یدر فضا اهیدرخت و گل و گ کاشت

 یطیمح ستیز آموزش

 یطیمح ستیآموزش ز یدر کلاسهاشهروندان  شرکت

 هرین شتوسط مدیرا ستیز طیحفا ت از مح یاز طرحها دیجلسات بازد یبرگزار

 یعیدابع طز منمشارکت در طرح حفا ت ا تیباور و اعتقاد شهروندان به اهم تیتقو

 یشهر ستیز طیحفظ محموزشی ها و کارگاههای آگردهمایی یبرگزار

 یسازفرهنگ 

 شهری ستیز طیحفظ مح نهیدر زم یساز فرهنگ

 یشهر ستیز طیجهت حفظ مح یو هنر یفرهنگ یهاتیفعال یبرگزار

 یشهر تیریمد یاز سو یستیز طیمح یدر طرحها یگذار هیسرما زانیم

 ی شهروندانطیمح ستیزی و تغییر فرهنگ ستیز طیاخلاق محتوسعه 

 یمال نابعم

 

 یستیز طیمح یدر انجام پروژه ها یشهروندان به شهردار یمال کمک

 یفاضلاب شهر ستمیبهدود س یبرا نهیشهروندان به هز لیتما

 نسدت به شهر و محیط زیست شهری شهروندان تیاحساس مالک

 نو یهایانرژو  یفناورسرمایه گذاری در استفاده از 

 دانش و نگرش زیست محیطی

 ورداری از دانش زیست محیطی شهروندانبرخ

 شهر خود ستیزشهروندان نسدت به شهر و محیط  نو ع نگرش

 یطیمح ستیمسائل ز تینگه داشتن و رعا زهیبه پاکدیگران  قیتشو

 ستیز طیشهروندان در خصوص حفا ت از مح یسطح اطلاع و آگاه شیافزا

 ستیز طیمح ایبه مفهوم مشارکت در امر حفظ و اح اعتقاد

 1403های تحقیق، بر اساس ادبیات تحقیق و تحلیل محتوا، منبع: یافته

 قلمرو جغرافیایی پژوهش
هزار ساله از  3000 یدمتبندر با ق نی. اشودیدر استان خوزستان محسوب م رانیو کهن ا یخیاز بنادر تار یکی جانیهند شهر

 جانیهند ستان، شهرشهر نی. مرکز اگرددیبر م انیهخامنش یامپراتوراز  شیآن به دوران پ خیاست که تار رانیا یدنیمناطق د
رجه طو  شرقی قرار د 50.32تا  49.22درجه عرض جغرافیایی و  30.32تا  30.30هندیجان بندری است که در شهرستان است. 

ن وزستان واقع شده است. این خشهرستان هندیجان در جنوب شرقی استا. رسدمتر می 5دارد و ارتفاع این شهر از سطح دریا به 
یلم و از دشهرستان  وشهر وبهای بهدهان و امیدیه، از غرب به بندر ماهشهر، از شرق به استان شهرستان از شما  به شهرستان
و « جانهندی»شهر ، دو«چمخلف عیسی»و « مرکزی»شود. شهرستان هندیجان دارای دو بخش جنوب به خلیج فارس محدود می

ن های پر آب استان خوزستانهرودخانه زهره که یکی از رودخا .(1397)طرح جامع شهر هندیجان،  باشدهستان میو چهار د« زهره»
و غربی  و بخش شرقییجان عدور نموده و این شهر را به داز میان هند -و به نام هندیجان نیز معروف است–باشد و ایران می
در  نه با توجه به عمق آنگردد. این رودخامتر به خلیج فارس منتهی میکیلو 60نماید و پس از طی مسیر در حدود تقسیم می

قعیت، محدوده و حریم شهر ( نقشه مو5. در شکل )گرفته استقرار می ها مورد استفادهمجاورت شهر از دیرباز جهت تردد لنج
 هندیجان آورده شده است.
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 ان و کشورنقشه موقعیت جغرافیایی منطقه مورد مطالعه در است  -5شکل 

 

  و بحث هایافته
 70ودند. از نظر تاهل بدرصد زن  7/36درصد مرد و  3/63بررسی خصوصیات فردی کارشناسان نمونه مورد بررسی نشان داد که 

اند. از % دکتری بوده 3/43% فوق لیسانس و  40% لیسانس،  7/16اند. از نظر وضعیت تحصیلی %  مجرد بوده 30درصد متاهل و 
سا   50% بالای  6/7سا  و  50تا  41% بین  3/13سا ،  40تا  31% بین  3/43سا  سن،  30% زیر  7/36یت سنی نظر وضع
مدیریت  وشهری  یایفجغراون هایی چهای افراد پاسخگو متقاوت و مختلف یوده و افراد پاسخگو دارای رشتهاند. رشتهسن داشته
 تحقیق/کار اند. سابقهده( بو%3/13ی )و اقتصاد اجتماعیعلوم( و %20) ستیز طیمح(، %7/26ی )عمران و معمار(، %40شهری )

 یبالا لق به پاسخگویان با سابقهدر نوسان بوده و بیشترین درصد متع سا  10 یبالاو  سا  10تا  6، سا  5 ریز پاسخگویان نیز از
 ه شده است.ای پاسخگویان آوردهای فردی و زمینه( اطلاعات ویوگی2% بوده است. در جدو  ) 3/63با  سا  10

 کارشناسان یانهیو زم یفرد یهایژگیو -2جدول 

 
 وضعیت تحصیلات وضعیت تاهل جنسیت

 دکترا لیسانسفوق لیسانس مجرد متاهل زن مرد

 13 12 5 9 21 11 19 تعداد

 3/43 40 7/16 30 70 7/36 3/63 درصد

 سن )سال(

 سال به بالا 50 لسا 50تا  41 سال 40تا  31 سال 30زیر  

 2 4 30 11 تعداد

 6/7 3/13 3/43 7/36 درصد

 یلیرشته تحص

 اجتماعی و اقتصادیعلوم محیط زیست یعمران و معمار جغرافیای شهری 

 4 6 8 12 تعداد

 3/13 20 7/26 40 درصد

 شهر و محیط زیست شهریمرتبط با  قیسابقه کار/تحق

 لسا 10بالای  سال 10تا  6 سال 5زیر  

 19 8 3 تعداد

 3/63 7/26 10 درصد

 کارشناس 30

1403های تحقیق، نبع: یافتهم  

 ستیز طیدر حفاظت از مح یمشارکت شهروند زانیمشارکت و م تیوضع
رای بشهر و  شهروندی در شهر هنیدجان در حفا ت از محیط زیست اینمشارکت  زانیمبرای بررسی وضعیت مشارکت و 

کت یزان مشارت و موهش از آمور توصیفی )میانگین، درصد و ..( استفاده شد و وضعیت مشارکپاسخگویی به سوا  او  پو
 30د که از ن نشان دارشناسانامه و مصاحده با کاشهروندی مورد بررسی قرار گرفت. بررسی طلاعات گردآوری شده از طریق پرسش

شهر  این ستیز طیحفا ت از محدر کم  یلیو خ ندرتکارشناس معتقد بودند که شهروندان شهر هندیجان به  14کارشناس 
اقع و ر در بعضی مودر این شه ستیز طیدر حفا ت از مح یمشارکت شهروندکارشناس معتقد بودند که  11کنند. مشارکت می

 دیجاندر شهر هن ستیز طیدر حفا ت از مح یمشارکت شهروندکارشناس نیز معتد بودند که وضعیت  5گیرد. بسیار کم انجام می
 (.3خوب و قابل قدو  است )جدو  
 طیحفا ت از محر خصوص توان گفت که مشارکت شهروندی در شهر هندیجان دها و نظرات میبر این اساس و با توجه به داده

ان شهری و ریزرنامهت که باند. لذا لازم اسپایین بوده و شهروندان مشارکت آنچنانی در حفا ت از محیط زیست نداشته ستیز
وامل هند. از عدزایش زیست محیطی تلاش کنند که میزان مشارکت شهروندی در مسائل زیست محیطی در این شهر را اف مسائل

و شناخت  یب شناسیشهری را افزایش دهد آس ستیز طیحفا ت از محتواند مشارکت شهروندی در های موثری که میو محرک
 مسائل و همچنین عوامل مرتدط با این امر است.
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 ستیز طیدر حفاظت از مح یشهروند مشارکت تیوضع -3جدول 
 درصد مشارکت تعداد افراد وضعیت مشارکت

 7/46 14 خیلی کم و به ندرت

 7/36 11 و کم مواقع بعضی

 10 3 مواقع و متوسط اکثر

 6/6 2 و زیاد شههمی

 1403های تحقیق، منبع: یافته

 یشهر ستیزطیحاثرگذار بر مشارکت شهروندان در حفاظت از م یهامحرک
)وجود  30*  30ی هندیجان شهر ستیزطیاثرگذار بر مشارکت شهروندان در حفا ت از مح یهامحرک( ابعاد ماتریس 4در جدو  )

تاثیر زیادی بر  اثرگذار بر مشارکت یهامحرکدهد % است که نشان می 6/96متغیر( تنظیم شده است. درجه پرشدگی ماتریس  30
رابطه  50ای با مقدار صفر وجود نداشته است. رابطه قابل ارزیابی در ماتریس هیچ رابطه 870ز مجموع اند. اروی هم گذاشته

رابطه  243اند، تاثیر کمی نسدت به هم داشته اثرگذار بر مشارکت شهروندان یهامحرک عددشان یک بوده و به این معنی که
رابطه عددشان سه بوده  577ها وجود داشته است. تا قوی بین پیشرانعددشان دو بوده است به این معنی که رابطه تاثیرگذار نسد

ای با اند. در نهایت هیچ رابطهبسیار زیاد بوده و از تاثیرگذاری و تاثیرپذیری زیادی برخوردار بودهاثرگذار  یهامحرکاست و روابط 
 ان است.اثرگذار بر مشارکت شهروند یهامحرکروابط پتانسیلی و غیرمستقیم وجود نداشته است که نشان دهنده  Pمقدار 

 ر مشارکت شهرونداناثرگذار ب یهامحرک های ماتریس و تاثیرات متقاطعتحلیل داده -4جدول 
 ی موثر بر افزایش مشارکت(هاشرانیپمقدار) اطلاعات ماتریس

 30 ابعاد ماتریس

 2 تعداد تکرار

 30 تعداد صفر

 50 تعداد یک

 243 تعداد دو

 577 تعداد سه

 P 0تعداد 

 870 جمع

 % 6/96 درجه پرشدگی

 1403های تحقیق، یافته منبع:

 %94 هاپیشرانچرخش او  ضریب تأثیرگذاری  که در( 5 دو بررسی وضعیت پایداری مد  ساختاری به این صورت بوده که )ج
شده است که نمایانگر  %100ابر با است؛ و در چرخش دوم ضریب تأثیر وابستگی بر %97ها برابر با است ضریب وابستگی آن

 است.بوده  ستیزطیاثرگذار بر مشارکت شهروندان در حفا ت از مح یهاهای مربوط به ماتریس محرکشاخص %100پایداری 
 سیماتر یداریپا -5 جدول

 وابستگی تأثیر تعداد تکرار

1 94% 96% 

2 100% 100% 

 1403های تحقیق، یافته منبع:
وع تاثیرگذاری نشامل دو  ثیراتداری ماتریس به بررسی تاثیرگذاری و تاثیرگذیری متغیرها پرداخته شد. این تابعد از بررسی پای

 مستقیم و تاثیرگذاری غیر مستقیم هستند که در ادامه توضیح داده شده است.

 بر یکدیگرشهروندان  زیست محیطی اثرگذار بر مشارکت یهامحرکالف/ تاثیرات مستقیم 
ثرگذار بر مشارکت امحرک نوع  30شود که از ( مشاهده می6قشه پراکندگی تاثیرات مستقیم بر همدیگر شکل )در خروجی ن

 21) ی چندوجهیتغیرهامی، بیشترین تعداد متغیرها مربوط به متغیرهای اثرگذار و شهر ستیز طیشهروندان در حفا ت از مح
-به صورت زیر می هار ناحیهدها املانوع متغیر و قرارگیری هر کدام از ع با توجه شکل تاثیرات مستقیم، به ترتیبباشد. متغیر( می

 باشد:
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سمت شما  باشند و در قین میمحرک و متغیر( دارای تاثیرگذاری بالا و تاثیرپذیری پای 8متغیرها )این  متغیرهای تاثیرگذار:

 خورند.غربی نقشه به چشم می

وب شرقی ر قسمت جنند و دباشدارای تاثیرپذیری بالا و تاثیرگذاری پایین می این متغیرها (:وابستهمتغیرهای تاثیرپذیر )

 اند.هستند که در قسمت جنوب شرقی قرار گرفته متغیر 8نقشه قرار دارند. این متغیرها شامل 

رار ققشه ربی نغت جنوب متغیرها دارای تاثیرگذاری و تاثیرپذیری پایینی هستند و در قسماین  :مستقل )گسسته(متغیرهای 

ثیرپذیری ی تاثیرگذاری و تاباشد که دارامی تجربه شهروندان در حفا ت از محیط زیستمتغیر  1دارند. متغیرهای مستقل شامل 
 .پایینی است

ها در ی آنر عملی روهند و این متغیرها دارای دو ویوگی مشترک تاثیرگذاری بالا و تاثیرپذیری بالا هست متغیرهای دووجهی:

 رار دارند.قنقشه ما  شرقی متغیر و محرک( در قسمت ش 13دیگر نیز تغییر خواهد کرد. این متغیرها )متغیرهای 

 
 بر یکدیگر شهروندانزیست محیطی اثرگذار بر مشارکت  یهامحرک میمستق یاثرگذار تینقشه وضع -6 شکل

تقیم رگذاری مسه لحاظ تاثیبی هندیجان شهر ستیزطیاثرگذار بر مشارکت شهروندان در حفا ت از مح یهامحرکبر اساس نتایج 
کاشت ها و متغیرهای ده، محرکمحرک و متغیر بررسی ش 30( قابل ارائه خواهد بود. در این راستا، با توجه به 6به صورت جدو  )

اخلاق  توسعه، (87ی )شهر ستیز طیحفظ مح نهیدر زم یساز فرهنگ(، 87ی )جلو مناز  شخص یدر فضا اهیگل و گ ،درخت
(، 87) نو هایینرژاو  یدر استفاده از فناور یگذارهیسرما(، 87، )شهروندان یطیمح ستیفرهنگ ز رییو تغ یستیز طیمح

شهروندان به  اداتاعتق(، 87) ستیز طیمح ایشهروندان در خصوص حفظ و اح دانش(، 87) یطیمح ستیاز دانش ز یبرخوردار
 یمال کمک(، 86ی )بافت فرسوده و آلوده شهر یو نوساز یبهساز نهیدر زم یهمکار(، 86ی )شهر ستیز طیمح یداریپا

( 84) شهر خود ستیز ستیز طیشهروندان نسدت به مح یدلدستگ(، 85ی )ستیز طیمحی هادر انجام پروژه یشهروندان به شهردار
 ده و دارای بیشترینه ش( به ترتیب بالاترین ارزش ستونی محاسد84) ستیز طیشهروندان نسدت به شهر و مح تیمالک احساسو 

ین و تاثیرگذاری پذیری پای، تاثیرترین ویوگی این متغیرهااند. به عدارتی، مهممیزان تاثیرگذاری مستقیم بر دیگر متغیرها بوده
ی شهر ستیزطیفا ت از مححاثرگذار بر مشارکت شهروندان در  یهامحرکترین محرک و پیشران از جمله مهم 11بالاست. این 
 باشند.دیجان نیز میدر شهر هن

ی نیز نشان داد که شهر ستیزطیاثرگذار بر مشارکت شهروندان در حفا ت از مح یهامحرکبررسی تاثیرگذاری خالص مستقیم 
 اعتقادات+(، 25) ستیز طیمح ایدانش شهروندان در خصوص حفظ و احبیشترین امتیاز خالص مربوط به متغیرهایی چون 

شهروندان  یدلدستگ+(، 19) شهروندان یطیمح ستیاز دانش ز یبرخوردار+(، 24ی )شهر ستیز طیمح یداریشهروندان به پا
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 فرهنگ+(، 15ی )بافت فرسوده و آلوده شهر یو نوساز یبهساز نهیدر زم یهمکار+(، 18) شهر خود ستیز ستیز طینسدت به مح
 طیاخلاق مح توسعه+(، 14) نو هاییو انرژ یوردر استفاده از فنا یگذارهیسرما+(، 14ی )شهر ستیز طیحفظ مح نهیدر زم یساز
+(، 10) شهر خود ستیز طیع نگرش شهروندان نسدت به شهر و مح نو+(، 10) شهروندان یطیمح ستیفرهنگ ز رییو تغ یستیز

ی شهر ستیز طیشهروندان نسدت به شهر و مح تیمالک حساس+( و ا6ی )جلو مناز  شخص یدر فضا اهیدرخت و گل و گ کاشت
اثرگذار بر مشارکت شهروندان در حفا ت از  یهامحرکبوده و این متغیرها بیشترین تاثیرگذاری خالص مستقیم را بر سایر  +(،5)

اند. در واقع این متغیرها در ی داشتهشهر ستیزطیاثرگذار بر مشارکت شهروندان در حفا ت از مح یهامحرک یشهر ستیزطیمح
به پایداری زیست محیطی این شهر  1414تواند در افق برنامه ریزان شهری قرار گیرد می صورتی که مورد توجه دست اندرکاران و

 کمک نماید.
 شهروندان یطیمح ستیاثرگذار بر مشارکت ز یهامحرک میمستقاثرات  -6جدول 

 تاثیرگذاری خالص تاثیرپذیری تاثیرگذاری نوع متغیر شهروندان یطیمح ستیاثرگذار بر مشارکت ز یهامحرک

 -6 82 76 ریرپذیتاث در محلات شهری یساکنان شهر یروانذهنی و  ،یفاه جسمر

 +18 66 84 رگذاریتاث ی شهروندان نسدت به محیط زیست زیست شهر خوددلدستگ

 -15 83 68 یدووجه و غیره لاتیتاهل، تحص تیفرد، وضع ییتوانا

 +24 62 86 رگذاریتاث محیط زیست شهری به پایداریاعتقادات شهروندان 

 -28 78 50 ریرپذیتاث (ستیز طیحفا ت از مح ی )انجمن هایمردم یهادر تشکل تیعضو

 -6 82 76 یدووجه یهرش رانیبه مد ستیز طیمح تیجهت بهدود وضع شنهادهاینظرات و پ ارائه

 -4 79 75 یدووجه یشهر رانیمنطقه به مد یطیمح ستیمشکلات ز یرسان اطلاع

 -1 75 74 یدووجه یطیمح ستیفع مشکلات زر یبرا یمحل ینهادها لیتشک

 -14 82 68 ریرپذیتاث یسدز شهر ییدر حفا ت از پارکها و فضاهاشهروندان  مشارکت

 -9 80 71 یدووجه یو منطقه شهر هیدر نظافت محله ناح شهروندان مشارکت

 +15 71 86 یدووجه یشهر و آلوده بافت فرسوده یو نوساز یبهساز نهیدر زم یهمکار

 -10 84 74 یدووجه یشهر آلودگیکاهش  یهادر طرح ها و پروژه ارکتمش

 +6 81 87 یدووجه یجلو مناز  شخص یدر فضا اهیدرخت و گل و گ کاشت

 -19 77 58 ریرپذیتاث یطیمح ستیآموزش ز یدر کلاسهاشهروندان  شرکت

 -19 80 61 ریرپذیثتا هریشن توسط مدیرا ستیز طیحفا ت از مح یاز طرحها دیجلسات بازد یبرگزار

 -1 76 75 یدووجه یعیبع طدمنا در طرح حفا ت از آموزش تیباور و اعتقاد شهروندان به اهم تیتقو

 +3 76 79 یدووجه یشهر ستیز طیحفظ محها و کارگاههای آموزشی گردهمایی یبرگزار

 +14 73 87 یدووجه شهری ستیز طیحفظ مح نهیدر زم یساز فرهنگ

 -8 76 68 ریرپذیتاث یشهر ستیز طیجهت حفظ مح یو هنر یفرهنگ یاهتیفعال یبرگزار

 -14 78 64 ریرپذیتاث یشهر تیریمد یاز سو یستیز طیمح یدر طرحها یگذار هیسرما فرهنگ

 +10 77 87 یدووجه ی شهروندانطیمح ستیزی و تغییر فرهنگ ستیز طیاخلاق محتوسعه 

 +3 82 85 یدووجه یستیز طیمح یژه هادر انجام پرو یشهروندان به شهردار یمال کمک

 -14 81 67 ریرپذیتاث یفاضلاب شهر ستمیبهدود س یبرا نهیشهروندان به هز لیتما

 +5 79 84 یدووجه نسدت به شهر و محیط زیست شهری شهروندان تیاحساس مالک

 +14 73 87 رگذاریتاث نو یهایانرژو  یفناورسرمایه گذاری در استفاده از 

 +19 68 87 رگذاریتاث از دانش زیست محیطی شهروندان برخورداری

 +10 69 79 رگذاریتاث شهر خود ستیزشهروندان نسدت به شهر و محیط  نو ع نگرش

 +1 69 70 رگذاریتاث یطیمح ستیمسائل ز تینگه داشتن و رعا زهیبه پاکدیگران  قیتشو

 +1 66 67 مستقل ستیز طیهروندان در حفا ت از محشتجربه 

 +25 62 87 رگذاریتاث ستیز طیمح ایحفظ و احخصوص  ش شهروندان دردان

 - 2267 2267 مجموع

 1403های تحقیق، منبع: یافته

تا  فیضع اریبس راتی)تاث مینقشه روابط مستقبر اساس  شهروندان یطیمح ستیاثرگذار بر مشارکت ز یهامحرک( 7در شکل )
 طیمح ایدانش شهروندان در خصوص حفظ و احهایی چون ها و محرکپیشران نشان داده شده است. در این شکل (یقو اریبس
شهروندان  یدلدستگ، شهروندان یطیمح ستیاز دانش ز یبرخورداری، شهر ستیز طیمح یداریشهروندان به پا اعتقادات، ستیز

روابط ی بیشترین شهربافت فرسوده و آلوده  یو نوساز یبهساز نهیدر زم یهمکارو  شهر خود ستیز ستیز طینسدت به مح
 اند.در شهر هندیجان در استان خوزستان داشته شهروندان یطیمح ستیاثرگذار بر مشارکت ز یهامحرکرا با سایر  میمستق
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درصد 10( اثرگذاری در سطح 1 100( اثرگذاری در سطح 2   

 ت ضعیف تا بسیار قوی()تاثیرا شهروندان یطیمح ستیمشارکت ز یهامحرکنقشه روابط مستقیم بین  -7شکل 

 ب/ تاثیرات غیرمستقیم متغیرها بر یکدیگر
قشه ن( و 8کل )ن مطابق شدر شهر هندیجا شهروندان یطیمح ستیاثرگذار بر مشارکت ز یهامحرکدر بررسی اثرات غیرمستقیم 

دهد. مدیگر را نشان میه بر 1414در افق  شهروندان یطیمح ستیاثرگذار بر مشارکت ز یهامحرک میمستقغیر یاثرگذار تیوضع
جهی تشکیل یرهای دووار و متغها را متغیرهای اثرگذها و پیشرانشود بیشترین توزیع و پراکندگی محرکهمانطور که مشاهده می

متغیرهای دو  خیرببا این حا   باشد.دهند. پراکندگی تاثیرات غیرمستقیم متغیرها نیز شدیه به پراکندگی تاثیرات مستقیم میمی
 اند.ی اثرات غیرمستقیم بیشتری نسدت به برخی متغیرهای تاثیرگذار داشتهوجه

 
 شهروندان یطیمح ستیمشارکت ز یهامحرک میمستقغیر  یاثرگذار تینقشه وضع -8 شکل
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پیشران و  30که از  دهددر شهر هندیجان نشان می شهروندان یطیمح ستیمشارکت ز یهامحرک نتایج تاثیرات غیرمستقیم
و  ی اثرگذاره متغیرهاببه ترتیب مربوط  شهروندان یطیمح ستیمشارکت ز یهامحرکر گرفته شده، بیشترین تعداد محرک نظ

ری تاثیرگذا ن به لحاظشهر هندیجا شهروندان یطیمح ستیمشارکت ز یهامحرکباشد. بر اساس نتایج متغیرهای دو وجهی می
(، 492303ی )لو مناز  شخصج یدر فضا اهیکاشت درخت و گل و گداد که  ها نشان( قابل ارائه است. یافته7غیر مستقیم )جدو  

 یطیمح ستیفرهنگ ز رییو تغ یستیز طیاخلاق مح توسعه(، 492303ی )شهر ستیز طیحفظ مح نهیدر زم یساز فرهنگ
 یطیمح ستیزز دانش ا یبرخوردار(، 492303) نو هاییو انرژ یدر استفاده از فناور یگذار هیسرما(، 492303) شهروندان
 یو نوساز یهسازب نهیدر زم یهمکار(، 492303) ستیز طیمح ایشهروندان در خصوص حفظ و اح دانش(، 492303) شهروندان

وندان به شهر یمال کمک (،486257ی )شهر ستیز طیمح یداریشهروندان به پا اعتقادات(، 487378ی )بافت فرسوده و آلوده شهر
ی شهر ستیز طیشهروندان نسدت به شهر و مح تیمالک احساس(، 480047ی )ستیز طیمح یدر انجام پروژه ها یشهردار

رزش ستونی محاسده ( به ترتیب بالاترین ا473517) شهر خود ستیز ستیز طیشهروندان نسدت به مح یدلدستگ( و 475067)
را بر  میمستقغیر  یثرگذارا یشترینبها اند. این پیشرانشده و دارای بیشترین میزان تاثیرگذاری غیر مستقیم بر دیگر متغیرها بوده

 اند.شهر هندیجان داشته 1414در افق  شهروندان یطیمح ستیمشارکت ز یهامحرکدیگر 
نیز نشان داد که بیشترین اثرات خاص  شهروندان یطیمح ستیمشارکت ز یهامحرکبررسی تاثیرگذاری خالص غیرمستقیم 

اعتقادات شهروندان به ، +(136848) ستیز طیمح این در خصوص حفظ و احدانش شهرونداهای غیرمستقیم مربوط به محرک
شهروندان نسدت  یدلدستگ+(، 108015) شهروندان یطیمح ستیاز دانش ز یبرخوردار+(، 134028ی )شهر ستیز طیمح یداریپا

+(، 87052ی )شهربافت فرسوده و آلوده  یو نوساز یبهساز نهیدر زم یهمکار+(، 99456) شهر خود ستیز ستیز طیبه مح
 نو+(، 79009ی )شهر ستیز طیحفظ مح نهیدر زم یساز فرهنگ+(، 79689) نو هاییو انرژ یدر استفاده از فناور یگذار هیسرما

 ستیفرهنگ ز رییو تغ یستیز طیاخلاق مح توسعه+(، 58221) شهر خود ستیز طیع نگرش شهروندان نسدت به شهر و مح
شهروندان  تیمالک احساس+(، 34154ی )جلو مناز  شخص یدر فضا اهیدرخت و گل و گ کاشت+(، 56129) شهروندان یطیمح

ی ستیز طیمح یدر انجام پروژه ها یشهروندان به شهردار یمال کمک+( و 28506ی )شهر ستیز طینسدت به شهر و مح
 یطیمح ستیمشارکت ز یهامحرکها بیشترین تاثیرگذاری خالص غیر مستقیم را بر دیگر +( بوده و این پیشران16335)

 اند.در شهر هندیجان داشته شهروندان
 شهروندان یطیمح ستیت زاثرگذار بر مشارک یهامحرکاثرات غیر مستقیم  -7جدول 

 تاثیرگذاری خالص تاثیرپذیری تاثیرگذاری شهروندان یطیمح ستیاثرگذار بر مشارکت ز یهامحرک

 -32146 463791 431645 شهریدر محلات  یساکنان شهر یروانذهنی و  ،یرفاه جسم

 +99456 374061 473517 ی شهروندان نسدت به محیط زیست زیست شهر خوددلدستگ

 -85677 470496 384819 و غیره لاتیتاهل، تحص تیفرد، وضع ییتوانا

 +134028 352229 486257 محیط زیست شهری به پایداریاعتقادات شهروندان 

 -159547 442395 282848 (ستیز طیحفا ت از مح های ی )انجمنمردم یهادر تشکل تیعضو

 -34605 465494 430889 یهرش رانیبه مد ستیز طیمح تیجهت بهدود وضع شنهادهاینظرات و پ ارائه

 -23244 447398 424154 یشهر رانیمنطقه به مد یطیمح ستیمشکلات ز یرسان اطلاع

 -6749 424523 417774 یطیمح ستیرفع مشکلات ز یبرا یمحل ینهادها لیتشک

 -79022 464399 385377 یسدز شهر ییدر حفا ت از پارکها و فضاهاشهروندان  مشارکت

 -45648 453981 408333 یو منطقه شهر هیدر نظافت محله ناح شهروندان مشارکت

 +87052 400326 487378 یشهر و آلوده بافت فرسوده یو نوساز یبهساز نهیدر زم یهمکار

 -59215 475297 416082 یشهر آلودگیکاهش  یهارح ها و پروژهدر ط مشارکت

 +34154 458149 492303 یجلو مناز  شخص یدر فضا اهیدرخت و گل و گ کاشت

 -104947 434944 329997 یطیمح ستیآموزش ز یدر کلاسهاشهروندان  شرکت

 -105007 453556 348549 هریشن توسط مدیرا ستیز طیحفا ت از مح یاز طرحها دیجلسات بازد یبرگزار

 -10180 430977 420797 یعیبع طدمنا در طرح حفا ت از آموزش تیباور و اعتقاد شهروندان به اهم تیتقو

 +14056 431109 445165 یشهر ستیز طیحفظ محها و کارگاههای آموزشی گردهمایی یبرگزار

 +79009 413294 492303 شهری ستیز طیحفظ مح نهیدر زم یساز فرهنگ

 -47064 430241 383177 یشهر ستیز طیجهت حفظ مح یو هنر یفرهنگ یهاتیفعال یبرگزار

 -77182 442547 365365 یشهر تیریمد یاز سو یستیز طیمح یدر طرحها یگذار هیسرما فرهنگ

 +56129 436174 492303 ی شهروندانطیمح ستیزی و تغییر فرهنگ ستیز طیاخلاق محتوسعه 
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 +16335 463712 480047 یستیز طیمح یدر انجام پروژه ها ین به شهردارشهروندا یمال کمک

 -78678 458215 379537 یفاضلاب شهر ستمیبهدود س یبرا نهیشهروندان به هز لیتما

 +28506 446561 475067 نسدت به شهر و محیط زیست شهری شهروندان تیاحساس مالک

 +79689 412614 492303 نو یاهیانرژو  یفناورسرمایه گذاری در استفاده از 

 +108015 384288 492303 برخورداری از دانش زیست محیطی شهروندان

 +58221 391244 449465 شهر خود ستیزشهروندان نسدت به شهر و محیط  نو ع نگرش

 +9443 391426 400869 یطیمح ستیمسائل ز تینگه داشتن و رعا زهیبه پاکدیگران  قیتشو

 +7970 375258 383228 ستیز طیدر حفا ت از محهروندان شتجربه 

 +136848 355455 492303 ستیز طیمح ایحفظ و احخصوص  دانش شهروندان در
 - 2267 2267 مجموع

 1403های تحقیق، منبع: یافته

 اریتا بس فیعض اریبس راتیث)تا شهروندان یطیمح ستیاثرگذار بر مشارکت ز یهامحرک نیب میرمستقینقشه روابط غ( 9در شکل )
ریق طاز وندان شهر یطیحم ستیاثرگذار بر مشارکت ز یهامحرکآورده شده است. بر اساس نتایج شکل روابط غیرمستقیم  (یقو

ادات شهروندان به اعتقط به م مربواند. بیشترین روابط غیرمستقیتاثیرگذاری و تاثیرپذیری غیر مستقیم بر همدیگر تاثیرگذار بوده
شهر  ستیز ستیز طیشهروندان نسدت به مح یدلدستگ، شهروندان یطیمح ستیاز دانش ز یبرخورداری، تسیز طیمح یداریپا

بوده  نو هاییو انرژ یرز فناوادر استفاده  یگذار هیسرمای و بافت فرسوده و آلوده شهر یو نوساز یبهساز نهیدر زم یهمکار، خود
 است.

  
درصد 10( اثرگذاری در سطح 1 100سطح  ( اثرگذاری در2   

 ی(قو اریتا بس فیضع اریبس راتیتاث) شهروندان یطیمح ستیمشارکت ز یهامحرکنقشه روابط غیرمستقیم  -9شکل 

(، با توجه به قسمت 10)شکل شهروندان  یطیمح ستیمشارکت ز یهامحرکبر حسب ماتریس تاثیرگذاری مستقیم و غیرمستقیم 
 نهیدر زم یزسا فرهنگی، جلو مناز  شخص یدر فضا اهیگل و گ ،ختکاشت درهای محرک توان گفت کهسمت چپ شکل می

 هاییو انرژ یرز فناوادر استفاده  یگذار هیسرمای، طیمح ستیفرهنگ ز رییو تغ یستیز طیاخلاق مح توسعه، ستیز طیحفظ مح
 نهیر زمد یمکاره، ستیز طیمح ایشهروندان در خصوص حفظ و اح دانش، شهروندان یطیمح ستیاز دانش ز یبرخوردار، نو

ن به شهروندا یمال مککی، شهر ستیز طیمح یداریشهروندان به پا اعتقاداتی، بافت فرسوده و آلوده شهر یو نوساز یبهساز
تده رتیب در رتی به رشه ستیز طیشهروندان نسدت به شهر و مح تیمالک احساسی و ستیز طیمح یهادر انجام پروژه یشهردار

هر هندیجان شدر  وندانشهر یطیمح ستیمشارکت زاند و بیشترین سهم را در ارتداط با مسئله ر گرفتهاو  تا دهم تاثیرگذاری قرا
 اند.داشته
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 بر اساس تاثیر مستقیم)سمت چپ( و غیرمستقیم)سمت راست( یطیمح ستیمشارکت ز یهامحرکطبقات  -10شکل 

)مستقیم و غیرمستقیم( شهر هندیجان در استان تاثیرگذار شهروندان  یطیمح ستیمشارکت ز یهامحرکبعد از شناسایی 
کلیدی و نهایی نیز استخراج شدند. شهروندان  یطیمح ستیمشارکت ز یهامحرکخوزستان با استفاده از مقدار اثرگذاری خالص، 
دانش ز کلیدی و نهایی عدارتند ا شهروندان یطیمح ستیمشارکت ز یهامحرک ترینبا توجه به مقدار اثرگذاری خالص )+( مهم

 ستیاز دانش ز یبرخورداری، شهر ستیز طیمح یداریشهروندان به پا اعتقادات، ستیز طیمح ایشهروندان در خصوص حفظ و اح
بافت  یو نوساز یبهساز نهیدر زم یهمکار، شهر خود ستیز ستیز طیشهروندان نسدت به مح یدلدستگ، شهروندان یطیمح

ع  نو، ستیز طیحفظ مح نهیدر زم یساز فرهنگ، نو هاییو انرژ یفاده از فناوردر است گذاری هیسرمای، فرسوده و آلوده شهر
، شهروندان یطیمح ستیفرهنگ ز رییو تغ یستیز طیاخلاق مح توسعه، شهر خود ستیز طینگرش شهروندان نسدت به شهر و مح

ی و شهر ستیز طیو محشهروندان نسدت به شهر  تیمالک احساسی، جلو مناز  شخص یدر فضا اهیدرخت و گل و گ کاشت
کلیدی  یهامحرکها و شرانیپترین ها مهمی. لذا این پیشرانستیز طیمح یدر انجام پروژه ها یشهروندان به شهردار یمال کمک

کلیدی و نهایی  هایشرانیپها و باشد. محرکدر شهر هندیجان می شهروندان یطیمح ستیاثرگذار بر مشارکت زو نهایی 
های ایران لازم است مورد توجه جدی حت توسعه شهری و توسعه پایدار شهری در شهر هندیجان و سایر شهرشناسایی شده در مدا
 (.8قرار گیرند )جدو  

 شهروندان یطیمح ستیاثرگذار بر مشارکت ز یدیو کل یینها یهامحرکها و شرانیپ -8جدول  
 ستیاثرگذار بر مشارکت زنهایی و کلیدی  یهامحرک

 شهروندان یطیمح
 رتبه میرمستقیخالص غ یاثرگذار میخالص مستق یاثرگذار

 1 +136848 +25 ستیز طیمح ایدانش شهروندان در خصوص حفظ و اح

 2 +134028 +24 یشهر ستیز طیمح یداریشهروندان به پا اعتقادات

 3 +108015 +19 شهروندان یطیمح ستیاز دانش ز یبرخوردار

 4 +99456 +18 شهر خود ستیز ستیز طیشهروندان نسدت به مح یدلدستگ

 5 +87052 +15 یهرشبافت فرسوده و آلوده  یو نوساز یبهساز نهیدر زم یهمکار

 6 +79689 +14 نو هاییو انرژ یدر استفاده از فناور یگذارهیسرما

 7 +79009 +14 یشهر ستیز طیحفظ مح نهیدر زم یساز فرهنگ

 8 +58221 +10 شهر خود تسیز طیع نگرش شهروندان نسدت به شهر و مح نو

 9 +56129 +10 نداشهرون یطیمح ستیفرهنگ ز رییو تغ یستیز طیاخلاق مح توسعه

 10 +34154 +6 یجلو مناز  شخص یدر فضا اهیدرخت و گل و گ کاشت

 11 +28506 +5 یشهر ستیز طیشهروندان نسدت به شهر و مح تیمالک حساسا

 12 +16335 +3 یتسیز طیمح یپروژه ها در انجام یشهروندان به شهردار یمال کمک

 1403های تحقیق، منبع: یافته
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  گیرینتیجه
، هوا یگآلودودن، بدها، شرجی با مشکلات زیست محیطی چون ریزگرشهر هندیجان در استان خوزستان نیز با توجه به اینکه       
م نفتی و عد هایانرژی شهری، آلودگی ناشی از هایشده شهری، زباله ساخته یهاندهیآلا وجود در سواحل شهر، عیصنا شدر

 ی زیست محیطیهاتاسیسها و های زیست محیطی و کمک به اجرای برنامهتمیزی معابر و غیره روبر است. برای حل چالش
ها انه به پیشرن مشارکت توجهای شهری است. لازمه افزایش ایاستیسها و برنامه ازشهروندان  تیحمامشارکت و  شهری نیازمند

ر این شهر دست محیطی وسعه زیتباشد. در واقع برای دستیابی به توسعه پایدار شهری و از جمله های آینده نگر موثر میو محرک
وسعه تیاست های ها و س های موثر بر افزایش مشارک شهروندان شناسایی و در برنامه ریزیها و محرکلازم است که پیشران

رد ده از رویککه با استفا اردبر آن د یسع حاضر لذا پووهش در این شهر مورد استفاده قرار گیرد. 1414در افق شهری در بلند و 
را  جانیهند هردر ش یشهر ستیزطیاثرگذار بر مشارکت شهروندان در حفا ت از مح یدیکل یهامحرکها و پووهی پیشران ندهیآ

 مورد واکاوری قرار دهد.
ضایت بخش ندان رهندیجان مشارکت شهروندی در مسائل زیست محیطی در این شهر چنتایج پووهش نشان داد که، در شهر 

نشان  ضوع، خاطرین مواکارشناسان و مدیران شهری پاسخگو در این شهر ندوده است. کارشناسان شهری و مسئولین مرتدط با 
 ه است. بهبود ط پایین ترکردند که میزان مشارکت شهروندی در خصوص مسائل زیست محیطی شهری هندیجان از حد متوس

بر  اثرگذار یدیکل یهامحرکها و همین خاطر لازم است با برنامه ریزی درست مسئولین شهری و شهرداری این شهر پیشران
توسعه  ستیابی بهگیرد. د در افق بلند مدت شناسایی و مورد استفاده قرار یشهر ستیزطیمشارکت شهروندان در حفا ت از مح

 است. هاانها و پیشرر این شهر نیز وابسته به افزایش مشارکت شهروندی و شناسایی این محرکپایداری شهری د
 کتمشار، هادنمردم  یهادهاو ن هاانجمنی، اجتماع/کیدموگرافدر قالب عوامل و ابعاد  هامحرکها و در این پووهش پیشران

قرار  ی و بررسیی مورد واکاوطیمح ستینگرش ز و دانشی، مال منابعی، ساز فرهنگی، طیمح ستیز آموزشی، طیمح ستیز
شناساس و  ناسان شهر هندیجانمتغیر )محرک و پیشران( نیز بر اساس ادبیات پووهش و نظر کارش 30گرفتند. علاوه بر این ایعاد 

محرک و  12 هاشرانو پی هابا رویکرد آینده پووهی مورد بررسی قرار گرفت. بر اساس نتایج به دست آمده از بین این محرک
ن شهر هندیجان ک شهروندامشار پیشران با توجه به اثرگذاری خالص مستقیم و غیر مستقیم بیشترین ارتداط و تاثیر را بر افزایش

 ایاح صوص حفظ ون در خدانش شهروندااند. که مهمترین این پیشران هاو محرک ها عدارتند از در مسائل زیست محیطی داشته
 اهاین پیشران .وندانشهر یطیمح ستیاز دانش ز یبرخورداری، شهر ستیز طیمح یداریهروندان به پاش اعتقادات، ستیز طیمح
  یپووهندهیآ کردیبا رو یشهر ستیزطیاثرگذار بر مشارکت شهروندان در حفا ت از محکلیدی و نهایی  هایشرانیپترین مهم
یطی ل زیست محن مسائار شهری در شهر هندیجان و همچنیباشد که در مداحت توسعه شهری و توسعه پایدمی جانیشهر هنددر

 رند.این شهر و شهرهای دیگر ایران که  دارای شرایط مشابه هستند، لازم است مورد توجه جدی قرار گی
ریزی توسعه پایدار شهری و توسعه زیست محیطی شهری در شهر ها در صورت استفاده از آنها در برنامهشناسایی این پیشران

همزمان شهر، برنامه ریزی توسعه  یبرا دیجد یراهدردها و سیاست استراتویبه عنوان  تواندان و سایر شهرهای کشور میهندیج
شهری، حفظ محیط زیست شهری، جلب مشارکت شهروندان در امور محله و شهر، و در نهایت دستیابی به توسعه پایدار شهری 

ها و عوامل تهیه و اجرا باید بر اساس این پیشران توسعه پایدار شهری یراهدرد یهابرنامه یبندتیو اولو ییشناساهمچنین  باشد.
 شوند.

ر شهری سعه پایدابه تو های پووهش و در جهت افزایش مشارکت شهروندان در مسائل زیست محیطی و دستیابیدر راستای یافته
 شوند:یمرائه ار پیشنهادات زیر توصیه و در افق بلند مدت و میان مدت در شهر هندیجان و سایر مناطق شهری کشو

o ر مشارکت چندانی ب تاثیر یساکنان شهر یو روان یاجتماع ،یرفاه جسمها و این که در شهر هندیجان با توجه به یافته

اشتغا   هر )توسعهشن این شود که با افزایش رفاه جسمی و ذهنی شهرونداشهروندان این شهر نداشته است، پیشنهاد می

ر( طی این شهت محی، کشت درخت و فضای سدز بیشتر در این شهر و مشارکت دادن مردم محلی در مسائل زیسپایدار

 هم نمود.ا فراضمن توسعه مشارکت عمومی زیست محیطی زمینه توسعه پایدار و توسعه زیست محیطی این شهر ر
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o  نهاد میدارد پیش ر شهرهاد  سدز ینوآوری و گذارهیسرمابا توجه به اینکه پایداری زیست محیطی ارتداط مستقیمی با-

 ینوآورر دذاری گشود که برای پایداری زیست محیطی در شهرهای کشور و به خصوص در شهر هندیجان با سرمایه 

 زمینه توسعه پایدار شهری را فراهم نمود.  سدز

o یش ستای افزار راهم دی پیشنهادی مفقر شهر با توجه به ارتداط مستقیم فقر با ناپایداری زیست محیطی، کاهش

 هد شد.ز خوامشارکت شهروندان در مسائل و امور شهری است که در نتیجه منجر به توسعه پایدار شهری نی

o لو مناز  ج یر فضاد اهیدرخت و گل و گ کاشتی با استفاده از شهر یکاهش آلودگ هایها و پروژهمشارکت در طرح

 ست.هری اشایش مشارکت شهروندان و توسعه محیط زیست ی از دیگر راهکارهای پیشنهادی در خصوص افزشخص

 منابع
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