
 206-193ص   38(3)، پیاپی 1402ه سوم، پاییز  م، شمارسیزدهفصلنامه خانواده و بهداشت، دوره 

Family and health Quarterly, vol13, Issu3, Autumn 2023, ISSN: 2322-3065 
https://sanad.iau.ir/Journal/fhj/Article/1203809, D.O.R. 20.1001.1.23223065.1402.13.3.7.8 

 

 

 خانواده و 193
بهداشت   

تی های روانشناخخانواده و سرمایه-بینی دلبستگی شغلی بر اساس حمایت سازمانی ادراک شده، تعارض کارپیش

 در مردان متأهل مبتلا به سرطان

 2⃰ ضیه اسمعیلیرا 1زرگرمرادی،مرضیه سادات 

 چکیده

اجهه مونیز بسیاری مالی و شغلی  شکلاتمممکن است با، بیماریدر کنار مقابله با  ،مبتلا به سرطان مردان متاهل مقدمه:

میت در آنها از اهدلبستگی شغلی  در زمینهپژوهش اهمیت از این رو شود هیجانات منفی از طیف گسترده ای منجر به شوند که 

 . ای برخوردار استویژه

های کاربردی و از لحاظ روش از نوع مطالعات همبستگی است. پژوهش حاضر از لحاظ هدف جزء پژوهش :پژوهش روش

به بیمارستان امام حسین شهر تهران  1401جامعۀ پژوهش شامل کلیه مردان متاهل مبتلا به سرطان که در نیمه دوم سال 

نمونه انتخاب شدند. ابزارهای این پژوهش شامل پرسشنامه  نفر از آنها به عنوان 250مراجعه کردند، بود که به صورت در دسترس 

اختی  های روانشنخانواده و پرسشنامه سرمایه-پرسشنامه حمایت سازمانی ادراک شده، پرسشنامه تعارض کار، دلبستگی شغلی

 بود.  این پژوهش، توسط رگرسیون همزمان بررسی شد.

درصد  57و  27های روانشناختی به ترتیب ایت سازمانی ادراک شده، سرمایههر کدام از متغیرهای حمنشان داد  نتایج ها:یافته

درصد از دلبستگی شغلی را بصورت  32خانواده -( و متغیر تعارض کار˂01/0pدلبستگی شغلی را بصورت مثبت و معنادار )

غلی بینی دلبستگی شبه پیش به طور همزمان قادربین همچنین هر سه متغیر پیشبینی کند. پیش  (˂01/0p)منفی و معنادار 

 . (˂01/0p)باشددر مردان متأهل مبتلا به سرطان میدرصد  77به میزان 

راهکارهایی به  توانبین، نقشی کلیدی در دلبستگی شغلی دارد؛ بنابراین میهر سه متغیر پیش شودنتیجه می گیری:نتیجه

سرطان با در نظر گرفتن نقش حمایت سازمانی ادراک شده، تعارض منظور بهبود دلبستگی شغلی در بین مردان متأهل مبتلا به 

 های روانشناختی ارائه نمود.خانواده و سرمایه-کار

ه مبتلایان بهای روانشناختی، خانواده، حمایت سازمانی ادراک شده، دلبستگی شغلی، سرمایه-تعارض کار کلیدی: گانواژ
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 :مقدمه

باشد که بعنوان دومین عامل مرگ و میر پس العلاج میهای جدی و در بسیاری از موارد صعبیکی از بیماری بیماری سرطان

هایی که توانایی حمله و یا گسترش سرطان به عنوان رشد غیرطبیعی سلول(. 1) شودهای قلبی و عروقی محسوب میاز بیماری

مردان متأهل مبتلا به سرطان، بیشتر تحت فشارهای روانی (. در این میان 2شود )را دارند، تعریف میهای بدن به سایر قسمت

، به ایفای نقشهای مختلف در درمانیو تامینمخارج اثرات بیماری گیرند، زیرا آنها مجبورند علاوه بر تحمل و خانوادگی قرار می

مردان متأهل به عنوان مسئول اصلی تامین کننده مالی خانواده با مسائل و از طرفی دیگر . (3جامعه و خانواده نیز بپردازند )

های کاری و عوامل مرتبط به آن در جهت تامین سلامت رو هستند، بنابراین پرداختن به چالشمشکلات مختلف کاری نیز روبه

قش عمده ای در این زمینه دارد، دلبستگی (. از عوامل مرتبط با شغل که ن4روانی و شغلی آنها از اهمیت بسزایی برخوردار است )

توجه (. از این رو، 5شود)تواند نقش مهمی در انگیزه افراد برای رسیدن به جایگاه مطلوب کاری، محسوب میشغلی است که می

پوشش  ابه دلبستگی شغلی مردان شاغل می تواند محیط کاری بهتری را برای آنها فراهم کند که نه تنها نیازهای اولیه آنها ر

(. دلبستگی شغلی یک 6) بین آنها، ارتقا بخشددهد، بلکه نیازهای سطوح بالاتر یعنی عملکرد بهتر و بهره وری بالاتر را نیز در 

متغیر انگیزشی موردعلاقه سازمانی و مفهومی است که به دیدگاه فرد در مورد شغل خود در رابطه با محیط کار و چگونگی 

به طور کلی دلبستگی شغلی هم بر فرد و هم بر سازمان تأثیر می گذارد. از منظر (. 7اشاره دارد ) فردترکیب کار با زندگی 

سازمانی دلبستگی شغلی کلیدی برای کارکنان و افزایش تولید و از دیدگاه فردی دلبستگی شغلی کلیدی برای انگیزه، عملکرد، 

شغلی از طریق مشارکت مستقیم کارکنان در کارشان و  (. دلبستگی8رشد فردی و رضایت در محیط کار محسوب می شود )

همچنین با تبدیل کردن کار به تجربه ای معنادار و رضایت بخش، به اثربخشی سازمانی، بهره وری و روحیه کارکنان کمک می 

 (.10باشد )(. دلبستگی شغلی تحت تاثیر عوامل مختلفی همچون حمایت سازمانی ادراک شده می9کند )

ها تعریف می شود، مانی ادراک شده به عنوان ادراک کارکنان در مورد میزان ارزش گذاری مشارکت آنها در سازمانحمایت ساز

(. در واقع، حمایت سازمانی 12که به این معنی است، رفاه مرتبط با آنها به طور کامل توسط سازمان مورد توجه قرار گیرد )

شود یا در انجام موثر کار های استرس زا مواجه میانی که فرد با موقعیتادراک شده به تضمین کمک از سوی سازمان در زم

های زندگی و سازمانی دارد (. حمایت سازمانی نقش مهمی در ایجاد تعادل بین مسئولیت13خود دچار مشکل است، اشاره دارد)

 (. 15)تواند یکی از عوامل موثر بر دلبستگی شغلی باشد (. تعارض کار و خانواده نیز می14)

خانواده به موقعیتی اشاره دارد که در آن تقاضاهای کاری مانع از صرف وقت کارکنان برای امور خانه و خانواده -تعارض کار

های کار و خانواده با یکدیگر تداخل پیدا شود که در آن خواستهای اطلاق می(. تعارض کار و خانواده به تجربه16شود)می

اشد ب(. سرمایه روانشناختینیز از دیگر عوامل موثر بر دلبستگی شغلی می17روند )رس فرد فراتر میکنند و از منابع در دستمی

ی داشتن اعتماد به نفس و تلاش برای موفقیت در وظایف؛ افکار (. سرمایه روانشناختی حالت روحی مثبت فرد که به وسیله18)

و در صورت لزوم هدایت مسیر در جهت رسیدن به اهداف تشخیص  مثبت در مورد موفقیت در حال و در آینده؛ پیروی از اهداف

توان گفت که سرمایه روانشناختی منابع روانشناختی مثبت فرد است، (. به عبارت دیگر، می19شود )شود، تعریف میداده می

شناختی یا یک ظرفیت روانها به عنوان امید، خودکارآمدی، انعطاف پذیری، و خوش بینی، که هر کدام از آن که از چهار سازه

دگی کنن(. با توجه به اهمیت نقش دلبستگی شغلی و نقش پیشبینی20یابند، تشکیل شده است )حالت روانی مثبت توسعه می

های روانشناختی بر آن در افراد متاهل مبتلا به سرطان، خانواده و سرمایه-متغیرهای حمایت سازمانی ادراک شده، تعارض کار

این سه متغیر بصورت همزمان بر دلبستگی شغلی نپرداخته است و تنها مطالعاتی  پیشبینای به بررسی نقش لعههنوز هیچ مطا
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وان تاندکی به بررسی نقش هر کدام از این سه متغیر بصورت جداگانه بر دلبستگی شغلی صورت گرفته است که از این میان می

خانواده بر دلبستگی شغلی کارکنان ادارات -به بررسی تاثیر تعارضات کار ای( که در مطالعه21و همکاران ) 1گبه پژوهشهای ون

ها در آفریقا با وضعیت نامطلوبی مواجه هستند که در آن بیمه پرداختند اشاره نمود که بر اساس نتایج این مطالعه سازمان

آنها  مساله تاثیر منفی بر دلبستگی شغلی کنند و اینکارکنان بسیار متعهد سطوح بالایی از تعارض کار و خانواده را تجربه می

خانواده بر دلبستگی شغلی و تمایل به ترک -(، در پژوهشی به بررسی تاثیر تعارضات کار22و همکاران ) 2دارد. همچنین ریبیرو

دارند  ریخانواده بالات-خدمت در کارکنان سازمانهای خدماتی پرداختند. نتایج نشان داد که کارکنانی که احساس تعارضات کار

(، در پژوهشی 23) همکارانو  3تری از دلبستگی کاری و تمایل بیشتری برای ترک سازمان دارند. همچنین ایمرانسطوح پایین

به بررسی تاثیر حمایت سازمانی بر دلبستگی شغلی کارمندان پرداختند. این مطالعه نشان داد که حمایت سازمانی درک شده 

اط مثبتی دارد. علاوه بر این، حمایت سازمانی درک شده به طور غیرمستقیم بر دلبستگی کاری با دلبستگی کاری کارکنان ارتب

ای سرمایه ای با هدف بررسی نقش واسطهنیز، در مطالعه (24و همکاران ) 4گذارد. رناز طریق شکوفایی کاری تأثیر می

سرمایه  ای در رابطه بین عدالت سازمانی و فرسودگی شغلی در میان پرستاران همبستگیشناختی و هویت حرفهروان

( در پژوهشی 25دار گزارش کردند. در داخل کشور نیز عزیزی و همکاران )شناختی با فرسودگی شغلی را از نظر آماری معنیروان

 های به دست آمده نشان داد که بین دو متغیرررسی رابطه تعارض کار خانواده با دلبستگی شغلی معلمان پرداختند. یافتهبه ب

( در پژوهشی به بررسی رابطه 26خانواده با دلبستگی شغلی رابطه وجود دارد. همچنین برمکی و همکاران )-تعارض کار 

ها های اجتماعی و سازمانی پرداختند. یافتهر اساس نقش میانجی حمایتهای شخصیتی بدلبستگی شغلی مشاوران با ویژگی

درصد از تغییرات دلبستگی شغلی را در مشاوران  41درصد و کل متغیرها  38های اجتماعی و سازمانی نشان داد که حمایت

-ابطه بین تعارض کار( در پژوهشی به بررسی نقش واسطه ای دلبستگی شغلی در ر27کند. زارعی نیز )مدارس تبیین می

ر خانواده ب -خانواده و حمایت سازمانی ادراک شده و نیت ترک کار در کارکنان نظامی پرداخت. نتایج اثر مستقیم تعارض کار

نیت ترک کار و اثر مستقیم حمایت سازمانی ادراک شده بر نیت ترک خدمت و نقش واسطه ای دلبستگی شغلی در رابطه 

 یت ترک خدمت را نشان داد. خانواده و ن –تعارض کار 

ی هاو هزینه با توجه به اهمیت نقش دلبستگی شغلی در وظیفۀ مهم مردان متأهل مبتلا به سرطان در تامین مالی خانواده

ت. ای برخوردار اسپرداختن به عوامل موثر بر دلبستگی شغلی از اهمیت ویژه، ی و همچنین پژوهشهای اندک در این زمینهدرمان

های هخانواده و سرمای-پردازد که آیا حمایت سازمانی ادراک شده، تعارض کاربر این اساس مطالعه حاضر به این مساله میبنابراین 

 بینی کنند؟توانند به طور همزمان، دلبستگی شغلی را پیشروانشناختی می
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 پژوهش:  روش

مطالعات همبستگی است. روش تحلیل این  های کاربردی و از لحاظ روش از نوعپژوهش حاضر از لحاظ هدف جزء پژوهش

تحلیل شد. جامعۀ  پژوهش شامل کلیه  SPSS  25 یاشد و داده ها نیز با نرم افزارهایپژوهش، از نوع رگرسیون همزمان می

به بیمارستان امام حسین شهر تهران مراجعه کردند که از بین  1401مردان متاهل مبتلا به سرطان بود که در نیمه دوم سال 

نفر کاهش  250های پرت، تعداد نمونه به نفر بعنوان نمونه انتخاب شدند که پس از حذف داده 260آنها به صورت در دسترس 

 :ها ازابزارهای زیر استفاده شدآوری دادهجهت جمع یافت.

سوال  20ترجمه و تنظیم شده است. این پرسشنامه دارای  (:1984ادواردز و کلیپاتریک ) پرسشنامۀ دلبستگی شغلی-1

 115باشد. البته این پرسشنامه ابتدا است و جواب هر سوال به صورت طیف لیکرت پنج درجه از خیلی کم تا خیلی زیاد می

توسط  سازه که سوال تقلیل یافت. نسخه اصلی بررسی ساختار عاملی این ابزار به منظور تعیین روایی 20سوال بود و سپس به 

کند. همچنین ضریب ها را تبیین میدرصد، کلیه آیتم 16/74دهد یک عامل اصلی با روایی سازندگان آن انجام شد نشان می

( ضریب اعتبار محتوا پرسش 1390بدست آمده است.در ایران هاشمی و جوکار ) 84/0پایایی آن براساس آلفای کرونباخ برابر 

در مطالعه حاضر، به منظور تعیین . گزارش کرده اند72/0ن پرسشنامه از طریق دوبار اجرا در شهر یزد را و پایایی ای 87/0نامه را 

 گزارش شد. 69/0پایایی این مقیاس از آلفای کرونباخ استفاده خواهد شد ومیزان آلفای کرونباخ 

سؤال اول  5سؤال است که  10این پرسشنامه شامل  (:1996یرو همکاران )امنت خانواده  -پرسشنامۀ تعارض کار -2

 5کار را بررسی میکند. در این پرسشنامه، هر سؤال در قالب طیف لیکرت -سؤال دوم تعارض خانواده 5خانواده و  -تعارض کار

 در مطالعات متعدد سازندگان این پرسشنامهکاملاً موافقم نمره گذاری می شود. روایی ابزار توسط  5کاملاً مخالفم تا  1درجه ای 

گزارش کرده اند، دباشی نوری  87/0ورد تأیید قرار گرفته است. در پژوهشی پایایی ابزار را با استفاده از روش باز آزمایی برابر با م

گزارش کرد. در مطالعه  78/0( پایایی درونی این مقیاس را با استفاده از ضریب آلفای کرونباخ برابر با 1395عریضی و دیباجی )

 گزارش  شد.74/0قیاس با استفاده از آلفای کرونباخ حاضر، پایایی این م

سؤال است. این مقیاس  7این پرسشنامه شامل  (:1997پرسشنامۀ حمایت سازمانی ادراک شده ایزنبرگر و همکاران ) -3

( نمره گذاری میشود رودز و ایزنبرگر در 7( تا کاملًا موافقم )1درجه ای از کاملًا مخالفم ) 7بر اساس یک مقیاس لیکرتی 

اده از ضریب ( پایایی ابزار با استف2009مطالعات متعدد روایی این پرسشنامه را مطلوب گزارش کرده اند. در پژوهش مونتیانو )

( روایی این پرسشنامه را با استفاده از همبستگی بین یک 1390گزارش شده است. عرب زادگان ) 85/0آلفای کرونباخ برابر 

گزارش کرد که نشان دهنده  55/0سنجد و ضریب روایی آن را سؤال کلی که روح پرسش نامه در آن وجود دارد با نمره کلی می

 89/0( پایایی درونی این مقیاس را با استفاده از محاسبه ضریب آلفای کرونباخ برابر با 1390)روایی مطلوب آن است. زارع 

 گزارش  شد. 82/0در مطالعه حاضر، به منظور تعیین پایایی این مقیاس از آلفای کرونباخ استفاده و مقدار . گزارش کرد

خرده مقیاس  4سؤال و  24پرسشنامه شامل  این (:2004پرسشنامه سرمایه های روانشناختی لوتانز و لوتانز ) -4

گویه است و آزمودنی به هر گویه در  6آوری، خوشبینی و خودکارآمدی است که در آن، هر خرده مقیاس شامل امیدواری، تاب

ی، مربوط به خرده مقیاس خودکارآمد 6تا  1دهد. سؤالات ای )کاملا مخالفم تا کاملا موافقم( لیکرت پاسخ میدرجه 5مقیاس 

 19مربوط به خرده مقیاس تاب آوری و سؤالات مربوط  18تا  13مربوط به خرده مقیاس امیدواری، سؤالات  12تا  7سؤالات 
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است. برای به دست آوردن  24و حداقل آن  144باشد. حداکثر نمره این پرسشنامه مربوط به خرده مقیاس خوشبینی می 24تا 

ه مقیاس به صورت جداگانه به دست آمد و سپس مجموع آنها به عنوان نمره کل سرمایه نمره سرمایه روانی، ابتدا نمره هر خرد

های زیادی مورد تایید قرار گرفته است. از جمله خسروشاهی و روانشناختی محسوب شد. روایی و پایایی این آزمون در پژوهش

مچنین در پژوهش خسروشاهی و هاشمی نصرت اند. ه( روایی پرسشنامه را مورد تایید قرار داده1391هاشمی نصرت آبادی )

به دست آمد. رقم محاسبه شده میزان برخورداری از  85/0( میزان پایایی این پرسشنامه بر اساس آلفای کرونباخ 1391آبادی )

ستفاده و ادهد. در مطالعه حاضر، به منظور تعیین پایایی این مقیاس از آلفای کرونباخ پایایی بالای این پرسشنامه را نشان می

 گزارش  شد.88/0مقدار 

 : هایافته

درصد(،  20سال ) 30تا  19یافته های دموگرافیک شرکت کنندگان در پژوهش از نظر سن، کمترین فراوانی مربوط به سنین 

ع زیر درصد( را داشتند. از نظر تحصیلات در سه مقط 17.5ساله ) 60تا  45درصد( و  62.5ها بیشترین فراوانی )ساله 45تا  30

درصد و همچنین مردان متأهل شرکت  51/14و  55/ 20، 30/ 29دیپلم و دیپلم، کارشناسی و کارشناسی ارشد به ترتیب 

درصد در ارگان دولتی و در ارگان غیر دولتی شاغل بودند. همچنین  61/ 52و  38/ 48کننده در پژوهش از نظر شغل به ترتیب 

+( می باشد، بنابراین توزیع نمرات متغیرهای مورد مطالعه نرمال 2و  -2ازه استاندارد )کجی و کشیدگی متغیرها و مولفه ها در ب

ماتریس  1های استفاده از ضریب همبستگی پیرسون و رگرسیون همزمان رعایت شده است. جدول فرضاست و یکی از پیش

 دهد.همبستگی، میانگین و انحراف استاندارد متغیرهای پژوهش را نشان می

 ماتریس همبستگی، میانگین و انحراف استاندارد متغیرهای پژوهش. 1جدول 

01/0**P ‹ 05/0P ‹ * 

خانواده، حمایت سازمانی ادراک شده و دلبستگی شغلی در سطح -شود، میان تعارض کاردیده می 1طور که در جدول همان

های روانشناختی سرمایهرابطۀ معناداری وجود دارد. همچنین بیشترین همبستگی بین رابطه دلبستگی شغلی و  01/0

(01/0>p ،777/0 =r جهت بررسی عدم هم 1/0( بود. به منظور بررسی سایر پیش فرض های آن، از ضریب تحمل )بیشتر از )

( جهت بررسی عدم همبستگی بین خطاها استفاده شد که مقدار 5/2-5/1خطی بین متغیرهای پیش بین و دوربین واتسون )

 انحراف استاندارد میانگین 4 3 2 1 

. حمایت سازمانی ادراک 1

 شده
1    36/28 33/2 

 خانواده-. تعارض کار2
**208/

0- 
1   55/35 69/4 

 14/14 73/69  1 -159/0* 56/0** های روانشناختی. سرمایه3

 33/11 43/59 1 776/0** -468/0** 66/0** دلبستگی شغلی. 4
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ارائه  2نتایج رگرسیون همزمان مدل مورد نظر یعنی بررسی پیشبینی دلبستگی شغلی در جدول آن در این پژوهش تایید شد. 

 شده است. 

بین پیشهای متغیربینی دلبستگی شغلی بر اساس نتایج ضرایب رگرسیون چندگانه و بررسی معناداری مدل پیش .2جدول 

 آزمون آنوابا 

میانگین  درجه آزادی مجموع مجذورات مدل

 مجذورات

F R 2R adj2R P 

 000.0 770/0 773/0 879/0 399/289 956/8532 3 868/25598 رگرسیون

      485/29 255 700/7518 باقیمانده

       258 568/33117 کل

زمان نشان داد که متغیرهای حمایت سازمانی ادراک شده، تعارض ( تجزیه و تحلیل رگرسیون خطی به روش هم2طبق جدول )

درصد متغیر دلبستگی شغلی را پیش بینی کنند و معناداری این  77های روانشناختی میتوانند به میزان و سرمایهخانواده -کار

 بررسی شد. 3مدل بر اساس جدول 

-بینی دلبستگی شغلی بر اساس دلبستگی شغلی بر اساس حمایت سازمانی ادراک شده، تعارض کارنتایج پیش .3جدول 

 ناختیهای روانشخانواده و سرمایه

 B β t P متغیر

 001/0 221/3  525/17 مقدار ثابت

حمایت سازمانی ادراک 

 شده
320/1 272/0 443/7 000/0 

 000/0 -478/10 -320/0 -773/0 خانواده-تعارض کار

 000/0 830/15 572/0 458/0 های روانشناختیسرمایه

ی هاخانواده و سرمایه-سازمانی ادراک شده، تعارض کاربینی دلبستگی شغلی بر اساس حمایت مدل پیش 3بر اساس جدول 

-(، همچنین هر کدام از متغیرهای حمایت سازمانی ادراک شده، سرمایه˂221/3t= ،01/0pروانشناختی ، معنادار گزارش شد )

خانواده -و متغیر تعارض کار (˂01/0p)درصد دلبستگی شغلی را بصورت مثبت و معنادار  57و  27های روانشناختی به ترتیب 

 بینی کند.پیش  (˂01/0p)درصد از دلبستگی شغلی را بصورت منفی و معنادار  32
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 : گیریبحث و نتیجه

های روانشناختی میتوانند خانواده و سرمایه-نتایج این پژوهش نشان داد که متغیرهای حمایت سازمانی ادراک شده، تعارض کار

ای ههمچنین متغیرهای حمایت سازمانی ادراک شده، سرمایه ،دلبستگی شغلی را پیش بینی کننددرصد متغیر  77به میزان 

 کند.میبینی پیش دلبستگی شغلی را خانواده بصورت منفی و معنادار -روانشناختی بصورت مثبت و معنادار و متغیر تعارض کار

(، رن و 23ان )همکار(، ایمران و 22(، ریبیرو و همکاران )21همکاران )که این یافته با پژوهشهای صورت گرفته توسط ونگ و 

کنندگی هر یک از متغیرهای بینیه نقش پیشک( 27( و زارعی )26(، برمکی و همکاران )25) عزیزی و همکاران(، 24) همکاران

ا تغییراتی بن مبتلا به سرطان، بیماراگفت  توانها میپیشبین در این پژوهش را تایید نمودند، هم راستا بود. در تبیین این یافته

ه در ک گذاردمی انهااین تغییرات تاثیرات فراوانی بر وضعیت روانی  که که به اجبار در زندگیشان اعمال شده مواجه می شوند

بایست یچراکه م هستندبا چالشی دو سویه مواجه  باشند.این افرادپذیر میاین میان، افراد شاغل متاهل، بیشتر از سایرین آسیب

وجود آورده  به بیماری سرطان بر مسائل مالی و شغلی آنهاکه ی در کنار مقابله با یک وضعیت تهدید کننده حیات، با تغییرات

تواند بعنوان منابعی این شرایط می (.28هیجانات منفی در آنها می شود )از طیف گسترده ای که منجر به  است نیز سازگار شوند

شش قلبی باشد. دلبستگی شغلی، ککه از عوامل تاثیرگذار بر دلبستگی شغلی می های روانشناختی مطرح باشدسرمایهبرای افت 

یک فرد به مجموعه خاصی از وظایف است که در آن نقش عملکرد خوب به عنوان یک هدف و به عنوان وسیله ای برای رسیدن 

های روانشناختی که بعنوان حالت روحی مثبت فرد جهت رسیدن به اهداف (، بنابراین سرمایه22شود)به هدف در نظر گرفته می

ای هکند، بدین صورت که افراد با سرمایهشود، نقش مهمی را در دلبستگی شغلی افراد مبتلا به سرطان ایفا میتعریف می

د چنین افکار مثبت در موری داشتن اعتماد به نفس بیشتر و تلاش برای موفقیت در وظایف، همروانشناختی بالا به وسیله

موفقیت در حال و آینده، با تعهد، انرژی و علاقه بیشتری در پیروی از وظایف و اهداف شغلی عمل نموده که این خود عامل 

مثبتی  شوند، نتایجهای روانشناختی بالا به طور موثر با مشکلات مواجه میافراد با سرمایهباشد. مهمی در دلبستگی شغلی می

ورد با نگرش بهتری برخ همچون بیماری های منفییابند و به موقعیتبهبود می مشکلاتکنند، به سرعت از بینی میرا پیش

 (.29کنند )می

مرده شده خانواده برش -های این پژوهش یکی دیگر از عوامل تاثیرگذار بر دلبستگی شغلی کارکنان، تعارض کاربر اساس یافته

کنند و از فرزندان خود و همچنین اعضای ها، مردان متاهل به طور تمام وقت کار میخانواده است. در جوامع صنعتی، در اکثر

ی اهای خانوادگی و حرفهها و همچنین مدیریت و مسئولیتکنند. ایفای این نقشسالخورده خانواده به طور همزمان مراقبت می

(. علاوه بر 30باشد )فرسا میطان نیز هستند، سخت و طاقتبرای بسیاری از این افراد بویژه بیمارانی که درگیر بیماری سر

ای و وآمدهای حرفه، سفر و رفتهای کاری طولانیعوارض جسمی و روانی ناشی از بیماری سرطان، ساعات کاری و شیفت

 ن، به عنوان یکی ازاند که زمان کافی برای یک مرد متأهل مبتلا به سرطاافزایش انتظارات از کار، این احساس را افزایش داده

والدین و به عنوان شهروند خوب وجود ندارد. بر این اساس تعارض کار و خانواده یکی از عوامل استرس زای ناشی از نقش است، 

(. زمان و انرژی هر فرد 22دهد )ها و الزامات دو نقش متفاوت را نشان میزیرا این تعارض ناهماهنگی و تضاد بین خواسته

همین دلیل اگر هر یک از این منابع در یک موقعیت )منزل یا محل کار( بیشتر مصرف شود، فرد در جای دیگر  محدود است، به

ی شود و مشکلات(. کار در این شکل منجر به خستگی، بی انگیزگی و تحلیل سطوح توان فرد می21شود )با مشکل مواجه می

 (. 31کند )را در زمینه دلبستگی شغلی ایجاد می
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های این پژوهش حمایت سازمانی نیز بر دلبستگی کاری افراد تاثیرگذار است. بیماران مبتلا به سرطان به طبق یافتههمچنین 

نیمی از این بیماران به پیشنهاد کارفرمایانشان مشاغل تمام وقت  .گیرندتوجهی کارفرمایان قرار میعلت بیماری اغلب مورد بی

پاره وقت و متغیر فعالیت می کنند که این امر خود مشکلات مالی بر دوش بیماران نهاده اند و در مشاغل خود را از دست داده

، کارکنان متاهل مبتلا به سرطان، این وضعیت را ادراک و بیفتدق تفاتوسط کارفرمایان امانی زگرحمایت سااست، بنابراین ا

ی هاوربا، جتماعی، اهیجانیی هازنیاده نمودن آوربری شغلی و هی به تلاشهاداش دپان نسبت به شرایط آنها، مازساپذیرش 

گیرند. حمایت سازمانی ادراک شده به تضمین کمک از سوی در نظر مینها آبهزیستی و کت رمشاو اهمیت سازمان به عمومی 

(. 32رد)شود یا در انجام مؤثر کار خود دچار مشکل است، اشاره داهای استرس زا مواجه میسازمان در زمانی که فرد با موقعیت

کند، این احساس ممکن است به حمایتی که از سوی زمانی که فردی بین مسائل کاری و خانوادگی خود احساس تعارض می

ود و تر شکند گسترش یابد. این احتمال وجود دارد که فرد نسبت به رفتار سازمان نسبت به خود حساسسازمان احساس می

های حساس حامی و یاور او است و به سلامت شخصی نشان دهد سازمان در موقعیتهایی در سازمان باشد که به دنبال نشانه

(. 33های کاری و سازمانی دارد)دهد. به طور کلی حمایت سازمانی نقش مهمی در ایجاد تعادل بین مسئولیتوی اهمیت می

لیدی و متخصص است، و این درحالی ها در حال حاضر با آن روبرو هستند، حفظ کارکنان کیکی از مشکلاتی که مدیران سازمان

تگی شود و دلبسرود، نیت ترک سازمان نیز به شدت کم میاست که با افزایش حمایت سازمانی نه تنها تعهد سازمانی بالا می

های سازمان و تلاش آن واقع حمایت سازمانی درک شده به باورهای کارمندان در مورد ارزشرود. درشغلی کارکنان بالا می

توسعه و برآورده کردن نیازهایشان مرتبط است. از آنجایی که منابع انسانی یکی از عوامل کلیدی موفقیت یک سازمان  برای

است، حمایت از آنها ضروری است. مدیران تمام تلاش خود را برای استخدام، توسعه و حفظ و استفاده از نیروی انسانی برای 

گیرند. برای این منظور باید از کارکنان سازمان حمایت لازم صورت گیرد و آنها این های کارکنان به کار میاستفاده از مهارت

توان از منظر عملکرد سازمانی نیز مورد توجه قرار داد. حمایت را به معنای واقعی درک کنند. اهمیت حمایت از کارکنان را می

از منظر نظریه مبادله اجتماعی، وقتی کارکنان برای بهبود عملکرد، حمایت کارکنان عامل مهمی در بهبود عملکرد است. 

کند و در نتیجه برای آنها ارزش قائل است و از آنها های درگیر میکنند که سازمان آنها را در انواع مختلف فعالیتاحساس می

ی شغلی نیز افزایش (، بنابراین دلبستگ34کنند با کار به این حمایت سازمانی پاسخ دهند )کند، کارکنان نیز سعی میحمایت می

 یابد.می

یمتغیرهای مورد مطالعه و عدم استفاده ابیارز استفاده از پرسشنامه دراز محدودیتهای این پژوهش : محدودیتهای پژوهش

از دیگر محدودیتها نیز این پژوهش  آماری جامعۀ مصاحبه و... بود، همچنین مشاهده، مثل سنجش زمان از روشهای دیگرهم

 ازدسشهر تهران بود و این کار مقایسه جنسیتی و قومیتی را غیرممکن میمبتلا به سرطان فقط محدود به مردان متاهل که بود 

 ینهمچن های بزرگتر و در فرهنگهای مختلف تکرار شود.های آینده، این بررسی با نمونهشود در پژوهشاز این رو پیشنهاد می

اد پیشنهمردان متاهل مبتلا به سرطان در ئل مالی خانوادگی مخارج درمان و مسا اشتغال جهت تامینبا توجه به اهمیت نقش 

ماران همانند بیاین ولان و کارفرمایان ترتیباتی اتخاذ کنند که شرایط اشتغال و زندگی کاری و حرفه ای ئشود که دولتها، مسمی

 صورت گیرد.خدماتی جهت حمایت از آنها و  شاغلان سالم تامین شود
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کنندگان و دادن اطمینان ملاحظات اخلاقی این طرح شامل: اطلاعات کتبی در مورد این پژوهش به شرکت: ت اخلاقیملاحظا

خاطر به آنها در مورد محرمانه بودن اطلاعات و استفاده از آن فقط در امور تحقیقی، داوطلبانه بودن مشارکت و اخذ رضایت 

 بود.کنندگان برای شرکت در این پژوهش کتبی شرکت

 این مقاله حامی مالی و تعارض منافعی ندارد.  : تضاد منافع

میشود که  پیشنهاد دلبستگی شغلی در بیماران مبتلا به سرطانخانواده بر -کارتعارض  منفیبا توجه به اثر : کاربرد پژوهش

 بیمارانهای آموزشی در زمینه آموزش خانواده، نحوه ارتباط اثربخش در خانواده، کنترل رفتار و پاسخگویی عاطفی برای دوره

ود؛ ش دلبستگی شغلی ءارتقابرگزار شود تا در جهت کاهش تعارض خانواده در کار باعث آنان های و خانواده مبتلا به سرطان

نمایند که سازمان نه تنها در محیط شغلی بلکه در حیطه زندگی خانوادگی نیز نسبت  احساس بیماران مبتلا به سرطانزیرا اگر 

به آنها و نیازهایشان توجه دارد، احساس میکنند که دارای جایگاه و ارزش مهمی در سازمان هستند، خود را بیشتر وقف سازمان 

مایت ح مثبتند. در نهایت اینکه، با توجه به اثر میکنند و با اهداف و رسالتهای سازمان همسویی بیشتری از خود نشان میده

 مارانبی پیشنهاد میشود که سازمان سعی نماید این حس را در دبستگی شغلیبر های روانشناختی و سرمایهسازمانی شده 

نی نی، رواآنان در تمام ابعاد جسمالامت خود تقویت کند که آنها برای سازمان مهم هستند و سازمان همواره نسبت به سکارمند 

در جهت ارتقای توان از نتایج این پژوهش می . بنابراینو معنوی و شرایط زندگی خانوادگی آنان توجه کافی مبذول دارد

خانواده و -های حمایت سازمانی ادراک شده، تعارض کارمولفه مبتلا به سرطان از طریق دلبستگی شغلی در مردان متاهل
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