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بررسی تطبیقی شروط غیرمنصفانه در قراردادهای تجاری 

 های حقوقی ایران و ایالات متحده( )نظام

   

 1يديام محمد  

 2يرزائيم ديجمش
 

 

 

 83/06/1306 :یینها رشیپذ خیتار 33/56/1306 :مقاله افتیدر خیتار
 

 

 چکیده
خسارت به  که عمل به آنها موجب ایراد کندشرط ضمن عقدی که برای طرفین حقوق و تعهداتی ایجاد 

واسطه موضع ضعف و  شود. چنین شرطی به ، شرط غیرمنصفانه نامیده میشودیکی از طرفین قرارداد 

کند. ایجاد  زنی بیشتر یکی از طرفین به قرارداد ورود پیدا می قدرت طرفین یا اصطلاحاً قدرت چانه

جه بیشتری به شروط ضمن عقد خواهان تو چنین وضعیتی در برخی قراردادها موجب شد تا عدالت

به دنبال وضع قوانین عدالت محور باشند. لذا اهمیت پذیر  یت از اقشار آسیبو در تکاپوی حماداشته 

های  صورت تطبیقی در نظام تحلیلی و به - موضوع باعث گردید تا مسئله مذکور به روش توصیفی

های شناخت شروط غیرمنصفانه  حقوقی ایران و ایالات متحده آمریکا بررسی گردد. در ابتدا، مولفه

های حقوقی مزبور بیان شد. در انتها  گرفت. پس از آن، مسئله مورد مطالعه در نظام مورد بررسی قرار

چنین نتیجه گرفته شد که قانونگذار ایرانی با تعدیل قانونی و قراردادی و قانونگذار آمریکایی با 

ه دیده از شروط غیرمنصفانه پرداخت ، به حمایت از طرف آسیب«دکترین نامعقول بودن»مفهومی به نام 

 .است
 

 ها واژه دیکل
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 مقدمه
 یبه گسترش مبان ازینبوده و ن یکننده تعادل قرارداد نیتأم ییبه تنها یقرارداد یامروزه اصل آزاد

 یزن چانه طرف که از قدرت کیاز قراردادها،  یاریاست. در بس شده احساس تعادل جادیجهت ا یدیجد
دارد،  اریدر انعقاد آن قرارداد، قدرت را در اخت یاجتماع خاص طیشرا لیبرخوردار است و به دل بالاتری

، به (Barnhizer, 2005: p9) رسد یبه نظر م رمنصفانهیکه غ کند یدر قرارداد م یاقدام به درج شروط
 گویند. چنین شروطی، شروط غیرمنصفانه یا ناعادلانه می

که باعث برهم خوردن قابل توجه تعادل در حقوق هستند شروطی شروط غیرمنصفانه به بیان دیگر، 
شروط موجب ایراد خسارت به یکی از طرفین قرارداد شوند و عمل به این  میو تعهدات دو طرف قرارداد 

به بیان بهتر، گاهی اوقات و به دلایلی یکی از طرفین  (.0: ص0011شود )محمد حسینی حاجی ور،  می
قرارداد در وضعیت بهتری قراردارد؛ مثلاً در قرارداد مابین کارفرما و کارگر، یا قرارداد مابین شرکت 

ها و اشخاص حقیقی، در چنین  ولیدی کوچک و یا قراردادهای مابین بانکاقتصادی ثروتمند و کارگاه ت
اوضاعی ممکن است از سمت طرف قوی مذاکرات نسبت به طرف ضعیف، شروطی به قرارداد تحمیل 

 گردد که یا طرف ضعیف نسبت به آنها آگاهی ندارد و یا ناگزیر از پذیرش آنهاست.
انه به قرارداد ورود پیدا کرده و امکان ایراد خسارت بدین صورت است که شروط تحمیلی و غیرمنصف

وجود چنین وضعی در برخی قراردادها و اینکه غالباً چنین  سازد. به طرف ضعیف قرارداد را فراهم می
گردند، عدالت  نفوذ به قشر ضعیف جامعه تحمیل می ها و یا ثروتمندان و افراد ذی شروطی توسط دولت

 به پا داشت تا در جهت حمایت از طرف ضعیف قراردادی حرکت کنند. خواهان اجتماعی و قضائی را
قانون دریایی ایران مصوب »مصادیق چنین شروطی در قوانین موضوعه ایران و در قوانینی چون 

قانون حمایت از حقوق مصرف »و « قانون اساسی 00های کلی اصل  قانون اجرای سیاست»، «0101
همچنین راهکارهایی برای گردد.  مرتبط با قانون کار، یافت می و قراردادهای« 0111کنندگان مصوب 

حمایت از طرف ضعیف قرارداد و جلوگیری از ورود ضرر و زیان ناشی از شروط غیرمنصفانه به طرف 
بینی شده است. تعدیل قانونی و قراردادی راهکارهای اصلی قانونگذار در نظام حقوقی ایران  مذکور پیش

 واسطه شروط غیرمنصفانه قراردادی متحمل زیان گردیده است. است که بهبرای حمایت از طرفی 
و غیرعادلانه  0در نظام حقوقی ایالات متحده هم با توجه به چنین شروطی و مبانی غیرمعقول بودن

، حمایت از طرف ضعیف قرارداد، مد نظرقانونگذار قرار گرفته است. بدین وسیله قانونگذار با پیش 2بودن
چنین  مقررات به حمایت از طرفی که از شروط غیرمنصفانه متضرر شده، پرداخته است. بینی و وضع

قانون متحدالشکل تجاری قابل مشاهده است؛ هرچند که بصورت پراکنده  2-112حمایتی بیشتر در ماده 

                                                                                                              
1
 Unconscionability 

2
 Unfair 
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 «دکترین نامعقول بودن»به علاوه در نظام حقوقی مذکور از مفهوم  شود. در مواد دیگر نیز مشاهده می
 (.000: ص0111ای بهره برده شده است )کاظم پور،  نیز برای چنین مسئله

اما مسئله اساسی در بررسی موضوع مورد مطالعه در مقاله حاضر، شناسایی شروط غیرمنصفانه است؛ 
شود تا در مورد نحوه برخورد قانونگذار در  باید مشخص شود که به چه شروطی غیرمنصفانه گفته می

های شروط  مذکور با آنها صحبت کرد. برای دستیابی به چنین هدفی، نیاز است تا مولفههای حقوقی  نظام
گردد این است که  غیر منصفانه مورد تحلیل قرار بگیرند. سوال مهمی که در مورد اخیر به ذهن متبادر می

 های شروط غیرمنصفانه قراردادی در حقوق ایران و ایالات متحده با هم متفاوتند؟ آیا مولفه
هایی از این دست است. مقاله حاضر با  هدف از نگارش این مقاله پاسخ به پرسش اخیر و پرسش

ای کوشیده است تا به سوالات پیرامون  تحلیلی و استفاده از منابع کتابخانه -استفاده از روش توصیفی
های حقوقی  شروط غیرمنصفانه قراردادی در حقوق ایران و آمریکا پاسخ دهد و مصادیق آن را در نظام

های شناخت این شروط را مشخص نماید. همچنین کوشیده شده  مذکور بررسی نماید. همچنین مولفه
های حمایتی قانونی در برابر شروط غیرمنصفانه بیان شوند. در نهایت سعی بر آن بوده است  است تا روش

سالت مطالعه تطبیقی که المقدور دقیقی از مطالعه حاضر بدست آید و ر تا نتیجه گیری تطبیقی و حتی
 . برسد به انجامطرح پیشنهاداتی برای اصلاح، حذف یا افزودن مقررات مناسب و بهبود دهنده است، 

 

 شروط غیرمنصفانه در نظام حقوقی ایالات متحده آمریکا -1
حمایت از طرف ضعیف قرارداد و  0در نظام حقوقی آمریکا و پس از تصویب قانون متحدالشکل تجاری

قانون  تری به خود گرفت. اگرچه قضائی و قانونی با شروط غیرمنصفانه قراردادی رنگ جدی مقابله
 یبرا مند و یکپارچه نظام ییبه عنوان الگو تنهاو  ستیالاجرا ن قانون لازم کی کایآمر یمتحدالشکل تجار

توان ادعا  میاما  رود، یدر بحث معاملات و حقوق تجارت به کار م یالتیمتعدد ا نیقوان یساز یکنواخت
گاه با مقررات این قانون درخصوص حمایت از طرف ضعیف قرارداد را  کایآمر التیپنجاه ا هرنمود که 
در  (.010: ص0111شاه آباد و همکاران،  یریاند )کب قرار داده بیو تصو رشیمورد پذ یراتییاندک تغ

 نگونهیمنصفانه بودن ا ری، غ.م0571جانسن در سال  هیعل لدیو در پرونده ارل چسترف سیحقوق انگل
فرد  کیکند و  یمنعقد نم یشخص عاقل در حالت عاد کیکه به  یقرارداد»شده است:  فیتعر

 .(01: صپیشین)کاظم پور،  «ردیپذ ین را نمآ ز،یدرستکار، صادق و با انصاف ن
فانه معرفی کرده است که دو اتحادیه اروپا شرطی را غیرمنص 01/11دستورالعمل  1همچنین ماده 

شرط را دارا باشد، اولاً، خلاف لزوم حسن نیت باشد و ثانیاً، باعث ایجاد عدم تعادل قابل توجه در حقوق و 
در نظام حقوقی ایالات  (.211: ص0115تعهدات طرفین نسبت به یکدیگر شود )عادل و شمس اللهی، 

                                                                                                              
1
 Uniform Commercial Code 



 های حقوقی ایران و ایالات متحده( بررسی تطبیقی شروط غیرمنصفانه در قراردادهای تجاری )نظام

 

 

صلنامه
ف

 
ت

تحقيقا
 

حقوق
 

ي
صوص

خ
 و 

ي
کيفر

 

شماره
 

06
، تابستان 

3061
 

7
 

11 

شروط بسیار غیرمنصفانه از شوند:  بندی می ه تقسیممتحده شروط بسیار غیرمنصفانه قراردادی به دو دست
(. در ادامه به بررسی Allen Lef, 1967: p485بعد شکلی و شروط بسیار غیرمنصفانه از بعد ماهوی )

 پردازیم. بندی می این تقسیم
 

 معیار تشخیص شروط غیر منصفانه -1-1

برای هر دو طرف قرارداد سودمندند، شرح غیرمنصفانه بودن علی الخصوص در قراردادها و معاملاتی که 
وسیله  ها و معیارهایی بود تا به (؛ لذا باید در پی تعیین ملاکWertheimer, 1992: p479دشوار است )

آنها بتوان شروط غیرمنصفانه را تشخیص داد. به همین جهت است که در ابتدای مقاله حاضر به تعیین 
یک نوع این است قرارداد دو گونه است؛  کیمنصفانه بودن ریغپردازیم.  های شروط غیرمنصفانه می مولفه

هایی که  نابرابریو  طریقه انعقاد قراردادو  اوضاع حاکم بر وضعیت طرفین در حین انجام معامله که
زنی بیشتری برخوردار بوده است،  اند و به نوعی یکی از قدرت چانه طرفین در حین انعقاد قرارداد داشته

بررسی قرارداد،  یموجود در محتوا نابرابری و ناعدالتی ،گونه بدین شکل است کهدیگر و  بررسی شود
 .(01: ص0112)کاظم پور،  شود می

اند  برای تعیین معیارهای غیرمنصفانه بودن شروط قرارداد، نویسندگان حقوقی موارد متعددی شمرده
رخی نویسندگان حقوقی مورد تردید ها توسط ب اند و گاه برخی از آن مولفه که گاه در یکدیگر قابل ادغام

توان به این نتیجه دست یافت که معیارهایی که میان  های مذکور می اند. لیکن از مطالعه مولفه واقع شده
تمام آنها مشترک است و حقوقدانان و نویسندگان حقوقی بر آنها اتفاق نظر دارند عبارتند از: عدم تعادل 

ت، فقدان حق انتخاب، اضطرار و ضرورت، مزیت تهدید و وجود حقوق و تعهدات، دشواری اجرای تعهدا
 (.72-07: صص 0111تشکیلات قوی برای یک طرف )ساردویی نسب و کاظم پور، 

از آنجایی که این بخش از اهداف اصلی پژوهش حاضر نیست از پرداختن تفصیلی به موضوع 
م. به طور کلی همواره حقوقدانان و نمایی کنیم و به شرح مختصری در این باره اکتفا می خودداری می

قانونگذاران در بحث شروط غیرمنصفانه و حمایت از طرف ضعیف قراردادی، برهم خوردن تعادل حقوق و 
تعهدات و دشواری بیش از حد اجرای تعهدات را از عوامل تحمیلی بودن و غیرمنصفانه بودن شروط به 

وطی در قرارداد وجود داشته باشد که تعادل قرارداد را توان تصور نمود که شر آورند. چراکه نمی حساب می
بر هم زده و اجرای تعهدات را برای یکی از طرفین دشوار سازد و سود حاصله برای طرفین نسبت به 

 شان ناعادلانه باشد، و آن شروط را منصفانه به حساب آورد. گذاری سرمایه
تمند و بانفوذی در اختیار دارد، یا یکی از به علاوه، در مواردی که یک طرف قرارداد تشکیلات قدر

نماید، یا شروط قراردادی بدون مذاکره و داشتن  طرفین ناچاراً و از روی ضرورت اقدام به انعقاد قرارداد می
حق انتخاب یکی از طرفین و یا اعمال تهدید از سوی یکی از طرفین همراه است، گریزی از غیرمنصفانه 

یست. چراکه هدف اصلی معاملا و قراردادهای تجاری کسب سود است و بودن برخی شروط قرارداد ن
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اصولاً تجار، قدرتمندان و بازرگانان برای مشتریان خود آنقدر اهمیت قائل نیستند که به سود و منفعت 
طرف  برابردر ی از طرفین کی یلاتیحجم تشک ( و درخصوصWillet, 2007: p385آنها فکر کنند )

 یگریاز د و بانفوذتر ترثروتمند ،بزرگتر یلاتیقرارداد از نظر تشک ینطرف ی ازکیکه اگر  باید گفت گرید
و وسعت کنترل شرایط  قدرت ،حجیم و ثروتمند لاتیتشک رای؛ ززنی و مانور بهتری دارد قدرت چانهباشد، 

و اندازه  یلاتیکه از حجم تشک یکه شرکت ستین نگونهیا شهیدهد. البته هم یم ویبه  یشتریب اتیعمل
 تر باشد. یهم قو یزن برخوردار است، از نظر قدرت چانه یبزرگتر
 

 انواع شروط غیرمنصفانه -1-2

شیطنت در »شوند. هر گاه اصطلاحاً  شروط غیرمنصفانه در حقوق ایالات متحده از دو بعد بررسی می
هرگاه قرارداد صورت پذیرد، شروط غیرمنصفانه در قرارداد به صورت شکلی بررسی شده و « معامله

 (.Hillman, 1981: p6گردند ) حاصله ناعادلانه تلقی گردد، شروط غیرمنصفانه از بعد ماهوی بررسی می
 
 شروط غیرمنصفانه شکلی -1-2-1

عوامل مرتبط  ،یا خیر است غیرمنصفانه ای( هیروشکلی )قرارداد از نظر  کی ایآ نکهیا نییتع یبراها  دادگاه
انجام  توجه دارند. نیبه روند مذاکره و طرف ژه،یبه و ؛کنند یم یقرارداد را بررس یریشکل گ یبا چگونگ

 کی به یابیدست یدر تلاش خود برا نیاز طرف یکی ایاست که آ نیا یابیارز ها،  این فرآیند توسط دادگاه
این همان دستیابی  .(Farnsworth, 2004: p534) ریخ ایرفته است  شیپ غیرمنصفانهتوافق مطلوب 

شروط  افتنیشود که  یگفته م یبه طور کلها به تشخیص نابرابری قدرت چانه زنی طرفین است.  دادگاه
 .(E.g., Lona v. Citibank, 2011) دارد یبستگ «یقدرت چانه زن» یبه نابرابر شکلی غیرمنصفانه

 یچه کسان نیطرف میاست که بپرس نیا برای طی کردن چنین فرآیندی نقطه شروع معقول کی
. های تجاری و اقتصادی یدگیچیعوامل مرتبط با پ ریتجربه و سا لات،یبا توجه به تحص ژهیهستند، به و

 نیبنابرا(. Corbin, 1982: p554بسیار تاثیرگذار است ) یزن چانه ندیدر فرآ نیطرف ینسب تیموقعدرواقع، 
یافتن دلائلی مبنی بر غیرمنصفانه بودن است تا حدی به که ممکن  ییها یژگیو فیتوص یتلاش برا

اقتصادی طرفین نیز وابسته است. مثلاً  های اجتماعی و ای( قرارداد ختم گردد، به ویژگی شکلی )رویه
در  یناتوان ای یسواد ی. برندیگ یها آن را در نظر م از دادگاه یاریاست که بس یعامل لاتیفقدان تحص

 یبراتوان گفت که  می ی. به طور کل(Fort, 1978: p765) شود یدر نظر گرفته م زیدرک زبان قرارداد ن
 و تجربه( مذاکره و درک قرارداد دشوارتر است. لاتی)بدون تحص ریافراد فق

بنده در حین های فری گیرد، تحلیل تکنیک ها قرار می یکی دیگر از عواملی که مورد بررسی دادگاه
منصفانه با  یهستند، اغلب موضوع چانه زن یمساو طیدر شرا نیکه طرف یهنگامانعقاد قرارداد است. 

اما ممکن  لازم است. بالا، و با دقت یپس از تأمل کاف نمودن از توافق و توافق نیاز طرف کیدرک هر 
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 کی گرانه . مثلاً طی فروشی حیلهکند گرانه لهیح های استفاده از تکنیکاقدام به  نیاز طرف یکیاست 
شروط غیرمنصفانه  نهیزده ارائه کند. در زم کننده شگفت مصرف کیرا به  شده ز پیش تعییناقرارداد 

و غیرمنصف  یوجدان یب افتنی یاست که برا فریبنده( یچانه زن وهیاستفاده از ش)یعنی  یدوم نیا ،شکلی
انجام  یکه در خانه شخص یمعاملاتمثلاً  (.Farnsworth, 2004: p538د )کن یکار م بودن طرف قرارداد

 Crandall) رندیگ یفروش پرفشار، اغلب مورد انتقاد قرار م یها کیبا استفاده از تاکت ژهیو به د،نشو یم

and Whaley, 2004: pp608-609). 
گیرند.  ای قراردادها مورد بررسی قرار می های دیگری نیز برای غیرمنصفانه بودن رویه روش

برای غیرمنصفانه  ییقراردادها نیکه چناین لیدلها هستند.  قراردادهای الحاقی یکی دیگر از این روش
ده و بر ش یطرف طراح کیتوسط چنین قراردادهایی که شوند این است  ها بررسی می بودن توسط دادگاه
البته باید توجه داشت . شوند یعنی به نوعی قراردادهای یک طرفه محسوب مید، نشو یاساس آن ارائه م

شود، اما معمولاً  ینم منصفانه بودن قراردادریحکم غصدور  کینفسه موجب  یف یقرارداد الحاق کی که
 .(Posner, 2007: p115) باشد منصفانهریکه عقد اساساً غ یدر صورت ؛کند یجهت عمل م نیدر ا

 

 شروط غیرمنصفانه ماهوی -1-2-2
قرارداد غیرمنصفانه ماهوی قراردادی است که به طور جداگانه از عوامل پیرامونی )عوامل شکلی که در 

گیرد و فارغ از برابری یا نابرابری طرفین، به حد قابل  بخش قبل توضیح داده شد( مورد بحث قرار می
موارد متعددی وجود دارند که باعث  (.Calamari and Perillo, 1987: p407توجهی یک طرفه است )

 شوند. غیرمنصفانه تلقی شدن قرارداد از حیث ماهوی می
به مداخله  یلیها عموماً تما دادگاهیکی از این موارد، ارزش معامله و قرارداد است. در ایالات متحده 

خدمات  ایآنقدر از ارزش کالا  متیوجود داشته است که ق یوجود موارد نیندارند، اما با ا یگذار متیدر ق
 باتیترت یموارد شامل نوع نیمعمولاً اشده است.  یتلق و غیرمنصفانه رمعقولیفاصله داشته که اساساً غ

ها  دادگاه(. Farnsworth, 2004: p596) اقساط با سود بالا همراه است است که با پرداخت یاعتبار
 ییکل را به تنها متیق یکنند، اما در موارد دیتأک متیهمراه با مدت ق یا هیرو یها دارند بر جنبه لیتما
 .اند داده صیتشخ یکاف رمعقولیغ میتصم کی یبرا

از  تیجبران خسارت و سلب مسئول یها تیمحدوداز دیگر موارد قابل توجه در این بحث، 
 ،محدودیت تعیین کند ها، نامه خسارت درخصوص ضمانتجبران  یکه برا یاگر شرطها است.  نامه ضمانت

قانون  2-501و ممکن است چنین شرطی توسط دادگاه کنار گذاشته شود )ماده  شود می یتلق رمعقولیغ
نامه  مورد قابل توجه دیگر، شروط تعیین داوری در قراردادها است. گنجاندن موافقت متحدالشکل تجاری(.

ها نسبت  شود، همین مسئله باعث شده است تا حساسیت وز بیشتر از قبل میداوری در قراردادها روز به ر
، یداور یحمله به بندها (.Broome, 2006: p41به غیرمنصفانه بودن چنین توافقاتی نیز افزایش یابد )
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به بیان دیگر، در  بوده است. زیآم تیموفقدر قراردادهای کار کنندگان و کارکنان  توسط مصرف اغلب
چنین قراردادهایی )قراردادهای مصرف و کار( دلایلی نظیر فقدان قصد متقابل برای بند داوری، 

های داوری و ... موجب گردیده است تا دادرسان چنین بندهایی را با حساسیت بالا بررسی کنند  هزینه
(Ellinghaus, 1969: pp803-805.) 

ست مشخصی از شروطی که منجر به غیرمنصفانه تلقی شدن توان فهر البته باید گفت که نمی
 نیکه در چن شروط و بندهایینوع  اتییجز فیتوص گردند، تشکیل داد؛ چرا که قرارداد از بعد ماهوی می

 جدای از موارد ذکر شده در بالا، شروطی نظیر است. ریامکان پذ یبه سخت رندیگ یقرار م یفهرست
در قبال  تیمسئول سلب ،شود یاستفاده م تیبدون مسئول هایقرارداد یاز دفاع که معمولاً برا یپوش چشم

در  ایمانده در صورت فروش  افتیدر یکه توسط بانک ها برا فروش دیسررس یبندها ،یخسارات بعد
موجب توانند  ، نیز میفسخ به اراده یو بندها شود یاستفاده م الکصورت گرفتن وام مسکن دوم توسط م

 (.Epstein, 1975: pp306-315غیرمنصفانه تلقی شدن قرارداد از حیث ماهوی گردند )
 

 های مقابله با شروط غیرمنصفانه روش -1-3

اگر محکمه برحسب قانون،  -0»مقرر نموده است:  متحدالشکل تجاری قانون 2-112قانونگذار در ماده 
قرارداد امتناع  یاز اجرا تواند یدهد، دادگاه م صیمنصف تشخ ریطرف قرارداد را در زمان انعقاد قرارداد غ

ممکن است استفاده از هر شرط  ایاجرا کند.  رمنصفانهیقرارداد را بدون شروط غ ماندهیباق تواند یم ایورزد، 
که ادعا  یهنگام -2شود.  یرینامعقول جلوگ جهیمحدود کند که از هرگونه نت یا منصفانه را به گونه ریغ
 نیباشد، به طرف رمجازیاز شروط قرارداد ممکن است غ کیکه هر  رسد یبه نظر دادگاه م ای دشو یم

هدف و اثر آن ارائه دهند تا به دادگاه  ،یتجار تیدر مورد موقع یتا شواهد شود یداده م یفرصت معقول
 پردازیم. در ادامه به تفصیل به این ماده می 0.«کمک کنند یریگ میدر تصم

 
 قراردادفسخ  -1-3-1

: ذیل واژه 0110عمید، ) تباه کردن و شکستن آمده است دن،یگردان لینقض، زا یفسخ در لغت به معنا
دادن  انیاز پا عبارت یدر اصطلاح حقوق شود، یگفته م زیقرار داد ن یفسخ که به آن انحلال اراد .فسخ(
 .(212: ص0110است )شهیدی،  شخص ثالث ایاز دو طرف قرارداد  یکی لهیبه قرار داد به وس یحقوق

                                                                                                              
1
 (1) If the court as a matter of law finds the contractor any clause of the contract to have been 

unconscionable at the time it was made the court may refuse to enforce the contract, or it may enforce the 

remainder of the contract without the unconscionable clause, or it may so limit the application of any 

unconscionable clause as to avoid any unconscionable result. (2) When it is claimed or appears to the 

court that the contractor any clause thereof may be unconscionable the parties shall be afforded a 

reasonable opportunity to present evidence as to its commercial setting, purpose and effect to aid the court 

in making the determination. 
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از قرارداد است. اگر  یبخش ایقرارداد  کی یدر برابر اجرا طرح دعوی دفاع در برابر شروط غیرمنصفانه
 نیاز سوء استفاده در ح یکه حاک یبه نحو ،ظالمانه باشد ایناعادلانه  نیاز طرف یکی یبرا یقرارداد

آن امتناع  یو از اجرا تشخیص دهد منصفانهریغ، دادگاه ممکن است آن را بوده باشدآن  یریشکل گ
قانون متحدالشکل تجاری مشخص است  2-112ماده  0از دقت در بند  .(Hunter, 1992: p153ورزد )

ماده مزبور، حق فسخ توسط طرفین نیز به  2که قانون حق فسخ قرارداد را به دادرس اعطا نموده و در بند 
 آنها اعطا شده است.

 
 تعدیل -1-3-2

وزن  تعدیل در لغت به معنای معتدل کردن، تقسیم کردن از روی عدالت، کم کردن، راست کردن و هم
در اصطلاح حقوقی هم به معنای  (.201: ص پیشین؛ عمید، 111: ص0111کردن آمده است )معین، 

عفری، باشد )ج ایجاد توازن در قراردادی که به واسطه برخی شرایط تعادل خود را از دست داده است، می
تعهدات مقابل  انیمعنا دارد که تعادل و توازن م یقرارداد زمان لیاصولاً بحث از تعد (.20: ص 0111

اثر آن  لیانعقاد و تکم انیدر قرارداد که م یتیوضع نیاست که تصور چن یعیمخدوش شده باشد. طب
 شهیمستمر، هم یقراردادها که یاست، درحال دیبع اریباشد، بس یاندک زمانی فاصله اینباشد،  یا فاصله

است  یعیرا مختل سازند. پس طب نیتعادل تعهدات طرف توانند یهستند که م یبا حوادث ییارویآبستن رو
 شتریب زیقرارداد ن لیتعد یضرورت بررس ابد،ی شیافزا مدت یطولان یبا اجرا یکه هرگاه تعداد قراردادها

 یها همچون پروژه ،یملّ ای یالملل نیمهم ب یاز قراردادها یاریاست که امروزه بس یدر حال نیشود. ا
قراردادها  نیبر تعداد ا گذرد یعقود هستند و هرچه زمان م نیاز ا یو کشاورز یو صنعت یبزرگ عمران

 .شود یافزوده م
موضوع  یباشد، قراردادها شتریمستمر ب یبر قراردادها رگذاریتأث یهر چه عوامل خارج گر،ید یاز سو
)محمدی و چیت  احساس خواهد شد شتریآنها ب ینیبه بحث از بازب ازین جه،یبوده، درنت رتریپذ بیبحث آس
بندی  تعدیل قراردادها به سه نوع تعدیل قضایی، قانونی و قراردادی تقسیم. (01: ص0111سازیان، 

امکان استفاده از آنها در شود. در ادامه به بررسی سه نوع مذکور در نظام حقوقی ایالات متحده و  می
 پردازیم. قراردادهای شامل شروط غیرمنصفانه می

 
 تعدیل قراردادی -1-3-2-1

در آن  و مفادی طیو شرا کنند یمنعقد م یا هگونرا به  ، قراردادقرارداد نیطرف آید که اوقات پیش می یگاه
از انعطاف قرارداد منعقد شده ، حاکم بر زمان انعقاد قرارداد اوضاع و احوال رییتغ اثرکه در  نمایند یم وضع

قرارداد که  در مفاد لینوع تعد نید. اوفق ده پیش آمده اوضاعو بتواند خود را با  شدلازم برخوردار با
 نیطرف دهاز توافق و ارا یکه ناش نامند یم یقرارداد لیتعدتوسط طرفین و از پیش تعیین شده باشد را 
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امروزه شاید نتوان کشوری را یافت که در مقررات و قوانین موضوعه خود تعدیل قراردادی را  است. معامله
به رسمیت نشناخته باشد؛ در نظام حقوقی ایالات متحده نیز به رسمیت شناخته شده است و در قوانین 

قررات و قوانین م 01عنوان  71بخش  011-1قانونگذار آمریکایی در ماده  متعددی بدان اشاره شده است.
صراحتاً تعدیل قراردادی و تعدیل به درخواست طرفین قرارداد را به رسمیت شناخته است.  خود 0فدرالی

قانون مزبور، انواع تعدیل قراردادی بیان شده است که تعدیل قراردادی یکی از  011-2همچنین در ماده 
 رود. آنها به شمار می

 
 تعدیل قانونی -1-3-2-2

 احتمال تغییر اوضاع و احوال حاکم بر قرارداد یبرا یخاص ینیب شیپمتعاملین آنکه  علیرغم یگاه
 و شرایط در مفاد نگریباز ،یمصالح اجتماع با در نظر گرفتنخاص و  یطیاند، قانونگذار در شرا نکرده

 عقدمفاد در  بازنگرینوع  نی. اکرده است مقررآن را در قانون  به صراحتو  دانسته استرا لازم  قرارداد
قانون متحدالشکل تجاری برخی مصادیق تعدیل  A2-011قانونگذار در ماده . ندیگو یقانون لیرا تعد

از شروط عقد اجاره را در زمان انعقاد  یکیاگر محکمه به حکم قانون،  -0»قانونی را بیان کرده است: 
اجاره را  ماندهیباق ایقرارداد اجاره امتناع کند  یاز اجرا تواند یدهد، دادگاه م صیعقد اجاره نامطلوب تشخ

اعمال هر  یا ممکن است به گونه ای ،منصفانه بدل کردهریبدون شرط غرا به قرارداد اجرا کند. قرارداد 
 ،یدر مورد اجاره مصرف -2د. شو یرینامعقول جلوگ جهیمحدود کند تا از هر گونه نت ار منصفانهریشرط غ

 ازقرارداد  یاز بندها کیهر  ،اجاره طرف قرارداد کنسبت به یدهد که  صیتشخاگر دادگاه طبق قانون 
قبل از اعلام عدم  -1. مناسب را اعطا کند فیتخف تواند میدادگاه ، شده است یناش غیرمنصفانهرفتار 
 یبرا یفرصت معقول نیبه طرف ن،یاز طرف یکی ای(، دادگاه، به خواست خود 2) ای( 0طبق بند ) انصاف

 یدر دعو -0یا رفتار غیرمنصفانه خواهد داد. اجاره  قراردادشرط  ریارائه شواهد در مورد نحوه، هدف، و تأث
 :کند یم شروط غیرمنصفانه یکه در آن مستأجر در مورد اجاره مصرف کننده ادعا

دهد، دادگاه حق  صیتشخ شروط را غیرمنصفانه( 2) ای( 0که دادگاه طبق بند ) ی( در صورتالف)
و ای تشخیص نداد  شرط غیرمنصفانه)ب( اگر دادگاه  .کند یم نییمستاجر تع رایرا ب یمعقول لاجارها

ادامه داده باشد، دادگاه  ایاست اقامه  اساس یب دانست یرا که م دعوی شروط و قرارداد تحمیلیمستاجر 
، الاجارهحق  نیی( در تعج) .کند یم نییاو ادعا شده است، تع هیکه عل یطرفنفع معقول را به  الاجارهحق 

 2.«ستی( کنترل کننده ن2( و )0) یاز طرف خواهان طبق بندها یابیباز زانیم

                                                                                                              
1
 48 CFR (Code of Federal Regulations) § 50.103-3 - Contract adjustment 

2
 (1) If the court as a matter of law finds a lease contractor any clause of a lease contract to have been 

unconscionable at the time it was made the court may refuse to enforce the lease contract, or it may 

enforce the remainder of the lease contract without the unconscionable clause, or it may so limit the 

application of any unconscionable clause as to avoid any unconscionable result.  (2) With respect to a 
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 تعدیل قضایی -1-3-2-3

و  حقوقید با استنباط از قواع ایدر قانون  یبه استناد حکم کل یقاض نکهیست از اا عبارت ییقضا لیتعد
بتواند  ،نابرابر شده باشد ریناپذ ینیب شیدو طرف عقد در اثر حوادث پ نیکه تعهدات ب یدرصورت ،عرفی

تعدیل و به عبارت دیگر،  .(120: ص0112)مرادی،  کند ینیرا بازب نیمتعامل نیمفاد قرارداد منعقده ب
حاصله از تغییر ضرورت  لیکن، بازنگری در مفاد قرارداد توسط متعاملین و قانونگذار پیش بینی نشده است

در  ،متعاقدیناراده  ریبا تفس ای یحقوق از اصول گیری بهرهبا  دادرس که کند یم جابیااوضاع و احوال در 
 .دنمای ها را تعدیل بازبینی و در صورت لزوم آنمفاد قرارداد 

در نظام حقوقی ایالات متحده برای تعدیل قراردادهایی که دربردارنده شروط غیرمنصفانه است، 
ماده  بینی شده است و موارد متعددی هم در قوانین موضوعه آن قابل مشاهده است. تعدیل قضایی پیش

قوانین فدرالی آمریکا،  01عنوان  71بخش  011-1و  011-2قانون متحدالشکل تجاری و مواد  112-2
 اند. تعدیل قضایی را به رسمیت شناخته

 

 شروط غیرمنصفانه در نظام حقوقی ایران -2
ای که به شروط غیرمنصفانه در قراردادها اشاره کرده  در حقوق ایران و در قواعد عمومی قراردادها، مقرره

قانونگذار ایرانی به طور پراکنده در قوانینی از شود.  باشد؛ لکن چنین موضوعی در قوانین خاص یافت می
ن آورده است. ابتدا در ماده صحبت به میا شروط غیرمنصفانهو ابطال قراردادهای شامل ، تعلیق تعدیل
قانون تجارت  01به این مورد اشاره کرده است. سپس در ماده  01010قانون دریایی مصوب  051

                                                                                                              
consumer lease, if the court as a matter of law finds that a lease contractor any clause of a lease contract 

has been induced by unconscionable conduct or that unconscionable conduct has occurred in the 

collection of a claim arising from a lease contract, the court may grant appropriate relief. 

(3) Before making a finding of unconscionability under subsection (1) or (2), the court, on its own motion 

or that of a party, shall afford the parties a reasonable opportunity to present evidence as to the setting, 

purpose, and effect of the lease contractor clause thereof, or of the conduct. 

(4) In an action in which the lessee claims unconscionability with respect to a consumer lease: 

(a) If the court finds unconscionability under subsection (1) or (2), the court shall award reasonable 

attorney's fees to the lessee. 

(b) If the court does not find unconscionability and the lesseeclaiming unconscionability has brought or 

maintained an action he [or she] knew to be groundless, the court shall award reasonable attorney's fees to 

the party against whom the claim is made. 

(c) In determining attorney's fees, the amount of the recovery on behalf of the claimant under subsections 

(1) and (2) is not controlling. 
باشد ممکن  رعادلانهيدادگاه غ صيآن منعقد شده و شرائط آن بتشخ ريخطر و تحت تأث نيهر قرارداد کمک و نجات که در ح 3

 . داده شود رييتغ ایدادگاه باطل و  لهيبوس نياز طرف کیهر  ياست بتقاضا
اجرت مذکور  ایاغفال جلب شده است و  ایخدعه  ای لهيقرارداد بر اثر ح نياز طرف يکی تیموارد چنانچه ثابت شود رضا هيکل در

قرارداد  نياز طرف يکی يبه تقاضا توانديکم است دادگاه م ایو  ادیفوق العاده ز افتهیدر قرارداد ذکر شده به نسبت خدمت انجام 

 .دیبطلان آنرا اعلام نما ایداده و  رييرا تغ
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فصل و  نیخلاف مقررات ا یاستفاده از شروط قرارداد»مقرر نموده است:  0112الکترونیک مصوب 
 0111پس از آن در سال «. ستیکننده، مؤثر ن منصفانه به ضرر مصرف ریشروط غ  اعمال نیهمچن

قانونگذار در قانون حمایت از مصرف کنندگان خودرو، رعایت برابری حقوق و تعهدات طرفین را الزام 
 نموده است.

 رمترقبهیحوادث غ لیچنانچه انجام تعهدات عرضه کننده به دل»قانون مزبور آمده است:  1در ماده 
 به قی. مدت تعلدیآ یم در قیتعهدات به حالت تعل نیرفع( ناممکن باشد، ا رقابلیو غ ینیب شیپ رقابلی)غ

قانونگذار در این ماده به حمایت از طرف ضعیف قرارداد در صورت وجود  .«شود یدوره ضمانت افزوده م
توان به این نتیجه  سختی بیش از حد در اجرای تعهدات اشاره کرده است. با دقت بیشتر در ماده مزبور می

ید که چنانچه وجود شروط غیرمنصفانه هم موجب مشقت در اجرای تعهدات شود و تعادل حقوق و رس
 تعهدات طرفین را از بین ببرد، امکان تعلیق قرارداد وجود دارد.

قانون مزبور، بدین صورت بلااثر بودن شروط غیرمنصفانه را مقرر کرده  5همچنین قانونگذار در ماده 
عرضه کننده، واسطه فروش با مصرف کننده که به  نیب میرمستقیغ ای میهرنوع توافق مستق»است: 

ضمانتنامه صادره برعهده  ایقانون و  نیکه عرضه کننده بر طبق ا یاز تعهدات یبخش ایموجب آن تمام 
باطل  هگذارده شود، در برابر مصرف کنند یگریهر عنوان د ایبه عهده واسطه فروش  ای دیدارد ساقط نما

 نیا نیقرارداد و مشمول نیطرف فیکه حقوق و تکال یقاد هر نوع قراردادانع –تبصره  باشد. یو بلااثر م
و از درجه اعتبار ساقط  یرقانونیو مورد مشابه غ ی( قانون مدن01نشود به استناد ماده ) تیقانون در آن رعا

 .«است
متصور بود )شمس اللهی، توان اعتباری برای قوانین اخیرالذکر در قراردادهای تجاری  لکن نمی

اصل چهل و چهارم  یکل یها استیس یقانون اجرادر  0111قانونگذار در سال تا اینکه  (.210: ص0011
، تغییر شگرفی در دیدگاه خود نسبت به مسئله مطروحه ایجاد کرد. در 07ماده « ط»در بند  یقانون اساس

...  ممنوع است: شود،  یبه اخلال در رقابت م که منجر لیاعمال ذ»آن آمده است: « ط»ماده مزبور و بند 
 یها از روش یکیمسلط به  یاقتصاد تیمسلط سوءاستفاده از وضع یاقتصاد تیط ـ سوء استفاده از وضع

که از  یطیشرا رشیـ مشروط کردن قراردادها به پذ 7...  رمنصفانه،یغ یقرارداد طیشرا لیـ تحم2...  :ریز
 ...«.، نداشته باشد ییقراردادها نیبا موضوع چن یارتباط ،یعرف تجار ای یتینظر ماه

گردند. به عبارت دیگر  تر مربوط می این موارد مطروحه در ماده مزبور به مولفه تشکیلات قوی
قانونگذار در ماده مزبور شروط غیرمنصفانه در قراردادها را ممنوع اعلام کرده است. لکن پرسشی که در 

تر گفته شد و بیان شد  ن است که قلمرو اجرای این ماده از موادی که پیششود ای این خصوص مطرح می
 01پاسخ به این سوال را در ماده  تر است یا خیر؟ که در قراردادهای تجاری اعتبار چندانی ندارند، گسترده

و  یتعاون ،یدولت ،یعموم یها بخش یو حقوق یقیاشخاص حق یتمام»توان یافت:  همین قانون می
این قانون در روابط حقوقی همه  07لذا حکم مقرر در ماده  «.فصل هستند نیمشمول مواد ا یخصوص
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اشخاص حقوقی و حقیقی قابل اعمال است و بر روابط حقوقی میان مصرف کننده و عرضه کننده نیز 
 (.011: ص0111باشد )غفاری فارسانی،  حاکم می

 7در بند له با شروط غیرمنصفانه برخاسته است. قانونگذار ایرانی در برخی قوانین دیگر نیز به مقاب
تحمیل شروط  2همین قانون 1و در ماده  01110قانون حمایت از مصرف کنندگان مصوب  0ماده 

خسارات وارد  یاجبار مهیقانون ب 00ماده همچنین در غیرمنصفانه را از مصادیق تبانی برشمرده است. 
به مقابله با شروط غیرمنصفانه در  0117مصوب  هینقل لیاز وسا یشده به شخص ثالث در اثر حوادث ناش

 ایگذار  مهیب ینامه که برا مهیدرج هرگونه شرط در ب»: ای پرداخته و مقرر کرده است قراردادهای بیمه
گر در  مهیتعهدات ب قیدرج شرط تعل ایقانون مقرر کند،  نیمندرج در ا یایکمتر از مزا یایمزا دهید انیز

اخذ  نیشود. همچن ینامه نم مهیو بلااثر است. بطلان شرط سبب بطلان ب لباط ،یحوقرارداد به هر ن
به پرداخت خسارت کمتر از  تیبر رضا یگر و صندوق مبن مهیتوسط ب دهید انیاز ز تنامهیهرگونه رضا

 .«بلااثر است یا تنامهیرضا نیقانون ممنوع است و چن نیمندرج در ا یایمزا
 

 گیری نتیجه -3
توان گفت که به شروطی که حسن نیت طرفین در انعقاد قرارداد را زیر  مطالب گفته شده می با توجه به

سوال ببرد و تعادل حقوق و تعهدات متقابل طرفین را برهم بزند به طوری که اجرای آنها موجب ایراد 
ر دستور امروزه مقابله با چنین شروطی د گویند. خسارت به یکی از طرفین گردد، شروط غیرمنصفانه می

های حقوقی دنیا قرار گرفته است و یا مقررات محکم با ضمانت اجراهای قوی برای آن  کار اکثر نظام
 اند. طور جسته و گریخته به وضع قوانینی در خصوص آن پرداخته اند و یا به وضع نموده

در نظام حقوقی ایالات متحده، با تدوین قانون متحدالشکل تجاری مقابله با شروط مذکور به طور 
های آمریکا چنین چیزی به وضوح قابل دریافت است.  تری دنبال شد و در قوانین موضوعه ایالت جدی

نیز برای آن در نظر گرفته شده است. قانونگذار آمریکایی فسخ و تعدیل قرارداد را  اجراراهکار و ضمانت 
برای مقابله با چنین شروطی مقرر نموده است. تعدیل قراردادی، قانونی و حتی قضایی نیز برای تعدیل و 

با این  تعلیق قراردادهای شامل شروط ناعادلانه پیش بینی شده است و نظام حقوقی آمریکا برای مقابله
این موارد در قانون متحدالشکل تجاری و قانون فدرالی ایالات  شروط، دست دادرسان را باز گذاشته است.

 اند. متحده صراحتاً بیان شده

                                                                                                              
عرضه کالا و  ای ديمحدود نمودن تول ای تيفيکاهش ک ای متيق شیعرضه کنندگان کالا و خدمات به منظور افزا نيمواضعه ب هرگونه سازش و 3

 عادلانه بر اساس عرف در معاملات. ريغ طیشرا ليتحم ایخدمات 
 متيق شیافزا ای ت،يفيآوردن ک نیيپا ایعرضه کنندگان کالا و خدمات، که موجب کاهش عرضه  ياز سو طیشرا ليو تحم يهرگونه تبان 2

 شود. يشود، جرم محسوب م
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همچنین در حقوق ایالات متحده شروط غیرمنصفانه به دو دسته شروط غیرمنصفانه شکلی و شروط 
لی شروط غیرمنصفانه، عوامل پیرامونی اثرگذار بر شوند. در بررسی شک غیرمنصفانه ماهوی تقسیم می

گیرند؛ مثل قدرت چانه  گردند، مورد بحث قرار می قرارداد که منجر به غیرمنصفانه تلقی شدن قرارداد می
زنی برتر یکی از طرفین و نابرابری اقتصادی یا سیاسی آنها. در بررسی ماهوی چنین شروطی نیز، 

ه شدن قرارداد فارغ از عوامل پیرامونی شوند، مثل توافقات داوری، سلب بندهایی که منجر به غیرمنصفان
 گیرند. مسئولیت و ... مورد بحث قرار می

ای دیگر است. در قواعد عمومی قراردادها صحبتی از  لکن در نظام حقوقی ایران شرایط به گونه
تنها در موادی اندک از برخی شروط غیرمنصفانه به میان نیامده است و قانونگذار ایرانی به این مسئله 

 قانون بیمه»، «قانون تجارت الکترونیک»، «قانون دریایی»قوانین خاص اشاره نموده است؛ قوانینی نظیر
قانون حمایت از »، «هینقل لیاز وسا یخسارات وارد شده به شخص ثالث در اثر حوادث ناش یاجبار

های کلی  قانون نحوه اجرای سیاست»و  «قانون حمایت از مصرف کنندگان»، «مصرف کنندگان خودرو
 «.اصل چهل و چهارم قانون اساسی

اصل چهل و چهارم  یکل یها استیس ینحوه اجرا جز قانون اما در هیچکدام از قوانین ذکر شده به
توان به قراردادهای تجاری سرایت  ی، مقررات مرتبط با مقابله با شروط غیرمنصفانه را نمیقانون اساس
لکن، ضمانت اجرای  قانون مزبور امکان تسرّی بخشی را به نویسنده حقوقی داده است. 01داد. ماده 

ای برای مقابله با قراردادهای شامل شروط ناعادلانه در حقوق و قوانین موضوعه ایران یافت  قوی
ح توان به شر ای موضوع مورد نظر را می شود. در مجموع، نتایج حاصله از مطالعه تطبیقی و مقایسه نمی

 ذیل تقسیم بندی کرد:
مقابله با شروط غیرمنصفانه در قوانین قراردادی ایالات متحده وضع شده ولی در قواعد عمومی  -0

هایی از برخی  ای در این باره یافت نشد و صرفاً در بخش قراردادها در نظام حقوقی ایران مقرره
 قوانین خاص مقرراتی در این خصوص وضع شده است.

رسد، لکن  مقابله با شروط مزبور در حقوق آمریکا مناسب و کاربردی به نظر می ضمانت اجرای -2
 ضمانت اجرای مناسبی برای مسئله مزبور در قوانین موضوعه ایران موجو نیست.

 

 پیشنهاد

با توجه به الزامات قراردادی در دنیای امروز و کمبود ضمانت اجرایی مناسب درخصوص مقابله با شروط 
ر نظام حقوقی ایران، شایسته است که ضمانت اجراهای محکمی برای مقابله با چنین غیرمنصفانه د

شروطی در قوانین موضوعه ایران گنجانده شود. از طرفی برخی از انواع قراردادها مثل قراردادهای 
پزشکی بر حیات و سلامت آدمی اثرگذار است. در چنین قراردادهایی طبیعتاً یک طرف در موضع ضعف و 

ار قرارداد و حمایت از طرف ضعیف قرارداد و مقابله با شروط غیرمنصفانه و ناعادلانه در این دست اضطر
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رسد. خلأ قانونی موجود در نظام حقوقی ایران در این زمینه به چشم  ضروری به نظر میاز قراردادها، 
اردادهای پزشکی خورد؛ لذا شایسته است تا قانونگذار نسبت به حمایت ویژه از مصرف کنندگان قر می

 درخصوص شروط ناعادلانه قراردادی و گنجاندن ضمانت اجرای محکم و مناسب برای آن، مبادرت ورزد.
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Comparative study of unfair terms in 
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Abstract 
A condition in a contract that creates rights and obligations for the parties, the 
implementation of which causes damage to one of the parties to the contract, is 

called an unfair condition. Such a condition is entered into the contract due to the 

position of weakness and strength of the parties, or in other words, the greater 

bargaining power of one of the parties. The creation of such a situation in some 

contracts caused justice seekers to pay more attention to the terms included in the 

contract and seek to establish justice-oriented laws in an effort to protect the 

vulnerable. Therefore, the importance of the issue made the aforementioned issue to 

be investigated in a descriptive-analytical and comparative manner in the legal 

systems of Iran and the United States of America. At first, the components of 

recognizing unfair conditions were examined. After that, the studied issue was stated 

in the aforementioned legal systems. In the end, it was concluded that the Iranian 
legislator with legal and contractual adjustment and the American legislator with a 

concept called "doctrine of unreasonableness" have supported the injured party from 

unfair terms. 
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American law, Iranian law, unfair terms, imposed contracts, commercial contract.  
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