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علمی در نظام دانشگاه آزاد  هیئتی ها شایستگیه مدل ارزیابی یارا

 ** واحدهای دانشگاه آزاد اسلامی استان فارس( )مورد: اسلامی

3کامران محمد خانیو  ، *2لی اصغر ماشینچی، ع 1سید احمد هاشمی
 

 21/1/95تاریخ پذیرش:    16/5/94تاریخ دریافت:

 

 چکیده
فرهنگی  سیاسی، اجتماعی، های اقتصادی، وفیق یک کشور در زمینهامروزه ثابت شده است که ت    

ارتقاء  برایهای آموزشی  ست. برنامهاز یک نظام آموزشی منسجم و پویا و...در گرو برخورداری

ه یپژوهش با هدف ارااین  های کیفی وکمی دارند.‎کیفیت و داشتن پویایی نیاز به ارزشیابی و بررسی

باشد. پژوهش   علمی بمنظور ارتقاءکیفی دانشگاه آزاد اسلامی می هیئت یها شایستگیمدل ارزیابی 

 اشد که باب پیمایشی و از لحاظ نوع هدف کاربردی می - ها توصیفی گردآوری داده روشاز لحاظ 

چارچوب نظری و مدل مفهومی این پژوهش  های جامع در ادبیات و پیشینه موضوع، انجام بررسی

)ارزیابی شونده(،  علمی هیئت ء}اعضا نظرات ذینفعان آموزشی ،جامعه پژوهش ترسیم گردید.

دانشگاه آزاد استان فارس  گوناگونواحدهای  )مشتریان( { دانشجویان سرپرستان )مافوق ها(،

هزار نفر 125000حدود  واحد فعال در استان فارس، 24در  پژوهشگردهد که با بررسی  تشکیل می

 نفر )فرمول کرجسی و مورگان ( 380ای ‎نه گیری تصادفی خوشهباشد که با استفاده از روش نمو‎می

محقق ساخته استفاده شد  نامه پرسشها از یک ‎حجم نمونه انتخاب شدند. بمنظور گردآوری داده

/. 84قرار گرفت و پایایی آن با استفاده از روش آلفای کرونباخ  کارشناسانکه روایی آن مورد تأیید 

ساخته شامل مولفه موثر در شایستگی در پنج محور کلی به  محقق نامه پرسش محاسبه شد.

برای تجزیه و  درجه مورد اجرا قرار گرفت. 360پردازد. سپس با روش ارزیابی می ها دادهگردآوری 

استفاده  )تحلیل عاملی،ویلکاکسون وفریدمن ( ها از روش آمار توصیفی و آمار استنباطی‎تحلیل داده

های ‎مولفه علمی )ابعاد اصلی و هیئتی ها شایستگیم مدل ارزیابی . ترسی1شد که نتایج پژوهش:

.در زمینه ارزیابی 2علمی( بوده و  هیئتی ها شایستگیهای ارزیابی ‎شایستگی و تعیین شاخص ابعاد

 ارزشی، ی مهارتی،ها صلاحیتهای ‎و مولفه لحاظ ابعاد از اساتید دیدگاه ذینفعان، وضعیت موجود از

                                                           
 مرد،دانشگاه آزاد اسلامی،لامرد،ایراندانشیار گروه علوم تربیتی،واحد لا -1

 ایران. تهران، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد علوم وتحقیقات تهران، دانشجوی دکتری مدیریت آموزش عالی، -2

 .تهران،ایران دانشگاه آزاد اسلامی، واحد علوم و تحقیقات تهران، استادیار گروه مدیریت آموزش عالی، -3

 a.mashinchi@srbiau.ac.irنویسنده مسئول مقاله:  -*

 استخراج شده از رساله دکتری در رشته مدیریت آموزش عالی می باشد. این مقاله، -**
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های آن وضعیت زیرمؤلفه اما در بعد کارکردی و ،مطلوب وجود داردفردی وضعیت  نقشی و

ی ها شایستگیارزیابی شده است و نتایج رتبه بندی ارزیابی ابعاد  (3متوسط) پایین حد نامطلوب و

کارکردی  بعدترین اولویت مربوط به  مهارتی و کم بعدین اولویت مربوط به تر بیشبه ترتیب  هیئت

 باشد. می

 

 .علمی، ارزیابی هیئتشایستگی،  ليدی:ک های واژه

 

 مقدمه
تقاضای اجتماعی برای دانش و  با توجه به تبدیل شدن تدریجی جامعه به جامعه دانش بنیان،    

ها افزایش یافته است و دانشگاهها در سراسر جهان ناگزیر گسترش کمی و کیفی حیرت زایی  مهارت

موتور توسعه  )قلب تپنده و آموزش عالی تر بیش با اهمیت یافتن (.(Noorshahi,2008 داشته اند

 آنان به جایی رسیده اند  تر بیش ،گوناگونهای  جامعه( و توسعه فزون آن در جوامع و انجام رسالت

امنا در عملکرد  هیئتاختیارات و قدرت  مقداراین امر موجب شد از  علمی. هیئتدانشگاه یعنی که 

علمی به عنوان مسئول آموزش  هیئت ،نابراینب.  (Ferasatkhah,2009 )اصلی دانشگاه کاسته شود

از سوی  آید.‎میشمار رکن اصلی و تاثیر گذار در عملکرد سیستم آموزش عالی و تحقق اهداف آن ب

تواند ‎و ارزیابی می پژوهش ،دیگر، نظام آموزشی هر کشور در اثر همراهی با فرایندهای بررسی

رش داده و پاسخگوی نیازهای بازار کار و روند رشد ارکان گست کارآیی و اثر بخشی خود را حفظ و

علمی راهی به سوی افزایش  هیئتهای ‎ارزیابی ،بنابراین اجتماعی و فرهنگی جامعه باشد. اقتصادی،

های  های مهم در فعالیت ارزیابی یکی از جنبه .رود بشمار میپیشرفت جوامع  کیفیت دانشگاهها و

 یها و نقاط قوت برنامه آموزشی پی برد و راهکار وان به کاستیت آن می به وسیلهآموزشی است و 

به عنوان   ارزیابی استاد در این میان، .کرده یحل مشکلات برنامه آموزشی ارا راستایمناسب را در 

مراکز  . از این رو،یک استراتژی مهم برای ارتقاء کیفیت آموزشی مورد توجه دانشگاهها بوده است

کنند و بدین وسیله ‎تعیین می هایی را‎عیین شایستگی اساتید خود ملاکآموزش عالی برای ت

اند ‎پیشنهاد کردهصاحب نظران  فرایندی مدون مورد ارزیابی قرار می دهند. راهها را از  عملکرد آن

نیازمند  ارزیابی مورد توجه قرار گیرد که این امر گوناگونهای ‎جنبه که برای قضاوت نهایی،

 (.(Mosaponr,2002  وی جامع استدسترسی به یک الگ

را مورد بررسی قرار داده و  پایایی و روایی ارزیابی دانشجویان از اساتید (1998جیروک و همکاران )

به این نتیجه دست یافته اند که ارزیابی دانشجویان توانایی تدریس اساتید با مهارت های ملموس و 

علمی  هیئتجود مدل شایستگی و.  (Jafari,2014)قابل تشخیص تدریس ارتباط تنگاتنگی دارد
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تواند چارچوبی را برای   آموزش و ارزیابی در دانشگاهها، لازم و ضروری است و می جهت استخدام،

یک الگوی ارزیابی شایستگی   ها در جهت تعالی ایجاد نماید. مدیریت بر مبنای شایستگی در سازمان

، بخش برای یک شغل ویژه ه عملکرد رضایتهایی است که از مشاهد شامل فهرستی از شایستگی

هایی که افراد باید برای بهبود عملکرد خود در شغل  تواند شایستگی این الگو می .تهیه می شود

الگو   های دیگر آماده شوند را شناسایی کند این فعلی توسعه دهند و یا برای ارتقا یا انتقال به شغل

های موجود و  ها، یعنی مقایسه بین شایستگی ف مهارتتواند در تجزیه و تحلیل شکا می ،چنین هم

دهد که مدل سنجش اختصاصی  بررسی متون نشان می ها یا افراد، مفید باشد. مورد نیاز سازمان

فواید  ترین از مهموجود ندارد که  در نظام آموزش عالی اینعلمی  هیئتبرای ارزیابی شایستگی 

 زیر اشاره کرد: هایتوان به مورد می

 کند.‎ی فردی و حرفه ای را در نظام آموزش عالی تعیین میها شایستگیو اندازه  ارمقد.

 کند.‎.چارچوبی برای ارزیابی کیفیت عملکرد آنان فراهم می

 سازد.‎برای بکار گیری افراد جدید فراهم می )معیارها و استانداردهایی( .حد و حدودی

 بود. .پایه و بنیادی برای رشد حرفه ای و شخصی فرد خواهد

)نظام  های استراتژیکی سیستم مرجع قادر خواهد بود نقش موثر در شکل دادن به برنامه     

نقش آموزش  .کندایفاء  و سیستم جامع کلان کشور دانشگاه آزاد اسلامی و آموزش عالی کشور (

هها از عناصر اصلی دانشگا )موتور توسعه جوامع( اهمیت است دارایعالی در توسعه کشورها بسیار 

 بر عملکرد آموزش عالی دارد. بسزا یعلمی تاثیر هیئتسطوح شایستگی  باشد.‎علمی می هیئت

علمی قرار  هیئتی ها شایستگیپیشرفت و رضایت دانشجویان تحت تاثیر  علاقه، سطح یادگیری،

محقق بر آن است با  ،بالابا توجه به مشکلات کیفی آموزش عالی ایران و پایین بودن موارد  دارد.

مدل ارزیابی   دلیل عدم وجود مدل جامع و منسجم در کشور،ه ب توجه به بعد فرهنگ کشور،

 گوناگونهای  آن در حوزه های دادهتا  کندعلمی در دانشگاه آزاد اسلامی را ترسیم  هیئتشایستگی 

در آموزش عالی قرارگیرد و در این راه در آینده شاهد پیشرفت کیفی در نظام آموزش  ها تصمیم

ارتقای کیفیت آموزش عالی  هدف آرمانی این پژوهش، گردد. گوناگونکاهش معضلات  لی ایران وعا

 باشد علمی در دانشگاه آزاد اسلامی می هیئتی ها شایستگیتدوین مدل ارزیابی  راهایران از  در

ی ها یشایستگاین پژوهش بر آن بوده که خلاء نبود مدل ارزیابی بالا  هایبا توجه به مورد ،بنابراین

های  تا نتایج آن در بخش کنددانشگاه آزاد اسلامی پر  بویژهعلمی در نظام آموزش عالی  هیئت

 آید.بدست تا بهبود عملکرد آن  دبرنامه ریزی و تصمیم گیری آن مورد استفاده قرار گیر گوناگون
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 پیشینه
 باشد:‎رح زیر میداخلی در موضوع پژوهش به ش های انجام شده خارجی و‎ترین بررسی‎مهم    

 علمی مشتمل بر هیئتی تدریس اعضای ها شایستگیبراین باورند که  (2009) همکاران رابرت و

نگرش  مهارت و ارزیابی دانش، درگیر کردن فعالانه فراگیران، ایجاد جو مساعد یادگیری، هفت بعد:

آگاهی از  به فراگیران،دادن بازخورد  ،ی به اهداف آموزشی برای فراگیرانیاب‎تسهیل دست فراگیران،

 راهبری و یادگیری مادام العمر است. پرورش خود شایستگی و توانایی تدریس خود، مقدار

اجرای راهبردهای  برنامه ریزی برای آموزش، دانش حرفه ای، شش بعد مهارتی: (1999ویشان)

ت حرفه ای را از ارزیابی میزان یادگیری دانشجو و مسئولی مدیریت منابع و نیروی انسانی، آموزشی،

 .(Weshan, 1999)  های مهم برای تدریس موثر استاد نام برده است‎مهارت

ابعاد  علمی در کلاس درس، هیئتکه اثربخشی اعضای بر این باورند  (1989) پاتریک واسمارت    

ش توانایی در به چال احترام به دانشجویان، گیرد که شامل ابعاد فردی مثل: را در بر می گوناگونی

ه مطالب به یهای سخنرانی و ارا‎مهارت ،سازماندهی درس کشیدن دانشجویان و تحریک ذهن آنان،

تحلیل عاملی بدست  راههای شایستگی را از  ( مولفه2010) زاچاری اسمیث .مناسب است گونه

بخش اطلاعات  3مطالعه مقدماتی و بازخور از خبرگان  وی در پیمایشی بر اساس مرور متون، آورد.

در این پژوهش مدل شایستگی اصلاح  را استخراج کرده است. نامه پرسشها و  حرف صی،شخ

های تجربی جهت رهبر آموزش عالی ارائه شد. مدلی است که پنج بعد مجزای ‎ای بر پایه داده‎شده

HELC)شایستگی را مطرح می کند:
1
) 

 ..بعد تحلیلی

 ..بعد ارتباطات

 ..بعد امور مربوط به دانشجو

 .ط رفتاری .بعد رواب

 ..بعد روابط بیرونی

 .((Zachary a.smith 2010 ی تحلیلیها شایستگی

این مدل . ه کرده استیمدل مثلثی ساختار شایستگی مربی را ارا (2003دبلیو برادجانسون)    

     شامل سه جزء اصلی است:

 ..قابلیت شخص مربی

 .های مربی)عقلانی/عاطفی(‎.توانایی

 ((Johnson w.brad2003 ر برگیرنده مهارت و نیز دانش استی مربی که دها شایستگی.
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هستند که چگونه افراد حرفی ای  پرسشبه دنبال این  (1996گراهام چیتهام وجف چیورز)    

ها )مدل صلاحیت حرفه اساتید(چهار جز  مدل آن ند.کن گرایی خود را کسب و حفظ می حرفه

 .کلیدی شایستگی حرفه ای است

 .ای/کارکردی.شایستگی وظیفه 1

 .. شایستگی رفتاری یا فردی2

 ..شایستگی شناختی /دانش3

 .(Cheetham& chivers1996)ی اخلاقی /ارزشیها شایستگی.4

 سه نوع صلاحیت برای اساتید دانشگاه ضروری دانسته است که عبارتند از: (2006) میلر    

 .توانایی فنی )علم ومهارت در درس مورد آموزش( الف(صلاحیت و

 .ارزیابی آموزشی( ارائه و صلاحیت و توانایی حرفه ای)آگاهی از برنامه ریزی،ب(

 تربیت. رفتاری موثر در فرایند تعلیم و های شخصی و ج(صلاحیت شخصی)ویژگی

ارزیابی  تدریس و چشم انداز جهانی بر اهداف آموزشی، عنوان: بادر پژوهشی  (1996کمبروجون)    

 هیئتهای آموزش عالی جهان به سمت کیفیت تدریس اعضای  مبه این نتیجه دست یافت که نظا

های بررسی کیفیت تدریس به صورت استاندارد ‎لازم است مکانیزم ،بنابراین اند. یافتهعلمی گرایش 

 (.(Kemberjones1996ایجاد کرد

 یاز اهمیت علمی دانشگاه، هیئتکه ارزیابی از کیفیت تدریس اعضای  نشان داد (2008حجتی )    

زیرا تربیت نیروی متخصص برای نسل آینده مستلزم وجود کادر قوی و توانمند  الا برخوردار استب

بینش  علمی در دانشگاههایی است که هم در امر آموزش و هم در امر پژوهش دارای دانش، هیئت

علمی آن  هیئتاعتبار و شهرت موسسات آموزش عالی به اعتبار و کارآیی  و تبحر لازم باشند.

(. Hojjati , 2008ت )وری تاثیر گذار اس سطح بهرهی ارزیابی عملکرد کارکنان بر ارتقا ی دارد.بستگ

زمانی که معیاری برای مقایسه خود با  نشان داد که تلاش و انگیزه استادان دانشگاه، (2004جبلی)

یستمی چنین س نبوداین در حالی است که  د.شو میمطلوب تر  بهتر و ،دیگر همکاران داشته باشند

مزایای آنان وجود نداشته  باعث شده است تا تفاوتی میان عملکردهای متفاوت استادان و حقوق و

عملکرد  از ارکان اصلی حفظ و بقای هر سازمان، کاهش یابد. باشد و در نتیجه انگیزه عملکرد بهتر

هایی  وان سازماندانشگاهها به عن نشان داد، (2005) بازرگان . (Jebeli, 2004 )نیروی انسانی باشد

بیش از هر سازمانی  ،که هدف تربیت نیروی انسانی متخصص در کنار تولید علم را به عهده دارند

علمی باعث آشکار شدن  هیئتارزیابی  علمی خود هستند. هیئتنیازمند ارزیابی از عملکرد اعضای 

رود  بشمار مینقاط ضعف وقوت آنان گشته و مقدمه توسعه علمی و رسیدن به اهداف دانشگاه 

(Bazargans, 2005). نشان داد داشتن یک سیستم جامع و دقیق ارزیابی عملکرد  (2005) آراسته

نیازهای  تعیین نیازهای آموزشی، تواند تاثیرات مطلوب متعددی مانند:‎علمی می هیئتاعضای 
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علمی و...داشته  هیئتمزایای اعضای  ترفیع و تعیین حقوق و روش منابع انسانی،

 .(Araste,2005)باشد

 

 های پژوهش پرسش
 علمی در نظام دانشگاه آزاد اسلامی کدامند؟ هیئتاصلی مدل ارزیابی شایستگی  .مولفه های1

 علمی دانشگاه آزاد به چه صورت است؟ هیئتمیزان هر یک از این مولفه ها در وضعیت کنونی .2

 ؟است مقدارچه  کارشناساندرجه تناسب مدل پیشنهادی از دیدگاه .3

 

 گیری(آماری، نمونه و روش نمونه)جامعه پژوهشروش 

پیمایشی -ها توصیفی گردآوری داده روشاز لحاظ نوع هدف، کاربردی و از لحاظ  پژوهشاین     

کاربردی  پژوهشباشد، است. با توجه به این که هدف از این پژوهش کاربرد عملی دانش می

 هیئتارد به تدوین مدلی برای ارزیابی شایستگی پژوهش قصد داین که  باتوجه به این باشد. می

استاندارد سازی و تدوین این ابعاد مدل در سطح محلی  علمی در دانشگاه آزاد منطقه یک بپردازد،

بر این  د،کن درجه استفاده می 360که محقق از روش ارزیابی بازخور  با توجه به این خواهد بود.

)ارزیابی شونده(،  علمی هیئت یعان آموزشی }اعضااساس جامعه آماری پژوهش را نظرات ذینف

واحدهای  )مشتریان( { دانشجویان معاون آموزشی (، سرپرستان )مافوق ها که مدیران گروه و

واحد  24در  پژوهشگرکه با بررسی مقدماتی  دهد‎دانشگاه آزاد استان فارس تشکیل می گوناگون

د. در این پژوهش از فرمول کرجسی و مورگان  باش هزار نفر می125000فعال در استان فارس حدود 

برای انتخاب  شده است. برآوردنفر  380برای تعیین حجم نمونه استفاده شد و در برآورد اولیه 

اجرای  . برایهای آماری از روش نمونه گیری تصادفی ناحیه ای یا خوشه ای استفاده شد‎نمونه

فارس از نظر بافت جغرافیایی به پنج حوزه  ای ابتدا استان گیری به شیوه تصادفی خوشه نمونه

به  ،هر حوزهو سپس از بین واحدهای مربوط به  شدغرب و مرکز تقسیم  شرق، جنوب، شمال،

های نمونه گیری تصادفی اعضای جامعه نمونه مورد نیاز  تناسب حجم جامعه مادر با استفاده از روش

 ند.شدانتخاب 

 واحدهای منتخب را نشان می دهد: زیر حوزه ها و اندازه نمونه در 1جدول
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 .جامعه و نمونه آماری -1جدول 

واحدهای اتتخاب  حوزه جغرافیایی

 شده

 اندازه نمونه درصد حجم جامعه آماری

 82 5/21 28047 آباده شمال

 60 16 16958 لارستان جنوب

 78 5/20 26170 نیریز شرق

 107 28 41510 شیراز غرب

 53 14 12811 جهرم مرکز

 380 100 125496  جمع

 

 (2پایایی و1رواییها )ابزار گردآوری داده
امه محقق ساخته استفاده شده است. برای این ن از پرسش پژوهشها در این  برای گردآوری داده    

و  است برای تعیین ابعادگفتنی ای در راستای اهداف ویژه تهیه و اجرا شد. نامه پرسش ،منظور

پیشین و نظر استادان و  های پژوهش در نظر گرفتنبا  علمی، هیئتی ها شایستگیارزیابی 

بدین  و ای اطلاعاتی و علمی شبکه اینترنت استفاده شدههجستجو در پایگاه و متخصصین موضوعی

برای هر یک از  محقق ساخته تعریف شده است. نامه پرسشبه صورت  ها عوامل و مولفه ،ترتیب

در مجموع تعداد  به عنوان زیر مولفه در نظر گرفته شده است.ها تعدادی نشانگر یا شاخص  مولفه

گیری، از دیگر  روایی و یا اعتبار ابزار اندازه گویه یا مولفه فرعی است. 110بعد اصلی در  5نشانگرها 

علمی به صورت  هیئتباشد. روایی ابزار سنجش شایستگی می پژوهشمهم در روش  های موضوع

روایی صوری با جمعی از اساتید و  برایه از تحلیل گویه انجام شد. با استفاد ،چنین صوری و هم

نفر از 11مربوطه اعمال گردید. نامه پرسشمشورت و نظرات مطرح شده ایشان در  کارشناسان

داشتن بمنظور اطمینان  ،بر این افزون روایی محتوایی این ابزار را تایید کردند. کارشناسان اساتید و

با استفاده از تحلیل عاملی بررسی گردید. نتایج  ها دادهآوری  گردپس از  ابزار از روایی سازه تر بیش

شود قابل مشاهده است. بر اساس جدول مشاهده می 2از تحلیل گویه نیز در جدول  بدست آمده

/. در سطح 62/. تا 54علمی در سازمان بین  هیئتی ها صلاحیتهای ابزار سنجش گویه تمامیکه 

مثبت و معنادار داشتند که نشان  ای علمی رابطه هیئتی ها صلاحیتبا نمره کل  /.0001معناداری 

 باشد.ها میدهنده روایی بالای این گویه

 

                                                           
1
 -Validity 
2 - Reliability 
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 .علمي هيئتهای  روايي ابزار ارزيابي شايستگي -2جدول

 سطح معناداری روایی زیر مقیاس ردیف

 /.0001 /.55 –/. 65 کارکردی 1

 /.0001 /.48 –/. 56 مهارتی 2

 /.0001 /.54 –/. 60 ارزشی 3

 /.0001 /48 –/. 56 نقشی 4

 /.0001 /.55 –/. 65 فردی 5

 /.0001 /.54 –/. 62 نمره کل 

گیری است.  پژوهش، قالبیت اطمینان یا پایایی ابزار اندازهدر روش  ها ترین موضوعیکی از مهم    

های دوباره نیز  گیری تواند از اندازه می هبدست آمدای است که نتایج  گیری، درجه ابزار اندازه پایایی

بایست نتایج های یکسان، می گیری در موقعیت دیگر، با بکارگیری ابزار اندازه بیانبدست آید. به 

 یکسانی بدست آید. 

، از آزمون آلفای کرونباخ استفاده شده است. این آزمون برای نامه پرسشبمنظور ارزیابی پایایی     

، آزمون SPSSرود. در این روش با استفاده از نرم افزار  بکار می نامه پرسشدرونی محاسبه هماهنگی 

بین تعدادی از  نامه پرسشعدد  30در ابتدا تعداد  ،به این منظور آلفای کرونباخ محاسبه شده است.

و در فاصله زمانی دو هفته و برای دو بار تصادفی توزیع شد  گونهافراد در جامعه آماری، به 

ی یدر اختیار آنان قرار داده شد و سپس با استفاده از آلفای کرونباخ، ضریب پایا نامه پرسش

که تمامی  ند، نشان دادنامه پرسش. نتایج بدست آمده از اجرای آزمایشی محاسبه گردید نامه پرسش

، از ضریب آلفای کرونباخ بالایی برخوردار هستند. نتایج مربوط به آزمون نامه پرسش های پرسش

 آمده است: 3 لفای کرونباخ، در جدولآ

 .نتايج آلفای کرونباخ -3جدول

 کل 5 4 3 2 1 مؤلفه ها

 /.84 /.86 /.76 /.91 /.83 /.79 ضریب پایایی

 

 ها تجزیه و تحلیل داده
های  تحلیل داده  و تجزیه  برایها، های آزمودنی آوری پاسخ گردها و نامه پرسشاز تهیه  پس    

فراوانی، درصد فراوانی، نمودار درصد فراوانی،  همچون:های آماری توصیفی  وشبدست آمده از ر

 فریدمن ( )تحلیل عاملی،ویلکاکسون و های آمار استنباطی میانگین، انحراف معیار و نیز روش
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             نرم افزار به وسیلههای آماری،  ها و انجام آزموناستفاده شد. فرآیند تجزیه و تحلیل داده

19 SPSS .انجام شد 

 

 بحث و تفسیر

علمی در نظام دانشگاه  هیئتاصلی مدل ارزیابی شایستگی  های مولفه پژوهش: پرسش نخست

 آزاد اسلامی کدامند؟
 اساس چارچوب نظری پژوهش، با بررسی ادبیات و پیشینه موضوع بربالا  پرسشبرای پاسخ به     

مل پنج بعد اصلی شایستگی با رویکرد که شاگردید مدل مفهومی پژوهش به شرح زیر ترسیم 

،  KMOهای آن با کمک آزمون تحلیل عاملی )آزمون بارتلت و  مولفه خاص این پژوهش تعریف،

ها یا  جدول اشتراکات، ماتریس چرخش یافته اجزا، نام گذاری عامل ها (مشخص گردید که شاخص

 د:نباش ها به شرح زیر می های آن زیر مولفه

 .مي پژوهشمدل مفهو -1نمودار

 .بعد کارکردی1

 : برنامه ریزی آموزش1مولفه 

 ها شاخص       

 ها و انتظارات علمی دانشجویانراهکارریزی بر اساس  توانایی برنامه. 

 توانایی برنامه‎ ها و فرایندهای تفکر دانشجویان بکارگیری دانش، مهارت برایریزی. 

 ارزشي

 

 فردی

 

 نقشي

 

 

 مهارتي

 کارکردی

 

 ارزيابي 

شايستگي های 

 هيات علمي
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 استفاده از استراتژی‎ ارزیابی در برنامهها و فرایندهای مناسب و متنوع‎ریزی آموزشی. 

 آماده سازی محیط فیزیکی آموزش با توجه به نوع آموزش و یادگیری که رخ می‎دهد. 

 توانایی برنامه‎ به عنوان ابزاری برای افزایش  فناوریاستفاده مناسب از  برایریزی

 .یادگیری

 استفاده از منابع دانشگاه و جامعه که از یادگیری دانشجویان حمایت می‎ کنند در

 .ریزی آموزشی‎برنامه

 پذیری،  پذیری، انعطاف استفاده از تجربیات آموزشی که دانشجویان را برای تطبیق

 .کند پرمصرف بودن و خلاق بودن ترغیب می

 

 : رهبری آموزش2مولفه

 توانایی مدیریت اثربخش و کارای منابع در جهت توسعه پایدار آموزش. 

  ادگیری افرادی گوناگونتوانایی تشخیص روش های. 

 یابی دانشجویان به  دست موردسازی ذینفعان در دانشگاه در  توانایی هماهنگ

 .ای از آموزش عنوان نتیجهه استانداردهای بالا ب

  هایی برای اصلاح آن روشتوانایی شناسایی دلایل بدرفتاری دانشجویان و بکارگیری. 

 ای ه حرفهحمایت از تعلیم و تربیت استاندارد در فعالیت های توسع. 

 های چندگانه یادگیری متناسب با هر فرد ه فرصتیارا. 

  آموزشی های پژوهشتوانایی مدیریت و هدایت. 

 تعیین عادات یادگیری بلندمدت برای خود و دیگران. 

 : سازماندهی آموزش3مولفه

 یادگیری جهت یادگیری اثربخش-داشتن مهارت در خلق محیط آموزش. 

 بر آموزش و یادگیری ها فناوری دادهدگانه و تاثیر لحاظ کردن تئوری هوشمندی چن. 

 توانایی توسعه استراتژی های یادگیری. 

 

 : ارزیابی آموزش4مولفه

 ها: شاخص       

  توانایی استفاده از مفاهیم خطا و اعتبار ارزیابی در هنگام ایجاد و یا انتخاب رویکرد در

  .ارزیابی

 برای تعلیمات مرتبط با تدریسهای ارزیابی مناسب  مهارت در انتخاب روش. 

 مهارت در ابلاغ نتایج ارزیابی به دانشجویان و دیگران. 
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 : هماهنگی5مولفه 

 .ل و مشکلات و استنتاج مطالبیتوانایی تجزیه و تحلیل و شناخت مسا       

 آدمی نظیر غم، امید،  های توانایی برای تجربه کردن یا احساس نمودن همه هیجان

 .میمیتاحساس خوشبختی، ص

 توانایی سخن گفتن در جمع و ایراد سخنرانی در حضور دیگران. 

 : نظارت آموزش6مولفه 

 تنظیم استاندارهایی برای رفتار دانشجویان در کلاس. 

 شناسایی و یا توسعه سیستمی برای ثبت پیشرفت کلاس و تک تک دانشجویان. 

 : پژوهشی7مولفه

 دارا بودن سیاست و اخلاق پژوهشی. 

 پژوهشی.کاری و ایجاد شبکه های توانایی هم 

  ی پژوهشی، بویژه در رابطه با اثربخشی و بین رشته ای بودن ها شایستگیتوانایی تقویت

 .ها‎پژوهش

  

 مهارتي .بعد2

 : ادراکی1مولفه 

 توانایی درک و تجزیه و تحلیل مشکلات پیچیده مجموعه کاری. 

 ط درونی و بیرونیتوانایی درک مسائل محیطی و  شناخت و تجزیه و تحلیل محی. 

 توانایی ذهنی و فیزیکی. 

 شناخت و درک موقعیت خود در جهت تحقق اهداف سازمان. 

 : انسانی2مولفه 

 توانای برقراری ارتباط گرم و صمیمانه 

 توانایی حل تضاد و اختلافات گروهی و ایجاد تفاهم و همکاری میان دانشجویان. 

 راد به مشارکت در کارهاتوانایی شناخت انگیزه ها و تشویق و ترغیب اف. 

  ها با آن درستتوانایی نفوذ در افراد و ایجاد روابط. 

 : فنی )دانش و آگاهی(3مولفه 

 آگاهی از الگوهای توسعه فیزیکی و اجتماعی در دانشجویان. 

  توانایی تشخیص دانش و یا مهارت ورودی دانشجویان برای اهداف اموزشی با استفاده از

 .مدرس و یادداشت های دانشجو آزمون تشخیصی، مشاهدات
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  انتخاب و توسعه موارد مورد نیاز آموزشی برای مجموعه اهداف آموزشی و نیازهای

 .یادگیری دانشجویان

 ایجاد تفاهم بین دانشجویان به واسطه استفاده از وسایل انگیزشی کلامی یا دیداری. 

 لهئ: حل مس4مولفه 

 لهئتوانایی تعریف مس. 

 حل های جانشین توانایی در ایجاد راه. 

 توانایی تصمیم گیری در مورد بهترین راه حل. 

 توانایی اجرای راه حل و ارزیابی نتیجه. 

 له و نتیجه گیریئتوانایی پایان دادن به حل مس. 

 : هدف گذاری5مولفه 

 توانایی ایجاد اهداف عملیاتی، منسجم و چالش برانگیز. 

 مدت و بلند مدت توانایی ایجاد هماهنگی و تعادل بین اهداف کوتاه. 

  جدید های دادهمتناسب با شرایط و  پیشینتوانایی ایجاد هماهنگی بین اهداف. 

 

 .بعد ارزشي3

 باور: ایمان و 1مولفه 

  مذهبی در کار باورهایتوجه به. 

 انجام وظیفه برای رضای خدا. 

 ایمان و توکل به خدا. 

 به امر به معروف و نهی از منکر باور. 

 ثواب و عقاب به مبدا، معاد، باور. 

 احساس مسئولیت در برابر خدا و اسلام. 

 : رفتار اسلامی2مولفه 

 مقید بودن به اخلاق اسلامی در محیط دانشگاه. 

 توجه به اخلاق اسلامی و ارزش‎های اسلامی حاکم. 

 : تعهد3مولفه 

 ها ، قرارها و کلاسها هر شدن در جلسضبه موقع حا. 

 تعهد در انجام وظایف کاری. 

 نسبت به سرنوشت سازمان حساس بودن. 
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 نزدیک بودن ارزش های فردی به ارزش های سازمان. 

 جدیت، سرعت و دقت در انجام کارها. 

 : تقویت فضای آموزشی اسلامی4مولفه 

 کوشش در جهت تحکیم مبانی اعتقادی. 

  تربیت انسان های خدا محور راستایکوشش در. 

  شد اخلاقی دانشگاهفضای معنوی لازم برای تربیت دینی و ر کردنفراهم. 

 تلاش در جهت تبدیل شدن به الگوی عملی استاد مسلمان. 

 : عدالت و انصاف5مولفه 

 رفتار عادلانه و یکسان با دانشجویان و همکاران. 

 حق مداری و اجرای عدالت. 

 رعایت حقوق خود و دیگران. 

 

 .بعد نقشي4

 : تصمیم گیری1مولفه 

 تصمیم گیری استفاده از یک روند آگاهانه و منطقی در. 

 حفظ آرامش هنگام تصمیم گیری‎های سریع. 

 مشورت با دیگران در امر تصمیم گیری. 

  شده گرفته های مزایا و پیامدهای تصمیم، معایب تمامیآینده نگری و توجه به. 

  ها. و اقدام ها تصمیم برایداشتن درک قوی از پاسخگویی و مسئولیت پذیری 

 : مدیریت بحران2مولفه 

 از بحران پیشپیشگیری در شرایط  برایرنامه ریزی توانایی ب. 

 توانایی سازماندهی و مدیریت منابع مورد نیاز در پاسخ به بحران. 

 توانایی تشکیل و رهبری تیم بحران. 

 داشتن روحیه کمک به سایرین پس از شرایط بحرانی. 

  های اجرایی مقابله با بحرانراهکارتوانایی تدوین. 

  گاه سازی آنان از نتایج و اثرات بحرانآتوانایی برقراری ارتباط با ذینفعان برای. 

 : ارتباطی3مولفه 

  به صورت منسجم و  ویژهشفاهی در مورد موضوعی  گونهتوانایی دادن اطلاعات به

 .منطقی
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 توانایی نوشتاری به شیوه ساده و منطقی با ساختار مناسب و قابل درک برای مخاطبان. 

 یی خواندن، درک کردن و تفسیر موارد تخصصیتوانا. 

 مهارت ارتباطی و انجام کار گروهی. 

 : اطلاعاتی4مولفه 

  ،و بخشنامه راهکارهااجرای اثربخش کلیه مقررات‎ها. 

 استفاده از منابع اطلاعاتی معتبر و گوناگون. 

  دگیری یا برای ها دادهبروز توانایی، فراهم کردن پردازش، انتخاب و بهره برداری از

 .العمر مادام

  موثر و قابل استفاده گونهبه  ها دادهتوانایی انتشار. 

 : مشاوره ای5مولفه 

 اعتنایی مشاوره گیرنده توانایی تحمل انتقاد، تحقیر، خشم و بی. 

 توانایی ایجاد ارتباط مناسب با دیگران و بیان منظور و مطالب خود به طرف مقابل. 
 

 .بعد فردی5

 : انگیزه1مولفه 

 رسیدن از اشتباه و احساس امنیتنت. 

 توانایی به اتمام رساندن کارهایی که شروع شده. 

 رضایت از شغل و موقعیت شغلی. 

 توانایی انجام کار به تنهایی. 

 : خلاقیت و نوآوری2مولفه 

 نداشتن تعصب نسبت به تغییر. 

 مییعلاقه به آزمایش و تجربه دا. 

 باشد نوه فکرهای یجریان مستمر ارا هایی که محرک خلاقیت و توانایی طراحی محیط. 

 بروز خلاقیت و هوش اختراع جهت افزایش سطح بهره وری. 

  نوآوری برایتوانایی استفاده از امکانات موجود. 

 نو.های  جستجو برای تامین بودجه و امکانات لازم برای اجرای اندیشه 

 : استعداد3مولفه 

  ها و استنباط کردن متن برداشتتوانایی درک مطلب و . 

 توانایی درک روابط بین مفاهیم کلامی و استدلال و تجزیه و تحلیل آن ها. 
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 توانایی کشف روابط و قوانین بین متغیرها. 

 توانایی در انجام محاسبات عددی و ریاضی. 

 مدیریتی : خود4مولفه 

 داشتن اهداف مشخص به صورت مکتوب برای عملکرد. 

 ی کارهاتشویق خود، پس از انجام موفقیت آمیز برخ. 

  خود در هنگام رویارویی با شرایط سخت های هو فرضی باورهافکر کردن به. 

 آن دوبارهو ارزیابی  ها هباز کردن فرضی‎  با مخالفت دیگران رویاروییها در صورت. 

 : سازگاری5مولفه 

  نسبت تغییر شغلنداشتن رضایت از شرایط شغلی و تمایل. 

 تماعی و طرح ریزی و هدایت اعمال افراد به عنوانتوانایی پذیرفتن نقش رهبر در امور اج 

 رئیس جلسه، رهبری گروه و ...  .
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 .علمي هيئتی ها شايستگيهای مدل مفهومي ارزيابي ‎مولفه های اصلي و زير مولفه -2نمودار

 یمان و اعتقاد ا 

  رفتار اسلامی 

 تعهد 

  تقویت فضای

آموزشی 

 اسلامی 

 عدالت و انصاف 

  برنامه ريزی

 آموزش 

  رهبری آموزش 

  سازماندهي

 آموزش 

  ارزيابي آموزش 

 هماهنگي 

 نظارت 

 پزوهشي 

  تصمیم گیری 

  اطلاعاتی 

  ارتباطی 

  مدیریت بحران 

  مشاوره ای 

 

 ارزشي

 کار کردی نقشي

ارزيابي 

های  يشايستگ

 هيئت علمي 

 فردی مهارتي

  انگیزه 

  خلاقیت و نوآوری 

 استعداد 

  خود مدیریتی 

  سازگاری 

 

 مهارت ادراکی 

  مهارت انسانی 

  مهارت فنی 

 مهارت حل مساله 

 مهارت هدف گذاری 
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علمی دانشگاه آزاد به  هیئتضعیت کنونی ها در و‎هر یک از این مولفه مقدار دوم پژوهش: پرسش

 چه صورت است؟
علمی در واحدهای دانشگاه آزاد اسلامی استان فارس و  هیئتی ها شایستگیدر بررسی وضعیت     

نتیجه ارزیابی در سایر ابعاد  نتایج آزمون ویلکاکسون نشان داد که به غیر از بعد کارکردی،

برای  قرار دارد. (3ت و میانگین بالای مقدار متوسط )مناسب بوده اس علمی، هیئتی ها شایستگی

های ابعاد شایستگی از آزمون فریدمن ‎رتبه بندی زیر مولفه ،چنین رتبه بندی ابعاد شایستگی و هم

 که نتایج به شرح زیر مشخص گردید: شداستفاده 

 علمي. هيئتی ها شايستگينتايج رتبه بندی ابعاد  -4جدول

 میانگین رتبه یعلم هیئتابعاد شایستگی 

 95/3 مهارتی

 63/3 ارزشی

 92/2 نقشی

 65/2 فردی

 86/1 کارکردی

ترین اولویت مربوط  مهارتی و کم بعدین اولویت مربوط به تر بیش، به ترتیب 4با توجه به جدول    

 باشد. کارکردی می بعدبه 

 نتايج رتبه بندی زيرمولفه های هر يک از ابعاد:

 

 .عد کارکردیزيرمولفه های بنتايج رتبه بندی  -1

 میانگین رتبه عد کارکردی زیر مولفه های ب

 02/3 برنامه ریزی آموزش

 36/4 رهبری آموزش

 04/4 سازماندهی آموزش

 53/4 ارزیابی آموزش

 39/3 هماهنگی

 09/5 نظارت آموزش

 56/3 پژوهشی

ترین  یرمولفه نظارت آموزش و کمین اولویت مربوط به زتر بیشبا توجه به جدول بالا به ترتیب     

 باشد. ریزی آموزش می اولویت مربوط به زیرمولفه برنامه
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 .مهارتي بعدنتايج رتبه بندی زيرمولفه های  -2

 میانگین رتبه عد مهارتی زیر مولفه های ب

 08/3 ادراکی

 85/2 انسانی

 17/3 فنی

 78/3 حل مساله

 12/2 هدف گذاری

ترین ‎له و کمئین اولویت مربوط به زیرمولفه حل مستر بیشبالا به ترتیب  با توجه به جدول    

 .باشد اولویت مربوط به زیرمولفه هدف گذاری می

 .عد ارزشيزيرمولفه های ب نتايج رتبه بندی -3

 ميانگين رتبه ارزشي بعدزير مولفه های 

 02/3 ایمان و اعتقاد

 86/2 رفتار اسلامی

 80/2 تعهد

 77/2 موزشی اسلامیتقویت فضای آ

 55/3 عدالت و انصاف

ترین  ین اولویت مربوط به زیرمولفه هدف گذاری و کمتر بیشبا توجه به جدول بالا به ترتیب     

 باشد. له میئاولویت مربوط به زیرمولفه حل مس

 .عد نقشینتایج رتبه بندی زیرمولفه های ب -4
 میانگین رتبه عد نقشیزیر مولفه های ب

 66/2 یریتصمیم گ

 97/2 مدیریت بحران

 96/2 ارتباطی

 88/3 اطلاعاتی

 52/2 مشاوره ای

ترین اولویت ‎ین اولویت مربوط به زیرمولفه اطلاعاتی و کمتر بیشبا توجه به جدول بالا به ترتیب     

 باشد. ای می‎مربوط به زیرمولفه مشاوره
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 فردی بعدنتايج رتبه بندی زيرمولفه های  -5

 میانگین رتبه عد فردیهای ب لفهزیر مو

 72/2 انگیزه

 89/2 خلاقیت و نوآوری

 96/2 استعداد

 88/3 خودمدیریتی

 55/2 سازگاری

ترین  مولفه خودمدیریتی و کم ین اولویت مربوط به زیرتر بیشبا توجه به جدول بالا به ترتیب    

 باشد. اولویت مربوط به زیرمولفه سازگاری می
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 است؟ مقداردرجه تناسب مدل پیشنهادی از دیدگاه متخصصان چه  ژوهش:سوم پ پرسش

نفر از 11مدل طراحی شده به همراه جزئیات، در اختیار  پژوهش، پرسشبرای پاسخ به این     

نفر  2را تایید و یاد شدهنفر مدل 9بیان شده بیانگر این است که  هاینظر اساتید رشته قرار گرفت.

با  ،بنابراین باید در نظر گرفته شود. نیزابعاد تاثیر گذار دیگری  ،بالااز ابعاد  که به غیر باور داشتند

روایی آن  کردند پس را تایید یاد شدهدرصد داوران متخصص الگوی  90توجه به این اظهار نظرات 

 علمی معتبر تلقی کرد. هیئتی ها شایستگیرا ابزاری مناسب برای ارزیابی ‎توان آن‎تایید و می

های بدست آمده برای مدل به  هر یک از شاخص روی هم رفته، های برازش مدل تاییدی: اخصش    

ها را در کنار یکدیگر و با  تنهایی دلیل برازندگی یا عدم برازندگی مدل نیستند بلکه باید این شاخص
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 که در جدول مشاهده گونه های برازش است. همان ترین شاخص یانگر مهمب 2هم تفسیر کرد. جدول 

 روی هم رفته،ها نشان دهنده برازش مناسب مدل هستند. در نتیجه  د، مقادیر همه شاخصشو می

آوری  گردهای  گیرد و این یعنی داده مورد تایید قرار می نخستمدل تحلیل عاملی تاییدی درجه 

ابل از برآورد مدل پژوهش ق بدست آمدهنتایج  ،شده از کفایت و برازش لازم برخوردارند و در نتیجه

 باشد. اتکا و مورد اعتماد می

 .شاخص های برازش مدل تحليل عاملي تاييدی -2جدول 

 مقدار به دست آمده حد مجاز نام شاخص

 107/2 3کمتر از  )کای دو بر درجه آزادی(  

GFI )974/0 9/0بالاتر از  )نیکویی برازش 

RMSEA  ریشه میانگین مربعات خطای(

 برآورد(
 065/0 08/0تر از  کم

CFI 970/0 9/0بالاتر از  تعدیل یافته(-)شاخص برازش مقایسه ای 

 

 بحث و نتیجه گیری
 توسعه جوامع انسانی امروزی ارتباط تنگاتنگی با برون دادهای نهاد آموزش عالی داشته است.    

 بحث کیفیت و های آموزش عالی بدان مواجه است، های عمده ای که امروزه نظام یکی از چالش

به  اندازه گیری و هر سازمانی که بتواند کیفیت را تعیین، تضمین آن است. ارتقاء و بهبود، یچگونگ

دوام آن سازمان  بدین وسیله باعث پایداری و یک مزیت رقابتی قوی بدست آورده و ،آن دست یابد

کیفیت عبارت است از انطباق  تضمین کیفیت در آموزش عالی، جهانیطبق تعریف شبکه  گردد. می

در  انتظارات. اهداف و رسالت، ب: )معیارهای از قبل تعیین شده(، استانداردها موزش عالی با الف:آ

تلاش شده است تا  اسلامی،-با الهام از افق تمدن ایرانی طراحی نظام مطلوب آموزش عالی در ایران،

این  رسیدن به برای ،از این رو کاربردی نمود خارجی یابد. آرمان دانشگاه اسلامی به شکلی عینی و

سازی نظام شایسته سالاری  ایرانی دانشگاه به سمت پیاده-ضمن توجه به زمینه های اسلامی آرمان،

ای از  نیازمند مجموعه نظام شایسته سالاری، مبتنی نگاه رهبر نظام اسلامی حرکت می کند.

 شناسی، ستهشای شاخص شایسته خواهی، 5ها را در  توان آن ملاحظات علمی و اداری است که می

برای  گام نخستینشایسته پروری خلاصه کرد و از این روست که  شایسته داری و شایسته گزینی،

 ست.ها شایستگیتحقق نظام شایسته سالار تعریف 

ی ها شایستگیمبحث  بر آن بوده است که با رویکردی خاص، پژوهشگرسعی  در این پژوهش    

های آن را ترسیم نماید تا در عمل با  ها و شاخص فهابعاد و مولو علمی را بررسی نموده  هیئت
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با توجه به  بهبود کیفیت و پیشرفت آموزش عالی فراهم گردد. های درست در این نظام، ارزیابی

علمی شایسته در نظام آموزش  هیئتانجام شده، انتخاب و گزینش  پژوهشنتایج بدست آمده از 

ها  یابی به اهداف سازمان برخوردار است و دست ویژه یمیتدر دانشگاه آزاد اسلامی از اه بویژهعالی و 

کشور از جمله  گوناگونهای  تواند در بخش مدل جامع ارزیابی شایستگی، می را تضمین خواهد کرد.

توسعه  وری و کاهش هزینه و افزایش کیفیت و بهبود و بخش دولتی و خصوصی، منجر به بهره

علمی و رجوع به  هیئتی ها شایستگیه روز ارزیابی های ب مشخص کردن شاخص ها شوند. سازمان

رسیدن به ی ارزیابی در عمل مسلما گامی در جهت ها سیستمی به روز و بکارگیری از نتایج ها مدل

 باشد.  می بالااهداف 

 پیشین: های پژوهشخوانی نتایج بدست آمده در این پژوهش با نتایج  در مورد هم    

علمی  هیئتی ها شایستگیپنج بعد اصلی برای ترسیم  پژوهشاین در  ،که اشاره شد گونه همان

 هایی است که مطابق ادبیات و پیشینه پژوهش، ها و زیر مولفه مشخص گردیدکه شامل مولفه

 های مشابه در خارج و داخل در این زمینه به شرح زیر است: نتایج پژوهش

 هیئتی ها شایستگیرسیم و تعریف ارائه دید و رویکرد جدید در ت است مزیت این پژوهش گفتنی)

واحدهای دانشگاه آزاد اسلامی استان فارس مورد ارزیابی به روش  باشد که در علمی می

ه کاملا به روز و متناسب با وضعیت جاری و فرهنگی کای نیز شده است  درجه 360بازخورد

 .کشورمان می باشد(

 کارکردی است، علمي که بعد هيئتی ها شايستگيمدل  نخست.در مورد بعد 1

ای و پژوهشی با کمک تحلیل  مشاوره ارزیابی، نظارت، سازماندهی، رهبری، ریزی، برنامه مولفه:7

آقایان:گراهام  های پژوهشدر  بالاعاملی تعریف گردید که با بررسی پیشینه مشخص شد مولفه های 

 جهانیان (،1393) نهمکارا روح الهی و (،2009) همکاران رابرت و (،1999ویشان) (،1996چیتهام)

اشاره  (1382) محمودی آراسته و (،1388) سعید خادمی (،1389) رضوانفر صالحی و (،1392)

 شده است.

 علمي که بعد مهارتي است،                       هيئتی ها شايستگي. در مورد بعد دوم مدل 2

عاملی تعریف گردید که  هدف گذاری با کمک تحلیل حل مساله و فنی، انسانی، ادراکی، مولفه:5 

اکرم  (،2009) سیلویاچونگ آقایان: های پژوهشدر  بالاهای  با بررسی پیشینه مشخص شد مولفه

( 1387) صیامی گرجی و (،1388خدیوزاده) (،1388) همکاران جعفری و (،1390) عابدیان اول

 اشاره شده است.

 شي است ،علمي که بعد ارز هيئتی ها شايستگي. در مورد بعد سوم مدل 3

تقویت فضای آموزشی اسلامی وعدالت وانصاف با کمک  تعهد، رفتار اسلامی، ،باور مولفه: ایمان و5

 آقایان: های پژوهشدر  بالاهای  تحلیل عاملی تعریف گردید که با بررسی پیشینه مشخص شد مولفه
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چیت  (،1393دولیسکانی) مرادی و (،1393هدایت جعفری) (،2003جانسون) دبلیوبراد

 اشاره شده است. (1388) ترکمن نژاد و همکاران (،1388همکاران) موحد و (،1390ساز)

 علمي که بعد نقشي است، هيئتی ها شايستگيمدل .در مورد بعد چهارم 4

مدیریت بحران ومشاوره ای با کمک تحلیل عاملی  ارتباطی، اطلاعاتی، مولفه:تصمیم گیری، 5

پیتر اف  آقایان: های پژوهشدر  یاد شدهشد مولفه های  تعریف گردید که با بررسی پیشینه مشخص

 اشاره شده است. (1388) آصف زاده و (1993برایت من) (،2011الیوا)

 علمي که بعد فردی است، هيئتی ها شايستگي.در مورد بعد پنجم مدل 5

لی مولفه: ایجاد انگیزه،خلاقیت و نوآوری،استعداد،خودمدیریتی وسازگاری با کمک تحلیل عام 5

تعریف گردید که با بررسی پیشینه مشخص شد مولفه های فوق در تحقیقات آقایان:پاتریک 

(،ابراهیم قوام 1388(،جزنی وهمکاران)1392(،رمضان فاتحی)1989واسمارت )

 ( اشاره شده است.1388(وحسینی وهمکاران)1388وهمکاران)

های  ها وشاخص دن مولفهانجام شده و مشخص ش پژوهشبا توجه به نتایج بدست آمده از     

علمی شایسته در نظام آموزش عالی و  هیئتعلمی، انتخاب و گزینش  هیئتی ها شایستگیارزیابی 

ها را  یابی به اهداف سازمان برخوردار است و دست خاص یدر دانشگاه آزاد اسلامی از اهمیت ویژهب

 تضمین خواهد کرد.

ی ها مدلرسیم شایستگی، چارچوب مفهومی و مطالعات در زمینه ت تر بیشکه  توجه به این    

ای و میدانی به ‎خانهبدر این پژوهش سعی کرده ایم با استفاده از مطالعه کتا ،تئوریکی داشته است

 مقدارت علمی پرداخته تا با شناسایی عوامل تاثیرگذار و ئهای هی‎ارزیابی ابعاد شایستگی ترسیم و

ریزان ‎برنامه، گیران‎که افق اطلاعاتی تصمیم ای گونهبه  شودنظام آموزش عالی  یآن، کمکی به ارتقا

به معنی شروع  توانمندسازی شد،که اشاره  گونه همان مجریان آموزشی را گسترش دهیم. و

های ‎های جدید و یافتن شیوه ‎علمی را برای کشف و خلق شایستگی هیئتفرایندی است که اعضای 

های مرتبط در سازمان آماده ‎ها وفعالیت‎ماموریتها در محدوده ‎نو در بکارگیری این صلاحیت

 سازد.‎می

 هیئتهای اعضای ‎قابلیت ها و‎صلاحیت ها و‎های روز شایستگی‎فراهم کردن زمینه ،بنابراین    

علمی است که ارتقاء  هیئتترین وظایف روسای دانشگاهها جهت توانمندسازی اعضای ‎علمی از مهم

های  کردن شاخص مشخص کند. شرفت بهتر جامعه را فراهم میکیفی نظام آموزش عالی و رشد و پی

کارگیری از نتایج ی به روز و بها مدلعلمی و رجوع به  هیئتی ها شایستگیبه روز ارزیابی 

 باشد.  می بالااهداف  رسیدن به راستایمسلما گامی در  های ارزیابی در عمل، سیستم

 گردد:ه میییشنهادهای کاربردی زیر ارامجموعه پ پژوهشنتایج بدست آمده از این بر اساس 



 در نظام دانشگاه آزاد اسلامي های هيئت علمي ه مدل ارزيابي شايستگييارا                                              208

... 

  تر مورد توجه قرار‎بیش های مشخص شده، های آموزش عالی صلاحیت در برنامه ریزی -1

 .ی پرداختها سیستمعلمی و  هیئتدر ارزیابی عملکرد  بویژهگیرد 

علمی در  هیئتی ها صلاحیتتدوین طرح تخصیص بودجه کافی برای توسعه مهارت ها و  -2

 دانشگاهها

علمی  و دیگر عوامل تربیتی در مورد  هیئت بردن میزان آگاهی و اطلاعات بالا -3

 ی حرفه ای کاری.ها صلاحیت

 ها. سازی و فراهم کردن شرایط گسترش توسعه صلاحیتفرهنگ -4

 علمی و گرفتن بازخورد. هیئتی ها صلاحیتایجاد مکانیزم نظارت و ارزیابی  -5

 های زیر انجام گیرد:د در آینده پژوهششو میبا توجه به این که در این پژوهش، پیشنهاد 

 .شگاهینعلمی دیگر مناطق دا هیئتی ها صلاحیتبررسی و تعیین  -1

و دیگر  علمی در آموزش عالی ایران هیئتی ها صلاحیتبررسی تطبیقی ارزیابی  -2

 تعلیم و تربیت. کشورهای پیشرفته در عرصه

تحقیقات بنیادی و کاربردی  زمینه، ایجاد تسهیلات و پشتیبانی از نوآوری کردنفراهم  -3

 و سایر عوامل آموزشی.ها صلاحیتمرتبط با توسعه 

 ی مورد نیاز به صورت منطقه ای.ها صلاحیتنیازسنجی آموزشی  -4

 .ها صلاحیتتر عوامل مؤثر بر توسعه  بررسی همه جانبه -5
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