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Abstract 

Introduction: Due to the spread of the corona virus in December 2019, face-

to-face training in schools was replaced by virtual training. The aim of the 

present study was to identify the factors affecting the effectiveness of virtual 

education in the post-Corona period from the point of view of primary 

education teachers (Alborz province, Karaj city).. 

research methodology: In terms of the purpose of the research, this 

research is of the type of applied research and in terms of the method of data 

collection, it is of the type of descriptive-survey research. The statistical 

population of the research included all the primary school teachers in Karaj 

city, whose number is 9640. To determine the sample size, 369 people were 

identified as sample people by referring to Morgan Karajsi's table. Simple 

random sampling method was used in this research. The tools of data 

collection in this research were interviews and questionnaires made by the 

researcher. Data collection was done in the library and field stage. 

Findings: The results of the findings using SPSS20 statistical software in the 

inferential statistics section and identifying factors affecting the effectiveness 

of virtual training in the post-Corona era showed that all items of interaction, 

outcome, skill enhancement and performance were approved by the contract 

and in the rating section, the skill enhancement dimension with an average rate 

of ( 2.54) is in the first rank and in the following ranks, respectively, the 

dimensions of interaction with an average amount (2.51), performance with an 

average amount (2.50) and outcome with an average amount (2.46) are in the 

following ranks. 

Conclusion: : The components and methods presented in the current research 

should be carefully considered by educational authorities and followed up in 

elementary schools, so that as a result, we can witness an increase in the 

effectiveness and productivity of schools, and in the post-corona era, we can 

improve the capabilities and abilities of teachers in order to educate students as 

best as possible. 
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Extended Abstract 
Introduction: 
The outbreak of the new corona virus in December 

2019, in addition to the world healthcare system, 

also affected the field of education. In addition to 

these very rapid changes, the country's education 

system required many schools and educational 

systems to adapt to distance education almost 

overnight. These conditions had a significant 

impact on the concepts and daily affairs of 

elementary school students who were going 

through their biological, cognitive and social 

development in this age period. Most of the 

elementary school students could not use the virtual 

space properly due to the circumstances that arose 

and also due to age conditions and emotional 

issues, they like to see their teacher. This caused 

problems for the students of this age group, and 

their teachers were involved with this issue more 

than other educational levels, and most of the 

reports during the Corona era were reported by the 

teachers of this age group. 

Goal: 
Identifying factors on the effectiveness of virtual 

education in the post era from the point of view of 

primary education teachers (Alborz province, Karaj 

city) 

Method:  
In terms of the purpose of the research, the present 

research is of the type of applied research and 

according to the method of data collection, it is of 

the type of descriptive-survey research. According 

to this research, it examines the opinions of a 

statistical sample about the factors on the 

effectiveness of virtual education in the post era in 

describing and explaining a phenomenon, it is 

descriptive-survey. The statistical population of the 

research included all the primary school teachers of 

Karaj, whose number is 9640, and the sample size 

was selected based on the size of the population of 

9640 and the table of Morgan and Karajsi (1985), 

369 people were selected. The sampling method 

was the use of a simple method. In this research, it 

is made from interview and researcher 

questionnaire. After designing the questionnaire 

based on the conducted interviews and theoretical 

and experimental texts, there are items that measure 

the factors for the virtual effectiveness in the post-

education era. The news was sent to educational 

science experts and professors in this field and they 

were asked to rate them higher. After collecting the 

data in the first stage, the ratings obtained about the 

specified components and in the next stage, the 

letter that had the rating of the result of the opinion 

poll in the stage, is sent to the experts again. and 

those demands are the first to be agreed upon. 

announce with the ranking. The initial 

questionnaire had 56 items that were given full 

attention, it was reduced to 53 based on the opinion 

of experts and based on a five-point Likert scale 

(including: poor, score 1, average, score 2, good, 

score 3, very good, score 4). and excellent, score 5) 

was designed and adjusted. The reliability of the 

research tool was calculated by Cronbach's alpha 

coefficient of 0.857, which is adequate reliability, 

and the face validity and questionnaire were also 

investigated, or attention to the experts and 

professors of educational sciences. 

Findings: 
In the inferential analysis and identification of 

factors affecting the effectiveness of virtual 

education in the post-Corona era, the sum of the 

squared factor loadings extracted showed the 

number of 4 indicators with a special value greater 

than one, and the value of the special value after 

varimax rotation showed that all the items related to 

the factors affecting The effectiveness of virtual 

training has been confirmed in the post-corona era, 

the first factor that was identified was interaction 

with 23 items, the second factor was outcome with 

15 items, the third factor was skill enhancement 

with 7 items and the fourth factor was performance 

with 8 items. Skill improvement with an average 

amount (2.54) is in the first rank and in the 

following ranks, respectively, the dimensions of 

interaction with an average amount (2.51), 

performance with an average amount (2.50) and 

result with an average amount (2.46) has it. 

Results: 
The damage of virtual education on the education 

system of our country is not hidden from anyone 

and its consequences can be seen in international 

documents such as the World Health Organization, 

UNESCO, UNICEF and internal documents such as 

the Ministry of Education. Human Rights 

Organization (2021) acknowledged that the Covid-

19 crisis has the potential to have a long-term 

negative impact on children. Also, UNICEF (2020) 

considers education as one of the most basic human 

rights and believes that peace, health and 

production cannot be sustained if the education 

system collapses. From a perspective, crises can 

have an opportunity to identify weak points, defects 

and infrastructural defects in this field and show the 

inability to use the infrastructure needed in the 

country's education system and identify these cases 

and try to identify them. And this represents growth 

and excellence in this field and a positive aspect 

and is a starting point for TEDA and improving the 

quality of the virtual education sector in the post-

descriptive era. According to the findings obtained 

from the current research and the results of 

previous research, it seems that if teachers are 

empowered as the foundations of the country's 
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education system, along with other necessary 

conditions, virtual education can be completely safe 

and as a . Modern education and a very suitable 

method and place is a suitable alternative to 

traditional education and a basic supplement for it. 

Otherwise, it will be harmful and will fail. 

Therefore, it is necessary to carefully pay attention 

to the components and solutions presented in this 

research and follow up in elementary schools so 

that we can witness the increase in effectiveness 

and better efficiency of schools as a result. During 

the past era, it mostly improved the abilities of 

teachers in increasing education. Due to the 

excellent results and correct decisions, you can 

create special virtual education in the country and 

increase innovation. has a plan and needs a 

structured strategy to identify and rank the factors 

in the field of virtual education. In addition, 

because the education system of any country 

directly plays a significant role in the development 

and progress of the society; Therefore, conducting 

researches in this field will help to know the 

weaknesses and strengths of this institution in the 

post-corona era, and finally, by making 

fundamental changes in the education system of the 

country, it will lead to the progress of the society. 
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 های کلیدی:واژه

آموزش مجازی، پساکرونا، آموزگاران ابتدایی، 
 آموزش وپرورش

 

 چکیده

های حضوری در مدارس جایگزین آموزش آموزش 8016در دسامبر  روسیکرونا و وعیش با :مقدمه و هدف

کرونا از پسا دوران درهای مجازی بخشی آموزش براثرشناسایی عوامل مؤثر  حاضر پژوهش از مجازی شد. هدف
  بود. )استان البرز شهر کرج( وپرورشآموزشدوره ابتدایی  آموزگاراندیدگاه 

نحوه گردآوری  برحسب و هدف تحقیق از نوع تحقیقات کاربردی ازلحاظپژوهش  ینا :پژوهش یشناسروش

باشد. جامعه آماری پژوهش شامل تمامی آموزگاران دوره ابتدایی یم پیمایشی -ها از نوع تحقیقات توصیفی داده
کرجسی که برای تعیین حجم نمونه با مراجعه به جدول مورگان باشد نفر می 6320ها شهر کرج بود که تعداد آن

تصادفی ساده استفاده شد.  یریگنمونهافراد نمونه مشخص شدند در این پژوهش از روش  عنوانبهنفر  636عداد ت
مرحله  دو آوری اطلاعات درجمع .پژوهشگر ساخته بود پرسشنامه ومصاحبه ها در این تحقیق ابزار گردآوری داده

 انجام گرفت. یدانیم وی اکتابخانه

شناسایی عوامل مؤثر  ی واستنباط آمار بخش در SPSS20آماری افزار با استفاده از نرم هانتایج یافته :هایافته

را مورد  عملکرد و ییافزا مهارت یامد،پ های تعامل،تمامی گویهکرونا های مجازی در دوران پساشی آموزشبر اثربخ
( در رتبه اول و در 12/8بعد مهارت افزایی با میزان میانگین )نشان داد که  یبندرتبهبخش  در یید قرارداد وتأ

( و پیامد با میزان 10/8) نیانگیم(، عملکرد با میزان 11/8) نیانگیمی بعد به ترتیب ابعاد تعامل با میزان هارتبه
 ( قرار دارد.23/8) نیانگیم

ن آموزشی قرار لادر پژوهش حاضر با دقت مدنظر مسئو شدهارائه یراهکارها و هامؤلفه گیری:نتیجهبحث و 

 در مدارس باشیم و یوربهره ومدارس ابتدایی پیگیری شود تا درنتیجه آن شاهد افزایش اثربخشی  در وگیرد 
 باشیم. آموزاندانشراستای تربیت هرچه بهتر  معلمان در یهایتوانمند وها یتقابلکرونا باعث ارتقاء  پس از دوران

 

رهیافتی نو در مدیریت آموزشی –ی نامه علمی پژوهشدوماه   

 آتنا درویشی ده مجنونی نویسنده مسئول:* 

  رانیاسلامشهر، اسلامشهر، ااسلامی واحد زاد آ، دانشگاه علوم تربیتیگروه  ،استادیار نشانی

 06603681331  تلفن:

atena.darvishi31@gmail.com :پست الکترونیکی   
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 آموزش وپرورش )استان البرز شهر کرج( ییآموزگاران دوره ابتدا دگاهیدردوران پسا کرونا از د یمجاز یهاآموزش یعوامل مؤثر بر اثر بخش ییشناسا

 

 00  (0) 30؛ 1302 پژوهشی رهیافتی نو در مدیریت آموزشی. -دوماهنامه علمی

  مهدمق
عنوان یک بیماری سرعت در تمام کشورهای جهان گسترش یافت و بهدر ووهان چین به 8016شیوع کرونا ویروس جدید در دسامبر 

قرار ها ازجمله حوزه تعلیم و تربیت نیز تحت تأثیر علاوه بر درگیری نظام بهداشتی درمانی دنیا، سایر حوزهو  گیر جهانی شناخته شدهمه
 جایگزین آموزش مجازی شد و در مدارسکمتر شدن شیوع کرونا آموزش رودررو  در جهتایران بیشتر کشورها ازجمله گرفت ضمن اینکه 
درواقع،  .(Almarzooq et al,2020) روی آوردنداجبار به سمت آموزش مجازی و بسترسازی برای این نوع از آموزش در زمان کوتاهی به

بحران برخلاف سبک قبلی  نیاز ااوضاع جدید ناشی  در لذا است. هگیر باعث اختلال گسترده در آموزش حضوری شدهمهاین بیماری 
شرایط آموزش  پرداختندکلاسیک و سخنرانی به امر تدریس می یهاو با کمک روش درس در کلاسحضوری  صورتبهآموزش که معلمان 

 ریپذامکاندور  از راهوسایل ارتباطی  قیاز طرفرایند آموزش ادامه  کهیطوربه .(König et al,2020)شدمجازی به کادر آموزش تحمیل 
ای نبود و در چند سال اخیر البته بحث آموزش مجازی بحث تازه مجبور بودند روش تدریس خود را منطبق با این شرایط کنند. و معلمانبود 

پس از  اکنون .(Olasile BA, Emrah. S, 2020)به این سبک آموزش روی آوردند.یع مدارس خیلی سر بود لذا شدهاستفاده شیوبکم از آن
گردد و های آموزشی مدارس کشور، مخصوصاً مقطع ابتدایی در بستر این برنامه انجام میگذشت دو سال از شروع این بحران، تمام فعالیت

 Abbasi). شوداز طریق وب انجام می یادگیری –و فرایند یاددهی  رندیگیمروش آموزشی بهره  نیاز اهرروز  آموزو دانشمعلم  هزاران

Dareh Bidi, 1400)در این روش از امکانات یادگیری آنلاین روشی برای تکمیل آموزش سنتی است که شده با توجه به تحقیقات انجام
های مشترک و وپرورش با چالشامروز نظام آموزشگردد. بنابراین، در جهان بالقوه و گسترده اینترنت فارغ از زمان و مکان استفاده می

توانستند از آموزان نمیبا توجه به اینکه دانش .(Yang & Chen, 2023)اندشده متفاوتی در استفاده از فناوری در نوسازی آموزش روبرو
شرایط سنی و مسائل عاطفی دوست  ها به دلیلو از طرفی دیگر اکثر آن استفاده کنند یدرستفضای مجازی در شرایط به وجود آمده به

 لیبه دلند. علاوه بر این  از سایر مقاطع تحصیلی با این موضوع درگیر بود بنابراین معلمان مقطع ابتدایی بیشتر داشتند معلم خود را ببینند
قدرتمندی بر  ریتأثی که آموزش مجازی، معلمان مقاطع مختلف تحصیلی، ازجمله مقطع ابتدای در دورانتغییرات سریع آموزش با فناوری 

های تدریس در دوران آموزش مجازی مهارت نهیدرزمدانش خود را  سرعتبهبایست آموزان این مقطع سنی دارند، میرشد فکری دانش
خود  یهاییاعتقاد به توانا"خودکارآمدی درک شده معلمان ،(1997:3)دادند. محقق بر این باوراست که بر اساس تعریف بندوراارتقاء می

معلمان نقش  چراکهآموزش مجازی قرار گرفت.  ریتأثتحت  "شدهداده یدستاوردها دیتول یبرا ازیاقدامات موردن یو اجرا یدهسازمان یبرا
و  یفناور یبه ابزارها کشوراز مدارس  یاریبسداشتند، و از راه دور بر عهده  ی با آموزشفناور یسازکپارچهی یهارا در تلاش رییتغعامل 
زیادی را زمان  ستیبایم، سیدر تدرتعهد خود  لیبه دل هاو آن نداشتند، یدسترس یعنوان شاخص استفاده از فناوربه ،یکاربرد یهابرنامه

که مشکلات  دهدیمفناوری آموزشی، نشان  نهیدرزمی از تحقیقات اگسترده. اجماع کردندیمدر کاربرد فناوری  آمده به وجودصرف تغییرات 
بر  16-کووید درواقعی بوده است. ریادگیو  آموزشوظایف عملی معلمان در  توجهقابلمجازی، باعث کاهش  در آموزشبیشمار فناوری 

در  تواندیمعلمان م لاتیکه تما دانندیم محققانگذاشت.  ریتأث نشده جادیا یفناور یکپارچگی لیبه دلتمایل معلمان به تدریس اثربخش، 
آموزگاران دوره ابتدایی کرج،  دگاهیاز د  درواقعاست.  یفناور یسازکپارچهیاثرات  است نشدهآنچه شناختهولی  باشد ریپذمان شکلطول ز

کرونا نیز همین امر تا دوران پسا ی نبود وآورفن با یریادگیبهبود آموزش و  یمعلمان برا یسازآماده منظوربهی هم احرفه یاضاف یبانیپشت
 یسازکپارچهی یهاوهیدر ش راتییتغ و ی در دوران پساکرونا بیشتر باید باورهای معلمانبه عبارتاثربخش گذاشت.  آموزشخود را بر  ریتأث

 یهااما باورها و نگرشبسزایی دارد.  ریتأث هاآن یابر رشد حرفه انمعلم یهاباورها و نگرش یامدهایپ چراکه .شدیمی بررسی فناور
 .استهنوز ناشناخته اثرگذار است  هاآن  یبیو ترک یحضور اتیتجرب در دوران پساکرونا وها آنی او توسعه حرفه رشدبر  معلمان که

یادگیری -درواقع این معلمان هستند که ارکان اساسی فرایند یاددهی هستیم. معلمانها در این مورد از جانب اکثر گزارشبنابراین شاهد 
به گزارش  آموزش ایفا کند. فرایند تواند نقش مهمی درکرونا می های آتی پس ازها در طراحی برنامهه آنهستند، بنابراین تجارب زیست

های وپرورش در سراسر جهان مجبور به ارائه آموزش از طریق دورهآموزش ویروس کرونا،منظور کاهش و جلوگیری از انتشار به یونسکو،
چالش  نیترداشته و مهم یاکنندهنییتعلیم و تعلم در هر نظام حکومتی نقش تع است که. لازم به ذکر (Li et al,2023) آنلاین شد

و اکبری )وپرورش کارا و اثربخش استآموزش تحول و تبدیل نظام آموزشی فعلی به استیوپرورش، سدر آموزش یگذاراستیس
 یریپذاینکه مبدأ جامعه لیهاست، به دلاداره امور عمومی توسط دولت هایی آموزشی یکی از اولین زمینههایگذاراستیس(. 1661،همکاران

 یهایگذاراستیبا عنوان سمحوری توسعه  از عواملضمن اینکه نقطه آغاز یکی ؛ استهای دیگر و حرکت افراد جامعه به سمت سیاست
 .(Niyaz Azari et al, 2011)شودفرهنگی محسوب می
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این  شود.های اصلی این سازمان آموزش ابتدایی محسوب میآن کشور است. ستون وپرورشآموزشی سازمان هر کشورپایه اصلی توسعه 
گردد ، منجر به آثار زیانباری در ابعاد مختلف پیشرفت و تعالی جوامع میی است که توجه نکردن بدانو ضروری مهم تا حدموضوع 

(Raccanello et al,2019).  ای که دوره عنوانبهو امور زندگی روزمره کودک سروکار دارد و همچنین  میمفاه باآموزش در مقطع ابتدایی
ارتباط درست با دیگران برای  و نحوهتربیتی  های مناسب آموزشی،فرصت گیرد،ی کودک شکل میو اجتماعشناختی  تکامل زیستی، در آن
از طرفی مشکلات . ) (Mouratidou et al,2020شودمیاستعدادهای هر کودک محسوب و زمان شکوفایی  گرددیمآموز فراهم دانش

قرار نگیرد ممکن  یموردبررس یدرستتهدید برای سیستم آموزشی هر کشوری اگر به نیتریعنوان یک بحران و قوناشی از کرونا ویروس به
تباط یا کسب دانش برای توسعه آموزش فرآیند یا عمل برقراری ار(Habib et al,2021) .های ناگواری در پی داشته باشداست فاجعه

 .(Mahmoudian, 1400)کنداطلاعات و استدلال است، که ازنظر فکری فرد را برای زندگی آماده می
 ی گذاشته استهر کشور وپرورشآموزش ندیدر فرابسزایی  راتیتأثبدون شک  ،در جهانی مسری هایماریبهمه هر رویداد ناگهانی مانند 
(Radha et (al,2020 .نیرتریپذبیمدارس، به دلیل ماهیت، گستردگی و ساختارهای فعلی، ازجمله آس ژهیودستگاه تعلیم و تربیت به 

ها در شرایط بحرانی هستند. همه عناصر ساختاری مدارس فعلی، دانش آموزان و معلمان را تبدیل به موجوداتی منفعل و غیرمسئول سازمان
درماندگی "شوند. این وضعیت شباهت زیادی به مفهوم ایط بحرانی، متحیر و درمانده میکه با کمترین شر یاگونهکرده است. به

اند که در مواجهه با بحرانِ کوچکی در حد آماده نبودن کتاب درسی، تا وقوع کلان ای، آموختهدارد. یعنی همه عناصر مدرسه "شدهآموخته
 (Khalkhali, 2019).و باید منتظر باشندوانند بکنند ترویدادهای همچون پاندمیک، عملاً کاری نمی

 آموز در جهان تأثیر گذاشته استوپرورش داشته است و تقریباً بر هر دانشای را در تاریخ آموزشو گسترده سابقهیتأثیر ب 16-پاندمی کووید

(Horne et al,2023). عظیم برای انطباق و نوآوری  هایازآن، موجب تلاشغیرمنتظره این بیماری موجب بسته شدن مدارس و پس وعیش
وپرورش در سراسر جهان مجبور به آموزش و ( (Zhao & Watterston,2021آموزشی در سراسر جهان شد  یهادستگاهتوسط مربیان و 

 (Dawadi et al,2020).های آنلاین شدموزش از طریق دورهارائه آ

وپرورش شروع به ارائه مدارس و آموزش یهادستگاه، بسیاری از شبهکیبود. تقریباً  ازیعنوان شرایط غالب موردناین تغییرات بسیار سریع به 
علاوه بر این ژاوو نشان داد  .های بسیار متفاوت از طریق تلویزیون و رادیو، اینترنت، یا دفاتر پستی سنتی کردندآموزش از راه دور به روش

به این روش  طور فعالمربیان بهی به عبارت های مختلف تبدیل شد.ی آموزش برای دورهبه روش واقع ،نظر از نتایج، یادگیری از راه دورصرف
 (Zhao & Watterston,2021 ).دادنددر نحوه ارائه دروس نشان  این حوزه پاسخ دادند و حمایت زیادی از تغییرات آموزشی

 United Nations "رورش افزایش داده استوپاین بحران، نوآوری را در بخش آموزش"واضح است که  یطورکلبنابراین، به 

Educational,2020 .)کرونا تسریع پیدا کرد  یریگشده بود، طی همهشروع یآرامآموزش که قبلاً به یسازیهمچنین فرایند مجاز
(Mosabi Ardakani, 1400.) 

آموزان و متخصصان آموزش به شیوه مجازی یادگیری در سناریوی امروز به سمت دنیای دیجیتال حرکت کرده است که در آن دانش 
های آموزش مجازی است و مشهود اصلی روش دهندهلیهای هوشمند تشکتاپ، دسکتاپ یا تلفنمتصل هستند. استفاده از اینترنت، لپ

ه دور، به نظر های سنتی به آموزش از را(. تطبیق دوره(Sahoo,2020است که آموزش مجازی در زمان این بحران، بهترین راهکار است 
های اضطراری از راه دور فعلی به آموزش آنلاین ، با اتمام پاندمی، بسیار مهم است که از آموزشحالنیحل موقت است، بااراه کیرسد می

و  یزیروپرورش نیازمند برنامههمچنین کارآمد کردن نظام آموزش Dávila López, 2021 &. (Abrahamsson (مؤثر حرکت شود 
آموزشی در راستای بهترین اقدام برای توسعه نظام آموزشی، از قبل  یزیراست. برنامه ینگرندهیگذاری آموزشی بر پایه واقعیات و آسیاست

 (Mohammadi et al., 2020) .نماید یریگمیتصم
ترین های مبتنی بر دانش آموزان تبدیل کند و از مهمهای آموزشی سنتی، معلم محور و سخنرانی را به فعالیتتواند فعالیتاین تغییرات می

بنابراین به نظر  (.Sultani & Ghaffari, 2019)سازد عنوان کسی که، خودش دانش خود را میهای آن توجه به یادگیرنده است بهویژگی
.  Wibawa & (Suharjo,2021). بایست در نظر گرفته شودمی 16-کووید وپرورش، پس از پاندمیی در آموزشغییرات مفهومرسد تمی

بایست به شیوه قبل از پاندمی بازگشت یا به ادامه شیوه یادگیری که در طول پاندمی اجرا اصلی اینجاست در دوران پساکرونا آیا می سؤال
 های زیر است:افکار مهم در کشورهای مختلف پس از پاندمی متمرکز بر فعالیت( Leo & Jhe, 2020)ژوهش شد ادامه داد. بنا به پمی

 دهد.بالا در سراسر مؤسسات آموزشی را می تیفی. توسعه یک پلت فرم آموزشی باز که اجازه دسترسی به انواع منابع یادگیری باک1
 ها.آن مدتییادگیری آنلاین، با تمرکز خاص بر پایداری طولانهای آموزش آنلاین و . تحقیق و ارزیابی مدل8
 آنلاین توسعه یابد. یهادستگاهای برای حمایت از معلمان و معلمان برای آموزش آنلاین و ظرفیت کارکنان حرفه-. ظرفیت کارکنان6
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یر ذینفعان، برای ارتقاء یادگیری آنلاین ، بخش خصوصی، جوامع و سایالمللنیهای ب. ترویج همکاری بین مؤسسات آموزشی، سازمان2
 بالا. تیفیباک

تغییرات صورت  یطورکلباید صورت پذیرد. به 16-تغییرات آموزشی باید در مواجهه با تغییرات گسترده اجتماعی در یک جهان پس از کووید
های خلاقانه برای آموزش به دانش پیدا کردن راه گرفته فعلی در مورد رسیدگی به نیاز فوری به ادامه تحصیل و استفاده از آموزش آنلاین و

ای نامعلوم درک است اما برای دوران پساکرونا که به آیندهمدت قابلآموزان در خانه بود و نه یک رویکرد برای همیشه، این تغییرات در کوتاه
تغییرات،  جادیدر ای نقش عوامل مؤثر با بررس نگریندهمطالعات آد. ضمن اینکه باشمجدد آموزش می یزیرکنیم نیازمند برنامهانتقال پیدا می
ی جدید خواهد بود و هایو توانمندها شناخت ظرفیت لیبه دلآموزشی  گذاراناستیسبهینه برای پژوهشگران و  اندازچشمباعث ایجاد 

در نظام آموزشی با رویکرد  یپژوهندهیآ رونیموازات آن مشکلات و نواقص ناشی از شرایط آینده قابل برطرف شدن خواهد بود. ازابه
تواند به ها، میهای ملی و مذهبی در تمام زمینهها و ارزشهای آتی بر اساس آموزشبه نیازهای آینده جامعه و تربیت نسل یدهپاسخ
 (.Mohammadi et al., 2020) شودهای مختلفی استفاده شکل

در مورد آمادگی برای آموزش از راه دور برای حفظ و  ژهیواری با آموزش از راه دور، بهاین سازگ وپرورش متوجه شددر زمان پاندمی، آموزش
اطلاعاتی و فناوری  یهادستگاهعلاوه بر این، یک راهبرد برای استفاده از و  ادامه مأموریت آموزشی در طول پاندمی فعلی یا آینده است

، یک هادستگاهبنابراین استفاده از این  (Lapada et al, 2020) .دتر و کارآمدتر باشداست تا مفی ازیاطلاعات برای یادگیری از راه دور موردن
 ازیساختاری موردن یزیربر این اساس، یک استراتژی برنامه .ضروری و بلندمدت است که نیاز به حمایت مالی عظیم دارد یگذارهیسرما

 .(Firdaus & Al Amien, 2021)باشدعوامل مؤثر بر آن می یبندشناسایی و رتبه یاست که پایه این استراتژ
محدودیت تحقیقات در استفاده از فناوری اطلاعات، و از طرفی گستردگی کشور ما که به نسبت تعداد کل جمعیت بعضی از کشورهای دیگر 

شده در سند تحول درج "ه آموزش ابتداییب یدهتیضرورت اولوتر اینکه با توجه بهآموز و جمعیت جوان زیادی دارد و مهمجهان، دانش
آمده ناشی از ویروس کرونا و برگزار نشدن  به وجودهای با توجه به محدودیت نیوپرورش کشور و همچنبنیادین در نظام آموزش

پساکرونا از های مجازی در دوران ، در این پژوهش محقق به دنبال این سؤال است که عوامل مؤثر بر اثربخشی آموزشحضوری یهاکلاس
 وپرورش استان البرز شهر کرج چگونه مورد شناسایی قرار خواهد گرفت؟دیدگاه آموزگاران دوره ابتدایی آموزش

و تمام سیستم آموزشی را  کرونا تسریع پیدا کرد یریگآغازشده بود، طی همه یآرامبه لآموزش که قب یسازیروند مجاز با توجه به اینکه
و  یبررسی آموزش الکترونیک ،ها به شکل مجازیحضوری و برگزاری کلاس یهاکلاس بیشتریرحضوری شدن غ، لذا دچار چالش نمود

ازنظر  سال 11تا  3 نیدر سنابتدایی  مقطع آموزاندانششخصیت  چراکه ضروری ساخت شیازپشیآن بر یادگیری دانش آموزان را ب یرتأث
دوره  نیدر ا مؤثربحث آموزش بهتر و راهبردهای آموزشی شود و یم ترافتهیسازمانو تر یچیدهپی اجتماع ی،ذهن های جسمی،یتوانمند
و  کرونا در دوران آن بر یادگیری یرو بررسی تأث مجازیشیوه و چگونگی آموزش  رونیازا .رسدیم به نظرمقاطع تحصیلی  ریاز سا ترپررنگ

باشد یبسیار موردتوجه م پساکرونا در دوران آموزانبیشتر این نوع از آموزش بر روند یادگیری دانش یرگذاریراهکارهایی جهت تأث ینیبشیپ
(Torbetinejad et al., 1401). های یاددهی و های آموزش، تعاملات اجتماعی، روشکرونا ضرورت ایجاد تغییر در سبکی از طرف

 در دوران ی مجازی مربوط به معلم است.هات آموزشلااز مشک یکی .به ارمغان داشترا نیز یادگیری برای آموزگاران و متولیان امر آموزش 
کووید نیز شغل معلمی  ریتأثکه قبل از  است یدر حالدارد این را بر عهده  مختلفیآموزش، کارکردهای  ارائهبر  وهلاع آموزش مجازی معلم

 دهنده، سازمان مدیر، نیبا عناوچندین نقش مختلف را  سیو تدرمعلمی  بر نقشدوران علاوه  نیدر ا معلمان شد.یمپرتنش محسوب 
و یداللهی داشتند ) بر عهده زمانهم طوربه پژوهشگر ،راهنما و مشاور یاب،ارز فناوری، متخصص ی،زیربرنامه یلگر پردازش اطلاعات،تسه

نامناسب، آثار زیانباری در آینده ی هاو روش ابزار با کاربرد فرایند آموزش مجازیی طورکلبه ،ذکرشدهعلاوه بر موارد  (1200،همکاران
آموزش مجازی در  نهیدرزمای توان فرصت ویژهبا گرفتن تصمیمات درست می لذا داشتخواهد همراه وزندگی تحصیلی پس از کرونا به 

آموزش  جانبه در امرمحسوس و همهنیاز به یک تغییر کاملاً که  است یحالپرداختن به این امر در (Azin, 2019). کشور ایجاد نمود
دانش  بیننوین آموزشی برای پر کردن فاصله اجتماعی  یهایاستفاده از فناّور دهدیمنشان  شدهانجام مطالعات شود.میپساکرونایی دیده 

ین نوع سبک زندگی یکی از و عادت به ا ،زندگی پساکرونایی هاییژگیو ینتراز شاخص ازآنو پسکرونا  زمان با شیوعآموزان و معلمان هم
 در دوراندهد که یمدرزمینه پژوهش حاضر نشان  هاپژوهشباشد. مرور یمیی سبک زندگی پساکرونا یهامشخصه نیترکنندهنییتع

آموزش مجازی سبک زندگی تحصیلی محصلان را تغییر خواهد داد بطوریکه  زاتیو تجه و ابزارشود یمپساکرونا زندگی تحصیلی هوشمند 
به آموزش مجازی علاوه بر مزایایی که داشت معایب محسوسی را نیز ی طورکلبه تفاوت چندانی با دوران قبل از کرونا نخواهیم داشت.

ی سازیغن و در راستایامر تربیت  لگرانیعنوان تسهبهی معلمان هاخواستهها و ایده از طریق توجه به نظرات،توان یمداشت که  همراه
تعیین  اقدام نمود.ها در سبک آموزش تحصیلی پساکرونا رفع مشکلات موجود و کاهش آسیب تیو درنها فرهنگ آموزش مجازی،
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های خود بور به تغیر سیاستها، در شرایط بحرانی، که مؤسسات را مجآورد تا بهترین روشهای این افراد این امکان را فراهم میدیدگاه
 یهادستگاه ءکند تا از طریق بهبود عوامل اصلی ارتقامؤسسات آموزشی کمک می گذاراناستیکند، شناسایی شوند. این امر به سمی

 یادگیری، فرایند آموزش را در جریان یک بحران به شکل بهتری مدیریت کنند.
 لیبه دلمرتبط است همچنین معلم آموزان در آموزش دانشبا  یماً، زیرا معلم مستقاستیک آموزش معلم  موفقیت یدبه عقیده راسمن کل

 طیدر شرا .(Ru'iya & Masduki, 2022) است شدهانجامی خوببهشود که فرایند یادگیری  مطمئنخود باید  در حرفه یریپذتیمسئول
های یاددهی آنلاین شدند یتفعالملزم به اجرای  و معلمانبا مشکلاتی مواجه شد  یادگیری آموزشی و هاییتانجام فعال آموزش مجازی که

 یهاجنبه تحقیق نمایند. در مدارسی آنلاین هاآموزشدرباره نحوه اجرای  لیتفصبهکه  لازم استعلوم تربیتی  بر محققانبه همین دلیل 
را آنلاین توسط معلم  ی یادگیریاز اجرا یتینارضا ای و میزان رضایت هایتدانش، مزایا و اثربخشی، محدودهای ینهزمتواند یموردبررسی م
ی ریکارگتوسط معلمان مدارس ابتدایی در به شدهتجربه عینی طیاز شرا یادهیبتوان ا هاپژوهش نیبا ا که رودیانتظار م بررسی نماید.

 .Dewi al,2023 (et د)نموپس از کرونا پیگیری  در دوران وپرورشآموزشگذاران یاستس قیاز طررا  جیو نتاارائه داد. آنلاین  یادگیری
یادگیری، فرایند آموزش را  هایسیستم ءاز طریق بهبود عوامل اصلی ارتقا توانندیمؤسسات آموزشی م گذاراناستیس لهیوسنیبدهمچنین 

مستقیماً در تحول و پیشرفت  یهر کشور وپرورشآموزشبه اینکه نظام  با توجه نمایند.در جریان یک بحران به شکل بهتری مدیریت 
زمینه  نیدر ایی هاپژوهشلذا انجام جامعه نقش بسزایی دارد؛ افراد مت روان لاجامعه در ابعاد مختلف فرهنگی، اجتماعی، اقتصادی و حتی س

منجر آموزشی کشور  ستمیدر ستغییرات اساسی با ایجاد  تیو درنهادر دوران پساکرونا خواهد شد  ضعف و قوّت این نهاد باعث شناخت نقاط
 به نظراند اما شناسایی کرده مختلفهای محققان مختلف عوامل کلیدی مؤثر بر آموزش مجازی را از دیدگاه .به پیشرفت جامعه خواهد شد

و  این حوزه دودیت مطالعاتبا توجه به مح لازم است بدان پرداخته شود.شود که یک شکاف تحقیقاتی در این زمینه مشاهده می رسدیم
آموزش  عوامل مؤثر بر سبک زندگی تحصیلی و کیفیت محیط بررسی نیو همچن آموزاندانش کیفیت زندگی تحصیلی ءاهمیت ارتقا

امر مجریان  عنوانبهمعلمان  دگاهیاز دی مجازی هاآموزشاثربخشی  نهیانجام پژوهش درزم ،پساکرونا دوران دانش آموزان در مجازی
 به نظرفرایند آموزش دارند امری ضروری  تیفیو ک آموزاندانشی ریادگیو ی یاددهی ندهایبر فرایر مستقیمی تأثکه  آموزش

 (.Ashuri Nalkyashri, 1401رسد)یم

 پژوهش یشناسروش
از نوع  دهیپد کی نییو تب فیتوص و هاداده یگردآورنحوه  و ازنظر یکاربرد قاتیاز نوع تحق قیتحقروش پژوهش حاضر ازلحاظ هدف 

نفر  6320ها شهر کرج بود که تعداد آن ییآموزگاران دوره ابتدا یپژوهش شامل تمام یجامعه آماربود.  یشیمایپ - یفیتوص قاتیتحق
نمونه  عنواننفر به 636تعداد  ،نفر 6320حجم جامعه بر اساس  ،(Morgan Krejci, 1985)جدول و تعداد افراد نمونه با توجه به  باشدیم

 یهاپژوهش از مصاحبه و پرسشنامه محقق ساخته بر اساس مصاحبه نیساده بود. در ا یمورداستفاده تصادف یریگروش نمونهانتخاب شد. 
و در  یپرسشنامه در بخش اول، شامل مشخصات فرد استفاده شد. یتیمتخصصان علوم ترب دیتائی و و تجرب یو متون نظر رفتهگانجام

خوب، نمره  یلی، خ6، خوب، نمره 8مره ، متوسط، ن1نمره  ف،ی)شامل: ضع کرتیل یادرجهپنج فیکه بر اساس ط هیگو 16بخش دوم شامل 
 ییاست. روا یمناسب ییایمحاسبه شد که پا 213/0کرونباخ  یآلفا بیضر لهیوسابزار پژوهش به ییایشد. پا ی( طراح1نمره  ،یو عال 2

شد،  یدییتأ یعامل لیادامه اقدام به تحل در قرار گرفت.ی تیعلوم ترب دیمتخصصان و اسات دیتائنیز مورد پرسشنامه  ییو محتوا یصور
دهنده آمد، که نشان به دست 38/0( برابر با AVE)شدهاستخراج انسیوار نیانگیو شاخص م 26/0( برابر با CR) یبیترک یهاییایشاخص پا

=؛ 62/0GFIبرازش  یهاشاخص ن،یبه دست آمد. همچن 1/0از  شیب هاهیگو یعامل یو مناسب پرسشنامه است. بارها یاعتماد کاف تیقابل
01/0RMSEA 63/0=؛CFI 60/0=؛AGFIاطلاعات در دو مرحله  یآورجمع وهیپرسشنامه است. ش نیدهنده برازش مناسب ا=، که نشان

 عی)توزیدانیم و پرسشنامه( هیته، مصاحبه از معلمان هی(، تهنیو لات یاز منابع فارس خانهطرح )مطالعه کتاب ینظر یمبان نی)تدو یاکتابخانه
 یاکتشاف یعامل لیاز تحل ی انجام شد.و استنباط یفیدر دو سطح توص SPSS20 یافزار آماربا استفاده از نرم لیوتحلهیزپرسشنامه و تج

بهره گرفته  عوامل یبندرتبه منظوربه دمنیدر دوران پساکرونا و آزمون فر یمجاز یهاآموزش یعوامل مؤثر بر اثربخش ییمنظور شناسابه
 شد.

 هاافتهی
( از نمونه آماری %1/12نفر ) 18اند داده( آنان را زنان تشکیل %66نفر ) 122( از نمونه آماری مردان و %31نفر ) 881ی فیآمار توص در بخش
و  سال، 20تا  63( بین %3/81نفر ) 62سال،  61تا  61( بین %86نفر ) 21سال،  60تا  81( بین %1/12نفر ) 18سال سن دارند،  81کمتر از 

https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4%20%D9%85%D8%AC%D8%A7%D8%B2%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4%20%D9%85%D8%AC%D8%A7%D8%B2%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4%20%D9%85%D8%AC%D8%A7%D8%B2%DB%8C/
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( دارای مدرک تحصیلی %3/66نفر ) 123( دارای مدرک تحصیلی کاردانی، %86نفر ) 21داشتند سال سن  20( بیشتر از %86نفر ) 21
 ( دارای مدرک تحصیلی دکتری بودند.%3/2نفر ) 68( دارای مدرک کارشناسی ارشد و %3/82نفر ) 103کارشناسی، 

. نتایج این باشدیماسمیرونوف  –ها با آزمون کالموگروفبررسی نرمال بودن توزیع دادهی پارامتریک، هاآزمونیکی از شروط استفاده از 
ها های پارامتری برای تحلیل سؤالاز آزمون توانیم( لذا <01/0pداد )نشان  01/0از  تربزرگپرسشنامه را  سؤالات Z=063/1آزمون مقدار 

کفایت  ازجملهی تحلیل عاملی اکتشافی هافرضشیپاستنباطی لازم بود که از  ی تحقیق استفاده نمود. قبل از انجام تحلیلهاهیفرضو 
کفایت  شاخص آزمون بارتلت( برای انجام تحلیل عاملی اطمینان حاصل شود.ها )دادهو تناسب  KMO صاندازه شاخی )بردارنمونه
در سطح  36/83116. همچنین مقدار آزمون بارتلت باشدیمانجام تحلیل عاملی کافی  برای نمونه حجم بود بنابراین 30/0ی برابر ریگنمونه

 است. شدهحاصل. بنابراین شرایط تحلیل عاملی باشدینمماتریس همبستگی در جامعه برابر صفر  دهدیماست که نشان  داریمعن 01/0
از دیدگاه آموزگاران دوره ابتدایی ا های مجازی در دوران پساکرونی جهت شناسایی عوامل مؤثر بر اثربخشی آموزشآمار استنباط در بخش

ی پژوهش را نشان رهایمتغماتریس همبستگی بین  1جدول از تحلیل عاملی اکتشافی استفاده شد. استان البرز شهر کرج،  وپرورشآموزش
 ییافزامشخص بین تعامل و مهارت  طوربه. دهدیمنشان  داریمعن 01/0پژوهش را مثبت و در سطح  مؤلفه 2که رابطه بین  دهدیم
( رابطه مثبت 22/0) امدیپ(، 83/0عملکرد )ی وجود دارد، بین مهارت افزایی با داریمعن( رابطه مثبت و 80/0) امدیپ(، 86/0عملکرد )(، 86/0)

 .شودیمی مشاهده داریمعن( رابطه مثبت و 11/0) امدیپبین عملکرد با  تیدرنهای وجود دارد و داریمعنو 
 ماتریس همبستگی متغیرهای پژوهش -3جدول 

 پیامد عملکرد ییمهارت افزا تعامل متغیر شماره

 1 تعامل 1
   

 1 86/0** افزاییمهارت  8
  

 1 83/0** 86/0** عملکرد 6
 

 1 11/0** 22/0** 80/0** پیامد 2

*p<0.05, 

**p<0.01      

که  کندیماز واریانس کل را تبیین  درصد 21/16ویژه بیشتر از یک،  باارزششاخص  2است تعداد  مشخص 8که در جدول  گونههمان
های مرتبط به عوامل مؤثر بر که تمامی گویه دهدیمقدرت تبیین نسبتاً مناسبی است. مقدار ارزش ویژه بعد از چرخش واریماکس نشان 

گویه، عامل دوم پیامد  86است، عامل اول که شناسایی شد تعامل با  قرارگرفته دییتأهای مجازی در دوران پساکرونا مورد اثربخشی آموزش
 گویه بود. 2گویه و عامل چهارم عملکرد با  3گویه، عامل سوم مهارت افزایی با  11با 

 شدهاستخراجمجموع مجذورات بارهای عاملی  -0جدول 

 از چرخشویژه بعد  ارزش واریانس تجمعی درصد واریانس تبیین درصد ویژه ارزش عامل

 22/10 61/86 61/86 61/18 تعامل

 81/2 83/63 61/16 66/3 مهارت افزایی

 63/2 13/23 22/2 31/2 عملکرد

 32/2 21/16 81/3 22/6 پیامد

های مجازی در دوران پساکرونا از دیدگاه آموزگاران ی عوامل مؤثر بر اثربخشی آموزشبندرتبهدوم پژوهش:  سؤال

 استان البرز شهر کرج چگونه است؟ وپرورشآموزشدوره ابتدایی 
 است. شدهارائه 2و  6های مجازی در دوران پساکرونا در جداول ی عوامل مؤثر بر اثربخشی آموزشبندرتبه منظوربهنتایج آزمون فریدمن 

 ی آماری حاصل از آزمون فریدمنهاداده -1جدول 

 میزان خطا یداریمعنسطح  درجه آزادی شدهمحاسبهکای دو 

33/0 6 21/0 01/0 

های مجازی در شی آموزشی عوامل مؤثر بر اثربخهازوجمیانگین  رتبهی بین داریمعنکه تفاوت  دهدیمنشان  6جدول نتایج حاصل از 
 کرونا وجود دارد.دوران پسا
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 های مجازی در دوران پسا کرونای عوامل مؤثر بر اثربخشی آموزشبندرتبه -0جدول 

 رتبه میزان میانگین هاشاخص

 8 11/8 تعامل

 1 12/8 مهارت افزایی

 6 10/8 عملکرد

 2 23/8 پیامد

ی بعد به ترتیب ابعاد تعامل با هارتبه( در رتبه اول و در 12/8که بعد مهارت افزایی با میزان میانگین ) دهدیم نشان 2نتایج حاصل از جدول 
 ( قرار دارد.23/8) نیانگیم( و پیامد با میزان 10/8) نیانگیم(، عملکرد با میزان 11/8) نیانگیممیزان 

 بحث 

های مجازی در دوران پساکرونا از دیدگاه آموزگاران دوره ابتدایی اول: عوامل مؤثر براثر بخشی آموزش سؤال

 کدام است؟وپرورش )استان البرز شهر کرج( آموزش
سیستم  در بسیاری از مشکلاتایجاد  باعثخود نیز ، آموزشی کشورنظام  دری حاضر هاها و شکافتشدید چالش علاوه برشیوع کرونا 

 تیو تربی کرونا علاوه بر مشکلاتی که در حوزه آموزش ریگهمه دوران پس از کرونا نیز تداوم یافت. در دوران آموزش مجازی شد که
ت لامشک لیوتحلهیتجز . درواقعاندپرداختهی مختلف بدان هادگاهیاز دداشت مزایایی را نیز دربر داشت که مطالعات مختلف  آموزاندانش

 از پژوهشین بخش ا است. پس از کرونا در دورانآموزش  افزایش کیفیت و اثربخشی و، برای یافتن اقدامات مناسب از راه دورآموزش 
هرچه امر آموزش، باید بهینه در های آموزشی برای رسیدن به نتیجه نظاماست که معتقداست  (Mahmoudian, 1400)ی هاافتهیبا همسو 

ی کرونا به این هاچالشی در بررس( Hajizadeh et al., 1400) همچنین .نمایند مشکلات این حوزه اقدامو رفع  کاهشنسبت به  ترعیسر
 صدماتو از طرف دیگر باعث  شدهتیتعلیم و ترب املعو یآموزشباعث افزایش مهارت و تجربه طرفیکرونا از  نتیجه رسید که پاندمی

و  یزیر، برنامهازهاینشیالزامات و پ ینیبشیو پشناخت با که  است یدر حال نی، روانی، افت تحصیلی، فرسودگی شغلی شده است، ایجسم
به  کرونا دوران پس ازدر شد و  مجازیآموزش باعث گسترش توان در منابع انسانی، مالی و پشتیبانی می اساسی یگذاری و بازنگرسیاست

در بحث نیز  (Mohammadi et al., 2020) استفاده نمود. شکلعنوان مکمل آموزش حضوری به بهترین بهروش آموزشی  نیاز ا
موردتوجه نیز نظام آموزشی در فرآیند یاددهی و یادگیری  را علاوه بر یپژوهندهیآ کرونا، ازپس در دوران  ینظام آموزش یهایگذاراستیس

 لازم استو  .شودیماحساس  شیازپشیبی جدید یادگیری هاروشهرروزه در دنیا، لزوم تحولات تغییر و چراکه با توجه به  .قراردادند
 ان کردندبی عبدرانی وهمکاران ها گسترش یابد.در آن ینگرندهیتفکر آزمینه  نیدر ا مسائل آینده آماده باشند و فراگیران در راستای مواجه با

 عملیطور بود اما هرگز به شنهادشدهیپ بحران کرونا،فرد ایجاد کرد که قبل از یک فرصت منحصربه پاندمی کرونا با ایجاد تغییرات آموزشی
 آن ایجاد کند شناسایی کردند و به همراه کروناباید پس از  تیو تربنظام تعلیم سه تغییر بزرگی را که  ین محققانا بدان نپرداخته شده بود.

باتاچاریا معتقداست در  (Abd Rani et al, 2023). کندیم توجهی و حضورمجازی که بر نقاط قوت یادگیری  ارائه دادند دستورالعملی
ید، مشارکت با پلتفرم آموزشی های آموزش از راه دور آنلاین موجود، توسعه پلت فرم جددوران پساکرونا آنچه لازم است استفاده از پلتفرم

از های این بخش یافته. (Bhattacharyya,2020) المللی در جهت استفاده از منابع آموزشی آنلاین استخصوصی و همچنین همکاری بین
جدی نبودن  لیبه دلی مجازی است که معتقدند هاو چالشکرونا  در بحث(. Irannejad et al, 1402)با پژوهش سوناهم پژوهش
های مجازی ی آموزشو اجرای در طراحدلیل  نیبه همهای مناسب در این حوزه، کرونا و عدم زیرساخت وعیاز شی مجازی قبل هاآموزش

اگر بخواهیم آموزش . بنابراین شودیمپساکرونا  موفقیت و تداوم آن در دورانایم که باعث کمرنگ شدن با مشکلات اساسی مواجه شده
رفع نواقص موجود، نیاز به  نهیدرزمکشور ی هارساختیدر زگذاری یهسرماعلاوه بر  و مؤثر باشد دیمف زینکرونا  پس از مجازی در دوران

توان با یمشد ولی  اختلال دچاربا ویروس کرونا  در مواجهه کشور سیستم آموزشیزمینه داریم. اگرچه  نیدر ای علمی کاربردی هاپژوهش
پس ازکرونا را بهبود و یا حتی ارتقاء  آموزش تجارب تدریس مجازی، کسب وکرونا  در دورانبوجودآمده  و مشکلاتبازنگری در مسائل 

مشکلات اساسی دوران کرونا و پیگیری  مجازی یادگیری و افراد درگیر در آموزش یهادر مورد سبک دنظریتجد بخشید. بدین منظور با
 کشور ونظام آموزشی  در داریپاشاهد افزایش تغییرات مثبت رفتاری  کهینحوبهداد  رییرا تغی سیستم آموزشی هاو ارزشتوان اهداف یم

مکمل  عنوانبهتوان از آموزش مجازی نیز یم ،در مدارسضمن اینکه همراه با آموزش حضوری  ی مدارس باشیم.وربهرهآن افزایش  تبعبه
شیوه  دو نیانمود تا نتایج تلفیق آموزان از ارزیابی تکوینی در طول سال تحصیلی استفاده برای ارزیابی پیشرفت دانش آموزش بهره گرفت و

 ی نمود.کشور بررسدستیابی به اهداف نظام آموزشی  منظوربهآموزشی را 
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اه آموزگاران دوره های مجازی در دوران پساکرونا از دیدگعوامل مؤثر بر اثربخشی آموزش یبندرتبه -دوم سؤال

 وپرورش استان البرز شهر کرج چگونه است؟ابتدایی آموزش
های مجازی در دوران ی عوامل مؤثر بر اثربخشی آموزشبندرتبه منظوربهاز آزمون فریدمن  آمدهدستبهدوم پژوهش  سؤالنتایج  اساس بر

ی بندتیاولودرجه اهمیت  ازنظری بعد به ترتیب ابعاد تعامل، عملکرد و پیامد هارتبهی مهارت افزایی در رتبه اول و در هامؤلفهپساکرونا، 
 ی تدریس،ندهایبر فرا تسلط ،سرعت عمل ،دقت یی معلمان ازنظر مهارت،مهارت افزا در بعدنتایج این بخش از پژوهش  نییدر تبشدند. 

بحران حاضر ی معتقداست و باشد.یم )et al, Ross 2220(یهاین نتایج همسو با یافتها گفت توانیمشغلی بهتر  و تعهدیف شغلی وظا
های درسی مبتنی بر ضمن اینکه ایجاد برنامهبوجودآورده است ی یادگیری مشترک هاو فرصتهمکاری  نهیدرزمفرصتی برای معلمان 

 نمایند.های آموزشی مشارکت فعالیت دری خود و مکاندهد منطبق با برنامه زمانی آموزش مجازی نقاط قوتی دارد که به فراگیران امکان می
افزایش توان و غنای علمی و فکری معلم,  یهاآموزش ضمن خدمت در مؤلفه یهاکه دورهمعتقدند  (Azerakhsh et al., 2019)ین همچن

 .تفاوت معناداری داردآموزشی  یهایها و استفاده از فناوردوره در افزایش مهارت ریآموزان و تأثبرقراری ارتباط با دانش یهامهارت
(Hajizadeh et al., 1400 )ین نتایج ا داشته است. به دنبالآموزشی را ذینفعان  یآموزشکرونا افزایش مهارت و تجربهاپیدمی معتقدند  زین

معایب آموزش مجازی، از مسائل فرهنگی  نیترمهمپژوهشگران در بررسی  نیا است. (Khazari et al., 1400)های با یافته سوناهم
و مسائل فنی مانند  عدم تمایل به انجام تکالیف کلاسی و کاهش پایبندی به قوانین کلاسآموزشی،  و مسائل معلم حضورحذف همچون 

زم برای آموزش مجازی را ی لااظهار داشتند که وقتی معلمان تجربه و آمادگ گانیو بران نایپچنکرا نام برد.  اطلاعات یآورعدم تسلط به فن
 نیز و رمضان پوتراپ یجروند نیهمچن (Pechenkina & Branigan,2023 ). بودمواجه خواهیم آموزش  در کیفیتبا افت ، نداشته باشند

 ،آنلاین ی یادگیریمعلم در اجرا هاییتمحدود :لیبه دلابنا  آنلاین یادگیری از معلمان معتقدند که 73٪خود بیان داشت حدود  پژوهش در
مهارت یکی از  و همکاران یباردلبر دیدگاه  بنا .)Jarwandi & Ramadhan Putra P, 2023(چندان مؤثر نیست سیتدر ندیفرآ در کاربرد

ی تدریس در اثربخشیی معلمان دوره ابتدایی مهارت افزاین اساس ا بر(Bardelli et al,2023). کارآمد است انخصوصیات معلم نیتریاساس
عوامل  نیتریکی از مهم. خواهد شد یادگیریفرایند کیفیت  نهیدرزماست و منجر به رفع نگرانی  مهم اریبس آموزاندانشکارآمد با  و تعامل

برای  بتواندآموزان هدایت دانش درم لاز یهادانش، نگرش و مهارت علاوه بردر دستیابی به چنین محیطی وجود آموزشگر کاردانی است که 
جز به ببیند. بنابراینها آندیدگاه دور را از راه ، یادگیری از یادگیرندگانو هماهنگ با شرایط آموزشی  درستش و نگرش دستیابی به بین

 های پژوهش حاضربر یافته بنا بسیار مهم است. کنندهلیفردی و تسه بینارتباط  یهاعلمی، داشتن مهارتزمینه تخصص ّ و تبحر در یک 
، مدیریت و تدریس در یزیربرنامه انیمتصد موردتوافقاصلی اهداف  است لازمشغلی معلمان و تعهدات وظایف کیفیت  در راستای افزایش

نقش معلم،  نهیدرزمکمبود مطالعات  دهندهنشانتحقیقات که  یباوجود .ردیقرار گموردتوجه  هایریگمیدر تصممجازی، آموزش  یهانظام
 ها در نظام آموزشیبررسی ادراک و باورهای معلمان، به دلیل حساسیت جایگاه آنآموزش مجازی است لذا او در  یهامهارتها و نگرش

را  یمیتعمنتایج قابل تواندینمپرسشنامه  پر کردنو  کنندگانمصاحبه کیفی با نمونه محدودی از مشارکت هرچندی دارد االعادهاهمیت فوق
 .مانده در این حوزه را بیشتر آشکار نماید غافلپنهان و عموماً های یهلا تواندیبه لحاظ آماری در برداشته باشد، اما م

 در تعاملاتآمدن مشکلاتی  وجود بهی آموزش حضوری باعث جابهشیوع ناگهانی بیماری کرونا و تحمیل سبک یادگیری مجازی  یطرف از
یزان م شد بطوریکه توانایی معلم در برآورده ساختن انتظارات مدیر، آموزانو دانشیران مد بین ذینفعان سیستم آموزشی ازجمله معلمان،

هایی مواجه شد این یافته یتمحدودی مدیریت آموزش با طورکلبهبازخوردهای مناسب و  ارائه یریت کلاس،مد کامل بودن اهداف درسی،
به کمترین حد ممکن  آموزو دانشملات معلم تعادر آموزش مجازی، که معتقداست  (Haidari et al., 2019)پژوهش میدانی همسو با 

 حضوری مدیریت کند یهاکلاسآموزان را مانند دانش تواندینمی مجازی هاآموزش معلم در ندمعتقد و مرزن اوهلشگر یهمچن .رسدیم

(Oehlschläger & Merz,2023).  در ی مجازی باعث افزایش سطح آگاهی کلیه افراد درگیر هاآموزشنتایج پژوهش حاضر  اساس براما
ی هابحثیش کیفیت افزا یوه تدریس،ش یریت آموزش،مد ین افزایش آگاهی باعث بهتر شدن کنترل کلاس،ا آموزشی شده است. نظام

اشکال شده است و  رفع وتکمیلی  حاتیتوض ودرس  در کلاس شدهارائهبازخوردهای  در ارائهیش توانایی مدرس افزا ،کلاس درگروهی 
دانش  دهندهاز انتقالمعلم در دوران آموزش مجازی  نقشتوان نتیجه گرفت بنابراین می است. افتهیشیافزاتوانایی مدیریت کلاس  تاًینها

ی معلمان اختو شن تلفیق حضــور اجتماعیکرونا، با  از دورانکرده و طی گذار  رییمحور تغ آموزدانشبا رویکرد  صرف به تسهیلگر دانش
همسو با  از پژوهشنسبت به دوران حضوری قبل از آموزش مجازی هستیم. نتایج این بخش  سیدر تدری ترتجارب آموزشــی کامل شاهدِ
یی هابیآسی با از طرف باشد.یم های مجازی دوران کروناتأثیر تسهیلگری معلم در آموزشمبنی بر Shamshiri et al., 1400) )هاییافته
آمده در دستبه یهامقولهشدیم.  آموزانو دانشیران مد معلمان، در عملکردییرات کاری مثبت و پایدار و سازنده تغ اخلاق کاری، حوزهدر 

در مثبت و پایدار رفتاری را  راتییتغ وکاری  بهبود اخلاق ی،رفتار شهروندعملکرد معلمان افزایش میانگین  پژوهش حاضر در خصوص
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آموزش الکترونیکی اثربخش با اثرگذاری مستقیم  دهدیم نشان( Vahedi, 2019)های ین نتایج همسو با یافتها شان داد.پساکرونا ن دوران
شده رابطه مثبت دارد. متغیرهای علاقه به ادامه یادگیری الکترونیکی، قابل کاربرد، رضایت کاربر، کیفیت اطلاعات و خودمختاری ادراکبر 

 Yadollahi et)با نتایج پژوهش سوناهمین مطالعات بر شایستگی معلمان و مدیران دارند. ا یمعنادار و مثبت راتیتأثبنابراین آموزش مجازی 

al., 1400) داند. یمی را نتیجه آموزش مجازی فشار شغلباشد که یم(Hajizadeh, 1400 )آموزش موجود تهدیدات و نیز مشکلات 
 یهاارزش ترویج و بیان روان، سلامت مربوط به کاهش هااز آنفی نموده که چند مورد معر یدهسازمان موضوع 12را  الکترونیکی

شناسایی اثرات و پیامدهای مثبت و منفی فهرست شده  رغمیعلباشد. یممعلمان  شغلی فرسودگی اجتماعی، هاییبآس بروز ی،اخلاقیب
صورت نگرفته و ابعاد آن شناسی عملکرد معلمان یبآس نهیدرزمدر نشریات مختلف، مطالعه مدونی  ی آموزش مجازیایو مزامعایب برای 

 دوران در مجازی هایآموزش یاثربخشپیامدهای ناشی از  نهیدرزملذا انجام تحقیقات بیشتری  قرار نگرفته است یموردبررسعلمی  طوربه
 موردنیاز است. پساکرونا

 پیشنهادهای کاربردی پژوهش

 الف( حوزه تعامل:
آموزان با تعامل دانش شیدر جهت افزا یآموزش ژهیو یهاوپرورش، دورهنظام آموزش گذاراناستیو س زانیربرنامه گرددیم شنهادیپ -
به را  یسدر یهابرنامه یاهداف و محتو نی. همچنندیخارج از مدرسه برگزار نما یآموزان با نهادهاآموزان با معلمان و دانشدانش گر،یکدی

 .ببرند یگروه یهاتیفعال شیو افزاآموزان در کلاس درس شدن دانش تریتعامل سمت

 :ییحوزه مهارت افزاب( 
. دیمعلمان به عمل آ ازیموردن یهااز مهارت یقیدق یازسنجیها، نآموزش یو برگزار یآموزش یهاقبل از انتخاب سرفصل شودیم شنهادیپ -

 یگذارهیسرما ینوع عنوانبهها دوره نیها در نظر گرفته شود و به اآموزش نیا یفیو ک یکم شیجهت افزا یشتریبودجه ب نیهمچن
 .شود ستهینگر

 :عملکرد ج( حوزه
معلمان،  یآموزش مجاز یهایستگیشا ایمعلمان و  یمعلمان، اثربخش یااخلاق حرفه تیجامع ضمن خدمت با هدف تقو یهاارائه دوره -

  یریادگی ندیآموزان در فرادانش یشناخت یریدرگ منظوربه یدر دوران آموزش مجاز سیتدر یهایستگیمعلمان به شا زیتجه

 :پیامد د( حوزه
معلمان و  ییارتقاء کاراازجمله آموزش مجازی در اثربخشی و برآورده ساختن اهداف آموزشی،  آموزشتحقیقات بیشتر درزمینه پیامد انواع -1
 انجام گردد. آموزاندانش اءیاعتماد اولو  آموزاننفس دانشو اعتمادبه یوربهره شیآن درافزا یامدهایپ
اینکه منطبق بر منافع نسل جدید هستند  ضمن و شوندیمی مدرن محسوب هایفناورالکترونیکی زبان  یهاپلتفرمبا توجه به اینکه -8

 زمینه انجام شود. نیدر ابیشتری  قاتیو تحقتوسط معلمان بررسی گردد  هاپلتفرمنواع ا قیاز طرپیامد راهبردهای یادگیری  گرددیمپیشنهاد 

 گیرییجهنت
 عیساختن عدم توازن در توز انیو نما نهیزم نیدر ا یرساختیز یهاها، کمبودها و نقصضعف ییشناسا یبرا یفرصت تواندیبحران کرونا م

 مثابهبه نیها باشد. و اکمبودها و تلاش در جهت برطرف نمودن آن نیا ییکشور و شناسا یدر بخش نظام آموزش ازیموردن یهارساختیز
 یبخش آموزش مجاز تیفیتداوم و ارتقاء ک یبرا یو خود نقطه شروع باشدیبه وجود آمده م طیو جنبه مثبت شرا نهیزم نیدر ا یرشد و تعال

 یتوانمندساز صورت در رسدیبه نظر م نیشیپ یهاافتهی جیآمده از پژوهش حاضر و نتادستبه یهاافتهیدر دوران پساکروناست با توجه به 
 یاوهیعنوان شکاملاً اثربخش باشد و به تواندیم یآموزش مجاز ،یضرور طیشرا گرینظام آموزش کشور در کنار د یهاهیعنوان پامعلمان به

بوده و با  زابیصورت آس نیا ریآن باشد. در غ یبرا یاساس یمکمل ایو  یآموزش سنت یبرا یخوب نیگزیمناسب و بعضاً جا اریمدرن و بس
و  ردیقرار گ یپژوهش با دقت مدنظر مسئولان آموزش نیشده در اارائه یها و راهکارهامؤلفه است لازم نیرو خواهد شد. بنابراشکست روبه

و در دوران پس از کرونا باعث ارتقاء  میمدارس باش یورو بهره یاثربخش شیآن شاهد افزا جهیشود تا درنت یریگیپ ییدر مدارس ابتدا
 یدر مورد آمادگ ینشیب تواندیمطالعه م نیاضمن اینکه  .میآموزان باشهرچه بهتر دانش تیبتر یراستا معلمان در یهایو توانمند هاتیقابل

 بهی بهداشت لیدلا ای یعیطباضطراری مانند بلایای   یطیشرا ندهیآدر  استکه ممکن  جهتنیازا. ارائه دهد ندهیآ ی آموزشی دراضطرار
 ییبه راهنما تواندیممطالعه  نیا جینتا بنابراین ملاقات کنند، یکدیگر را یحضور صورتبهتوانند یکه معلمان و دانش آموزان نم بیاید وجود
 یفناور یسازکپارچهیبلندمدت  یهابه اهداف و تلاش یدگیرس یبرا هاآن یسازآماده یهاو برنامه معلماناستخدام  یهاوهیش و یآموزش
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 قیتحق نیکه ما را در انجام او عراقیه  زاده یمهدجناب آقایان دکتر از  لهیوسنیبد .کند کمک شودمی معلمان لاتیتما تیبه تقومنجر که 
 .میکنیتشکر م مانهیکردند، صم یاری

 ملاحظات اخلاقی

 ها تکمیل شد.آگاهانه توسط تمامی آزمودنی نامهتیرضا یهابرگهدر مطالعه حاضر 

 حامی مالی
 شد. نیتأمهای مطالعه حاضر توسط نویسندگان مقاله هزینه

 مشارکت نویسندگان
؛ علیرضا زاده یمهدامیرحسین رت و نگارش نهایی: ؛ نظاآتنا درویشی ده مجنونیها: و تحلیل داده یشناسروش، طراحی و ایده پردازی

 عراقیه.

 تعارض منافع
 اظهار نویسندگان مقاله حاضر فاقد هرگونه تعارض منافع بوده است. بر بنا
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