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 چکيذه
. ضؾی پصیطـ فٌبٍضی اعلاػبت زض ازاضُ ول آهَظـ ٍ پطٍضـ فبضؼ ثَزثط حبضط، پػٍّف ّسف     

 اظ اؾتفبزُ ثب وِ ضا ّوِ وبضوٌبى ازاضُ ول آهَظـ ٍ پطٍضـ فبضؼ تكىيل زازًس آهبضی خبهؼِ

آهبضی ثط اؾبؼ خسٍل وطخؿی ٍ  ًوًَِ ًفط ثِ ػٌَاى 165تؼساز  گيطی تهبزفی عجمِ ایًوًَِ

پطؾكٌبهِ تَظیغ ٍ خوغ  188ى تَاى آهبضی ٍ وفبیت حدن ًوًَِ قس. خْت ثبلا ثطز  هَضگبى تؼيي

  پطؾكٌبهِ  . ضٍاییقس اؾتفبزُّبی هَضز ًيبظ اظ پطؾكٌبهِ اؾتبًساضز آٍضی قس. خْت گطزآٍضی زازُ

گطفت  لطاض تأیيس هَضز ٍ ثطضؾی وطًٍجبخ آلفبی ضطیت عطیك اظ پبیبیی ٍ اؾتفبزُ اظ ضٍایی هحتَایی ثب

ّب اظ تىٌيه هسل یبثی  زازُ تحليل ٍ تدعیِ خْت (، 896/0جبخ  پصیطـ فٌبٍضی)ضطیت آلفبی وطًٍ

 ثَزى هفيس ٍ قسُ ازضان ؾَزهٌسی زاز ًكبى  پػٍّف ّبی هؼبزلات ؾبذتبضی اؾتفبزُ قس. یبفتِ

 تَاًٌس هی اؾتفبزُ ثِ تهوين ٍ  اؾتفبزُ ثِ ًگطـ ٍ گصاقتِ تبثيط اؾتفبزُ ثِ ًگطـ ثط قسُ، ازضان

(. ثب تَخِ 01/0گصاض ثبقٌس )ؾغح هؼٌی زاضی تبثيط فٌبٍضی پصیطـ ٍ اؾتفبزُ اظ ثط بًدیهي ػٌَاى ثِ

ثِ قبذم ّبی ًىَیی ثطاظـ،  هسل هفَْهی پيكٌْبز قسُ هؼتجط ثَزُ ٍ لبثليت ثِ وبضگيطی زض 

 خبهؼِ هَضز ًظط ضا زاضاؾت.

 هسل پصیطـ فٌبٍضی، ازاضُ ول آهَظـ ٍ پطٍضـ فبضؼ کليذ واژه ها:
                                                           

 طاىیا طاظ،يق ،یتيتطث ػلَم گطٍُ ،ییضخب سيقْ ؽیپطز فبضؼ، بىيفطٌّگ زاًكىبُ هسضؼ 1
 بضزاًكگبُ ثَػلی ؾيٌب، زاًكىسُ ازثيبت ٍ ػلَم اًؿبًی، گطٍُ ػلَم تطثيتی، ّوساى، ایطاىزاًكي 2
 زاًكيبضزاًكگبُ ثَػلی ؾيٌب، زاًكىسُ ازثيبت ٍ ػلَم اًؿبًی، گطٍُ ػلَم تطثيتی، ّوساى، ایطاى 3
 قيطاظ، ایطاى 2وبضقٌبؾی اضقس هسیطیت آهَظقی، ازاضُ آهَظـ ٍ پطٍضـ ًبحيِ  4

 z-sarchahani@yahoo.com ؿئَل همبلِ* ًَیؿٌسُ ه
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  همقذم
حطفِ  ٍ وبضی ظًسگی ٍیػُ ثِ هب ظًسگی ّبی خٌجِ توبم ثب1اعلاػبت فٌبٍضی اذيط، ّبی زِّ زض      

زض  ضایبًِ اظ اؾتفبزُ ؾطیغ ضقس ٍ هرتلف ّبی حَظُ زض اعلاػبت فٌبٍضی اؾت، وبضثطز قسُ ای ػديي

اّويت  ّب بىؾبظه زض اعلاػبت فٌبٍضی پصیطـ ػسم ٍ پصیطـ ػَاهل ٍ هيعاى ثطضؾی ثِ ّب، ؾبظهبى

 ثب اضتجبعبت ٍ اعلاػبت فٌبٍضی اظ (. اؾتفبزGhorbanizadeh et al.,2013ُاؾت) ثركيسُ ای ٍیػُ

 وبضّب، ٍ وؿت ٍ هؤؾؿبت ثطای ػوَهی ذسهبت ثَزى زؾتطؼ زض ٍ ّب ّعیٌِ وبّف وبضایی، افعایف

فٌبٍضی  وبضگيطی ثِ  ٍ اؾتفبزُ زليل ّويي ثِ (.Bedman, 2013قَز ) هی اهَض تؿْيل هَخت

 زض وِ زاضز ٍخَز ثبٍض ایي ٍ اؾت وطزُ خلت ذَز ثِ پػٍّف حَظُ زض ضا ظیبزی تَخْبت اعلاػبت

 & Marcheزّس) اذتهبل ذَز ثِ ضا ؾبظهبًی تغييط ّبی چبلف تطیي هْن اظ یىی ًيع آیٌسُ

Macniven,2003, Sahi & Gupta,2013  Warkentin et al,2002, ،)یهبه کارگیری  تٌْب اهب 

 هَضز ًْبیی وبضثطاى ٍؾيلِ ثِ ثبیس فٌبٍضی ثلىِ ًيؿت، وبفی هعیت ّبی آى وؿت ثطای ٍضیفٌب

 تَؾظ خسیس فٌبٍضی ثِ وبضگيطی ٍ پصیطـ زض نَضت ػسم(، Ndubisi,2007) گيطز لطاض اؾتفبزُ

 .هبًس ذَاّس ثی ًتيدِ ًظط هَضز حَظُ زض ؾطهبیِ گصاضی وبضثطاى،

 ػٍّفاظ پ قَز هی ّب حَظُ ایي زض اعلاػبت فٌبٍضی پصیطـ هَخت وِ قطایغی ٍ ػَاهل زضن      

 زض هَضَع، پػٍّف ّبی گًَبگًَی ایي اّويت ثِ ثب تَخِ ت،اؾ اعلاػبت فٌبٍضی ظهيٌِ زض هْن ّبی

 ٍ  خسیس فٌبٍضی ّبی ثِ وبضگيطی ٍ پصیطـ آى ّب، انلی زغسغِ وِ اؾت قسُ اًدبم ثيكتط وكَضّب

 ,Elahi et al.,2010  Warkentinاضتجبعبت ثَزُ اؾت)ٍ ٍ اعلاػبت فٌبٍضی آى ّب، هْن تطیي اظ خولِ

et al.,2002، et al., 2007 Horest Tita & Bark,2005, ,Marche & Macniven,2003, 

Hinant,2002,Bofeas et al.,2004)زاضًس ٍخَز هتؼسزی ّبی هسل فٌبٍضی، پصیطـ ثب اضتجبط ، زض 

تئَضی وٌف  (،Ajzen,1985) 2ُضیعی قس ضفتبض عطح ئَضیت :ظا ػجبضتٌس ّب آى تطیي هْن اظ ثطذی وِ

 (.Davis,1989) 4هسل پصیطـ فٌبٍضی، ٍ (Ajzen & Fishbein,1980) 3ػملایی

 هسل هَخَز، ّبی هسل هيبى اظ وِ اؾت قسُ هكرم گطفتِ، نَضت ّبی پػٍّف ثطاؾبؼ     

 وٌٌسُ تؼييي تَاًس هی هغطح هی قَز، ػملایی وٌف تئَضی فٌبٍضی زیَیؽ وِ ثط پبیِ پصیطـ

 ، Elahi et al.,2010ثبقس ) آى وبضگيطی ٍ ثِ خسیس فٌبٍضی پصیطـ زض هؤثط ػَاهل

                                                           
1-Information technology 

2- Theory Of Planned Behavior 
3 -Theory Of Reasoned Action 

4 -Technology Acceptance Model 
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Khodadhosseni et al.,2014, Hong et al.,2003اظ ٍؾيؼی ؾغح پصیطـ فٌبٍضی زض (. هسل 

اؾت  ُقس اثجبت آى اخعاء ثَزى اتىب لبثل ٍ اػتجبض ٍ اؾت ضؾيسُ تأیيس ثِ اعلاػبتی ّبی ؾيؿتن

(Venkatesh,2002,Bedman,2013 ،)تأثيط غيطهؿتمين ػَاهل ذبضخی ضا ثط  هسل، ایي زض زیَیؽ

پصیطـ فٌبٍضی، اظ عطیك تأثيط هؿتمين آى ثط ؾَْلت اؾتفبزُ زضن قسُ ٍ ؾَزهٌسی زضن قسُ 

ؾَْلت اؾتفبزُ زضن قسُ ٍ ؾَزهٌسی زضن قسُ هؿتميوبً ثِ ٍؾيلِ هتغيطّبی هی وٌس، هغطح 

اثط  فٌبٍضی،  اظ اؾتفبزُ لهس آى وِ ًگطـ ثِ اؾتفبزُ اظ فٌبٍضی ٍ ضويقًَس،  كرم هیه ذبضخی

 فٌبٍضی ضا اظ ٍالؼی اؾتفبزُ یؼٌی ٍاثؿتِ، هتغيط ثط زضن قسُ ؾَزهٌسی ٍ زضن قسُ ؾَْلت

 (. Khodadhosseini et al.,2014هی وٌس ) هيبًدی گطی

 ضؾبلِ زض هؿتسل ػول تئَضی ثطاؾبؼ 1986 ؾبل زض زیَیؽ تَؾظ  تئَضی پصیطـ فٌبٍضی    

 ثِ وِ اختوبػی اؾت ضٍاًكٌبؾی حَظُ اظ ًظطیِ ای هؿتسل، ػول ، تئَضیقس هؼطفی ٍی زوتطای

 گطفتِ لطاض هغبلؼِ هَضز گًَبگَى ّبی پػٍّف ٍ حَظُ تدطثی ّبی پػٍّف زض گؿتطزُ نَضت

 اؾت، ػوسی وٌٌسُ ضفتبضّبی تؼييي ػَاهل ثب ضاثغِ زض تئَضی ، ایي (Khorasani et al.,2011اؾت)

 ضفتبض ثِ آى هطتجظ اؾت، تهوين اًدبم ثطای گيطی تهوين افطاز ثب اظ ضفتبضی ّط ؾطظزى آى عجك ثط

 ایي وٌٌس، هی ضفتبض تجييي ثِ ًؿجت ٌّدبض شٌّی  ًگطـ ثِ ضفتبض ٍ هكتطن نَضت ثِ هتؼبلجبً ضا

اًس  گطفتِ قىل آى ضفتبض ثب ِضاثغ زض قرم شّي زض تهوين گيطی، اظ لجل شٌّی ٍ ٌّدبض ًگطـ

(Ajzen & Fishbein.,1989تئَضی .) ضفتبض تَضيح ّطگًَِ ثطای ٍ اؾت ولی ای ًظطیِ هؿتسل ػول 

 ػٌَاى یه ثِ فٌبٍضی وبضثطز ٍ پصیطـ وٌٌسُ تؼييي هغبلؼِ ػَاهل ثطای اؾت. قسُ تؼجيِ اًؿبًی

فٌبٍضی،  پصیطـ قس. هسل هی حؿبؼا وبهلاً ایي ظهيٌِ زض هسلی عطاحی ثِ ًيبظ 1980زِّ زض ضفتبض

 ثب اضتجبط زض ضا اقربل اذتهبنی، ضفتبضّبی نَضت ثِ هسل ایي ثَز، ًيبظ ایي ثِ پبؾد هٌبؾجی

 ضفتبض تَضيح ّن ٍ ثيٌی پيف ّن ثطای هسل ایي هی زّس، تَضيح ّب فٌبٍضی ٍ اًَاع ضایبًِ وبضثطز

 (. اؾبؼ1)قىل (Khorasani et al., 2011اؾت ) فطزی ػَاهل ؾغح زض ٍ هسلی اؾت هفيس وبضثطاى

 ؾَْلت زٌّس، هی تكىيل قسُ ازضان ٍ ؾَزهٌسی قسُ ازضان اؾتفبزُ ؾَْلت ػبهل زٍ ضا الگَ ایي

 ٍ شٌّی فيعیىی تلاـ ثِ ًيبظی ضایبًِ اظ اؾتفبزُ ایي وِ ثِ ثبٍض فطز هيعاى ثِ قسُ ازضان اؾتفبزُ

 هَخت  ضایبًِ اظ اؾتفبزُ ایي وِ ثِ فطز ضهيعاى ثبٍ ثِ قسُ ازاضن ؾَزهٌسی ٍ زاقت ًرَاّس  ٍی

 تهوين هَخت  ًيع ػبهل زٍ (. ایيDavis,1989زاضز ) اقبضُ قَز،  هی اٍ ػولىطز وبضی ثطزى ثبلا

 پصیطـ هيعاى شٌّی، لهس ٍالغ قًَس، زض اظ آى فٌبٍضی هی اؾتفبزُ ثطای شٌّی لهس یب گيطی

 ازضان ثط ؾَزهٌسی قسُ ازضان اؾتفبزُ لتؾَْ (، ّوچٌييSrite,2008وٌس ) تؼييي هی ضا فٌبٍضی

 ضا ٍ فطز قَز هی فطز تلاـ افعایف هَخت ای ضایبًِ اظ فٌبٍضی اؾتفبزُ ظیطا آؾبًی زاضز، اثط قسُ

 هَخت اؾتفبزُ، ؾَْلت افعایف اًدبم زّس، ثٌبثطایي تلاـ ّوبى ثب ثيكتطی وبض تب ؾبظز هی لبزض
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 الگَ اؾبؼ ایي ثط گطفتِ اًدبم ّبی (. پػٍّف Karehana et al.,2002قَز) هی افعایف ؾَزهٌسی

 ،,Khorasani et al.,2011 Srite,2008فطاّن وطزُ اؾت )  آى هتؼسزی ثطای تدطثی ّبی حوبیت

Akour,2006)اظ غيطهؿتمين عَض ثِ ؾبظهبًی ٍ فطزی فٌبٍضی، ػَاهل پصیطـ الگَی ، ثط اؾبؼ 

 گصاضًس،  ثٌبثطایي هی اثط آى ضفتبض ثط  ضفتبض، یه اًدبم پيبهسّبی زضثبضُ افطاز ثبٍضّبی اثط ثط عطیك

 ػٌَاى قسُ ثِ ازضان اؾتفبزُ ؾَْلت ٍ ؾَزهٌسی یؼٌی ای فٌبٍضی ضایبًِ ثِ ًؿجت افطاز ثبٍضّبی

 قًَس)  هی فٌبٍضی آى پصیطـ یب ثِ اؾتفبزُ تهوين ثب هتغيطّب ایي اضتجبط هَخت هيبًدی

Khodadhosseini et al.,2014ػَاهل  لجيل اظ ػبهلی ًَع ّط قبهل هی تَاًٌس یثيطًٍ (، ػَاهل

 آؾبًی ٍ ثَزى هفيس اظ افطاز شٌّی ضٍی ثطزاقت ّبی ثط وِ ثبقٌس اختوبػی ٍ فطزی ػَاهل ؾبظهبًی،

  .(Davis et al.,1989)هی گصاضًس تأثيط اعلاػبت فٌبٍضی اظ اؾتفبزُ

 
 1989هسل پصیطـ فٌبٍضی زیَیؽ، :1ضکل 

 ًگطـ وبضثطز، ؾَْلت اظ زضن ثَزى، هفيس اظ زضن هتغيط قف تأثيط ضؾیثط ( ثPark,2009ِ پبضن )

 ثَزى زؾتطؼ ٍ زض الىتطًٍيىی یبزگيطی ظهيٌِ زض ذَزثبٍضی ٍ شٌّی اؾتفبزُ، ٌّدبض ثِ ًؿجت

پطزاذت ٍ  هتغيطّب ایي ثيي ػلیّ ضٍاثظ ٍخَز ٍ یبزگيطی الىتطًٍيىی اظ اؾتفبزُ ثِ توبیل ثط ؾيؿتن

هٌبؾجی ثطذَضزاض اؾت.  لبثليت وبضثطز زاًكگبّی اظ هحيظ زض فٌبٍضی ـپصیط ًتيدِ گطفت هسل

( اثط فٌبٍضی اعلاػبت ٍ گؿتطـ آى زض ؾبظهبى ضا ثط Stewart et al.,2009 اؾتَاضت ٍ ّوىبضاى )

ػولىطز هَضز هغبلؼِ لطاض زازًس ٍ ًتيدِ گطفتٌس وِ ثب افعایف تَؾؼِ فٌبٍضی اعلاػبت زض ؾبظهبى، 

سهت افعایف یبفتِ ٍ زض ظهبى ون تطی هی تَاى ثِ هكتطی ثيكتطی ضؾيسگی وطز. حَظُ فؼبليت ٍ ذ

 هغطح اختوبػی ٍ ؾبظهبًی فطزی، هتغيطّبی ًمف تجييي ثِ  (Elahi et al.,2010) ّوىبضاى ٍ  الْی

 ثَزى زؾتطؼ زض ٍ ؾبذت ّب ظیط ثَزى فطاّن وِ گطفتٌس ًتيدِ ٍ پطزاذتٌس فٌبٍضی پصیطـ زض

یبفتِ ّبی پػٍّف وٌگ  .ّؿتٌس ایطاى زض فٌبٍضی پصیطـ ثط هؤثط ػَاهل هْن تطیي ذسهبت،

(Kang,2011 ٍ ضاثغِ ثيي فطٌّگ حبون ثط ؾبظهبى ٍ پصیطـ تىٌَلَغی ضا ًكبى زاز. اؾوبػيلی )
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 فٌبٍضی اظ اؾتفبزُ ثِ ًگطـ( اظ پػٍّف ذَیف ًتيدِ گطفتٌس Esmaeili et al.,2013ّوىبضاى )

 ظاضع ٍ فْبهی .زاضز ثبلایی ٍ هثجت ٍ هؿتمين ّوجؿتگی آى آؾبى ثِ وبضگيطی زضن ثب اعلاػبت

(Fahami & Zare,2014)، ِضاُ اظ آهَظـ زض خسیس ّبی فٌبٍضی پصیطـ ثط هَثط ػَاهل ثطضؾی ث 

 اؾتفبزُ آؾبًی ٍ ثَزى هفيس اظ شٌّی ثطزاقت وِ گطفتٌس ًتيدِ ٍ پطزاذتِ ًَض پيبم زاًكگبُ زض زٍض

 ّوىبضاى ٍ ظازُ لطثبًی. زاضًس هثجت ضاثغِ فٌبٍضی اظ اؾتفبزُ ىهيعا ثب ًگطـ ٍ ًگطـ، ثب

(Ghorbanizadeh et al.,2014،) ثِ هَؾَم هسل وِ گطفتٌس ًتيدِ ذَیف فطاتحليل اًدبم اظ 

 ّبی ؾبظهبى زض تحميك ازثيبت اظ حَظُ ایي زض هغطح هسل ّبی ؾبیط اظ ثيكتط فٌبٍضی پصیطـ

 اعلاػبت فٌبٍضی پصیطـ ثط هرتلف ػَاهل تأثيط هيعاى ًظط اظ. تاؾ گطفتِ لطاض اؾتفبزُ هَضز ایطاًی

 ثيكتطیي اؾتفبزُ ؾَْلت ٍ ؾَزهٌسی اظ زضن ػَاهل وِ گفت تَاى هی ایطاًی ّبی ؾبظهبى زض

. گيطًس هی لطاض تط پبیيي ّبی ضتجِ زض ػَاهل ؾبیط ٍ اًس زاقتِ اعلاػبت فٌبٍضی پصیطـ ثط ضا تبثيط

 هتغيطّبی تأثيطات ثطضؾی ٍ قٌبؾبیی ثِ ایطاًی ّبی ؾبظهبى زض قسُ اًدبم ّبی پػٍّف ثطضؾی زض

 ایطاًی ّبی ؾبظهبى ثبفت زض وِ قٌبذتی خوؼيت هتغيطّبی اظ زؾت آى ٍ هيبًدی ٍ وٌٌسُ تؼسیل

ػجسذسا ٍ ّوىبضاى . اؾت قسُ پطزاذتِ ووتط اؾت، هكبّسُ لبثل زٍلتی ًْبزّبی ٍیػُ ثِ

(AbdehKhoda et al.,2014ػٌَاى و ،)شٌّی ثطزاقت  ٍ اؾتفبزُ ؾَزهٌسی اظ شٌّی طزًس ثطزاقت 

 ؾَی اظ اعلاػبت فٌبٍضی پصیطـ زض وٌٌسُ فبوتَضّبی تؼييي اعلاػبت، فٌبٍضی اظ اؾتفبزُ ؾَْلت اظ

 اظ اؾتفبزُ (، ثبHeidarieh et al.,2014حيسضیِ ٍ ّوىبضاى ) .ّؿتٌس پعقىی هساضن ثرف وبضوٌبى

 پَیب فٌبٍضی پصیطـ هسل یه حلمَی، ػلّی ًوَزاضّبی تطؾين ٍ پَیبیی ؾيؿتن هسل ؾبظی ضٍیىطز

 ثطای هی زّس ًكبى ؾبظی قجيِ زازُ اًس، ًتبیح اًدبم ؾبظی قجيِ ًْبیت زض ٍ ایطاى اضائِ ثبًىساضی زض

 ثبًىساضی ثِ ًؿجت هطزم وطزى آگبُ ع ضؾبًی ٍ اعلا لسم اٍليي الىتطًٍيىی، ثبًىساضی پصیطـ افعایف

 .اؾت ( ؾيؿتن ؾٌتی ثِ )ػبزت همبٍهت وبّف ٍ آى بیهعای ٍ الىتطًٍيه

ثب ثطضؾی هجبًی ًظطی ٍ پيكيٌِ پػٍّف هی تَاى ًتيدِ گطفت اظ آًدب وِ ؾبظهبى ّب اهطٍظُ ثب    

ؾطػت ؾطؾبم آٍض تغييطات، هرهَنب تغييطات ػوسُ زض حَظُ ی فٌبٍضی ضٍ ثِ ضٍ ّؿتٌس، ؾؼی زض 

اؾتفبزُ اظ آى ضا زاضًس، زض ایي هيبى  کردنًْبزیٌِ قٌبؾبیی ػَاهل هَثط زض پصیطـ فٌبٍضی ٍ 

اّويت ؾبظهبى ّبی آهَظقی ثِ ػٌَاى هتَليبى ػطنِ تؼلين ٍ تطثيت وِ ثبیس ػلاٍُ ثط پصیطـ ٍ 

اؾتفبزُ اظ فٌبٍضی، هطٍج آى ًيع زض خبهؼِ ثبقٌس ثط وؿی پَقيسُ ًيؿت، لصا ایي پػٍّف ثِ ثطضؾی 

هسل  2ضُ ول آهَظـ ٍ پطٍضـ فبضؼ پطزاذتِ اؾت. زض قىل ػَاهل هَثط ثط پصیطـ فٌبٍضی زض ازا

 هفَْهی پػٍّف ًكبى زازُ قسُ اؾت.
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 هسل هفَْهی پػٍّف :2ضکل 

 

  پژوهص هذف

 فبضؼ پطٍضـ ٍ آهَظـ ول ازاضُ زض فٌبٍضی اظ اؾتفبزُ ٍ پصیطـ ثطضؾی

  پژوهص اصلي فشضيه

 وبضگيطی ثِ لبثليت فبضؼ پطٍضـ ٍ آهَظـ ول ازاضُ زض زیَیؽ فٌبٍضی اظ اؾتفبزُ ٍ پصیطـ هسل

 . زاضز ضا

 فشعي های فشضيه

 .زاضز هؼٌبزاضی ٍ هثجت اضتجبط فٌبٍضی، ثَزى هفيس اظ ازضان  ثب قسُ ازضان ؾَْلت

 .  زاضز هؼٌبزاضی ٍ هثجت اضتجبط فٌبٍضی، اظ اؾتفبزُ ثِ ًگطـ ثب فٌبٍضی ثَزى هفيس اظ ازضان

 هؼٌبزاضی ٍ هثجت اضتجبط فٌبٍضی، اظ اؾتفبزُ ثِ ًگطـ ثب فٌبٍضی، اظ اؾتفبزُ قسُ ازضان ؾَْلت

 .  زاضز

 .زاضز هؼٌبزاضی ٍ هثجت اضتجبط فٌبٍضی، اظ اؾتفبزُ ثِ تهوين ثب فٌبٍضی، اظ اؾتفبزُ ثِ ًگطـ

 .زاضز هؼٌبزاضی ٍ هثجت اضتجبط فٌبٍضی، اظ اؾتفبزُ ثب فٌبٍضی، اظ اؾتفبزُ ثِ تهوين
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 سوش تحقيق 
وبضوٌبى ازاضُ ول ضا ّوِ  آهبضی ، خبهؼِاؾت ّوجؿتگی غبلؼبت تَنيفی اظه ًَع اظ حبضط پػٍّف

-ًوًَِ اظ اؾتفبزُ ثب وِ ًفط ظى( تكىيل زازًس 55ًفطهطز ٍ  225ًفط، 280آهَظـ ٍ پطٍضـ فبضؼ)

آهبضی ثط اؾبؼ  ًوًَِ ًفط ظى(، ثِ ػٌَاى 32ًفط هطز ٍ 133ًفط) 165تؼساز  گيطی تهبزفی عجمِ ای

 188قس. خْت ثبلا ثطزى تَاى آهبضی ٍ وفبیت حدن ًوًَِ   گبى تؼييخسٍل وطخؿی ٍ هَض

 پطؾكٌبهِ تَظیغ ٍ خوغ آٍضی قس. 

 خبهؼِ آهبضی  ٍ ًوًَِ :1جذول 

 نمونه جامعه 

 133 255 مشد

 32 55 صن

 165 280 تعذاد کل

 

 Davis etخْت ثطضؾی ٍضؼيت پصیطـ فٌبٍضی اظ پطؾكٌبهِ اؾتبًساضز زیَیؽ ٍ زیگطاى )

al.,1989)  ِاؾتفبزُ قس. اؾت گطفتِ لطاض تبیيس هَضز گًَبگَى ّبی پػٍّف زض آى پبیبیی ٍ ضٍاییو ،

 وِ اؾت ثؿتِ پبؾد  پطؾف 25 قبهل  گعیٌِ ای ليىطت( 5)عيف  ای گَیِ 25ایي پطؾكٌبهِ 

 ،(گَیِ 5)اؾتفبزُ اظ آؾبًی شٌّی ثطزاقت ،گَیِ( 5)ثَزى هفيس اظ شٌّی ثطزاقت قبهل هتغيطّبی

 (گَیِ 5)ٍالؼی اظ فٌبٍضی اؾتفبزُ ٍ (گَیِ 4)اؾتفبزُ ثِ تهوين ،(گَی6ِ)اؾتفبزُ ثِ ًؿجت ـًگط

 خْت وطزُ اًساظ آى اؾتفبزُ 9/0( ثب آلفبی Yaghobi & Shakeri,2008) یؼمَثی ٍ قبوطی .اؾت

  ذجطگبى اؾتفبزُ قس. پبیبیی پطؾكٌبهِ لضبٍت  ٍ هحتَایی ضٍایی ضٍـ اظ پطؾكٌبهِ ضٍایی تؼييي

(. خْت تدعیِ ٍ 2ًيع ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ آلفبی وطًٍجبخ ثطآٍضز ٍ هَضز تبیيس لطاض گطفت)خسٍل

 ّبی خوغ آٍضی قسُ ٍ آظهَى فطضيِ ّبی پػٍّف، زض ظهيٌِ آهبض تَنيفی اظ ًطم افعاضتحليل زازُ

SPSS21 5/8ٍ خْت هسل یبثی هؼبزلات ؾبذتبضی ٍ تحليل هؿيط تبیيسی اظ ًطم افعاض ليعضل 

 ؾتفبزُ قسُ اؾت.ا
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 آلفبی وطًٍجبخ هكبّسُ قسُ: 2جذول 

بشداضت رهني اص  

سهولت استفاده 

 اص فناوسی

بشداض

ت 

رهني 

اص مفيذ 

بودن 

 فناوسی

نگشش  

به 

استفاده 

اص 

 فناوسی

تصميم 

به 

استفاده 

اص 

 فناوسی

استفاده 

اص 

 فناوسی

کل 

پشسطنام

 ه

آلفای 

 مطاهذه ضذه

811/0 827/0 849/0 801/0 896/0 896/0 

 

 نتايج
 هبتطیؽ اؾت، ػلی ّبی تحليل هسل ٍ تدعیِ هجٌبی ّوجؿتگی هبتطیؽ وِ ایي ثِ تَخِ ثب   

ایي  اؾبؼ ثط .اؾت قسُ اضائِ 3 خسٍل زض حبضط پػٍّف زض هَضز ثطضؾی هتغيطّبی ّوجؿتگی

 طایيثٌبث. اؾت قسُ هؼٌبزاض  01/0زض توبهی هَاضز هثجت ٍ زض ؾغح ذغبی ووتط اظ   rخسٍل، همساض

 .زاضز ٍخَز پػٍّف هتغيطّبی توبم ثيي زٍ ثِ زٍ ثِ نَضت هؼٌبزاض  ٍ هؿتمين اضتجبط

 

 ّوجؿتگی ثيي هتغيط ّبی پػٍّف: 3جذول

بشداضت رهني  

 اص مفيذ بودن

بشداضت 

رهني اص 

سهولت 

 استفاده

 به نگشش

 استفاده

تصميم به 

 استفاده

 استفاده

بشداضت رهني 

 اص مفيذ بودن

**1     
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رهني بشداضت 

اص سهولت 

 استفاده

536/0** 1**    

نگشش به 

 استفاده

728/0** 539/0** 1**   

تصميم به 

 استفاده

439/0** 286/0** 523/0** **1  

 1** **655/0 **367/0 **245/0 **298/0 استفاده

 زض ؾغح ذغبی ووتط اظ یه زضنس هؼٌبزاض اؾت. **

 های مبتني بشمتغيشهای پژوهص يافته
پػٍّف هجٌی ثط ًمف فطٌّگ ؾبظهبًی زض پصیطـ فٌبٍضی اعلاػبت ثب هيبًدی گطی  هفطٍضِ ولی

هتغيطّبی هفيس ثَزى ازضان قسُ، ؾَْلت وبضثطز ازضان قسُ، ًگطـ ثِ اؾتفبزُ ٍ تهوين ثِ 

هسل ؾبذتبضیِ 3اؾتفبزُ  ثَز. خْت ثطضؾی ایي هفطٍضِ اظ تحليل هؿيط اؾتفبزُ قس. زض قىل 

ّبی آهبضی اضائِ قسُ اؾت. زض ایي قىل ضطایت  ظ تدعیِ ٍ تحليل زازُ)هسل اؾتبًساضز( حبنل ا

 اؾتبًساضز قسُ ثتب ٍ همبزیط ذغب ثطای هتغيطّبی پػٍّف هكرم قسُ اؾت وِ ثط اؾبؼ آى ّوِ

هسل ًظطی تأیيس ٍ ثِ ػٌَاى هسل ًْبیی پػٍّف پصیطفتِ  ٍ ثَزُ زاض هؼٌی هتغيطّب ثيي ضٍاثظ

 قَز.   هی

 

 ضی پػٍّفهسل ؾبذتب: 3ضکل
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ّبی ًيىَیی ثطاظـ ٍ  زض ازاهِ خْت ثطضؾی ثطاظـ هسل ٍ ًيع ثطضؾی لبثليت تؼوين آى، قبذم   

( 4ّبی ًيىَیی ثطاظـ )خسٍل  ( اضائِ قسُ اؾت. ثطضؾی قبذمtزاضی پػٍّف )هسل  هسل هؼٌی

 زاض ثَزُ اؾت، هؼٌی 01/0( زض ؾغح ذغبی ووتط اظ 54/20زّس وِ همساض هدصٍض وبی ) ًكبى هی

خب وِ همساض آهبضُ  ثٌبثطایي ثط اؾبؼ ایي قبذم، هسل اظ ثطاظـ هٌبؾجی ثطذَضزاض ثَزُ اؾت. اظ آى

ّب افعایف  ّب زاضای حؿبؾيت ثَزُ ٍ ثب افعایف تؼساز ًوًَِ ( ًؿجت ثِ تؼساز ًوX2ًَِهدصٍض وبی )

ظ ایي عطیك یبثس، ثٌبثطایي لاظم اؾت تب ًؿجت هدصٍض وبی ثِ زضخِ آظازی هحبؾجِ قَز، تب ا هی

تب  1( ثيي X2/dfچِ ًؿجت هدصٍض وبی ثِ زضخِ آظازی ) ّب وٌتطل قَز. چٌبى ضاثغِ آى ثب تؼساز ًوًَِ

 & Sobhanifardلطاض زاقتِ ثبقس، حبوی اظ ثطاظـ هٌبؾت هسل اؾت ) 3

Akhavanekharazian.,2012ثَز، لصا ثط اؾبؼ  138/1خب وِ ایي همساض زض پػٍّف حبضط  (. اظ آى

ذم ًيع هسل پػٍّف اظ ثطاظـ هٌبؾجی ثطذَضزاض اؾت. ًتبیح ّوچٌيي ًكبى زاز وِ همبزیط ایي قب

ثَزُ  9/0ّوگی ثبلاتط اظ  (،IFIو  AGFI ،GFI ،CFI ،NNFIزض هَضز چْبض قبذم ) ثِ زؾت آهسُ

ّب ًيع اظ ثطاظـ هٌبؾجی ثطذَضزاض اؾت. زض ًْبیت همبزیط زٍ  ٍ لصا هسل ثط اؾبؼ ایي قبذم

ّب ًيع،  ثَز ٍ لصا ثط اؾبؼ ایي قبذم 1/0( ووتط اظ 015/0) RMR( و 820/8) RMSEAقبذم 

تَاى گفت وِ هسل ًْبیی پػٍّف ثط اؾبؼ  هسل پػٍّف هسل هٌبؾجی ثَزُ اؾت. زض هدوَع هی

  ّبی ثطاظًسگی، هسل هٌبؾجی ثَزُ اؾت.  اوثط قبذم

 قبذم ّبی ًىَیی ثطاظـ هسل: 4جذول

X2 X2/df RMSEA GFI AGFI CFI NNFI NFI IFI RMR 

45/02     P=.303 830/8 820/8 80/8 83/8 8 88/8 88/8 8 880/8 

 

زض توبم هؿيطّب هؼٌبزاض ٍ ثبلاتط اظ  t(، همساض 4زاضی پػٍّف )قىل  ّوچٌيي ثط اؾبؼ هسل هؼٌی

تَاى گفت هسل ًْبیی پػٍّف زض وٌبض ثطذَضزاضی اظ ثطاظـ  ثبقٌس، لصا ثب اعويٌبى هی ( هی96/1)

 ًيع اؾت.، لبثل تؼوين ثِ خبهؼِ آهبضی ؾتهٌب

ّبی خعئی اضائِ زض ازاهِ ثب تَخِ ثِ هؼٌبزاضی ٍ ثطاظـ هٌبؾت  هسل تدطثی، ًتبیح ثطضؾی فطضيِ

 .قسُ اؾت
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 زاضی پػٍّف )آظهَى ثطاظـ الگَی هفَْهی( هسل هؼٌی: 4ضکل 

 

ز وِ ثِ اظای یه اًحطاف ( ًكبى زا3:  ًتبیح اثطات ضگطؾيًَی هسل پصیطفتِ قسُ )قىل 3فطضيِ 

اًحطاف اؾتبًساضز  44/0ثيٌی وطز وِ  تَاى پيف اؾتبًساضز افعایف زض هتغيط ؾَْلت زضن قسُ ، هی

t(25/6 ) زاض ثَزى همساض افعایف زض هتغيط هفيس ثَزى زضن قسُ اتفبق افتس؛ ثب تَخِ ثِ هؼٌی

 زاض ؾَْلت اؾتفبزُ ثط هفيس ثَزى زضن قسُ تأیيس هی قَز. فطضيِ پػٍّف هجٌی ثط تأثيط هؼٌی

( ًكبى زاز وِ ثِ اظای یه اًحطاف 3:  ًتبیح اثطات ضگطؾيًَی هسل پصیطفتِ قسُ  )قىل 4فطضيِ  

ؾتبًساضز اًحطاف ا 20/0ثيٌی وطز وِ  تَاى پيف اؾتبًساضز افعایف زض هتغيط ؾَْلت زضن قسُ، هی

( فطضيِ 18/3)t زاض ثَزى همساض افعایف زض هتغيط ًگطـ ثِ اؾتفبزُ اتفبق ثيفتس؛ ثب تَخِ ثِ هؼٌی

    زاض ؾَْلت زضن قسُ ثط ًگطـ ثِ اؾتفبزُ تأیيس هی قَز. پػٍّف هجٌی ثط تأثيط هؼٌی

اًحطاف  ( ًكبى زاز وِ ثِ اظای یه3:  ًتبیح اثطات ضگطؾيًَی هسل پصیطفتِ قسُ )قىل 5فطضيِ 

اًحطاف  69/0ثيٌی وطز وِ  تَاى پيف اؾتبًساضز افعایف زض هتغيط هفيس ثَزى زضن قسُ، هی

 زاض ثَزى همساض اؾتبًساضز افعایف زض هتغيط ًگطـ ثِ اؾتفبزُ اتفبق ثيفتس؛ ثب تَخِ ثِ هؼٌی

t(14/13فطضيِ پػٍّف هجٌی ثط تأثيط هؼٌی ) تأیيس زاض هفيس ثَزى زضن قسُ  ثط ًگطـ ثِ اؾتفبز ُ

   قَز. هی

( ًكبى زاز وِ ثِ اظای یه اًحطاف 3:  ًتبیح اثطات ضگطؾيًَی هسل پصیطفتِ قسُ )قىل 6فطضيِ  

اًحطاف اؾتبًساضز  49/0ثيٌی وطز وِ  تَاى پيف اؾتبًساضز افعایف زض هتغيط ًگطـ ثِ اؾتفبزُ، هی
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( فطضيِ 37/8)t زاض ثَزى همساض افعایف زض هتغيط تهوين ثِ اؾتفبزُ اتفبق ثيفتس؛ ثب تَخِ ثِ هؼٌی

      زاض ًگطـ ثِ اؾتفبزُ ثط تهوين ثِ اؾتفبزُ تأیيس هی قَز. پػٍّف هجٌی ثط تأثيط هؼٌی

( ًكبى زاز وِ ثِ اظای یه اًحطاف 3:  ًتبیح اثطات ضگطؾيًَی هسل پصیطفتِ قسُ )قىل 7فطضيِ

اًحطاف اؾتبًساضز  63/0ٌی وطز وِ ثي تَاى پيف اؾتبًساضز افعایف زض هتغيط تهوين ثِ اؾتفبزُ، هی

( فطضيِ 83/11)t زاض ثَزى همساض افعایف زض هتغيط اؾتفبزُ اظ فٌبٍضی اتفبق ثيفتس؛ ثب تَخِ ثِ هؼٌی

 قَز.زاض تبثيط تهوين ثِ اؾتفبزُ  ثط اؾتفبزُ اظ فٌبٍضی تأیيس هی پػٍّف هجٌی ثط تأثيط هؼٌی

 بحث و نتيجه گيشی
 ضقس خْت هٌبؾت ثؿتطی ایدبز وكَض، یه پطٍضقی ٍ آهَظقی ًظبم ی زغسغِ هْن تطیي اهطٍظُ    

 ّبی گطٍُ ی ّوِ آى وِ ثطای. اؾت هحَض  زاًبیی ٍ اعلاػبتی ی خبهؼِ زض فىطی ّبی ؾطهبیِ تؼبلی ٍ

 پيَؾتِ، یبزگيطی ثبیس ثبقٌس، زاقتِ هكبضوت ای خبهؼِ چٌيي زض هؤثّط ثِ عَض ثبقٌس لبزض اختوبػی

 اثعاض اعلاػبت فٌبٍضی. ثيبهَظًس ضا اختوبػی ی  ؾبظًسُ ٍ فؼبل هكبضوت ًيع ٍ ًَآٍضی ذلاليت،

 ایي. ؾبظز ثطلطاض اضتجبط خْبى هطزم هيبى هی تَاًس هوىي ظهبى ووتطیي زض وِ اؾت لسضتوٌسی

 ضا اًساظّبیی چكن اهطٍظ خْبى زض اعلاػبت فٌبٍضی. زاضز ؾط ٍوبض اعلاػبت ثب لسضتوٌس اضتجبعی اثعاض

 ٍ اختوبػی التهبزی، ًظبهی، ؾيبؾی، ظًسگی اثؼبز توبم ثط وِ اؾت آٍضزُ اضهغبى ثِ يبىخْبً ثطای

 ؾوت ثِ ضا فطاگيطًسگبى ثيكتط وِ ای گًَِ ثِ اؾت، تبثيطگصاقتِ یىن ٍ ثيؿت لطى اًؿبى آهَظقی

ّوبى عَض وِ یبفتِ ّبی پػٍّف ًكبى زاز ّطچِ  .اؾت زازُ ؾَق آى ّب ثب وبض آهَظـ ٍ ّب ضایبًِ

ض ثب ضایبًِ ّب ٍ اؾتفبزُ اظ آى ّب آؾبى تط ثبقس، افطاز توبیل ثيكتطی ثِ اؾتفبزُ اظ آى زاضًس.  وب

ّوچٌيي ؾَزهٌسی ازضان قسُ ٍ هفيس ثَزى ازضان قسُ، ثط ًگطـ ثِ اؾتفبزُ  اظ فٌبٍضی اعلاػبت 

ػٌَاى هيبًدی ثط تبثيط گصاقتِ ٍ ًگطـ ثِ اؾتفبزُ اظ فٌبٍضی ٍ تهوين ثِ اؾتفبزُ اظ آى هی تَاًس ثِ 

پصیطـ فٌبٍضی تبثيط گصاضز. ؾَْلت ازضان قسُ تَؾظ وبضثط ثب هفيس ثَزى ازضان قسُ ضاثغِ هثجت 

ٍ هؼٌبزاضی زاضز ٍ ّط زٍ ًيع ثب ًگطـ ثِ اؾتفبزُ اظ فٌبٍضی ضاثغِ هؼٌبزاضی زاضًس، ّوبى عَض وِ 

زّس  اضز اؾت وِ ًكبى هیهكبّسُ هی قَز تبثيط هفيس ثَزى زضن قسُ ثط ًگطـ ثيكتط اظ ؾبیط هَ

ٍلتی وبضوٌبى ثِ هفيس ثَزى یه فٌبٍضی پی ثجطًس، ؾؼی ثيكتطی زض اؾتفبزُ اظ آى ذَاٌّس وطز، اظ 

عطف زیگط ًگطـ هثجت ثِ اؾتفبزُ اظ فٌبٍضی ثط تهوين ثِ اؾتفبزُ اظ آى هَثط اؾت ٍ تهوين ثِ 

 پػٍّف ّبی یبفتِ ثب ّب یبفتِ ایي .اؾتفبزُ ًيع ثب اؾتفبزُ ٍالؼی اظ فٌبٍضی ضاثغِ هؼٌبزاضی زاضز

 ،(Esmaeili et al.,2013)ّوىبضاى ٍ اؾوبػيلی ،(AbdehKhoda et al.,2014) ّوىبضاى ٍ ػجسذسا

ذسازاز (، Khorasani et al.,2011)ّوىبضاى ٍ ذطاؾبًی ،(Fahami & Zare,2014)ظاضع ٍ فْبهی

 حؿيٌی ٍ ّوىبضاى
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 (Khodadhosseini et al.,2014 حیدریه ،)(و  همکارانHeidarieh et al.,2014 ،)اؾتَاضت ٍ 

 ّوىبضاى

  (Stewart et al.,2009  )وبضثط  ثِ تَخِ ًظبم فٌبٍضی هَثط، یه عطاحی زض هْن ًىتِ .اؾت ؾَ ّن

 هی وٌٌس احؿبؼ وٌٌس، وبض ثب ؾيؿتن  ضاحت تط  وبضثطاى چمسض ّط یؼٌی اؾت، آى پؿٌس ثَزى

 ًگطـ ثِ ثط هثجتی اثط ذَز ًيع زضن قسُ حبلت ؾَزهٌسی یيا زض ثَز. ذَاّس ًيع ؾَزهٌس ؾيؿتن

 ثبیس زٌّس، ازاهِ فٌبٍضی اظ ذَز اؾتفبزُ ثِ وبضثطاى ثطای آى وِ زاقت، ذَاّس فٌبٍضی اظ اؾتفبزُ

ثبقس وِ وبضوٌبى احؿبؼ وٌٌس تَاًبیی اؾتفبزُ اظ  ثِ گًَِ ای گؿتطـ فٌبٍضی  ٍ اخطا عطاحی،

وبضایی ٍ اثط ثركی ضا  ّب ضا زض زؾتيبثی ثِ اّساف ؾبظهبى یبضی وطزُ، فٌبٍضی ضا زاضًس ٍ فٌبٍضی آى

زض ؾبظهبى  ثبلا هی ثطز ٍ ؾبظهبى لبزض ذَاّس ثَز ثب هَفميت زض قطایظ ًبهغوئي ٍ غيط لبثل پيف 

 آؾبًی اؾتفبزُ اظ شٌّی ثطزاقت ّبی هتغيط ًمف ثِ تَخِ ثبثيٌی هحيظ ثِ ضقس ذَز ازاهِ زّس. 

پيكٌْبز  فٌبٍضی، ثِ هؿؤٍليي پصیطـ ثْجَز ٍضؼيت خْت ثَزى، هفيس اظ شٌّی ثطزاقت هتغيط ٍ

 ػبهل زٍ ایي ثِ اعلاػبتی ّبی فٌبٍضی اًتربة زض گطزز هی

 .ثبقس آؾبى آًْب یبزگيطی هفيس ثَزى، ػيي زض وِ وٌٌس اًتربة ضا ّبیی فٌبٍضی ًوَزُ، تَخِ

 هؿؤٍليي ثِ اؾتفبزُ، ثطای تهوين هتغيط ثط ثَزى هفيس اظ شٌّی ثطزاقت هتغيط تأثيط ثِ تَخِ ثب

 ثطضؾی فٌبٍضی ثِ اعلاػبتی، ّبی فٌبٍضی اًَاع وبضگيطی ثِ اًتربة ٍ اظ لجل وِ، هی قَز پيكٌْبز

 .گيطز لطاض تأیيس هَضز ثَزى فٌبٍضی هفيس تب پطزاذتِ هرتلف خْبت اظ ًظط هس

 هؿؤٍليي ثِ اؾتفبزُ ثِ نهتغيط تهوي ثط اؾتفبزُ ثِ ًؿجت ًگطـ هتغيط تأثيط ثِ تَخِ ثب  

ًگطـ  ثطضؾی ثِ آهَظقی ؾيؿتن زض ّب وبضثؿت فٌبٍضی ٍ اًتربة زض وِ گطزز هی پيكٌْبز

 وِ ؾيؿتن وطزُ ٍاضز ضا ّبیی عطیك فٌبٍضی ثِ ایي تب پطزاذتِ، فٌبٍضی آى ثِ ًؿجت وبضوٌبى

 .گطزز آى اؾتفبزُ ثطای وبضوٌبى افعایف تهوين ؾجت

 وِ هی گطزز پيكٌْبز هؿؤٍليي ثِ هتغيط اؾتفبزُ، ثط اؾتفبزُ ثِ تهوين طهتغي تأثيط ثِ تَخِ ثب  

ثِ  تب آهَظقی ثپطزاظًس ؾيؿتن زض فٌبٍضی وبضگيطی ثِ هعایبی ٍ ثبة اّويت زض ع ضؾبًی اعلا ثِ

 ٍ اؾتفبزُ اظ فٌبٍضی تطغيت وطز.  تهوين ثِ ضا وبضوٌبى ثتَاى ٍؾيلِ ایي

 ایي آهس، زؾت ثِ ب ثطضؾی هجبًی ًظطی ٍ پيكيٌِ پػٍّفپػٍّف وِ ث هْن ّبی یبفتِ اظ یىی   

 ثِ. وٌٌس هی فٌبٍضی زیَیؽ اؾتفبزُ پصیطـ هسل اظ زاذلی پػٍّكگطاى ٍ هحممبى اغلت وِ ثَز

 لبثليت زاقتي ٍ ثَزى فْن لبثل ثَزى، هٌغمی زليل ثِ هسل ایي اظ آًبى اؾتمجبل وِ ضؾس هی ًظط

ؾبظهبى  اظ زؾتِ آى هی قَز، پيكٌْبز لصا. اؾت ثَزُ ضؾیثط هَضز ؾبظهبى ّبی زض آؾبى آى وبضثطز
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 زاضًس، ضا اعلاػبت فٌبٍضی پصیطـ ثب هطتجظ پػٍّكی ّبی حَظُ ثِ ٍضٍز ثِ توبیل تبظگی وِ ثِ ّبیی

 .وٌٌس اؾتفبزُ هسل اظ ایي

 ثطضؾی تأثيطات ٍ قٌبؾبیی ثِ ایطاًی ّبی ؾبظهبى زض قسُ اًدبم ّبی پػٍّف ثطضؾی زض     

 ثبفت ؾبظهبى زض وِ قٌبذتی خوؼيت هتغيطّبی اظ زؾت آى ٍ هيبًدی ٍ وٌٌسُ تؼسیل یهتغيطّب

 ٍ قٌبؾبیی ثٌبثطایي .اؾت قسُ پطزاذتِ اؾت،ووتط هكبّسُ لبثل زٍلتی ًْبزّبی ٍیػُ ثِ ایطاًی ّبی

 پی ثَزى، ثسیغ ػلاٍُ ثط ؾبظهبى ّب پػٍّكی ّبی فؼبليت ٍ ّب عطح زض هتغيطّب ایي اؾترطاج

 .زاقت ذَاّس ظیبزی وبضثطزی ٍ لویػ آهسّبی
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